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BOT Business Intelligence
เคียงคู่ธุรกิจไทย พัฒนาไกลอย่างยั่งยืน



ม.ร.ว.ปรีดิยาธร เทวกุล 
อดีตผูวาการธนาคารแหงประเทศไทย

นอกจากความซื่อสัตย�สุจร�ต คน ธปท. ยังมีความพร�อม
ในเร�่องข�อมูล ความรู� และความคิดเห็นที่ดี มาเป�น ‘ตัวช�วย’

…  แก�ป�ญหาและรับมือกับป�ญหาเศรษฐกิจของประเทศชาติได�



01

การดําเนินงานตามพันธกิจหลักของธนาคารแหงประเทศไทยในการดูแลเสถียรภาพทาง
เศรษฐกิจการเงิน ทําใหธนาคารแหงประเทศไทยไมสามารถหยุดนิ่งอยูกับที่ได หากแตจําเปน
ที่จะตองกาวและพัฒนาตอไปขางหนาอยางยั่งยืน มั่นคง และเปนระบบควบคูกับเศรษฐกิจไทย
ผานการเขาใจและความรวมมือกับภาคธุรกิจที่หลายทานอาจยังไมทราบวา ธนาคารแหง
ประเทศไทยไดชวยสนับสนุนใหภาคธุรกิจเติบโตมาอยางตอเนื่อง วารสาร ‘พระสยาม’ ฉบับนี้
จึงกําหนด Theme ใหเห็นบทบาทดานนี้ของธนาคารแหงประเทศไทย โดยเนนบทบาทการ
ยืน่มอืของ ธปท. สูภาคธรุกจิ ผานชองทางของสาํนกังานภาคทัง้ 3 แหง และในสวนของภาคกลาง
ที่ดําเนินการโดยสํานักงานใหญ 

ยิ่งไปกวานั้น เพื่อใหเราเขาใจถึงพัฒนาการทางเศรษฐกิจและธุรกิจไทย ผมเชิญชวนให
พลิกอานความรูและขอคิดจากบทสัมภาษณของคุณโฆสิต ปนเปยมรัษฎ ประธานกรรมการ
บริหาร ธนาคารกรุงเทพ นอกจากนี้ หัวใจสําคัญของการพัฒนาธุรกิจที่ยั่งยืน คือ การดําเนิน
ธุรกิจอยางมีธรรมาภิบาล ซึ่งสอดคลองกับคําสอนของ ดร.ปวย อึ๊งภากรณ ติดตามอานแนวคิด
ดังกลาวไดจากบทสัมภาษณของ ม.ร.ว.ปรีดิยาธร เทวกุล ประธานสถาบันปวย อึ๊งภากรณ 

แตที่สําคัญ คือ การพัฒนาภาคเศรษฐกิจจริง จะเนนแตภาคธุรกิจแตเพียงอยางเดียวไมได
ธปท. จึงพยายามมุงมั่นสนับสนุนการใหความรูทางการเงินไปสูระดับประชาชนดวย เพราะการ
ดูแลเสถียรภาพการเงินอยางแทจริงนั้น ขึ้นอยูกับการที่ประชาชนมีความรูความเขาใจวา 
เสถยีรภาพทางการเงนิทีแ่ทจรงิของตนเองคอือะไร ซึง่ตดิตามอานเคลด็ลบัรูจกัฐานะการเงนิของตน
ผาน ‘เซียมซีทางการเงิน’ ที่จัดแสดงในงาน MONEY EXPO ที่ ธปท. ไปรวมออกบูธที่พัทยา
เมื่อเดือนที่ผานมา นอกจากนี้ โปรดติดตามหนังสือใหมวางแผงแลวของ ศคง. ที่ออกมาพรอม 
Multimedia เผยแพรความรูเรื่องการเงินอยางชาญฉลาดในฉบับดวย 

การที่เราจะเปนพันธมิตรกับภาคธุรกิจอยางแทจริงไดนั้น คน ธปท. จะตองมีวิธี ‘คิด’ และ 
‘ทํา’ ที่สามารถสอดประสานกับภาคธุรกิจไดอยางเขาใจ ตองมียุทธศาสตร มีแผนงาน และมี
การบรหิารจดัการแบรนดทีป่ระสานไปกบัการดาํเนนิงานของธรุกจิ พบกบัมมุมองการ ‘คดิ’ ‘พดู’ 
‘ทํา’ จาก 3 ผูบริหารหนุมรุนใหม และในเลมยังเสนอการกาวเขาสูยุคใหมทางไอที กับโครงการ 
BYOD@BOT หรือโครงการที่จะทําใหคน ธปท. สามารถทํางานจากที่ไหนก็ได และปดทายดวย
ภาพแหงความทรงจําจากกิจกรรมตาง ๆ ที่ผานมาในรอบปของ ธปท. ในฉบับนี้ 

สวนกรณขีอมลูเรือ่งปเกดิของ ดร.ปวย อึง๊ภากรณ ทีม่ผีูทกัทวงมานัน้ เคยตพีมิพในวารสาร 
‘พระสยาม’ ฉบบัที ่1 ป 2555 ขอถอืโอกาสนี ้แกไขเรือ่งปเกดิของ ดร.ปวย ซึง่ทีถ่กูตองคอื ป 2459 

สดุทายนี ้‘พระสยาม’ ฉบบันีจ้ะเปนหนึง่ในความพยายามของการเสรมิสรางความภาคภมูใิจ
ของคน ธปท. กับองคกรของเรา หวังวาความพยายามนี้จะทําใหทุกทานชวยกันรวมมือ สะสม
และเสริมสรางความภาคภูมิใจในสถาบันแหงนี้รวมกันครับ

  บ.ก. แถลง 
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เมื่อโอกาสของตลาดส�ำหรับภาคธุรกิจเปิดกว้างขึ้น ทั้งในแง่ของฐานการผลิต พลังการต่อรอง และการก้าวสู่
อุตสาหกรรมที่เน้นสร้างมูลค่าเพิ่ม ซึ่งพร้อมจะขับเคลื่อนเศรษฐกิจไทยให้เติบโต นับเป็นความท้าทายครั้งส�ำคัญของ 
ภาคธุรกิจและธนาคารพาณิชย์ ไทยที่จ�ำเป็นจะต้องตื่นตัว เพื่อเตรียมรับมือกับความเปลี่ยนแปลงนี้ให้ ได้อย่าง 
ทนัท่วงท ีรวมทัง้ธนาคารแห่งประเทศไทยจ�ำเป็นต้องด�ำเนนินโยบายอยูบ่นพืน้ฐานข้อมลูทีถ่กูต้อง ครบถ้วน และทนัสมยั 
ให้สอดคล้องกับภาวะแวดล้อมทางเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 

ส่งเสริมศักยภาพธุรกิจไทย 
ก้าวสู่อนาคตอย่างยั่งยืน
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ธปท. เลง็เหน็ถงึอกีหนึง่ภารกจิอนัแสนจะทาทาย นอกเหนอืจากการ
ยืนหยัดเพื่อรักษาเสถียรภาพทางเศรษฐกิจการเงินของชาติแลว ยังตอง
มบีทบาทในการชวยพฒันาประเทศใหสมกบัทีส่าธารณชนคาดหวงั ดวยการ
เตรียมความพรอมใหกับภาคธุรกิจไทย สามารถรับมือกับกระแสการ
เปลีย่นแปลงดงักลาวได โดยเฉพาะอยางยิง่การขบัเคลือ่นเขาสู ‘ยคุแหงการ
เชือ่มโยง’ ไมวาจะเปน ‘การเชือ่มโยงทางเศรษฐกจิ’ เชน การรวมตวัเพือ่จดัตัง้
ประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน หรอื AEC ภายในป 2558 ทีจ่ะถงึนี ้รวมถงึ
‘การเชื่อมโยงดานไอที’ ซึ่งจะมีบทบาทอยางสูงตอชีวิตผูคนในทุกมิติ 

ดงันัน้ ธปท. จงึจาํเปนตองเขาใจการทาํงานของภาคธรุกจิใหลกึซึง้
ยิง่ขึน้กวาเดมิ เพือ่การวางนโยบายอยางมปีระสทิธภิาพ ใหสอดคลองกบั
สิ่งที่เกิดขึ้นจริงในทางปฏิบัติ ดังแนวทางการทํางานที่ ดร. ประสาร 
ไตรรัตนวรกุล ผูวาการ ธปท. เคยกลาวไว นั่นคือ ‘รูลึกและรูรอบ’ กับ 
‘มองไกลและกลาวเตือน’

‘รูลกึและรูรอบ’ หมายถงึ ความเขาใจในสถานการณเศรษฐกจิภายใน
ประเทศและตางประเทศอยางลึกซึ้งและถองแท เพื่อใหการตัดสินใจ
วางแผนนโยบายเปนไปอยางรอบคอบ รอบดาน และทนัเวลา ดวยขอมลู
และความเขาใจที่ถูกตองครบถวน

การ ‘มองไกลและกลาวเตือน’ คือ ตองมองเศรษฐกิจไปในอนาคต
ขางหนาอยูเสมอ และ ธปท. ควรจะเปนหนวยงานแรก ๆ  ทีอ่อกมาเตอืน
เมือ่มสีญัญาณเศรษฐกจิบางประการทีค่วรจบัตามอง หรอือาจมคีวามเสีย่ง
เกิดขึ้นได 

‘พระสยาม’ จะพาผูอานลงลึกในรายละเอียดของแนวทางการ
สนบัสนนุของ ธปท. ตอภาคธรุกจิไทย เพือ่ใหสามารถยนืหยดัทามกลาง
ความผันผวนของเศรษฐกิจโลก และพรอมที่จะเชื่อมโยงกับทุกโอกาส
เพื่อสรางความเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีสูอนาคตอยางยั่งยืนได 

‘รู้ลึก รู้รอบ’ เข้าใจธุรกิจอย่างลึกซึ้ง

ในการดาํเนนินโยบายการเงนิของ ธปท. ทีเ่หมาะสมและมปีระสทิธภิาพ
จําเปนตองประเมินภาวะเศรษฐกิจอยางรอบดาน ใหสามารถสะทอน
ความเปนจรงิทัง้ในปจจบุนัและคาดการณอนาคตไดอยางแมนยาํ หากแต 
การจะมองเหน็สภาพเศรษฐกจิไดอยางครบถวน ทาง ธปท. ตระหนกัดวีา
ขอมูลเชิงลึกที่แทจริงของภาคธุรกิจไมสามารถมองภาพไดจากตัวเลข

สถิติเทานั้น แตตองอาศัยขอมูลภาคสนาม จากการออกไปพบปะกับ
ภาคธุรกิจจริง เพื่อจะไดรับทราบวาขอมูลที่มีอยูนั้นสามารถสะทอน
ความเปนจรงิทีเ่กดิขึน้แลวไดมากนอยเพยีงใด รวมถงึเปนชองทางทีด่ทีีจ่ะ
ไดพดูคยุถงึปญหาและสภาวะการเปลีย่นแปลงทีต่องเผชญิจากปากของ
ภาคธรุกจิเอง อนัเปนสิง่ทีต่วัเลขหรอืดชันตีาง ๆ  ไมสามารถบอกกบัเราได

ทั้งนี้ ธปท. ไดริเริ่ม ‘โครงการแลกเปลี่ยนขอมูลเศรษฐกิจ/ธุรกิจ 
ระหวางธนาคารแหงประเทศไทยและนักธุรกิจ (Business Liaison 
Program หรือ BLP)’ มาตั้งแตป 2547 โดยคณะผูบริหารและพนักงาน 
จะเดินทางไปพบกับผูประกอบการจากหลากหลายสาขา ครอบคลุม
ทุกธุรกิจ ทั้งในภาคอุตสาหกรรม ภาคเกษตร การคา และภาคบริการ 
อาทิ อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส อุตสาหกรรมยานยนต อุตสาหกรรม
สิง่ทอ ธรุกจิอสงัหารมิทรพัย และกลุมผลติภณัฑอาหารและเครือ่งดืม่ ฯลฯ
ไมตํ่ากวา 800 แหงทั่วประเทศ เพื่อรับทราบขอมูลและแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นดานเศรษฐกิจกับภาคธุรกิจ ซึ่งขอมูลที่ไดรับมาจะ
เปนประโยชนอยางมากตอการประเมินแนวโนมเศรษฐกิจและการ
กําหนดนโยบายของ ธปท. 
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ยกตวัอยางเชน การประเมนิผลกระทบทีเ่กดิจากการปรบัขึน้คาแรง
ขั้นตํ่าเปน 300 บาทในชวงปที่ผานมา ธปท. ไดดําเนินการพิจารณา
ตัวเลขสถิติในระดับมหภาค ทั้งอัตราการจางงาน การเปด-ปดกิจการ 
จํานวนผูประกันตนที่ขอรับประโยชนทดแทนกรณีวางงาน รวมถึงการ
ลงไปตดิตามผลกระทบในระดบัจลุภาค โดยเขาไปพดูคยุกบัผูประกอบการ
ทั้งในกรุงเทพฯ และตางจังหวัด เพื่อรับทราบสถานการณมากมาย
ที่อยูเบื้องหลัง เชน ธุรกิจ SMEs ที่ไดรับผลกระทบและปรับตัวไมได
จนตองปดกิจการ หรือไดทราบถึงวิธีการปรับตัวเบื้องตนของธุรกิจ 
อาทิ ธุรกิจโรงแรมที่มอบหมายใหพนักงานคนหนึ่งทํางานหลายหนาที่ 
หรือการเปลี่ยนวิธีวาจางเปนการคิดเหมาตามจํานวนชิ้นงานที่ผลิตได
เพื่อเพิ่มคุณภาพของงาน การลงทุนเครื่องจักรเพื่อทดแทนแรงงาน เชน 
การลงทุนระบบรางเลื่อนขนถายสินคาซึ่งชวยลดการใชแรงงานไปได
มากกวา 50% เปนตน

ขณะเดยีวกนั ธปท. ไดเดนิทางเยีย่มเยยีนและพบปะธรุกจิขนาดใหญ
ซึ่งมักประสบปญหาเรื่องวงเงินเต็ม ไมสามารถกูเงินเพิ่มเติมอีกได 
หรือที่เรียกกันวา Single Lending Limit ทั้งนี้ นับเปนโอกาสอันดี
ที่ ธปท. จะไดสรางความเขาใจวา ธปท. จําเปนอยางยิ่งที่จะตองระวัง
ไมใหธนาคารสะสมความเสี่ยงที่กระจุกตัวมากจนเกินไป จึงไดออก
หลักเกณฑการกํากับลูกหนี้รายใหญดังกลาว 

อยางไรก็ดี ธปท. ยังเขาใจถึงอุปสรรคนี้ และในชวงตนปที่ผานมา 
ไดผอนผันใหธุรกรรมบางอยางไมถูกนับอยูในวงเงินสินเชื่อของธุรกิจ 
ชวยใหธุรกิจมีวงเงินเหลือและคลองตัวมากขึ้น เชน ในกรณีผูสงออก
ที่นําตั๋ว Letter of Credit มาขายลดใหกับธนาคารพาณิชย จะให
นับธนาคารผูออก Letter of Credit ในตางประเทศเปนลูกหนี้แทน 
จากเดิมที่นับผูสงออกเปนลูกหนี้ เปนตน

สาํหรบัการเดนิทางออกไปพบผูประกอบการในตางจงัหวดั ยงัทาํให 
ธปท. ไดรบัทราบปญหาตาง ๆ  โดยเฉพาะอยางยิง่จากผูประกอบการ SMEs
ตัวอยางเชน ปญหาในการเขาถึงสินเชื่อของ SMEs ซึ่งคณะผูแทน ธปท. 

ไดแนะนําเครื่องมือตาง ๆ อยางการคํ้าประกันสินเชื่อโดยบรรษัท
ประกนัสนิเชือ่อตุสาหกรรมขนาดยอม (บสย.) หรอืหากผูสงออกในพืน้ที่
ตางจงัหวดัตองการปองกนัความเสีย่งคาเงนิ หากแตยงัไมคอยมคีวามรู
ความเขาใจ หรือเจาหนาที่ธนาคารในสวนภูมิภาคยังแนะนําผลิตภัณฑ
ไดไมเตม็ที ่ทาง ธปท. ยนิดทีีจ่ะรวมมอืกบัธนาคารพาณชิยเพือ่แกปญหา
ดังกลาว เชน การจัดงานใหความรูเรื่องการปองกันความเสี่ยงคาเงิน 
สําหรับผูประกอบการในตางจังหวัด ดังที่ไดเคยจัดมาแลวทั้งหมด 
14 ครั้ง เริ่มตั้งแตป 2550 เปนตนมา

นอกจากนัน้ ยงัมโีครงการ ‘ผูบรหิารระดบัสงู ธปท. พบผูประกอบการ
ภูมิภาค’ ที่ดําเนินการติดตอกันมาเปนปที่ 4 โดยจะออกเดินทางพบ
ผูประกอบการ ทั้งภาคกลาง ภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และ
ภาคใต รวมปละ 8 ครั้ง เพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะ
เศรษฐกจิกบัผูประกอบการธรุกจิ SMEs ในแตละพืน้ที ่และถอืเปนโอกาส
ใหผูบริหารระดับสูงของ ธปท. ไดสื่อสาร แลกเปลี่ยนความคิดเห็น
เชิงนโยบายกับผูประกอบการเพื่อสรางความเขาใจอันดีในหมูนักธุรกิจ
ที่มีตอการดําเนินงานของ ธปท. อีกดวย

เฉลี่ยอยูที่ประมาณ 

800-900 รายตอป

ซึ่งจะครอบคลุมทั้ง

ธุรกิจขนาดใหญ
และ SMEs

Business Liaison Program : At a Glance

สนญ. 
20 ราย

สภน. 
80 ราย

สภอ. 
50 ราย

สภต. 
50 ราย

200 ราย
ทั่วประเทศตอไตรมาส 

ภายใตโครงการ
Business Liaison Program 
ธปท. ออกพบผูประกอบการ

ทั้งหมดประมาณ 
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‘มองไกล กล่าวเตือน’ เตรียมเศรษฐกิจให้พร้อมรับ
การเปลี่ยนแปลง

เมือ่การเปนองคกรทีพ่ึง่พาไดในเรือ่งเศรษฐกจิการเงนิยงัไมเพยีงพอ
เนื่องจากสาธารณชนยังคาดหวังให ธปท. มีบทบาทในการพัฒนา
ประเทศดวย โดยเฉพาะการเตรียมเศรษฐกิจไทยใหพรอมรับมือกับ
กระแสการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ในอนาคต 

สาํหรบั ‘การเชือ่มโยงทางเศรษฐกจิระหวางประเทศตาง ๆ ’ นัน้ ธปท.
ไดเตรียมพรอมใหการเคลื่อนยายเงินทุนเขา-ออกของประเทศมีความ
สมดุลมากขึ้น รองรับความผันผวนที่อาจเพิ่มขึ้นจากการเชื่อมโยงของ
ตลาดเงินและตลาดทุนทั่วโลก กรณีนี้ ธปท. ไดจัดทํา ‘แผนแมบท
เงินทุนเคลื่อนยาย’ โดยมีเปาหมายใหเงินทุนเคลื่อนยายอยางมีสมดุล
มากขึน้ และเปนการเพิม่ประสทิธภิาพของตลาดการเงนิในระยะยาว อาทิ
ผอนคลายกฎเกณฑการลงทุนในตางประเทศของภาคเอกชน ซึ่งจะ
เพิม่โอกาสใหผูประกอบการไทยทีม่ศีกัยภาพสามารถกระจายความเสีย่ง

และขยายการลงทนุไปในตางประเทศได พรอมกบัชวยใหเงนิทนุเคลือ่นยาย
สามารถไหลเขา-ออกไดทั้งสองทิศทางมากขึ้น

สวน ‘การเชือ่มโยงดานไอท’ี ธปท. กาํลงัพฒันาระบบชาํระเงนิใหมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น รวมถึงมั่นคงและปลอดภัย ดังเชน การพัฒนา
ระบบ ICAS หรือการเคลียริ่งเช็คดวยภาพ ผานระบบอิเล็กทรอนิกส 
ใหครอบคลมุทัว่ประเทศภายในปนี ้เพือ่สามารถเรยีกเกบ็เชค็ทัว่ประเทศ
ไดภายใน 1 วนัทาํการ หรอืการสนบัสนนุระบบการชาํระเงนิอเิลก็ทรอนกิส
การใชบตัรเดบติ การใชระบบ Internet Banking ตางๆ ซึง่จะทาํใหการคา
การลงทุนทั้งในประเทศและตางประเทศมีความคลองตัวขึ้น 

นอกจากนี ้ธปท. ยงัได ‘ศกึษารปูแบบธรุกจิ (Business Model) ใหม ๆ
ตามเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไป’ เชน การใหบริการไมโครไฟแนนซ
ผานโทรศัพทมือถือ (Mobile Banking) หรือการมีตัวแทนธนาคาร 
(Banking Agent) ทดแทนการเปดสาขา เพื่อลดตนทุนของการทํา
ธุรกรรมลง และยังสามารถเพิ่มชองทางการเงินหรือแหลงเงินทุนใหแก
ประชาชนไดอีกดวย

นอกจากการไดรบัขอมลูและองคความรูทางธรุกจิแลว ธปท. ยงัตอง
สื่อสารถึงการดําเนินงานตาง ๆ ทั้งดานนโยบายการเงิน นโยบาย
สถาบันการเงิน นโยบายอัตราแลกเปลี่ยน มาตรการเงินทุนเคลื่อนยาย
การกํากับสถาบันการเงิน และการคุมครองผูใชบริการทางการเงิน เพื่อ
สือ่สารกบัภาคเอกชนถงึความพยายามของ ธปท. ในการทาํความเขาใจ
กิจกรรมภาคเศรษฐกิจจริง ไมนอยไปกวาขอมูลเชิงสถิติและความรู
เชิงวิชาการ ซึ่งจะชวยเสริมสรางความมั่นใจใหแกภาคเอกชน อีกทั้ง
ยังสามารถตอบขอสงสัยและชี้แจงประเด็นตาง ๆ ที่ผูประกอบการ
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ตองการทราบเกี่ยวกับ ธปท. และแนวนโยบายตาง ๆ ได เชน การ
ดาํเนนินโยบายอตัราแลกเปลีย่น หลกัเกณฑในการลงทนุในตางประเทศ 
การดูแลสถาบันการเงินในเรื่องการคิดคาธรรมเนียมและอนุมัติสินเชื่อ 
เปนตน

 อยางไรก็ตาม แนวทางการเตรียมความพรอมเพื่อเชื่อมโยง
ภาคธุรกิจไทยสู ความสําเร็จยังถือเปนอีกหนึ่งหัวใจสําคัญของการ
ขับเคลื่อนเศรษฐกิจในภาวะที่การเปลี่ยนแปลงและโอกาสกําลังจะ
มาถึงมือของผู ประกอบการที่มีศักยภาพเพียงพอที่จะเติบโตและ
มีความพรอมในทุก ๆ ดาน

ร่วมพัฒนาสู่ความยั่งยืนของภาคธุรกิจไทย

แนนอนวาแนวทางการดาํเนนิงานเพือ่เขาไปสนบัสนนุและกอใหเกดิ
การพฒันาในภาคธรุกจิยอมมไิดจบลงภายในระยะเวลาอนัสัน้ เนือ่งจาก
ยังมีปจจัยและตัวแปรอีกมากมายที่ทําให ธปท. จําเปนตองพัฒนา
เพื่อตามใหทันกับโลกความเปนจริงในยุคปจจุบัน โดยในชวงที่ผานมา
ขอมูลที่ไดรับจากการพบผูประกอบการ สวนใหญมักจะเปนขอมูล
เชิงคุณภาพ ซึ่งเปนประโยชนในการวิเคราะหเพิ่มเติมที่ตัวเลขทางสถิติ
ตอบไมได และชวยตรวจทานความสอดคลองของการประเมินแนวโนม
เศรษฐกิจจากเครื่องมือทางเศรษฐมิติ 

อยางไรก็ดี ธปท. ตระหนักถึงความสําคัญของการประเมินผล
ระหวางชวงเวลาอยางตอเนื่อง สงผลใหเกิดการปรับปรุงโครงการ 
Business Liaison Program หรือ BLP ซึ่งในปนี้จะเปนการดําเนินงาน
รวมกนัระหวางสายนโยบายการเงนิ (สนง.) และธนาคารแหงประเทศไทย
สํานักงานภาค โดยจะสรางดัชนีจากการทํา Scoring ใหแกขอมูล
เชิงคุณภาพ เพื่อใหสามารถเปรียบเทียบดัชนีระหวางชวงเวลาและ
สาขาเศรษฐกิจได ชวยใหสามารถใชประโยชนจากขอมูลไดมากขึ้น 
รวมทั้งเขาใจถึงพัฒนาการของภาวะธุรกิจไดงายขึ้น ซึ่งธนาคารกลาง
ของหลายประเทศ ไมวาจะเปน Bank of England, Bank of Canada 
และ Reserve Bank of Australia ลวนสรางดัชนีจากขอมูลเชิงคุณภาพ
ในแนวทางนี้เชนเดียวกัน 

นอกจากนี้แลว ภายใตแผนยุทธศาสตรดานอัตราแลกเปลี่ยน สนง. 
ยงัไดพฒันาระบบตดิตามและประเมนิผลกระทบทางเศรษฐกจิจากอตัรา
แลกเปลี่ยนใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น โดยใชโครงการ BLP เปน
ชองทางหนึ่งในการติดตามขอมูลผลกระทบจากอัตราแลกเปลี่ยนและ
การปรับตัวของธุรกิจ โดยเฉพาะผูประกอบการ SMEs

 
 แนวทางการใช้ประโยชน์จากข้อมลูทีไ่ด้รบั

ของโครงการ BLP
• ใชประเมินภาวะเศรษฐกิจในปจจุบัน และตรวจสอบกับ

การคาดการณแนวโนมเศรษฐกิจ ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว
ที่ไดรับจากแบบจําลองพยากรณเศรษฐกิจ เพื่อประโยชนในการ
ตัดสินใจดําเนินนโยบายการเงินของ กนง.

• ใชประกอบการกาํหนดนโยบายทางเศรษฐกจิของ ธปท. และ
เสนอแนะความเห็นเชิงนโยบายใหแกภาครัฐ

• ใชในการศึกษาวิจัยเชิงลึก เพื่อเปนประโยชนตอการสราง
องคความรูตางๆ ทางดานเศรษฐกิจและขอมูลสําหรับการดําเนิน
นโยบายตอไป
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สะพานเชื่อมโยงภาคธุรกิจไทยสู่ความส�าเร็จ

โครงการแลกเปลี่ยนขอมูลเศรษฐกิจ/ธุรกิจระหวางธนาคารแหง
ประเทศไทยและภาคเอกชน (Business Liaison Program หรอืทีเ่รยีกสัน้ ๆ
วา BLP) เปนโครงการที่ ธปท. เริ่มดําเนินงานมาตั้งแตป 2547 เพื่อเปน
ชองทางในการพดูคยุและแลกเปลีย่นขอมลูกบัภาคธรุกจิอยางสมํา่เสมอ 
โดยคณะเจาหนาที่จาก ธปท. จะเดินทางเขาพบผูประกอบการในภาค
ธุรกิจตาง ๆ อาทิ ภาคการผลิต ภาคการคา ภาคอสังหาริมทรัพย 
ภาคบรกิาร รวมถงึสมาคมธรุกจิไทยและตางชาต ิเพือ่แลกเปลีย่นขอมลู
เกีย่วกบัภาวะและแนวโนมธรุกจิ ผลกระทบทีไ่ดรบัจากเหตกุารณตาง ๆ
ทัง้ในและนอกประเทศ รวมทัง้ความเหน็เกีย่วกบันโยบายเศรษฐกจิโดยรวม 

‘พระสยาม’ ไดสนทนากับ คุณเมธี สุภาพงษ ผูอํานวยการอาวุโส 
ฝายนโยบายเศรษฐกิจการเงิน ธนาคารแหงประเทศไทย ถึงประเด็นที่ 
ธปท. ไดเขาไปสนับสนุนภาคธุรกิจผานโครงการ BLP ในแตละไตรมาส

“สนง. ไดริเริ่มโครงการ BLP ขึ้นเมื่อป 2547 ซึ่งนําขอมูลที่ไดรับ
มาชวยเสริมและสอบทานการวิเคราะหจากเครื่องมือทางเศรษฐมิติ 
นอกจากนี้ เรายังไดใช BLP เพื่อดูวาหลังจากออกนโยบายมาแลว ไดผล
ตามทีค่าดไหม ผูประกอบการมกีารปรบัตวัอยางทีค่าดไวหรอืไม หรอืวา
ทาํแลวไมตรงจดุ ทาํใหไมไดผลดงัทีค่าดไว เพือ่เกบ็เปนขอมลูยอนกลบั
สําหรับการวิเคราะหและดําเนินนโยบายที่เหมาะสมยิ่งขึ้นตอไป ซึ่ง
ในการเขาพบเพื่อพูดคุยกับผูประกอบการนั้น เราสามารถตอบโจทย
หลายอยางไดในเวลาเดียวกัน ทั้งในดานนโยบายการเงิน นโยบาย
สถาบันการเงิน และการคุมครองผูใชบริการทางการเงิน”

ภายใตโครงการนี้ ทาง ธปท. จะเดินทางออกพบผูประกอบการ
ทัง้หมดประมาณ 200 รายทัว่ประเทศตอไตรมาส หรอืประมาณ 800-900 
รายตอป ครอบคลุมทั้งธุรกิจขนาดใหญและ SMEs โดย ผอส.เมธี 
ไดกลาวใหรายละเอียดเสริมในสวนนี้วา “ในแตละไตรมาส เราจะ
พยายามใหเจาหนาที่ในทุกสวนงานของ สนง. รวมกับสายงานอื่น เชน 
สนส. และ สกส. ไดออกไปพบผูประกอบการ เพราะคนที่ทํางานดาน
นโยบายควรตองมคีวามรูความเขาใจถงึสภาพเศรษฐกจิจรงิทีเ่ปนอยูดวย 
เพื่อใหการเสนอแนะความเห็นเชิงนโยบาย มาจากการวิเคราะหขอมูล
ที่รอบดาน และสรางความเชื่อมั่นตอการประเมินผลไดดียิ่งขึ้น”

โดยในภาคกลางนั้นทางสํานักงานใหญจะเปนผูออกไปพบ ขณะที่
ภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และภาคใต ทางสํานักงานภาค
แตละแหงจะเปนผูดาํเนนิการ และสงขอมลูมารวบรวมทีส่าํนกังานใหญ 
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เพื่อใชในการวิเคราะหภาวะเศรษฐกิจระดับบริษัทและกลุมธุรกิจ ซึ่งจะ
เปนประโยชนในการประเมินภาวะเศรษฐกิจในปจจุบันและแนวโนม
ในระยะตอไป สําหรับการนําเสนอใหคณะกรรมการนโยบายการเงิน 
(กนง.) ประกอบการตัดสินใจกําหนดนโยบายการเงินตอไป

“การเลอืกกลุมผูประกอบการทีจ่ะเขาพบในแตละไตรมาส ทาง สนง.
และสํานักงานภาคทั้ง 3 แหง จะเลือกพบธุรกิจในสาขาที่มีความสําคัญ
ทางเศรษฐกิจของแตละพื้นที่ ไมวาจะเปนธุรกิจขนาดใหญ ขนาดกลาง 
หรือขนาดยอม ในบางชวงเวลาเราเพิ่มการออกพบธุรกิจที่เกี่ยวของกับ
ประเด็นพิเศษที่สําคัญตอการตัดสินใจทางนโยบาย อาทิ การออกพบ
สมาคมและธรุกจิสงออกเพือ่ประเมนิการฟนตวัของการสงออก การออกพบ
นิคมอุตสาหกรรมและธุรกิจที่ประสบปญหาจากอุทกภัยเพื่อประเมิน
แนวโนมการฟนตัว และการออกพบธุรกิจภาคบริการและธุรกิจที่มีการ
วาจางแรงงาน เพื่อพิจารณาถึงการปรับตัวภายหลังการปรับขึ้นคาแรง
ขัน้ตํา่ นอกจากนี ้เรายงัมกีารไปเยีย่มชมโรงงานในอตุสาหกรรมสาํคญั ๆ
อาทิ โรงงานผลิตรถยนต โรงงานผลิตชิ้นสวนอิเล็กทรอนิกส โรงงาน
ผลิตอาหารกระปอง เพื่อสรางองคความรูในเรื่องของภาคการผลิตและ
การดําเนินธุรกิจใหลึกซึ้งยิ่งขึ้น”

สนง. นําขอมูลที่ไดรับมาชวยเสริมและสอบทานการวิเคราะหจาก
เครื่องมือทางเศรษฐมิติ นอกจากนี้ ยังไดใช BLP เพื่อดูวาหลังจากออก
นโยบายมาแลว ไดผลตามที่คาดไหม ผูประกอบการมีการปรับตัว
ตามทีค่าดไวหรอืไม หรอืวาทาํแลวไมตรงจดุ ทาํใหไมไดผลอยางทีค่าด
เอาไว เพื่อเปนขอมูลยอนกลับสําหรับการวิเคราะหและดําเนินนโยบาย
ที่เหมาะสมยิ่งขึ้นตอไป 

ทัง้นี ้ธปท. ใชขอมลูทีไ่ดจากการสมัภาษณผูประกอบการ (Soft Data)
ประกอบกบัขอมลูตวัเลขเชงิสถติ ิ(Hard Data) ทีร่วบรวมจากหนวยงาน
ตาง ๆ  ทัง้ภาครฐัและเอกชน ในการประเมนิภาวะเศรษฐกจิและการกาํหนด

นโยบายการเงินและอัตราแลกเปลี่ยน ซึ่งขอมูล Soft Data จะชวยลด
จดุออนทีข่อมลูตวัเลขเชงิสถติไิมสามารถใหได เชน การประเมนิการฟนตวั
ของธุรกิจจากเหตุการณอุทกภัยป 2554 หรือการประเมินผลกระทบ
และการฟนตวัของภาคธรุกจิสงออกป 2555 ซึง่ขอมลูเหลานีจ้ะทราบไดจาก
ภาคธุรกิจโดยตรงเทานั้น 

“รูปแบบการสื่อสารแบบ Two Ways Communication ซึ่งจะเกิด
ประโยชนกับทั้งสองฝาย คือ ธุรกิจไดประโยชนจากเรา ธปท. ก็ได
ประโยชน เพราะจะชวยใหสามารถดําเนินนโยบายไดอยาง Proactive
มากขึ้น ชวยในการมองใหเห็นภาพในอนาคตไดชัดเจนยิ่งขึ้นดวย 
เนือ่งจากขอมลูสวนใหญมกัจะมลีกัษณะทีเ่ปน Forward Looking ตางจาก
ตัวเลขสถิติที่เก็บรวบรวมและวิเคราะหมา” ผอส.เมธี กลาวสรุปถึง
ประโยชนและคุณคาที่ไดจากการดําเนินงานโครงการ BLP 

ขอมูลสวนใหญที่ไดรับจะเปนขอมูลเกี่ยวกับภาวะของธุรกิจ
ในปจจบุนัและการคาดการณแนวโนมในอนาคต ผานการประเมนิภาวะ
ยอดขาย คําสั่งซื้อ ตนทุน การจางงาน การลงทุน แตที่สําคัญคือ 
ไดรับทราบถึงสาเหตุของการดําเนินกิจกรรมหรือการเปลี่ยนแปลง
เหลานัน้ รวมถงึขอจาํกดัหรอือปุสรรคในการดาํเนนิธรุกจิ ทาํใหสามารถ
สรางความเขาใจตอภาวะและขอจาํกดัของธรุกจิ รวมถงึรบัฟงขอเสนอแนะ
เชงินโยบายตอการดําเนนิงานของ ธปท. และรฐับาล เพือ่เปนประโยชน
ในการตดัสนิใจดาํเนนินโยบายทีเ่หมาะสม พรอมทัง้สือ่สารใหแกภาครฐั
ผานชองทางการประชมุคณะกรรมการตาง ๆ  และทีส่าํคญั ธปท. ยงัได
รับทราบถึงทัศนคติและมุมมอง หรือความคาดหวังที่ภาคเอกชนมีตอ 
ธปท. อีกดวย

ภารกจิของ ธปท. ในการรวมพฒันาภาคธรุกจิควบคูไปกบัการรกัษา
เสถียรภาพของเศรษฐกิจการเงินของประเทศ ยอมเปรียบเสมือนการ
ทาํงานทีจ่าํเปนตองขบัเคลือ่นไปพรอมกนั เพราะถาหากเศรษฐกจิของชาติ
ขาดกําลังสนับสนุน หรือฟนเฟองอยางภาคธุรกิจถูกละเลยไปเมื่อใด
ยอมไมมีทางที่เศรษฐกิจไทยจะสามารถเดินหนาตอไปได แตในทาง
กลบักนั เมือ่ภาคธรุกจิไดรบัการสนบัสนนุ ไมวาจะเปนในแงของความรู 
นโยบาย หรือขอมูลที่จําเปนตอการแขงขัน ยอมสงผลสะทอนกลับมาสู
เศรษฐกิจที่สามารถพัฒนาไดอยางเขมแข็งและยั่งยืนตอไป
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จดหมายจากผู้ว่าการ ถึง อาจารย์ป๋วย

ดร.ป๋วย อึ๊งภากรณ์ ผู้ว่าการธนาคารแห่งประเทศไทย 
ก�ำลังกล่าวเชิญท่านประธาน ม.ล.เดช สนิทวงศ์
วันที่ 6 มิถุนายน 2511
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มีนาคม  2556

ทั้งภาคส่งออก ภาคบริการ อุตสาหกรรมยานยนต์ ธุรกิจโทรคมนาคม 
หรือกระทั่งสินค้าอุปโภค บริโภค 

ทั้งสองวาระเกิดขึ้นไล่เลี่ยกัน เป็นโอกาสพบนักธุรกิจทั้งที่กรุงเทพฯ
และที่ เชียงใหม่ จึงถือเป็นจังหวะดีที่ได ้มีโอกาสท�ำความเข้าใจ 
ในเรื่องนโยบายการเงินและบทบาทหน้าที่ของ ธปท. ที่จ�ำเป็นต้อง
ดูแลเศรษฐกิจของประเทศไทยในภาพรวมมากกว่าการเอื้อประโยชน์
ให้กลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง ให้นักธุรกิจสองกลุ่มซึ่งถือเป็นเครื่องจักรส�ำคัญ 
ในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศได้เข้าใจตรงกัน หลังจากที่ 
หลายภาคส่วนรวมถึงสื่อมวลชนหลายแขนง เพิ่งมีการหยิบยกเรื่องของ 
ความเหมาะสมของนโยบายการเงินขึ้นมาพูดกันค่อนข้างมากทั้งก่อน
และหลังการประชุม กนง. 

ในประเด็นการสื่อสารแนวนโยบายนี้ ท�ำให้ผมนึกถึงค�ำพูดของ
อาจารย์ที่เคยกล่าวถึง ศิลปะการเป็นนายธนาคารกลาง เป็นอย่างดี  
ในแง่ของการท�ำหน้าที่นายธนาคารกลางแล้ว เราจ�ำเป็นต้องใช้ ‘ศิลปะ’ 
โดยเฉพาะศิลปะในการเล่าเรื่อง ที่จ�ำเป็นต้องใช้ค่อนข้างมาก 

ผลจากการได้พบกับนักธุรกิจท้องถิ่นครั้งนี้ ท�ำให้ผมได้ทราบว่า  
ในส่วนของภาคธุรกิจเองรู้สึกยินดีที่มีการให้ข้อมูลที่ครบถ้วน รอบด้าน 
ท�ำให้ภาคธุรกิจสามารถน�ำไปปรับกลยุทธ์และวางแผนทางธุรกิจได้ดี 
ผมจงึคดิว่า ต่อไปจ�ำเป็นทีผู่บ้รหิารของ ธปท. ต้องค�ำนงึถงึเรือ่งความส�ำคญั 
ของการสื่อสารในลักษณะที่ครอบคลุมข้อมูลให้มากขึ้น เพื่อส่งผ่าน 
Key Message เหล่านี้ให้มาก อย่างน้อยการออกมาพบกับภาคธุรกิจ
หรือ Real Sector ท�ำให้ ธปท. ในฐานะคนท�ำนโยบายได้ข้อมูลจริง 
และจะส่งผลให้การท�ำนโยบายการเงินของเรา ยืนอยู่บนพื้นฐานข้อมูล

เรียน อาจารย์ป๋วยที่เคารพ

เมื่อต้นเดือนมีนาคม ผมได้ไปเป็นประธานเปิดการสัมมนาวิชาการ
ประจ�ำปี 2556 ของส�ำนกังานภาคเหนอื จงัหวดัเชยีงใหม่ ทีจ่ดัภายใต้ชือ่ 
‘โอกาสเศรษฐกิจไทย : พัฒนาแนวรับ ปรับแนวรุก บุกเอเชีย’ 

ผมได้มีโอกาสพบปะกับนักธุรกิจของภาคเหนือหลายท่าน จึงได้ 
ใช้โอกาสนี้ท�ำความเข้าใจในการด�ำเนินนโยบายการเงินของ ธปท.  
ว่าเป้าหมายสูงสุดของแบงก์ชาติ คือ การรักษาเสถียรภาพทาง
เศรษฐกิจ เพื่อเอื้อให้เศรษฐกิจเติบโตได้อย่างมั่นคงในระยะยาว 

ในวงสนทนากับนักธุรกิจที่มาจากหลายภาคอุตสาหกรรม เช่น 
อุตสาหกรรมเกษตร ภาคบริการและภาคอสังหาริมทรัพย์ของเชียงใหม่ 
ที่มาร่วมงานวันนั้น ผมได้ย�้ำให้เห็นว่า ในความเป็นจริง การด�ำเนิน
นโยบายการเงินของแบงก์ชาติ คณะกรรมการนโยบายการเงินไม่ได้
ให้ความส�ำคัญกับการดูแลอัตราเงินเฟ้อเพียงอย่างเดียว แต่ยังให้ความ
ส�ำคัญกับการดูแลการขยายตัวทางเศรษฐกิจ รวมทั้งสัญญาณความ 
ไม่สมดลุทีอ่าจกระทบต่อเสถยีรภาพเศรษฐกจิการเงนิ อาท ิการขยายตวั 
ของสนิเชือ่และหนีภ้าคครวัเรอืน สถานะด้านการคลงั รวมทัง้ความร้อนแรง 
ของตลาดหุ้นและอสังหาริมทรัพย์ เป็นต้น แต่การให้น�้ำหนักกับแต่ละ
ปัจจยัอาจแตกต่างกนั ขึน้อยูก่บัภาวะและแนวโน้มของเศรษฐกจิการเงนิ 
ในช่วงนั้น ๆ ว่าเป็นอย่างไร 

การเดินทางไปเชียงใหม่ครั้งนี้ถือว่าเป็นอีกโอกาสหนึ่งที่ผมได้ 
ท�ำความเข้าใจกับภาคธุรกิจในระยะเวลาที่ไม่ห่างกันนัก เพราะไม่กี่วัน 
ก่อนที่จะเดินทางขึ้นเชียงใหม่นี้ ผมเองมีโอกาสพูดคุยเรื่องนโยบาย
การเงินนี้ให้กับบรรดา CEO ของภาคธุรกิจได้ฟัง ในงาน ‘Exclusive 
Insights for CEOs’ โดยทั้ง 30 คนที่มาฟังวันนั้นมาจากธุรกิจต่าง ๆ 

พระสยาม
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ที่ครบถ้วน รอบด้าน อย่างแท้จริง จากการรับทราบข้อมูลภาวะธุรกิจ 
ระดับจุลภาคจากนักธุรกิจ เพิ่มเติมจากสถิติข้อมูลเศรษฐกิจมหภาค 
ที่เราติดตามอยู่สม�่ำเสมอ

นอกจากนี้ ในโอกาสที่ได้มาส�ำนักงานภาคเหนือ ผมตระหนักได้ว่า
ปัจจุบันบทบาทของส�ำนักงานภาคทั้งสามแห่งมีการเปลี่ยนแปลงไปบ้าง 
เน้นเรื่องของการเชื่อมโยงกับภาคธุรกิจที่นับวันจะต้องทวีความเข้มข้น
และเพิ่มความส�ำคัญมากขึ้น โดยไม่ถือว่าหลุดจากกรอบหน้าที่และ
เจตนาของการมีส�ำนักงานภาคที่ต้องการให้เป็นตัวเชื่อมกับภาคเอกชน
ในภูมิภาคตั้งแต่แรกด้วย ดังที่อาจารย์เคยกล่าวในวันท�ำพิธีเปิดสาขา
ล�ำปาง ซึ่งเป็นสาขาล�ำดับสุดท้าย เมื่อวันที่ 9 สิงหาคม 2521 ไว้ว่า 

“…สาขาของธนาคารแห่งประเทศไทยที่จังหวัดล�ำปางนี้ เป็น
สาขาแห่งที่สามของ ธปท. และนับว่าเป็นสาขาที่ได้รับการจัดตั้งครบ 
ตามโครงการขั้นต้นของ ธปท. ด้วยการเปิดสาขาที่จังหวัดล�ำปาง 
ในวนันี ้ธปท. จะมสีาขาด�ำเนนิการอยูท่ัง้  3 ภาค คอื ภาคใต้ ภาคตะวนัออก 
เฉียงเหนือ และภาคเหนือ ส�ำหรับจังหวัดภาคเหนือที่ได้เลือกล�ำปาง
เป็นที่ตั้งสาขาของ ธปท. ก็โดยพิจารณาเห็นว่า จังหวัดล�ำปาง 
เป็นศูนย์กลางของจังหวัดทางภาคเหนือทั้งในด้านภูมิศาสตร์และ 
การคมนาคม ซึ่งจะท�ำให้การเคลื่อนย้ายเงิน เพื่อสนองความต้องการ
ของทั้งทางราชการและเอกชนเป ็นไปด ้วยความสะดวกราบรื่น 
และรวดเร็วยิ่งขึ้น อันจะก่อให้เกิดประโยชน์ในทางเศรษฐกิจแก่ 
ส่วนรวม...”

แม้ระยะหลังจากการเปลี่ยนแปลงทางด้านเศรษฐกิจและสังคม 
ท�ำให้ศูนย์กลางของภาคเหนือย้ายมายังจังหวัดเชียงใหม่ ท�ำให้ ธปท. 
ในยุคนั้น ต้องย้ายสาขาภาคเหนือจากล�ำปางมายังเชียงใหม่ในปี 2540 
แต่บทบาทการท�ำหน้าที่ของส�ำนักงานภาค ยังเป็นไปตามเจตนารมณ์
ของการมีสาขาแต่แรกต่อไป 

หากจะว ่าไป บทบาทของธนาคารกลางในยุคของอาจารย ์  
มีบทบาทของการเป็นนักพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมควบคู่ไปด้วย ท�ำให้ 
ผมระลึกว่าอาจารย์เคยเปรียบบทบาทของการเป็นนักพัฒนาและ 
การเป็นนายธนาคารที่ดูแลเสถียรภาพไปพร้อม ๆ  กันว่าเป็นเรื่องทีี่ต้อง 
ให้ความส�ำคัญทั้งสองด้าน ด้วยการเปรียบกับเรื่องดาราศาสตร์  

เมื่อคราวที่อาจารย์เคยกล่าวในงานเลี้ยงประจ�ำปี ของสมาคม 
ธนาคารไทย เมื่อวันที่ 14 กุมภาพันธ์ 2505 ว่า

“...ดาวประจ�ำเมืองของไทยเฉพาะอย่างยิ่งของนายธนาคาร คือ  
ดาวพระพัฒนา และดาวพระเสถียรภาพ ถ้าปล่อยให้พระราคา 
ลอยไปตุปัดตุเป๋ตามยถากรรม และปล่อยให้ดาวบางดวงแทรกแซง 
ตามอ�ำเภอใจแล้ว คงจะชนดาวพระเสถียรภาพสะบั้น แล้วดาว 
พระพัฒนาจะอยู่ได้อย่างไร...”

สมัยนั้น เราเล่นบทบาทการพัฒนาผ่านการรับช่วงซื้อตั๋วสัญญา
ใช้เงินส�ำหรับสินค้าเกษตรจากธนาคารพาณิชย์ ซึ่งเป็นบทบาทที่
สอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาลในสมัยก่อนที่เน้นส่งเสริมสินค้า
เกษตร 

ผ่านไป 50 กว่าปี ผมจ�ำได้ว่า เมื่อเดือนกันยายน 2554 ที่ผ่านมา 
ผมได้เป็นประธานในงานเลี้ยง ‘55 ปี ส่วนสินเชื่อ’ เป็นงานขอบคุณ
เจ้าหน้าที่และผู้เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐและเอกชนในการปิดส่วนสินเชื่อ 
ที่ดูแลการให้สินเชื่อดอกเบี้ยต�่ำ (Soft Loan) แก่ภาคอุตสาหกรรมต่าง ๆ  

ต้องบอกว่า เมื่อเวลาผ่านไป ระบบเศรษฐกิจการเงินของไทย 
ได้พัฒนามาอย่างต่อเนื่อง ภาคเอกชน ภาคธุรกิจ ภาคธนาคารพาณิชย์ 
มีความเข้มแข็งมากขึ้น บทบาทในการดูแลภาคเศรษฐกิจได้ผ่องถ่าย
จาก ธปท. ไปสู่สถาบันการเงินเฉพาะกิจหลายแห่ง เช่น ธนาคาร 

พิธีวางศิลาฤกษ์ 
อาคารสาขาล�ำปาง จังหวัดล�ำปาง
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ด้วยความเคารพอย่างสูง
		  ประสาร ไตรรัตน์วรกุล

เพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร (ธ.ก.ส.) ธนาคารเพื่อการส่งออก
และน�ำเข้าแห่งประเทศไทย (ธสน.) บรรษัทประกันสินเชื่ออุตสาหกรรม 
ขนาดย่อม (บสย.) และธนาคารพฒันาวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม 
แห่งประเทศไทย เพื่อท�ำหน้าที่ให้ความช่วยเหลือทางการเงินแก่ภาค
เศรษฐกิจต่าง ๆ  โดยตรง ส่งผลให้ ธปท. ได้ทยอยลดบทบาทด้านการ 
ให้สินเชื่อดอกเบี้ยต�่ำลง ในที่สุด การให้ความช่วยเหลือของ ธปท. จึงได้ 
ยุติลงเมื่อวันที่ 29 พฤษภาคม 2554 ทั้งนี้ เป็นไปตามพระราชบัญญัติ 
ธนาคารแห่งประเทศไทย ปี 2551

อาจารย์ครับ ปัจจุบัน ธปท. ของเราเพิ่มบทบาทการเชื่อมโยงกับ
ภาคธุรกิจมากขึ้น ด้วยตระหนักดีครับว่า ภาคธุรกิจก็เช่นต้นไม้ใหญ่ 
การจะส่งเสริมให้ต้นไม้เจริญเติบโตต่อเนื่อง จ�ำเป็นต้องมีการรดน�้ำ 
พรวนดินที่ดีอย่างต่อเนื่องจากภาครัฐ ซึ่งเมื่อมองย้อนกลับไป การจัดตั้ง 
ส�ำนักงานภาคทั้งสามแห่งก็เปรียบเสมือนการปลูกต้นกล้า และเมื่อ
เวลาผ่านไป ต้นกล้าเหล่านั้นก็ได้เติบโตแตกกิ่งก้านสาขา และมีรากที่
หยั่งลึกแผ่มาเชื่อมโยงกับล�ำต้นใหญ่ที่กรุงเทพฯ จากการรดน�้ำพรวนดิน 
อย่างสม�่ำเสมอที่ผ่านมา แต่สิ่งส�ำคัญต่อจากนี้คือ หลังจากที่ภายใน 
ธปท. เอง เมื่อมีการน�ำ Culture Code คือ ‘ยืนตรง มองไกล ยื่นมือ  
และตดิดนิ’ มาแปลเป็นภาคปฏบิตั ิบทบาทของส�ำนกังานภาคจงึเพิม่ขึน้ 
ปัจจุบันโดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้านการ ‘ยื่นมือและติดดิน’ ออกไปยัง
ภาคธุรกิจ ซึ่งเป็นบทบาทที่สอดคล้องกันของทั้งส�ำนักงานใหญ่และ
ส�ำนักงานภาคที่ด�ำเนินการพร้อม ๆ กัน

ผมอยากจะเรียนอาจารย์ว่า บทบาทยื่นมือและติดดินของ ธปท. 
ที่พนักงานเราก�ำลังด�ำเนินการอย่างเข้มแข็งนั้น อาจจะแบ่งออกได้  
3 ระดับ คือ 

ระดบัใหญ่ เป็นการท�ำงานร่วมกบัภาครฐั และเอกชนอืน่ๆ ซึง่เป็นไป 
ตามภารกิจหน้าที่หลักของ ธปท. อยู่แล้ว ที่จะมีการประชุมหารือ  
ร่วมกันอยู่เป็นประจ�ำ 

ระดับกลาง การพบปะกับผู ้ประกอบการ หรืองาน Business  
Liaison Program (BLP) งานนี้จะเป็นการน�ำคณะผู้บริหารระดับสูง 
ของ ธปท. ออกไปพบปะกับผู้ประกอบการโดยตรง กระจายไปในทุก
ประเภทธุรกิจ ไม่ว่าจะเป็นธุรกิจขนาด S M หรือ L ก็ตาม ในเรื่องนี้ 
ส�ำนักงานภาคมีบทบาทมากในการเข้าถึงธุรกิจประเภทต่าง ๆ 

นอกจากนี้ การพบปะกับผู้น�ำทางธุรกิจประเภทต่าง ๆ  นี้ ที่ผมเพิ่ง
เรียนอาจารย์ไป ก็เป็นอีกช่องทางหนึ่งที่ต่อไปน่าจะเกิดขึ้นได้

ระดับเล็ก การให้ความรู ้ทางการเงินแก่ภาคประชาชนผ่าน 
ช่องทางต่าง ๆ ซึ่ง ธปท. ได้มีการพัฒนาช่องทางต่าง ๆ เพิ่มขึ้นมาก 
ไม่ว่าจะเป็นการจัดตั้งศูนย์คุ ้มครองผู้ใช้บริการทางการเงิน (ศคง.) 
หรือการเข้าร่วม 

 ทั้งที่กรุงเทพฯ และต่างจังหวัด ซึ่งมีประชาชนสนใจเข้ารับความ
รู้จากเราหลายหมื่นคนในปีที่ผ่านมา

ส�ำหรับบทบาททั้งสามนั้น เป็นไปตามแผนยุทธศาสตร์ของ ธปท. 
ที่มุ ่งหวังการผลักดันนโยบายเศรษฐกิจของ ธปท. ให้ผสมผสาน
สอดคล้องกับนโยบายของหน่วยงานอื่น เพื่อให้มีการผสมผสานนโยบาย 
อย่างเหมาะสม แม้ภาครัฐจะมีบทบาทหน้าที่ในการวางแผนและ 
ผลักดันยุทธศาสตร์ด้านเศรษฐกิจการเงิน แต่ภาคเอกชนถือเป็นกลจักร 
ส�ำคัญที่จะท�ำหน้าที่ขับเคลื่อนเศรษฐกิจประเทศในสมรภูมิการค้า 
การลงทุน ดังนั้น จึงควรสร้างกลไกเพื่อให้ภาคเอกชนได้มีส่วนร่วม 
รับรู ้ข ้อมูลมากขึ้น พร้อมทั้งสื่อสารทิศทางการขับเคลื่อนที่ชัดเจน  
เพื่อให้ภาคเอกชนสามารถเข้าใจ ให้ความร่วมมือ และปรับตัวไปใน
ทิศทางเดียวกัน เพื่อต้นไม้เศรษฐกิจต้นนี้จะเติบใหญ่สืบไป

 

ภาพด้านหน้าอาคารส�ำนักงาน
สาขาล�ำปาง
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นอกเหนือจากส�ำนักงานใหญ่ที่ถนนสามเสนแล้ว ธนาคารแห่งประเทศไทยยังมีองคาพยพอื่น ๆ ที่มีบทบาทและมี 
ความส�ำคญัไม่แพ้กนั นัน่คอื ‘ธนาคารแห่งประเทศไทย ส�ำนกังานภาค’ ทีอ่ยูใ่นทกุภาคของประเทศ จ�ำนวน 3 แห่ง คอลมัน์  
Our Pride & Heritage ฉบบันี ้ได้รบัเกยีรตจิากผูบ้รหิารระดบัสงูของส�ำนกังานภาคแต่ละแห่ง ได้แก่ คณุพชิติ ภทัรวมิลพร  
ผู้อ�ำนวยการอาวุโส ส�ำนักงานภาคตะวันออกเฉียงเหนือ คุณพฤทธิพงศ์ ศรีมาจันทร์ ผู้อ�ำนวยการอาวุโส ส�ำนักงาน
ภาคใต้ และคุณสุภาวดี ปุณศรี ผู้อ�ำนวยการอาวุโส ส�ำนักงานภาคเหนือ มาบอกเล่าถึงประสบการณ์ และบทบาทอันน่า
ภาคภูมิใจของส�ำนักงานภาคทั้งในแง่ของการสนับสนุนภาคธุรกิจและประชาชนในภูมิภาค

บทบาทที่น่าภาคภูมิใจ
ของสำ�นักงานภาค ธปท.

บทบาทของส�ำนักงานภาคมีส่วนในการสนับสนุน
ภาคธรุกจิและประชาชน ทัง้ด้านเศรษฐกจิ และด้านความรู้ 
ทางการเงินอย่างไร 

คณุพชิติ : ด้านเศรษฐกจิ ส�ำนกังานภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื หรอื สภอ. 
มีส่วนสนับสนุนภาคธุรกิจ โดยให้ความรู้และสรา้งความเข้าใจเกี่ยวกับ 
สถานการณ์เศรษฐกจิและการเงนิ ด้วยการชีแ้จงอธบิายในโอกาสเข้าร่วมประชมุ 

และสัมมนากับองค์กรต่าง ๆ เช่น สภาอุตสาหกรรม หอการค้า ชมรม 
ธนาคารภาคตะวันออกเฉียงเหนือ รวมถึงได้พูดคุยในการประชุม 
คณะกรรมการร่วมภาครฐัและเอกชนจงัหวดั (กรอ. จงัหวดั) และการประชมุ 
คณะอนกุรรมการค่าจ้างขัน้ต�ำ่จงัหวดั เป็นต้น นอกจากนี ้ยงัมกีารออกพบปะ 
ผูป้ระกอบการในพืน้ทีเ่พือ่แลกเปลีย่นข้อมลูระหว่างกนั และยงัสือ่สารข้อมลู 
ด้านเศรษฐกิจที่ สภอ. จัดท�ำเผยแพร่สู่สาธารณชนอย่างสม�่ำเสมอด้วย 
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ด้านความรู้ทางการเงิน เน้นกลยุทธ์ ‘ลงแรงน้อย แต่ได้ผลมำก’ 
เพรำะ สภอ. มีพนักงำนที่ท�ำหน้ำที่ให้ควำมรู้ทำงกำรเงินเพียง 5 คน 
รับผิดชอบพื้นที่ 20 จังหวัด ประชำกรกว่ำ 21 ล้ำนคน โดยด�ำเนินกำร
ผ่ำน 2 ช่องทำงควบคู่กันไป คือ เผยแพร่ควำมรู้ทำงกำรเงินผ่ำน
สื่อมวลชนแขนงต่ำง ๆ ซึ่งในป 2555 ได้ด�ำเนินกำรโดยผลิตละครวิทยุ 
เรื่อง ‘มัจจุรำชที่มองไม่เห็นตัว’ เพื่อให้ประชำชนตระหนักรู้เรื่องหนี้ 
สอดแทรกสำระควำมรู้ทำงกำรเงินไว้ในบทละคร ออกอำกำศเป็นภำษำ
อสีำนทำงสถำนวีทิยกุระจำยเสยีงแห่งประเทศไทย และจดัอบรมให้ควำมรู้
ทำงกำรเงิน เพื่อสร้ำงภูมิคุ้มกันให้คนอีสำนสำมำรถตัดสินใจเลือกใช้
บริกำรทำงกำรเงินได้อย่ำงเหมำะสมกับตนเอง รู้จักวำงแผนและมีวินัย
ทำงกำรเงิน รวมทั้งรู้เท่ำทันไม่ตกเป็นเหยื่อภัยทำงกำรเงินต่ำง ๆ 

คุณพฤทธิพงศ : ส�ำนักงำนภำคใต้ หรือ สภต. สนับสนุนกำรสร้ำง
ควำมรู้ควำมเข้ำใจในบทบำทหน้ำที่ของ ธปท. มำโดยตลอด 

ด้านเศรษฐกิจ มีกำรให้ควำมรู้ทำงด้ำนเศรษฐกิจแก่ภำคธุรกิจ 
ประชำชน รวมไปถึงนักเรียน นักศึกษำ เช่น จัดท�ำรำยงำนภำวะ
เศรษฐกิจและกำรเงินของภำคใต้รำยเดือน จัดท�ำบทควำมและบท
วิเครำะห์เชิงลึกในภำคอุตสำหกรรมที่ส�ำคัญในกำรขับเคลื่อนเศรษฐกิจ
ของภำคใต้ เพือ่เผยแพร่ให้สำธำรณชนได้รบัทรำบสถำนกำรณ์ ตลอดจน
กำรจดักำรแถลงข่ำวภำวะเศรษฐกจิและกำรเงนิ กำรจดัสมัมนำวชิำกำร
ประจ�ำป กำรออกไปบรรยำยในสถำบันกำรศึกษำในระดับอุดมศึกษำ 
และกำรไปเป็นวิทยำกรต่ำง ๆ 

 ด้านความรู้ทางการเงิน สภต. ได้จัดกิจกรรมต่ำง ๆ เพื่อให้
ผู้ประกอบกำรเอสเอ็มอีและประชำชนทั่วไป เข้ำใจถึงสิทธิและหน้ำที่
ทำงกำรเงินของตน รู้จักวำงแผนทำงกำรเงิน ไม่ก่อหนี้สินเกินตัวหรือ
กู้ยืมเงินจำกนำยทุนนอกระบบที่ต้องจ่ำยดอกเบี้ยสูงเกินกว่ำที่กฎหมำย
ก�ำหนดไว้มำก รวมถึงกำรน�ำควำมรู้ที่ได้รับไปปรับใช้ในกำรเลือกซื้อ
ผลิตภัณฑ์หรือบริกำรทำงกำรเงินอย่ำงเหมำะสม นอกจำกนี้ยังได้เตือน
ให้ระวังถึงภัยทำงกำรเงินทั้งหลำยที่เหล่ำมิจฉำชีพเข้ำมำชวนเชื่อหรือ
หลอกลวงในรูปแบบต่ำง ๆ ซึ่งเหมือนกับเป็นกำรฉีดวัคซีนเพื่อสร้ำง
ภูมิคุ้มกันทำงกำรเงินให้แก่ประชำชน

 คุณสุภาวดี : ส�ำนักงำนภำคเหนือ หรือ สภน. มีบทบำทในกำร
สนับสนุน ด้านเศรษฐกิจ ให้แก่ภำคธุรกิจและประชำชน ในภูมิภำค 
ด้วยกำรถ่ำยทอดนโยบำยของ ธปท. และเผยแพร่ข้อมูลทำงเศรษฐกิจ
กำรเงิน รวมถึงกำรให้ข้อมูลและควำมคิดเห็นในประเด็นที่ส�ำคัญของ
ท้องถิ่น เช่น ภำวะหนี้ครัวเรือน ภำวะอสังหำริมทรัพย์ และผลกระทบ
จำกนโยบำยอัตรำกำรแลกเปลี่ยน อันเป็นกำรสะท้อนภำวะเศรษฐกิจ
กำรเงินของภูมิภำค เพื่อน�ำเสนอคณะกรรมกำรนโยบำยกำรเงิน (กนง.) 
และฝำยงำนที่เกี่ยวข้อง ในกำรน�ำไปใช้วิเครำะห์ภำคเศรษฐกิจจริง
เพื่อประกอบกำรตัดสินใจในกำรด�ำเนินนโยบำยกำรเงินและนโยบำย
ด้ำนอื่น ๆ ของ ธปท. โดยเน้นกำรท�ำงำนเชิงรุก กำรสื่อสำรที่เข้ำถึง 
และสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจที่ถูกต้องต่อนโยบำยของ ธปท. ในด้ำน
ต่ำง ๆ เพื่อน�ำไปใช้ประโยชน์ในกำรด�ำเนินธุรกิจและด้ำนอื่น ๆ ต่อไป

ด้านความรู้ทางการเงิน สภน. ด�ำเนินกำรในรูปแบบต่ำง ๆ ได้แก่ 
กำรจัดท�ำรำยงำน บทวิเครำะห์ กำรเผยแพร่ผ่ำน BOT Website กำรส่ง
จดหมำยข่ำวแก่สมำชิกทั้งภำษำไทยและภำษำอังกฤษผ่ำน E-Release 
กำรเขียนบทควำมลงหนังสือพิมพ์ กำรร่วมประชุมหำรือให้ข้อคิดเห็น
กับส่วนรำชกำรและเอกชน กำรจัดสัมมนำประจ�ำป กำรเข้ำร่วมเสวนำ 
กำรพบปะกับผู้ประกอบกำร กำรบรรยำย กำรจัดประชุม กำรแถลงข่ำว 
กำรออกรำยกำรทำงสถำนีโทรทัศน์และวิทยุ กำรก้ำวเดินไปพร้อมกับ 
ศคง. ในกำรให้ควำมรู้ทำงกำรเงินทั้งแบบวงกว้ำงผ่ำน Mass Media 
เพื่อเข้ำถึงประชำชนอย่ำงทั่วถึง และแบบเจำะกลุ่มเปำหมำยผ่ำนกำร
สร้ำงเครือข่ำยและระบบ Train the Trainer ที่ด�ำเนินกำรร่วมกับผู้น�ำ
ชุมชน สถำบันกำรศึกษำ และกลุ่มเอสเอ็มอี รวมทั้งเรำยังได้สนับสนุน
ข้อมลูทำงเศรษฐกจิและกำรเงนิแก่องค์กร และหน่วยงำนภำยนอกตำมที่
ได้รับกำรร้องขอมำอีกด้วย คุณสุภาวดี ปุณศรี 

ผู้อํานวยการอาวุโส สํานักงานภาคเหนือ
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นอกจำกนี้ สภน. ได้ด�ำเนินกำรเพื่อสนับสนุนกำรพัฒนำระบบ
กำรช�ำระเงนิระหว่ำงบำท-หยวน และส่งเสรมิกำรใช้เงนิสกลุท้องถิน่เพือ่
กำรค้ำและกำรลงทุนระหว่ำงประเทศไทยกับสำธำรณรัฐประชำชนจีน 
ในส่วนของกำรสนับสนุนด้ำนกำรเงินกำรธนำคำร อีกทั้งยังได้อ�ำนวย
ควำมสะดวกและให้ควำมรู้ในด้ำนกำรจัดกำรเกี่ยวกับพันธบัตร เช่น 
กำรจ่ำยดอกเบี้ยและไถ่ถอน ตลอดจนให้ค�ำแนะน�ำแก่ประชำชนและ
สถำบันกำรเงิน กำรให้ค�ำปรึกษำและรับเรื่องร้องเรียน ตลอดจนกำร
ด�ำเนินโครงกำรต่ำง ๆ ที่เป็นประโยชน์ อำทิ กำรจัดตลำดนัดกำรเงิน
ในภมูภิำคร่วมกบัธนำคำรพำณชิย์และสถำบนักำรเงนิ และกำรร่วมงำน 
MONEY EXPO เป็นต้น 

ส�านักงานภาคมีแผนงานในการพบภาคธุรกิจและ
ประชาชนในภมูภิาคทัง้ในป�จจบุนัและในอนาคต อย่างไรบ้าง

คุณพิชิต : สภอ. มีแผนงำนในกำรพบภำคธุรกิจและประชำชน
ในหลำยลักษณะ และหลำยวัตถุประสงค์ ซึ่งด�ำเนินกำรอย่ำงต่อเนื่อง
มำจนถงึปจจบุนั และมแีผนงำนในอนำคต ในส่วนของการพบภาคธรุกจิ 
คอื กำรออกพบผูป้ระกอบกำรในทกุจงัหวดัของภำคอสีำนปละประมำณ 
200 รำย ในทกุประเภทธรุกจิ ทกุขนำดธรุกจิ และจดัประชมุให้ผูบ้รหิำร
ระดับสูงของ ธปท. พบกับผู้ประกอบกำรในภำคปละ 2 ครั้ง เพื่อส�ำรวจ
ภำวะกำรค้ำ กำรลงทุน กำรจ้ำงงำน รับทรำบปญหำและอุปสรรคของ
ผู้ประกอบกำร รวมทั้งสื่อสำรนโยบำยต่ำง ๆ ของ ธปท. กับนักธุรกิจ 
นอกจำกนี้ยังมีแผนการพบประชาชนเพื่อให้ควำมรู้ทำงกำรเงิน ทั้งกลุ่ม
เอสเอ็มอี กลุ่มผู้ใช้แรงงำน กลุ่ม Multiplier กลุ่มนักศึกษำ และกลุ่ม
ผู้พิกำรทำงสำยตำ รวมไม่น้อยกว่ำ 24 ครั้ง 

ขณะเดยีวกนักม็กีำรพบกบัผูน้�ำองค์กรเศรษฐกจิ 8 องค์กรในจงัหวดั
ขอนแก่น เพือ่สร้ำงเครอืข่ำย แลกเปลีย่นข้อมลูเศรษฐกจิระหว่ำงกนั และ
แสดงควำมคิดเห็น รวมถึงข้อเสนอแนะในกำรพัฒนำเศรษฐกิจ โดยจัด
เสวนำแลกเปลี่ยนควำมคิดเห็นกันทุกเดือน ต่อเนื่องมำเป็นระยะเวลำ 
5 ปแล้ว 

คณุพฤทธพิงศ : สภต. มแีผนงำนในการพบภาคธรุกจิ ผ่ำนโครงกำร
แลกเปลี่ยนข้อมูลเศรษฐกิจและธุรกิจ ระหว่ำง ธปท. และนักธุรกิจ 
เพื่อแลกเปลี่ยนควำมคิดเห็นและรับทรำบข้อมูลทำงเศรษฐกิจกำรเงิน
จำกผู้ประกอบกำรธุรกิจในภำคใต้ แล้วน�ำข้อมูลที่ได้ไปใช้ประกอบ
กำรประเมินและวิเครำะห์สถำนกำรณ์ของเศรษฐกิจทั้งในปจจุบันและ
แนวโน้มเศรษฐกิจในอนำคต รวมทั้งได้ทรำบผลกระทบจำกกำรด�ำเนิน
นโยบำยต่ำง ๆ ของ ธปท. 

 ปจจุบันส�ำนักงำนภำคใต้ได ้ออกไปพบปะเพื่อแลกเปลี่ยน
ควำมคิดเห็นกับกลุ่มผู้ประกอบกำรและนักธุรกิจประมำณ 600 รำย 
ในอตุสำหกรรมยำงพำรำ อตุสำหกรรมปำล์มน�ำ้มนั อตุสำหกรรมประมง
และแช่แข็ง ภำคกำรค้ำ ภำคอสังหำริมทรัพย์ และภำคกำรท่องเที่ยว 
โดยพบปะกลุ่มตัวแทนภำคธุรกิจหลักในจังหวัดต่ำง ๆ เพื่อประเมิน
ภำวะเศรษฐกจิ ซึง่มทีัง้ทีส่�ำนกังำนภำคใต้ด�ำเนนิกำรเอง และจดัร่วมกบั
สำยนโยบำยกำรเงิน ที่ส�ำนักงำนใหญ่ 

 ทั้งนี้ สภต. มีเปำหมำยจะเพิ่มจ�ำนวนผู้ประกอบกำรรำยใหม่
ที่เรำจะเข้ำไปพบทุกป ประมำณ 5% โดยมีเปำหมำยกำรร่วมประชุม
เพื่อประเมินภำวะเศรษฐกิจร่วมกับภำคเอกชนให้มำกขึ้น ครอบคลุม
ในทุกจังหวัดของภำค

 ด้านการพบประชาชน ได้ด�ำเนินกำรไปแล้ว มีหลำกหลำยรูปแบบ
ทั้งกำรออกพื้นที่ไปให้ควำมรู้กับกลุ่มเปำหมำยโดยตรง หรือให้ควำมรู้
แก่หน่วยงำนภำยนอกที่ขอควำมอนุเครำะห์มำ รวมถึงกำรสื่อสำร
ประชำสมัพนัธ์เพือ่เผยแพร่ควำมรูท้ำงกำรเงนิผ่ำนสือ่และช่องทำงต่ำง ๆ  
ได้แก่ จัดท�ำสื่อวิทยุ เว็บไซต์ วีดิทัศน์ แผ่นพับ ปำยประชำสัมพันธ์ 
เขียนบทควำม นิทรรศกำร กำรให้สัมภำษณ์ผ่ำนสื่อหนังสือพิมพ์ สถำนี
วิทยุ เวทีกำรจัดประชุมชี้แจง กำรแถลงข่ำว และจัดสัมมนำทั้งภำยใน
และภำยนอกธนำคำร นอกจำกนี้ยังได้ให้ควำมรู้ทำงกำรเงินผ่ำนทำง
Call Center 1213 อีกช่องทำงหนึ่งด้วย โดยมุ่งหวังให้ประชำชน
มีภูมิคุ้มกันที่เข้มแข็ง และรู้จักวำงแผนกำรใช้เงินอย่ำงเป็นระบบ

คุณพิชิต ภัทรวิมลพร 
ผู้อํานวยการอาวุโส 
สํานักงานภาคตะวันออกเฉียงเหนือ



16 17

พระสยำมฉบับที่ 1 เดือนมกรำคม - มีนำคม 2556

คุณสุภาวดี : สภน. มีแผนงำนในกำรพบปะกับ Stakeholders 
ทุกภำคส่วน เพื่อสนับสนุนและผลักดันกลยุทธ์ของธนำคำรในภูมิภำค
ให้บรรลผุลตำมพนัธกจิ ด้านการพบภาคธรุกจิ มกีำรจดัสมัมนำวชิำกำรปละ
2 ครั้ง ในเขตภำคเหนือตอนบน 1 ครั้ง และภำคเหนือตอนล่ำง 1 ครั้ง
กำรเชญิผูบ้รหิำรระดบัสงูของ ธปท. ร่วมพบปะหำรอืแลกเปลีย่นควำมคดิเหน็
กับหัวหน้ำองค์กรเอกชนและผู้ประกอบกำร ปละ 2 ครั้ง กำรจัดประชุม
แลกเปลีย่นควำมคดิเหน็กบัส่วนรำชกำร องค์กรเอกชน และผูป้ระกอบกำร
ส�ำคัญในภำคเหนือ 14 ครั้ง (Business Liaison Program : BLP) โดยมี
เปำหมำย 200 รำยต่อป สวนด้านการพบประชาชน มีกำรจัดสัมมนำ
ประเด็นเศรษฐกิจกำรเงิน เช่น เรื่องข้ำว เศรษฐกิจประเทศเพื่อนบ้ำน 
กำรส�ำรวจพื้นที่เกษตรเพื่อพบเกษตรกร 2 ครั้งต่อป และกำรส�ำรวจ
ภำวะกำรค้ำชำยแดน ตลอดจนผลกระทบกำรปรับขึ้นค่ำจ้ำง เป็นต้น 

ส�านกังานภาคมกีารประสานความร่วมมอืกบัหน่วยงาน
อื่นในภาคอย่างไร เพื่อให้การท�างานด้านเศรษฐกิจ
และประชาชนมีความรู้ความเข้าใจทางการเงิน เกิดผล
อย่างมีประสิทธิภาพ 

คุณพิชิต : สภอ. มีกำรร่วมมือกับหน่วยงำนอื่นหลำยหน่วยงำน 
โดยมกีำรประสำนควำมร่วมมอืในด้ำนเศรษฐกจิเป็นประจ�ำกบัหน่วยงำน
ทัง้ภำครฐัและเอกชนในภำคอสีำนอย่ำงใกล้ชดิ ผ่ำนช่องทำงต่ำง ๆ  ได้แก่ 
กำรจัดประชุม กำรจัดเสวนำ กำรจัดแถลงข่ำว กำรเป็นคณะกรรมกำร 
ที่ปรึกษำกับหน่วยงำนร่วมกับภำครัฐและเอกชน กำรเป็นอำจำรย์พิเศษ

ให้ควำมร่วมมือกับสถำบันกำรศึกษำ และกำรประสำนงำนร่วมมือกับ
กงสุลประเทศเพื่อนบ้ำน (ลำว เวียดนำม กัมพูชำ และจีน) ในด้ำน
กำรให้ควำมรู้ทำงกำรเงิน ทั้งในแง่ของกำรร่วมมือกันจัดกิจกรรมอบรม
ให้ควำมรูท้ำงกำรเงนิ กำรเป็นวทิยำกรร่วมกนั และกำรแบ่งปนองค์ควำมรู้
ทำงกำรเงินระหว่ำงกัน นอกจำกนี้ยังมีควำมร่วมมือกับชมรมธนำคำร
ภำคตะวนัออกเฉยีงเหนอื ในกำรแลกเปลีย่นข้อคดิเหน็ระหว่ำงผูบ้รหิำร
สถำบันกำรเงินในภำคอีสำนกับผู้บริหำรของ สภอ. เพื่อสนับสนุน ธปท. 
ในกำรด�ำเนนินโยบำยสถำบนักำรเงนิ นโยบำยกำรช�ำระเงนิ และนโยบำย
ด้ำนกำรคุ้มครองผู้ใช้บริกำรทำงกำรเงิน 

คุณพฤทธิพงศ : สภต. รับผิดชอบพื้นที่ 14 จังหวัดภำคใต้ โดย
ยดึหลกัท�ำงำนแบบยืน่มอืและตดิดนิมำอย่ำงต่อเนือ่ง เพือ่ประสำนควำม
ร่วมมอืในด้ำนเศรษฐกจิกบัหน่วยงำนภำยนอก ทัง้ภำครฐัและเอกชน เช่น 
ส�ำนกังำนจงัหวดั คลงัจงัหวดั เกษตรจงัหวดั แรงงำนจงัหวดั หอกำรค้ำ 
สภำอุตสำหกรรม มหำวิทยำลัยในท้องถิ่น เพื่อสร้ำงพลัง และท�ำให้
กำรด�ำเนินกำรเป็นไปในทิศทำงเดียวกัน โดยรูปแบบควำมร่วมมือก็มี
หลำกหลำย ทัง้กำรประชมุร่วมกนัเพือ่แลกเปลีย่นควำมคดิเหน็ กำรเป็น
คณะกรรมกำรต่ำงๆ อำทิ คณะกรรมกำรร่วมภำครัฐและเอกชน (กรอ.) 
ของจังหวัด คณะอนุกรรมกำรค่ำจ้ำงขั้นต�่ำ เป็นต้น รวมทั้งกำรเป็น
วิทยำกรให้องค์กรต่ำง ๆ เพื่อเผยแพร่ควำมรู้ให้แพร่หลำยในวงกว้ำง
และเข้ำถึงประชำชนให้มำกที่สุด 

คณุสภุาวด ี: สภน. มข้ีอได้เปรยีบในเชงิพืน้ทีเ่นือ่งจำกอยูใ่กล้ชดิกบั
ท้องถิน่ ประกอบกบัมคีวำมสมัพนัธ์อย่ำงดยีิง่กบัหน่วยงำนและประชำชน
ในภูมิภำค จึงสำมำรถช่วยเสริมควำมแข็งแกร่งในด้ำนกำรยื่นมือและ
ตดิดนิได้เป็นอย่ำงด ีโดยมกีำรประสำนควำมร่วมมอืกบัหน่วยงำนต่ำง ๆ  
กันอย่ำงใกล้ชิด ในกำรแลกเปลี่ยนข้อมูล สนับสนุนควำมช่วยเหลือ
ซึ่งกันและกันทั้งภำครัฐและเอกชน

จะเห็นได้ว่ำส�ำนักงำนภำคเป็นตัวกลำงในกำรส่งผ่ำนนโยบำยของ 
ธปท. ไปสูภ่ำคเศรษฐกจิจรงิ โดยมบีทบำทในกำรชีแ้จงและสร้ำงควำมรู้
ควำมเข้ำใจให้กับภำคธุรกิจและประชำชนในแต่ละภำค รวมถึงยังต้อง
สอบถำมและรับฟงข้อมูลจำกภำคต่ำง ๆ  เพื่อน�ำมำใช้เป็นข้อมูลในกำร
วิเครำะห์เพื่อก�ำหนดนโยบำยต่อไป และหำกมีกำรท�ำงำนเชื่อมโยงกัน
อย่ำงทั่วถึง ย่อมส่งให้ภำคเศรษฐกิจของไทยเข้มแข็ง มีประสิทธิภำพ 
ประเทศชำตกิส็ำมำรถขบัเคลือ่นและเตบิโตได้อย่ำงยัง่ยนื ขณะเดยีวกนั
ประชำชนก็จะมีควำมรู้ควำมเข้ำใจในเรื่องกำรเงินอย่ำงถูกต้องและ
ถ่องแท้ รวมถึงมีภูมิคุ้มกันทำงกำรเงินที่ดีด้วย     

คุณพฤทธิพงศ ศรีมาจันทร 
ผู้อํานวยการอาวุโส สํานักงานภาคใต้
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จุดเปลี่ยนเศรษฐกิจไทย ในมุมมอง ‘ขุนพลเศรษฐกิจ’
ม.ร.ว.ปรีดิยาธร เทวกุล

หากเอ่ยถึง ‘กูรู’ ด้านเศรษฐกิจของประเทศไทย เชื่อว่า หนึ่งในรายชื่ออันดับต้น ๆ ที่หลายคนนึกถึงคงต้อง 
รวมชื่อของ ม.ร.ว.ปรีดิยาธร เทวกุล ด้วยประสบการณ์กว่า 40 ปี บนถนนสายเศรษฐกิจ บวกกับความมุ่งมั่นในการ 
ท�ำงานด้านการพัฒนาเศรษฐกิจมาอย่างโชกโชน ‘พระสยาม’ ฉบับนี้ขอถ่ายทอด ‘ผลึก’ แห่งประสบการณ์ 
ด้านเศรษฐกิจที่ควรค่าแก่การเรียนรู้ พร้อมกับมุมมองด้านเศรษฐกิจที่คุ ้มค่าแก่การพิจารณา จากปากค�ำของ 
ยอดขุนพลเศรษฐกิจ อย่าง ม.ร.ว.ปรีดิยาธร เทวกุล ซึ่งเราเชื่อว่า เนื้อหานี้จะเป็นประโยชน์กับชาว ธปท. หน่วยงาน 
ด้านเศรษฐกิจ และประเทศไทย ไม่น้อยทีเดียว



1818 1919

พระสยามฉบับที่ 1 เดือนมกราคม - มีนาคม 2556

ผลึกประสบการณ์บนเส้นทางเศรษฐกิจ

เส้นทางนักเศรษฐศาสตร์ของ ม.ร.ว.ปรีดิยาธร หรือ ‘คุณชายอุ๋ย’ 
เริ่มต้นเมื่อครั้งยังเป็นนักศึกษาปีที่ 1 ของมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
จากที่เดิมเลือกเรียนด้านบัญชี เมื่อท่านได้ทราบว่า ดร. ป๋วย อึ๊งภากรณ์  
ผูเ้ป็น ‘คนต้นแบบ’ จะมาเป็นคณบดคีณะเศรษฐศาสตร์ ท่านจงึเปลีย่นใจ 
เลือกเรียนด้านเศรษฐศาสตร์

แม้ช่วงนัน้คณุชายอุย๋จะรูจ้กัอาจารย์ป๋วยจากเพยีงหน้าหนงัสอืพมิพ์ 
แต่ท่านกร็บัทราบได้ถงึความเป็นคนด ีคนซือ่ และคนเก่ง ของ ดร. ป๋วย 
ซึ่งถือเป็นอีกหนึ่งบุคคลที่ควรค่าแก่การเอาเป็นแบบอย่าง

หลังจากจบปริญญาตรีเศรษฐศาสตร์ เกียรตินิยมดีมาก ม.ร.ว. 
ปรีดิยาธร เลือกเรียนต่อบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต (MBA) ที่ Wharton 
School จากนัน้กก็ลบัมาท�ำงานทีธ่นาคารกสกิรไทยกลางปี 2514 ท�ำงาน
อยู่เกือบ 20 ปี กระทั่งก้าวขึ้นเป็นกรรมการรองกรรมการผู้จัดการอาวุโส 
ก่อนลาออกเพื่อรับต�ำแหน่งโฆษกประจ�ำส�ำนักนายกรัฐมนตรี ในสมัย
รัฐบาล พลเอกชาติชาย ชุณหะวัณ เมื่อเดือนธันวาคม 2533

จากนักการธนาคาร คุณชายอุ ๋ยเข ้าสู ่บทบาททางเศรษฐกิจ 
อย่างเต็มตัว ด้วยการรับต�ำแหน่งเป็นรัฐมนตรีช่วยว่าการกระทรวง
พาณิชย์ ในสมัยรัฐบาลอานันท์ ปันยารชุน ตั้งแต่กลางปี 2534  
โดยมีหน้าที่ในการดูแลการส่งออกโดยเฉพาะ ซึ่งท่านได้รับหน้าที่นี้ 
ติดต่อกันถึง 3 รัฐบาล 

“ผมได้ความรู้จากกระทรวงพาณิชย์อย่างมหาศาล ได้เรียนรู้ว่า 
จะท�ำอะไรให้แก่ประเทศชาติ การท�ำงานที่นี่ท�ำให้ผมได้คลุกคลีกับ 
ผูส่้งออก ได้รูจ้กักบัเจ้าหน้าทีก่รมส่งเสรมิส่งออก ได้รูจ้กัผูค้นสายส่งออก
มากมาย ท�ำให้เกิดความสนใจในเรื่องการส่งออก ซึ่งขณะนี้ก็เป็นก�ำลัง
ส�ำคญัของประเทศชาต ิและเหน็ว่าในทีส่ดุการค้าระหว่างประเทศจะเป็น
สิ่งส�ำคัญที่จะน�ำพาประเทศไทยให้เจริญต่อไปได้”

ปี 2536 คุณชายอุ๋ยได้รับต�ำแหน่งกรรมการผู้จัดการ ธนาคาร
เพื่อการส่งออกและน�ำเข้าแห่งประเทศไทย (เอ็กซิมแบงก์) กระทั่งเกิด
วิกฤติการเงินไทยในปี 2540 ท่านได้รับแต่งตั้งให้เป็นประธานบรรษัท 
บรหิารสนิทรพัย์สถาบนัการเงนิ ควบอกีต�ำแหน่ง เพือ่ใช้ประสบการณ์การ 
บริหารสถาบันการเงินมายาวนานช่วยช�ำระระบบการเงินไทยที่มีปัญหา
ขณะนั้น 

จากนั้น ท่านก็ได้รับโปรดเกล้าฯ แต่งตั้งเป็นผู้ว่าการธนาคาร
แห่งประเทศไทย (ธปท.) ซึ่งถือว่าท่านเป็นผู้ว่าการ ‘คนแรก’ ที่มี
ประสบการณ์จากการบริหารงานธนาคารเอกชนมาเกือบ 20 ปี ซึ่ง
ประสบการณ์ดังกล่าวนับว่ามีส่วนส�ำคัญส�ำหรับยุคนั้น อันเป็นช่วงที่ 
ธนาคารพาณชิย์ต้องปรบัตวัครัง้ใหญ่เพือ่ให้มฐีานะมัน่คงแขง็แรง รองรบั
การขยายตัวและความผันผวนของเศรษฐกิจได้  

ก่อนเข้ารบัต�ำแหน่งรองนายกรฐัมนตร ีและรฐัมนตรว่ีาการกระทรวง
การคลงั ในสมยัรฐับาล พลเอกสรุยทุธ์ จลุานนท์ ซึง่เป็นอกีครัง้ทีท่่านได้
ท�ำงานในหน่วยงานที่เปรียบเสมือนหัวใจในการควบคุมระบบเศรษฐกิจ
ของประเทศ 

“แม้จะเข้าไปท�ำงานในกระทรวงการคลังเพียง 4 เดือน แต่ก็เป็น  
4 เดอืนทีคุ่ม้ค่า เพราะว่าท�ำให้เหน็ปัญหาของประเทศได้ลกึมาก ขณะที่
การเป็นรองนายกฯ กท็�ำให้เราไม่ได้ดแูค่การคลงั แต่ต้องดดู้านคมนาคม 
พาณชิย์ อตุสาหกรรม พลงังาน ฯลฯ ดงันัน้ ใน 4 เดอืนนัน้จงึท�ำให้ซมึซบั 
ความรูอ้ย่างมากว่าประเทศชาตกิ�ำลงัเป็นอะไร ต้องการอะไร และจะพฒันา 
ต่อไปในทศิทางใด ซึง่ในทีส่ดุกต้็องอาศยัการค้าระหว่างประเทศเป็นส�ำคญั” 

ค�ำอธบิายข้างต้นสะท้อนข้อสรปุถงึอนาคตของประเทศไทยในมมุมอง 
อดตีขนุคลงัผูน้ี ้ซึง่เชือ่ว่า เมอืงไทยจะต้องเปลีย่นผ่านจากระบบเศรษฐกจิ 
ของประเทศผูผ้ลติเป็นประเทศผูค้้าขายจงึจะสามารถเดนิหน้าไปได้ไกล

‘จดุเปลีย่นที ่3’ ของการพฒันาเศรษฐกจิของประเทศไทย 

“ผมเริ่มเห็นชัดเจนแล้วว่าประเทศไทยมาถึงจุดเปลี่ยนจุดที่ 3 แล้ว” 
ม.ร.ว.ปรีดิยาธร เริ่มให้มุมมองเกี่ยวกับการพัฒนาเศรษฐกิจของ
ประเทศไทยเอาไว้อย่างชัดเจนและเฉียบคม 

โดย ‘จุดเปลี่ยนครั้งแรก’ ของการพัฒนาเศรษฐกิจไทยเกิดขึ้นสมัย
รัฐบาลจอมพลสฤษดิ์ ธนะรัชต์ ซึ่งเปลี่ยนระบบเศรษฐกิจของไทยจาก 
ประเทศเกษตรกรรม ซึง่การค้าขายส่งออกหลกัจะเป็นสนิค้าเกษตร ขณะที่ 
อุตสาหกรรมยังอยู่ในรูปรัฐวิสาหกิจทั้งหมด มาสู่ ‘ระบบเศรษฐกิจเสรี’ 
ด้วยการอนญุาตให้เอกชนเป็นเจ้าของกจิการ และให้ชาวต่างชาตเิข้ามา
ลงทุน โดยมีการตั้งคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน (BOI) ขึ้นช่วงนั้น

“ในยคุนัน้มอีตุสาหกรรมเกดิขึน้พรวด แต่ส่วนใหญ่ยงัเป็นอตุสาหกรรม 
ปลายน�ำ้ ประเภทพวกสนิค้าอปุโภคบรโิภค แต่แค่นัน้กท็�ำให้เศรษฐกจิของ 
ประเทศ ซึง่เมือ่ก่อนโตไม่กีเ่ปอร์เซน็ต์ กระโดดมาโตเฉลีย่ปีละ 7% ไม่รวม 
เงินเฟ้อ เติบโตมาเป็นเวลา 20 ปีได้ ตั้งแต่ปี 2505-2525 นั่นคือจุดแรก”

จดุเปลีย่นของการพฒันาเศรษฐกจิไทยจดุทีส่อง คณุชายอุย๋เรยีกว่า 
‘ยคุโชตช่ิวงชชัวาล’ ซึง่สบืเนือ่งมาจากการค้นพบ ‘ก๊าซธรรมชาต’ิ อนัเป็นพืน้ฐาน 
ต่อยอดไปสูปิ่โตรเคม ี(ซึง่ใช้ก๊าซธรรมชาต ิ และ Naphtha จากน�ำ้มนัเป็น 
วตัถดุบิ) กท็�ำให้เมอืงไทยสามารถพฒันาอตุสาหกรรมไปได้อกีหลายพนัชนดิ 
ตั้งแต่ต้นน�้ำ-ปลายน�้ำ ท�ำให้ช่วงปี 2525-2535 ประเทศไทยกลายเป็น
ประเทศอุตสาหกรรมเต็มรูปแบบ โดยมีอัตราการเติบโตสูงถึง 8-10% 
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“จากนัน้เรากก็นิบญุเก่านีม้าเรือ่ย กระทัง่เกดิปัญหาหนกัด้านปัจจยั
การผลิตซึ่งเริ่มเห็นได้ชัดในช่วงปี 2550-2555 คือแรงงานขาดแคลน 
บวกกับพื้นที่ลงทุนเริ่มขาดแคลน การลงทุนในช่วงนี้จึงเริ่มชะลอตัว 
ท�ำให้ประเทศเราเริม่เข้ารอยประเทศทีเ่จรญิมาก่อน คอืการเตบิโตลดลง 
มาเหลือ 4-5% ต่อปี ซึ่งถ้าปล่อยไป การเติบโตก็จะเริ่มลดลง ฉะนั้น  
เราต้องเปลี่ยนแปลงตัวเอง” 

โดยนัยของ ม.ร.ว.ปรีดิยาธร ‘จุดเปลี่ยนที่ 3’ ก็คือการเปลี่ยนระบบ
เศรษฐกจิเข้าสูค่วามเป็นประเทศค้าขาย (Trading Nation) โดยอาศยัการ
ใช้ประโยชน์จากข้อได้เปรียบของไทยที่มีอยู่แล้ว คือ การมีภาคเอกชน 
ทีแ่ขง็แรงทางการเงนิ ซึง่เริม่ขยายฐานการผลติออกไปตัง้ในต่างประเทศ
แล้ว  การทีส่นิค้าอปุโภคบรโิภคของไทยเป็น ‘เบอร์ 1’ ในตลาดอาเซยีน 
และภูมิศาสตร์ที่ตั้งที่เป็นศูนย์กลางภูมิภาคอาเซียนในพื้นแผ่นดิน 

อย่างไรก็ดี สิ่งที่จะช่วยให้ความหวังสู่การเป็น ‘Trading Nation’ 
เป็นจริงได้เร็วยิ่งขึ้น คือการผ่อนคลายกฎเกณฑ์ต่าง ๆ ที่เป็นข้อจ�ำกัด 
ทางการค้า การส่งเสริมการลงทุนของเอกชนไทยในต่างประเทศอย่าง
จริงจัง และการสร้างโครงข่ายการคมนาคมเชื่อมโยงกับประเทศต่าง ๆ 
ในอาเซียน ซึ่งต้องอาศัยการผลักดันจากภาครัฐ 

“ขณะทีเ่งนิทนุกม็แีล้ว ความได้เปรยีบด้านภมูศิาสตร์ พระท่านกใ็ห้มาแล้ว 
ทีเ่หลอืตอนนีค้อืใช้แค่ความฉลาด กบัความขยนั และความซือ่สตัย์ ในการ 
ผลกัดนัสิง่ต่าง ๆ  ให้เกดิขึน้โดยไม่โกง ถ้าท�ำได้ประเทศไทยกจ็ะวิง่ได้ฉวิเลย” 
คุณชายอุ๋ยทิ้งท้ายในเรื่องของการพัฒนาเศรษฐกิจประเทศเอาไว้เช่นนี้

“คนแบงก์ชาต ิถ้าเก่งจรงิ สดุท้ายกจ็ะมพีืน้ทีย่นืของตวัเอง” 

ตลอดระยะเวลากว่า 5 ปีในฐานะผูว่้าการ ธปท. ล�ำดบัที ่17 ผูว่้าการ 
ม.ร.ว.ปรีดิยาธร มักเปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้คิดและท�ำงาน 
เต็มที่ เพราะเชื่อมั่นในศักยภาพของคน ธปท. ซึ่งท่านมองว่า นี่เป็น 
จุดแข็งที่สุดขององค์กรแห่งนี้ก็ว่าได้ 

นอกจากความซื่อสัตย์สุจริต คน ธปท. ยังมีความพร้อมในเรื่อง
ข้อมูล ความรู้ และความคิดเห็นที่ดี มาเป็น ‘ตัวช่วย’ ส�ำหรับผู้ว่าฯ   
ในการตดัสนิใจแก้ปัญหาและรบัมอืกบัปัญหาเศรษฐกจิของประเทศชาตไิด้ 
ซึ่งนี่ เป ็นจุดที่คุณชายอุ ๋ยประทับใจที่สุดในระหว่างการด�ำรงเป็น 
ผู้ว่าการ ธปท. 

ด้วยเหตนุี ้จงึเป็นทีม่าของค�ำกล่าวของอดตีผูว่้าการทีว่่า “คนแบงก์ชาติ
ถ้าเก่งจริง สุดท้ายก็จะมีพื้นที่ยืนของตัวเองในองค์กร” แต่ทั้งนี้  
ท่านมองว่า ต้องอาศัยความใส่ใจของผู้บังคับบัญชาด้วย 

“ผูบ้งัคบับญัชาต้องใส่ใจทีจ่ะมองลงมาว่า คนไหนเก่ง แต่ถ้าเก่งแล้ว 
ทัศนคติไม่ดีก็ไม่ไหว เพราะเขาจะท�ำลายคนอื่นได้ ฉะนั้น ‘ผู้ใหญ่’ 
ต้องติดตามดูว่า คนไหนเก่งและดีด้วย แล้วต้องเตรียมพื้นที่ให้เด็กโต 
เปิดโอกาสให้เขาแสดงออกและท�ำงานให้องค์กรตามความสามารถ
เต็มที่ ถ้าเป็น ‘เบอร์ 1’ ขององค์กรแล้วไม่สนใจพนักงานก็ไม่ควรเป็น  
เพราะสิง่ส�ำคญัทีส่ดุทีต้่องใส่ใจ คอื พนกังาน และการสือ่ความกบัคนอืน่ 
ทั้งภายในและภายนอก”

ส�ำหรับแนวคิดข้างต้น คุณชายอุ๋ยยอมรับว่าเป็นสิ่งที่ท่านได้เรียนรู้
มาจาก ‘คุณบัญชา ล�่ำซ�ำ’ พี่เขยผู้เป็นผู้ใหญ่ที่ท่านใกล้ชิด

‘แบบอย่าง’ แห่งเศรษฐศาสตร์แนวพุทธ	
		
นอกจากต�ำแหน่งในหน่วยงานด้านการพัฒนาเศรษฐกิจ ปัจจุบัน  

นักเศรษฐศาสตร์แถวหน้าอย่าง ม.ร.ว.ปรีดิยาธร ยังมีต�ำแหน่ง 
เป็นประธานกรรมการสถาบันป๋วย อึ๊งภากรณ์ ซึ่งเป็นเจ้าของรางวัล 
ธรรมาภิบาลดีเด่นที่มอบให้กับ SMEs ที่มีการด�ำเนินธุรกิจบนหลัก 
ธรรมาภิบาล มานานกว่า 10 ปี 

“ธรรมาภิบาลเป็นค�ำของตะวันตก มาจากค�ำว่า ธรรมะ + อภิบาล 
คือ การก�ำกับดูแลกิจการที่ดี ถ้าเราเป็นผู้บริหาร เราก�ำกับดูแลลูกน้อง
ท�ำงานให้ดี ถ้าเราเป็นกรรมการบริษัท ก็ก�ำกับดูแลทีมบริหารให้ท�ำงาน 
ให้ดี ถ้าเราเป็นผู้บริหารประเทศต้องก�ำกับดูแลทุกกระทรวงให้ดี แต่ 
จริง ๆ แล้ว ผมชอบค�ำว่า ‘จริยธรรมในการบริหาร’ มากกว่า คนเรา
ถ้ามีจริยธรรมในการบริหาร ทุกองค์กร หรือทุกประเทศก็จะไปได้ดี”

โดยส่วนตวั คณุชายอุย๋เองกม็ ีดร. ป๋วยเป็น ‘แบบอย่าง’ ในเรือ่งของ 
การเป็นคนเก่ง คนด ีและมจีรยิธรรมในการท�ำงาน ดงันัน้ เมือ่ได้มานัง่เก้าอี้ 
ประธานกรรมการสถาบนัป๋วยฯ ท่านจงึได้หยบิยกคณุงามความดขีอง ดร. ป๋วย 
ในฐานะ ‘คนต้นแบบ’ มาประยุกต์ในการจัดให้มีรางวัลธรรมาภิบาล 
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แก่ SMEs ทีบ่รหิารอย่างมจีรยิธรรม แต่หลกัธรรมาภบิาลของสถาบนัป๋วยฯ 
ไม่ได้มาจากทฤษฎีตะวันตก หากแต่มาจากเศรษฐศาสตร์แนวพุทธ 

“ในฉบบัตะวนัออก หรอืเศรษฐศาสตร์แนวพทุธ จรยิธรรมในการบรหิาร 
หรอืการก�ำกบัดแูลกจิการทีด่ ีคอื การท�ำให้คนทีเ่กีย่วข้องกบัองค์กรหรอื 
กิจการทุกด้านดีหมด คือเป็นธรรมกับเขาหมด ทั้งพนักงาน ลูกค้าด้วย  
รวมไปถงึสงัคมและสิง่แวดล้อม และท้ายทีส่ดุ คอืต้องเป็นธรรมกบัเจ้าของ 
หรอืตวัเองด้วย ซึง่ตรงกบัหลกัของศาสนาพทุธ คอืต้องไม่เอาเปรยีบใคร 
ไม่เอาเปรยีบพนกังาน ลกูค้า สงัคม และสิง่แวดล้อม รวมถงึเจ้าของหรอืตวัเอง”

อรรถาธบิายข้างต้นสรปุได้ด้วยค�ำค�ำเดยีวของ ม.ร.ว.คกึฤทธิ ์ปราโมช 
คือ ‘การไม่เบียดเบียน’

ทัง้นี ้ส�ำหรบัรางวลัธรรมาภบิาลทีส่ถาบนัป๋วยฯ มอบให้แก่ธรุกจิ SMEs  
นั้น คุณชายอุ๋ยได้หยิบยกหลักเศรษฐศาสตร์แนวพุทธดังกล่าวมาใช้ 
เป็นเกณฑ์การประกวด ซึ่งประกอบด้วย 1. การปฏิบัติต่อพนักงาน
อย่างเป็นธรรม 2. การปฏิบัติต่อลูกค้าอย่างเป็นธรรม 3. การปฏิบัติที่ดี 
ต่อสงัคมและสิง่แวดล้อม และ 4. การไม่เบยีดเบยีนตวัเอง ซึง่ถกูซ่อนอยู่ 
ในการตรวจสอบคุณสมบัติเบื้องต้นของ SMEs ที่เข้าประกวด อันได้แก่ 
กิจการนั้นต้องไม่ขาดทุน ไม่เป็นหนี้ เสียภาษีครบ และไม่ถูกฟ้องจาก
กรมแรงงานและหน่วยงานราชการอื่น เป็นต้น 

ในส่วน ธปท. แม้จะไม่ใช่องค์กรธรุกจิ แต่ในสมยัทีค่ณุชายอุย๋ด�ำรง
ต�ำแหน่งเป็น ผูว่้าการ ธปท. ท่านเองกไ็ด้น�ำหลกัเศรษฐศาสตร์แนวพทุธ
มาประยุกต์ใช้กับองค์กรแห่งนี้ด้วยเช่นกัน

“ด้านพนกังาน ผมเป็นคนท�ำตารางเงนิเดอืนของทีน่ีใ่หม่ ให้ ‘เป็นธรรม’ 
ซึ่งหมายความว่า ใครได้เงินเดือนน้อยเกินไปก็ปรับขึ้น ส่วนคนที่ได้ 
เงนิเดอืนสงูแต่ท�ำงานไม่มากพอ กต้็องหยดุไว้ เพราะต้องเป็นธรรมระหว่างกนั 
ด้านลูกค้า เราไม่มีลูกค้า แต่เรามีประชาชนที่ต้องดูแล ฉะนั้น เราต้อง
ท�ำงานให้ดีที่สุดเพื่อประชาชน ด้านเจ้าของ เราไม่มี แต่ประเทศชาติ 
กค็อืนายเรา ฉะนัน้ เรากต้็องท�ำให้ดทีีส่ดุเพือ่ประเทศชาต ิผมด ู3 ด้านนี้ 
เป็นหลัก เราต้องเป็นธรรมต่อ 3 กลุ่มนี้ให้ได้ตลอด” 

ค�ำอธิบายของอดีตผู้ว่าฯ สะท้อนให้เห็นว่า ไม่ว่าหลักการนี้จะ
เรียกว่า ‘ธรรมาภิบาล’ หรือ ‘เศรษฐศาสตร์แนวพุทธ’ แต่อันที่จริงแล้ว 
หลักแห่งการไม่เบียดเบียนเหล่านี้ไม่ได้ถูกสร้างขึ้นมาเพียงเพื่อน�ำไปใช้ 
กบัองค์กรธรุกจิเท่านัน้ แต่ควรต้องถกูน�ำไปปรบัใช้กบัทกุองค์กร โดยเฉพาะ 
องค์กรที่มีหน้าที่ต้องดูแลผลประโยชน์ของประชาชนและประเทศชาติ 
“คนเราท�ำอะไรแล้วไม่เบยีดเบยีนตวัเอง และไม่เบยีดเบยีนผูอ้ืน่ ตลอดจน 
ไม่เบียดเบียนชุมชน สิ่งแวดล้อม และประเทศชาติ อันนั้นแหละคือ 
เศรษฐศาสตร์แนวพุทธ ซึ่งถ้าทุกกิจการทุกองค์กรในประเทศท�ำได้หมด 
ประเทศนั้นก็จะมีความสุข” ม.ร.ว.ปรีดิยาธร เทวกุล ทิ้งท้ายด้วยข้อคิด
อันคมคาย

 และทั้งหมดนี้คือ มุมมองที่ผ่านการตกผลึกทางความคิดและ
ประสบการณ์เพยีงเศษเสีย้วบางส่วนในการพฒันาเศรษฐกจิประเทศของ  
ม.ร.ว.ปรดียิาธร เทวกลุ ‘ขนุพลเศรษฐกจิ’ คนส�ำคญัอกีคนของเมอืงไทย 
ผูท้ีไ่ด้ชือ่ว่าคร�ำ่หวอดอยูบ่นถนนสายเศรษฐกจิของประเทศไทยมานานกว่า 
40 ปี

ประวัติ
เกิด

•	 15 กรกฎาคม 2490

คู่สมรส 
•	 นางประภาพรรณ เทวกุล ณ อยุธยา

การศึกษา 
•	 พ.ศ. 2495 - 2507 : โรงเรียนเซนต์คาเบรียล
•	 พ.ศ.  2511 : ปรญิญาตรเีศรษฐศาสตร์ (เกยีรตนิยิมดมีาก) มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์
•	 พ.ศ. 2513 : MBA (International Business), Wharton School, University of 
	 Pennsylvania
•	 พ.ศ. 2532 : หลักสูตรการป้องกันราชอาณาจักรภาครัฐร่วมเอกชน รุ่นที่ 1 
	 วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร

ปริญญากิตติมศักดิ์
•	 พ.ศ. 2545 : บริหารธุรกิจดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์ สาขาการธนาคารและการเงิน 
	 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
•	 พ.ศ. 2546 : เศรษฐศาสตร์ดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์ มหาวิทยาลัยศรีปทุม
•	 พ.ศ. 2546 : บริหารธุรกิจดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์ สาขาวิชาการจัดการ 
	 มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
•	 พ.ศ. 2549 : เศรษฐศาสตร์ดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย
•	 พ.ศ. 2549 : บริหารธุรกิจดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์ สาขาวิชาบริหารธุรกิจ 	
	 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย
•	 พ.ศ. 2551 : เศรษฐศาสตร์ดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

การท�ำงาน
•	 มิ.ย. 2514 - ธ.ค. 2533 : ธนาคารกสิกรไทย ต�ำแหน่งล่าสุด - กรรมการ
	 รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส
•	 ธ.ค. 2533 - ก.พ. 2534 : โฆษกประจ�ำส�ำนักนายกรัฐมนตรี 
	 (รัฐบาล พลเอกชาติชาย ชุณหะวัณ)
•	 ก.ค. 2534 - เม.ย. 2535 : รมช. พาณิชย์ (รัฐบาล นายอานันท์ ปันยารชุน)
•	 เม.ย. 2535 - มิ.ย. 2535 : รมช. พาณิชย์ (รัฐบาล พลเอกสุจินดา คราประยูร)
•	 มิ.ย. 2535 - ต.ค. 2535 : รมช. พาณิชย์ (รัฐบาล นายอานันท์ ปันยารชุน)
•	 ต.ค. 2536 - 31 พ.ค. 2544 : กรรมการผูจ้ดัการ ธนาคารเพือ่การส่งออกและน�ำเข้า 
	 แห่งประเทศไทย
•	 2 ธ.ค. 2540 - 7 เม.ย. 2546 : ประธานกรรมการบรรษทับรหิารสนิทรพัย์สถาบนัการเงนิ
•	 31 พ.ค. 2544 - 7 ต.ค. 2549 : ผู้ว่าการธนาคารแห่งประเทศไทย
•	 8 ต.ค. 2549 - 28 ก.พ. 2550 : รองนายกรัฐมนตรี และ รมว. การคลัง

งานด้านอื่น ๆ
 อดีต 
•	 นายกสมาคมเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ (2529 - 2531)
•	 ประธานชมรมฟอร์เร็กซ์แห่งประเทศไทย (2528 - 2529)
•	 วุฒิสมาชิก ปี 2535 - 2536
 ปัจจุบัน
•	 กรรมการและเลขานุการ มูลนิธิอาจารย์ป๋วย
•	 ประธานกรรมการ สถาบันป๋วย อึ๊งภากรณ์
•	 ประธานกรรมการ มูลนิธิคึกฤทธิ์ 80
•	 กรรมการ The Board of Governors of Asian Institute of Management,  
	 Philippines
•	 ประธานกรรมการ บริษัท โพสท์พับบลิชชิง จ�ำกัด (มหาชน)
•	 กรรมการ คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ

เครื่องราชอิสริยาภรณ์ 
•	 มหาปรมาภรณ์ช้างเผือก (ม.ป.ช.)
•	 มหาวชิรมงกุฎ (ม.ว.ม.)
•	 ตติยจุลจอมเกล้าวิเศษ (ต.จ.ว.)
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Financial Inclusion 
พ.ร.บ. หลักประกันทางธุรกิจ  
และทางรอดของ SMEs ไทย

จากยทุธศาสตร์ปี 2556 ทัง้ 4 ด้านของ ธปท. จะพบว่า 
หนึ่งในนั้น คือ “การสนับสนุนให้ประชาชนหรือธุรกิจ
สามารถเข้าถึงบริการทางการเงินระดับพื้นฐานได้อย่าง
ทัว่ถงึ เพือ่ลดความเหลือ่มล�้ำ” ซึง่แนวคดิเรือ่ง Financial 
Inclusion นี้ก�ำลังกลายเป็นรูปธรรมยิ่งขึ้น ด้วยการ 
จัดท�ำร่าง 'พระราชบัญญัติหลักประกันทางธุรกิจ'  
ขึ้นมา

ทว่าสาเหตุหลัก ๆ ที่ผลักดันให้ ธปท. จ�ำเป็นจะต้องเดินหน้า 
ให้ความช่วยเหลือและสนับสนุนให้ธุรกิจสามารถเข้าถึงแหล่งเงินทุนได้ 
โดยเฉพาะผู ้ประกอบการรายย่อยที่มักจะต้องหันไปพึ่งพาสินเชื่อ 
นอกระบบ เพียงเพราะขนาดของกิจการที่อาจหมายถึงบุคคลแค่ 
คนเดยีว ซึง่ท�ำให้พวกเขาไม่มคีณุสมบตัเิพยีงพอหรอืเสีย่งเกนิไปส�ำหรบั
ผู้ให้กู้อย่างธนาคารพาณิชย์ ถึงอย่างนั้น ธปท. ได้พยายามสนับสนุน 
SMEs มาตลอด ซึ่งที่ผ่านมา ธปท. ให้ความช่วยเหลือในรูปแบบ  
Soft Loan เพื่อให้ธนาคารพาณิชย์น�ำไปปล่อยสินเชื่อให้กับ SMEs  
แต่พบว่าผูป้ระกอบการ SMEs ไม่สามารถเข้าถงึการสนบัสนนุดงักล่าวได้ 
ทั้ง ๆ ที่ธนาคารพาณิชย์มีสภาพคล่องสูงมาก จึงได้ศึกษาและพบเห็น
ปัญหาข้อหนึง่ว่า ธนาคารพาณชิย์ล้วนเหน็ตรงกนัว่า SMEs มคีวามเสีย่ง
ด้านเครดติ (Credit Risk) สงูมาก ส่งผลให้ธนาคารต่าง ๆ  ไม่มัน่ใจทีจ่ะ 
ด�ำเนินการปล่อยกู้ให้ 

ทาง ธปท. จึงวิเคราะห์ลงลึกถึงสาเหตุและศึกษาหาหนทางแก้ไข
จากกรณศีกึษาในหลาย ๆ  ประเทศ จนพบว่า ประเทศไทยเรายงัไม่เคย
ริเริ่มจัดท�ำเรื่อง Credit Guarantee อย่างเป็นรูปธรรม จนกลายเป็น

ทีม่าของ พ.ร.บ. หลกัประกนัทางธรุกจิ ซึง่มุง่หมายทีจ่ะเข้าไปสนบัสนนุ
บรรดาธุรกิจ SMEs ที่มีศักยภาพ โดยเปิดโอกาสให้พวกเขาสามารถ 
เข้าถึงแหล่งเงินทุนได้อย่างเท่าเทียม

คุณสาลินี วังตาล ผู ้ช่วยผู ้ว่าการ สายก�ำกับสถาบันการเงิน  
ธนาคารแห่งประเทศไทย ได้ให้สัมภาษณ์กับ ‘พระสยาม’ ถึงประเด็น
อันเกี่ยวข้องกับวิถีการด�ำเนินยุทธศาสตร์เรื่อง Financial Inclusion  
ซึ่งน่าสนใจเป็นอย่างยิ่งว่าเหตุใด ธปท. จึงลงมือผลักดันอย่างเป็น 
รูปธรรมและให้การสนับสนุนอย่างจริงจัง 

“หลังจากเหตุการณ์ล ่มสลายของสถาบันการเงินชั้นน�ำใน
สหรัฐอเมริกาอย่าง Lehman Brothers ราว ๆ ปี 2008 พวกเราเริ่ม 
จับตามองและวิเคราะห์ถึงผลกระทบที่จะเกิดขึ้น ซึ่งทุกฝ่ายต่างลง
ความเห็นเป็นเสียงเดียวกันว่า ผู ้ประกอบการในไทยที่น่าจะได้รับ 
ผลกระทบมากที่สุดคือ SMEs ซึ่งหลายรายมีรายได้จากการส่งออก 
เป็นหลัก ตัวอย่างง่าย ๆ คือ ถ้าหากธุรกิจส่งออกขนาดใหญ่
เกิดปัญหาจากเหตุการณ์ดังกล่าว พวกเขาย่อมไม่มีเงินหรือขาด 
สภาพคล่องที่จะมาซื้อสินค้าจาก SMEs ซึ่งเป ็นซัพพลายเออร์  

The Knowledge / Financial Inclusion



22 23

พระสยามฉบับที่ 1 เดือนมกราคม - มีนาคม 2556

คุณจะเห็นได้เลยว่า สถานการณ์ที่ SMEs เผชิญอยู ่มันไม่ง ่าย 
เอาเสียเลย”

คณุสาลนิ ีอธบิายต่อว่า “พวกเราทีท่�ำงานอยู ่ธปท. จงึมาร่วมกนัคดิว่า 
ควรจะเข้าไปช่วยบรรดาผู้ประกอบการรายเล็กรายย่อยเหล่านี้หรือไม่ 
ซึ่งต้องยอมรับว่า มันมิใช่พันธกิจหลักของ ธปท. แต่หากพิจารณาให้ดี
ถึงจ�ำนวนของ SMEs ไทยทั้งระบบ ซึ่งนับว่าเป็นเซกเตอร์ที่มีขนาดใหญ่ 
แล้วถ้าเกิดปัญหา เดินหน้าต่อไปไม่ได้ ค�ำถามคือ แล้วเศรษฐกิจไทย 
จะยังมีเสถียรภาพอยู ่ได้ไหม ซึ่งค�ำตอบมันชัดเจนอยู ่ในตัวแล้ว  
เราจ�ำเป็นที่จะต้องเข้าไปช่วยเหลือ SMEs”

ดังนั้น แนวทางในการด�ำเนินงานเรื่อง Financial Inclusion ของ 
ธปท. จึงมีประเด็นหลัก ๆ ซึ่งคุณสาลินีได้เน้นย�ำ้ให้เห็นถึงหัวใจของ
กระบวนการให้ความช่วยเหลือที่เกิดขึ้นทั้งหมด 

“ประเด็นแรก คือ ท�ำอย่างไรให้ SMEs ที่มีศักยภาพสามารถกู้เงิน
ได้มากขึ้น เพราะถึงแม้ว่าทาง ธปท. จะมีการสนับสนุนให้เข้าถึงแหล่ง
เงินทุนได้ง่ายขึ้น แต่ก็ต้องค�ำนึงถึงความมั่นคงของธนาคารผู้ให้กู้ด้วย 
ซึ่งปัญหาของ SMEs คือ ธนาคารพาณิชย์ต่าง ๆ ไม่สามารถประเมิน 
รายได้ในอนาคตของ SMEs ได้ เนื่องจากเกิดการผันแปรสูงมาก รวมถึง 
ข้อมลูต่าง ๆ  บนงบการเงนิ ดงันัน้ จงึต้องใช้หลกัประกนัเป็นเกณฑ์หลกั 
แต่ถ้าคณุเป็น SMEs ทีม่ศีกัยภาพ ขายของได้มากขึน้ อยากขยายกจิการ 
คุณอาจขอกู้เพื่อมาขยายธุรกิจไม่ได้ เพราะไม่มีหลักประกัน”

ฉะนัน้ สิง่หนึง่ทีท่าง ธปท. พยายามผลกัดนัมาเป็นระยะเวลาหลายปี 
นัน่คอื พระราชบญัญตัหิลกัประกนัทางธรุกจิ “ทกุวนันีก้ารขอสนิเชือ่จะให้

มหีลกัประกนัทางกฎหมาย เพยีงแค่ทีด่นิกบัสิง่ปลกูสร้างหรอืเครือ่งจกัร
เท่านั้น แต่ว่า พ.ร.บ. หลักประกันทางธุรกิจที่ร่างขึ้นมาเสร็จแล้ว  
จะเอือ้ให้สิง่อืน่ ๆ  มาเป็นหลกัประกนัได้มากขึน้ เช่น สญัญาเช่า มลูคา่ 
ของกิจการนั้น ๆ สินค้า เป็นต้น ท�ำให้ SMEs สามารถน�ำมาเป็น 
หลักประกัน มีการจดทะเบียน จ�ำนองหรือจ�ำน�ำ และบังคับได้ตาม
กฎหมายจริง ๆ”

คณุสาลนิ ีอธบิายเพิม่เตมิอกีว่า “ทกุครัง้ทีม่กีารกล่าวถงึประเดน็เรือ่ง 
Financial Inclusion หรอื พ.ร.บ. หลกัประกนัทางธรุกจิในเวทรีะดบัชาติ 
เราจะพยายามเน้นว่า การให้สินเชื่อเป็นเพียงจุดสุดท้าย แต่จุดเริ่มต้น 
อยู่ที่ SMEs จะต้องขายสินค้าให้ได้ก่อน มันต้องเกิดจากดีมานด์ 
ในสินค้าของผู้ประกอบการเหล่านั้นต่างหาก 

“นอกจากนี้อีกทางหนึ่งที่พยายามจะช่วย คือ การสร้างฐานข้อมูล 
เพื่อให้ธนาคารต่าง ๆ อนุมัติสินเชื่อ SMEs ได้ไวขึ้น เพราะว่าสินเชื่อ 
SMEs มีจ�ำนวนเยอะมาก เล็ก ๆ  ย่อย ๆ  วงเงินมันก็ไม่ใหญ่ เราต้องหา 
วิธีช่วยให้ธนาคารผู้ให้สินเชื่อสามารถหาข้อมูลมาใช้วิเคราะห์สินเชื่อ
เหล่านี้ได้ไวขึ้น ธปท. พยายามสร้างฐานข้อมูลเกี่ยวกับรายละเอียด 
การท�ำธรุกจิในพืน้ทีต่่าง ๆ  เพือ่ให้ธนาคารน�ำมาเทยีบเป็น Benchmark 
ในการพิจารณาอนุมัติสินเชื่อ”

คุณสาลินียังฉายภาพถึงผู ้ประกอบการที่มีขนาดเล็กกว่า SMEs 
นั่นคือ ‘SMEs จิ๋ว’ ซึ่งจ�ำเป็นจะต้องพึ่งพาระบบ Micro-finance  
อันเป็นการกู้ยืมเพื่อท�ำธุรกิจ มิใช่กู้เพื่อไปใช้จ่ายส่วนตัว ซึ่งส่วนใหญ่
ต่างหนัไปขอสนิเชือ่นอกระบบ พร้อมแบกรบัอตัราดอกเบีย้สงูลบิ ซึง่เป็น 
ปัญหาที่ทาง ธปท. พยายามด�ำเนินการแก้ไขและแสวงหาข้อมูลเพื่อ 
น�ำเสนอโมเดลการแก้ไขที่ได้ผลจริงมาโดยตลอด

หากพิจารณาแนวคิดเรื่อง Financial Inclusion ให้ดี จะพบว่า 
การเข้าไปให้ความช่วยเหลือ SMEs ถือเป็นช่องว่างที่รอคอยการ
สนับสนุนอย่างเป็นรูปธรรม เพราะยังมีธุรกิจขนาดย่อมซึ่งเต็มเปี่ยม 
ไปด้วยศักยภาพอีกมาก รอวันที่จะเติบใหญ่เป็นธุรกิจที่มีคุณภาพ  
เพื่อจะกลายเป็นขุมพลังส�ำคัญที่จะน�ำพาเศรษฐกิจไทยให้เติบโตไป 
ข้างหน้าได้อย่างยั่งยืน
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ด�วยปณิธานสูงสุดของธนาคารแห�งประเทศไทย 
(ธปท.) ที่ปรากฏในแผนยุทธศาสตร� 5 ป� (พ.ศ. 2555-
2559) คือ ‘เป�นองค�กรที่มองไกล มีหลักการ และร�วมมือ 
เพื่อความเป�นอยู�ที่ดีอย�างยั่งยืนของไทย’ แต�การนําพา
องค�กรเพื่อมุ�งไปสู� ‘จุดหมาย’ ดังกล�าวไม�ใช�เรื่องง�าย 
และไม�ใช�เรือ่งทีจ่ะสามารถ ‘เดนิทาง’ ไปถงึได�เพยีงชัว่ข�ามคนื 
เพราะระหว�างทาง การเดินทางย�อมต�องเผชิญกับ
ความท�าทายนานัปการ 

เพือ่บรรลแุผนแม่บทดงักล่าว ทีผ่่านมา ธปท. ได้มกีารสร้างเครือ่งมอื
ขึ้นมามากมาย ‘พระสยาม’ ฉบับนี้ ขอน�าเสนอเครื่องมือส�าคัญจาก 
3 หน่วยงาน มาให้ชาว ธปท. ได้รู้จักและเข้าใจมากขึ้น 

เริม่ต้นจาก ‘ยทุธศาสตร์องค์กร’ คณุธารฑิธิ ์ป้ันเป่ียมรษัฎ์ ผูอ้�านวยการ
กลุม่งานยทุธศาสตร์องค์กร อธบิายถงึความส�าคญัของ ‘เครือ่งมอื’ นีว่้า 
ยุทธศาสตร์ช่วยให้คนในองค์กรไม่ละสายตาและจัดสรรเวลาไว้เพื่อท�า
สิ่งส�าคัญต่ออนาคต ธปท. แม้จะต้องยุ่งกับการท�าภารกิจในแต่ละวัน
แต่ยทุธศาสตร์กเ็ป็นเพยีงเครือ่งมอืหนึง่ในการขบัเคลือ่นองค์กร ทว่า ปัจจยั
แห่งความส�าเร็จที่แท้จริงคือ ‘คน’ ที่ร่วมขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ต่างหาก

ส�าหรับความเชื่อมโยงระหว่างยุทธศาสตร์กับคน คุณธาริฑธิ์ 
อธบิายไว้ว่า ยทุธศาสตร์จะเชือ่มโยงกบัคนใน 3 ด้าน คอื 1. บอกทศิทาง
ว่าองค์กรจะเดินไปทางไหน เพราะยุทธศาสตร์เป็นงานต่อเนื่องและ

 ธปท.
พร�อมก�าวเดินไปด�วยกัน มีคนที่ต้องร่วมมือกันจ�านวนมาก การสื่อสารทิศทางที่ง่ายและชัดเจน

จึงเป็นเรื่องส�าคัญ เพราะการขับเคลื่อนองค์กรร่วมกันนั้น คิดในใจ
หรือท�าตามใจไม่ได้ 2. บอกว่าท�าไมต้องเดินไปทางนั้น เพื่อให้ทุกคน
เข้าใจเหตุผลที่ต้องเดินไปทางนั้น และรู้สึกภาคภูมิใจที่ได้มีส่วนร่วม
ในการเดินทางที่จะน�าไปสู่พัฒนาการของโครงสร้างระบบเศรษฐกิจ
การเงินไทย และ 3. ชวนให้ทุกคนคิดว่าต้องท�าอะไรที่เกี่ยวข้องกับ
พันธกิจตนเองเพื่อเป็นส่วนร่วมของ ‘ขบวน’ ในการท�าให้องค์กรไป
สู่ทิศทางนั้น 

“แรงขับเคลื่อนส�าคัญที่จะน�าพา ธปท. ไปสู่ปณิธานสูงสุดได้คือ 
พลังความคิด เป็นทุนมนุษย์มิใช่ทุนในรูปตัวเงิน การขับเคลื่อนต้อง
อาศัยการเชื่อมโยงและใช้ประโยชน์สูงสุดจากการต่อยอดความคิด
โดยการเชือ่ใจ (Trust) และเปดใจรบัฟังทัง้ข้ามระดบัและข้ามสายงาน และ
ตกผลึกความคิดโดยใช้เหตุผลและหลักการซึ่งยึดประโยชน์ต่อประเทศ
และองค์กรเป็นหลัก เมื่อเชื่อมโยงความคิดกันได้ดีก็จะลดการสูญเสีย 
ลดก�าแพง และลดคอขวด (Bottleneck) ของความคิด ความคิดจะ
ลึกซึ้งรอบด้านขึ้น คนเข้าใจกันมากขึ้น เมื่อเข้าใจกันมากขึ้น ความคิด
ชัดขึ้น ก็จะร่วมกันท�างานได้ดีขึ้น” 

คุณธาริฑธิ์กล่าวย�้าว่า เพราะทุกวันนี้ โลกซับซ้อนขึ้น งานของ 
ธปท. หลายอย่าง ต้องอาศัยความร่วมมือจากทั้งคนภายในองค์กรและ
ภายนอกองค์กร ดังนั้น การเป็นคนที่ให้ความร่วมมือซึ่งกันและกัน 
จึงเป็นอีกเรื่องส�าคัญในยุทธศาสตร์องค์กรของ ธปท.

ส�าหรับเครื่องมือตัวที่ 2 ได้แก่ เครื่องมือในการแปลงยุทธศาสตร์
สู่การปฏิบัติ ที่มีชื่อว่า ‘Balanced Scorecard’ หรือ BSC ซึ่ง ธปท. 
ได้น�ามาใช้เป็นปีที่ 3 

คุณดอน นาครทรรพ ผู้อ�านวยการ ฝ่ายวางแผน อธิบายว่า BSC 
ถือเป็นเครื่องมือที่องค์กรธุรกิจนิยมใช้เพิ่มขีดความสามารถขององค์กร 

ซ้าย : คุณวิจักขณ์ เศรษฐบุตร ผู้บริหารส่วนกลยุทธ์แบรนด์ ฝ่ายบริหารการสื่อสารองค์กร
กลาง : คุณดอน นาครทรรพ ผู้อ�านวยการ ฝ่ายวางแผน
ขวา : คุณธาริฑธิ์ ปั้นเปี่ยมรัษฎ์ ผู้อ�านวยการ กลุ่มงานยุทธศาสตร์องค์กร
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ในส่วนของ ‘ธนาคารกลาง’ ในต่างประเทศที่มีการน�ำเครื่องมือนี้มาใช้ 
เช่น Bank Indonesia, Reserve Bank of New Zealand และ Bank of 
England เป็นต้น

คุณดอนกล่าวว่า “Keyword ของ BSC มีอยู่ 2 ตัว ได้แก่ Balance 
และ Alignment Balance คือ การรักษาสมดุลระหว่างวัตถุประสงค์ 
หรือ ‘ตัวชี้วัด’ ที่มีอยู่หลายด้าน ส�ำหรับองค์กรธุรกิจ อาจเป็นการต้อง
รักษาสมดุลระหว่างตัวเลขก�ำไรกับความพึงพอใจของลูกค้า และรักษา
สมดุลระหว่างเป้าหมายระยะสั้นและระยะยาว เป็นต้น”

แต่เนื่องจาก ธปท. ไม่ใช่องค์กรธุรกิจ ตัวเลขผลประกอบการ  
จึงไม่ใช่เงื่อนไขส�ำคัญ โดยตัวชี้วัดของ ธปท. ประกอบด้วย 4 มิติ ได้แก่ 
พันธกิจ, ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders), แผนกลยุทธ์ และมิติที่ 4 
คือ กระบวนการท�ำงานและพนักงาน 

กุญแจตัวที่ 2 คือ Alignment หรือ ‘การเชื่อมโยงและสนับสนุน 
ซึง่กนัและกนั’ ซึง่คณุดอนบอกว่า เหตปัุจจยัทีท่�ำให้ BSC มปีระสทิธภิาพ
ในการผลักดันยุทธศาสตร์องค์กร ก็เพราะเครื่องมือนี้ช่วยให้ผู้บริหาร
ระดับสูงสามารถเห็นถึงความเชื่อมโยงของแต่ละสายงาน และสามารถ
ให้ล�ำดับความส�ำคัญในแต่ละงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ขณะเดยีวกนั BSC ยงัสะท้อนให้พนกังานแต่ละคนรบัรูว่้า งานทีต่นท�ำ 
มีส่วนร่วมในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์องค์กรได้อย่างไร ซึ่งจะส่งผล 
ให้พนกังานแต่ละคนสามารถตระหนกัถงึความส�ำคญัของการมส่ีวนร่วม
ในการเดินไปข้างหน้าอย่างพร้อมเพรียงกัน

การใช้ BSC ให้เกิดประโยชน์สูงสุด ยังต้องมีสิ่งที่เรียกว่า Strategic 
Feedback หรือการทบทวนยุทธศาสตร์องค์กรตลอดขั้นตอน ซึ่งจะ
ช่วยให้รู้ว่ายุทธศาสตร์ถูกขับเคลื่อนไปถึงไหน มีอุปสรรคที่จุดไหน ฯลฯ 
ตลอดจนยทุธศาสตร์ดงักล่าวยงัมคีวามเหมาะสมกบัสถานการณ์ขณะนัน้ 
หรอืไม่ อนัจะน�ำไปสูก่ารปรบักลยทุธ์หรอืยทุธศาสตร์ให้มคีวามเหมาะสม 
มากยิ่งขึ้น

สาเหตุหนึ่งที่ท�ำให้การใช้ BSC ใน ธปท. ในช่วงที่ผ่านมาขาด
ประสิทธิผลคือการสื่อสาร “คนส่วนใหญ่ในองค์กร รวมถึงผมก่อนมา 
รบังานนี ้มอง BSC เป็นภาระทีไ่ม่รูว่้าท�ำไปแล้วองค์กรจะดขีึน้ได้อย่างไร 
ซึ่งปีนี้ ธปท. จะมีการสื่อสารเรื่องนี้มากขึ้น รวมถึงมีการรายงานความ
ส�ำเร็จและจุดที่ต้องเติมเต็มของการด�ำเนินการตามยุทธศาสตร์องค์กร
รายไตรมาสให้ทุกคนได้ทราบ”

ส�ำหรบัเครือ่งมอืตวัสดุท้ายทีจ่ะกล่าวถงึ ได้แก่ ‘แบรนดิง้ (Branding)’ 
โดย คุณวิจักขณ์ เศรษฐบุตร ผู้บริหารส่วนกลยุทธ์แบรนด์ ฝ่ายบริหาร
การสื่อสารองค์กร เล่าให้ฟังว่า ธปท. ให้ความส�ำคัญในการเสริมสร้าง
แบรนด์เพือ่สะท้อนให้เหน็ถงึบทบาทหน้าทีข่อง ธปท. อย่างชดัเจน และ
เพื่อก่อให้เกิดความเชื่อมั่นของกลุ่มเป้าหมายต่อการรักษาเสถียรภาพ
ทางการเงินของประเทศ ที่ผ่านการก�ำหนดและด�ำเนินนโยบายที่ส�ำคัญ
อย่างต่อเนื่อง ซึ่งได้เริ่มด�ำเนินการในปี 2554 ในการศึกษา วางกลยุทธ์
ในการด�ำเนินการ และเริ่มด�ำเนินการตามกลยุทธ์ที่วางไว้ในปี 2555

 “แบรนด์ของเรา ต้องการสะท้อนให้เห็นถึงปณิธานในการท�ำงาน
เพือ่ความเป็นอยูท่ีด่อีย่างยัง่ยนืของไทย ผ่านหลกัการท�ำงานบนพืน้ฐาน
ของค่านิยมร่วม ‘ยืนตรง มองไกล ยื่นมือ ติดดิน’ คือ ท�ำงานอย่างมี

หลักการ มีวิสัยทัศน์พร้อมรับทุกการเปลี่ยนแปลง ประสานประโยชน์
อย่างเข้าใจ และสามารถส่งผ่านนโยบายไปสู่การปฏิบัติจริง เหมือนว่า
พอเห็นแล้ว ต้องรู้เลยว่าเป็น ธปท. แน่ ซึ่งจริง ๆ แล้ว ก็คือหลักการ
หรือแนวทางที่จะสะท้อนอยู่ในงานที่เราท�ำ ไปจนถึงประสบการณ์ของ
คนที่เข้ามาเกี่ยวข้องกับเรา รวมทั้งการสื่อสารของเรา นี่คือสิ่งที่ตั้งใจ
จะท�ำในเรือ่งการเสรมิสร้างแบรนด์ ธปท. ไม่ใช่แค่เรือ่งระบบเอกลกัษณ์
องค์กร เช่น เรือ่งสแีละตราสญัลกัษณ์เพยีงอย่างเดยีว ทีค่นมกัเข้าใจผดิ”

ส�ำหรับสิ่งที่ต ้องเร ่งด�ำเนินการต่อในปีนี้ ได ้แก ่ การสร ้าง
ประสบการณ์ของประชาชนกับ ธปท. เพื่อให้ประชาชนได้รับรู้แบรนด์ 
ธปท. ผ่าน 'ภารกิจที่ส�ำคัญ' ของ ธปท. โดยคุณวิจักขณ์ได้แบ่งภารกิจ
ดังกล่าวตามหลักการบริหารโครงสร้าง

ด้านแบรนด์ด้วยการเชือ่มโยงงานทีม่คีวามเกีย่วเนือ่งกนั จ�ำแนกเป็น  
3 คุณค่า ได้แก่ 1.วิสัยทัศน์แห่งเสถียรภาพทางเศรษฐกิจ คือ  
ด้านนโยบายและการก�ำกับดูแลนโยบายต่าง ๆ 2. ความรู้รอบทาง
เศรษฐกจิการงนิทีใ่ห้บรกิารและข้อมลู 3. การเป็นองค์กรทีน่่าภาคภมูใิจ

ในการสร้างประสบการณ์ทีด่ใีนคณุค่าที ่1 วสิยัทศัน์แห่งเสถยีรภาพ
ทางเศรษฐกิจ คุณวิจักขณ์อธิบายว่า เราท�ำผ่านการแถลงข่าวหรือ
การสร้างความรู้ความเข้าใจในนโยบายต่าง ๆ ให้ประชาชนรับรู้และ
เข้าใจ ส�ำหรับคุณค่าที่ 2 ความรู้รอบทางเศรษฐกิจการงิน เราจะสร้าง
ประสบการณ์โดยผ่านแนวคิดที่เรียกว่า 'Financial Knowledge for All' 
อันหมายถึง การเป็น 'จุดหมายปลายทาง' ด้านการให้ความรู ้ 
ทางเศรษฐกิจการเงินที่พึ่งพาได้ของประชาชน ซึ่งมาพร้อมเป้าหมาย 
กึ่งสโลแกนที่ว่า “เมื่อไรที่คนคิดถึงข้อมูลความรู ้ในเรื่องเศรษฐกิจ 
การเงิน เขาจะต้องคิดถึง ธปท.” 

นอกจากนี้ คุณวิจักขณ์มองว่า มีงานอีกอย่างหนึ่งที่ ธปท. ต้องท�ำ 
อย่างต่อเนื่องในปีนี้ ได้แก่ การเสริมสร้างแบรนด์จากภายในองค์กร 
(Internal Branding) เนื่องจากตระหนักแล้วว่า “การเสริมสร้างแบรนด์
ที่ยั่งยืน ต้องสร้างมาจากภายใน” 

“เราต้องท�ำให้พนกังานเหน็ภาพตรงกนัว่า 'แบรนด์ ธปท.'  คอื วธิคีดิ 
หรอืหลกัการทีว่่า เราเป็นผูด้แูลเสถยีรภาพเศรษฐกจิการเงนิของประเทศ 
เพือ่ความเป็นอยูท่ีด่อีย่างยัง่ยนืของไทย โดยเราต้องผลกัดนัความเข้าใจ 
เหล่านี้ให้ซึมเข้าไปอยู่ในวิถีการท�ำงานบนพื้นฐานค่านิยมร่วมเดียวกัน 
เพื่อถ่ายทอดออกไปสู ่คนภายนอก มากกว่านั้น แบรนด์ ธปท.  
ต้องเข้าไปอยู่ในใจของพนักงานทุกคนเพื่อช่วยกันผลักดันปณิธานที่ 
มุ่งมั่นของ ธปท. ต่อไป” 

ด้วยวิธีนี้ แบรนด์ ธปท. จึงจะแข็งแกร่งจากข้างใน เวลา ธปท.  
ออกนโยบาย หรือ สื่อสารอะไรออกไปก็จะมีพลังมากกว่า เพราะ 
การเข้าใจ เชื่อถือจากคนภายนอกจะเกิดขึ้นก็ต่อเมื่อสิ่งที่เขารับรู้มา 
ตรงกบัสิง่ทีเ่ขาเหน็จรงิอย่างประจกัษ์ โดยจะเป็นการเสรมิสร้างคณุค่าที ่3  
ในการน�ำมาซึ่งความภาคภูมิใจให้กับพนักงานในองค์กร

อย่างไรก็ดี แม้ว่าทั้ง 3 ท่านจะมีแนวทางและ ‘เครื่องมือ’ ในการ 
ขบัเคลือ่นองค์กรทีต่่างกนั แต่สิง่เหมอืนกนักค็อื ความคดิทีว่่า ความร่วมมอื 
ของ ‘คน ธปท.’ คือกุญแจแห่งความส�ำเร็จที่ส�ำคัญที่สุด ที่จะท�ำให้ 
ธปท. ไปสู่ปณิธานที่ตั้งไว้ได้

ซ้าย	 :	 คุณวิจักขณ์ เศรษฐบุตร ผู้บริหารส่วนกลยุทธ์แบรนด์ ฝ่ายบริหารการสื่อสารองค์กร
กลาง	 :	 คุณดอน นาครทรรพ ผู้อ�ำนวยการ ฝ่ายวางแผน
ขวา	 :	 คุณธาริฑธิ์ ปั้นเปี่ยมรัษฎ์ ผู้อ�ำนวยการ กลุ่มงานยุทธศาสตร์องค์กร
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นอกจากหน�าทีก่ารให�คาํปรกึษาและดแูลเรือ่งร�องเรยีน
ทีเ่กดิขึน้กบัการใช�บรกิารทางการเงนิแล�ว อกีหนึง่บทบาท
ซึง่สาํคญัไม�แพ�กนัของศนูย�คุ�มครองผู�ใช�บรกิารทางการเงนิ
(ศคง.) คือ การส�งเสริมให�ประชาชนมีความรู�ความเข�าใจ
เกี่ยวกับบริการทางการเงิน ซึ่งแนวทางนี้ได�ดําเนินการ
ออกมาเป�นรปูธรรมชดัเจนยิง่ขึน้ ด�วยการจดัทาํหนงัสอืชดุ
‘รู �รอบเรื่องการเงิน’ ที่อัดแน�นไปด�วยข�อมูลความรู �
ทางการเงนิ ซึง่ล�วนเป�นความรู�สาํคญัขัน้พืน้ฐานสาํหรบั
ประชาชนทั่วไป พร�อมเรียบเรียงเนื้อหาและการนําเสนอ
ที่สามารถนําไปประยุกต�ใช�ในชีวิตประจําวันของแต�ละคน
ได�ไม�ยาก 

การจดัท�าหนงัสอืชดุ รูร้อบเรือ่งการเงนิ ในเบือ้งต้นน�าเสนอ 4 ตอนแรก
คอืเรือ่ง ‘วางแผนการเงนิอยางชาญฉลาด’ ‘รกัษาสทิธ ิรูหนาที ่มเีปาหมาย
การเงิน’ ‘รูรอบระวังภัย’ และ ‘คิดกอนเปนหนี้’ 

ส�าหรบัหนงัสอืชดุ รูร้อบเรือ่งการเงนิเล่มแรก ตอน ‘วางแผนการเงนิ
อยางชาญฉลาด’ ต้องการให้ผูอ่้านได้เรยีนรูห้วัใจส�าคญัของการวางแผน
การเงนิ เริม่ตัง้แต่เหตผุลทีต้่องวางแผนการเงนิ การตัง้เป้าหมายทางการเงนิ
เพื่อเตรียมพร้อมไปสู่อนาคตที่ดีและมั่นคง โดยจัดแสดงเป็น 5 ขั้นตอน
สู่ความมั่นคงทางการเงิน ตลอดจนเคล็ดลับการออมและบริหารหนี้
อย่างชาญฉลาด เพื่อให้ผู้อ่านทราบถึงสถานะการเงินที่แท้จริงของ
ตนเอง หรือตระเตรียมเงินออมให้เพียงพอส�าหรับชีวิตความเป็นอยู่ที่ดี
หลังจากเกษียณอายุ 

นอกจากนั้น ยังระบุวิธีบริหารจัดการเงินออมและเงินลงทุนให้เงิน
งอกงามภายใต้ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ เชื้อเชิญให้ผู้อ่านท�าความ
รู้จักกับเครื่องมือเพื่อประเมินนิสัยการใช้จ่าย เครื่องมือจัดระเบียบ
การใช้จ่ายให้ตนเอง และเนือ้หาของรายการตรวจสอบตนเองว่า พร้อมจะ
รับมือกับความไม่แน่นอนแล้วหรือยัง? หนังสือเล่มนี้เปรียบเสมือน
เพื่อนคู่คิดที่คอยแนะแนวทางในการบริหารเงินให้กับบุคคลในทุกสาขา
อาชีพ

ต่อมากบั ตอน ‘รกัษาสทิธ ิรูหนาที ่มเีปาหมายการเงนิ’ อนัจะท�าให้
ผู้อ่านได้รู้จักสิทธิของตนเอง และเรียนรู้ที่จะรักษาสิทธิ เพื่อให้สถาบัน
การเงินที่พวกเขาใช้บริการพึงปฏิบัติตนอย่างเหมาะสม โดยหัวข้อ
ที่น่าสนใจอย่างเช่น สิทธิที่จะได้รับข้อมูลที่ถูกต้อง (Right to be 
Informed) สิทธิที่จะเลือกใช้บริการได้อย่างอิสระ (Right to Choose) 
สิทธิที่จะร้องเรียนเพื่อความเป็นธรรม (Right to be Heard) สิทธิที่จะ
ได้รับการพิจารณาค่าชดเชยหากเกิดความเสียหาย (Right to Redress) 
เป็นต้น

ขณะเดยีวกนัผูอ่้านจะได้ทราบถงึหน้าทีท่ีค่วรปฏบิตัใินฐานะผูใ้ช้บรกิาร
ทางการเงิน เช่น การท�าความเข้าใจรายละเอียดของบริการต่าง ๆ 
ก่อนเลือกใช้ การเปรียบเทียบข้อมูลเพื่อเลือกสิ่งที่ดีกว่า การติดตาม
ข่าวสารข้อมลูทางการเงนิ การตรวจทานความถกูต้องทกุครัง้เมือ่ต้องท�า
ธุรกรรมทางการเงินเพื่อลดความเสี่ยง ข้อพึงระวังในการก่อหนี้และ
การเป็นผู้ค�้าประกัน รวมถึงค�าแนะน�าก่อนตัดสินใจเลือกใช้ผลิตภัณฑ์
ทางการเงิน และผู้อ่านจะได้เลือกใช้บริการทางการเงินที่เหมาะสมและ
เกิดประโยชน์สูงสุด เช่น การฝากเงินหรือกู้เงิน การใช้บริการ eMoney 
ธนาคารออนไลน์ และการใช้บัตรอิเล็กทรอนิกส์ต่างๆ อย่างปลอดภัย 
ไม่ว่าจะเป็นบัตรเอทีเอ็ม บัตรเดบิต บัตรเครดิต 

ศคง. เป�ดโลกแห�งการเรียนรู�
เพิ่มความเท�าทันทางการเงิน
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รู้รอบเรื่องการเงิน

The Knowledge / ศคง. เปิดโลกแห่งการเรียนรู้ เพิ่มความเท่าทันทางการเงิน
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พระสยามฉบับที่ 1 เดือนมกราคม - มีนาคม 2556

ส�าหรบัรูร้อบเรือ่งการเงนิ ตอน ‘รูรอบระวงัภยั’ จะเสรมิสร้างความรู้
ให้ผูอ่้านเท่าทนัความเสีย่งและภยัทีอ่าจจะมาพร้อมกบัความสะดวกสบาย
ในยคุทีบ่รกิารทางการเงนิมคีวามหลากหลาย ซบัซ้อน และเปลีย่นแปลง
อย่างรวดเร็ว ทว่าการใช้บริการทางการเงินของประชาชนก็ควรจะ
เป็นไปอย่างรอบคอบและเท่าทนัมากขึน้กว่าในอดตีหลายเท่าตวั แปรผนั
ไปตามวิถีชีวิตยุคใหม่ที่ต้องการบริการที่ง่าย รวดเร็ว สะดวก ทันใจ 
เพื่อให้ชีวิตทางการเงินของทุกคนมีคุณภาพมากขึ้น 

หนงัสอืในตอนนี ้จงึเป็นการรวบรวมข้อคดิ แง่มมุ และเกรด็ความรู้
เกี่ยวกับภัยทางการเงินรูปแบบต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นภัยจากแก๊ง 
Call Center ภัยร้ายออนไลน์ หนี้นอกระบบ แชร์ลูกโซ่ รวมถึง
การปลอมแปลงบัตรอิเล็กทรอนิกส์ เพื่อผู้อ่านจะไม่ตกเป็นเหยื่อของ
มิจฉาชีพเหล่านี้

ปิดท้ายด้วยตอน ‘คิด…กอนเปนหนี้’ ซึ่งเหมาะกับการใช้ชีวิต
ท่ามกลางกระแสบริโภคนิยมที่มักจะมีสิ่งล่อตาล่อใจให้ผู้คนอยากได้
อยากมไีม่จบสิน้ ส่งผลให้ความต้องการใช้เงนิมเีพิม่ขึน้ ผูอ่้านจงึจ�าเป็น
อย่างยิ่งที่จะต้องคิดให้รอบคอบ พร้อมท�าความเข้าใจรูปแบบการให้
บรกิารสนิเชือ่ของสถาบนัการเงนิ รวมทัง้เรือ่งของดอกเบีย้ อนัเป็นภาระ
ที่ติดตามมาอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ 

หนังสือในตอนนี้จะแนะน�าให้ผู้อ่านได้รู้จักกับลักษณะของสินเชื่อ
และประเภทของดอกเบี้ยเงินกู ้ เพื่อให้ทุกคนสามารถเลือกสินเชื่อ
ทีต่รงกบัวตัถปุระสงค์ของตน รูจ้กัเตรยีมตวัให้พร้อมเพือ่ให้ได้รบัอนมุตัิ
สินเชื่อ รู้จักความสามารถในการช�าระหนี้ของตนเอง เพื่อให้ผู้อ่าน
สามารถ ‘เป็นหนีอ้ย่างเป็นสขุ’ ได้ โดยจะเขยีนถงึแนวทางต่าง ๆ  รวมทัง้
หากมีปัญหาการช�าระหนี้ควรจะแก้ไขเบื้องต้นอย่างไร

 ที่มาของตัวละครในหนังสือชุด ‘รู �รอบเรื่อง
การเงิน’ 

ตวัละครทีน่�าเสนอในเนือ้หาของหนงัสอืชดุ ‘รูร้อบเรือ่งการเงนิ’ นี้
ได้ก�าหนดให้มี 5 คาแร็กเตอร์หลัก ซึ่งจะท�าให้ผู้อ่านในทุกวัย 
ทุกสาขาอาชีพ สามารถเข้าใจเรื่องราวและจับประเด็นต่าง ๆ ได้
ง่ายขึ้น โดยตัวละครทั้ง 5 ที่จะมาเพิ่มอรรถรสในการอ่านให้กับ
หนังสือเล่มนี้ ได้แก่

‘พี่แบงก’ เป็นตัวแทนของพนักงานธนาคารแห่งประเทศไทย 
ที่มีบุคลิก ‘ยื่นมือ’ และ ‘ติดดิน’ รับหน้าที่บอกเล่าเรื่องราว 
ให้ความรู้ รวมถึงให้ค�าแนะน�าดีๆ จาก ธปท. 

‘กานดา’ แม่ค้าและเจ้าของกจิการ ผูร่้วมอยูใ่นเหตกุารณ์ต่าง ๆ
เช่น การขอกูเ้งนิ หรอืการถกูมจิฉาชพีหลอก เป็นตวัแทนของบคุคล
ที่ขาดความรู้ความเข้าใจเรื่องบริการทางการเงิน 

‘วัลลภ’ พนักงานออฟฟิศ ตัวแทนของประชาชนในวัยท�างาน
ที่อาศัยอยู่ในเมืองหลวง และสนใจเรียกร้องสิทธิ์ที่ถูกต้องให้กับ
ตนเอง 

‘นาชาต’ิ มอเตอร์ไซค์วนิหนุม่เป็นตวัแทนของกลุม่คนทีใ่ช้จ่าย
ฟุมเฟอย และขาดความรู้ความเข้าใจทางการเงินที่ถูกต้อง จึงมัก
จะถูกชักจูงใจได้ง่าย 

‘สายรุง’ พยาบาลสาวที่อาจจะมีความระมัดระวังรอบคอบ 
แต่ติดอยู่ที่มีอุปนิสัยใช้จ่ายฟุมเฟอย 

การเล่าเรื่องผ่านตัวละครทั้ง 5 น่าจะเป็นเสน่ห์ดึงดูดความ
สนใจ และเป็นเครื่องมือที่จะสร้างความเข้าใจให้กับประชาชน
ทัว่ไปในประเดน็ทีพ่วกเขาอาจมองข้ามเกีย่วกบับรกิารทางการเงนิ
รอบตัว
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ในรอบปีที่ผ่านมา ศูนย์คุ้มครองผู้ใช้บริการทางการเงิน (ศคง.)  
ได้รับเรื่องร้องเรียนจากประชาชนจ�ำนวน 127,579 ราย โดยส่วนใหญ่
จะเป็นประเด็นปัญหาที่เกี่ยวข้องกับการให้บริการทางการเงิน และการ 
ขอข้อมูลหรือค�ำปรึกษาด้านการเงิน ตามที่ได้จัดแสดงข้อมูลใน 
อินโฟกราฟิก ดังต่อไปนี้

สถิติเกี่ยวกับการขอข้อมูลและค�ำปรึกษา
ด้านการเงินของผู้บริโภค ประจ�ำปี 2555

ธนบัตร

ขอค�ำปรึกษาเกี่ยวกับ
พันธบัตรที่ครบก�ำหนด

ไถ่ถอน

76%

10%

14%

การให้บริการ
ทางการเงิน 

นอกเหนอืไปจากชดุความรูท้ีร่อบด้านแล้ว หนงัสอื ‘รูร้อบเรือ่งการเงนิ’ 
ทัง้ 4 เล่ม ยงัได้น�ำไปเผยแพร่ลงในเวบ็ไซต์ของ ศคง. ที ่www.bot.or.th/fcc 
ด้วย ในรูปแบบของหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book และ PDF) รวมถึง
แจกจ่ายหนงัสอืดงักล่าวในงานกจิกรรมของ ธปท. อาท ิงานนทิรรศการ  
MONEY EXPO กจิกรรม CSR ของส่วนงาน และส่งมอบให้กบัส�ำนกังานภาค 
ทั้ง 3 แห่ง เพื่อให้น�ำไปแจกจ่ายสู่กลุ่มเป้าหมายที่ต้องการความรู้ 
ในแต่ละเรื่องอีกด้วย

ส�ำหรับแผนงานในปี 2556 นั้น ทาง ศคง. ได้โฟกัสไปตามแผนการ
ให้ความรูท้างการเงนิ การปลกูฝังวนิยัทางการเงนิเพือ่ก่อให้เกดิคณุภาพ
ชวีติทีด่ขีองประชาชน และจดัท�ำสือ่ความรูท้ีเ่ป็นมาตรฐานอย่างต่อเนือ่ง 
เพื่อให้ความรู้ทางการเงินสามารถเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้ครอบคลุม 
ทั่วถึงยิ่งขึ้น

โดยขณะนี้ทาง ศคง. มีสื่อที่อยู ่ระหว่างการจัดท�ำเพิ่มเติมอีก 
หลากหลายแขนง ได้แก่ สือ่วดีทิศัน์แบบ Infographic ชดุ ‘รูร้อบเรือ่งการเงนิ’ 
จ�ำนวน 12 ตอน ซึง่ในแต่ละตอนจะน�ำเสนอข้อคดิ แง่มมุต่าง ๆ  เกีย่วกบั 
บริการทางการเงินที่คนส่วนใหญ่มักละเลยหรือมองข้าม ซึ่งเนื้อหา 
ในตอนที ่1 อย่าง ‘รูท้นับตัรเครดติ’ ได้เผยแพร่ผ่านทางเวบ็ไซต์ของ ศคง. 
(www.bot.or.th/fcc) และมแีผนทีจ่ะกระจายสูช่่องทางของโซเชยีลมเีดยี 
เช่น YouTube และสื่อสาธารณะประเภทอื่น ๆ ในล�ำดับต่อไป

นอกจากนั้น ยังมีบอร์ดนิทรรศการเคลื่อนที่ ส�ำหรับใช้ในกิจกรรม
การให้ความรู้ในกรุงเทพฯ และส�ำนักงานภาคทั้ง 3 แห่ง ควบคู่ไปกับ
การเขยีนบทความให้ความรูท้างการเงนิ ลงใน ‘วารสารการเงนิธนาคาร’ 
ตั้งแต่ฉบับประจ�ำเดือนกุมภาพันธ์ 2556 เป็นต้นไป และการปรับปรุง 
และพฒันาเวบ็ไซต์ ศคง. เพือ่ก้าวสูก่ารเป็นแหล่งข้อมลูความรูท้างการเงนิ 
ทีม่รีปูแบบน่าสนใจ ใช้งานง่าย และทนัสมยั โดยเชือ่มโยงเข้ากบัความรู้ 

ด้านอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง เช่น การลงทุน การประกันภัย ฯลฯ รวมทั้ง
มีโปรแกรมค�ำนวณต่าง ๆ เพื่อเป็นประโยชน์ส�ำหรับประชาชนที่สนใจ
อีกด้วย

ส�ำหรบัแผนงานในอนาคตของ ศคง. จะมโีครงการส�ำรวจพฤตกิรรม
การออม การเข้าถึงบริการทางการเงิน และความรู้ทางการเงินของภาค
ครวัเรอืน โดยได้รบัความอนเุคราะห์จากส�ำนกังานสถติแิห่งชาต ิ(สสช.) 
ในการออกส�ำรวจข้อมลูของตวัแทนทีเ่หมาะสมในครวัเรอืนตวัอย่าง และ 
สุม่สอบถามตามแหล่งทีอ่ยูอ่าศยัของครวัเรอืน ประมาณ 12,000 ครวัเรอืน 
ตวัอย่าง ครอบคลมุพืน้ทีท่กุจงัหวดัในประเทศไทย ซึง่ทาง สสช. จะออก 
ปฏิบัติงานภาคสนามระหว่างเดือนมกราคม - มีนาคม 2556 นี้ และจะ 
น�ำข้อมลูทีไ่ด้จากการส�ำรวจมาวเิคราะห์ ผลลพัธ์จากข้อมลูทีไ่ด้ นอกจาก
จะเป็นประโยชน์ในการวางนโยบายการเงินอย่างต่อเนื่อง และเป็น 
การตดิตามความส�ำเรจ็ของการด�ำเนนิงานแผนพฒันาระบบสถาบนัการเงนิ 
ระยะที ่2 แล้ว ทาง ศคง. เหน็ว่า ข้อมลูเหล่านีส้ามารถน�ำมาใช้ประกอบ
การก�ำหนดนโยบายและเนือ้หาการให้ความรูท้างการเงนิทีต่รงกบัความ
ต้องการของประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นอีกด้วย 

นั่นเพราะการให้ความรู้ทางการเงินเป็นเรื่องที่ต้องด�ำเนินการอย่าง
จริงจังและต่อเนื่องจึงจะเห็นผล อีกทั้งยังต้องอาศัยความร่วมมือและ
การประสานงานจากหลายภาคส่วน เพื่อให้การด�ำเนินการในเรื่องนี้ 
มคีวามสอดคล้อง เชือ่มโยง และก่อให้เกดิประโยชน์สงูสดุต่อประชาชน  
ซึง่ ศคง. ยงัคงมุง่มัน่ทีจ่ะพฒันาสือ่ความรูท้างการเงนิให้มคีวามเหมาะสม 
ทันสมัย ตรงกับความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย โดยจะเผยแพร่ผ่าน 
ช่องทางต่าง ๆ  ให้ทัว่ถงึยิง่ขึน้ เพือ่ให้ประชาชนมภีมูคิุม้กนั และคณุภาพชวีติ 
ทีด่ ีอนัจะมส่ีวนช่วยส่งเสรมิให้ระบบเศรษฐกจิการเงนิของประเทศเตบิโต
ได้อย่างมั่นคงและยั่งยืนต่อไป

The Knowledge / ศคง. เปิดโลกแห่งการเรียนรู้ เพิ่มความเท่าทันทางการเงิน
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1. การปรับปรุงโครงสร้างหนี้

2. ปัญหา Soft Loan

3. การทวงหนี้ไม่เหมาะสม

4. พฤติกรรมเจ้าหน้าที่สถาบันการเงิน

5. ค่าธรรมเนียม

6. ดอกเบี้ย

7. รีไฟแนนซ์ล่าช้า

8. ไม่ปล่อยสินเชื่อ

9. ปัญหาจากการฝาก / ถอน / โอน

10. ฝาก / ถอน / โอน กับเครื่องฝากอัตโนมัติ

THE FIX
ส�ำหรับปัญหาที่ร้องเรียนกันมานั้นจะเกี่ยวข้องกับการปรับปรุง

โครงสร้างหนี้ที่ผู ้บริโภคไม่สามารถผ่อนช�ำระได้ตามสัญญาเดิม  
ส่วนใหญ่พบว่าเป็นสินเชื่อบัตรเครดิตและสินเชื่อส่วนบุคคลเป็นหลัก 
รวมถงึการตดิตามทวงถามหนีข้องสถาบนัการเงนิ หรอืบรษิทัทีท่�ำหน้าที่ 
ติดตามหนี้แทนนั้น มักจะปฏิบัติหน้าที่ไม่เหมาะสม เช่น ทวงถาม 
ในลกัษณะประจานกบับคุคลที ่3 หรอืโทรฯ ตดิตามในเวลาไม่เหมาะสม 
และมีการข่มขู่ ฯลฯ ซึ่งทาง ศคง. ได้ลงมือแก้ปัญหาที่มีประชาชน 
ร้องเรียนเข้ามาแล้ว จนกระทั่งได้ข้อยุติ คิดเป็น 84% ของเรื่องร้องเรียน
ด้านบริการทั้งหมด

นอกจากนั้น ทาง ศคง. ยังส�ำรวจพบว่า สถาบันการเงินมีแนวโน้ม
การขายผลิตภัณฑ์อื่นควบคู่ไปกับผลิตภัณฑ์หลักเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
เช่น การขายประกนัพ่วงไปกบับตัรอเิลก็ทรอนกิส์ หรอืการให้ท�ำประกนั
กรณขีองสนิเชือ่กบัสถาบนัการเงนิ เป็นต้น โดยล่าสดุทาง ธปท. ได้ออก 
ประกาศห้ามสถาบนัการเงนิขายผลติภณัฑ์อืน่ ๆ  หน้าเคาน์เตอร์การฝาก 
หรือถอนเงินโดยเด็ดขาด และหากมีปัญหาในการให้บริการใด ๆ  
ผู้บริโภคสามารถร้องเรียน ศคง. ได้ทันทีผ่าน Call Center โทร. 1213

 84%

สินเชื่อเงินฝาก/ 
ตั๋วแลกเงิน 

ภัยทางการเงิน  

แก๊งค์ Call Center

หลอกลวง
ทางอีเมล
เพื่อให้ไป
โอนเงิน

ขโมยข้อมูล
ในบตัรเครดติ  

หรือ
โจรกรรม
ข้อมูลเพื่อ
ขโมยเงิน 
ในบัญชี หนี้

นอกระบบ 

สถิติเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับบริการ
ทางการเงิน ประจ�ำปี 2555

สถิติเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับทางการเงิน 
ประจ�ำปี 2555

แก๊ง Call Center

อันดับ

ปัญหาทางการเงิน
ที่ถูกร้องเรียนเข้ามา
มากที่สุด
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เป็นที่ยอมรับอย่างกว้างขวางว่า ธุรกิจขนาดกลาง
และขนาดย่อม หรือ SMEs มีบทบาทส�ำคัญต่อการ
พฒันาทางเศรษฐกจิและสงัคมของประเทศไทย และถอืเป็น
กลไกหลกัส�ำคญัทีส่ร้างผลผลติและรายได้ให้กบัประเทศ  
โดยส่งผลเชื่อมโยงไปยังรากฐานของครัวเรือนและชุมชน 
อกีทัง้ยงัมคีวามเชือ่มโยงไปถงึธรุกจิขนาดใหญ่ในรปูแบบ
ของห่วงโซ่การผลิต (Supply Chain) 

นอกจากนี้ ธุรกิจ SMEs ยังเป็นเครือข่ายธุรกิจที่เข้าถึงชีวิตคนมาก
ที่สุด ปัจจุบัน SMEs ทั้งหมดในประเทศไทยมีกว่า 2.8 ล้านราย หรือ 
99% ของธุรกิจในประเทศไทย อีกทั้งยังก่อให้เกิดการจ้างแรงงานถึง 
70% ของอัตราการจ้างงานรวม และก่อให้เกิดผลผลิตมวลรวมสูงถึง  
40% ของ GDP จงึนบัได้ว่า SMEs มคีวามส�ำคญัเหมอืนเยีย่งเส้นเลอืดฝอย 
ทั้งหมดที่หล่อเลี้ยงเศรษฐกิจไทย 

ขณะที่ประเทศไทยก�ำลังก้าวเข้าสู ่การเป็นประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน (ASEAN Economic Community หรือ AEC) ในอีก 2 ปี 
ข้างหน้า นบัว่าจะเป็นการเปิดประตแูห่งโอกาสให้กบั SMEs ได้อย่างมาก 
เนื่องจากตลาดจะมีการขยายตัวใหญ่ขึ้นกว่าสิบเท่า แต่ขณะเดียวกัน 
การแข่งขันที่สูงขึ้นก็เป็นสิ่งที่ไม่อาจหลีกเลี่ยงได้ 

เพื่อเตรียมความพร้อมในการแข่งขัน ผู้ประกอบการ SMEs จ�ำเป็น
ต้องเร่งสร้างตนเองให้มีความรู้ มีนวัตกรรม มีผลิตภาพ มีคุณภาพ  
มคีวามยดืหยุน่สงูต่อการเปลีย่นแปลง และมมีาตรฐานการด�ำเนนิธรุกจิ 
ที่สอดคล้องกับหลักการและมาตรฐานของสากล ซึ่งจะช่วยให้ SMEs 
และธรุกจิไทยได้รบัการยอมรบัและความไว้วางใจจากคูค้่านานาประเทศ  
อันจะเป็นส่วนหนึ่งในการเสริมสร้างความสามารถทางการแข่งขัน 
ในเวทีอาเซียน รวมทั้งในเวทีโลกได้อย่างมั่นคงและยั่งยืน

ทั้งนี้ หนึ่งในหลักการบริหารจัดการสากลที่มีความส�ำคัญและ 
ควรต้องมีอยู่เป็นพื้นฐานในการประกอบธุรกิจของทุกบริษัท ได้แก่  

The Knowledge /  ธปท. ร่วมจัดงานธรรมาภิบาล เพื่อ SMEs เพื่อชาติ
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หลัก ‘ธรรมาภิบาล’ หรือ ‘Good Governance’ ซึ่งหมายถึง แนวทาง
ปฏิบัติพื้นฐานในการประกอบธุรกิจที่ชัดเจน ถูกต้อง และดีงาม 

‘ธรรมาภิบาล’ ประกอบด้วยหลัก 6 ประการ ได้แก่ ความซื่อสัตย์
สจุรติ (Honesty) ความเปิดเผย โปร่งใส (Transparency) ความรบัผดิชอบ 
ที่ตรวจสอบได้ (Accountability) ความชอบธรรม ยุติธรรม (Fairness) 
ความมีคุณภาพ ประสิทธิภาพ (Quality and Efficiency) และ 
การมีมาตรฐานคุณธรรมจริยธรรม (Ethical and Moral Standard)  
โดยธุรกิจหรือองค์กรควรน�ำมาปฏิบัติใน 3 ด้าน คือ ด้านการปฏิบัติ
ต่อพนักงาน ด้านการปฏิบัติต่อผู้บริโภค และด้านการปฏิบัติต่อสังคม
และสิ่งแวดล้อม 

ส�ำหรับคุณูปการของการเป็นกิจการที่มีธรรมาภิบาลที่ดี นอกจาก
จะช่วยให้ SMEs เข้าถึงแหล่งเงินทุนได้ง่ายแล้ว ยังมีส่วนช่วยให้มีการ
บรหิารจดัการทีน่่าเชือ่ถอื และเป็นทีไ่ว้วางใจของทกุภาคส่วนทีเ่กีย่วข้อง 
ตลอดจนช่วยเสรมิสร้างความสามารถในการแข่งขนัของ SMEs และการ 
ด�ำรงอยูต่่อไปได้เป็นอย่างดแีละยัง่ยนือกีด้วย อนัจะส่งผลถงึความเป็นอยู่ 
ที่ดีอย่างยั่งยืนของสังคมไทยในท้ายที่สุด

ดังนั้น เพื่อเป็นการปลูกฝังหลัก ‘ธรรมาภิบาลที่ดี’ อย่างต่อเนื่อง
ให้กับ SMEs สถาบันป๋วย อึ๊งภากรณ์ ร่วมกับสถาบันพัฒนาวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่อม และสมาคมธนาคารไทย จึงได้จัดให้มี
การคัดเลือก SMEs ที่มีธรรมาภิบาลดีเด่นอย่างชัดเจนทั้งต่อพนักงาน  
ต่อผู้บริโภค และต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม พร้อมทั้งจัดให้มีพิธีมอบ
รางวัลให้กับ SMEs ดังกล่าว เพื่อเป็นตัวอย่างให้กับ SMEs ทั่วประเทศ 
มาตั้งแต่ปี 2544 โดยมีธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) เป็นหน่วยงาน
สนับสนุนอยู่เบื้องหลังการจัดงานมาโดยตลอด

ส�ำหรับพิธีมอบรางวัล ‘ธรรมาภิบาลดีเด่น แก่ผู ้ประกอบการ
ขนาดย่อมแห่งปี 2556’ ที่จัดขึ้นในวันที่ 9 มีนาคม 2556 ที่ผ่านมานั้น  
นับเป็นการจัดงานปีที่ 10 โดยส�ำหรับงานในปีนี้ถือว่าพิเศษกว่าทุกปี 

เนื่องจากเป็นปีแรกที่ ธปท. ได้รับเชิญให้เข้ามาเสริมก�ำลัง สร้างความ
แข็งแกร่งให้กับงานนี้อย่างเป็นทางการ 

“เป็นเรื่องที่ ธปท. รู้สึกยินดีอย่างยิ่ง เพราะวัตถุประสงค์ของงาน 
กต็รงกบัปณธิานของ ธปท. นัน่คอื การส่งเสรมิให้ธรุกจิขนาดกลางและ
ขนาดย่อม มีหลักในการด�ำเนินธุรกิจที่ยั่งยืน เพื่อให้เศรษฐกิจยั่งยืน 
ดังนั้น ในการเข้ามาร่วมจัดงานตั้งเเต่อดีตจนถึงปัจจุบัน จึงเป็นผลจาก
การที ่ธปท. ได้เลง็เหน็ถงึความส�ำคญัของการเตบิโตของภาคธรุกจิ SMEs 
ในฐานะกลไกขับเคลื่อนธุรกิจ และ ธปท. มุ่งหมายที่จะเป็นส่วนหนึ่ง 
ที่ช่วยส่งเสริมให้ SMEs ของไทยยกระดับการท�ำธุรกิจและการให้ความ 
ส�ำคัญในเรื่องจรรยาบรรณ อันจะมีส่วนท�ำให้สังคมของเราน่าอยู่ขึ้น” 
ดร. ประสาร ไตรรัตน์วรกุล ผู้ว่าการ ธปท. กล่าวบนเวทีมอบรางวัล 
ธรรมาภิบาลดีเด่น ปีนี้

ทัง้นี ้ธปท. ได้ร่วมลงนามในบนัทกึข้อตกลงความร่วมมอืกบัสถาบนั
ป๋วย อึง๊ภากรณ์ สถาบนัพฒันาวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม และ
สมาคมธนาคารไทย ในการผนกึก�ำลงัเพือ่ส่งเสรมิให้ผูป้ระกอบการ SMEs 
ไทยให้ประกอบธรุกจิโดยยดึหลกัธรรมาภบิาล เมือ่วนัที ่30 ตลุาคม 2555 
เพื่อแสดงจุดยืนในความร่วมมือกันระหว่าง 4 สถาบัน ในการสรรหา 
กลั่นกรอง ตรวจเยี่ยม คัดเลือก จัดพิธีมอบรางวัลแก่ SMEs ที่ดีเด่น
ด้านธรรมาภบิาล และเผยแพร่ความรูเ้กีย่วกบัแบบอย่างธรุกจิขนาดย่อม 
ที่ดีเด่นด้านธรรมาภิบาลเป็นประจ�ำทุกปี 

เนื่องจากการได้เข้ามามีส่วนร่วมอย่างเป็นทางการในงานพิธีมอบ
รางวลัในครัง้นีข้อง ธปท. ได้สะท้อนให้เหน็ถงึเจตนารมณ์อนัแน่วแน่ของ 
ธปท. ในการส่งเสริมให้ SMEs ประกอบธุรกิจด้วยส�ำนึกธรรมาภิบาลที่ดี 
และในการเป็นส่วนหนึ่งเพื่อยกระดับมาตรฐานคุณธรรม จริยธรรมของ 
ผูป้ระกอบธรุกจิ SMEs ของสงัคมไทย เพือ่ให้ SMEs ไทยสามารถยนืหยดั
อยู่บนเวทีโลกได้อย่างเข้มแข็ง มั่นคง และสง่างาม

นับเป็นเจตนารมณ์เดียวกันกับสถาบันป๋วย อึ๊งภากรณ์ ในฐานะ
ผู้ริเริ่มก่อตั้งรางวัลธรรมาภิบาลดีเด่น ดังจะเห็นได้จากค�ำปรารภของ 
ม.ร.ว.ปรีดิยาธร เทวกุล ประธานกรรมการสถาบันป๋วยฯ ที่กล่าวไว้บน
เวทีมอบรางวัลธรรมาภิบาลดีเด่นในปีนี้ โดยมีใจความส�ำคัญที่ว่า 

“จดุประสงค์ของการมอบรางวลันีใ้ห้กบั SMEs ทีม่ธีรรมาภบิาลดเีด่น 
กเ็พือ่เป็นเกยีรต ิเป็นขวญัก�ำลงัใจ และเป็นแบบอย่างทีด่ใีห้แก่ SMEs อืน่ 
เพราะถ้าทกุ SMEs ทัง้ประเทศช่วยกนัท�ำอย่างนีไ้ปเรือ่ย ๆ  ประเทศไทย
ก็จะเจริญอย่างยั่งยืน และเป็นประเทศที่น่าอยู่ต่อไป”
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MONEY EXPO 
PATTAYA 2013

ความรู้ทางการเงิน สู่ภูมิภาค

งานมหกรรมการเงิน หรือที่ใคร ๆ รู้จักกันดีในชื่อ 
‘MONEY EXPO’ ได้จดัขึน้โดยวารสารการเงนิมชีือ่อย่าง 
‘การเงินธนาคาร’ อย่างต่อเนื่องมาเป็นระยะเวลาเกือบ 
12 ปีแล้ว ภายในงานประกอบด้วยสถาบันการเงินทั้ง
ภาครฐัและภาคเอกชนทีม่าจบัจองพืน้ทีใ่หญ่บ้างเลก็บ้าง 
แตกต่างกันไป เพื่อให้ความรู ้และน�ำเสนอผลิตภัณฑ์
ทางการเงินที่หลากหลาย เป็นทางเลือกให้กับประชาชน
ที่มาเที่ยวงาน ปัจจุบันไม่เฉพาะคนกรุงเทพฯ เท่านั้น 
ที่จะมีโอกาสได้สัมผัสกับงานอย่างนี้ เพราะทางวารสาร
การเงินธนาคารได้เวียนจัดงานมหกรรมการเงินนี้  
ทั่วทุกภูมิภาคของประเทศ โดยล่าสุดนี้ ได ้มีการจัด  
MONEY EXPO ขึ้นที่เมืองพัทยา ณ ศูนย์ประชุมพีช  
รอยลั คลฟิ โฮเตล็ กรุป๊ ระหว่างวนัที ่15 - 17 กมุภาพนัธ์ 
2556 นับเป็นครั้งที่ 3 แล้วของการจัดที่นี่ และดูจะได้รับ
การตอบรับที่ดีจากชาวเมืองพัทยาเช่นเคย

The Knowledge / Money Expo PATTAYA 2013
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พระสยามฉบับที่ 1 เดือนมกราคม - มีนาคม 2556

การจัดงาน MONEY EXPO คราวนี้ ถูกจัดขึ้นภายใต้แนวความคิด 
‘Unlimited Future : อนาคตไร้ขีดจ�ำกัด’ โดยกิจกรรมภายในงาน 
ประกอบด้วยกจิกรรมบนเวทกีลาง ทีเ่ปิดโอกาสให้บรรดาสถาบนัการเงนิ
ต่าง ๆ หมุนเวียนกันไปให้ความรู้ และน�ำเสนอผลิตภัณฑ์ทางการเงิน
ผ่านการเล่นเกม รวมทั้งตอบค�ำถามลุ้นรับของที่ระลึกต่าง ๆ มากมาย 
นอกจากนั้น แต่ละสถาบันการเงินยังมีการจัดกิจกรรมรวมทั้งการแสดง
ภายในบริเวณบูธของตนเอง เพื่อเรียกความสนใจจากผู้เข้าร่วมงาน 
ให้เข้ามาสู่บูธตัวเองให้มากที่สุดอีกด้วย 

ธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) ก็ได้เข้าร่วมจัดบูธในครั้งนี้ด้วย 
โดยเน้นการให้ความรู้ทางการเงินภายใต้แนวความคิด ‘ประตูสู่ความ
มัน่คงทางการเงนิ’ โดยมน้ีอง ๆ  BOT Ambassadors และเจ้าหน้าทีข่อง  
ธปท. จากฝ่ายงานต่าง ๆ  รวมทัง้จากศนูย์คุม้ครองผูใ้ช้บรกิารทางการเงนิ 
(ศคง.) ที่อาสามาร่วมให้ความรู้แก่ประชาชนในหลากหลายหัวข้อ อาทิ 
บทบาทหน้าที่ของ ธปท. การวางแผนทางการเงิน ทางเลือกในการออม 
ดอกเบีย้บตัรเครดติ และเงนิกูน้อกระบบ ผ่านการน�ำเสนอทัง้ในรปูแบบ
ของบอร์ดนิทรรศการ วีดิทัศน์ และโปรแกรมการเงินต่าง ๆ รวมทั้ง 
ยงัมกีารสาธติวธิกีารสงัเกตธนบตัรปลอม ซึง่ได้รบัความสนใจจากเดก็ ๆ  

และประชาชนทัว่ไปเป็นอย่างมาก แต่ทีไ่ด้รบัความสนใจจากผูเ้ข้าร่วมงาน 
มากที่สุด ดูเหมือนจะเป็น  ‘โปรแกรมตรวจสุขภาพทางการเงิน’ หรือที่
เรียกอีกชื่อหนึ่งว่า ‘เซียมซีทางการเงิน’

เซียมซีทางการเงิน เป็นแบบประเมินที่ ศคง. จัดท�ำขึ้นเพื่อให้
ประชาชนได้ประเมินสุขภาพทางการเงินของตนเอง เปรียบเสมือนเป็น
จดุเริม่ต้นของแผนทีช่วีติ โดยผูป้ระเมนิจะต้องตอบค�ำถามเพือ่วดัระดบั 
สขุภาพทางการเงนิทัง้หมด 3 ด้าน ได้แก่ (1) ความมัน่คงของฐานะการเงนิ 
(2) ทักษะการจัดการเงินส่วนบุคคล และ (3) ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับ
การใช้บริการทางการเงิน เมื่อตอบค�ำถามครบทั้งหมด 3 ด้าน ระบบจะ
ประมวลผลออกมาเป็นตวัเลขคล้ายหมายเลขทีไ่ด้จากการเสีย่งใบเซยีมซี 
โดยเซียมซีแต่ละใบ จะบอกทั้งข้อดี ข้อเสีย และข้อควรปรับปรุงของ 
ผู้ประเมินแต่ละราย เช่น บางรายอาจมีความรู้ทางการเงินในระดับสูง 
แต่กลับมีความมั่นคงทางการเงินและทักษะการจัดการเงินส่วนบุคคล
อยู่ในระดับต�่ำ คือไม่รู ้ว่ารายได้แต่ละเดือนใช้จ่ายไปด้านไหนบ้าง  
ใบเซยีมซทีางการเงนิ กจ็ะแนะน�ำวธิง่ีาย ๆ  ให้รูจ้กัการออมเงนิและเพิม่ 
วินัยทางการเงิน เพื่อเพิ่มระดับความมั่นคงทางการเงินในอนาคต  
หากผู้อ่านท่านใดสนใจ อยากลองตรวจสอบสุขภาพการเงินเพื่อเริ่ม
วางแผนทางการเงินของตนเอง สามารถท�ำแบบประเมินสุขภาพทาง 
การเงินผ่านทางเว็บไซต์ของ ศคง. หรือที่ www.bot.or.th/fcc

การเข้าร่วมงานมหกรรมการเงินที่เมืองพัทยาของ ธปท. ครั้งนี้ 
นอกจากจะเป็นอีกช่องทางหนึ่งที่ ธปท. ใช้ในการ ‘ยื่นมือ’ ให้ถึง
ประชาชนแล้ว ยังท�ำให้เรารู้ว่า ยังมีประชาชนจ�ำนวนมากที่ยังไม่รู้จัก 
ธปท. ว่าเป็นใคร และเกี่ยวข้องกับพวกเขาอย่างไร จึงถือเป็นโจทย์ที่
ท้าทาย ให้พวกเราชาว ธปท. ต้องร่วมกันให้ความรู้แก่ประชาชนกัน
ต่อไป
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 The Database

บทสรุปเศรษฐกิจไทยปี 2555

บทสรุปตัวเลขเศรษฐกิจไทย
ปี 2555 และแนวโน้มปี 2556

คอลัมน์ The Database ขอน�ำเสนอบทสรุปเหตุการณ์เศรษฐกิจปี 2555 และแนวโน้มเศรษฐกิจไทยในปี 2556 
ในรูปแบบของอินโฟกราฟิกส์ที่น่าสนใจ ดังนี้ 

7,029,412 

3.1% 
คือ การขยายตัวของ
ภาคเกษตรกรรม

7.0%
คือ การขยายตัวของ
ภาคอุตสาหกรรม 

7.8% 	
คือ การขยายตัวของ
การก่อสร้าง

5.2%    
คือ การขยายตัวของ
ภาคค้าส่งค้าปลีก

3.9%
คือ การขยายตัวของ
ภาคอสังหาริมทรัพย์

11.5%
คือ การขยายตัวของ
สาขาโรงแรมและ
ภัตตาคาร

คือ อัตราการว่างงาน

1.3%
คือ การจ้างงานเพิ่มขึ้น 

85,532 ล้านบาท 

260,714 ล้านบาท
11.49 
พันล้านเหรียญสหรัฐฯ 
คือ เงินทุนไหลเข้าสุทธิ

105.81 เหรียญสหรัฐฯ 

ต่อบาร์เรล คือ ราคาน�้ำมันดิบ
ในตลาดโลกโดยเฉลี่ย

2.75%
คือ อัตราดอกเบี้ยนโยบาย ณ สิ้นปี 

9,101.6 
ล้านบาท 
คือ การระดมทุนในตลาดแรกของภาครัฐ 

ต่อเหรียญสหรัฐฯ

คือ ค่าเฉลี่ยเงินบาท

ต่อดอลล่าร์สหรัฐฯ 

31.08 
BAHT

ล้านบาท 
คือ มูลค่าการส่งออก

คือ ดุลบัญชีเดินสะพัดเกินดุล

คือ ดุลการค้าเกินดุล 

ที่มา : ส�ำนักยุทธศาสตร์และการวางแผนเศรษฐกิจมหภาค
ส�ำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 

0.7%
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สัดส่วนการจ้างงานแบ่งตาม
สาขาการผลิต

38.7%		 ภาคเกษตร

61.3%		 นอกภาคเกษตร

13.8%		 ภาคอุตสาหกรรม

6.2%		  ก่อสร้าง

6.6%		  โรงแรมและภัตตาคาร

15.7%		 ค้าส่งและค้าปลีก

ที่มา : ส�ำนักงานสถิติแห่งชาติ 

จ�ำนวน (ล้านคน)

ประเทศ 

5 อันดับแรก 
ประเทศที่มีนักท่องเที่ยว
เดินทางมาไทยมากที่สุด

ที่มา : กรมการท่องเที่ยว 

จีน	            2.789

มาเลเซีย	  2.561

ญี่ปุ่น	 	 1.371

รัสเซีย	 	 1.317

เกาหลีใต้ 	 1.169

แนวโน้มเศรษฐกิจ 
ปี 2556

ที่มา : ตัวเลขคาดการณ์จาก ส�ำนักยุทธศาสตร์และการวางแผนเศรษฐกิจมหภาค
ส�ำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 

699,789.6 
ล้านบาท คือ งบประมาณ 

รายจ่ายประจ�ำปีงบประมาณ

4.5-
5.5% 
คือ การขยายตัว

เศรษฐกิจไทย 

11% 
คือ มูลค่าการขยาย
ตัวของการส่งออก

สินค้า

11.3%  
คือ มูลค่าการขยายตัว
ของการน�ำเข้าสินค้า 

3.5%
คือ การขยายตัวของ
การบริโภคของครัว

เรือน

8.9% 
คือ การขยาย
ตัวของการ
ลงทุนรวม

2.5-
3.5%            

คือ อัตราเงินเฟ้อ
ทั่วไป

0.9%      
ของจีดีพี คือ ดุลบัญชี

สะพัดเกินดุล
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ธปท. เป็นหน่วยงานที่มีหน้าที่ในการเสริมสร้างสภาพแวดล้อมทางการเงินให้มั่นคง มีเสถียรภาพ เพื่อการเติบโต
ทางเศรษฐกิจอย่างยั่งยืน อันจะน�ำไปสู่การยกระดับความเป็นอยู่ที่ดีของประชาชนไทย โดยมีพนักงานเป็นกลไกส�ำคัญ
ในการขับเคลื่อนองค์กรให้บรรลุภารกิจส�ำคัญดังกล่าว 

โครงการแลกเปลี่ยน
พนักงานระหว่างองค์กรกับการพัฒนาบุคลากรของ ธปท.

ธปท. จึงให้ความส�ำคัญกับการพัฒนาศักยภาพพนักงานอย่าง 
ต่อเนื่องมาโดยตลอด โดยโครงการหนึ่งที่ตั้งขึ้นมาเพื่อเป้าประสงค์ 
ดังกล่าว ได้แก่ โครงการแลกเปลี่ยนพนักงานไปปฏิบัติงานและรับมา
ปฏบิตังิานระหว่างองค์กร (Secondment Program) โดยมจีดุประสงค์หลกั
คอื เพือ่พฒันาคณุภาพบคุลากรให้กลายเป็นพนกังานและเป็นผูน้�ำตามที่ 
ธปท. ก�ำหนดไว้ คอืเป็นบคุคลทีม่โีลกทศัน์กว้าง เข้าใจธรุกจิในหลายมมุ 
และมีประสบการณ์ท�ำงานที่หลากหลาย 

ทั้งนี้ โครงการแลกเปลี่ยนฯ ถือเป็นแผนด�ำเนินการที่สนับสนุน 
แผนแม่บทด้านทรัพยากรบุคคลและพัฒนาองค์กร (Human Resource 
and Organization Development : HR&OD Master Plan) ปี 2555-2559 
ที่มุ่งมั่นในการพัฒนาและรักษาทรัพยากรบุคคลของ ธปท. 

โครงการฯ จะส่งเสริมการพัฒนาพนักงานโดยการส่งไปปฏิบัติงาน
ที่องค์กรภายนอกทั้งในและต่างประเทศ รวมทั้งธนาคารกลางประเทศ
ต่าง ๆ  เพือ่ส่งเสรมิให้พนกังานเกดิการเรยีนรู ้แลกเปลีย่นประสบการณ์ 

HR Talk
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การท�างาน และวฒันธรรมองค์กรทีแ่ตกต่างกนั ตลอดจนเพือ่สร้างความ
ร่วมมอืระหว่างองค์กรในการพฒันาพนกังาน โดยมรีปูแบบการด�าเนนิการ
ทั้งแบบ ส่งไปพัฒนาอย่างเดียว, รับเข้ามาอย่างเดียว และแลกเปลี่ยน
ระหว่างองค์กร (SWAP)

จากการด�าเนินการตามโครงการฯ ที่ผ่านมา ตั้งแต่ปี 2541 จนถึง
ปจจุบัน ส่วนใหญ่ยังเป็นการด�าเนินการแบบส่งพนักงานไปท�างาน
องค์กรอื่นอย่างเดียวเป็นหลัก โดย ธปท. ได้ส่งพนักงานไปยังองค์กร
ทั้งของภาครัฐและภาคเอกชน ซึ่งมีทั้งในและต่างประเทศ ซึ่งส่วนใหญ่
ยังคงเน้นไปที่องค์กรภายในประเทศ 

ส�าหรบัแผนการด�าเนนิการในปี 2556 ธปท. มเีป้าหมายในการผลกัดนั
ความร่วมมือในการแลกเปลี่ยนพนักงาน (Secondment) กับองค์กร
ทัง้ในและต่างประเทศให้ต่อเนือ่ง และครบทัง้รปูแบบของการรบัและส่ง 

ในส่วนของความร่วมมือกับองค์กรในประเทศ ธปท. มีความ
มุง่หมายเพือ่สร้างเครอืข่ายกบัองค์กรภายนอกอย่างต่อเนือ่งเป็นประจ�า 
โดยกลุ่มแรกที่ ธปท. ลงนาม MOU กันไปแล้ว ได้แก่ กลุ่มองค์กร
ก�ากับตรวจสอบสถาบันการเงิน อันประกอบด้วย ส�านักงานคณะ
กรรมการก�ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (กลต.) ส�านักงาน
คณะกรรมการก�ากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) 
และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (ตลท.) โดยได้ลงนามในบันทึก
ความตกลงว่าด้วยโครงการแลกเปลีย่นพนกังานระหว่างกนั ไปตัง้แต่วนัที่ 
11 มกราคม 2556 

นอกเหนือจาก 3 องค์กรดังกล่าวแล้ว ในปีนี้ ธปท. ยังเตรียมที่จะ
ผลกัดนัความร่วมมอืในการขยายเครอืข่ายไปยงัธนาคารพาณชิย์ องค์กร
ภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ และเอกชนอื่น ๆ อีกด้วย อาทิ ธนาคารกรุงไทย 
และศาลปกครอง เป็นต้น

ส�าหรับความร่วมมือกับองค์กรต่างประเทศที่ผ่านมา การส่ง
พนักงานไปองค์กรต่างประเทศของ ธปท. เกือบทั้งหมดจะส่งไปเฉพาะ 
International Monetary Fund (IMF) และ Bank for International 
Settlements (BIS) ซึ่งเป็นการจ้างงานแบบ Term-contract 

ทั้งนี้ เพื่อเพิ่มโอกาสในการพัฒนาศักยภาพให้แก่พนักงาน ในปีนี้ 
ธปท. จึงได้สร้างเครือข่ายเพิ่มขึ้นกับธนาคารกลางต่างประเทศ โดย
ล่าสุด เมื่อวันที่ 3 กุมภาพันธ์ ที่ผ่านมา ธปท. ได้ลงนาม MOU ร่วมกับ
Bank of Korea เป็นแห่งแรก โดย ธปท. จะส่งพนักงานของ
สายตลาดการเงนิไปปฏบิตังิานตามโครงการนีท้างด้าน Exchange Control
Regulations และ Capital Flows Monitoring System 1 คน เป็นเวลา 
6 เดอืนในช่วงครึง่ปีหลงัของปี 2556 นอกจากนี ้ธปท. ยงัมแีผนจะสร้าง
เครอืข่ายกบัองค์กรระหว่างประเทศเพิม่ขึน้อกีด้วย เช่น SEACEN เป็นต้น

ส�าหรับคุณสมบัติของผู้ที่จะเข้าร่วมโครงการฯ ต้องเป็นพนักงาน 
ธปท. ตัง้แต่ระดบัเจ้าหน้าทีไ่ปจนถงึระดบัผูช่้วยผูว่้าการ (กรณรีบัเข้ามา 
คุณสมบัติในเรื่องต�าแหน่งจะเป็นไปตามที่ ธปท. และองค์กรภายนอก
เห็นชอบ) และเป็นผู้ที่มีศักยภาพ โดยระยะเวลาในการแลกเปลี่ยน
เริ่มตั้งแต่ 6 เดือน ถึง 2 ปี แต่หากต้องการขยายเวลามากกว่า 2 ปี 
สามารถขอต่อเวลาได้ 1 ครั้ง โดยต้องไม่นานเกิน 1 ปี 

หน่วยงานภายนอกทีร่บัพนกังานจาก ธปท. จะต้องรบัผดิชอบในการ
พัฒนาพนักงานรูปแบบต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานตาม
โครงการนี้ ซึ่งรวมถึงการอบรมดูงาน ทั้งในและนอกประเทศ 

ในการด�าเนินการตามโครงการแลกเปลี่ยนฯ ประจ�าปี 2556 ช่วง
ไตรมาสแรก ฝายทรัพยากรบุคคล (ฝทบ.) ธปท. จะใช้วิธีสอบถาม
ความประสงค์ของสายงานต่าง ๆ  ถงึแผนการส่งพนกังานไปรบัการพฒันา
ในโครงการแลกเปลีย่นฯ และแผนการรบัพนกังานแลกเปลีย่นจากองค์กร
ภายนอก โดย ฝทบ. จะท�าหน้าทีเ่ป็นผูส้นบัสนนุในการตดิต่อประสานงาน
กับองค์กรภายนอก 

เพราะบคุลากรทีม่คีณุภาพและศกัยภาพเป็นหวัใจส�าคญัขององค์กร 
โดยเฉพาะองค์กรที่ต้องท�าหน้าที่ส�าคัญในการรักษาเสถียรภาพและ
ความมัน่คงทางเศรษฐกจิของประเทศ ธปท. จงึถอืเป็นความรบัผดิชอบ
โดยตรงทีจ่ะต้องพฒันาศกัยภาพของพนกังาน ขณะเดยีวกนักค็วรถอืเป็น
ความรับผิดชอบของพนักงาน ธปท. ที่จะต้องมุ่งมั่นพัฒนาตัวเอง ทั้งนี้ 
ไม่ใช่เพียงเพื่อประโยชน์แก่ตนเองหรือองค์กร แต่ยังหมายถึงประโยชน์
ของประเทศชาติโดยรวมอีกด้วย 
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คุณอภิวรรต นิ่มละมัย / เจ้าหน้าที่ลงทุนอาวุโส ส�ำนักงานตัวแทน ธปท. นครนิวยอร์ก  
ฝ่ายบริหารเงินส�ำรอง

จากการที่ ธปท. เปิดโอกาสให้พนักงานได้ออกไป 
แบ่งปันประสบการณ์กบัองค์กรอืน่ทัง้ภายในและภายนอก
ประเทศนั้น ก็ได้มีตัวแทนของ Gen Y ที่มีโอกาสดังกล่าว 
มาร่วมกันถ่ายทอดเรื่องราวอันทรงคุณค่าที่พวกเขา 
ได้สัมผัส 

คุณเคยท�ำงานภายนอกองค์กรหรือภายนอก ธปท. 
ส�ำนักงานใหญ่ ที่ใด และจ�ำนวนกี่ปี 

อภวิรรต : หลังจากจบการศึกษาปริญญาโท ได้เข้าท�ำงานที่บริษัท  
Cetelem ประเทศไทย ซึ่งเป็นบริษัทลูกของ BNP Paribas ในต�ำแหน่ง  
Risk Management เป็นเวลา 6 เดือน ก่อนได้รับเลือกเข้าท�ำงานที่  
ธปท. ในโครงการ BOTTOP หลังจากท�ำงานที่ส�ำนักงานใหญ่ได้ 3 ปี  
ก็ได้รับโอกาสมาปฏิบัติงานที่ส�ำนักงานตัวแทนนิวยอร์กเมื่อต้นปี 2555  
ซึ่งขณะนี้ได้ประจ�ำอยู่ที่นี่ปีกว่าแล้วครับ

ดวงพร : เคยท�ำงานที ่ธปท. ส�ำนกังานภาคเหนอื (สภน.) เชยีงใหม่ค่ะ 
 1 ปีเตม็ ตัง้แต่ตลุาคม 2553 กลบัมากต้็นตลุาคม 2554 พอด ีไปท�ำงาน 
ในต�ำแหน่งหวัหน้าเศรษฐกร ท�ำหน้าทีเ่ป็นทีป่รกึษาด้านวชิาการให้กบัทาง 
สภน. แต่กลับกัน เราก็ได้ไปเรียนรู้จากส�ำนักงานภาคด้วย

ภูริชัย : เคยท�ำงานที่ IMF ประมาณ 2 ปี โดยอยู่ฝ่ายเอเชียแปซิฟิก  
ในหน่วยทีท่�ำงานวจิยัเกีย่วกบัเศรษฐกจิของภมูภิาคเอเชยีและจดัท�ำ Regional 
Economic Outlook ของเอเชยี ในเวลาเดยีวกนักท็�ำหน้าทีเ่ป็น Desk Economist 
ประเทศกัมพูชา และอยู่ใน Mission Team ของมาเลเซียด้วยครับ 

ความแตกต่างระหว่างการท�ำงานที ่ธปท. ส�ำนกังานใหญ่ 
กับที่อื่น ๆ และสิ่งที่คุณต้องปรับตัวมีอะไรบ้าง 

อภวิรรต : สิง่ทีแ่ตกต่างกนัระหว่างองค์กรเอกชนและ ธปท. ทีส่�ำคญักค็อื 
วฒันธรรมของ ธปท. ทีห่ล่อหลอมมายาวนาน จงึท�ำให้ทกุท่านมแีนวทาง 
การท�ำงานทีเ่อือ้เฟ้ือซึง่กนัและกนั ขณะทีอ่งค์กรเอกชนมกัให้ความส�ำคญั 
กบัผลก�ำไรขาดทนุ จงึท�ำให้การท�ำงานเน้นไปทีต่วับคุคลมากกว่า แต่ถ้า
เปรยีบเทยีบระหว่างส�ำนกังานใหญ่และส�ำนกังานตวัแทนในเชงิของวฒันธรรม

แทบไม่มีความแตกต่าง เนื่องจากทุกคนที่ท�ำงานที่นี่ต่างมาจาก ธปท.
ส�ำนกังานใหญ่ทัง้หมด อย่างไรกต็าม ลกัษณะการท�ำงานและการใช้ชวีติ
มคีวามแตกต่างอย่างเหน็ได้ชดั เนือ่งจากหน้าทีห่ลกัของส�ำนกังานตวัแทน
คอืการบรหิารเงนิส�ำรองและการเปลีย่นแปลงทางการเงนิมกัเกดิขึน้ในช่วงเวลา 
New York Time Zone จงึท�ำให้ทกุคนทีน่ีต้่องตืน่ตวัและคดิมากกว่าเดมิ 

ดวงพร : ความแตกต่างของการท�ำงานก็เป็นเรื่องเนื้องานมากกว่า 
เพราะก่อนไปท�ำงานด้านความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ คือดูเรื่อง 
ความร่วมมือของ ธปท. กับองค์กรระหว่างประเทศ เช่น IMF และ BIS 
กต้็องปรบัหวัมาดเูรือ่งเศรษฐกจิภมูภิาค แต่ยงัโชคดทีีเ่คยรบัผดิชอบงาน
ตดิตามภาวะเศรษฐกจิไทยและเศรษฐกจิสหรฐัฯ มาก่อน กเ็อาความรูเ้ก่า 
มาปัดฝุน่ ส่วนการปรบัตวักไ็ม่มอีะไรมากค่ะ ง่าย ๆ  เพือ่นร่วมงานน่ารกั 
ก็ช่วยในการปรับตัวได้เยอะ เสียดายยังอู ้ก�ำเมืองไม่เป็นเลย แต่ 
กินข้าวเหนียวกับลาบเมืองเก่งแล้ว ล�ำแต้ ๆ 

ภูริชัย : ความท้าทายของงานที่ IMF คือองค์กรมีความคาดหวัง 
ค่อนข้างสงู ทัง้ในแง่คณุภาพของงาน ความสามารถในการสือ่สารทกุด้าน 
(การเขียน การน�ำเสนอ และการเจรจา) ความรู้เศรษฐศาสตร์ทั้งเชิงลึก 
เชงิกว้าง ส่วนตวักป็ระทบัใจว่า IMF สามารถพฒันาพนกังานแทบจะทกุคน 
ให้ไปถึงศักยภาพและโดดเด่นในทุก ๆ ด้านได้ นอกจากนี้ IMF จะให้
ความส�ำคัญกับ Work Life Balance มาก เช่น ก่อนวันหยุดยาวก็จะ
ปล่อยพนักงานกลับบ้านเร็วในวันสุดท้ายเป็นกรณีพิเศษ แม้แต่ในช่วงที่
วิกฤติยุโรปคับขันมาก ๆ ที่คนคิดว่า IMF คงไม่ได้นอนกันก็เข้าใจผิด 

ด้านการปรบัตวั ช่วงแรก ๆ  กค็งมบ้ีางจากลกัษณะการท�ำงานทีแ่ตกต่างกนั 
(ต้องจ�ำตวัย่อชือ่ฝ่ายทีม่ไีม่น้อยไปกว่าเรา และเรยีนเครือ่งมอื IT ทีไ่ม่คุน้) 

Gen
กับประสบการณ์
นอกรั้ว ธปท.
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คุณดวงพร รอดเพ็งสังคหะ / ผู้บริหารทีม ทีมนโยบายความร่วมมือภูมิภาค  
ฝ่ายเศรษฐกิจระหว่างประเทศ

คุณภูริชัย รุ่งเจริญกิจกุล / ผู้บริหารทีม ทีมกลยุทธ์นโยบายการเงิน 1  
ฝ่ายนโยบายเศรษฐกิจการเงิน

ประสบการณ์ส�ำคญัทีค่ณุได้รบัจากการท�ำงานภายนอก
องค์กรหรือภายนอก ธปท. ส�ำนักงานใหญ่ และคาดว่า 
จะสามารถน�ำมาปรับใช้ในการท�ำงานในปัจจุบันได้

อภิวรรต : เนื่องจากส�ำนักงานตัวแทนมีพนักงานเพียง 4 คน ดังนั้น 
การท�ำงานเป็นทีมจึงมีความส�ำคัญมาก นอกจากนี้ ความเข้าอกเข้าใจ 
และเหน็ใจซึง่กนัและกนักม็ส่ีวนส�ำคญัทีจ่ะท�ำให้เราฟันฝ่าอปุสรรคต่าง ๆ  
ไปได้โดยง่าย นอกจากนี้ การสั่งสมความรู้ก็เป็นสิ่งส�ำคัญ เนื่องจาก 
เราจะเป็นเสมอืนตวัแทนของพนกังาน ธปท. ทัง้หมด เมือ่ออกไปพบปะ
กับบุคคลภายนอก

ดวงพร : มโีอกาสได้ลงพืน้ทีห่ลายจงัหวดั ไปคยุกบัหน่วยงานราชการ
และผูป้ระกอบการท้องถิน่ รบัรูว่้าคนในท้องถิน่จะมอง ธปท. เสมอืนเป็น 
ทีพ่ึง่เรือ่งเศรษฐกจิอนัดบัต้น ๆ  กไ็ด้ส�ำนกังานภาคนีแ่หละทีเ่ป็นตวัแทน
พวกเราในการไปสื่อสารกับคนในท้องถิ่น และท�ำให้รู ้ว่าการสื่อสาร
นโยบาย ธปท. และการถ่ายทอดองค์ความรู้ต่าง ๆ  จากส�ำนักงานใหญ่
ไปยังส�ำนักงานภาคเป็นเรื่องส�ำคัญมาก เพราะส�ำนักงานภาคเปรียบ
เหมือนกระบอกเสียงของ ธปท. ที่จะส่งเสียงไปยังท้องถิ่น และช่วย
สะท้อนเสียงจากท้องถิ่นกลับมายังส�ำนักงานใหญ่ด้วยค่ะ

ภรูชิยั : ด้านทีเ่ป็นวชิาการหน่อยกค็ดิว่าได้เรยีนรูใ้นเชงิกว้างมากขึน้ 
งานด้านวจิยักท็�ำให้เรยีนรูเ้กีย่วกบัเศรษฐกจิของประเทศอืน่ ๆ  ในเอเชยี 
งาน Desk ก็ได้วิเคราะห์เศรษฐกิจในทุก ๆ ด้าน และมองนโยบายที่
ครอบคลุมทั้งหมดไม่จ�ำกัดเฉพาะนโยบายการเงิน และการแลกเปลี่ยน
ความเห็นกับเพื่อนร่วมงานบ่อย ๆ ก็ท�ำให้รู้สึก (ไปเอง) ว่าได้อัพเกรด 
ตัวเราไปด้วย 

อีกด้านที่คิดว่าอยากปรับใช้กับที่ ธปท. คือกระบวนการท�ำงานที่มี 
ประสทิธภิาพ ซึง่ท�ำให้ได้งานคณุภาพสงูแต่ใช้ปรมิาณแรงงานต�ำ่ ซึง่ถ้า 
ท�ำได้ พนกังานของเราจะได้มเีวลามากขึน้ในการพฒันาศกัยภาพของตวัเอง 
ซึง่ผมคดิว่าถ้าเทยีบ Pound for Pound (ณ ระดบัประสบการณ์พอ ๆ  กนั) 
ก็ไม่ได้ห่างกับของ IMF หรือองค์กรชั้นน�ำอื่น ๆ เลย

ข้อคิดหรือสิ่งที่อยากฝากถึงน้อง ๆ Gen Y 
อภิวรรต : เนื่องจากเราจะไม่สามารถรู้ได้เลยว่าโอกาสจะมาหาเรา 

เมือ่ใด การตัง้ใจท�ำหน้าทีข่องตวัเองให้ดทีีส่ดุและใฝ่หาความรูอ้ยูต่ลอดเวลา 
จะท�ำให้เราไม่รู้สึกลังเลที่จะตัดสินใจเมื่อได้รับโอกาส

ดวงพร : น้อง ๆ  ทีเ่ข้ามาท�ำงานทีน่ีเ่ป็นเดก็มคีวามสามารถ กล้าพดู 
กล้าแสดงออก สร้างสรรค์ พลังเยอะ น้องวันนี้ ก็คือ ผู้ใหญ่ของแบงก์ 
ในวนัหน้า คอืก�ำลงัส�ำคญัขององค์กร อยากให้น้องภมูใิจในงานทีต่วัเองท�ำ 
ไม่ว่างานจะเป็นอะไร ชิน้เลก็ ชิน้ใหญ่ ขอให้ท�ำให้ดทีีส่ดุ การท�ำงานต่อ ๆ  ไป 
ก็คือการเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ ไปตลอดทาง เหมือนการสะสมชั่วโมงบิน 
ที่มากขึ้นเรื่อย ๆ แล้วเราก็จะเป็นนักบินที่เก่งขึ้นเรื่อย ๆ และที่ส�ำคัญ  
อยากให้สนุกกับงานที่ท�ำด้วย คิดว่าสนุกมันก็จะสนุก 

ภรูชิยั : อยากฝากให้น้อง ๆ  นกึถงึวนัแรกของการเข้าท�ำงานที ่ธปท. 
และรักษาไฟในตัวไว้ให้เหมือนวันนั้น และขอให้ตั้งมาตรฐานของตัวเอง
ไว้ให้สูงเกินเอื้อมเสมอ อะไรที่เคยท�ำไม่ได้ วันหนึ่งเราก็จะท�ำได้เอง 
จากความพยายามครับ
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หากมีโอกาสได้นั่งไล ่เรียงอ่านบทความและหนังสือ 
เกี่ ยวกับ  Gen Y ในหลากแง ่หลายมุมจะพบว ่า  
อีกหนึ่งประเด็นที่น่าสนใจและน่าประหลาดใจเป็นอย่างยิ่ง 
คือ  ถึ ง แม ้ว ่ า  Gen Y จะ เป ็นวัยที่ เพิ่ ง เริ่ ม เข ้ าสู ่ 
วัยท�ำงาน กล้าแสดงออก มีความเป็นตัวของตัวเองสูง 
ไม ่ชอบอยู ่ ในกรอบ แต ่จากบทส�ำรวจล ่าสุดของ  
PricewaterhouseCoopers กลับระบุอย่างชัดเจน 
ถึงแนวคิดของ Gen Y ที่ยอมรับว่า 

“พวกเขาจะไม่จงรักภักดีกับองค์กร แต่จงรักภักดีกับวิชาชีพ  
โดยเฉพาะกลุม่คน Gen Y ในภมูภิาคเอเชยี ซึง่พบว่าคนรุน่นีต้้องการท�ำงาน
กับองค์กรที่มีความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม โดยพวกเขา 
ยังพร้อมที่จะตัดสินใจลาออกจากงาน หากพบว่าบริษัทไม่ด�ำเนินธุรกิจ
อย่างมีความรับผิดชอบ” 

ล่าสดุบทความด้านการบรหิารทรพัยากรบคุคล ยงัน�ำเสนอบทส�ำรวจ 
ของกลุ่มคน Gen Y ซึ่งก�ำลังท�ำงานอยู่ตามองค์กรต่าง ๆ ทั่วโลก 
โดยไต่ถามถึงทัศนคติเกี่ยวกับการท�ำงานของ Gen Y พบว่า พวกเขา
ถือว่างานเป็นการเพิ่มคุณค่าและยกระดับจิตใจ มากกว่าจะค�ำนึงถึง 
ผลตอบแทนที่ได้รับ ความพึงพอใจดังกล่าวจะสะท้อนผลออกมา 
เป็นความจงรักภักดี และแนะน�ำองค์กรในทางบวกต่อกลุ่มเพื่อนของ
พวกเขา 

จากบทส�ำรวจ Gen Y ส่วนใหญ่จะพิจารณาทั้งสภาพคล่อง 
ทางธุรกิจควบคู่ไปกับนโยบายด้านการดูแลสังคม ดังนั้น การท�ำงาน 
กับ Gen Y ไม่ได้มีเพียงแค่มิติของผลงานเท่านั้น แต่ยังเป็นความ 
ภาคภูมิใจที่ท�ำให้พวกเขาตัดสินใจจงรักภักดีหรือทุ่มเทให้กับองค์กรใด
องค์กรหนึ่ง

“บุคลากรที่มีความสามารถ ย่อมเป็นที่หมายปองและมาพร้อมกับ 
ต้นทุนราคาแพง ฉะนั้น การจะรักษาทรัพยากรบุคคลที่เราเรียกว่า  

กลุ่ม Gen Y ซึ่งเกิดและเติบโตในช่วงต้นยุค 1980s เป็นต้นมา องค์กร
ต้องอาศัยข่าวสารในแง่บวกและภาพลักษณ์ที่ดี เพราะเมื่อเกิดการ 
บอกต่อในหมู่ Gen Y แล้ว นอกจากจะได้คนที่มีความรู้ความสามารถ
เพิ่มเข้ามาแล้ว พวกเขายังพร้อมที่จะสร้างความได้เปรียบทางการเงิน 
ให้กับองค์กรได้อย่างน่าเหลือเชื่อ” Jessica Pryce-Jones เจ้าของ  
iOpener Institute ผู้จัดท�ำบทส�ำรวจดังกล่าวสรุป 

นอกเหนือจากนั้นแล้ว ธุรกิจใหม่ ๆ ที่ก�ำลังเติบโตขึ้นในไทย  
ทั้งขนาดใหญ่และขนาดย่อม ล้วนขับเคลื่อนด้วยไอเดียของกลุ่มคน  
Gen Y ทั้งสิ้น สอดคล้องกับข้อมูลของธุรกิจระดับโลกที่พบว่า เมื่อปี
ที่แล้วเพียงปีเดียว จ�ำนวนธุรกิจที่ก่อตั้งด้วยน�้ำมือของผู้บริหารในกลุ่ม 
Gen Y มีเพิ่มมากขึ้นถึง 50% 

อตัราการเตบิโตเหล่านีถ้อืเป็นเรือ่งปกต ิหากพวกเราได้ศกึษาข้อมลู
เกี่ยวกับคน Gen Y ในเล่มที่ผ่านมา เพราะนอกจากจุดที่พึงระวังแล้ว 
Gen Y ยังเป็นกลุ่มคนที่มาพร้อมศักยภาพแบบไร้ขีดจ�ำกัด รวมถึง 
มีความเป็นเจ้าของธุรกิจ (Entrepreneurship) ที่เต็มเปี่ยมไปด้วย 
ความคิดสร้างสรรค์ (Creative) โดยจะมองหาผู้ร่วมงานที่มีความ

Gen Y
แนวคิดเรื่อง

ในหมู่
Social Value 
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สามารถทางการแข่งขัน (Competitive) และต้องมีไอเดียเพื่อสร้าง
นวัตกรรมใหม่ ๆ (Innovative) ออกมาอยู่เสมอ

ธปท. ได้ตระหนักถึงศักยภาพของภาคธุรกิจในปจจุบัน จึงได้ออก
มาตรการด้านต่าง ๆ เพื่อช่วยเหลือผู้ประกอบการทั้งขนาดใหญ่และ
ขนาดย่อม เช่น การให้ความช่วยเหลอืแก่ผูป้ระกอบวสิาหกจิขนาดกลาง
และขนาดย่อมที่ด�าเนินธุรกิจส่งออก ซึ่งได้รับผลกระทบจากการแข็งค่า
ของเงินบาท หรือแม้กระทั่งการให้ความช่วยเหลือผู้ประกอบกิจการ
ขนาดย่อม เพือ่ให้มเีงนิทนุหมนุเวยีนใช้ในการประกอบกจิการ ด้วยการ
คิดอัตราดอกเบี้ยต�่าเป็นระยะเวลาไม่เกิน 3 ปี เป็นต้น

แรงสนบัสนนุจาก ธปท. นบัเป็นไวตามนิชัน้ดทีีจ่ะเสรมิสร้างภาคธรุกจิ
ให้สามารถเติบโตได้อย่างแข็งแกร่ง และเมื่อแต่ละภาคส่วนของระบบ
เศรษฐกิจก�าลังเดินหน้าไปอย่างพร้อมเพรียง ย่อมส่งผลต่อเสถียรภาพ
ทางเศรษฐกจิของประเทศไทย ซึง่ก�าลงัขบัเคลือ่นสูพ่รมแดนใหม่ ๆ  และ
วิถีการท�าธุรกิจที่จะน�าพาประเทศชาติให้เติบโตอย่างยั่งยืน

อีกหนึ่งในหัวใจของความส�าเร็จที่ท�าให้แคมเปญ HOPE & 
CHANGE ของ Barack Obama เอาชนะหวัใจของกลุม่คน Gen Y
ได้นัน้ นอกจากจะมคีย์ีเมสเสจทีเ่ข้าถงึหวัอกหวัใจของอเมรกินัชน
ส่วนใหญ่แล้ว แคมเปญนีย้งัถกูออกแบบมาให้ถกูใจคน Gen Y ด้วย
เช่น การสร้างบทสนทนาที่แท้จริงระหว่าง Obama กับคน Gen Y 
โดยตรง อย่าง Session ‘AMA’ (Ask Me Anything) ซึ่งหลีกเลี่ยง
วธิกีารพดูต่อหน้าสาธารณชนแบบเดมิ ๆ  แต่กลบัหนัมาสร้าง True 
Dialogue พร้อมใช้ Social Media เพื่อ Engage กับกลุ่มคน
รุ่นใหม่แบบ Real-time แทนที่จะใช้ Social Media เป็นเพียง
สื่อส่งเสริมการขายเท่านั้น จึงไม่น่าแปลกใจที่กลุ่มคน Gen Y 
จะถูกบรรดาผู้สมัครให้ความสนใจ เพราะในปี 2020 พวกเขา
จะมีจ�านวนมากถึง 40% ของผู้มีสิทธิเลือกตั้งประธานาธิบดีของ
สหรัฐฯ

The World 
According to



‘ท�วงทํานองชีวิต’ แบบสบาย ๆ 
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Relax @ เรือนแพ
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‘แขกผู้มาเยือน’ ของ Relax @ เรือนแพ ฉบับนี้ เป�นอีกบุคคลที่มีความผูกพันและสายสัมพันธ์ที่แน่นเฟ�นกับ ธปท. 
อย่างมากทีเดียว เพราะช่วงหนึ่งท่านเคยนั่งเก้าอี้เป�นกรรมการธนาคารแห่งประเทศไทย และตลอดชีวิตการท�างาน
เกือบ 50 ป�ของท่าน มีอยู่หลายช่วงเวลาที่ท่านต้องประสานการท�างานกับ ธปท. ไม่ทางตรงก็ทางอ้อม 
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‘พระสยาม’ ได้รับเกียรติจาก ‘คุณโฆสิต ปั้นเปี่ยมรัษฎ์’ ประธาน
กรรมการบริหารธนาคารกรุงเทพ จ�ากัด (มหาชน) มาพูดคุยใน
บรรยากาศสบาย ๆ เพื่อให้ชาว ธปท. ได้ท�าความรู้จักกับตัวตนของ
ท่านในอกีหลายแง่มมุ ซึง่ไม่ใช่โอกาสทีจ่ะหาได้ง่ายนกั ทีส่�าคญักว่านัน้ 
ท�าให้พวกเราได้มีโอกาสเรียนรู้เกร็ดชีวิต ประสบการณ์ และข้อเตือนใจ 
จากท่านที่นับว่าเป็นบุคลากรส�าคัญของประเทศในการพัฒนาภาครัฐ
และภาคธุรกิจเอกชน

จากข้าราชการชั้นสูง สู่นักบริหารมืออาชีพ 

ชวีติการท�างานของคณุโฆสติเริม่ต้นขึน้ตัง้แต่ปี พ.ศ. 2508 ด้วยการ
เป็นเศรษฐกร ประจ�าส�านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ หรือ สภาพัฒน์ ก่อนจะเข้าท�างานเป็นเศรษฐกร
ในองค์กรระดับโลกอย่าง World Bank จากนั้นก็ผันตัวเองไปท�างาน
พัฒนาชนบท ในฐานะผู้อ�านวยการศูนย์ประสานการพัฒนาชนบท
แห่งชาต ิก่อนจะกลบัไปรบัราชการทีส่ภาพฒัน์อกีครัง้ จนได้รบัต�าแหน่ง
สูงสุดคือ รองเลขาธิการฯ

ด้วยประสบการณ์ในภาคราชการ 28 ปี ทั้งในหน่วยงานวางแผน
ของรฐั งานพฒันาชนบท และธนาคารโลก คณุโฆสติเป็น ‘เทคโนแครต’
และนักวิชาการที่ได้รับการยอมรับมากที่สุดคนหนึ่ง โดยเฉพาะความ
สามารถในการประสานความคิดกับฝ่ายต่าง ๆ อีกทั้งยังเป็นนักพัฒนา
ที่มีผลงานพัฒนาชนบทจนเป็นที่รู้จัก 

ด้วยเหตุนี้ ท่านจึงเป็นที่รู ้จักของ ‘ผู้ใหญ่’ ในวงการการเมือง 
หน่วยงานวางแผนของรัฐและภาคเอกชนอย่างกว้างขวาง และนี่ก็เป็น
คุณสมบัติที่ท�าให้ท่านมักถูกเชิญให้ไปเป็นรัฐมนตรีในหลายกระทรวง 
อาทิ กระทรวงอุตสาหกรรม กระทรวงการคลัง กระทรวงเกษตรและ
สหกรณ์ เป็นต้น เรียกว่าเมื่อใดที่ประเทศชาติต้องการนักพัฒนาที่เก่ง
และดีไปท�างานส�าคัญ ท่านจะเป็นผู้หนึ่งที่ถูกนึกถึงเป็นอันดับต้น ๆ

กว่าครึ่งแรกของชีวิตการท�างาน คุณโฆสิตได้รับใช้ประเทศชาติ
อย่างเตม็ทีใ่นฐานะข้าราชการ ในปลายปี พ.ศ. 2537 คณุโฆสติได้ผนัตวัเอง
มาเป็น ‘มอือาชพี’ ด้านการบรหิาร โดยเข้ารบัต�าแหน่งกรรมการบรหิาร
ธนาคารกรุงเทพ ธนาคารพาณิชย์ที่ยิ่งใหญ่ที่สุดในประเทศและใน
อาเซียน ณ ขณะนั้น 

ระหว่างที่ด�ารงต�าแหน่งในธนาคารกรุงเทพ คุณโฆสิตได้จัดตั้ง
โครงการเกษตรก้าวหน้า เพื่อสนับสนุนเกษตรกรให้ใช้เทคโนโลยี
และนวัตกรรมใหม่ ๆ ในการเพิ่มประสิทธิภาพและคุณภาพผลผลิต 
และยังได้ริเริ่มโครงการส�าคัญที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาธุรกิจ SMEs 
อีกหลายโครงการ

“โดยเนื้อหาสาระ การท�างานในภาครัฐก็ต่างจากการท�างาน
ภาคเอกชน ตอนอยูส่ภาพฒัน์ เราต้องมองไปทีค่นจ�านวนมาก หรอืคนส่วนใหญ่ 
แต่ตอนท�างานกบัเอกชน กรอบการมองกแ็คบลง แต่เปาหมายไม่ต่างกนั 
เพราะมันขึ้นอยู่กับว่าเราอยากท�าอะไร ส่วนตัวผม สิ่งที่อยากท�าไม่ต่าง
ไม่ว่าจะอยู่ภาครัฐหรือเอกชน คือ การท�าให้เกิดการพัฒนา ซึ่งงาน
พัฒนาก็เป็นงานชั่วชีวิตของผม ผมเลือกที่จะท�าตรงนั้น

“การพัฒนาคือการเปลี่ยนแปลงให้ดีขึ้น พออยู่ระบบราชการ มันก็
คอืการเปลีย่นแปลงให้ดขีึน้เพือ่ประโยชน์ของคนส่วนใหญ่ พออยูเ่อกชน
ก็คือเปลี่ยนแปลงให้ดีขึ้นส�าหรับองค์กรของผม” 

แม้เปาหมายจะไม่ต่างกัน แต่คุณโฆสิตยอมรับว่า ‘งานพัฒนา’ 
ในภาครฐัย่อมยากกว่า เพราะต้องตอบสนองความหลากหลายทีร่อบด้าน
มากกว่ากันเยอะ 

 

สายสัมพันธ์อันเนิ่นนานกับ ธปท.

ตลอดชีวิตการท�างานเกือบ 50 ปี นับตั้งแต่ท�างานเป็นเศรษฐกร
ให้กับสภาพัฒน์ จนมาถึงต�าแหน่งปัจจุบัน คุณโฆสิตมีโอกาสท�างาน
ร่วมกับ ธปท. อยู่หลายครั้ง หลากสถานการณ์ และหลายบทบาท 

“ตอนท�างานเป็นเศรษฐกรในสภาพฒัน์ สมยันัน้เทคโนแครตจะมบีทบาท
เสนอแนะนโยบายทีเ่กีย่วกบัเศรษฐกจิ ในฐานะสภาพฒัน์ เรากท็�างานกบั
เพื่อน ๆ  ที่เป็นเทคโนแครตด้วยกัน ซึ่งมีอยู่ 4 หน่วยงาน คือ สภาพัฒน์ 
กระทรวงการคลัง งบประมาณ และ ธปท. ซึ่งเป็นงานที่ท�ากันต่อเนื่อง
มานาน แต่พอไปท�าเรือ่งพฒันาชนบท กไ็ม่ได้ตดิต่อกบั ธปท. พกัหนึง่”

คุณโฆสิตมีโอกาสกลับมาท�างานร่วมกับ ธปท. อีกครั้ง ช่วงวิกฤติ
ลดค่าเงนิบาทปี พ.ศ. 2525 ซึง่ท่านได้รบัเลอืกให้เป็นหนึง่ในคณะนกัวชิาการทีถ่กู
ตัง้ขึน้มาเพือ่หาวธิรีบัมอืกบัเหตกุารณ์ครัง้นัน้ ร่วมกบั ธปท. หลงัจากนัน้ คณุโฆสติ
กก็ลบัมาท�างานกบั ธปท. อกีช่วงในฐานะกรรมการ ธปท. ในปี พ.ศ. 2535 
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“ความสมัพนัธ์ระหว่างผมกบั ธปท. มนักม็ ีon-and-off มาตลอด ไม่ต่อเนือ่ง 
แต่มันยาวนาน นานมากจริง ๆ” คุณโฆสิตกล่าวพร้อมกับเสียงหัวเราะ

ระหว่างการท�ำงานร่วมกนัใน ‘คณะเสนาธกิารทางเศรษฐกจิ’ ในยคุแรก ๆ  
สิง่ทีท่�ำให้คณุโฆสติประทบัใจในการท�ำงานร่วมกบั ธปท. คอื ความรอบรู้ 
เรือ่งการเงนิและความพร้อมด้านข้อมลูเศรษฐกจิเชงิมหภาคของคน ธปท. 

ด้วยเหตทุีไ่ด้คลกุคลแีละเหน็พฒันาการของ ธปท. มาอย่างยาวนาน 
คณุโฆสติมองว่า เรือ่งวชิาการคงไม่ใช่เรือ่งน่าห่วงส�ำหรบั ธปท. แต่สิง่ที่ 
อยากฝากไว้คือ เรื่องของการสื่อสารกับผู้คน

“ผมว่าสมยันี ้ธนาคารกลางทกุประเทศต้องให้ความเอาใจใส่กบังาน 
ควบคูก่บัการสร้างความเข้าใจกบัทกุภาคส่วน ธปท. ต้องหาทางสือ่สาร
กบัผูค้นให้เข้าใจว่าหน้าทีข่องเราคอือะไร และท�ำให้เขาได้เหน็ทศิ พร้อม
กบัต้องมกีารให้สญัญาณ เพือ่ทีอ่ย่างน้อยเขาจะได้ไม่ตกใจ ซึง่มนัมอีะไร
ที่ต้องท�ำมากกว่าแค่วิชาการ”

วัยวุฒิ - เบ้าหลอมผลึกความคิด 

แม้ตอบไม่ได้ว่า สิง่ใดทีฟ่มูฟักหล่อหลอมความเป็น ‘ตวัตน’ ให้เป็น 
เช่นทุกวันนี้ได้ แต่จากการคาดเดาเอาจากความรู้สึก คุณโฆสิตเชื่อว่า 
ส่วนหนึง่เป็นเพราะการทีท่่านเลอืกท�ำงานด้านการพฒันา และอกีส่วนอาจ 
มาจาก ‘แบบอย่าง’ ในการท�ำงาน ทัง้จาก ดร. เสนาะ อนูากลู อดตีผูว่้าการ 
ธปท. ล�ำดบัที ่12 ผูท้ีเ่คยเป็นเจ้านายแล้ว คณุโฆสติยงัได้เรยีนรูแ้ละรบัเอา 
แรงบันดาลใจในหลายด้านมาจากหลายผู้คน ไม่ว่าผู้ใหญ่หรือผู้น้อย 

ขณะเดียวกัน ก็ต้องยอมรับว่า ด้วยความเป็นนักเศรษฐศาสตร์ 
ทีป่ระสบความส�ำเรจ็อย่างสงู คณุโฆสติเองกอ็าจจะเป็น ‘ต้นแบบ’ ให้กบั 
คนรุ่นลูกรุ่นหลานไม่มากก็น้อย ‘พระสยาม’ จึงขอให้รุ่นพี่วัย 70 ปีผู้นี้ 
ได้ฝากแง่คิดดี ๆ ให้กับรุ่นน้อง ธปท. ซึ่งท่านก็ได้ให้แง่คิดเอาไว้ ดังนี้

“เรื่องของงาน มันอยู่ที่เราเป็นส่วนใหญ่ เราต้องเข้าใจตัวเองว่า 
เราปรารถนาอะไร จรงิ ๆ  แล้วมนัไม่มคีวามท้าทายไหนหนกัหนาสาหสั  
มีแต่ความปรารถนาว่า ตัวเราเองน่าจะท�ำได้ดีกว่านี้ แต่ความ 
ปรารถนานัน้กข็ึน้อยูก่บัวยัด้วย ตอนเดก็ ๆ  ความปรารถนาอาจจะแรงกล้าหน่อย 
แต ่พอแก ่ตัวแล ้วก็ เริ่มปลงได ้ เพราะมันเกิดความเข ้าใจว ่า 
บางเรื่องมันต้องเร็ว บางเรื่องมันต้องช้า มันจะเร็วหมด ดีหมดทุกเรื่อง 
มันก็ไม่ใช่ ที่ผมเห็นสัจธรรมข้อนี้ได้ก็เพราะผมแก่แล้ว”

หลังจากได้ใช้ชั่วโมงการท�ำงานตลอดชีวิตประมวลผล คุณโฆสิต 
ได้ข้อสรปุง่าย ๆ  ว่า “จรงิ ๆ  แล้ว คนเราท�ำทกุอย่างไม่ได้ และไม่สามารถ 
ท�ำทกุอย่างได้ดหีมด นีเ่ป็นเรือ่งธรรมชาต”ิ แต่ด้วยความทีเ่คยเป็นคนหนุม่ 
ไฟแรงมาก่อน ท่านจึงรู้ดีว่า ข้อสรุปนี้คงยากที่คนหนุ่มสาวจะเห็นตาม 
เนื่องจาก ‘วัย’ มีผลต่อ ‘วิธีคิด’ และการมองเห็น ‘สัจธรรม’

อย่างไรก็ดี ตลอดชีวิตการท�ำงาน นักเศรษฐศาสตร์อาวุโสบอกว่า 
ท่านไม่เคยมองว่างานไหนยาก แต่สิง่ทีท่่านบอกกบัตวัเองเสมอคอื “งานคอื 
สิง่ทีต้่องท�ำให้เสรจ็ โดยเฉพาะงานไหนทีเ่หน็ว่าส�ำคญั แม้จะมโีอกาสท�ำส�ำเรจ็ 
ได้แค่ 1% กค็วรต้องท�ำ” แต่เมือ่อายมุากเข้า คณุโฆสติกลบัเหน็ต่างจากเดมิ 

“งานบางอย่าง ถ้าเราเริม่แล้วเราอาจท�ำไม่ส�ำเรจ็ เพราะเวลาเราอาจ
ไม่พอ สิ่งที่ควรท�ำคือดับความโลภตรงนี้ แล้วหาทางส่งต่อความคิดนี้ 
ให้ผูอ้ืน่ ด้วยการคดิว่าจะท�ำยงัไงให้คนอืน่มาสนใจเรือ่งเหล่านี ้ความคดิ 
แบบนี้น่าจะเหมาะสมกว่า”

 

ผ่อนคลายชีวิต
ด้วยกจิกรรมทีเ่รยีบง่าย 

“จริง ๆ คนเราพักผ่อนได้ 
ตลอด ไม่ได ้มีป ัญหาอะไร  
ก็พยายามจะออกก�ำลัง โดย
การไม่อยู่นิ่ง ลุกลี้ลุกลนบ้าง 
เดินบ้าง ไม่มีกีฬาท�ำประจ�ำ 
เพราะไม่มเีวลาไปหดั และไม่มี
พรสวรรค์ ก็ออกก�ำลังด้วยการ
เดินไปเดินมา” 

นอกจากการออกก�ำลงัด้วยการเดนิ กจิกรรมอืน่ทีป่ระธานกรรมการฯ 
ธนาคารกรงุเทพสนใจ ได้แก่ ดหูนงั ฟังเพลง ท่องเทีย่ว และอ่านหนงัสอื 

ส�ำหรบัเพลงโปรด คณุโฆสตินกึถงึเพลง ‘ดวงจ�ำปา’ ซึง่ท่านมโีอกาส 
ได้ฟังเวอร์ชั่นคนลาวร้องขณะอยู่บนสายการบินลาว นอกจากท�ำนอง
หวานซึ้งกินใจ อีกสิ่งที่ชอบในเพลงนี้คือเนื้อหาสาระของเพลงประจ�ำ
ชาติลาวเพลงนี้

ขณะทีก่ารดหูนงักเ็ป็นอกีกจิกรรมโปรด เพราะท�ำให้ท่านได้มโีอกาส
ใช้เวลากับลูกๆ นอกเหนือจากการรับประทานอาหาร โดยท่านชอบ
ดูหนังทุกแนว ยกเว้นหนังผี ส�ำหรับหนังที่ประทับใจเรื่องล่าสุด ได้แก่ 
ภาพยนตร์เพลงเรือ่ง ‘Les Misérables’ เนือ่งจากสามารถถ่ายทอดเนือ้หา
ที่ออกจะซับซ้อนให้ออกมาดูราบรื่นได้ และสามารถสะท้อนมุมมอง 
ออกมาได้อย่างน่าสนใจ

หัวหินและญี่ปุ่น แหล่งท่องเที่ยวในดวงใจ

ส�ำหรับสถานที่ท่องเที่ยวที่โปรดปราน คุณโฆสิตเอ่ยนามสถานที่ 
2 แห่ง สถานที่แรกคือ หัวหิน แม้ว่าทุกวันนี้หัวหินจะหนาแน่นและ
เปลี่ยนแปลงไปมาก โดยเหตุที่ชอบก็เพราะท่านมีความทรงจ�ำอันดีกับ
สถานที่แห่งนี้มาตั้งแต่วัยเด็ก

“สมัยเรียนมัธยม ผมสอบเทียบ จ�ำได้ว่าช่วงปิดเทอมก็ไปพัก 
บ้านเพื่อนที่หัวหิน แล้วแม่ก็โทรเลขมาบอกว่าสอบได้แล้วให้กลับมา  
ณ วันนั้น มันเป็นความรู้สึกที่ดีมากส�ำหรับผม ก็เลยท�ำให้ผมนึกถึง
หัวหินมาถึงวันนี้” 

อกีสถานทีใ่นดวงใจ ได้แก่ ประเทศญีปุ่น่ เนือ่งจากชืน่ชอบในความ
สะอาดและความปลอดภัยของประเทศนี้ ซึ่งคุณโฆสิตมองว่า ในโลกนี้ 
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มีมหานครใหญ่น้อยมากที่จะไร้ความสกปรก ปัญหายาเสพติด และ
อาชญากรรมได้อย่างญี่ปุ่น

“มันก็เป็นเรื่องน่าคิดที่เป็นมหานครใหญ่แล้วยังเป็นระเบียบ
เรียบร้อยได้ เติบโตด้วย เจริญด้วย สะอาดด้วย สิ่งแวดล้อมดีด้วย 
ซือ่สตัย์ด้วย เขาท�ำได้ยงัไง มนัเป็นเรือ่งของการพฒันาทีม่คีวามสมดลุ”

หนังสือน่าอ่าน ‘สไตล์โฆสิต’

ในสายตาของคุณโฆสิต หนังสือน่าอ่านเรื่องแรก
ได้แก่ ‘A Little History of the World’ โดย E. H. 
Gombrich ซึง่เป็นหนงัสอืประวตัศิาสตร์โลกทีย่่อยง่าย 
อ่านแล้วเห็นภาพ ว่ากันว่า ผู้เขียนอาจตั้งใจเขียนให้
เด็กอ่าน หรือเอาไว้ให้ผู้ใหญ่เล่าให้ลูกหลานฟัง อ่าน
แล้วจึงเหมือนมีคนมาเล่านิทานให้ฟัง 

เรื่องต่อมามีชื่อว่า ‘Mad About the Mekong:  
Exploration and Empire in South East Asia’ โดย John  
Keay เป็นเรือ่งราวการส�ำรวจเส้นทางตลอดแม่น�ำ้โขง 
ของคณะนายทหารฝรั่งเศส ซึ่งเข้าใจว่าแม่น�้ำโขง
จะเป็นยุทธศาสตร์ในการล่าอาณานิคมในยุคล่า
อาณานิคมในแถบอินโดจีนของอังกฤษและฝรั่งเศส 

นอกจากหนังสือกึ่งสารคดีแนวประวัติศาสตร์ 
อดีตรัฐมนตรีหลายกระทรวงยังแนะน�ำหนังสือ
นวนิยายย้อนยุคอย่าง ‘สี่แผ่นดิน’ ซึ่งเป็นอีกเล่ม 
ที่ท่านชื่นชอบเป็นพิเศษ นอกจากนี้ยังมีวรรณกรรม
อีกหลายเรื่อง อาทิ ปิศาจ ราชาธิราช สามก๊ก และ
ผู้ชนะสิบทิศ เป็นต้น

ส�ำหรับคนที่คิดว่าจะฟังลิสต์รายชื่อหนังสือ ‘ฮาวทู’ ที่เป็นประหนึ่ง
คมัภร์ีความส�ำเรจ็ของ ‘เทคโนแครต’ ท่านนี ้คงต้องขอแสดงความเสยีใจ  
เพราะคณุโฆสติมคีวามเชือ่ว่า “จรงิ ๆ  แล้วผมควรจะเป็นคนเขยีนฮาวทู  
มากกว่าจะเป็นคนอ่าน เพราะผมท�ำอยู่กับมือ ฮาวทู มันแปลว่าจะท�ำ
อย่างไร เราก็น่าจะเป็นคนหาวิธีของเราเอง ไม่น่าจะหาว่าใครจะบอก”

อย่างไรก็ดี หนังสือฮาวทูเล่มเดียวที่คุณโฆสิต 
เคยอ่านเมื่อสมัยยังเป็นนักเรียน ได้แก่ ‘How to  
Win Friends & Influence People’ ของ Dale  
Carnegie มเีนือ้หาว่าด้วยกลวธิใีนการเอาชนะใจมติร
และจูงใจคน 

เพราะ ‘สมดุลชีวิต’ จ�ำเป็นต้องมีทั้งชีวิตท�ำงานและชีวิตพักผ่อน  
ในช่วงชวีติการท�ำงาน เราได้เหน็ถงึ ‘จงัหวะชวีติ’ ทีด่ดุนั หนกัแน่น และ
เร้าใจ ก่อนจะเริม่เปลีย่นเป็นท�ำนองทีผ่่อนคลายในช่วงบัน้ปลาย ขณะที่ 
ในห้วงเวลาของการพักผ่อน เราได้เห็นท�ำนองชีวิตที่ด�ำเนินไปอย่าง 
เรยีบง่าย แต่ทัง้หมดนีก้ค็อืแง่มมุในชวีติทีง่ดงามของ ‘โฆสติ ป้ันเป่ียมรษัฎ์’ 
นักเศรษฐศาสตร์ผู้หลงใหลและคลุกคลีอยู่กับงานพัฒนามาทั้งชีวิต 

เกียรติประวัติการท�ำงาน (บางส่วน)

•	 ปี 2508 - 2515 : เศรษฐกร ส�ำนกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกจิและสงัคม 
	 แห่งชาติ
•	 ปี 2515 - 2517 : เศรษฐกร ธนาคารโลก กรุงวอชิงตัน ดี.ซี. สหรัฐอเมริกา 
•	 ปี  2517 - 2519 : ผูช่้วยเลขาธกิารคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาติ 
	 และผู้อ�ำนวยการกองศึกษาภาวะเศรษฐกิจและเผยแพร่การพัฒนา สภาพัฒน์
•	 ปี 2524 : ผู้อ�ำนวยการศูนย์ประสานการพัฒนาชนบทแห่งชาติ 
•	 ปี 2525 - 2529 : ผู้ช่วยเลขาธิการ และรองเลขาธิการ คณะกรรมการพัฒนาการ
	 เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
•	 ปี 2534 - 2535 : รฐัมนตรช่ีวยว่าการกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ รฐับาล ‘อานนัท์ 1’
•	 พ.ค. 2535 : เลขาธิการนายกรัฐมนตรี รัฐบาล ‘พลเอกสุจินดา คราประยูร’
•	 ปี 2535 : รัฐมนตรีว่าการกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ รัฐบาล ‘อานันท์ 2’ 
•	 ต.ค. 2535 : กรรมการ บริษัท ผาแดงอินดัสทรี จ�ำกัด (มหาชน)
•	 ก.ย. 2537 : กรรมการบริหาร ธนาคารกรุงเทพ จ�ำกัด (มหาชน)
•	 ต.ค. - ธ.ค. 2539 : รฐัมนตรว่ีาการกระทรวงอตุสาหกรรม (หลงัรฐับาลบรรหารยบุสภา)
•	 ต.ค. - พ.ย. 2540 : รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลัง รัฐบาล ‘ชวลิต 4’
•	 ต.ค. 2549 - ก.พ. 2551 : รองนายกรฐัมนตร ีและรฐัมนตรว่ีาการกระทรวงอตุสาหกรรม
•	 ต.ค. 2550 - ก.พ. 2551 : รกัษาการกระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร 
•	 ม.ีค. 2551 - ปัจจบุนั  : ประธานกรรมการบรหิารธนาคารกรงุเทพ จ�ำกดั (มหาชน)

ปัจจุบัน 
•	 กรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ
•	 ประธานสภาสถาบนัและประธานคณะกรรมการบรหิารสถาบนัวจิยัเพือ่การพฒันา 
	 ประเทศไทย (TDRI)
•	 กรรมการส�ำนักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย
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หลังจาก บารัค โอบามา ประธานาธิบดีสหรัฐอเมริกาได้ลงนาม 
ในค�ำสั่งตัดลดงบประมาณรายจ่ายของภาครัฐลงทั้งระบบ คิดเป็น 
เม็ดเงินกว่า 85,000 ล้านเหรียญสหรัฐฯ มีผลให้ทุกหน่วยงานของรัฐ
ถูกตัดงบ โดยครึ่งหนึ่งเป็นงบของกระทรวงกลาโหม ทั้งนี้ การตัดงบ
อัตโนมัติครั้งนี้ อาจฟังดูไม่มากนัก เมื่อเทียบกับงบรายจ่ายรวมทั้งหมด
ของรฐับาลสหรฐัฯ ทีส่งูถงึ 3.7 ล้านล้านเหรยีญสหรฐัฯ ต่อปี แต่เนือ่งจาก 
โครงการสวัสดิการสังคมและประกันสุขภาพจ�ำต้องได้รับการปกป้องไว้ 
ท�ำให้ภาระส่วนใหญ่ตกอยู่กับพนักงานหรือเจ้าหน้าที่รัฐฯ มากกว่า
ประชาชนทีไ่ด้รบัการอดุหนนุโดยตรง คาดว่าจะมพีนกังานรฐัจ�ำนวนกว่า 
800,000 คน มีโอกาสถูกลดวันท�ำงาน และตัดเงินค่าจ้าง นับตั้งแต่ 
วันที่มาตรการ Sequestration มีผลบังคับใช้ และอาจท�ำให้ภาพรวม
ของ GDP ส�ำหรับสหรัฐอเมริกาลดลงราว 0.5% ตามคาดการณ์ของ IMF

“แน่นอนว่ามาตรการลดงบประมาณรายจ่ายแบบเหมารวมอย่าง
อัตโนมัติบังคับใช้แล้ว แต่มันคงต้องใช้เวลาสักระยะหนึ่ง จึงปรากฏ 
ผลกระทบต่อข้อมูลทางเศรษฐกิจ” ปีเตอร์ คาร์ดิลโล จาก Rockwell 
Global Capital กล่าวให้ความเห็น ขณะที่เหล่านักวิเคราะห์คนอื่น ๆ 
เสริมว่า ตลาดหุ้นสหรัฐฯ ได้แรงขับเคลื่อนจากความเห็นของ เจเน็ท ลี. 
เยลเลน รองประธานธนาคารกลางสหรัฐฯ (FED) ได้ออกมากล่าวถึง
ความตัง้ใจทีจ่ะคงนโยบายผ่อนคลายทางการเงนิต่อไป จนกว่าเศรษฐกจิ
สหรัฐฯ จะฟื้นตัวอย่างมั่นคง

หลายฝ่ายต่างคาดการณ์ว่า หลังจากเข้ารับต�ำแหน่งผู้น�ำรุ่นที่ 5 
ของประเทศจีนอย่างเป็นทางการ ทั้ง ‘สี จิ้นผิง’ ผู้ด�ำรงต�ำแหน่ง
ประธานาธิบดี และ ‘หลี่ เค่อเฉียง’ นายกรัฐมนตรี จะส่งผลให้ 
แนวนโยบายเศรษฐกจิของจนีในระยะกลางเน้นไปทีก่ารปฏริปูโครงสร้าง
เศรษฐกิจและสังคมตามแผนฯ 5 ปี ฉบับที่ 12 อันประกอบด้วย 
การลดช่องว่างรายได้ และกระจายความเจริญสู่ชนบท การปฏิรูป
โครงสร้างเศรษฐกิจ การดึงดูดทุนต่างชาติให้เข้ามาลงทุนในจีน 
ในอุตสาหกรรมที่ใช้เทคโนโลยีขั้นสูง และการส่งเสริมให้ทุนจีนออกไป
ลงทุนในต่างประเทศเพิ่มขึ้น โดยเฉพาะในช่วงที่มีการผลัดเปลี่ยนผู้น�ำ
ใหม่ก็มักจะมีการกระตุ้นเศรษฐกิจควบคู่กับการปรับเปลี่ยนนโยบาย 
ด้วยเสมอ 

นอกจากนี้ ผู้น�ำจีนยังสัญญาที่จะปรับเปลี่ยนโครงสร้างเศรษฐกิจ 
โดยหันมาผลักดันให้เกิดการบริโภคภายในประเทศ ทดแทนรายได้จาก
ภาคการส่งออกและภาคอุตสาหกรรมที่เน้นการผลิตเป็นจ�ำนวนมาก 
(Mass Production) แม้ว่าในช่วง 30 กว่าปีที่ผ่านมา เสาหลักของ
เศรษฐกิจจีนจะเป็นการส่งออก และอภิมหาโครงการซึ่งเป็นการลงทุน
ของรัฐโดยตรงก็ตามที

จับตามาตรการ 
Sequestration 
ของโอบามา

จีนประกาศแต่งตั้ง
ผู้น�ำคนใหม่ 
อย่างเป็นทางการ

01

02



46 47

พระสยามฉบับที่ 1 เดือนมกราคม - มีนาคม 2556

ในรอบปีที่ผ่านมามีธุรกิจไทยเข้าไปซื้อกิจการในต่างประเทศ 
เป็นจ�ำนวนมาก ซึ่งแนวโน้มของการออกไปลงทุนในต่างประเทศ  
ด้วยรูปแบบการควบรวมและซื้อกิจการ (Mergers and Acquisitions: 
M&A) ที่จะเพิ่มสูงขึ้นและมากกว่าธุรกิจต่างชาติที่จะเข้ามาซื้อกิจการ 
ในไทย โดยกลุ่มธุรกิจที่มีศักยภาพเพียงพอที่จะสยายปีกสู่เวทีระดับ
ภมูภิาคหรอืระดบัโลก อย่างเช่น กลุม่ธรุกจิก่อสร้าง ยานยนต์ และอาหาร 
ยงัมาพร้อมกบัปัจจยัเกือ้หนนุจากการทีธ่นาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) 
ได้ด�ำเนินการผ่อนคลายหลักเกณฑ์การท�ำธุรกรรมทางการเงินเพื่อ 
ส่งเสริมให้นักลงทุนไทยน�ำเงินออกไปลงทุนในต่างประเทศได้คล่องตัว 
มากขึ้น 

ขณะทีก่จิการไทยมกีารควบรวมและซือ้กจิการมากขึน้ สะท้อนจาก
มูลค่าการท�ำธุรกรรม M&A ของกิจการไทยที่ขยายตัวอย่างต่อเนื่อง 
ในช่วงระยะเวลาเพียงแค่ 4 ปี ซึ่งเติบโตขึ้นมากกว่า 4 เท่าตัว (จาก 
มูลค่าธุรกรรม 3,125 ล้านบาทในปี พ.ศ. 2551 มาเป็น 13,280 ล้านบาท
ในปี พ.ศ. 2554) โดยล่าสุด มูลค่าที่นักธุรกิจไทยไปลงทุนต่างประเทศ 
ในปี พ.ศ. 2555 คิดเป็นยอดโดยรวมประมาณ 360,000 ล้านบาท

จากผลส�ำรวจล่าสดุของ MasterCard Worldwide อาจท�ำให้หลายคน 
ประหลาดใจ เมื่อผลวิจัยเผยให้เห็นว่า หนุ่มไทยเป็นผู้น�ำเทรนด์การซื้อ 
สินค้าและบริการจากเว็บไซต์ของต่างประเทศมากกว่าผู้หญิง โดยมี
จ�ำนวนเพิ่มขึ้น คิดเป็นอัตราการเติบโตอยู่ที่ 31.5% จาก 20.0% และ 
มียอดการใช้จ่ายเพิ่มสูงขึ้นถึง 29.9% จาก 20.0% ในปีก่อน

ขณะเดียวกันผลส�ำรวจยังชี้ให้เห็นว่า 3 อันดับแรกของสิ่งที่บรรดา 
‘นักช้อป’ มักจะเลือกซื้อจากเว็บไซต์ต่างประเทศ ได้แก่ อันดับหนึ่ง -  
แอพพลิเคชั่น (19.9%) อันดับสอง - โรงแรมที่พัก (18.1%) อันดับสาม -  
ของเล่นและของขวัญ (15.7%)

นับเป็นครั้งแรกในประวัติศาสตร์ของเกาหลีใต้ที่มีผู ้น�ำประเทศ 
เป็นประธานาธิบดีหญิง ซึ่ง ‘ปาร์ค กึน เฮ’ ผู้นี้ เคยให้สัญญาไว้ตอน 
หาเสียงเลือกตั้งว ่า หากเธอได้เข ้ามาท�ำหน้าที่บริหารประเทศ  
เธอจะสร้างสิ่งที่เรียกว่า ‘ประชาธิปไตยทางเศรษฐกิจ’ (Economic  
Democracy) อันหมายถึงการให้โอกาสและสร้างความเท่าเทียม 
ทางธุรกิจ เนื่องจากที่ผ ่านมารัฐบาลเกาหลีใต้ได้ให้ความส�ำคัญ 
และสนบัสนนุบรษิทัใหญ่ ๆ  เท่านัน้ เพยีงเพราะธรุกจิอย่างซมัซงุ แอลจี 
หรือฮุนได ถือเป็นก�ำลังหลักในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของเกาหลีใต้  
แต่ในระยะหลัง ๆ ผู้ประกอบการต่างหันมาเรียกร้องการที่รัฐบาล 
ดูแลและให้ความส�ำคัญกับกลุ่มธุรกิจขนาดใหญ่เหล่านั้นมากเกินไป  
ดังนั้น จากนี้ไปอีก 5 ปี ประธานาธิบดีหญิงคนนี้จึงต้องรับภาระหนัก 
และเผชิญกับความท้าทายอีกมาก โดยเฉพาะปัญหาด้านเศรษฐกิจ  
และการเดินหน้าเรื่องความสัมพันธ์กับเกาหลีเหนือ

ทิศทาง M&A 
ของธุรกิจไทย

ผู้ชาย 
ลูกค้าตัวจริง 
ของตลาดไซเบอร์

ประชาธิปไตยทางเศรษฐกิจของ
ผู้น�ำหญิงคนแรกของเกาหลีใต้ 

03

04 05
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หนึ่งในเทรนด์เกี่ยวกับเทคโนโลยีที่ก�ำลังจะมีบทบาทต่อ 
การท�ำงานขององค์กรต่าง ๆ  ทัว่โลก คงจะหนไีม่พ้นแนวโน้ม 
ที่เรียกกันติดปากว่า ‘BYOD’ อันย่อมาจาก ‘Bring 
Your Own Device’ นั่นเอง ซึ่งผลส�ำรวจจากบรรดา 
CIO (Chief Information Officer) ทั่วทุกมุมโลก ตา่ง
ระบุตรงกันว่า ตอนนี้มีบุคลากรน�ำอุปกรณ์ไอทีส่วนตัว
มาใช้ ในที่ท�ำงาน ซึ่งเกี่ยวข้องกับเรื่องงานทั้งสิ้น คิดเป็น  
28% และภายในช่วงกลางปีนี้ ผลส�ำรวจยังยืนยันด้วยว่า 
ตัวเลขจะเพิ่มสูงขึ้นเป็น 35% อย่างแน่นอน 

สภาพการท�ำงานทีเ่ปลีย่นแปลงไปอย่างรวดเรว็นี ้ย่อมส่งผลให้การ
แข่งขนัในโลกไร้พรมแดนทวคีวามรนุแรงขึน้ และหากสงัเกตให้ด ีคณุจะ 
พบว่า ดีไวซ์อย่างโทรศัพท์มือถือ ซึ่งเดิมเป็นเพียงอุปกรณ์ไว้สื่อสาร  
กลับกลายเป ็นผู ้ช ่วยอัจฉริยะ และมีบทบาทส�ำคัญในการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการท�ำงานได้อย่างไม่น่าเชื่อ

ธปท. จึงริเริ่มโครงการ ‘BYOD@BOT’ หรือ ‘Bring Your Own 
Device@BOT’ เพื่อให้สอดรับกับโอกาสและเพิ่มศักยภาพในการ 
ใช้ประโยชน์จากความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีและการสื่อสาร จึงได้
ปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐานและบริการด้านไอที เพื่อต่อยอดกระแส 
BYOD ให้กระบวนการท�ำงานมีระเบียบแบบแผนและทันต่อเหตุการณ์
ได้มากยิ่งขึ้น

BYOD@BOT 
เปิดโลกการท�ำงานยุคใหม่
แบบไร้ขีดจ�ำกัด 

จากในอดีตที่ผ่านมา ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ (ฝทส.) ได้เริ่ม 
พัฒนารูปแบบการให้บริการคอมพิวเตอร์จากนอกบริเวณที่ท�ำการ  
เพื่อให้บุคลากรสามารถเข้าใช้ระบบงานไอทีพื้นฐาน (BOTMAIL/ 
BOTWEB/Internet) ได้อย่างต่อเนื่องมาตั้งแต่ปี 2545 ให้สามารถ 
ใช้งานผ่านเครื่องคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคลและโน้ตบุ๊ค และในปี 2554  
ทีผ่่านมา  ธปท. ไดเ้พิม่ขดีความสามารถของระบบดังกล่าวให้สามารถ 
เรียกใช้งานได้จากเครื่อง Smart Devices อย่างแท็บเล็ตและ 
สมาร์ทโฟนด้วย รวมทั้งทดแทนโน้ตบุ๊คและเน็ตบุ๊คของผู้บริหารระดับ
ผู้อ�ำนวยการขึ้นไป มาเป็นการใช้แท็บเล็ตของ iPad ภายใต้กรอบ 
แนวความคิด ‘ปลอดภัย ทุกที่ ทุกเวลา’ 

ในรอบปีที่ผ่านมา หลังการใช้เครื่อง Smart Devices ของกลุ่ม 
ผู้บริหารระดับสูง ซึ่งได้ทดลองใช้งานมาแล้วอย่างต่อเนื่อง และได้ 
ผลตอบรบัทีด่ ีทัง้ในแง่ของความสะดวก ง่ายต่อการใช้งาน ประสทิธภิาพ 
และบริการสนับสนุนการใช้งาน นอกจากนี้ ธปท. ยังพบว่ามีพนักงาน
อีกเป็นจ�ำนวนมากที่ต้องการจะน�ำเครื่อง Smart Devices ส่วนตัว 
มาใช้กับระบบงานไอทีพื้นฐานและโครงสร้างพื้นฐานด้วย ตัวอย่าง
เช่น BOT-WiFi เพื่อผสมผสานโลกของการท�ำงานให้เข้ากับการใช้งาน 
ส่วนตัวได้อย่างสะดวกยิ่งขึ้น 
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ด้วยเหตุนี้เอง ในช่วงครึ่งปีหลังที่ผ่านมา ธปท. จึงได้วางแผนและ
เตรียมความพร้อม ทั้งระบบ ระเบียบ และกระบวนการ เพื่อรองรับ 
การใช้งานของ ‘พนักงานทุกคน’ ใน ธปท. ภายใต้กรอบแนวความคิด 
‘สะดวก ทั่วถึง ปลอดภัย ทุกที่ ทุกเวลา’ และเปิดตัวบริการ BYOD@
BOT อย่างเป็นทางการเมื่อวันที่ 18 มกราคม 2556 พร้อมกันที่ สนญ. 
สอบ. และ สนภ. ทั้ง 3 แห่งของธนาคารแห่งประเทศไทย ผ่านระบบ 
การประชมุวดิโีอทางไกล โดยได้เรยีนเชญิผูว่้าการ เป็นประธานในพธิเีปิด 
บรรยากาศในงานเตม็ไปด้วยความคกึคกั และมพีนกังานสนใจเข้าร่วมงาน 
กว่า 1,300 คน 

ทัง้นี ้คอนเซป็ต์หลกัของบรกิาร BYOD@BOT อธบิายได้ว่า พนกังาน
สามารถใช้งานผ่าน BOT-WiFi เมื่ออยู่ในที่ท�ำการ และสามารถใช้งาน
ผ่าน BOT-VPN เมื่ออยู่นอกที่ท�ำการ (เชื่อมต่อผ่าน Public WiFi หรือ 
เครือข่าย 3G) โดยทาง ธปท. ได้ติดตั้งจุดรับ WiFi จากเดิมประมาณ  
60 จุด เพิ่มเป็น 120 จุด เรียกว่ารุกคืบทั้งกระบวนทัพของงาน 
ให้บริการเลยทีเดียว

ทว่าหากเราพิจารณาให้ดีถึงนิยามของ BYOD จะพบว่า ‘แนวโน้ม 
ทางเทคโนโลยีที่พนักงานสามารถน�ำอุปกรณ์พกพาของตัวเองมาใช้
ที่ท�ำงาน เพื่อเชื่อมต่อกับทรัพยากรที่มีการควบคุมการเข้าถึงของ
องค์กร’ จากใจความส�ำคัญนี้ย่อมมีภัยแฝงที่ซ่อนมากับความก้าวหน้า
ทางเทคโนโลยีด้วย ดังนั้น อีกหนึ่งประเด็นที่ผู ้ใช้งานควรปฏิบัติ 
และระมัดระวังอยู่เสมอ คือ เรื่องความปลอดภัยของข้อมูลต่าง ๆ  ที่อยู่ 
ในเครื่อง Smart Devices โดยเรามีข้อแนะน�ำเบื้องต้นที่จะท�ำให้ 
ดีไวซ์ของคุณปลอดภัย เช่น การล็อกหน้าจอเครื่องอยู่เสมอ การไม่น�ำ
เครื่องไป Jailbreak หรือ Root เครื่อง เป็นต้น 

ถึงแม้ว่าบริการ BYOD@BOT จะมีขึ้นเพื่อสนับสนุนและเพิ่มความ
ยืดหยุ่นให้กับพนักงาน โดยไม่จ�ำเป็นต้องลงทะเบียนทุกคน ขึ้นอยู่กับ
ความต้องการใช้ระบบงาน ธปท. ของพนักงานเอง แต่หากต้องการ 
เชื่อมต่อกับระบบงานพื้นฐาน จ�ำเป็นต้องมีการลงทะเบียนก่อนจึงจะ
ใช้งานได้ โดยพนักงานแต่ละคนสามารถลงทะเบียนอุปกรณ์ได้ไม่เกิน 
5 ชิ้น และสามารถลงทะเบียนเพิ่มเติม หรือยกเลิกการใช้อุปกรณ์ได้
ทุกเมื่อตามความต้องการ (ไม่มีก�ำหนดเดดไลน์ให้ต้องรีบลงทะเบียน)

ส�ำหรับอุปกรณ์ที่บริการ BYOD@BOT สามารถรองรับได ้  
ประกอบไปด้วย iPhone, iPad ที่มี iOS Version 5 ขึ้นไป หรือ Smart 
 Devices ทีเ่ป็น Android Version 4 ขึน้ไป รวมถงึ PC และ Notebook ทีใ่ช้ 
ระบบปฏิบัติการ Windows XP หรือ Windows 7 ทั้งหมดล้วนเป็นดีไวซ์ 
ยอดนยิมทีช่่วยให้พนกังานต่อยอดการท�ำงานได้ทกุที ่ทกุเวลาอย่างแท้จรงิ

นอกจากนั้น ทาง ธปท. ยังวางเป้าหมายที่จะปรับปรุงการใช้งาน 
การประชุมวิดีโอทางไกล ทั้งในลักษณะ Desktop Conference และ 
Room-based Conference ในเฟสต่อไปของ BYOD@BOT และ 
เร่งพัฒนา BOT Application ส�ำหรับใช้งานกับ Smart Devices อีกด้วย 

ระหว่างนี้หากพนักงานท่านใดมีข้อสงสัยหรือเหตุขัดข้อง สามารถ
ติดต่อได้ที่ IT Service Desk โทร. 5666 หรือ BYOD@BOT Corner 
บริเวณชั้น 2 โซน 4 

นับว่า BYOD@BOT ได้แสดงให้เห็นถึงความตื่นตัวของทุกคน  
ทุกภาคส่วนในองค์กรที่พร้อมจะรับมือและปรับตัวให้สอดรับกับ 
ความเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี ถือเป็นจุดเริ่มต้นที่ไม่ธรรมดาของ 
หนึ่งในองค์กรระดับประเทศที่น่าจับตามอง 
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What We Learned 
From BYOD@BOT 

รวมทั้งสิ้น 1,017 คน

จ�ำนวนผู้เข้าร่วมงานในงานเปิดตัวบริการ 
BYOD@BOT

200
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Further Reading 

หนังสือแนะน�ำส�ำหรับผู ้ที่สนใจปรากฏการณ์ของโลก 
การท�ำงานยคุใหม่ ด้วยผลงานเขยีนของ Michael Saylor ทีช่ือ่ 
The Mobile Wave: How Mobile Intelligence Will Change 
Everything ซึ่งเขาได้วิเคราะห์กระแสของเทคโนโลยี โดย 
ชี้ให้เห็นถึงผลกระทบของบรรดาอุปกรณ์ไร้สาย และ Smart  
Devices ทีก่ลายเป็นเครือ่งมอืจ�ำเป็นในการด�ำรงชวีติ สามารถ 
เปลีย่นแปลงวิถีของการด�ำเนินธุรกิจ และเป็นเสมือนไวตามิน
เสรมิพลงัให้กบัระบบเศรษฐกจิและอตุสาหกรรมของโลกในยคุ
ปัจจบุนั ส�ำหรบัใครทีส่นใจสามารถหาอ่านได้ทัง้ในรปูแบบของ
หนงัสอืปกแขง็และปกอ่อน รวมทัง้ดาวน์โหลดเป็น E-book ได้
สะดวกสมกับไลฟ์สไตล์ของชาว Digital Life อีกด้วย

การยกระดับงานบริการไอที

ปี 2541
VPN ผ่าน 
เครือข่าย
โทรศัพท์

ปี 2549
เพิ่มความเร็ว VPN 
และใช้งานผ่าน 
Internet

ปี 2551
WiFi กระจาย
สัญญาณ 
ครอบคลุมพื้นที่

ปี 2554
Tablet ส�ำหรับ
ผู้บริหาร

ปี 2556
BYOD@BOT  
พร้อมการยกระดับ
ด้านความปลอดภัย

เพิ่มประสิทธิภาพการท�ำงาน

เพิ่มความปลอดภัย

เพิ่มความยืดหยุ่น
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6 สัญญาณอันตราย
ของร่างกายที่ไม่อาจมองข้าม

ด้วยวิถีชีวิตของผู้คนวัยท�ำงานในยุคปัจจุบัน อาจ
ท�ำให้อาการเจ็บป่วยเล็ก ๆ น้อย ๆ กลายเป็นความ
เคยชินที่ส่งผลร้ายต่อสุขภาพร่างกายของคนเรา ทว่า
อีกหนึ่งวิธีการดูแลสุขภาพอาจไม่ได ้มี เพียงแค่การ 
ออกก�ำลังกาย รับประทานอาหารที่มีประโยชน์ แต่ 
หมายรวมถึ งการหมั่นสั ง เกตสิ่ งผิดปกติต ่ าง  ๆ  
ของร่างกาย ซึ่งมองผิวเผินอาจไม่จ�ำเป็นต้องเข้าไป 
พบแพทย์ แต่อันที่จริงแล้วเป็นเรื่องส�ำคัญที่ไม ่อาจ
เพิกเฉยได้ โดยกลุ ่มอายุรแพทย์ระดับชั้นน�ำของโลก 
ได้รวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ออกมาเป็น 6 อาการ 
ผิดปกติที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ และไม่ควรเพิกเฉย  
เพราะถ้าหากมีอาการหนักขึ้นหรือเกิดขึ้นเรื้อรังนานกว่า 
ปกต ิย่อมหมายถงึโรคร้ายแรงทีก่�ำลงัมาเยอืนโดยไม่รูต้วั 

1. สัญญาณแรก ‘แค่นอนไม่หลับ’ 
ถือเป็นอาการผิดปกติอันดับแรกที่ควรบอกแพทย์ เพราะการนอน 

ไม่หลบัเพยีงแค่หนึง่คนืกส่็งผลกระทบต่อหวัใจได้ ตัง้แต่การทีเ่ลอืดไหลเวยีน 
ไปเลี้ยงหัวใจไม่เพียงพอ จนถึงขั้นอาการหัวใจขาดเลือด หากมีอาการ 
นอนไม่หลบัอยูบ่่อยครัง้แล้วปล่อยทิง้ไว้ คณุอาจเสีย่งเป็นโรคหวัใจได้ในทีส่ดุ

2.‘แค่ท้องผูก’ 
ต้องอธบิายก่อนว่า อาการท้องผกู คอื การถ่ายอจุจาระน้อยกว่า 3 ครัง้

ต่อสปัดาห์ เนือ่งจากปัจจยับางอย่างขดัขวางการท�ำงานของล�ำไส้ ส่งผล
ให้กากอาหารเดนิทางผ่านล�ำไส้ใหญ่ได้ช้าลง หากมอีาการท้องผกูเรือ้รงั 
(นานกว่า 3 สปัดาห์) อาจเสีย่งเป็นโรครดิสดีวงทวารหนกัและโรคมะเรง็
ล�ำไส้ใหญ่ได้

3.‘แค่ปวดหัว’ 
หากยงัมอีาการเป็นไข้ ปวดเมือ่ยคอ คลืน่ไส้อาเจยีนตดิต่อกนัเป็นเวลา

นาน (2-3 วนั) ร่วมอยูด้่วย ให้สนันษิฐานไว้เลยว่า นีไ่ม่ใช่แค่อาการปวดหวั
ธรรมดาอย่างแน่นอน โดยเฉพาะอาการปวดหวัทีเ่พิม่มากขึน้ แขนขาอ่อนแรง  
พดูไม่ชดั มปัีญหาเรือ่งการมอง และปวดต่อเนือ่งนานกว่า 2-4 ชัว่โมง  
นีอ่าจเป็นสญัญาณเตอืนถงึความผดิปกตขิองสมองทีต่ดิเชือ้บรเิวณระบบ
ประสาทส่วนกลาง เสีย่งต่อการเป็นโรคเยือ่หุม้สมองอกัเสบได้ในเวลาต่อมา

4.‘แค่ปวดฟัน’ 
สญัญาณอนัตรายนีจ้ะเกดิขึน้หลงัจากไปถอนฟันแล้ว แต่คณุยงัมอีาการ

ปวดฟันอยู ่หรอืมอีาการอืน่ร่วมด้วย เช่น ปวดกราม ปวดหน้านานเกนิกว่า 
7 วนั อาจเป็นไปได้ว่าเส้นประสาทบรเิวณใบหน้ากดทบักนัอยู ่และถ้าไม่ได้
รบัการรกัษาทีถ่กูต้อง อาการอาจรนุแรงจนถงึขัน้ตาบอดได้

5.’แค่ท้องเสีย’ 
หากเกิดอาการท้องเสียติดต่อนานหลายวัน ซึ่งเตือนให้ระวังไว้ว่า 

ร่างกายของคณุไม่ปกตอิกีต่อไป อาจเป็นไปได้ว่า ล�ำไส้ตดิเชือ้ปรสติ เป็น
โรคโครนส์ (Crohn’s Disease) หรอืล�ำไส้อดุตนับางส่วน มะเรง็ ตบัอ่อน
มปัีญหา และถงุน�ำ้ดมีปัีญหา ดงันัน้ เมือ่ท้องเสยีตดิต่อกนันานเกนิ 3 วนั 
ควรไปปรึกษาแพทย์ หลีกเลี่ยงการกินยาฆ่าเชื้อ เพราะส่วนประกอบ 
บางชนดิในยาอาจฆ่าแบคทเีรยีทีม่ปีระโยชน์กบัล�ำไส้ใหญ่ไปด้วย ซึง่จะ
ท�ำให้อาการแย่ลงกว่าเดมิ

6. ‘แค่กรดไหลย้อน’ 
อาจมีสาเหตุมาจากอาการแสบร้อนกลางอก ฟันผุ และโรคหวัด  

ซึง่มผีลโดยตรงต่อช่องท้อง ทกุครัง้ทีม่กีารหายใจเข้าสูป่อด และส่งผลให้ 
เชื้อโรคกระจายติดไปทั่ว หากมีอาการเรื้อรัง แต่ละเลยไม่ไปพบแพทย์ 
อาจน�ำไปสูโ่รคมะเรง็หลอดอาหารได้

จะเห็นได้ว่า สัญญาณอันตรายเหล่านี้ ถือเป็นลางบอกเหตุชั้นดี 
ทีร่่างกายของพวกเราจะมอบให้ เพือ่บอกเตอืนถงึสขุภาพโรคร้ายทีพ่ร้อม
จะมาเยอืน ‘พระสยาม’ หวงัว่าข้อมลูเหล่านีจ้ะเป็นประโยชน์ยิง่ต่อการดแูล
สขุภาพของตวัท่านเอง รวมถงึคนใกล้ตวัของคณุ

Take a Break / Health Focus
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พระสยามฉบับที่ 1 เดือนมกราคม - มีนาคม 2556

หมายเลขโทรศัพท์ติดต่อ
Gastro 1/6 :
238 ซอยสายน�้ำทิพย์ 2 สุขุมวิท 22 เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 

โทร. 08-0603-6421 เปิดบริการวันอังคาร-อาทิตย์ เวลา 08.30-15.30 น.

Kooon :
ซอยสุขุมวิท 26 Nihonmachi ใกล้กับโครงการ K Village

โทร. 0-2258-2679 เปิดบริการทุกวัน เวลา 17.00 น. ถึงเที่ยงคืน

Roast Coffee & Eatery : 
โครงการ Seen Space ชัน้ 2 ซอยทองหล่อ 13 สขุมุวทิ 55 เขตวฒันา กรงุเทพฯ 

โทร. 0-2185-2866 เปิดบริการทุกวัน เวลา 10.00-21.00 น.

ท่ามกลางวิถีชีวิตอันรีบเร่งในเมืองใหญ่ ส่งผลให้  
‘มือ้อาหาร’ กลายเป็นความยุง่ยากและจ�ำเจอย่างหลกีเลีย่ง 
ไม่ได้ แต่ใครจะไปนึกว่าในย่านธุรกิจอันแสนวุ่นวาย กลับ
ปรากฏให้เห็นร้านอาหารและคาเฟ่ที่โดดเด่น ตอบโจทย์
วิถีชีวิตคนกรุง ให้ครบครันทั้งรสชาติ สร้างสรรค์เมนู
อาหาร-เครื่องดื่มมากไอเดีย และบรรยากาศที่น่ารื่นรมย์
ไปจนถึงน่าตื่นเต้น 

พระสยามฉบับนี้เราจะน�ำพาผู้อ่านนั่งรถไฟฟ้า ฝ่าการจราจรใน
ชั่วโมงเร่งด่วน เพื่อให้ได้เห็นอีกด้านของรสชาติที่คุณไม่ควรพลาดที่จะ
ไปลองลิ้มชิมรสกัน

เริ่มต้นวันท�ำงานหรือวันพักผ่อนให้สดชื่นทั้งกายใจ ด้วยอาหารเช้า
ร้าน Gastro 1/6 ซึ่งใช้พื้นที่เล็ก ๆ บริเวณด้านหน้าแกลเลอรี RMA 
Institute ตกแต่งด้วยบรรยากาศอันแสนจะร่มรื่นของต้นไม้น้อยใหญ่ 
ดีไซน์ที่เน้นสีสันเรียบขรึม ขับบุคลิกของร้านให้ดูเท่ ขณะที่เมนูอาหาร 
แบบ All Day Breakfast นั้นเลือกใช้แต่วัตถุดิบคุณภาพ เริ่มจาก Two 
Poached Eggs with Saute Mushroom & Truffle Oil ไข่ทอดน�ำ้เสร์ิฟกบั 
ผักสลัด เห็ดและหน่อไม้ฝรั่ง ราดน�้ำมันทรัฟเฟิล ปิดท้ายด้วยของหวาน
อย่าง French Toast with Fruits & Honey ลิ้มรสหวานจากน�้ำผึ้งแท้และ
ผลไม้สดตามฤดูกาล สมกับที่หลายคนขนานนามว่า ที่ Gastro 1/6 นั้น
ถือเป็นหนึ่งในร้านที่มี Brunch รสชาติอร่อยที่สุดในกรุงเทพฯ เลยทีเดียว

The Urban 
Culinary Adventure
อร่อยครบรส ใจกลางกรุง

หากผู้อ่านก�ำลังมองหาความแตกต่าง เราขอแนะน�ำร้าน KOOON 
by the Indie’s Kitchen ซึ่งสะดุดตาตั้งแต่ทางเข้าร้าน ตกแต่งภายใน
เสมือนเป็นห้องทดลองสุดหรรษา กลายเป็นร้านอาหารปิ้งย่างแนวใหม่ 
สไตล์ Thai-Izakaya ด้วยเมนูปิ้งย่างอันหลากหลายที่มาพร้อมกับ 
ซอสต่าง ๆ ซึ่งสะท้อนเอกลักษณ์ของอาหารไทยให้เลือก เช่น ซอสขมิ้น 
ซอสขิง ซอสแจ่ว! โดยคุณลูกค้าสามารถเลือกสั่งอาหารหรือเครื่องดื่ม 
ด้วยการออร์เดอร์ผ่าน iPad เป็นร้านแรกในเมืองไทย !

ปิดท้ายขบวนด้วยคาเฟ่ในย่านทองหล่ออย่าง Roast Coffee & 
Eatery ซึ่งพร้อมเปิดรับคอกาแฟทั่วกรุง ด้วยคอนเซ็ปต์ ‘A Specialty  
Coffee Roaster and New American Eatery’ ตกแต่งร้าน 
อย่างเรยีบง่าย ผสานกลิน่อายของอเมรกินัคาเฟ่ อบอวลด้วยกลิน่หอม ๆ  
ของกาแฟคั่ว ซึ่งได้คัดเมล็ดคุณภาพดีจากทั่วทุกมุมโลก อาทิ เอธิโอเปีย  
กัวเตมาลา บราซิล และอินโดนีเซีย น�ำมาคั่วใหม่ พร้อมบริการอาหาร
อร่อยสไตล์ New American ซึง่เราขอแนะน�ำ Roast Breakfast ครบเซต
ทั้งไข่ดาว มันฝรั่ง เนื้อเป็ด ไส้กรอก เบคอน ขนมปัง พร้อมน�้ำส้ม และ
กาแฟร้อน หรอืจะลองเป็น Grits Congee โจ๊กสไตล์ฝรัง่ โรยหน้าไข่ลวก 
หมี่ขาวกรอบ และเนื้อหมูชิ้นเล็กๆ แถมจัดกิจกรรม Cupping ประจ�ำ
ทุกวันอาทิตย์ ให้เราได้ชิมรสชาติกาแฟหลากชนิดจากทั่วโลกอีกด้วย

Take a Break / Eat & Drink
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แม้ว่าตอนนี้จะมีรูปแบบการพักผ่อนมากมายให้เลือกสรร แต่ ‘พระสยาม’ ฉบับนี้จะขอแนะน�ำแหล่งพักผ่อนหย่อนใจ 
ในแบบฉบับของโรงแรมที่พักใจกลางกรุง ที่จะเป็น Destination ส�ำหรับคนที่ก�ำลังมองหาไอเดียการท่องเที่ยวแบบ  
‘Vacation in Town’ ซึ่งใช้เวลาไม่มาก ทว่ามีบรรยากาศรื่นรมย์ ไปด้วยแมกไม้ มาพร้อมด้วยกิจกรรมนันทนาการ
ที่จะชุบหัวใจของคุณให้กลับมาเบิกบานอีกครั้ง บางแห่งอยู่ห่างสถานีรถไฟฟ้าเพียงไม่กี่ก้าว จนแทบไม่อยากเชื่อว่า 
สถานที่เหล่านี้ซ่อนตัวอยู่ท่ามกลางความวุ่นวายของกรุงเทพฯ นี่เอง

Bangkok Holidays
วันพักผ่อนกับโอเอซิสกลางกรุง

Hua Chang 
Heritage Hotel
พักผ่อนตามฉบับไทยแท้

เริ่มต้นกันที่โรงแรม Hua Chang Heritage Hotel โอเอซิส 
ส�ำหรับวันพักผ่อนอย่างแท้จริง น�ำเสนองานสถาปัตยกรรมสไตล์  
New Thai Colonial ซึง่ได้รบัแรงบนัดาลใจมาจากศลิปวฒันธรรมในสมยั

รัชกาลที่ 5 พร้อมห้องพัก 80 ห้องบนโรงแรม 7 ชั้น ผนวกประสบการณ์ 
แห่งความหรูหรา แวดล้อมด้วยธรรมชาติที่แสนจะรุ ่มรวย ตั้งแต่ 
สวนหย่อมด้านนอก ซึ่งจัดแต่งให้มีทิวทัศน์แบบเขตร้อน ปกคลุมไปด้วย
สเีขยีวของต้นไม้ หรอืใครอยากจะแวะพกัว่ายน�ำ้ทีส่ระในบรรยากาศแบบ
รสีอร์ทขนานแท้ เรือ่ยมาจนถงึห้องพกัด้านในทีม่ดีไีซน์อนัเป็นเอกลกัษณ์ 
และบรกิารทีจ่ะท�ำให้คณุรูส้กึสบายจนแทบไม่อยากเชือ่ว่า นีค่อืกรงุเทพฯ 
พ.ศ. 2556 ทีส่�ำคญัคณุยงัสามารถเดนิไปเยีย่มชมหอศลิปวฒันธรรมแห่ง
กรุงเทพมหานครและพิพิธภัณฑ์บ้านไทย จิม ทอมป์สัน ที่ตั้งอยู่บริเวณ
ใกล้เคียงได้อีกด้วย 

ที่ตั้ง : 400 ถนนพญาไท เขตปทุมวัน กรุงเทพฯ (ใกล้สถานีรถไฟฟ้า
สนามกีฬาแห่งชาติ) โทร. 0-2217-0777, 0-2217-0707

ข้อมูลเพิ่มเติมติดตามได้ที่ www.huachangheritagehotel.com

Take a Break / Destination 



54 55

พระสยำมฉบับที่ 1 เดือนมกรำคม - มีนำคม 2556

ด้วยคอนเซป็ต์ทีพ่กัแบบ Bed & Breakfast บวกกบักำรรโีนเวทบ้ำนพกั
ที่สร้ำงขึ้นเมื่อ 70 ปที่แล้ว ซึ่งในยุคนั้นประเทศไทยได้รับอิทธิพลจำก
ยุโรป ท�ำให้งำนสถำปัตยกรรมมีควำมเป็นไทยผสมผสำนกับควำมเป็น
ยุโรป มีสีสัน มีควำมสดใสขึ้นเล็กน้อย แต่ยังเห็นควำมเป็นไทยได้จำก
กำรใช้ไม้เป็นวัสดุหลัก ประกอบด้วยห้องพักทั้งหมด 6 ห้อง ซึ่งมำพร้อม
บรรยำกำศแบบกำรไปพักอยู่ที่บ้ำนพักตำกอำกำศในสมัยก่อน ผสำนกับ
กลิน่อำยของเมอืงหลวงในยคุกว่ำร้อยปทีแ่ล้ว ท�ำให้บ้ำนพระนนท์กลำยเป็น
อีกหนึ่งประสบกำรณ์ที่รับรองได้ว่ำไม่มีใครเหมือน และยังถูกใจทั้งชำว
ต่ำงชำติและชำวไทย เพรำะควำมตั้งใจและงำนดีไซน์ที่ลงรำยละเอียด
ในทกุดเีทล จนทกุคนสมัผสัได้ถงึควำมเป็นบ้ำนหลงัทีส่องของกำรเดนิทำง

ที่ตั้ง : 18/1 ถนนเจริญรำษฎร์ แขวงยำนนำวำ เขตสำทร กรุงเทพฯ 
โทร. 0-2212-2242

ถัดมำที่ใจกลำงย่ำนสุขุมวิท ซึ่งใครจะไปคำดฝันว่ำคุณจะสำมำรถ
ปลีกตัวออกจำกสิ่งแวดล้อมที่แสนจะจ�ำเจในชีวิตประจ�ำวันได้ จนเมื่อ
พบกับ The Continent Hotel โรงแรมสูงระฟ้ำที่มำพร้อมกับคอนเซ็ปต์
ห้องพักสุดเฉียบ ได้แก่ มหำสมุทร (Ocean) ผืนปำ (Forest) ทะเลทรำย 
(Desert) และธีมอวกำศ (Space) เอำใจคนทุกไลฟ์สไตล์ โดยเฉพำะ
จดุเด่นของห้องอำหำรอติำเลยีนชัน้ 35 อย่ำง Medinii แถมยงัม ีSky Gym
และสระน�ำ้ลอยฟ้ำไว้คอยให้บรกิำรบนชัน้ 37 ถอืเป็น H

2
O ทีห่ำได้ไม่ยำก

อย่ำงที่หลำยคนคิด
ที่ตั้ง : 413 ถนนสุขุมวิท เขตวัฒนำ กรุงเทพฯ โทร. 0-2686-7000
ข้อมูลเพิ่มเติมติดตำมได้ที่ www.thecontinenthotel.com

The Continent Hotel
แวะสูดอากาศบริสุทธิ์
ในสไตล์ ไม่ซ�้าใคร

บ้านพระนนท์
Very Nice Boutique 
Experience



คุณจันทวรรณ สุจริตกุล ผู�ช�วยผู�ว�าการ สายตลาดการเงิน
เป�นประธานกล�าวเป�ดงานสัมมนา หัวข�อ ‘เป�ดประตูเงินหยวน
สร�างโอกาสการค�าการลงทุน กับมิติใหม�ของผู �นําจีน’
ณ ห �องประชุมป �วย อึ๊ งภากรณ�  อาคาร 1 ชั้น  4 
วันที่ 18 กุมภาพันธ� 2556

ผู �ว �าการ บรรยายหัวข�อ ‘นโยบายการเงินกับทิศทาง
เศรษฐกิจไทย’ แก�ผู�เข�ารับการอบรมหลักสูตรผู�บริหารการ
สื่อสารมวลชนระดับสูง (บสส.) รุ�นที่ 4 จัดโดยสถาบันอิศรา
มูลนิธิพัฒนาสื่อมวลชนแห�งประเทศไทย สํานักงานกองทุน
สนับสนุนการสร�างเสริมสุขภาพ (สสส.) ให�การสนับสนุน 
ณ อาคารสมาคมนักข�าวนักหนังสือพิมพ�แห�งประเทศไทย 
วันที่ 16 กุมภาพันธ� 2556

คณะผู�บรหิารจาก China Banking Regulatory Commission 
(CBRC) Shenzhen Office นาํโดย Mr. Xiong Liangjun, 
Director General of CBRC-Shenzhen Office และ
ผู�ตดิตาม พร�อมคณะเจ�าหน�าที ่KBank เข�าพบผู�ว�าการ เพือ่
เยีย่มคารวะ และเยีย่มชมพพิธิภณัฑ�ธนาคารแห�งประเทศไทย 
ในโอกาสทีเ่ดนิทางมาร�วมงานความสมัพนัธ�ระหว�างไทย-จนี 
ณ ห�องววิฒันไชย อาคาร 1 ชัน้ 5 วนัที ่ 21 กมุภาพนัธ� 2556 
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พระสยามฉบับที่ 1 เดือนมกราคม - มีนาคม 2556

คุณเพิ่มสุข สุทธินุ�น ผู�อํานวยการอาวุโส  ฝ�ายเทคโนโลยี
สารสนเทศ บรรยายในงานสัมมนา ‘CDIC2013’ หัวข�อ
‘อยู�รอดปลอดภัย จากภัยไอที’ ณ ห�องบางกอกคอนเวนชั่น 
เซ็นเตอร� โรงแรมเซ็นทารา แกรนด� แอทเซ็นทรัลเวิลด� 
วันที่ 27 กุมภาพันธ� 2556

คุณทองอุไร ลิ้มป�ติ รองผู�ว�าการ ด�านบริหาร คุณพิชิต 
ภัทรวิมลพร ผู�อํานวยการอาวุโส สํานักงานภาคตะวัน-
ออกเฉียงเหนือ และคุณผุสดี หมู �พยัคฆ� ผู �อํานวยการ
อาวุโส ฝ�ายการชําระเงินและพันธบัตร ร�วมการสัมมนาและ
เป�นวิทยากรบรรยายให�แก�ผู�บริหารระดับสูง ธนาคารแห�ง
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว เพื่อแลกเปลี่ยน
ประสบการณ�ในการพัฒนาการชําระเงิน และหารือเกี่ยวกับ
แนวทางในการส �งเสริมให � เกิดความร �วมมือระหว �าง
ธนาคารกลาง ณ โรงแรมหลวงพระบางวิว สปป. ลาว 
วันที่ 15 กุมภาพันธ� 2556 

คุณผ�องเพ็ญ เรืองวีรยุทธ รองผู�ว�าการ ด�านเสถียรภาพ
การเงิน เป�ดการสัมมนาหัวข�อ ‘การลงทุนต�างประเทศ : 
ทางเลือก โอกาสและการบริหารความเสี่ยง’ และบรรยาย
พเิศษ หวัข�อ ‘แผนแม�บทเงนิทนุเคลือ่นย�าย’ ณ ห�องบอลรมู 
1-2 โรงแรมคอนราด กรงุเทพฯ วนัที ่27 กมุภาพนัธ� 2556
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คุณพฤทธิพงศ� ศรีมาจันทร� ผู�อํานวยการอาวุโส สํานักงาน
ภาคใต� จัดประชุมร�วมกับผู �ประกอบการ รวมทั้งพบปะ
ส�วนราชการในพื้นที่ เพื่อติดตามภาวะเศรษฐกิจ การค�า
ชายแดนระหว�างไทย-มาเลเซีย และแผนการพัฒนาพื้นที่
ณ อําเภอเบตง จังหวัดยะลา วันที่ 14-15 กุมภาพันธ� 2556

คุณนพพร ประโมจนีย� ผู �ช �วยผู �ว �าการ สายออกบัตร
ธนาคาร เป�นประธานในพิธีเป�ดโครงการ ‘ก�าวเดิน…เพื่อ
สุขภาพ’ Walking the Way to Health ระหว�างวันที่
4 กุมภาพันธ� 2556 ถึง 5 ธันวาคม 2556 เพื่อส�งเสริม
สุขภาพให�พนักงาน สายออกบัตรธนาคาร ออกกําลังกาย
ด �วยวิธี เดิน/วิ่ ง  ณ สโมสร สายออกบัตรธนาคาร 
วันที่ 14  กุมภาพันธ� 2556 

คุณพิชิต ภัทรวิมลพร ผู�อํานวยการอาวุโส สํานักงานภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ พร�อมคณะผู�บริหาร ให�การต�อนรับ
คณะผู�บริหารระดับสูงของกลุ�มพงสะหวัน กรุ�ป สปป. ลาว 
เพื่อแลกเปลี่ยนประสบการณ�แนวทางในการส�งเสริมให�เกิด
ความร�วมมอืระหว�างธรุกจิและสถาบนัการเงนิไทย - สปป. ลาว
ณ ห�องประชุม 201  สํานักงานภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
วันที่ 4 มีนาคม 2556 
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พระสยามฉบับที่ 1 เดือนมกราคม - มีนาคม 2556

Dr. Yuba Raj Khatiwada ผู �ว �าการธนาคารกลาง
เนปาล เข�าเยี่ยมคารวะผู�ว�าการ และฟ�งการบรรยายเรื่อง 
‘การจัดการธนบัตร ระบบการชําระเงิน และเสถียรภาพ
การเงิน’ ณ ห�องวิวัฒนไชย อาคาร 1 ชั้น 5 และร�วม
รับประทานอาหารกลางวันกับผู � ว � าการ และรองผู �
ว �าการ ด�านเสถียรภาพสถาบันการเงิน ณ เรือนแพ 
วันที่ 29 มกราคม 2556

คุณจิรเทพ เสนีวงศ� ณ อยุธยา ผู �อํานวยการอาวุโส 
ฝ�ายบรหิารการสือ่สารองค�กร บรรยายเรือ่ง ‘บทบาทหน�าที่
ของ ธปท.’ ให�แก�คณะผู�มาศึกษาดูงานจาก Lake Forest 
Graduate School of Management, Chicago, USA 
ณ ห�องประชุม EFS อาคาร 1 ชั้น 5 วันที่  5 มีนาคม 2556 

ผู �ว�าการ รับรางวัลเชิดชูเกียรติบุคคลผู�มีคุณูปการต�อ
อุตสาหกรรมธุรกิจจัดการลงทุน สังคม และประเทศชาติ   
จาก สมาคมบรษิัทจัดการลงทุน ด�วยเป�นผู�มีบทบาทสําคัญ
ในการผลักดันทิศทางการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ 
และในโอกาสเดียวกันนี้ ผู �ว�าการได�กล�าวปาฐกถาพิเศษ 
เรื่อง ‘ตลาดการเงินกับการพัฒนาธุรกิจและประเทศชาติ’ 
ณ ห�องแกรนด�บอลรูม โรงแรมแกรนด� ไฮแอท เอราวัณ 
วันที่ 17 มกราคม 2556 
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ผู�ว�าการ พร�อมคณะผู�บริหาร ให�การต�อนรับและพบปะ
สนทนากับคณะกรรมาธิการการเงิน การคลัง การธนาคาร
และสถาบันการเงิน วุฒิสภา ณ ห�องเทวะวงศ�วโรปการ 
อาคาร 1 ชั้น 4 วันที่ 7 มีนาคม 2556

H.E. Mr. Jeon Jae-man เอกอัครราชทูตเกาหลีใต�ประจํา
ประเทศไทย พร�อมคณะเข�าพบผู�ว�าการ เนื่องในโอกาส เข�า
รับตําแหน�งใหม� ณ ห�องรับรองผู�ว�าการ อาคาร 1 ชั้น 5 
วันที่ 14 มกราคม 2556

ผู�ว�าการ กล�าวปาฐกถาพิเศษ หัวข�อ ‘ทิศทางนโยบาย
การเงนิไทย ป� 56’ และการเสวนาเรือ่ง ‘โอกาสเศรษฐกจิไทย :
พัฒนาแนวรับ ปรับแนวรุกบุกเอเชีย’  โดย ดร. ก�องเกียรติ 
โอภาสวงการ คุณปริญญ� พานิชภักดิ์  ดร. สารสิน  วีระผล
และคุณสมศักดิ์ วิเศษเรืองโรจน� ดําเนินการเสวนา โดย
ดร. อมรา ศรีพยัคฆ� ผู �ช�วยผู �ว�าการ สายวางแผนและ
งบประมาณ ณ อาคารอเนกประสงค� สํานักงานภาคเหนือ 
วันที่ 1 มีนาคม 2556 
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พระสยามฉบับที่ 1 เดือนมกราคม - มีนาคม 2556Shoot & Win

หมายเหตุ : 

- ภาพที่ไดรับรางวัลตัดสินจากเกณฑ : ความสวยงามและองคประกอบภาพ อารมณและความคิดสรางสรรค (การตีความตามโจทย) และผูไดรับรางวัล มิไดเรียงตามลําดับคะแนน

คอลัมน� Shoot & Win ครั้งที่ 3 (พระสยาม ฉบับที่ 4/ 2555) 
มีเพื่อนพนักงาน ทั้งจากสํานักงานใหญ�และสํานักงานภาค 
หลากหลายหน�วยงานให�การตอบรับเป�นอย�างดี มีจํานวน
ภาพถ�ายร�วมสนุกกว�า 30 ภาพ ประเภทของภาพถ�ายมีทั้ง
ภาพภูมิทัศน �  ภาพกิจกรรม และภาพบุคคลที่มี เพื่อน
พนักงานหรือลูกหลาน BOT ซึ่งทําให�คณะทํางานวารสาร 
‘พระสยาม’ อมยิ้มและร�วมคิดถึงความสุขและความทรงจํา
เหล�านี้ไปด�วยกับเพื่อนพนักงานทุกท�าน 

ทั้งนี้ การตัดสินเปนไปอยางลําบาก และทั้ง 4 ภาพนี้ คือภาพที่
ไดใจกรรมการไปครอง 

ผูชนะทั้ง 4 ทานจะไดรับรางวัลนิตยสารฉบับพิเศษจากเครือ GM 
Group ติดตอขอรับรางวัลไดที่ ‘ทีมผลิตและเผยแพรสื่อ ฝายบริหาร
การสื่อสารองคกร’

ประกาศผลรางวัลภาพถ�าย
‘ความสุขและความทรงจําใน ธปท. ตลอดป� 2555’

คุณชานน จิตตินันทน / ฝายนโยบายความเสี่ยง

คุณศรีธรา คราวุฒิ / ฝายทรัพยากรบุคคล

คณุชฎากร  สริจิรรยากร / ฝายรกัษาความปลอดภยั

คุณทวีศักดิ์  ใจคําสืบ / สํานักงานภาคเหนือ



ทามกลางการเปลี่ยนแปลง
ปณธิาน ธปท. ไมเคยเปลีย่น

เพ�่อความเป�นอยู�ที่ดีอย�างยั่งยืนของไทย
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