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“เพื่อความเป็นอยู่ที่ดี
อย่างยั่งยืนของไทย”

 
 

วิสัยทัศน์ ธนาคารแห่งประเทศไทย

เจ้าของ : ธนาคารแห่งประเทศไทย ที่ปรึกษากิตติมศักดิ์ : ดร. ประสาร ไตรรัตน์วรกุล ที่ปรึกษา : ทองอุไร ลิ้มปิติ, ชาญชัย บุญฤทธิ์ไชยศรี

บรรณาธิการ : จิรเทพ เสนีวงศ์ ณ อยุธยา กองบรรณาธิการ : นันทวัฒน์ สังข์หล่อ, กวีวุฒิ สุมาวงศ์, กาบเงิน เศรษฐจินดา, ศุลีพร โชควิวัฒน, พิทักษ์ บุณฑริก,   

สุรพล ฟักทอง, กมลพรรณ แช่มชื่น, วีรมลล์ พันธุ์พานิช, นฤพนธ์ รักษ์พงษ์ ออกแบบและจัดท�า : บริษัท จีเอ็ม มัลติมีเดีย จ�ากัด (มหาชน)

การเปลี่ยนแปลงเป็นสิ่งที่หลีกเลี่ยงไม่ได้ส�าหรับการก้าวไป 
ข้างหน้า วารสาร ‘BOT พระสยาม Magazine’ ฉบับนี้ จึงนับเป็น 
จดุเปลีย่นทีส่�าคญั จากทีเ่คยท�าหน้าทีเ่ป็นวารสารภายในองค์กร แต่วนันี้ 
ได้เพิ่มบทบาท  ‘ยื่นมือ’  ไปสู ่วงผู ้อ่านที่เป็นกลุ ่ม  Stakeholders  
ภายนอก  ธปท.  ด้วย  จึงเป็นที่มาของ Theme  หลักในเล่มนี้  คือ 
‘จุดเปลี่ยนประเทศไทย  จุดยืน  ธปท.’  โดยคอลัมน์  ‘Cover Story’  
จะแนะน�าให้ท่านผู้อ่านรู้จักกับการแลกเปลี่ยนแนวความคิดระหว่าง  
‘Young Economists’  หรือกลุ่มนักเศรษฐศาสตร์ชั้นน�ารุ่นใหม่จาก 
ทกุภาคส่วนของประเทศ ต่อการปฏริปูและการพฒันาประเทศ และท่าน
สามารถติดตามอ่านเพิ่มเติมได้ในจดหมายจากผู้ว่าการถึงอาจารย์ป๋วย  
รวมทั้งการมีส่วนร่วมของ  ธปท.  ในการพัฒนาประเทศท่ามกลาง 
การเปลี่ยนแปลงในคอลัมน์ ‘The Knowledge’

‘BOT พระสยาม Magazine’ โฉมใหม่นี้ ไม่ได้ปรับปรุงแต่เพียง 
รูปลักษณ์ที่ลดทอนความเป็นทางการลง  แต่ยังเน้นการเปิดมิติใหม่ 
ของ  ธปท.  ที่ผู้อ่านภายนอกองค์กรยังรู้จักไม่มากนัก  จึงขอน�าเสนอ 
คอลมัน์น่าอ่านน่าสนใจใหม่ ๆ  ทีร่วมถงึบทบาทหน้าทีข่อง ธปท. ในการ
อนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมของประเทศในคอลัมน์ ‘Our Pride & Heritage’  
และการ  ‘ยื่นมือ’  สู ่สังคม  ในคอลัมน์  ‘Financial Wisdom’  
ที่  ‘We’  จะมา  ‘Share’  สถิติ  และ  ‘Care’  ให้ความรู้ข้อพึงระวัง 
ในการใช้บรกิารทางการเงนิ ตลอดจนคอลมัน์ ‘Walk Through The Past’  
ที่จะพาทุกท่านย้อนไปดูแก ่นแนวคิดที่ส�าคัญในการด�าเนินงาน 
ของ  ธปท.  ผ่านบันทึกหรือสุนทรพจน์ของอดีตผู ้ว ่าการ  ธปท.  
และเกร็ดความรู้อื่น  ๆ  ที่สาธารณชนอาจยังไม่รู้  สุดท้ายพลาดไม่ได้
กับคอลัมน์  ‘Writers’ Club’  ที่จะน�าเสนอมุมมองและประสบการณ์ 
จากการท�างานของพนกังาน ธปท. ในฝ่ายต่าง ๆ  มาถ่ายทอดให้ได้อ่าน
ร่วมภาคภมูใิจด้วยกนั

กองบรรณาธิการขอขอบคุณทุกท่านที่ร่วมติดตามอ่าน  และให ้
ข้อเสนอแนะทีเ่ป็นประโยชน์ต่อวารสาร ‘พระสยาม’ ด้วยดเีสมอมา และ 
หวงัเป็นอย่างยิง่ว่าผูอ่้านทกุท่านจะสนใจและได้รบัประโยชน์จากวารสาร 
‘BOT พระสยาม Magazine’ ทั้งในแบบรูปเล่ม และ e-Magazine 
ผ่าน  Application ‘BOT Magazine’ ใน App Store และ Google Play 

Editor’s 
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The Arts / Our Pride & Heritage

คุณค่า
งานศิลป์ 
ศิลปะสะสม
ของ ธปท. 

ชื่อ : พระธรรมกาย / Dhammakaya  
เทคนิค : สีอะคริลิกบนผ้าใบ 
แนวคิด : ศิลปินไม่ระบุแนวคิด 
ขนาด (ซม.) : (กว้าง x ยาว) 140 x 110 
ปีทีส่ร้างผลงาน : 2535 ปีทีส่ะสม : 2535 
สถานที่ติดตั้ง : ส�านักงานใหญ่ 

อาคาร 1 ชั้น 4 โซน 5

นอกจากบทบาทหน้าที่ในฐานะสถาบันหลักด้านเศรษฐกิจและ 
การเงนิของประเทศแล้ว ธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท). ยงัตระหนกัถงึ 
คณุค่าและความส�าคญัของงานศลิปะ ด้วยการดแูล รกัษาศลิปะล�า้ค่า 
ตามเจตนารมณ์เพื่อพิทักษ์สมบัติชาติ 

การดูแลและรักษางานศิลปะโดยเฉพาะอย่างยิ่งศิลปวัตถุของ
ศิลปินแห่งชาติ ถือเป็นการอนุรักษ์สมบัติทางวัฒนธรรมของชาติ
และเป็นแหล่งเรียนรู้ประวัติศาสตร์ศิลป์ ธปท. มีผลงานศิลปะชั้นครู
มากมาย และได้จัดไว้ในพื้นที่อาคารต่าง ๆ  เพื่อให้ผู้มาเยือน ธปท. 
ตระหนักถึงความงดงามและคุณค่าของศิลปะเหล่านี้ 

28

44
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54
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ชื่อ : สวรรค์บนดิน /  
Heaven on Ea r th  
เทคนิค : สีอะคริลิก 
บนผ ้ าใบ แนวคิด : 
แ ร ง บั น ด า ล ใ จ จ า ก
สถาปัตยกรรมวังบาง- 
ขุนพรหม ขนาด (ซม.) : 
(กว้าง x ยาว) 108 x 158 
ปีที่สร้างผลงาน : 2535  
ปีที่สะสม : 2535 สถานที่
ติดตั้ง :  ส�านักงานใหญ่ 
อาคาร 1 ชั้น 5 โซน 5

ส�าหรบัฉบบันี ้BOT Magazine ขอน�าเสนอ 
ผลงานศลิปะอนังดงามของ ‘อาจารย์เฉลมิชยั  
โฆษติพพิฒัน์’ ศลิปินแห่งชาต ิสาขาทศันศลิป์  
(จิตรกรรม) พ.ศ. 2554 ซึ่งนับเป็นจิตรกร
ที่มีชื่อเสียงเป็นที่ประจักษ์และได้รับความ
นับหน้าถือตามากที่สุดท่านหนึ่งของไทย 
จากการสร้างสรรค์ผลงานที่ส�าคัญมากมาย
ตลอดระยะเวลายาวนาน อาทิ การร่วม
เขียนภาพจิตรกรรมฝาผนังในพระอุโบสถ 
วัดพุทธปทีป กรุงลอนดอน ประเทศอังกฤษ  
การร่วมเขยีนภาพประกอบบทพระราชนพินธ์ 
‘พระมหาชนก’ และผลงานพุทธศิลปะ 
ทีว่ดัร่องขุน่ จงัหวดัเชยีงราย ซึง่เป็นวดับ้านเกดิ 
ของท่าน  

        
ภาพวาด 3 ภาพที่น�าเสนอสู่สายตาของ

ท่านในฉบับนี้ เป็นภาพที่ศิลปินเอกผู้นี้ได้
วาดขึ้น โดยได้รับอิทธิพลจากการอาสาเขียน
ภาพจติรกรรมฝาผนงัพระอโุบสถวดัพทุธปทปี 
กรุงลอนดอน ประเทศอังกฤษ ร ่วมกับ
เพื่อนศิลปินท่านอื่น ๆ เมื่อปี พ.ศ. 2527 
เช่น ปัญญา วิจินธนสาร ซึ่งเป็นเพื่อนสนิท 

Our Pride & Heritage / The Arts

ประวัติ
เฉลิมชัย โฆษิตพิพัฒน์
เกิด  
15 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2498
การศึกษา 
พ.ศ. 2516 โรงเรียนเพาะช่าง 
พ.ศ. 2521 มหาวิทยาลัยศิลปากร 
รางวัลและเกียรติยศ  
‘ศิลปินแห่งชาติ’ 
สาขาทัศนศิลป์ (จิตรกรรม) 
ประจ�าปี 2554

ในระดับที่ เคยใช ้ เงินในกระเป ๋าสตางค ์ 
ใบ เดี ยวกัน จิตรกรรมที่ วั ดพุทธปทีป 
ได้กลายเป็นหนึ่งในผลงานที่สร้างชื่อเสียง 
และส่งอิทธิพลต่อการสร้างสรรค์ผลงาน 
ในแนวทาง ‘พุทธศิลป์’ ต่อเนื่องมากระทั่ง 
น�ามาสูก่ารสร้างวดัร่องขุน่ ซึง่อาจารย์เฉลมิชยั  
ถือว่าเป็นผลงานศิลปะที่ยิ่งใหญ่แห่งชีวิต 
ประกอบด้วยสถาปัตยกรรม ประติมากรรม
และจิตรกรรมที่เป็นเอกลักษณ์ เพื่อถวายเป็น
พุทธบูชา และเป็นสมบัติของแผ่นดิน

อาจารย์เฉลิมชัยกล่าวว่า สิ่งหนึ่งที่ท่าน 
ยึดเป็นหลักในการท�างานคือ ธรรมะของ
พระพุทธเจ้า ซึ่ง “...เป็นเสมือนหวายหนาม 
อนัแหลมคมฟาดมาทีใ่จยามจติพยศ เป็นเสมอืน 
น�้าเย็นดับความเร่าร้อนลึก ๆ ในจิตใจ และ

เป็นน�า้อุน่ให้อุน่จติเมือ่มอีาการหวาดผวาลงัเล
ในสัจธรรม...” เปลี่ยนแปลงตัวท่านในวัยเด็ก
ถงึวยัรุน่ ทีเ่ป็นคนดือ้ เตม็ไปด้วยกเิลส โอ้อวด 
และเจ้าชู้ ให้เป็นคนมองโลกในแง่บวก และ
ยึดถือความเพียรเป็นสรณะมาโดยตลอด  

ในฐานะศิลปิน อาจารย์เฉลิมชัยนับเป็น 
หนึ่งในศิลปินไทยที่ประสบความส�าเร็จเป็น 
อย่างมาก ผลงานของท่านได้รับความนิยม
อย่างมากจากผู้ชื่นชอบและสะสมงานศิลปะ 
ด้วยราคาที่สูงยิ่ง 

การเก็บรักษาผลงานศิลปะชั้นเยี่ยมของ
อาจารย์เฉลมิชยั จงึเป็นหนึง่ในความภาคภมูใิจ
ของ ธปท. ในการมส่ีวนร่วมรกัษาสมบตัสิ�าคญั 
ของชาติ

ชื่อ : จิตนิ่งสู่พุทธภูมิ / Meditation Toward Nirvana เทคนิค : สีอะคริลิก 
บนผ้าใบ แนวคิด : ศิลปินไม่ระบุแนวคิด ขนาด (ซม.) : (กว้าง x ยาว)  
85 x 280 ปีที่สร้างผลงาน : 2534 ปีที่สะสม : 2534 สถานที่ติดตั้ง : โถงทางเดิน 
ส�านักงานใหญ่ อาคาร 1 ชั้น 5 
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Our Pride & Heritage / The Collection

‘กลุ่ม’ (Group) ผลงานประติมากรรมส�าริดที่ได้รับรางวัลเกียรตินิยมอันดับ 1 
เหรียญทอง ประเภทประติมากรรม จากการแสดงงานศิลปกรรมแห่งชาติครั้งที่ 16  
พ.ศ. 2508 บรรจงสร้างโดย ‘อาจารย์ช�าเรือง วิเชียรเขตต์’ ศิลปินแห่งชาติ  
สาขาทศันศลิป์ ด้านประตมิากรรม พ.ศ. 2539 ทีม่แีรงบนัดาลใจจากพลงัเคลือ่นไหว
ของคลื่นอันอ่อนหวาน และจากหน้าผาภูกระดึงที่สง่างาม จากพืชพันธุ์ที่อุดม
สมบูรณ์ จากปริมาตรส่วนโค้งของมนุษย์ และจากเอกลักษณ์ศิลปวัฒนธรรมไทย  
เพื่อสื่อถึงการรวมพลังสร้างสรรค์ เก้าปริมาตร เคลื่อนไหวสู ่ความบริสุทธิ์  
ความมั่นคง ความดีงาม

ถูกจ�ำลองมำตั้งตระหง่ำนกลำงโถงอำคำรส�ำนักงำนใหญ่ ธนำคำรแห่งประเทศไทย ตั้งแต่
ปี พ.ศ. 2550 เพื่อเป็นจุดศูนย์รวมพลังของพนักงำน ธปท. ในกำรปฏิบัติหน้ำที่เพื่อพิทักษ์สมบัติ
แห่งชำติ 

ศิลปิน

ช�ำเรือง วิเชียรเขตต์ 
เกิด 
2 มีนำคม พ.ศ. 2474
กำรศึกษำ   
พ.ศ. 2491 โรงเรียนเพำะช่ำง 
พ.ศ. 2493 อนุปริญญำศิลปบัณฑิต
(จิตรกรรม - ประติมำกรรม) 
มหำวิทยำลัยศิลปำกร 
รำงวัลเกียรติยศ
ศิลปินแห่งชำติ สำขำทัศนศิลป์ 
(ประติมำกรรม) พ.ศ. 2539 

‘กลุ่ม’ หนังสือเล่มที่สอง ตีพิมพ์ครั้งแรกเป็นภำษำฝรั่งเศส เมื่อปี ค.ศ. 2013 และมีกำรแปลเป็น
ภำษำอังกฤษออกวำงจ�ำหน่ำยในเดือนเมษำยน ค.ศ. 2014 เขียนโดยนักเศรษฐศำสตร์ชำวฝรั่งเศส 
Thomas Piketty ซึ่งใช้เวลำกว่ำ 15 ปีในกำรเขียนหนังสือเล่มนี้ เนื้อหำเน้นเกี่ยวกับควำมไม่ 
เท่ำเทียมกันหรือควำมเหลื่อมล�้ำทำงด้ำนควำมมั่งคั่งและรำยได้ในยุโรปและสหรัฐฯ ซึ่งเกิดจำก
อตัรำกำรเตบิโตของผลตอบแทนจำกทนุทีเ่พิม่ขึน้สงูและรวดเรว็กว่ำอตัรำกำรเตบิโตทำงเศรษฐกจิ 
ควำมเหลื่อมล�้ำทำงเศรษฐกิจนี้เองจึงเป็นรำกฐำนถำวรของระบบทุนนิยมตลอดหลำยร้อยปี 
ที่ผ่ำนมำ และระบบทุนนิยมมีแนวโน้มที่จะท�ำให้คนรวยและคนจนยิ่งมีฐำนะทำงเศรษฐกิจที ่
แตกต่ำงกัน หรือเหลื่อมล�้ำกันมำกยิ่งขึ้นหำกภำครัฐไม่เข้ำมำแทรกแซง หนังสือเล่มนี้ติดอันดับ
หนังสือขำยดีที่สุดของ The New York Times (May 18, 2014) และเป็นหนังสือที่วงกำรวิชำกำร
ด้ำนเศรษฐกิจกำรเมืองก�ำลังตื่นตัวอย่ำงมำก

Library & Archives / Our Pride & Heritage

ช่วงทีผ่่านมา นกัเศรษฐศาสตร์ นกัการเงนิ ตลอดจนนกัวชิาการ พยายาม
อธิบายเรื่องราว และน�าเสนอแนวคิดใหม่ ๆ ทั้งในเชิงเศรษฐศาสตร์ การเงิน และ
การเมือง วัฒนธรรม เกี่ยวกับวิกฤติเศรษฐกิจการเงินโลก เมื่อปี พ.ศ. 2551 
(ค.ศ. 2008) ซึ่งนับว่าเป็นวิกฤติที่รุนแรงรองลงมาจากวิกฤติเศรษฐกิจการเงิน  
เมื่อปี พ.ศ. 2472 (ค.ศ. 1929) หรือที่เรียกกันว่า The Great Depression 
‘BOT Magazine’ ขอน�าเสนอหนังสือเศรษฐศาสตร์ที่น่าสนใจ 2 เล่ม เล่มแรก
วิเคราะห์เศรษฐกิจของสหรัฐอเมริกา ตลอดจนความเป็นมาและผลกระทบของ
วิกฤติเศรษฐกิจ ส่วนเล่มที่สองเกี่ยวกับเรื่องแนวคิดที่สร้างความสั่นไหวให้กับ
แวดวงเศรษฐศาสตร์การเมืองได้ทีเดียว 

After the Music Stopped: The Financial Crisis, the Response, and the Work Ahead 
หนงัสอืเล่มแรกพมิพ์ออกมำเมือ่ต้นปี พ.ศ. 2556 ผูเ้ขยีนหนงัสอื คอื  Alan S. Blinder ศำสตรำจำรย์
มหำวิทยำลัยพรินซ์ตัน และอดีตรองประธำนคณะกรรมกำรธนำคำรกลำงสหรัฐอเมริกำ เนื้อหำ
ครอบคลมุหลำยแง่มมุ วเิครำะห์ประวตัศิำสตร์ต้นตอของวกิฤตเิศรษฐกจิกำรเงนิโลกได้อย่ำงทะลุ
ปรุโปร่ง และได้สร้ำงข้อคิดส�ำคัญที่เรำไม่สำมำรถที่จะลืมได้ ว่ำสิ่งหนึ่งที่ประวัติศำสตร์สอนไว้คือ 
มันจะเกิดขึ้นอีกครั้ง ท�ำให้นักเศรษฐศำสตร์ชั้นน�ำหลำยท่ำนเห็นวำ่ อำจถึงเวลำที่ต้องยกเครื่อง
วชิำเศรษฐศำสตร์กระแสหลกัครัง้ใหญ่ เนือ่งจำกนโยบำยจำกต�ำรำดัง้เดมิอำจใช้ไม่ค่อยได้ผลแล้ว  
หนังสือเล่มนี้ได้รับกำรคัดเลือกให้เป็นหนังสือที่ดีที่สุดในปี ค.ศ. 2013 จำก Financial Times  
และได้รับกำรยกย่องจำกนักเศรษฐศำสตร์หลำยท่ำน
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ตั้งแต่ปลายปีที่ผ่านมาเป็นระยะเวลากว่า 6 เดือนแล้วครับ ที่
ประเทศของเราต้องด�าเนินไปโดยปราศจากรัฐบาลที่มีอ�านาจเต็มที่ 
ในการบรหิารประเทศ ปัญหาและความไม่แน่นอนทางการเมอืงเริม่ส่งผล 
กระทบชัดเจนมากขึ้นทั้งด้านสังคมและเศรษฐกิจ ผมจึงขออนุญาต 
เขยีนจดหมายฉบบันี ้เล่าให้อาจารย์ฟังเกีย่วกบัความท้าทายทัง้ในระยะสัน้ 
และในระยะยาวของการบรหิารเศรษฐกจิในภาวะทีบ้่านเมอืงเป็นเช่นนี้

เมื่อกลางเดือนพฤษภาคมที่ผ่านมา สภาพัฒน์ฯ ได้ประกาศตัวเลข
อัตราการเจริญเติบโตของเศรษฐกิจในไตรมาสหนึ่งของปีนี้หดตัว
มากกว่าทีห่ลายฝ่ายคาดไว้ สาเหตสุ�าคญัของการชะลอตวัของเศรษฐกจิ
ครัง้นีค้งปฏเิสธไม่ได้ว่ามาจากปัญหาทางการเมอืงทีย่ดืเยือ้ส่งผลกระทบ 
เชิงลบต่อความเชื่อมั่นของผู้บริโภคและนักลงทุน การบริโภคและ 
การลงทนุชะลอตวั การใช้จ่ายของภาครฐัเองกไ็ม่สามารถท�าได้อย่างเตม็ที ่
จากข้อจ�ากัดทางกฎหมายของการบริหารประเทศโดยรัฐบาลรักษาการ 
รัฐบาลไม่สามารถกู้เงินมาจ่ายชาวนาหลายแสนรายที่เข้าร่วมโครงการ 
รบัจ�าน�าข้าว ท�าให้ก�าลงัการจบัจ่ายใช้สอยของคนกลุม่ใหญ่ทีเ่ป็นฐานราก 
ของเศรษฐกิจลดน้อยลง แม้ภาพรวมเศรษฐกิจโลกจะเริ่มดีขึ้นและเริ่ม
ส่งผลดต่ีอภาคการส่งออกของเราทีเ่ริม่เหน็การฟ้ืนตวัอย่างช้า ๆ แต่ก็ 
ไม่สามารถชดเชยการชะลอลงของอปุสงค์ภายในประเทศได้ ในปีนีค้าดว่า 
เราจะเหน็เศรษฐกจิเตบิโตในอตัราทีต่�า่กว่าหลายปีทีผ่่านมา

อาจารย์ครับ ในภาวะที่ปัญหาการเมืองยังยืดเยื้อและเริ่มส่งผล
ชัดเจนมากขึ้นเช่นนี้ ผมตระหนักดีว่าภารกิจส�าคัญของธนาคารแห่ง
ประเทศไทย (ธปท.) ในฐานะผูด้แูลเศรษฐกจิมหภาคมอียูส่องเรือ่ง เรือ่งแรก  
คือ สร้างความมั่นใจแก่ผู ้บริโภค นักลงทุนทั้งในและนอกประเทศ  
โดยต้องดแูลให้ตลาดการเงนิ สถาบนัการเงนิ รวมทัง้ระบบการช�าระเงนิ 
ของประเทศสามารถเดนิหน้าไปได้อย่างราบรืน่มเีสถยีรภาพ และ เรือ่งทีส่อง  
คือ ดูแลให้ภาคส่วนต่าง ๆ ในระบบเศรษฐกิจ โดยเฉพาะกลุ่มที่ได้รับ
ผลกระทบและต้องการความช่วยเหลอืเป็นพเิศษ ให้สามารถประคองตวั
อยู่ได้ในภาวะเศรษฐกิจชะลอตัว 

ผมคิดว่าเรายังโชคดีที่วิกฤติการณ์ทางการเมืองครั้งนี้ เกิดขึ้น 
ในช่วงทีพ่ืน้ฐานเศรษฐกจิไทยโดยรวมยงัอยูใ่นเกณฑ์ทีเ่ข้มแขง็ โดยเฉพาะ 
ถ้าเทียบกับวิกฤติการเงินในช่วงปี พ.ศ. 2540  ปัจจุบันภาคเอกชนมี
ฐานะทางการเงินอยู่ในเกณฑ์ดีกว่าก่อนมาก บริษัทจดทะเบียนที่เคยม ี
ระดบัหนีส้นิต่อทนุ 6 - 7 เท่าปัจจบุนัลดลงมาเหลอืเพยีงประมาณ 1 - 2 เท่า  
สถาบันการเงินเองก็ด�าเนินธุรกิจด ้วยความระมัดระวังมากขึ้น  

แม้ภาวะเศรษฐกิจเช่นนี้ อัตราหนี้ที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ (NPLs) ก็ปรับ
เพิม่ขึน้ไม่มากและยงัอยูใ่นระดบัต�่า อกีทัง้ในช่วงทีผ่่านมาทีเ่ศรษฐกจิดี  
ธปท. ขอให้สถาบันการเงินกันส�ารองไว้แต่เนิ่น ๆ ท�าให้ตอนนี้ 
เงนิส�ารองมสีดัส่วนอยูส่งูถงึ 160 - 170% ของเงนิส�ารองพงึกนั ท�าให้ภาพ
รวมของระบบสถาบันการเงินไม่ได้มีปัญหา และพร้อมที่จะสนับสนุน
กิจกรรมทางเศรษฐกิจ

ในด้านเศรษฐกจิมหภาค อตัราเงนิเฟ้อและอตัราการว่างงานของไทย 
ยังอยู ่ในระดับต�่า หนี้สาธารณะที่แม้จะปรับสูงขึ้นบ้างแต่ยังอยู ่ใน
ระดับที่บริหารจัดการได้ ขณะที่เงินส�ารองระหว่างประเทศอยู่ในระดับ 
ที่เพียงพอที่จะรับมือกับความผันผวนของเงินทุนเคลื่อนย้ายและอัตรา 
แลกเปลี่ยน นอกจากนี้ การด�าเนินนโยบายเศรษฐกิจมหภาคของเรา 
โดยเฉพาะด้านนโยบายการเงิน ที่เน้นความโปร่งใส การด�าเนินการ
อย่างเป็นเหตเุป็นผล และสือ่สารกบัสาธารณะอย่างต่อเนือ่ง มส่ีวนท�าให้
ประเทศไทยได้รบัการยอมรบัจากบรษิทัจดัอนัดบัความน่าเชือ่ถอื (Credit 
Rating) ตลาดการเงนิและนกัลงทนุยงัมคีวามมัน่ใจและเชือ่มัน่ในพืน้ฐาน 
และศักยภาพของเศรษฐกิจไทย แม้เราจะมีปัญหาด้านการเมืองในช่วง 
ที่ผ่านมา ภาพรวมของค่าเงินบาท การเคลื่อนย้ายเงินทุนระหว่าง
ประเทศ ตลอดจนดชันตีลาดหลกัทรพัย์ ยงัเคลือ่นไหวอย่างมเีสถยีรภาพ 

อาจารย์ครับ ในช่วงภาวะบ้านเมืองเช่นนี้ ผมคิดว่าภาคส่วนที่ต้อง
ได้รับการดูแลเป็นพิเศษมีอยู่  2 กลุ่ม กลุ่มแรก คือ ‘ธุรกิจขนาดเล็ก
และขนาดกลาง (SMEs)’ ที่แม้จะมีภาระหนี้ไม่มาก แต่เป็นกลุ่มที่มี 
สายป่านสัน้ การเข้าถงึแหล่งทนุมจี�ากดั ช่วงทีผ่่านมาทีก่ารเมอืงมปัีญหา
ยดืเยือ้ ค้าขายได้น้อยและรายได้ลดลง และกลุม่ทีส่อง คอื ‘ภาคครวัเรอืน’  
ซึง่ในช่วงสามสีปี่ทีผ่่านมา สดัส่วนหนีภ้าคครวัเรอืนสงูขึน้มาก ส่วนหนึง่ 
จากนโยบายการกระตุ้นการใช้จ่ายของภาครัฐ แม้ช่วงหลังเริ่มเห็น 
การขยายตวัของสนิเชือ่ครวัเรอืนทีล่ดลง แต่ด้วยภาระหนีท้ีส่งูขึน้ กย็งัต้อง 
ติดตามอย่างใกล้ชิดว่าภาคครัวเรือนจะมี ‘ความทนทาน’ แค่ไหน 
ในภาวะที่เศรษฐกิจชะลอตัวและมีความไม่แน่นอนเช่นนี้ 

สิง่ที ่ธปท. พยายามด�าเนนิการ คอื เราพยายามดแูลให้ภาวะการเงนิ 
ของประเทศมีความคล่องตัว ช่วงที่ผ่านมา คณะกรรมการนโยบาย 
การเงิน (กนง.) ได้ปรับลดดอกเบี้ยนโยบายไป 3 ครั้ง เพื่อช่วยลดภาระ 
ดอกเบี้ยของภาคส่วนต่าง ๆ และประคับประคองความเชื่อมั่นของ
เศรษฐกิจในภาพรวม นอกจากนี้ เรายังได้พูดคุยกับสถาบันการเงิน 
ให้พจิารณาช่วยเหลอืลกูค้าทีไ่ด้รบัผลกระทบและต้องการความช่วยเหลอื  

มิถุนายน  2557
เรียน อาจารย์ป๋วยที่เคารพ

จดหมายจากผู้ว่าการ ถึง อาจารย์ป๋วย

The Mentor
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The Mentor

ในด้านการผ่อนคลายเงื่อนไขการช�าระหนี้ ไม่ว่าจะในรูปแบบการเลื่อน
ช�าระเงินต้น การเลื่อนการช�าระดอกเบี้ย รวมถึงการพิจารณาให้วงเงิน
หมุนเวียนเพิ่มเติมด้วย

อาจารย์ครับ ในวันนี้ เราคงต้องยอมรับว่าปัญหาความขัดแย้ง
ทางการเมืองที่ยืดเยื้อที่มีมาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2549 ส่งผลให้สังคมไทย 
มีลักษณะแบ่งแยกเป็นฝักเป็นฝ่าย การด�าเนินนโยบายของภาครัฐ  
ในมิติการยกระดับศักยภาพของประเทศขาดความต่อเนื่อง บั่นทอนให้
พืน้ฐานทางเศรษฐกจิของประเทศค่อย ๆ  อ่อนแอลง สญัญาณหลายอย่าง 
ท�าให้ผมมีความกังวลใจเกี่ยวกับอนาคตของประเทศในระยะยาว  
เช่น หากพิจารณาในมิติของอัตราการเติบโตทางเศรษฐกิจ (Economic 
Growth) พบว่าทศวรรษก่อนปี พ.ศ. 2540 เคยโตเฉลี่ยปีละ 9% แต่ปี 
พ.ศ. 2543 - 2556 เราโตเฉลีย่แค่ประมาณ 4% ในด้านการกระจายรายได้  
(Income Distribution) สัดส่วนรายได้ระหว่างกลุ่มประชากรที่จนที่สุด
และรวยที่สุดไม่ได้ดีขึ้นใน 3 ทศวรรษที่ผ่านมา กลุ่มประชากรที่จน
ที่สุด 20% มีรายได้รวมไม่ถึง 5% ขณะที่กลุ่มที่รวยที่สุด 20% มีสัดส่วน
รายได้เกินครึ่งหนึ่ง หรือ 54% ของทั้งประเทศ สะท้อนว่าคุณภาพ 
การพฒันาเศรษฐกจิของเราทีผ่่านมาไม่ได้ช่วยลดปัญหาความเหลือ่มล�้า  
ในด้านการศกึษาคณุภาพของระบบการศกึษาของเราด้อยลง ดจูากดชันี  
Quality of Education System ปัจจุบันอยู่อันดับที่ 78 ต�่ากว่าประเทศ
ฟิลิปปินส์แล้ว นอกจากนี้ ที่ผ่านมาพบว่าปัญหาเรื่องคอร์รัปชั่นไม่ได้ 
รับการแก้ไขอย่างจริงจัง ดัชนีที่สะท้อนมุมมองด้านการคอร์รัปชั่น  
(Corruption Perception Index) ของไทยแย่ลงต่อเนื่อง ปีที่ผ่านมา 
เราถูกจัดอยู่ในล�าดับที่ 102 จาก 177 ประเทศ 

ผมคดิว่า เราต้องเร่งแก้ไขปัญหาข้างต้นอย่างเร่งด่วนจรงิจงั ไม่เช่นนัน้ 
ประเทศไทยจะตดิกบัดกัการเป็นประเทศก�าลงัพฒันาอยูต่่อไป แม้ครัง้หนึง่ 
เราเคยถูกจัดอยู่ในกลุ่ม Tiger of Asia ในอนาคตอาจจะถูกลดชั้น  
จัดให้รวมอยู่ในกลุ่มประเทศ CLMVT (เขมร ลาว พม่า เวียดนาม  
และไทย) ก็ได้

เมื่อปลายเดือนที่ผ่านมา ผมได้มีโอกาสร่วมงานเสวนาของกลุ่ม 
Young Economists ซึ่งเป็นการรวมกลุ่มของนักเศรษฐศาสตร์ชั้นน�า 
ของทกุภาคส่วน ทีร่เิริม่โดยสายนโยบายการเงนิ ธปท. หรอืฝ่ายวชิาการเดมิ  
ในสมัยอาจารย์เป็นผู้ว่าการ ในหัวข้อ ‘การปฏิรูปประเทศ’ ซึ่งผมได้
แสดงความคดิเหน็ไว้ว่า ประเทศของเราจะสามารถเจรญิและด�ารงอยูไ่ด้ 
อย่างมั่นคง ‘การปฏิรูป’ หรือ ‘การปรับปรุงเปลี่ยนแปลงให้เหมาะสม’ 
จ�าเป็นต้องมีขึ้นในหลายมิติ อาทิ การปรับกระบวนการเข้าสู่อ�านาจ 
ให้เป็นที่ยอมรับ การลดปัญหาความเหลื่อมล�้า การแก้ไขปัญหา
คอร์รัปชั่น การปฏิรูปด้านการคลัง การบังคับใช้กฎหมายอย่าง
เคร่งครัดและเป็นธรรม การพัฒนาระบบการศึกษาและความสามารถ 
ในการแข่งขัน เป็นต้น ซึ่งถ้ามองในภาพรวมก็คือ ‘การปรับโครงสร้าง
เชิงสถาบันของประเทศ’ นั่นเอง 

ระบบสถาบันที่แข็งแกร่ง (Strong Institution) เป็นปัจจัยส�าคัญที ่
จะช่วยสร้างขอบเขตและแรงจงูใจทีถ่กูต้องเหมาะสมส�าหรบัภาคส่วนต่าง ๆ   
(Stakeholders) ในสังคมและระบบเศรษฐกิจ รวมทั้งจะมีผลต่อ
พฤติกรรมของคนในประเทศ ดังนั้น ระบบสถาบันที่แข็งแกร่งจะเอื้อ
ให้ประเทศก้าวไปได้อย่างมั่นคง และทนทานต่อแรงเสียดทานทั้งจาก
ภายนอกและภายในประเทศ ขณะที่ระบบสถาบันที่อ่อนแอจะท�าให้

ระบบบิดเบือนและเป็นอุปสรรคต่อการเติบโตในระยะยาว ซึ่งการวิจัย
เชิงประจักษ์ที่สนับสนุนข้อเท็จจริงเรื่องนี้มีอยู่มาก 

อาจารย์ครับ ผมคิดว่าความท้าทายที่ส�าคัญที่สุดในการปฏิรูป คือ 
ท�าอย่างไรจะสามารถผลักดันให้แนวคิดการปฏิรูปเกิดได้จริง แนวคิด
เรื่องการปฏิรูปประเทศไม่ใช่เรื่องใหม่ และที่ผ่านมามีการพูดถึงเรื่องนี ้
มาพอสมควร เพียงแต่ยังไม่เห็นการปรับเปลี่ยนที่ชัดเจนจริงจัง 
เป็นรูปธรรม การก�าหนดนโยบายหรือสิ่งที่ต้องปฏิรูปโดยล�าพังเป็นสิ่ง
ที่ไม่ยากนัก แต่การแสวงหาหนทางในการท�าให้การปฏิรูปสามารถ 
เกิดขึ้นได้จริงเป็นความท้าทายอย่างยิ่ง ทั้งนี้ การขับเคลื่อนการปฏิรูป
ให้ส�าเรจ็ ผมคดิว่าจ�าเป็นต้องอาศยัปัจจยัทีส่�าคญัหลายเรือ่งเกือ้หนนุกนั

ประการแรก คือ ‘จังหวะและโอกาสที่เหมาะสม’ ถ้ามองย้อนไป 
ในประวัติศาสตร์ของช่วงการเปลี่ยนผ่านที่ส�าคัญของโลก จะพบว่า 
การปฏิรูปในเรื่องที่ส�าคัญ ๆ มักเกิดขึ้นในช่วงที่ประเทศอยู่ในวิกฤติ 
ท่ามกลางบรบิทการเปลีย่นแปลงทางการเมอืง เศรษฐกจิ และแรงกดดนั
สงัคม เช่น การปฏริปูเศรษฐกจิครัง้ส�าคญัของจนีในยคุเติง้ เสี่ย่วผงิ เกดิขึน้ 
หลังการปฏิวัติวัฒนธรรม การปฏิรูปประเทศของไทยที่เกิดขึ้นในสมัย 
ล้นเกล้ารัชกาลที่ 5 ส่วนหนึ่งเป็นผลจากแรงกดดันของประเทศ 
ล่าอาณานคิมตะวนัตก มองใกล้ตวัเข้ามา การปฏริปู ธปท. ในระยะหลงัเอง 
กเ็กดิขึน้จรงิจงัในช่วงหลงัวกิฤตเิศรษฐกจิเอเชยี ทัง้นี ้โอกาสในการปฏริปู 
จะมาเป็นช่วง ๆ เท่านั้น เราต้องรู ้จักใช้ประโยชน์จากโอกาสที่ม ี
ให้มากทีส่ดุ คล้ายกบัการท�าประตใูนการเล่นฟตุบอลทีผ่ลแพ้ชนะบางที
ขึ้นกับเหตุการณ์ในช่วงหัวเลี้ยวหัวต่อ ผมคิดว่าสถานการณ์บ้านเมือง
ในปัจจุบันเอื้อให้การปฏิรูปต่าง ๆ เกิดขึ้นได้ เมื่อประชาชนส่วนใหญ่
เห็นความส�าคัญและให้การสนับสนุน แต่โอกาสเช่นนี้อาจจะมีไม่นาน 
ผมหวังว่าผู้ที่เกี่ยวข้องจะใช้ Window of Opportunity นี้เปลี่ยนแปลง
บ้านเมืองให้ดีขึ้น

ประการทีส่อง คอื ‘การบรหิารการเปลีย่นแปลงอย่างมปีระสทิธภิาพ’  
ในการปฏิรูปการบริหารกระบวนการเปลี่ยนแปลงให้เกิดขึ้นอย่างมี
ประสิทธิภาพมีความส�าคัญ ปัญหาของประเทศที่ต้องได้รับการแก้ไข 
ในป ัจจุบันมีมากมายหลายสิบเรื่อง แต ่ธรรมชาติของกระแส 
การเปลีย่นแปลงมกัหนกัแน่นในช่วงแรก และสกัพกัจะแผ่วลง โอกาสทีจ่ะ 
ผลักดันให้เกิดเปลี่ยนแปลงจึงอาจจะมีไม่มาก การเลือกประเด็นปฏิรูป
ที่ส�าคัญจริง ๆ เพียงไม่กี่เรื่องเพื่อด�าเนินการก่อนจึงมีความจ�าเป็น 
ประเด็นที่เลือกจะท�าต้องเป็นเรื่องที่แก้ไขแล้วจะมีผลกระทบวงกว้าง 
ไม่ใช่เรื่องที่ท�ากันในภาวะปกติ (Business as usual) อาจารย์ครับ 
พอพดูถงึตรงนี ้ผมนกึถงึทีอ่าจารย์เคยพดูไว้ในเรือ่ง ‘ปัญหาและล�าดบัของ 
การพฒันา’ ว่า สภาวะของประเทศทีต้่องพฒันาในหลาย ๆ  ด้านพร้อม ๆ  กนั  
ต้องยึดหลัก ‘อะไรส�าคัญท�าก่อน’ เปรียบเสมือนที่หมู่บ้านมีโรคระบาด 
เราคงต้องเลือกรักษาหมอที่จะสามารถรักษาคนอื่นต่อไปได้ก่อน 

ประการที่สาม คือ ‘ผู้น�าที่เข้าใจ เข้าถึง และกล้าตัดสินใจ’ นับว่า 
เป็นหัวใจส�าคัญอีกประการของ การปฏิรูป กล่าวคือ ผู้น�าในการปฏิรูป
ต้องเข้าใจปัญหาของประเทศอย่างถ่องแท้ และต้องกล้าตัดสินใจ 
ในเรื่องที่ยาก อีกทั้งในกระบวนการปฏิรูป ผู้น�าจ�าเป็นต้องมีศิลปะ 
ในการชกัจงูโน้มน้าว (Moral Suasion) ให้ผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยีมคีวามเหน็ 

พ้องกันถึงความจ�าเป็นของการปฏิรูป รวมทั้งเมื่อมีการเห็นต่างก็ต้อง 
สามารถโน้มน้าว หรือชักจูงให้ทุกฝ่ายสามารถยอมรับแนวทาง 
การปฏิรูปที่ร่วมกันได้ 

อาจารย์ครบั ประเทศไทยในปัจจบุนัอยูใ่นช่วงหวัเลีย้วหวัต่อทีส่�าคญั 
ประเทศจะก้าวไปในทิศทางใด ขึ้นอยู่กับความร่วมมือของคนในชาติ  
ขึน้กบัว่ากลุม่ต่าง ๆ  ในสงัคมทีม่คีวามเหน็ต่างกนั จะสามารถก้าวข้าม 
ประโยชน์ส่วนตนและยึดประโยชน์ของประเทศเป็นที่ตั้งได้หรือไม่  
ดั่งที่อาจารย์เคยกล่าวไว้ว่า “การเปลี่ยนแปลงสังคมไม่ว่าจะเป็นไป 
ในทางเจริญหรือทางเสื่อม ย่อมน�าความระส�่าระสายมาสู่สังคมนั้นบ้าง 
ปัญญาชนทีส่ขุมุ ย่อมพยายามคดิอ่านให้การเปลีย่นแปลงนัน้ไปในท�านอง 
เจรญิ และให้ระส�า่ระสายเพยีงน้อย เท่าทีจ่�าเป็นตามธรรมชาต ิในการนี้  
นอกจากจะใช้ปัญญาคิดแล้ว ต้องใช้ปัญญาปฏิบัติด้วย จึงจะมีโอกาส
ไปสู่ความเจริญ” แต่ส่วนตัวผมยังมีความเชื่อมั่นว่า คนไทยส่วนใหญ ่
ยังเชื่อมั่นในคุณงามความดี ยังยึดหลักสันติประชาธรรม และพร้อมจะ 
ร่วมมือกันผลักดันให้ประเทศก้าวหน้าไปในทางที่ดีขึ้น  

ด้วยความเคารพอย่างสูง
ประสาร ไตรรัตน์วรกุล
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Alumni’s Wisdom  

นักเรียนทุน ธปท. 
รอบรู้ทั้งวิชาการและกิจกรรม

คุณศิริชัยเรียกตัวเองว่าเป็น ‘เด็กต่างจังหวัด’ แต่เนื่องจากหัวไว  
เรียนเก่ง จึงสอบเข้าเรียนที่โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาได้ และ 
เมื่อถึงคราวต้องวางแผนเรียนต่อระดับอุดมศึกษา ก็เลือกสอบชิงทุน
การศึกษาของ ธปท. ซึ่งเป็นปีแรกที่ ธปท. เริ่มขยายการให้ทุนไปที่
ประเทศเยอรมนี และฝรั่งเศส จากก่อนหน้าที่จะเน้นให้ทุนที่ประเทศ
อังกฤษและสหรัฐอเมริกาเป็นหลัก และมีกระเส็นกระสายไปญี่ปุ่น 
สวเีดน เนเธอร์แลนด์ แคนาดา และออสเตรเลยีบ้าง ประเทศละ 1 ทนุ 

คุณศิริชัยอยู่ที่ประเทศเยอรมนีนานถึง 10 ปี 9 เดือน เพราะ
นอกจากการเรียนแล้ว ยังให้ความสนใจกับการท�ากิจกรรมอีกด้วย

“ตอนนัน้ได้ท�ากจิกรรมเยอะมาก จดหมายข่าวให้สมาคมนกัเรยีนไทย 
ในเยอรมน ีแล้วยงัท�ากจิกรรมอืน่อกีมาก จนไม่ดหูนงัสอืสอบ ระยะเวลา
กต็ัง้แต่ 14 ตลุาคม พ.ศ. 2516 จนกระทัง่ 6 ตลุาคม พ.ศ. 2519 และ
หลงัจากนัน้ ผมกย็งัสนกุต่ออกี แต่กต้็องขอบคณุเพือ่นรุน่น้องคนหนึง่ 
ทีท่�ากจิกรรมด้วยกนั พอถงึเวลาใกล้หมดทนุการศกึษา เขาบบีบงัคบั 
ให้ผมทิง้กจิกรรม ไปปลกีวเิวกอ่านหนงัสอืสอบ และหลงัจากนัน้ผมกส็อบ
ได้ทีห่นึง่ ในวชิาหลกัคอื เศรษฐศาสตร์ ชนะคนเยอรมนัด้วย ประกอบกบั 
คะแนนวทิยานพินธ์กอ็อกมาดเีลศิ (19/20) Professor ทีส่อนคนหนึง่ 
จงึชวนท�าดอกเตอร์ เป็นลกูน้องท�าวจิยั และเป็นอาจารย์สอนหนงัสอื  
แต่ผมต้องตอบปฏเิสธไปเนือ่งจากต้องกลบัมาใช้ทนุ ธปท.” คณุศริชิยั
ย้อนเรือ่งราวความหลงัทีป่ระทบัใจให้ฟังอย่างอารมณ์ดี

สุขใจที่ ธปท. กับการเรียนรู้โดยไม่มีข้อแม้

หลงัจากนัน้ ในเดอืนตลุาคม พ.ศ. 2520 คณุศริชิยัเดนิทางกลบัมา 
ใช้ทนุที ่ ธปท. ในต�าแหน่ง เศรษฐกรผูช่้วย เป็นต�าแหน่งแรกก่อนที ่
จะได้รับโอกาสในการเรียนรู้การท�างานจากหลายฝ่าย ซึ่งนับเป็น 
การพสิจูน์ฝีมอืและประสบการณ์การท�างานทีท่รงคณุค่ามาก 

“ผมเป็นหนึง่ในน้อยคนทีไ่ด้เวยีนไปท�างานในหลายฝ่ายของ ธปท.  
ซึ่งถือว่าโชคดีมาก ได้เวียนไปฝ่ายการธนาคาร และย้ายกลับมา 
ฝ่ายวชิาการ สลบักนัไปมา จากนัน้กย้็ายมาฝ่ายก�ากบัฯ ในต�าแหน่ง
หัวหน้าส่วนก�ากับและวิเคราะห์ธนาคารพาณิชย์ ก่อนที่จะได้ทุนไป 
เรียนต่อที่เยอรมนีและสหรัฐอเมริกา สรุปแล้วผมก็ได้ท�างานหลาย 
ต�าแหน่งในหลายฝ่าย ย้ายไปย้ายมา 7 รอบ ภายในเกอืบ 17 ปี กไ็ด้เรยีนรู้ 
และได้ท�างานในสายงานหลกัของ ธปท. ทัง้หมด 3 ฝ่าย คอื ฝ่ายวชิาการ 
ซึ่งผมอยู่สายการเงินท�าหน้าที่เสนอแนะนโยบายการเงิน และที่ฝ่าย 
การธนาคาร ซึ่งมีหน้าที่น�านโยบายการเงินไปปฏิบัติ ท�าให้เกิดผล  
ผมยงัมหีน้าทีช่่วยพฒันาตลาดเงนิและตลาดพนัธบตัรรฐับาลด้วย และ
ฝ่ายหลกัที ่3 คอืฝ่ายก�ากบัและตรวจสอบธนาคารพาณชิย์”

คุณศิริชัยมีผลงานเด่นและน่าภาคภูมิใจจ�านวนมาก อาทิ เป็น 
ผูบ้ญัญตัศิพัท์ ‘ฐานเงนิ’, ‘บตัรเงนิฝาก’, ‘ระบบการช�าระเงนิ’, ‘ตลาดซือ้คนื’  
และ ‘นโยบายระบบการเงนิ’ เป็นต้น  โดยเฉพาะกบัผลงานในต�าแหน่ง 
ผู้อ�านวยการ สถาบันฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากร ซึ่งเป็นต�าแหน่ง
สุดท้ายก่อนโบกมือลา ธปท. ในช่วงเวลาอันสั้น ไม่ถึงปี คุณศิริชัย 
ได้เสนอแนะและรเิริม่ Active Recruitment Program ผ่านระบบฝึกงาน
ของนกัศกึษาและได้โยกย้ายคนท�างานในสถาบนัฯ  เพือ่แก้ปัญหาต่าง ๆ   
ทีค้่างคาอยูภ่ายในสถาบนัฯ ในช่วงนัน้

คอลัมน์ Alumni’s Wisdom ฉบับนี้ ขอเชิญผู้อ่านทุกท่าน มาท�าความรู้จักกับคุณศิริชัย สาครรัตนกุล หนึ่งใน 
ผลผลิตของนักเรียนทุน ธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) ที่มีผลงานโดดเด่นทั้งในห้วงวาระ เกือบ 17 ปีที่ท�างาน 
ที ่ธปท. และบทบาทหน้าทีผู่บ้รหิารระดบัสงูในองค์กรรฐัวสิาหกจิและเอกชนขนาดใหญ่ กระทัง่ต�าแหน่งล่าสดุในวยั 65 ปี   
คือ ประธานกรรมการนโยบาย องค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย หรือ Thai PBS รวมถึง 
ยังเป็นผู้ที่มีบทบาทส�าคัญในการท�างานเพื่อสังคมอีกมากมาย โดยเฉพาะ ในฐานะกรรมการมูลนิธิบูรณะชนบท 
แห่งประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภ์ และสถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน (องค์การมหาชน)

ศิริชัย สาครรัตนกุล
มุ่งมั่นเพื่อประโยชน์สุขของสังคม

“เราควรมองกว้างขึ้น
ถึ งผลประ โยชน ์ ของ
ฝ่าย องค์กร สังคม  และ
มนุษยชาติ   ถึงแม ้ เรา
อาจจะไม่ได้รับผิดชอบ
โดยตรงก็ตาม”
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ทัง้นี ้คณุศริชิยัให้ความเหน็ว่า แม้ผูใ้หญ่ใน ธปท. หลายคน จะไม่ได้ 
ถอดแบบ ดร. ป๋วยมา 100 เปอร์เซ็นต์ แต่โดยรวมแล้วก็ด�าเนินไป 
ในทิศทางเดียวกัน คือ ยึดถือหลักคุณธรรมและมีความซื่อสัตย์สุจริต
เหมือนกัน 

‘น�า’ ให้อยาก ‘ตาม’
หลักในการบริหารคน บริหารงาน 

ในฐานะหัวหน้าที่ต้องบริหารทั้งงานและลูกน้อง ท�าให้คุณศิริชัย 
ให้ความส�าคญักบัหลกัในการบรหิาร
ที่มีประสิทธิภาพเป็นอย่างมาก และ
จากการตกผลึกจากประสบการณ์
ที่ผ ่านมา คุณศิริชัยมีค�าแนะน�า 
มาฝากรุ่นน้อง ธปท. ที่มีสถานะเป็น  
‘หัวหน้า’ ทุกคน ไม่ว่าจะอยู ่ใน
ต�าแหน่งใดก็ตามว่า

“ครั้ งหนึ่ งผมได ้รับเชิญจาก 
ยวุพทุธกิสมาคม ไปบรรยายในหวัข้อ  
‘น�าอย่างไรให้อยากตาม’ ผมพยายาม 
นึกถึงอาจารย์ป๋วย และพี่ไพบูลย์   
ซึง่เป็นหวัหน้าทีด่มีาก และผมอยากจะ 
ถ่ายทอดหลักการบริหาร 3 ข้อที่ 
ไม่สลับซับซ้อนอะไร ข้อแรกคือ ต้อง
แสดงความจรงิใจกบัลกูน้อง เมือ่เขา
สัมผัสและรับรู้ได้ เราก็จะได้ใจเขา  
สามารถเขียนเป ็นสมการได้เลย 
ว ่า จริงใจ + เข ้าใจ = ได ้ใจ   
อย่าลืมว่าเราไม่สามารถตอบสนอง

ความต้องการของลูกน้องทุกคนได้ แต่ถ้าจริงใจกับเขาก็ย่อมสามารถ
เข้าใจกันได้ หลักการข้อที่สองคือ ยึดประโยชน์ส่วนรวมเป็นที่ตั้ง และ
นอกจากมองเป้าทีเ่ราควบคมุอยู ่กค็วรมองกว้างออกไปเท่าทีจ่ะกว้างได้ 
และหลักการข้อสุดท้าย คือ การน�าอย่างมีส่วนร่วม วิธีนี้เป็นทั้งศาสตร์
และศลิป์ในการบรหิาร ผูบ้รหิารทกุคนควรตระหนกั ศกึษา และฝึกฝนไว้  
เพราะการบริหารงานอย่างมีส่วนร่วมเป็นหนึ่งในกุญแจสู่ความส�าเร็จ”

ภารกิจในองค์กรเอกชน อีกบทบาทหนึ่งที่ท้าทาย

หลังจากตัดสินใจลาออกจาก ธปท. คุณศิริชัยได้ร่วมงานกับองค์กร
รฐัวสิาหกจิและเอกชนชัน้น�าหลายแห่ง อาท ิด�ารงต�าแหน่งรองผูจ้ดัการ
ทั่วไป บรรษัทเงินทุนอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย และกรรมการ 
ผู้จัดการใหญ่ บริษัท บางจากปิโตรเลียม จ�ากัด (มหาชน) ซึ่งนับเป็น
บทบาทที่ท้าทายและต้องอาศัยการปรับตัวพอสมควร แต่โชคดีที่เคย
มีประสบการณ์ในการ ‘นั่งอยู่บนเก้าอี้ใหญ่’ มาบ้างแล้วก่อนหน้านั้น

“ช่วงที่ผมเป็นหัวหน้าหน่วยที่แบงก์ชาติ ถูกชักชวนให้ไปเป็น 
ทีป่รกึษาด้านการเงนิของผูว่้าการการประปานครหลวงในขณะนัน้ ผมกม็ ี
ไอเดียกระฉูดให้ค�าแนะน�ามากมาย แต่ก็มีความอึดอัดตอนประชุม 
เพือ่จะขบัเคลือ่นงานตามไอเดยีของทีป่รกึษา เราเป็นแค่หวัหน้าหน่วยเลก็ ๆ   
ใน ธปท. อายุนิดเดียว แต่ต้องไปนั่งหัวโต๊ะเพราะเราเป็นประธาน 
คณะท�างานที่การประปานครหลวง ด้วยความที่เรายังเด็ก ถูกรายล้อม 
ไปด้วยผู้อาวุโสเต็มไปหมด ท�าให้ท�าตัวไม่ค่อยถูก เพราะผู้ช่วยผู้ว่าการ
มอีายใุกล้เกษยีณ และผูอ้�านวยการฝ่ายต่าง ๆ  ผูอ้�านวยการกองอายเุยอะ ๆ   
ทั้งนั้น แต่ก็นับเป็นประสบการณ์ที่ส่งผลดีต่อมาเมื่อผมก้าวกระโดด 
จากผู้บริหารระดับกลางที่ ธปท. ไปเป็นผู้บริหารระดับสูงที่อื่น ผมมี 
ข้อสรุปในการท�างานอย่างหนึ่งที่ได้มาตั้งแต่อยู ่ที่ ธปท. แล้วว่า  
การเป็นเบอร์สอง จะขับเคลื่อนอะไรไม่ได้ดั่งใจ ที่ ธปท. ผมโชคดี 
ที่ไม่ต้องเป็นผู้ช่วยเลย คือได้เป็นหัวหน้าหน่วย หัวหน้าส่วน และ 
ผู้อ�านวยการ โดยไม่ต้องเป็นผู้ช่วยมาก่อน ผมเลยลุยได้เต็มที่ ตอนที่ 
เป็นรองผู้อ�านวยการ ฝ่ายวิชาการและฝ่ายการธนาคาร ก็มีงานท�ามาก 
เพราะงานที ่ธปท. มมีากมาย และผูบ้รหิารชอบใช้เรา แต่พอไปเป็นรองทีอ่ืน่ 
ไม่ค่อยได้ท�าเท่าไหร่ เพราะมีเรื่อง Office Politics ซึ่งผมไม่คุ้นเคย 
แต่ผมก็ท�าเต็มที่เท่าที่ผู ้บังคับบัญชามอบหมายมา และผลสุดท้าย 
มันก็สะท้อนออกมาว่าองค์กรไปไม่รอด ข้อสรุปองค์กรที่ดีควรมี Good 
Governance และไม่มี Office Politics

“พอมองกลับไป ถามว่ารู้สึกเสียใจและเสียดายว่าเราน่าจะท�าอะไร 
ได้มากกว่านั้นไหม แต่ก็ไม่รู้จะท�าอะไร เพราะอ�านาจเรามีอยู่แค่นั้น  
ก็เลยอยากจะฝากเรื่องธรรมาภิบาล เป็นเรื่องที่ส�าคัญมากในองค์กร  
ขณะเดียวกันเรื่อง Office Politics ก็เป็นอะไรที่เลวร้ายมาก” 

ชีวิตนี้เพื่อการพัฒนาชุมชนและสังคม

คุณศิริชัยให้ความส�าคัญและตั้งใจในการท�างานเพื่อการพัฒนา
ชุมชนและสังคมเป็นอย่างมาก ตอนเริ่มแรกก็มีคุณไพบูลย์ ชวนไปที่
มูลนิธิบูรณะชนบทฯ และ พชม. (สถาบันพัฒนาชุมชนเมือง) ซึ่งต่อมา
รวมกับกองทุนพัฒนาชนบท เป็น พอช. (สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน  
(องค์การมหาชน)) ตลอดระยะเวลาสิบกว่าปีที่ผ่านมา คุณศิริชัย 
เป็นผูท้ีพ่ยายามผลกัดนัให้องค์กรต่าง ๆ  ในประเทศไทย มคีวามรบัผดิชอบ 
ต่อสังคม คือเป็นองค์กรที่มี CSR ซึ่งก็น่ายินดีว่ามีผู้คนให้ความสนใจ 
รู้จักและเข้าใจในเรื่องนี้มากขึ้นเรื่อย ๆ จนอาจจะเรียกได้ว่าประสบ
ความส�าเร็จในระดับหนึ่ง

“ที่ผ่านมา ผมหงุดหงิดมาตลอด เพราะการท�า CSR มักถูกน�าไป
ท�าเป็น PR พวกเรา นัก CSR จึงบัญญัติศัพท์ให้เขาเกิดความละอายว่า 
มันมีทั้ง CSR แท้ และ CSR เทียมนะ เช่น คุณบริจาค 1 ล้าน แต่เอาไป 
ลงโฆษณาใช้งบ 5 ล้าน แบบนัน้เรยีก PR หรอื CSR เทยีม ไม่ใช่ CSR แท้ 
เพราะ CSR ลึกซึ้งกว่านั้นเยอะมาก สมัยก่อนธุรกิจต้องมีคุณธรรม  
และจรยิธรรม มคีวามสจุรติโปร่งใส และเป็นธรรม ท�าก�าไรอย่างบรสิทุธิ์ 
ผุดผ่อง แต่ค�าว่า CSR เพิ่งมาเกิดช่วงหลังเพราะกระแสสิ่งแวดล้อม 
เพราะฉะนั้นธุรกิจสมัยใหม่ต้องไม่โกงทั้งคนที่เกี่ยวข้อง และไม่โกง 

Alumni’s Wisdom  

สิ่งแวดล้อมด้วย นิยาม ‘CSR’ ได้ ง่าย ๆ สั้น ๆ คือ ‘ธุรกิจท�าดี’  
จะท�าทานด้วย ก็ไม่ว่ากัน แต่ถ้าท�าทานอย่างเดียว และไม่ท�าดี เช่น  
ยังเอารัดเอาเปรียบผู้บริโภค ผู้ใช้แรงงาน หรือ/และคู่ค้า และไม่ใส่ใจ 
ในสิง่แวดล้อมนีไ่ม่ใช่ CSR มนัเป็น PR ตอนนีค้นกเ็ริม่เข้าใจมากขึน้แล้ว 
แต่ยังไม่ 100 เปอร์เซ็นต์

คุณศิริชัยมีความเห็นว่า ในส่วนของ ธปท. แม้จะไม่ใช่องค์กรธุรกิจ 
แต่ในปัจจุบันกระแสทั้งในประเทศและในระดับโลกเรียกร้องให้องค์กร 
ทุกประเภทมี SR ส�าหรับ ธปท. ควรเริ่มต้นจากการดูแลกันเองภายใน
องค์กรก่อน เช่น พนกังานนอกจากเงนิเดอืนด ีสวสัดกิารด ีแล้วมคีวามสขุ 
กันไหม นอกจากนี้ ควรดูให้มีการประหยัดกระดาษ ประหยัดน�้า  
ประหยดัไฟ ใช้พลงังานแสงอาทติย์ให้เป็นประโยชน์ และจากเรือ่งภายใน 
ก็สามารถโยงมาถึงความรับผิดชอบต่อสังคมข้างนอกได้

“ธปท. มต้ีนแบบทีด่อียูแ่ล้วคอือาจารย์ป๋วย เพราะท่านดแูลพนกังาน 
ให้กินดี อยู ่ดี มีสวัสดิการที่ดี พนักงานก็ไม่ต้องไปดิ้นรนทางอื่น  
สมยัอาจารย์ป๋วยมกีารสร้างกฎกตกิาต่าง ๆ  ไว้มาก ข้อห้ามสมยันัน้ คอื 
ห้ามเล่นม้า ห้ามเล่นหวย ห้ามเปียแชร์ นอกจากนี ้อาจารย์ป๋วยยงัไปตัง้ 
มูลนิธิบูรณะชนบท สามารถระดมสรรพก�าลัง ทั้งผู้คน และเงินทุน  
ไปสร้างประโยชน์ให้เกษตรกรในยคุนัน้ และเป็นมลูนธิทิีส่ร้างนกัพฒันา
สังคมรุ่นแรก ๆ ขึ้นมา”

มองอนาคตเศรษฐกิจไทย 

ท่ามกลางปัญหาเศรษฐกิจและการเมืองที่ขัดแย้งมานาน คุณศิริชัย
มีมุมมองที่น่าสนใจว่า “ในแง่เศรษฐกิจโดยรวม ผมไม่ห่วงอะไรมาก  
แต่อาจจะมีเรื่องการเมืองมากระทบบ้าง หวังว่าจะคลี่คลายไปในไม่ช้า  
แต่มปีระเดน็หนึง่ทีผ่มอยากให้ ธปท. ให้ความส�าคญัมาก ๆ  กค็อื พฤตกิรรม 
การใช้จ่ายและการออมของประชาชน เพราะเป็นสิง่ทีน่่ากงัวล ซึง่ตรงนีแ้หละ 
เป็นภารกจิของ ธปท. ทีจ่ะต้องทุม่เทสรรพก�าลงัในการแก้ไขให้บงัเกดิผล 
โดยไว ไม่เช่นนั้นแล้วจะยิ่งดิ่งลงเหวไปเรื่อย ๆ ผมมีตัวอย่างของ
ธนาคารกลางญี่ปุ ่นที่น ่าสนใจมาก เขาสนใจประเด็นนี้มาตั้งแต่ 
หลังสงครามโลกครั้งที่ 2 แล้ว ด้วยการเปิด Saving Promotion 
Department เพื่อดูแลเรื่องนี้อย่างจริงจัง เพราะช่วงหลังจากที่ญี่ปุ่น 
แพ้สงครามก็ต้องออมเงินกัน แต่พอถึงจุดหนึ่งเริ่มมีปัญหาเพราะญี่ปุ่น
ไปเกินดุลพี่เบิ้มอย่างสหรัฐอเมริกา ก็เลยโดนบีบ ธนาคารกลางญี่ปุ่น
เลยต้องปรบัแคมเปญช่วงนัน้จาก Saving มาเป็น Lifestyle Superpower 
Promotion ไม่ได้เอาแต่ออม แต่แนะน�าให้ประชาชนรู้จักใช้ชีวิตด้วย”

คุณศิริชัย เมื่อครั้งด�ารงต�าแหน่งรองผู้อ�านวยการฝ่ายวิชาการ 
และเป็นหัวหน้าคณะท�างานศึกษาและจัดท�าข้อเสนอแนะในด้านการ
ระดมเงินออม จนส่งผลให้มีการออมแบบผูกพันขึ้นอย่างกว้างขวาง 
ในประเทศไทย ได้ทิง้ข้อคดิก่อนบอกลา ‘BOT Magazine’ ว่า บทบาท
และหน้าทีข่องธนาคารกลาง ถ้าดแูลในเรือ่งการออมและการใช้ชวีติของ
ประชาชนด้วยจะเป็นการท�าหน้าที่ที่สมบูรณ์แบบมากขึ้น  เช่นเดียวกับ 
ธนาคารกลางญี่ปุ ่นที่ได้ท�ามาแล้ว และเป็นการด�าเนินรอยตาม 
อาจารย์ป๋วยที่เราเคารพรัก

อาจารย์ป๋วย อึ๊งภากรณ์ และ คุณไพบูลย์ วัฒนศิริธรรม 
คนต้นแบบในดวงใจ 

คุณศิริชัยก็เช่นเดียวกับนักเรียนทุน ธปท. ทุกคน รวมถึงทุกคนใน 
ธปท. และกระทัง่คนภายนอกในสงัคม ทีใ่ห้การยอมรบันบัถอืและศรทัธา
ในวถิกีารท�างานและการใช้ชวีติของ ดร. ป๋วย อึง๊ภากรณ์ เป็นอย่างมาก 

“สิ่งที่ผมประทับใจและยึดเป ็นแบบอย่างในการท�างานและ 
การใช้ชีวิตมาตลอดคือ อาจารย์ป๋วย ซึ่งผมมีโอกาสพบท่าน 3 ช่วง 
ด้วยกัน ช่วงแรก ได้พบท่านตอนเป็นนักเรียนทุน ได้ไปกราบลาท่าน 
ตอนได้ทุน ซึ่งผมจ�าค�าสอนของท่านได้ 
แม่นย�ามาจนถึงทุกวันนี้ ท ่านสอนว่า  
‘เมืองไทยนี่นะ คนเก่งเยอะเลย พวกคุณ 
เป็นหนึ่งในคนเก่ง คนติดบอร์ดสอบวัดผล 
ระดับประเทศทุกคนเป็นคนเก่ง คุณดูส ิ
ปีหนึ่งมีตั้งร ้อยคน แต่จะหาคนที่ เป ็น
ทั้งคนเก่งและเป็นคนดีด้วยเนี่ยหายาก’  
ต่อมาคอืช่วงทีส่อง ในช่วง 14 ตลุาคม พ.ศ.  
2516 ที่นักเรียนไทยที่ประเทศเยอรมนี 
เชญิท่านมาพบปะพดูคยุ และช่วงทีส่าม คอื  
หลงั 6 ตลุาคม พ.ศ. 2519 ซึง่เป็นช่วงทีใ่กล้ชดิ 
กับท่าน ก่อนที่ท่านจะไม่สบาย เพราะเป็น
ช่วงที่ผมท�ากิจกรรมเยอะ และได้เชิญท่าน
มาที่เยอรมนีบ่อย”

นอกจากนี ้คณุศริชิยัยงัแจกแจงเหตผุล
ที่เคารพรักและเทิดทูน ดร. ป๋วย ไว้ ดังนี้ 
ประการแรก คอื ความซือ่สตัย์สจุรติ ซึง่เป็น 
ที่ประจักษ์ชัดเจน ประการที่สอง คือ การ
ยึดผลประโยชน์ส่วนรวมเป็นที่ตั้ง ประการ
ที่สาม คือ การอุทิศตนทั้งกาย ใจ และสติปัญญาให้กับส่วนรวม  
และประการสดุท้าย คอื ความเป็นปถุชุนทีม่คีวามเรยีบง่าย ทว่าเป่ียมไปด้วย 
ความสุข ไม่หยิ่งทะนง ไม่ถือตัว และไม่ยึดติดกับต�าแหน่งใหญ่โตใด ๆ 

คุณศิริชัยอธิบายความเพิ่มเติมถึงการยึดผลประโยชน์ส่วนรวม 
เป็นที่ตั้งของ ดร. ป๋วย ที่ทุกคนควรยึดถือเป็นแบบอย่างว่า “ตรงนี้ต้อง 
ขดีเส้นใต้เยอะ ๆ  เพราะตคีวามได้หลายแบบ บางทเีราท�างานในหน่วยงาน  
เช่น เป็นหัวหน้าทีม แน่นอนว่าผลประโยชน์ของทีมก็เป็นหน้าที่เรา  
แต่เราควรมองกว้างขึน้ถงึผลประโยชน์ของฝ่าย องค์กร สงัคม และไกลถงึ
มนุษยชาติ ถึงแม้เราอาจจะไม่ได้รับผิดชอบโดยตรงก็ตาม เช่นเดียวกับ 
คุโณปการต่าง ๆ ที่อาจารย์ป๋วยท�า จะเห็นได้ชัดเลยว่าท่านไม่ได้หยุด
อยู่ที่ ธปท. ซึ่งเป็นองค์กรที่ท่านดูแลอยู่เท่านั้น”

นอกจาก ดร. ป๋วยแล้ว คุณศิริชัยยังให้ความเคารพกับนักเรียนทุน 
ธปท. ‘รุ่นพี่’ อย่างคุณไพบูลย์ วัฒนศิริธรรม ผู้ล่วงลับ ซึ่งเป็นลูกศิษย์
ที่ด�าเนินรอยตามคุณสมบัติดีเด่นทั้ง 4 ประการของ ดร. ป๋วย ได้อย่าง
ครบถ้วน ทัง้ยงัมคีณุสมบตัขิองการเป็นพทุธมามกะ ซึง่ปฏบิตัธิรรมและ
เข้าถึงธรรมะอย่างแท้จริง 
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เปิดยุทธศาสตร์ ธปท. 
ท่ามกลางการเปลี่ยนแปลง

The Knowledge Inside-Out

เชื่อมโยงสู่เป้าหมายประเทศ
ช่วงทศวรรษที่ผ ่านมา กระแสการเปลี่ยนแปลงส�าคัญหรือ  

Megatrends ได้ส่งผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจการเงินทั่วโลกไม่เว้น
แม้แต่เศรษฐกิจไทย วิกฤติเศรษฐกิจที่มีจุดเริ่มต้นเกิดขึ้นในประเทศ
มหาอ�านาจ ไล่เรียงมาตั้งแต่สหรัฐอเมริกา ยุโรป และญี่ปุ่น จนน�า
มาซึ่งการออกมาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจครั้งใหญ่และก่อให้เกิดความ
ผันผวนของเงินทุนเคลื่อนย้ายทั่วโลก ในขณะเดียวกัน เศรษฐกิจจีนก็
เติบโตขึ้นอย่างรวดเร็วจนก้าวขึ้นมาคานมหาอ�านาจฝั่งตะวันตก ส่วน
ในภูมิภาคอาเซียนเอง ทุกประเทศต่างเตรียมความพร้อมและสร้าง
ความแข็งแกร่งให้แก่ประเทศตน เพื่อเฝ้ารอโอกาสจากการรวมตัวของ
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC)

ในการปรับตัวเชิงโครงสร้างเพื่อยกระดับความสามารถในการแข่งขันและเพิ่มโอกาสทางเศรษฐกิจให้มีความเสมอภาคและทั่วถึง
ธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) ได้ประเมินและเล็งเห็นถึงแนวโน้มและผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมของเศรษฐกิจการเงิน 

ทัง้ต่างประเทศและในประเทศดงักล่าว ดงันัน้ ธปท. และคณะกรรมการนโยบายต่าง ๆ  ใน ธปท. จงึได้ก�าหนดยทุธศาสตร์ ธปท. 5 ปี (ปี 2555 - 2559) 
โดยมีวิสัยทัศน์ร่วม (Common Vision) และเป้าหมายชัดเจน คือ การมีส่วนร่วมและสนับสนุนยุทธศาสตร์ประเทศในการขับเคลื่อนระบบเศรษฐกิจ 
การเงินไทยให้มีเสถียรภาพและพัฒนาการที่เกิดการเปลี่ยนแปลงเชิงโครงสร้างที่เหมาะสมเพื่อความเป็นอยู่ที่ดีอย่างยั่งยืน  

และเพื่อมุ่งสู่เป้าหมายดังกล่าว ธปท. ได้ก�าหนดแนวทางผลักดัน (Growth Strategy) 4 มิติ ได้แก่ 
(1) สนบัสนนุการเชือ่มโยงเศรษฐกจิการเงนิไทยกบัต่างประเทศ (Connectivity) (2) ส่งเสรมิการยกระดบัความสามารถในการแข่งขนัของภาคเอกชน 

(High Value-added Economy) (3) ส่งเสริมการเข้าถึงบริการทางการเงินพื้นฐาน (Financial Inclusion) และ (4) เสริมสร้างเสถียรภาพเศรษฐกิจ
การเงิน (Financial Stability) ผ่านการด�าเนินตามยุทธศาสตร์ 9 ด้าน นอกเหนือจากการด�าเนินนโยบายตามบทบาทหน้าที่ที่ก�าหนดไว้เดิมอยู่แล้ว

เมื่อกลับมามองกรณีของประเทศไทย พบว่า ที่ผ่านมา ในด้านการ
ดูแลเสถียรภาพระบบเศรษฐกิจการเงินสามารถรองรับการเปลี่ยนแปลง
ของเศรษฐกิจโลกได้ดีระดับหนึ่ง ทั้งด้านสถาบันการเงินที่ยังมีความ
มั่นคงเข้มแข็งและด้านเศรษฐกิจมหภาคโดยรวมที่ยังมีเสถียรภาพ 
อย่างไรกต็าม ในด้านการพฒันาศกัยภาพเป็นไปอย่างจ�ากดั ด้วยระบบ
การผลิตส่วนใหญ่ยังคงอาศัยแรงงานต้นทุนต�่ามากกว่าการมุ่งสร้าง
มลูค่าเพิม่ของผลผลติผ่านนวตักรรมและเทคโนโลย ีซึง่ส่งผลให้ประเทศ
ยังคงติดกับดักประเทศที่มีรายได้ปานกลาง (Middle-income Trap)  
นอกจากนั้นแล้ว นโยบายเศรษฐกิจที่มุ ่งเน้นกระตุ้นการเติบโตของ
เศรษฐกิจในระยะสั้น ท�าให้การเสริมสร้างความแข็งแกร่งของระบบ
เศรษฐกิจที่ยั่งยืนในระยะยาวถูกละเลย ขาดพลังและความต่อเนื่อง 

Country Strategy : ยุทธศาสตร์ประเทศ

Competitiveness Inclusive Growth Green Growth Internal Process 

Development Stability

Growth Strategy : มิติขับเคลื่อนที่ ธปท. มีส่วนร่วม 

Competitiveness : (Connectivity and 
High Value-added Economy) 

Financial Inclusion

Macro Management Policy : 

Financial Stability

เครื่องมือขับเคลื่อน : แผนยุทธศาสตร์ 9 ด้านของ ธปท.

1. ประสานนโยบายเศรษฐกิจการเงิน
ร่วมขับเคลื่อนเศรษฐกิจอย่าง
สอดประสานเพื่อการเติบโตที่ยั่งยืน 

4. เสถียรภาพระบบการเงิน
เพิ่มศักยภาพในการสอดส่องดูแล
เสถียรภาพระบบการเงิน 

7. คุ้มครองผู้ใช้บริการทางการเงิน
ประชาชนทั่วไปสามารถเข้าถึงและใช้
ประโยชน์จากบริการทางการเงินพื้นฐาน

2. อัตราแลกเปลี่ยน
ระบบเศรษฐกิจปรับตัวรองรับความ
ผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยนได้ดีขึ้น

5. พัฒนาระบบสถาบันการเงิน
ตอบสนอง Real Sector อย่างมปีระสทิธภิาพ 
แข่งขันได้ มีเสถียรภาพ และทั่วถึง

8. สื่อสารภายในและภายนอก
สื่อสารที่เข้าถึง Stakeholders ภายนอก
และภายในเพือ่เสรมิพนัธกจิให้สมัฤทธผิล

3. บริหารจัดการเงินส�ารองทางการ
เพิ่มประสิทธิภาพการลงทุนและศักยภาพ
ในการบริหารจัดการเงินส�ารองทางการ 

6. พัฒนาระบบการช�าระเงิน
ระบบช�าระเงินทั้ งภายในและระหว ่าง
ประเทศ มีประสิทธิภาพ ต้นทุนต�่า มั่นคง

9. ทรัพยากรบุคคลและพัฒนาองค์กร
มุง่สูก่ารเป็นองค์กรทีม่สีมรรถนะสงูอย่าง
ยั่งยืน และเป็นองค์กรในดวงใจ 
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จุดยืน ท่ามกลางความเปลี่ยนแปลง
แม้ปัจจัยภายนอกที่เกิดจากความผันผวนของเศรษฐกิจโลกจะยัง

คงเป็นความท้าทายต่อระบบเศรษฐกิจไทย หากแต่วันนี้และมองไปใน
อนาคตอนัใกล้ ปัจจยัภายในประเทศถอืว่าเป็นโจทย์ส�าคญัทีท่กุภาคส่วน
ต้องเร่งร่วมมือหาค�าตอบและด�าเนินการ ด้วยสาเหตุของความขัดแย้ง
ทางการเมืองที่ยืดเยื้อและนโยบายกระตุ้นเศรษฐกิจแบบประชานิยมได้
สัง่สมปัญหาสร้างแรงกดดนัต่อระบบเศรษฐกจิไทยอย่างมาก โดยเฉพาะ
การชะงักงันของการลงทุนของภาครัฐและเอกชน รวมถึงความเชื่อมั่น 
นกัลงทนุ เอกชน และประชาชนทีล่ดลงอย่างต่อเนือ่งจนท�าให้เกดิผลเสยี
ต่ออตัราการเตบิโตทางเศรษฐกจิ นีย่งัไม่นบัรวมปัญหาด้านสงัคมทีต่ามมา 
    การเสริมสร้างภูมิคุ้มกันในช่วงก่อนหน้าที่เศรษฐกิจยังอยู่ในขาขึ้น 
ถือเป็นปัจจัยส�าคัญที่ช่วยให้ระบบเศรษฐกิจการเงินของไทยสามารถ
รองรับแรงกดดันจาก Shocks ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นได้ดี ทั้งการด�าเนิน 
นโยบายเศรษฐกิจมหภาคที่มีความยืดหยุ ่นและน่าเชื่อถือ รวมถึง
การก�ากับดูแลสถาบันการเงินให้เป็นไปตามหลักสากลที่เหมาะสมใน
บริบทประเทศไทย โดยภาคสถาบันการเงินยังมีความเข้มแข็ง จาก

ในส่วนของ ธปท. นั้น การขับเคลื่อนองค์กรยังคงด�าเนินการไป 
ตามเป้าหมายและแนวทางการด�าเนนิการตามแผนยทุธศาสตร์ทีก่�าหนดไว้  
แต่ได้มีการทบทวนล�าดับความส�าคัญและปรับยุทธวิธีให้สอดคล้อง
สถานการณ์ทั้ งในด ้านการรองรับความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นและ 
การแสวงหาโอกาสความร่วมมือจากภาคส่วนต่าง ๆ โดยจัดล�าดับ 
ความส�าคัญของแนวทางด�าเนินการเป็น 3 ด้าน คือ

1. เสริมสร้างเสถียรภาพระยะสั้น ได้แก่ การดูแลภาคเศรษฐกิจ
ที่มีความเปราะบางเป็นพิเศษ โดยเฉพาะกลุ่มธุรกิจ SMEs ซึ่งได้รับ 
ผลกระทบจากสถานการณ์ความไม่แน่นอนทางการเมอืงและไม่สามารถ
ปรับตั ว ได ้ทันการณ ์ 
โดย ธปท. ได ้ร ่วม
ประสานกับสถาบัน
การเงิน และหน่วย
งานภาครัฐที่เกี่ยวข้อง
หาแนวทางช่วยเหลือ 
SMEs อาทิ ขยายการ
ค�้าประกันสินเชื่อให้แก่
กลุ่ม SMEs ให้มากขึ้น 
เพื่อประคับประคอง
ให ้ SMEs สามารถ
ผ ่านสถานการณ ์ใน
ช่วงระยะสั้นนี้ รวม
ถึ งป ้องกันมิ ให ้ เกิด 
ผลกระทบในวงกว้าง
ไปสู ่ระบบเศรษฐกิจ
การเงินโดยรวม

2 .  ร ่ ว ม มื อ ใ น
ประเด็นปฏิรูปเร่งด่วน 
ธปท. ได้ศกึษาวจิยัประเดน็ปัญหาโครงสร้างเศรษฐกจิการเงนิเป็นประจ�า 
ทั้งในส่วนที่เกี่ยวข้องและกระทบบทบาทหน้าที่ ธปท. โดยตรงและ 
ในส่วนที่เป็นความท้าทายของประเทศ ดังนั้น เมื่อโอกาสการผลักดัน 
ให้มกีารปฏริปูจรงิมขีึน้ ธปท. จงึได้ร่วมหารอืกบัหน่วยงานเศรษฐกจิหลกั 
ที่เกี่ยวข้องเพื่อเสนอแนะข้อคิดเห็นเกี่ยวกับประเด็นปฏิรูปเร่งด่วน 
ด้านเศรษฐกิจการเงินที่ส�าคัญ อันจะมีผลกระทบในวงกว้างต่อเนื่อง
ในระยะยาว และจะร่วมช่วยผลักดันให้เกิดขึ้นจริงในทางปฏิบัติต่อไป

3. ผลักดันพัฒนาการระยะยาว  โดย ธปท. จะได้ใช้โอกาส 
ในการประสานความคดิและความร่วมมอืกบัภาคส่วนต่าง ๆ  เพือ่ให้เกดิ 
วสิยัทศัน์ร่วม (Common Vision) ในการวางภมูทิศัน์ของระบบการเงนิไทย 
และเอื้อให้ภาคการเงินและภาคธุรกิจมีการปรับตัวอย่างสอดคล้องและ
เกิดการปรับโครงสร้างของระบบเศรษฐกิจอย่างแท้จริง  พร้อมกับ 

การมีเงินกองทุนที่มั่นคงและมีการเตรียมกันเงินส�ารองไว้ล่วงหน้าใน
ช่วงที่เศรษฐกิจดีเพื่อให้สามารถรองรับกับช่วงเศรษฐกิจขาลง ขณะที่ 
เศรษฐกิจมหภาคมีเสถียรภาพทั้งเสถียรภาพภายในในรูปของอัตรา
เงินเฟ้อและอัตราการว่างงานที่อยู่ในระดับต�่า และเสถียรภาพภายนอก
ในรูปของอัตราแลกเปลี่ยนที่มีความยืดหยุ่นและเงินส�ารองทางการที่
เพียงพอต่อการรองรับความผันผวนจากเงินทุนไหล-เข้าออกจากต่าง
ประเทศ อย่างไรก็ตาม ความล่าช้าในการปรับตัวเชิงโครงสร้างของ
ระบบเศรษฐกิจไทย ท�าให้ภูมิคุ้มกันดังกล่าวของประเทศถูกกัดกร่อน
ลงอย่างรวดเร็ว

ภายใต้วิกฤติของแนวโน้มเศรษฐกิจ การเมือง และสังคมที่เดิน
ไปสู่จุดเสี่ยงและถดถอยลงเรื่อย ๆ นั้น ได้เกิดกระแสการตื่นตัวและ 
ความพยายามมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน โดยเฉพาะภาคเอกชนและ
ภาคประชาสังคม ที่เรียกร้องให้เกิดการปฏิรูปประเทศในทุกมิติอย่าง
จริงจัง ซึ่งถือเป็นโอกาสที่ดีในการเร่งกระบวนการปรับตัวเชิงโครงสร้าง
ของระบบเศรษฐกิจ รวมถึงการผนึกก�าลังจากภาคส่วนต่าง ๆ ในการ
ผลักดันให้เกิดการปฏิรูปที่ส�าคัญ 

สร้างกลไกให้เกิดพลังในการผลักดันร่วมกัน (Synergy) ผ่านแผนงาน 
ตามยทุธศาสตร์ส�าคญั อาท ิ(1) แผนพฒันาระบบสถาบนัการเงนิระยะที ่3  
(Financial Sector Master Plan III) เพื่อให้ระบบการเงินสามารถ
ตอบสนองความต้องการของภาคเศรษฐกิจจริงได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
(2) แผนพัฒนาระบบการช�าระเงิน (Payment System Roadmap) 
เพื่อสร้างโครงสร้างพื้นฐานทางการเงินที่มีประสิทธิภาพอันจะเอื้อให ้
ประชาชนและหน่วยงานของภาครัฐและเอกชน มีการใช้บริการ 
การช�าระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ต้นทุนต�่า และ
มั่นคงปลอดภัย  (3) แผนคุ้มครองผู้ใช้บริการทางการเงิน (Consumer 
Protection Roadmap) ที่มุ่งเน้นการดูแลผู้ใช้บริการทางการเงินครบ

ทุกมิติเพื่อให้ประชาชน
ไ ด ้ รั บ บ ริ ก า ร ท า ง 
การ เ งิ นที่ เ ป ็ น ธ ร รม 
ตลอดจนการให้ความรู้ 
ก า ร ใ ช ้ บ ริ ก า ร ท า ง 
การเงินอย ่างถูกต ้อง
เหมาะสม พร้อมกับมี
การรณรงค์ ‘ปลกุคนไทย 
มี วิ นั ย ท า ง ก า ร เ งิ น ’  
อย่างต่อเนือ่ง เพือ่ป้องกนั 
ความ เสี่ ย ง จ ากกา ร 
ก ่ อหนี้ เ กิ นตั ว และมี
การออมไม ่ เพี ยงพอ  
และ (4) แผนการเปิดเสรี 
เ งิ น ทุ น เ ค ลื่ อ น ย ้ า ย 
ระยะที่ 2 เพื่อรองรับ
การเชื่อมโยงเศรษฐกิจ
การเงินระหว่างประเทศ
อย่างต่อเนื่อง 

พลวัตการเปลี่ยนแปลงของระบบเศรษฐกิจการเงินทั้งในและ 
ต่างประเทศเป็นสิ่งที่ไม่อาจหลีกเลี่ยงได้ และมีความไม่แน่นอนสูง  
แต่ผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงจะเป็นบวกหรือลบนั้นขึ้นกับ 
ความสามารถในการมองไกลคาดการณ์เพือ่วางแนวทางรองรบัล่วงหน้า  
อีกทั้งความซับซ้อนเชื่อมโยงกันของระบบเศรษฐกิจการเงินท�าให้ 
ต้องอาศยัข้อมลูและความรูท้ีร่อบด้าน ดงันัน้ ธปท. จงึยดึมัน่ทีจ่ะยกระดบั 
ศักยภาพองค์กร (Organization Capability) อย่างต่อเนื่องเพื่อเตรียม
พร้อมกบัความท้าทายต่าง ๆ  ในอนาคต รวมทัง้จะท�าหน้าทีช่ีแ้นะ เตอืนภยั  
ให้ข้อคิดเห็นกับผู้เกี่ยวข้อง รับฟังมุมมองที่หลากหลาย และพร้อม
ประสานความร่วมมือกับทุกภาคส่วนเพื่อมุ่งสู่เป้าหมายในการสร้าง 
ความเป็นอยู่ที่ดีอย่างยั่งยืนของไทยอย่างแท้จริง

ความท้าทายใหม่ความท้าทายเดิม

คว
าม

ท้า
ทา

ย 

Megatrends +  
โครงสร้าง

ระบบเศรษฐกิจ

ความผันผวน
เศรษฐกิจโลก

การเมือง + ปฏิรูป

ผล
กร

ะท
บ 

คว
าม

เส
ี่ยง

โอ
กา

ส

ความจ�าเป็นใน
การปรับตัว 

เชิงโครงสร้าง
เศรษฐกิจ

ระยะสั้น ระยะยาว

ภาคเศรษฐกิจ
ที่เปราะบาง

ความสามารถในการ
แข่งขันถดถอย

ความตื่นตัวในการมีส่วนร่วม

แน
วท

าง
ท�า

งา
น 

 

แผนยุทธศาสตร์ 
9 ด้าน ธปท.

รักษา
เสถียรภาพ

ระยะสั้น

ปฏิรูป
ประเด็น
เร่งด่วน 

จัดท�า
แผนระยะยาว 

เพื่อให้เกิด 
Common Vision 
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ธนาคารแห่งประเทศไทยบนเส้นทางสู่การเป็น 
High Performance Organization

The Knowledge Outside-In

ท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงที่เร็วและรุนแรงในปัจจุบัน 
ผนวกกบักระแส Megatrends ทีจ่ะกระทบระบบเศรษฐกจิ
การเงินอย่างมีนัยส�าคัญในอนาคต ธนาคารกลาง
ไม่มีทางเลือกอื่นนอกเหนือจากการพัฒนาตนเองไปสู่ 
การเป็นองค์กรที่มีผลการปฏิบัติงานเป็นเลิศ (High  
Performance Organization, HPO) และเมือ่ถงึจดุหนึง่กจ็ะ 
สามารถพฒันาต่อไปเป็นองค์กรในดวงใจ (Organization  
of Choice) เพื่อต่อยอดและรักษาความเป็นเลิศของ
องค์กรอย่างยั่งยืน ซึ่งกระบวนการวางแผนของธนาคาร
แห่งประเทศไทย (ธปท.) นบัเป็นหวัใจส�าคญัของการก้าวสู ่
การเป็น HPO 

หนึ่งในจุดเปลี่ยนส�ำคัญของ ธปท. เริ่มขึ้นเมื่อปลำยปี 2553 ซึ่ง  
ดร. ประสำร ไตรรตัน์วรกลุ ผูว่้ำกำร ธปท. ได้รเิริม่ให้น�ำ Balanced Score  
Cards (BSC) มำประยกุต์ใช้กบังำนด้ำนแผนงำนและยทุธศำสตร์ของ ธปท. 
กำรเปลีย่นแปลงนีเ้ปรยีบเสมอืนกำรเปลีย่นระบบเครือ่งยนต์ให้สอดคล้อง
กับเส้นทำงสู่กำรเป็น HPO และจะสัมฤทธิผลได้จริงเมื่อผู้ขับเคลื่อน 
เครื่องยนต์ซึ่งก็คือผู้บริหำรและพนักงำนทุกระดับให้เวลำเรียนรู้และ
ยอมรับกำรขับเคลื่อนด้วยเครื่องยนต์ใหม่ โดยกำรจะขับเคลื่อน 
ให้ได้ดผีูข้บัเคลือ่นต้องรบัรูแ้ละเข้ำใจประโยชน์ของเครือ่งยนต์เป็นอย่ำงด ี
 
1. เป็นรากฐานของการบริหารผลงานอย่างบูรณาการ

Robert Kaplan และ David Norton เสนอกรอบ BSC มำใช้เป็น
เครื่องมือในกำรขับเคลื่อนองค์กรอย่ำงมียุทธศำสตร์ตั้งแต่ช่วงต้น 1990 
กรอบคิดนี้อยู่ยงคงกระพันมำจนถึงทุกวันนี้ โดยธนำคำรกลำงบำงแห่ง
น�ำมำใช้โดยตรง และอีกจ�ำนวนมำกน�ำกรอบคิดมำใช้โดยไม่ได้ใช้ชื่อ 
BSC 

แม้องค์กรที่น�ำ BSC มำใช้ส่วนใหญ่ต้องดัดแปลงแนวปฏิบัต ิ
ให้เหมำะสมกับธุรกิจตนเอง แต่ทุกองค์กรยังคงยึดมั่นกับกรอบคิด 
ที่ทรงพลังที่สุดของ BSC นั่นคือกำรขับเคลื่อนองค์กรให้สัมฤทธิผลนั้น 
จะต้องเข้ำใจมติสิ�ำคญัทีส่นบัสนนุกำรขบัเคลือ่นผลงำนและวำงเป้ำหมำย 
แบบองค์รวมให้ครบทุกมิติ ตัวอย่ำงเช่น องค์กรธุรกิจจะตั้งเป้ำหมำย
เฉพำะผลก�ำไรไม่ได้ กำรขบัเคลือ่นองค์กรอย่ำงมพีลงัจะต้องตัง้เป้ำหมำย 
ในมิติอื่น ๆ อำทิ ควำมต้องกำรลูกค้ำและกระบวนกำรท�ำงำนภำยใน
ควบคู่ด้วย เนื่องจำกเป้ำหมำยเหล่ำนี้ล้วนมีส่วนเสริมและเชื่อมโยงกัน

ธปท. เองได้น�ำกรอบ BSC มำใช้ตัง้เป้ำหมำยองค์กร โดยแบ่งเป้ำหมำย 
ออกเป็น 4 มิติ คือ 

1) Mission Targets ‘ท�ำและพัฒนำงำนตำมบทบำทหน้ำที่ให้ดี’  
ในมิตินี้ กำรเปลี่ยนแปลงที่ส�ำคัญคือ ธปท. ได้ยกระดับงำนด้ำน 
กำรคุม้ครองผูใ้ช้บรกิำรทำงกำรเงนิขึน้เป็นหนึง่ในพนัธกจิหลกัของ ธปท. 
เพื่อให้สอดคล้องกับควำมส�ำคัญของกำรเข้ำถึงบริกำรทำงกำรเงินอย่ำง
มีคุณภำพต่อบทบำทกำรพัฒนำประเทศ  

2) Stakeholders’ Needs ‘ท�ำให้ผูม้ส่ีวนเกีย่วข้องเข้ำใจและเชือ่มัน่’  
มิตินี้มีควำมส�ำคัญโดยเฉพำะกับงำนเชิงนโยบำย ซึ่งจะสัมฤทธิผลก็ 

ต่อเมือ่ผูท้ีเ่กีย่วข้องเชือ่มัน่ในหลกักำร พร้อมให้ควำมร่วมมอืและก้ำวไป 
ในทิศทำงที่สอดคล้องกัน 

3) Strategic Thrusts ‘วำงพืน้ฐำนเพือ่รองรบัควำมท้ำทำยในอนำคต’  
เป็นกำรวำงเป้ำหมำยตำมกรอบยุทธศำสตร์ 5 ปี 9 ด้ำนเพื่อรองรับ 
Megatrends ส�ำคัญ กำรตั้งมิติเฉพำะเพื่อติดตำมยุทธศำสตร์นั้น  
ในมุมหนึ่งชี้ว่ำ ธปท. เป็นองค์กรแบบ Strategic-focused ที่แบ่งเวลำ
และทรัพยำกรอย่ำงชัดเจนเพื่อวำงรำกฐำนอนำคต ในขณะเดียวกันก็ 
ชีว่้ำยทุธศำสตร์เป็นเพยีงมติหินึง่ของ 4 มติขิองเป้ำหมำยองค์กร งำนใน 
มิติอื่น ๆ ก็มีควำมส�ำคัญเช่นเดียวกัน 

4) Internal Process and Workforce Excellence ‘กระบวนกำร
ท�ำงำนและทรัพยำกรบุคคลที่เป็นเลิศ’ ซึ่งได้รวมถึงกระบวนกำร
ท�ำงำน กำรบริหำรควำมเสี่ยง กำรบริหำรทรัพยำกรทั้งบุคคลและ 
งบประมำณ

กำรเปลี่ยนแปลงที่ส�ำคัญที่สุดของกำรน�ำ BSC มำใช้ใน ธปท. คือ
กำรเปลี่ยนกรอบคิดและวิธีกำรท�ำงำนด้ำนวำงแผน จำกเดิมที่เน้น 
กำรจดัท�ำและตดิตำมแผนประเภทโครงกำร ให้เป็นกำรตัง้เป้ำหมำยและ
ติดตำมผลงำนขององค์กรในทุกมิติ ทุกลักษณะงำน รวมถึงงำนประจ�ำ 
แผนงำนประจ�ำ แผนงำนยทุธศำสตร์ จงึถอืเป็นโครงสร้ำงพืน้ฐำนส�ำคญั
ที่จะน�ำไปสู่กำรบริหำรผลงำนองค์กรอย่ำงบูรณำกำรต่อไป  

2. เป็นรากฐานของการเชือ่มโยงผลงานให้สอดประสานกนั 
ทั้งองค์กร

ควำมส�ำเร็จขององค์กรจะเกิดขึ้นได้เมื่อเครื่องยนต์ทุกส่วนเดินไป
อย่ำงเต็มประสิทธิภำพและสอดประสำน ธปท. จึงได้ก�ำหนดให้จัดท�ำ 
เป้ำหมำย BSC ระดบัสำยงำนเพือ่ถ่ำยทอด (Cascade) ผลงำนระดบัองค์กร 
มำยังระดับสำยงำน โดยคณะผู้บริหำรระดับสูง (คบร.) ซึ่งประกอบด้วย
ผู้ว่ำกำร รองผู้ว่ำกำร และผู้ช่วยผู้ว่ำกำรทุกสำยงำน ท�ำหน้ำที่พิจำรณำ
อนุมัติ ก�ำกับดูแลให้ทุกรำยกำรใน BSC องค์กรมี BSC สำยงำนรองรับ 
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และก�ำกับดูแลคุณภำพ BSC ของแต่ละสำยงำนให้มี Focus ที่ถูกต้อง  
มจี�ำนวนไม่มำกเกนิไป มคีวำมสอดคล้อง (Alignment) ระหว่ำงสำยงำน 
โดยเฉพำะในโครงกำรหรือเป้ำหมำยที่ส�ำคัญ โดยนับจำกกำรเริ่ม 
จัดท�ำเป้ำ BSC สำยงำนมำจะเห็นได้ว่ำเป้ำหมำย BSC สำยงำนมี Focus 
และ Alignment มำกขึ้นอย่ำงชัดเจน 

ก้ำวต่อไปจำกนี้คือกำรผลักดันให้แต่ละสำยงำนมีมำตรฐำนตัวชี้วัด 
ที่สำมำรถระบุผลงำนและคุณภำพผลงำนของสำยงำนได้ชัดเจนขึ้น  
เมื่อถึงจุดนั้นแต่ละสำยงำนก็จะสำมำรถใช้หลักกำร”แข่งขันกับตนเอง” 
เพื่อรักษำระดับผลงำนหรือยกระดับผลงำนให้ดีขึ้นได้ในทุกปี 

นอกเหนือจำกกำรจัดท�ำ BSC สำยงำน กำรขับเคลื่อนในระดับ 
ที่เล็กที่สุดแต่ส�ำคัญที่สุด เพรำะเป็นจุดที่ท�ำให้องค์กรขับเคลื่อนได้เต็ม
ประสิทธิภำพอย่ำงแท้จริงคือ กระบวนกำรกำรถ่ำยทอด (Cascade) 
ควำมคำดหวงัของผลงำนไปยงัผูบ้รหิำรและพนกังำนแต่ละคนในรปูแบบ
ของ Key Performance Index (KPIs) ซึง่ก้ำวต่อไปมุง่เน้นพฒันำ 2 ด้ำน
คือ  

1) ร่นระยะเวลำในกำรจัดท�ำ BSC องค์กรและสำยงำนให้เร็วขึ้น  
เพื่อให้มีเวลำในกำรคิดและจัดท�ำ KPIs พนักงำนเร็วขึ้น

2) สร้ำงควำมเข้ำใจในหลักกำรก�ำหนด KPIs ให้เชื่อมโยงกับ
บทบำทที่ท�ำในแต่ละระดับได้ดีขึ้น อำทิ ผู้บริหำรระดับสูงมีบทบำท 
ในกำรตัดสินใจก�ำหนดทิศทำง/นโยบำย ก�ำกับดูแลคุณภำพผลงำน 
ในภำพรวมและประสำนงำนระดบันโยบำยกบัองค์กรภำยนอก ผูบ้รหิำร
ระดบักลำงมบีทบำทก�ำกบัดแูลผลงำนในจดุทีย่่อยลงมำ พร้อมทัง้พฒันำ
ประสิทธิภำพงำนและกระบวนกำรท�ำงำนให้ดียิ่งขึ้น 

กำรตั้งเป้ำ KPIs รำยบุคคลให้สอดคล้องกับบทบำทหน้ำที่ (Value 
Contribution) นี้มีควำมส�ำคัญอย่ำงยิ่ง เพรำะเป็นเครื่องมือในกำรบ่งชี ้
ว่ำจุดใดของเครื่องยนต์ที่เดินอย่ำงมีประสิทธิภำพ และจุดใดที่ควร 
ต้องซ่อมแซม

3. เป็นรากฐานของการติดตามผลงานแบบองค์รวม
เครือ่งมอืในกำรบรหิำรจดักำรทีอ่งค์กรสมยัใหม่จ�ำนวนมำกนยิมใช้กนั 

คอื Dashboard ซึง่เปรยีบเสมอืนหน้ำปัดเครือ่งยนต์ซึง่สรปุข้อมลูส�ำคญั
ที่ผู้บริหำรและพนักงำนควรจะได้รับรู้อย่ำงสม�่ำเสมอเพื่อกำรตัดสินใจ  
โดย Dashboard ที่ภำคเอกชนมักน�ำมำใช้ประกอบด้วยหน้ำปัด 
แสดงผลงำน แสดงภำวะกำรแข่งขนั แสดงภำวะแวดล้อมและควำมเสีย่ง  
และกำรใช้งบประมำณ ในกรณีของ ธปท. นั้นเนื่องจำก BSC เป็น 
หน้ำปัดแสดงผลงำน (Performance Dashboard) โดยตัวเองอยู่แล้ว
จึงสำมำรถน�ำมำใช้งำนได้ระดับหนึ่ง และกรอบ BSC ก็สำมำรถน�ำมำ
ใช้กับกำรรำยงำนหน้ำปัดงบประมำณ (Budget Dashboard) ซึ่งจะ
พัฒนำต่อไปได้เช่นกัน 

ควำมแตกต่ำงระหว่ำง ธปท. และภำคเอกชนคอื ธปท. ท�ำหน้ำทีด่แูล
เสถยีรภำพและตดิตำมภำวะแวดล้อมและควำมเสีย่งผ่ำนคณะกรรมกำร 
นโยบำยชุดต่ำง ๆ อยู่เป็นระยะอยู่แล้ว ดังนั้น กำรพัฒนำหน้ำปัด 
ที่ประเมินภำวะแวดล้อมและควำมเสี่ยงอำจเป็นกำรทับซ้อนกับสิ่งที่ 
คณะกรรมกำรนโยบำยตดิตำมอยูส่ม�ำ่เสมอแล้ว ประโยชน์ของกำรน�ำมำ

แสดงผลเพือ่ใช้ตคีวำมและตดัสนิใจระดบัองค์กรจงึยงัไม่ชดัเจนในตอนนี้

4. เป็นรากฐานในการจัดสรรทรัพยากรให้เชื่อมโยงกับ
การขับเคลื่อนผลงานองค์การ

กำรจดัสรรทรพัยำกรทัง้คนและเงนิมนียัส�ำคญัต่อ ธปท. 2 มมุมองคอื  
   1) ด้ำนควำมเชื่อมั่นของสำธำรณชนต่อกำรท�ำงำนของ ธปท.  
ในฐำนะทีเ่ป็นองค์กรทีด่แูลระบบเศรษฐกจิกำรเงนิ กำรใช้ทรพัยำกรทัง้คน 
และเงินจึงสมควรที่จะอยู ่ในระดับมำตรฐำนที่เป็นตัวอย่ำงที่ดีได้  
กำรใช้ทรัพยำกรอย่ำงพอเหมำะและคุ้มค่ำจึงจ�ำเป็นต้องฝังอยู่ในระบบ
กำรพิจำรณำงบประมำณ 

2) กำรจดัสรรทรพัยำกรทัง้คนและเงนิอย่ำงมปีระสทิธภิำพ จะส่งผลต่อ 
กำรขบัเคลือ่นผลงำนโดยตรงในฐำนะเชือ้เพลงิหล่อเลีย้ง โดยจ�ำเป็นต้อง
มรีะบบจดัสรรไปยงัจดุทีต้่องกำรผลกัดนัคณุภำพผลงำน โดยโยกจำกจดุ
ที่มีควำมส�ำคัญน้อยกว่ำหรือลดน้อยลง 

ก่อนน�ำ BSC มำใช้ ยังมีควำมเข้ำใจที่คลำดเคลื่อนอยู่บ้ำงว่ำ หำก
ต้องกำรงบประมำณมำกจะต้องเป็นแผนงำนหรือโครงกำรถึงจะขอ 
งบประมำณได้ง่ำย ในบำงปีจงึมกีำรจดัท�ำแผนขึน้มำจ�ำนวนค่อนข้ำงมำก 
โดยที่หลำยแผนมีลักษณะเป็นงำนประจ�ำ เมื่อมีกำรตั้งเป้ำหมำยตำม 
กรอบ BSC ซึ่งเน้นกำรผลักดันและตั้งเป้ำหมำยผลงำนในทุกมิติ  
ทุกประเภทงำนไม่ว่ำจะเป็นงำนประจ�ำหรืองำนโครงกำร ทรัพยำกร
จะถูกจัดสรรไปยังจุดที่สำมำรถก�ำหนดผลงำนได้ชัดเจนและน�ำไปสู่ 
กำรยกระดบัคณุภำพผลงำนมำกขึน้ โดยไม่ขึน้กบัว่ำเป็นงำนประจ�ำหรอื
งำนโครงกำร โดยกรอบคิดเช่นนี้จะเป็นส่วนหนึ่งของกำรสร้ำงแรงจูงใจ
ให้ทุกสำยงำนมีกำรก�ำหนดเป้ำหมำยควำมคำดหวังผลงำนให้ชัดขึ้น  
ยกระดับขึ้น

ในอนำคตกลไกในกำรจัดสรรทรัพยำกรจะก�ำหนดผ่ำนโครงสร้ำง
ต้นทุน (Budget Blueprint) ซึ่ง ธปท. ได้เริ่มจัดท�ำร่ำงแรกขึ้นในปี 2557 
โดยร่ำง Budget Blueprint จัดท�ำขึ้นจำกกำรน�ำ Job Description ของ

แต่ละสำยงำน ผนวกกับกำรตั้งเป้ำหมำยสำยงำนมำเชื่อมโยงกับ BSC 
องค์กร (Mapping) โดยใช้หลักกำร Activities-based Costing (ABC) 
ซึ่ง Budget Blueprint นี้จ�ำเป็นต้องใช้เวลำอีกสักระยะจึงจะสมบูรณ์ขึ้น 
เนื่องจำกผลผลิตของ ธปท. นั้นซับซ้อนและมีควำมเป็นนำมธรรม
มำกกว่ำในภำคเอกชน

ความท้าทายบนเส้นทางสู่การเป็น High Performance 
Organization

กำรน�ำกรอบ BSC มำใช้ทั้งในระดับองค์กรและระดับสำยงำนมี
ข้อจ�ำกัดหรือข้อควรระวังในกำรก�ำหนดและกำรตีควำมตัวชี้วัดผลงำน 
KPIs โดยเฉพำะ 

1) งำนทีผ่ลสมัฤทธิถ์กูกระทบจำกปัจจยัทีอ่ยูน่อกเหนอืกำรควบคมุ 
อำทิ งำนเชิงนโยบำย กำรประสำนงำนภำยนอก กำรสื่อสำรสร้ำงควำม
เชื่อมั่น/เข้ำใจ 

2) งำนที่วัดผลเชิงปริมำณยำก อำทิ งำนวิชำกำร 
ในเวลำที่มีกำรจัดท�ำ KPIs มักมีกำรหยิบยกค�ำกลำ่วอมตะจำกกูรู  

2 ท่ำนมำอ้ำงองิ โดย Peter Drucker ซึง่เป็นกรูดู้ำนกำรบรหิำรจดักำรระดบั
โลกกล่ำวว่ำ “What gets measured, get managed” ในอีกทำงหนึ่ง  
Albert Einstein ซึ่งเป็นอัจฉริยะของโลกกลำ่วว่ำ  “What counts 
can’t always be counted, what can be counted doesn’t always 
count.”  หำกพจิำรณำให้ดจีะพบว่ำทัง้สองประโยคนีไ้ม่ได้ผดิหรอืขดักนั 
แต่อย่ำงใด เพียงแต่เป็นกำรให้ข้อคิดในคนละมุม ในทำงปฏิบัต ิ
สิ่งที่องค์กรควรท�ำคือพยำยำมก�ำหนดคุณภำพผลงำนเพื่อให้รู้ว่ำจะเน้น
อะไร จะเดินไปทำงไหน โดยที่คุณภำพงำนที่ก�ำหนดไม่จ�ำเป็นต้องเป็น
เป้ำหมำยที่วัดได้เป็นตัวเลขโดยตรงเสมอไป 

กับดักควำมคิดที่อำจท�ำให้องค์กรไปไม่ถึงกำรเป็น HPO คือ  
กำรพยำยำมค้นหำตัวชี้วัดที่สมบูรณ์ เป็นธรรมและเป็นที่ยอมรับ  
ซึง่ท�ำได้ยำกอนัเนือ่งจำกธรรมชำตงิำนของธนำคำรกลำง ดงันัน้ องค์กร
จึงจ�ำเป็นต้องใช้ตัวชี้วัดเหล่ำนี้อย่ำงระมัดระวังโดยใช้วิจำรณญำณที่ดี
ประกอบ และก้ำวข้ำมแนวคดิในกำรพยำยำมหำ KPIs ทีส่มบรูณ์ เพรำะ
หวัใจของกำรก้ำวไปสู ่HPO ไม่ใช่กำรทีม่ ีKPIs ทีส่มบรูณ์ทีส่ดุ แต่คอืกำร 
มวีฒันธรรมองค์กรทีผู่บ้รหิำรและเจ้ำหน้ำทีท่กุระดบัพดูคยุกนัอย่ำงจรงิจงั 
และตรงไปตรงมำเรื่องมำตรฐำนคุณภำพผลงำนที่คำดหวัง หรือ 
อกีนยัหนึง่คอืเป็นองค์กรทีเ่น้นผลงำน (Result-driven Organization) นัน่เอง 
  กรอบ BSC เป็นเพียงเครื่องมือช่วยตัดสินใจในกำรบริหำรจัดกำร
องค์กร เป็นเสมือนเครื่องยนต์ที่ต้องมีคนมำช่วยปรับจูนเครื่อง ยิ่งจูน 
ได้ชดัขึน้เครือ่งยนต์ยิง่มปีระสทิธภิำพดขีึน้ ในวนันี ้ผูบ้รหิำรและพนกังำน  
ธปท. ได้ร่วมกันจูนเครื่องและท�ำควำมคุ้นเคยกับกำรขับเคลื่อนมำได้
ไกลจำกจดุเริม่ต้นมำกพอควรแล้ว เมือ่ประกอบกบักำรพฒันำทรพัยำกร
บุคคล (Human Resource Development) และกำรพัฒนำองค์กร 
(Organization Development) ที่เสริมให้คนขับเคลื่อนเก่งขึ้น รักและ
ผูกพันองค์กรมำกขึ้น จุดหมำยปลำยทำงของกำรขับเคลื่อนไปสู่องค์กร
ที่มีผลกำรปฏิบัติงำนเป็นเลิศก็อยู่อีกไม่ไกล

The Knowledge Outside-In
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เปิดตัวคอลัมน์ใหม่ Financial Wisdom ประจ�ำ BOT Magazine ฉบับแรก จึงถือโอกำสน�ำเสนอเรื่องรำวที่น่ำสนใจ
ส�ำหรับผู้ใช้บริกำรทำงกำรเงิน จำกศูนย์คุ้มครองผู้ใช้บริกำรทำงกำรเงิน (ศคง.) หน่วยงำนน้องใหม่ของธนำคำรแห่ง
ประเทศไทย (ธปท.) ที่เปิดด�ำเนินกำรมำได้เพียงสองปี แต่มีผลงำนโดดเด่นทั้งกำรให้ค�ำปรึกษำและรับเรื่องร้องเรียน 
ตลอดจนส่งเสรมิควำมรูเ้กีย่วกบับรกิำรทำงกำรเงนิแก่ผู้ใช้บรกิำรทำงกำรเงนิ ส่วนแรกของคอลมัน์นี ้‘We’ ขอ ‘Share’ 
ข้อมลูสถติกิำรรบัเรือ่งร้องเรยีนกำรใช้บรกิำรทำงกำรเงนิ ผ่ำน ศคง. สอดคล้องกบับทบำท ‘ยืน่มอื’ ของ ธปท. และเพือ่
ประโยชน์และกำรรักษำสิทธิและหน้ำที่ของผู้ใช้บริกำรทำงกำรเงิน

ข้อมูลการรับ
เรื่องร้องเรียน
เกี่ยวกับบริการ
ทางการเงิน

ช่วงสามเดือนแรกของปี 2557 เรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับบริการทาง 
การเงินมีจ�านวน 644 เรื่อง โดยมีเรื่องร้องเรียน 3 อันดับแรก คือ 

1) เงินให้สินเชื่อ
2) พฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมของเจ้าหน้าที่สถาบันการเงิน
3) เงินฝากและตั๋วเงิน
เงนิให้สนิเชือ่ยงัคงเป็นเรือ่งราวทีไ่ด้รบัการร้องเรยีน ผ่าน ศคง. มาก

ที่สุดเป็นอันดับหนึ่งต่อเนื่องจากปี 2556 และมีสัดส่วนเพิ่มขึ้นอีกด้วย 
เมือ่เจาะลกึลงไปในรายละเอยีด กจ็ะพบว่า ปัญหาหลกัของการร้องเรยีน 
เกี่ยวกับเงินให้สินเชื่อคือ การขอปรับโครงสร้างหนี้ ซึ่งมีสัดส่วนเพิ่มขึ้น 
จาก 34% ของรายการร้องเรียนเรื่องเงินให้สินเชื่อ เมื่อปี 2556 เป็น 
52% ของรายการร้องเรียนเรื่องเงินให้สินเชื่อในไตรมาสแรกของปี 2557

นอกจากนี้ ยังเป็นที่น่าสังเกตว่า มากกว่า 80% ของการขอปรับปรุง
โครงสร้างหนี้ ในปี 2556 และช่วงสามเดือนแรกของปีนี้เป็นกรณีที่
เกิดจากสินเชื่อเพื่อการอุปโภคบริโภค โดยพบว่าส่วนใหญ่เป็นบริการ 
บตัรเครดติ และสนิเชือ่ส่วนบคุคล ในขณะทีบ่างส่วนเป็นสนิเชือ่เช่าซือ้รถ  
และสินเชื่อที่อยู่อาศัย   

ตัวเลขเหล่านี้สะท้อนความจ�าเป็นที่ผู้ใช้บริการทางการเงิน
ควรตระหนกัถงึการสร้างวนิยัทางการเงนิส่วนบคุคล รวมทัง้เข้าใจ
สทิธขิองตนในการทีจ่ะได้รบัข้อมลูทีถ่กูต้อง ครบถ้วน ไม่บดิเบอืน
ข้อเท็จจริง โดยเฉพาะอัตราดอกเบี้ย ส่วนลด ค่าบริการต่าง ๆ 
รวมทั้งเบี้ยปรับที่อาจเกิดขึ้นหากไม่ได้ท�าตามเงื่อนไขที่ก�าหนด 
และพึงระลึกว่าผู้ใช้บริการสินเชื่อควรยึดถือกฎเหล็ก 2 ข้อ คือ 

1) ‘ก่อหนี้เท่าที่จ�าเป็นและจ่ายไหว’ โดยสิ่งส�าคัญในการ
ตดัสนิใจเป็นหนีค้อื การประเมนิความสามารถในการช�าระหนีข้อง
ตัวเองซึ่งมั่นใจว่าสามารถจ่ายเงินคืนให้เจ้าหนี้ได้ครบทั้งจ�านวน 

2) ‘เป็นหนี้ต้องจ่าย’ จ่ายช�าระหนี้ให้ตรงเวลาและตาม
เงื่อนไขที่สถาบันก�าหนด ตรวจสอบความถูกต้องทั้งใบแจ้งหนี้
และใบเสร็จรับเงิน หากมีปัญหาด้านการเงินควรรีบเข้าไปปรึกษา
กับสถาบันการเงินเพื่อแก้ปัญหาร่วมกัน เช่น ขอลดจ�านวนเงินที่
ต้องผ่อนส่งต่องวด หรือขยายระยะเวลาการช�าระหนี้ให้ยาวขึ้น 
ข้อส�าคัญคือ อย่าหนีหนี้เพราะนอกจากจะไม่ช่วยแก้ปัญหาแล้ว
ยังท�าให้ประวัติทางการเงินของคุณไม่ดี ซึ่งอาจส่งผลต่อการขอ
สินเชื่อในอนาคตได้ 

ปี 2556 จ�ำนวน 2,600 รำยกำร

ปี 2556 จ�ำนวน 470 รำยกำร

ปี 1/2557 จ�ำนวน 180 รำยกำร

ไตรมำส 1/2557 จ�ำนวน 644 รำยกำร

Cross Selling  8% Cross Selling  5%อื่น ๆ  4% อื่น ๆ  3%

สินเชื่ออื่น ๆ  1%

สินเชื่ออื่น ๆ  1%

เงินฝากและตั๋วเงิน  
16%

เงินฝากและตั๋วเงิน  
15%

สินเชื่อธุรกิจ  
12%

สินเชื่อธุรกิจ  
15%

เงินให้สินเชื่อ 
53%

เงินให้สินเชื่อ 
54%

พฤติกรรมที ่
ไม่เหมาะสมของ
เจ้าหน้าที่สถาบัน
การเงิน  19%

พฤติกรรมที่
ไม่เหมาะสมของ 
เจ้าหน้าที่สถาบัน
การเงิน  23%

สินเชื่อเพื่อการ
อุปโภคบริโภค  
87%

สินเชื่อเพื่อการ
อุปโภคบริโภค  
84%

10%

11%

36%

43%

12%

49%

36%

48%
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สถิติข้อมูลเรื่องร้องเรียนที่ ‘We’ ได้ ‘Share’ สะท้อนว่า สินเชื่อเป็นปัญหาใหญ่ของประชาชนคนไทย  ‘We Care’  
ผูท้ีเ่ป็นหนีอ้ยู ่ หรอืก�าลงัจะเป็นหนี ้ และอยากให้ก�าลงัใจว่า หนีส้นิจากสนิเชือ่ไม่ใช่เรือ่งผดิหรอืเป็นสิง่ต้องห้าม แต่หนีน้ัน้ 
เปรยีบเหมอืนไฟ ถ้าใช้อย่างเหมาะสมกจ็ะให้แสงสว่างและความอบอุน่ เช่น หนีเ้พือ่สร้างอนาคต สร้างรายได้ ในทางตรงกนัข้าม  
หากก่อหนีเ้พือ่ซือ้สิง่ของฟุม่เฟือย ใช้สนิเชือ่ผดิวตัถปุระสงค์ทีข่อ มหีนีม้ากเกนิทีจ่ะช�าระไหว หรอืไม่ช�าระหนีต้ามก�าหนด 
ก็อาจมีผลกระทบท�าให้ตัวเราและคนรอบข้างเดือดร้อนดั่งถูกไฟเผาไหม้ได้

เป็นหนี้อย่างเป็นสุข

ขอยกตัวอย่างลูกหนี้ 2 ราย ซึ่งมีอยู่จริงรอบ ๆ ตัวเรา 
ได้แก่ สายรุ้ง และ วัลลภ ซึ่งมีเรื่องราว ดังนี้

สายรุ้ง มีบัตรเครดิตหลายใบ เมื่อใช้บัตรเครดิตที่มีอยู่จนเกินความ
สามารถในการผ่อนช�าระคืน เธอจึงพยายามหมุนเงินด้วยการกดเงิน
จากบัตรกดเงินสดมาเพื่อจ่ายบัตรเครดิต แล้วกดเงินจากบัตรเครดิต
ไปจ่ายบตัรเครดติอกีใบ วนไปวนมาจนหนีส้นิพอกพนูเกอืบ 4 แสนบาท

วัลลภ เคยเป็นลูกหนี้ชั้นดี ในอดีตสถาบันการเงินให้สินเชื่อแก่บริษัท
ของเขารวมหลายสิบล้านบาท กิจการของเขามีความเจริญรุ่งเรือง 
ลูกค้าเข้าร้านมากมายไม่เว้นแต่ละวัน วัลลภสามารถผ่อนช�าระสินเชื่อ 
ตามก�าหนด จนกระทั่งวันที่สภาวะเศรษฐกิจตกต�่าส่งผลให้รายได้ 
ลดลงอย่างมากในขณะทีต้่นทนุเพิม่สงูขึน้ส่งผลให้กจิการขาดสภาพคล่อง  
วลัลภจงึเริม่รดูใช้และกดเงนิสดจากบตัรเครดติส่วนตวัเกอืบ 20 ใบ เพือ่
ใช้หมนุเวยีนในกจิการ จนในทีส่ดุดอกเบีย้กท่็วมท้นจนตกอยูใ่นสภาวะ
ที่ไม่สามารถช�าระหนี้ได้ 
         
เรามาดกูนัว่า เราจะป้องกนัไม่ให้เกดิปัญหาอย่างสายรุง้
และวัลลภได้อย่างไร

ในความเป็นจริงแล้วการบริหารจัดการหนี้สินไม่ใช่เรื่องยาก หาก 
มคีวามรูค้วามเข้าใจ โดยเริม่ตัง้แต่ก่อนจะขอสนิเชือ่ ควรพจิารณาให้ดว่ีา  
‘จ�าเป็นหรือไม่’ และ ‘รอได้ไหม’ หากไม่จ�าเป็นหรือไม่เร่งด่วนก็ควร
ออมเงินไปเรื่อย ๆ ให้ได้ครบตามจ�านวนแทนการกู้ยืมเพื่อจะได้ไม่
ต้องเสยีดอกเบีย้ หรอืมเีงนิดาวน์ก้อนใหญ่เพือ่จะได้เสยีดอกเบีย้น้อย ๆ   
แต่หากมีความจ�าเป็นหรือไม่สามารถรอได้ก็ขอให้ค�านึงถึงปัจจัยที่
เกี่ยวข้อง ดังนี้

1. วตัถปุระสงค์การใช้สนิเชือ่ และเงือ่นไขของสนิเชือ่ ก่อนจะกูย้มื  
ไตร่ตรองให้ถี่ถ้วนว่าเงินที่จะกู้นี้จะน�าไปใช้ท�าอะไร และควรศึกษา 
ท�าความเข้าใจ เปรยีบเทยีบข้อมลูต่าง ๆ  ของสนิเชือ่นัน้ ๆ  และควรเลอืก 
ประเภทสินเชื่อให้เหมาะกับวัตถุประสงค์ของเราจริง ๆ

4. ระยะเวลาในการผ่อนช�าระ ยิ่งผ่อนช�าระเป็นเวลานานก็ยิ่งต้อง
จ่ายดอกเบีย้เพิม่ขึน้ ดงันัน้ หากวางเงนิดาวน์ก้อนใหญ่หรอืผ่อนช�าระต่อ
งวดมากก็จะสามารถช่วยลดดอกเบี้ยลงไปได้มาก แต่ต้องรักษาสมดุล
ของชีวิตโดยไม่ท�าให้การใช้ชีวิตตึงเกินไป เช่น ไม่กระทบกับค่าใช้จ่าย
ที่จ�าเป็นและการออมเผื่อฉุกเฉิน

นอกจากนี้ ควรหลีกเลี่ยงสินเชื่อนอกระบบ เพราะนอกจากมักจะ
คิดดอกเบี้ยในอัตราสูงมากแล้ว ผู้ให้กู้ยืมมักจะมีการเอารัดเอาเปรียบ 
ผูกู้ใ้นลกัษณะต่าง ๆ  และไม่มทีางการก�ากบัดแูลโดยตรง เมือ่เกดิปัญหา
ก็ยากที่จะได้รับการแก้ไขอย่างเป็นธรรม

ในกรณีที่ใช ้บริการบัตรเครดิตและสินเชื่อส่วนบุคคลภายใต ้
การก�ากับ (สินเชื่อส่วนบุคคลที่ไม่มีหลักประกัน) ซึ่งถือได้ว่าเป็นหนี้ 
ที่พึงระวังเนื่องจากไม่สร้างรายได้ให้แก่ผู้ใช้ และมีอัตราดอกเบี้ยและ 
ค่าธรรมเนยีมสงู (ไม่เกนิ 20% ต่อปีส�าหรบับตัรเครดติ และไม่เกนิ 28% ต่อปี 
ส�าหรบัสนิเชือ่ส่วนบคุคลภายใต้การก�ากบั) ควรจ่ายให้ได้มากกว่าขัน้ต�่า 
หรอืจ่ายเตม็จ�านวนได้จะดทีีส่ดุ เพราะยิง่ผ่อนช�าระคนืน้อยดอกเบีย้และ
ค่าธรรมเนียมที่ต้องจ่ายก็จะยิ่งมากและใช้เวลาปลดหนี้นาน

หากเริม่เกดิปัญหาไม่สามารถช�าระหนีไ้ด้ สิง่ทีค่วรท�าคอื 

•หยดุก่อหนีเ้พิม่ เพราะนอกจากจะไม่ใช่การแก้ปัญหาทีต้่นเหตแุล้ว
ยังอาจท�าให้เงินต้นและดอกเบี้ยเพิ่มขึ้นจากเดิมด้วย
•ส�ารวจพฤติกรรมการใช้เงินด้วยการจดบันทึกรายรับรายจ่าย 

เพื่อน�ามาแยกแยะว่าปัจจุบันมีรายรับและรายจ่ายอะไรบ้าง สามารถ  
ลด ละ เลิก ค่าใช้จ่ายฟุ่มเฟือยหรือไม่จ�าเป็นรายการใดได้บ้างหรือไม่ 
แล้ววางแผนแนวทางการปลดหนี้ให้เหมาะสมกับการด�าเนินชีวิต
•ท�าบัญชีสินทรัพย์และหนี้สิน เพื่อให้ทราบถึงสถานะทางการเงิน 

ที่แท้จริงในปัจจุบัน หากมีความจ�าเป็นอาจพิจารณาเรื่องการขาย
ทรัพย์สินที่ไม่จ�าเป็นเพื่อน�าเงินมาใช้หนี้
•หารายได้เสริมตามความสามารถที่มี เช่น ท�าขนมหรือท�างาน

ประดิษฐ์ขาย ประกวดแสดงความสามารถต่าง ๆ รับจ้างถ่ายภาพ  
ในงานที่ถนัดและท�าได้ดี

หากพยายามแก้ไขอย่างสุดความสามารถแล้ว แต่สถานการณ์
ทางการเงินยังไม่ดีขึ้น สิ่งที่ควรท�าคือการยอมรับความจริงและ 
เผชิญหน้ากับปัญหา ด้วยการเข้าไปขอค�าปรึกษาจากสถาบันการเงิน
ที่เป็นเจ้าหนี้เพื่อหาทางออกร่วมกัน เพื่อให้สถาบันการเงินน�าข้อมูล 
ที่เป็นประเด็นปัญหาไปประกอบการพิจารณาต่อไป  เช่น ขอปรับปรุง
โครงสร้างหนี ้ซึง่เป็นการขอผ่อนปรนเงือ่นไขในการช�าระหนีเ้พือ่ให้ลกูหนี้ 
สามารถที่จะช�าระหนี้ได้ตลอดสัญญาและไม่ผิดนัดช�าระอีก

ในวันนี้ เป็นที่น่าดีใจว่า สายรุ้งสามารถปลดหนี้ได้ส�าเร็จแล้ว 
ด้วยการขายทรัพย์สินส่วนตัวของตนเองและพ่อแม่ทั้งหมดเพื่อใช้หนี้ 
บางส่วน และกนัเงนิอกีส่วนหนึง่ไว้เปิดร้านเบเกอรีด้่วยความขยนัหมัน่เพยีร 
จนประสบความส�าเร็จและสามารถช�าระคืนหนี้สินจนหมดได้ในที่สุด 
ส่วนวัลลภยังคงอยู ่ในระหว่างการเจรจาขอปรับปรุงโครงสร้างหนี้ 
กับสถาบันการเงิน แต่ก็หวังเป็นอย่างยิ่งว่าเขาจะผ่านพ้นเหตุการณ์ 
ครั้งนี้ไปได้ด้วยดี

2. ผู้ให้บริการ นอกจากเปรียบเทียบข้อมูลลักษณะและเงื่อนไข 
ของสินเชื่อที่ต้องการจากสถาบันการเงินหลาย ๆ แห่งแล้ว อย่าลืม
พิจารณาข้อมูลผู้ให้บริการเพิ่มเติม เช่น คุณภาพในการให้บริการ หรือ
ความสะดวกในการช�าระหนี้ 

3. ความสามารถในการผ่อนช�าระ การผดินดัช�าระหนีอ้าจต้องเสยี 
ดอกเบีย้ทีแ่พงกว่าดอกเบีย้ปกต ิรวมถงึค่าใช้จ่ายอืน่ ๆ  อกี เช่น ค่าตดิตาม 
ทวงถามหนี้ ที่ส�าคัญการผิดนัดช�าระหนี้จะท�าให้ประวัติทางการเงินเสีย
ซึ่งอาจส่งผลในการขอสินเชื่อในอนาคตด้วย โดยสัดส่วนภาระการผ่อน
ช�าระหนี้ทั้งหมดในแต่ละเดือนไม่ควรเกิน 1 ใน 3 ของรายได้ต่อเดือน
เพือ่ไม่ให้มภีาระหนีม้ากเกนิไป จนกระทัง่ไม่มเีงนิเพยีงพอส�าหรบัใช้จ่าย 
เพราะยังควรเก็บออมเงินอีก 1 ใน  4 ของรายได้ต่อเดือน

หากคณุมข้ีอสงสยั และข้อร้องเรยีนใด ๆ  เกีย่วกบับรกิารทางการเงนิ  
สามารถปรึกษา ศคง. ที่เบอร์โทร 1213 ในวันจันทร์ - ศุกร์  
เวลา 08.30 - 12.00 น. และ 13.00 -16.30 น.

ในการขอสินเชื่อ ผู้กู ้ควรเตรียมเอกสารประกอบการขอสินเชื่อ
ให้พร้อม โดยมีความถูกต้อง ครบถ้วนและน่าเชื่อถือ เพื่อเพิ่มโอกาส
ที่สถาบันการเงินจะพิจารณาอนุมัติตามที่ร้องขอ และก่อนลงนามใน
เอกสารใด ๆ  ต้องอ่านท�าความเข้าใจและตรวจสอบข้อความและเงือ่นไข
ต่าง ๆ ให้ถูกต้อง 

เมือ่ได้รบัสนิเชือ่แล้วกค็วรน�าเงนิทีไ่ด้ไปใช้ตามวตัถปุระสงค์ทีต่ัง้ใจไว้  
ไม่น�าเงนิก้อนนีไ้ปใช้อย่างอืน่ เพราะอาจท�าให้ไม่สามารถบรรลเุป้าหมาย
ทางการเงินได้ ที่ส�าคัญควรระลึกอยู่เสมอว่า ‘เป็นหนี้ต้องช�าระ’ และ
หากมีการเปลี่ยนแปลงข้อมูลส่วนตัว เช่น การเปลี่ยนแปลงชื่อ ที่อยู่  
กค็วรรบีแจ้งสถาบนัการเงนิเพือ่ป้องกนัปัญหาการไม่ได้รบัใบแจ้งหนีห้รอื
การติดต่อในกรณีฉุกเฉิน ซึ่งอาจน�าไปสู่การเสียประวัติเครดิตอีกด้วย
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โครงการ Young Economists
กับบทบาทปฏิรูปประเทศ ของ ธปท.

Cover Story

การบรรลุปณิธานสูงสุดของธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) ในการร่วมขับเคลื่อนประเทศอย่างมีวิสัยทัศน์ 
เพือ่ความเป็นอยูท่ีด่อีย่างยัง่ยนืของไทย จ�าเป็นต้องอาศยัความร่วมมอื การประสานงาน การผลกัดนั และการแลกเปลีย่น 
ข้อคิดเห็น กับผู้ที่เกี่ยวข้องในหลายภาคส่วน ธปท. จึงได้สร้างเครือข่ายพันธมิตรทางวิชาการและเครือข่ายผู้น�า 
ทางความคดิ เพือ่น�ามาซึง่การแลกเปลีย่นองค์ความรูแ้ละความเข้าใจทีถ่กูต้อง อนัจะน�ามาซึง่นโยบายและแนวการปฏบิตั ิ
ที่เหมาะสม สอดคล้องกับค่านิยมร่วม ‘ยืนตรง มองไกล ยื่นมือ ติดดิน’ ของ ธปท.

‘งานโครงการนักเศรษฐศาสตร์รุ่นใหม่’ หรือ ‘Young Economists Program’ นับเป็นตัวอย่างหนึ่งที่สะท้อนถึงความพยายามในการกระชับ 
ความสัมพันธ์และสร้างความเข้าใจซึ่งกันและกัน ระหว่างกลุ่มนักเศรษฐศาสตร์ ธปท. และองค์กรพันธมิตรทางวิชาการ เพื่อประโยชน์สูงสุดในการ
พัฒนาเศรษฐกิจของประเทศได้เป็นอย่างดี 

ความเป็นมาและพัฒนาการ

“ตอนนั้นมีค�าวิจารณ์พอสมควรว่า ความคิดของคนแบงก์ชาติ 
ไม่ค่อยลงไประดับล่าง ไม่ค่อยกว้าง ไม่ค่อยรอบด้าน เพราะเราไม่ค่อย
ตดิต่อกบัคนภายนอก ดร. อจันา ไวความด ีซึง่ตอนนัน้เป็นรองผูว่้าการ 
ด้านเสถียรภาพการเงิน จึงให้นโยบายมาว่า อยากให้มีโครงการที่เปิด
ท�าให้นักเศรษฐศาสตร์รุ่นใหม่ของเรา ได้มีโอกาสพบปะแลกเปลี่ยน
กับนักเศรษฐศาสตร์ข้างนอก ธปท. โดยต้องเป็นการพูดคุยแบบที่ไม่มี
อัตตา”

ค�าอธิบายถึงที่มาและเจตนารมณ์แรกเริ่มของการจัดงานสัมมนา 
นกัเศรษฐศาสตร์รุน่ใหม่ (Young Economists) โดย ดร. ทรงธรรม ป่ินโต 
ผู้อ�านวยการ ส�านักนโยบายการเงิน ธนาคารแห่งประเทศไทย ซึ่งเป็น
ฟันเฟืองส�าคัญที่อยู่เบื้องหลังโครงการนี้มาตั้งแต่ครั้งแรก  

โครงการ Young Economists เป็นการประชุมเชิงวิชาการ จัดขึ้น
ครั้งแรกในปี พ.ศ. 2552 เพื่อเป็นเวทีแลกเปลี่ยนความรู้ ข้อคิดเห็น  
และประสบการณ์ระหว่างนกัเศรษฐศาสตร์รุน่ใหม่ และเพือ่สร้างเครอืข่าย 
วิชาการระหว่างกลุ่มนักเศรษฐศาสตร์ทั้งใน ธปท. และนอก ธปท. 

หลังจากความส�าเร็จของโครงการ Young Economists ครั้งที่ 1  
คณุไพบลูย์ กติตศิรกีงัวาน ในฐานะผูช่้วยผูว่้าการ สายนโยบายการเงนิ 
กอ็ยากให้โครงการนีม้อีย่างต่อเนือ่ง พร้อมกบัย�า้เป้าหมาย ‘3 ประสาน’ 
อันเป็นเป้าหมายส�าคัญและเป็นความคาดหวังของโครงการ นั่นคือ  
การประสานองค์ความรู,้ การประสานความร่วมมอื และการประสานใจ 
ระหว่างนักเศรษฐศาสตร์รุ่นใหม่ที่ผ่านโครงการมาแล้วทุกรุ่น

“การพัฒนาจะเกิดขึ้นได้ต้องประสานความแตกต่าง ไม่ว่าจะเป็น
ความคดิเหน็ ความรู ้ความรูส้กึ ตลอดจนภมูหิลงัทีแ่ตกต่างกนั จงึจะเกดิ  
Synergy หรือ ‘1+1 ได้มากกว่า 2’ ไม่ใช่ทุกคนถูกหล่อหลอมจนคิด
และพูดเหมือนกัน”  

อย่างไรก็ดี แม้โครงการจะมีชื่อ ‘Young Economists’ แต่  
ดร. ทรงธรรม ในฐานะตวัแทนผูจ้ดังาน ย�า้ว่า อายไุม่ใช่เกณฑ์การคดัเลอืก 
ผู้ร่วมโครงการ แต่เป็นทัศนคติของบุคคลนั้น โดยผู้ที่ ธปท. จะเชิญมา
เข้าร่วมโครงการนีต้้องเป็นผูท้ีพ่ร้อมแลกเปลีย่นและเปิดรบัความคดิเหน็ 
รวมถงึพร้อมเรยีนรู ้(Learn, Unlearn, Relearn) นอกจากนี ้ยงัต้องพร้อม 
ที่จะเข้าร่วมท�ากิจกรรมเพื่อกระชับความสัมพันธ์ตลอด 3 วัน 2 คืน  
ซึ่งที่ผ่านมา ผู้ร่วมโครงการมีตั้งแต่อายุ 28-60 ปี และมีตั้งแต่เศรษฐกร
รุ่นเล็กไปจนถึงนักเศรษฐศาสตร์รุ่นใหญ่ระดับอธิบดี

ไม่เพียงไม่จ�ากัดอายุ ในงานสัมมนาครั้งหลัง ๆ ธปท. ยังได้
ขยายขอบเขตคุณสมบัติของผู้เข้าร่วมโครงการ โดยไม่จ�ากัดเฉพาะ 
นักเศรษฐศาสตร์หรือนักวิชาการในแวดวงเศรษฐศาสตร์ แต่ยัง
ครอบคลุมไปถึงนักวิชาการและนักพัฒนาในด้านอื่น อาทิ การพัฒนา
สังคม การพัฒนาชุมชน และกลุ่มองค์กรพัฒนาเอกชน (NGO) เป็นต้น

“เศรษฐศาสตร์ไม่ใช่เศรษฐกิจ เพราะเศรษฐกิจนั้นประกอบด้วย 
เรื่องราวต่าง ๆ มากมาย อาทิ สังคม การเมือง การศึกษา การพัฒนา
ชมุชนและสิง่แวดล้อม ฯลฯ ฉะนัน้ โครงการนีจ้งึต้องขยายกรอบความคดิ 
ให้กว้างไกลขึ้น เพื่อให้ตรงตามเจตนารมณ์แรกเริ่มคือ ท�าให้ 
นกัเศรษฐศาสตร์ของเรามคีวามคดิกว้างขวาง ครอบคลมุ และรอบด้าน 

มากขึ้น เพื่อเป็นนักเศรษฐศาสตร์ที่รู ้และเข้าใจเศรษฐกิจ ไม่ใช ่
นักเศรษฐศาสตร์ที่รู้แค่วิชาเศรษฐศาสตร์”

ดร. ทรงธรรมสรุปว่า แม้คน ธปท. จะได้ชื่อว่าเป็นผู้ที่มีความรู้และ
ความเชี่ยวชาญในด้านนโยบายการเงิน ตลอดจนด้านเศรษฐศาสตร์  
แต่ก็ยังมีความรู ้ในเชิงเศรษฐกิจอีกหลายด้านที่คน ธปท. ยังไม่รู ้  
จึงจ�าเป็นต้องมีการเติมเต็มความรู้ในส่วนที่ขาดหายไปนั้น ซึ่งโครงการ 
Young Economists กถ็อืเป็นกลไกหนึง่ในการเตมิเตม็ข้อจ�ากดัดงักล่าว

ทัง้นี ้เพือ่กระชบัความสมัพนัธ์ของสมาชกิในกลุม่ Young Economists  
ให้แน่นแฟ้นยิ่งขึ้น นอกเหนือจากสัมมนาประจ�าปีแล้ว ยังมีกิจกรรม
อื่น ๆ ในหลายรูปแบบ อาทิ การจัดเลี้ยงกลุ่มย่อย, การจัด Research 
Workshop, การจัด Young Economists Luncheon Talk และ Dinner 
Talk ตลอดจนการสื่อสารผ่าน Social Media ในรูปของ Line Group 
ซึ่งเป็นกลุ่มที่มีการสื่อสารกันตลอด 24 ชั่วโมง โดยปัจจุบันมีสมาชิก 
ใน Line Group รวม 100 คน   

จากเนื้อหาบนเวที 
สู่การท�าหน้าที่อย่างสมบูรณ์ 

งานสัมมนา Young Economists จัดขึ้นครั้งแรกเมื่อปี พ.ศ. 2552 
ซึ่งเป็นช่วงวิกฤติเศรษฐกิจโลก หัวข้อการสัมมนาในปีนั้นจึงเป็นเรื่อง 
‘รบัมอืวกิฤตกิารเงนิโลก มองอนาคตเศรษฐกจิไทย’ ซึง่จดัขึน้ทีเ่ชยีงใหม่  
เป็นเวลา 3 วัน 2 คืน โดยในแต่ละปี งานสัมมนาจะเปลี่ยนสถานที่ 
จัดงานและหัวข้อสัมมนาให้สอดคล้องกับสถานการณ์ในปีนั้น ๆ 

ดร. ทรงธรรม ปิ่นโต 
ผู้อ�านวยการ ส�านักนโยบายการเงิน ธนาคารแห่งประเทศไทย



30  
 
BOT Magazine

 
BOT Magazine   31

Cover Story

ส�าหรับรูปแบบการจัดงาน เป็นการสัมมนาที่เน้นการแลกเปลี่ยน
ทรรศนะจากมุมมองของนักวิชาการในสาขาต่าง ๆ และเพื่อเป็นการ
สร้างบรรยากาศที่เป็นกันเอง ตลอดจนกระตุ้นให้เกิดความรู้สึกอิสระ 
ทีจ่ะแสดงความคดิเหน็ ก่อนการสมัมนา ผูเ้ข้าร่วมโครงการจะต้องผ่าน
กิจกรรมละลายพฤตกิรรม และ Team Building ร่วมกัน เพื่อเปิดโอกาส
ให้ทุกคนได้ท�าความรู้จักกัน  

“การพัฒนาจะ เกิดขึ้ น ได  ้
ต้องประสานความแตกต่าง  
ไม ่ว ่ าจะ เป ็นความคิด เห็น  
ความรู้ ความรู้สึก ตลอดจน
ภูมิหลังที่แตกต่างกัน จึงจะ
เกิด Synergy หรือ ‘1+1 ได้
มากกว่า 2’ 

ส�าหรับงานสัมมนาปีนี้ (ครั้งที่ 6) ซึ่งจะจัดขึ้นในเดือนสิงหาคม  
มีหัวข้อในการสัมมนาว่า ‘ยกเครื่องประเทศไทย’ โดย ดร. ทรงธรรม 
ยอมรบัว่า นอกจากความหวงัในการขยายขอบข่ายความรูแ้ละเครอืข่าย
พันธมิตรให้กับนักเศรษฐศาสตร์ของ ธปท. ทุก ๆ ปี ผู้จัดการโครงการ 
Young Economists ก็คาดหวังว่า เวทีนี้อาจจะหา ‘ค�าตอบ’ บางอย่าง
ส�าหรับสถานการณ์นั้น ๆ ให้กับประเทศได้บ้าง 

“ถ้าให้ ธปท. คดิเอง เรากจ็ะอยูใ่นกรอบของเรา แต่ถ้าให้ ‘หวักะท’ิ 
จากหลายสาขาวิชาการมาช่วยกันคิด ก็น่าจะได้มุมมองที่หลากหลาย  
ซึง่ปีนี ้เรากห็วงัว่าอยากจะได้ ‘วตัถดุบิ’ เพือ่ส่งให้ ‘ผูใ้หญ่’ น�าไปขยายผล 
ว่าถ้าจะปฏิรูปประเทศไทยให้ดีขึ้น จะต้องท�าอย่างไรบ้าง”

อย่างไรก็ดี ดร. ทรงธรรมย�้าว่า แม้การด�าเนินนโยบายการเงินให ้
ถูกต้องจะถือเป็นหน้าที่หลักของ ธปท. และถือเป็น ‘เงื่อนไขจ�าเป็น’  
ในการพฒันาเศรษฐกจิประเทศ แต่กห็าใช่ ‘เงือ่นไขทีเ่พยีงพอ’ เนือ่งจาก
การพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศยังต้องมีอีกหลายเงื่อนไข

ทั้งนี้ การสร้างเงื่อนไขให้เพียงพอถือเป็นอีกหน้าที่หลักของ ธปท.  
ซึ่งท�าได้ด้วยการน�าข้อมูลและองค์ความรู้ของ ธปท. ไปเป็น ‘วัตถุดิบ  
(Input)’ ในการขบัเคลือ่นมาตรการหรอืนโยบายด้านต่าง ๆ  ในการพฒันา 
เศรษฐกิจของประเทศ โดยผ่านการท�าหน้าที่กรรมการในคณะต่าง ๆ 
ตลอดจนเป็น ‘วัตถุดิบ’ ในการเผยแพร่สู่สาธารณชน 

“สายนโยบายการเงินท�าหน้าที่เสมือนเลขานุการ คือรวบรวมข้อมูล

ทุกอย่างแล้วสังเคราะห์ส่งให้ผู้ว่าการ ธปท. เพื่อการตัดสินใจ หรือเพื่อ 
ท�าหน้าที่กรรมการในคณะต่าง ๆ หรือเพื่อบรรยายต่อสาธารณชน  
ไม่ว่าจะเพื่ออะไร เราต้องแน่ใจว่าได้รวบรวมข้อมูลมาดีแล้ว ซึ่งจะเป็น
อย่างนัน้ได้ เราต้องมคีวามคดิกว้างและรอบด้าน เพราะเหตนุี ้โครงการ 
Young Economists จึงน่าจะมีส่วนช่วยได้” ดร. ทรงธรรมสรุป

มองโครงการผ่านประสบการณ์ ‘ศิษย์เก่า’

“โครงการนี้เป็นโครงการที่ถือว่าดีมาก เนื่องจากเป็นการริเริ่ม
ให้นักเศรษฐศาสตร์ในหน่วยงานหรือวงการต่าง ๆ ได้มาพบเจอกัน 
และสัมพันธ์กันในประเด็นที่ไม่ใช่เรื่องงาน ท�าให้สามารถแลกเปลี่ยน 
ความคดิเหน็ได้อย่างไม่เป็นทางการและได้อย่างเตม็ที ่ยิง่หลงั ๆ  มกีาร 
ขยายขอบเขตโครงการให้คนทีไ่ม่ใช่นกัเศรษฐศาสตร์โดยตรงได้เข้ามามี 
ส่วนร่วม กย็ิง่ท�าให้มคีวามหลากหลายของความคดิเหน็หรอืมมุมองมากขึน้”

ข้างต้นเป็นค�าบอกเล่าถึงความประทับใจของ ดร. พิพัฒน์  
เหลอืงนฤมติชยั ผูช่้วยกรรมการผูจ้ดัการ บรษิทัหลกัทรพัย์ ภทัร จ�ากดั 
(มหาชน) ในฐานะผู้ร่วมโครงการ Young Economists ซึ่งผ่านกิจกรรม
สัมมนามาถึง 2 รุ่น โดยประสบการณ์ทั้ง 2 ครั้ง ท�าให้ ดร. พิพัฒน์  
เหน็ถงึประโยชน์ของเวทนีีใ้นการแลกเปลีย่นมมุมองระหว่างนกัเศรษฐศาสตร์ 
รุ่นเยาว์กับ ‘รุ่นใหญ่’ ที่มีประสบการณ์ยาวนานอย่างชัดเจน

ดร. พพิฒัน์มองว่า เพราะนกัเศรษฐศาสตร์ ‘รุน่ใหม่’ มกัให้ความส�าคญั 
กับทฤษฎี ขณะที่ประสบการณ์ของ ‘รุ่นใหญ่’ จะท�าให้รับทราบถึง
กระบวนการทีจ่ะน�ามาซึง่นโยบายและการน�าไปใช้ ตลอดจนบรบิทของ
เศรษฐกิจที่แท้จริง เมื่อมาแลกเปลี่ยนมุมมองกัน ความกระตือรือร้น 
ของคนรุน่ใหม่จะช่วยท�าให้รุน่ใหญ่มคีวามตืน่ตวัเพิม่ขึน้ ส่วนคนรุน่ใหม่
ก็จะมีโอกาสเรียนรู้จากประสบการณ์และบทเรียนของรุ่นใหญ่  

ในฐานะตัวแทน ‘ศิษย์เก่า’ ดร. กิริฎา เภาพิจิตร นักเศรษฐศาสตร์
อาวุโส ธนาคารโลก (World Bank) หนึ่งในผู้เข้าร่วมโครงการ Young 
Economists รุ่นที่ 4 ได้ให้ข้อสรุปถึงความพิเศษ 2 ประการที่ท�าให้
โครงการนี้แตกต่างจากเวทีสัมมนาด้านเศรษฐศาสตร์แห่งอื่น ดังนี้

ข้อแรกคือ เป็นเวทีที่เปิดโอกาสให้บุคคลจากหลากสาขาหลายภาค
ส่วน ซึง่มคีวามสนใจคล้ายกนัและความต้องการเหน็ประเทศชาตพิฒันา
เหมอืนกนั ได้มโีอกาสมาถกกนัในประเดน็ส�าคญัระดบัชาต ิโดยไม่จ�ากดั
เฉพาะนักเศรษฐศาสตร์ ข้อที่สองคือ บรรยากาศของงานสัมมนาที่เป็น
กันเอง ช่วยกระตุ้นให้ผู้ร่วมสัมมนารู้สึกสบายใจที่จะเปิดเผยมุมมอง 
ได้เต็มที่ และยังช่วยส่งเสริมให้เกิดการสร้างมิตรภาพและเครือข่าย 
เพื่อนใหม่ขึ้นอย่างรวดเร็ว

“โครงการนี้ท�าให้หลายคนที่ไม่เคยรู้จักกัน กลายมาเป็นเพื่อนกัน 
ผลพลอยได้ก็คือ การแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารในการท�างานจะเป็นไป 
อย่างคล่องแคล่วมากขึ้น ซึ่งคิดว่าส�าคัญมาก เพราะในเมืองไทย  
มีหน่วยงานหรือองค์กรที่ท�างานด้านเศรษฐศาสตร์หรือเศรษฐกิจมาก  
แต่การประสานงานค่อนข้างช้าและไม่สะดวก พอได้เครือข่ายจากเวที
นี้ก็ท�าให้การประสานงานและการไหลข้อมูลง่ายขึ้น การตัดสินใจหรือ 
การวิเคราะห์ข้อมูลก็รวดเร็ว แม่นย�า และหนักแน่นขึ้น” 

ทั้งนี้ หัวข้อสัมมนาของปีที่ผ ่านมาว่าด้วย ‘ท้องถิ่น ชุมชน  
กับการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ’ โดยเป้าหมายของงานสัมมนา  
ไม่เพียงเพื่อสร้างองค์ความรู้เกี่ยวกับท้องถิ่นและชุมชนให้มีมากขึ้น  
ธปท. ยังมีเป้าหมายเพื่อขยายเครือข่ายนักเศรษฐศาสตร์รุ่นใหม่ให้มี
ความหลากหลาย โดยครอบคลมุไปถงึนกัวชิาการทีม่คีวามรูเ้รือ่งท้องถิน่ 
และชุมชน อีกทั้งยังสะท้อนความพยายามในการปรับภาพลักษณ์ของ 
ธปท. ที่ถูกมองว่า ‘ท�านโยบายบนหอคอยงาช้าง’ ให้มีความเข้าใจใน
ปัญหารอบด้านอย่างแท้จริงมากขึ้น

“ในมุมของสายนโยบายการเงิน จะเห็นว่าแถลงการณ์ของ 
คณะกรรมการนโยบายการเงิน (กนง.) ช่วงหลัง ไม่ได้มองแค่นโยบาย
การเงนิ แต่ยงัมองกว้างไปถงึโครงสร้างเศรษฐกจิของประเทศ ส่วนหนึง่ 
ก็เพราะเราได้รับข้อมูลและความรู้จากตัวแทนของหน่วยงานเกี่ยวกับ
เศรษฐกิจที่หลากหลายและรอบด้าน ซึ่งหลอมรวมเป็นองค์ความรู ้
ในการท�าหน้าที่ของเราให้สมบูรณ์ยิ่งขึ้น” ดร. ทรงธรรมอธิบายกลไก
ที่เวที Young Economists มีผลต่อการท�านโยบายการเงินของ ธปท.

นอกจากนี้ ค�าบอกเล่าของผู ้เข ้าร ่วมโครงการ (Multiplier)  
ซึ่งจะเป็น ‘ตัวช่วย’ ที่ท�าให้คนภายนอกมีความเข้าใจที่ถูกต้องมากขึ้น  
และมีทัศนคติต่อการท�านโยบายของ ธปท. ดีขึ้นได้ 

ดร. พิพัฒน์ เหลืองนฤมิตชัย 
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ บริษัทหลักทรัพย์ ภัทร จ�ากัด (มหาชน)

ดร. กิริฎา เภาพิจิตร 
นักเศรษฐศาสตร์อาวุโส ธนาคารโลก (World Bank)
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ดร. กริฎิามองว่า การท�างานสอดประสานระหว่างนกัเศรษฐศาสตร์ 
‘รุ่นใหม่’ และ ‘รุ่นใหญ่’ จะท�าให้เกิดการผสมผสานจุดเด่นของคน
แต่ละรุ่นเข้าด้วยกัน ก่อให้เกิดประโยชน์ดังที่ ดร. ทรงธรรมกล่าวว่า
เป็น ‘1+1 มากกว่า 2’ 

“รุน่ใหญ่ทีม่ปีระสบการณ์มากจะสามารถเล่าให้ฟังถงึประสบการณ์
ในอดีต หรือท่านอาจอยู่ในต�าแหน่งหรือสถานะที่มองเห็นนโยบายของ
ประเทศ สามารถวิเคราะห์ได้อย่างลึกซึ้งเพราะมีข้อมูลมากกว่า ขณะที่ 
รุ่นใหม่จะมีโมเดลและเทคนิควิเคราะห์ใหม่ ๆ ท�าให้การวิเคราะห์ 
มีน�้าหนักมากขึ้นด้วย ซึ่งจะท�าให้ทั้ง 2 รุ่นเกิดการเรียนรู้ซึ่งกันและกัน” 

ทั้งนี้ นักเศรษฐศาสตร์อาวุโส แห่ง World Bank ให้ข้อคิดว่า  
ในชวีติการท�างานจรงิกไ็ม่ต่างจากกจิกรรมสมัมนา ทีก่ารท�างานระหว่าง
นักเศรษฐศาสตร์ทั้ง 2 รุ่น อาจมีความขัดแย้งเกิดขึ้นได้เสมอ เพราะ 
ไม่เพียงประสบการณ์และวัยวุฒิที่แตกต่าง การยึดหลักทฤษฎีหรือ
แนวคิดพื้นฐานที่ต ่างกัน ก็น�ามาซึ่งความคิดเห็นที่ขัดแย้งกันได้  
แต่ถ้าทัง้ 2 ฝ่ายต่างพดูกนัด้วยเหตผุลและยดึเป้าหมายเดยีวกนั สดุท้าย
ก็ย่อมจะหาข้อสรุปที่ดีที่สุดร่วมกันได้ 

ความคาดหวังของ ‘ว่าที่ Young Economists’

การเข้าร่วมงานสัมมนา Young Economists ครั้งที่ 6 ซึ่งจะจัดขึ้น
ในเดอืนสงิหาคมนี ้นบัเป็นการร่วมโครงการเป็นครัง้แรกของ ดร. กลุยา 
ตันติเตมิท ผู้อ�านวยการ ส�านักนโยบายเศรษฐกิจมหภาค ส�านักงาน
เศรษฐกิจการคลัง กระทรวงการคลัง แต่เพราะน้องสาวและเพื่อน 
ร่วมงานเคยเข้าร่วมโครงการนี้มาก่อน บวกกับเคยได้ยินชื่อเสียงของ 
นักเศรษฐศาสตร์หลายท่านที่ผ่านเวทีนี้มาก่อน ดร. กุลยาจึงมั่นใจว่า 
เธอจะได้รับความรู้ติดมือกลับมาอย่างแน่นอน

“ไม่เรียกว่าเป็นความคาดหวัง เพราะคิดว่ายังไงก็ต้องได้ คือการ
เรียนรู้จากกูรูทางด้านเศรษฐกิจต่าง ๆ เพราะทราบว่าจะมี Young 
 Economists หลาย ๆ  รุน่มารวมกนั และจะได้มโีอกาสไปพบและฟังมมุมอง 
ของบุคคลส�าคัญในเรื่องเศรษฐกิจ แต่สิ่งที่ความคาดหวังว่าน่าจะได้ 
กลับมาด้วยก็คือ เครือข่ายที่ดีในการประสานงานหลังจากงานนี้”  

ทัง้นี ้ดร. กลุยาเชือ่ว่า ด้วยรปูแบบการสมัมนาทีค่่อนข้างผ่อนคลาย
และไม่เป็นทางการมาก น่าจะช่วยให้ผู้เข้าสัมมนารู้สึกมีอิสระที่จะพูด
ความคิดเห็นของตัวเองมากกว่า 

“บางครั้งเวลาที่ต้องพูดเป็นทางการมาก ถ้ามุมมองของตัวเองกับ
มุมมองขององค์กรต่างกันมาก เราก็ต้องเลือกพูดในมุมมองขององค์กร 
แต่ถ้าเวทีไม่เป็นทางการ เราก็จะรู้สึกมีอิสระที่จะพูดคุยแลกเปลี่ยน 
ความคดิเหน็ การมอีสิระทางความคดิจะท�าให้ไม่ยดึตดิกบักรอบเดมิ ๆ   
แล้วเราค่อยพิจารณาดูว่าความคิดไหนเป็นความคิดที่ดีและควรจะน�า
กลับไปสนับสนุนให้เป็นมุมมองขององค์กรด้วย” 

ในมุมมองของ ‘ว่าที่ Young Economists รุ่นที่ 6’ ดร. กุลยามองว่า  
ในการพัฒนาเศรษฐกิจอย่างยั่งยืนจ�าเป็นจะต้องมีหลายภาคส่วน 
เข้ามาหารือและร่วมมือกัน ซึ่งโครงการนี้ถือเป็นเวทีที่สนับสนุนให้เกิด
การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นของนักเศรษฐศาสตร์จากภาคส่วนต่าง ๆ  

ในประเด็นที่ร ่วมสมัยทางเศรษฐกิจ ซึ่งองค์ความรู ้ที่ได้อาจเป็น  
‘ตัวจุดประกาย’ ความคิด หรือเป็นกลไกอันหนึ่งที่จะช่วยให้เกิดการ
พัฒนาและขับเคลื่อนเศรษฐกิจไปสู่ความกินดีอยู่ดีอย่างยั่งยืน  

“เมื่อทุกคนกลับไปท�างานในองค์กรของตัวเอง และน�า ‘ไอเดีย’  
ที่ได้หลังจากการแลกเปลี่ยนพูดคุย วิเคราะห์ และตกผลึกกันแล้ว 
ในเวทีสัมมนาไปประยุกต์ใช้ ก็จะท�าให้ไอเดียต่าง ๆ ที่ออกจากองค์กร
ต่าง ๆ  มีทิศทางในการพัฒนาประเทศร่วมกัน” ดร. กุลยากล่าวทิ้งท้าย 
ด้วยความคาดหวังต่อโครงการในการขับเคลื่อนและพัฒนาประเทศ

Young Economists’ Opinion
กับโจทย์ท้าทายของประเทศ

เมื่อถามถึงโจทย์ส�าคัญในการขับเคลื่อนและปฏิรูปเศรษฐกิจ
ของประเทศ ดร. พิพัฒน์ เหลืองนฤมิตชัย แห่ง บมจ. หลักทรัพย ์
ภัทร มองว่า ‘ความท้าทาย’ อันดับต้นที่ประเทศไทยก�าลังเผชิญอยู่
และยงัไม่สามารถหาวธิทีีจ่ะก้าวข้ามไปได้กค็อื ‘กบัดกัรายได้ปานกลาง 
(Middle-Income Trap)’ 

“ค�าถามที่ผมว่าเป็นประเด็นที่มีความส�าคัญและควรได้รับการ 
ช่วยกนัคดิให้หนกั กค็อืเราจะช่วยกนัยกระดบัรายได้ของคนไทยได้ยงัไง 
มนัไม่ใช่แค่การเพิม่รายได้ขัน้ต�า่หรอืเพิม่ราคาสนิค้าเกษตรเพยีงชัว่คราว 
แต่จะท�าอย่างไรให้คนไทยหนึ่งคนสามารถผลิตสินค้าหรือบริการได้ 
มากขึน้ หรอืท�าให้ผลติผล (Productivity) ของคนไทยสงูขึน้ ค�าตอบกค็อื 
การท�าให้คุณภาพของคนสูงขึ้น ซึ่งการเพิ่มคุณภาพคนก็ต้องพัฒนา 
การศึกษาเป็นอันดับแรก” 

ขณะที่ผู้อ�านวยการ ส�านักนโยบายเศรษฐกิจมหภาค ส�านักงาน
เศรษฐกิจการคลัง กระทรวงการคลัง ดร. กุลยา ตันติเตมิท 
ให้ความเห็นว่า ที่ผ่านมา การพัฒนาเศรษฐกิจประเทศไทยค่อนข้าง 
เน้นไปที่การกระตุ ้นเศรษฐกิจและการพัฒนาประเทศในระยะสั้น  
ดังนั้น สิ่งที่ควรท�าต่อจากนี้ เพื่อให้ประเทศสามารถเดินไปข้างหน้าได้  
คือการมุ ่งเน ้นการพัฒนาประเทศในระยะกลางและระยะยาว  
และการให้ความส�าคัญกับความยั่งยืนทางเศรษฐกิจ  

เช่นเดียวกัน ดร. กิริฎา เภาพิจิตร นักเศรษฐศาสตร์อาวุโส จาก 
World Bank มองว่า โจทย์ส�าคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจประเทศไทย 
ในช่วง 20-30 ปีหลัง คือปัญหาความไม่มั่นคงทางการเมือง ซึ่งน�าไปสู ่
ความไม่ต่อเนื่องของนโยบายพัฒนาประเทศในระยะยาว โดยเฉพาะ
นโยบายด้านโครงสร้างการลงทุน นโยบายการศึกษา และนโยบาย 
ในการลดความเหลื่อมล�้าของประเทศ ซึ่งเป็น 3 นโยบายส�าคัญที่ต้อง
ให้ความส�าคัญอย่างต่อเนื่อง 

“แต่ถ้าต้องเลือกแก้ปัญหาอย่างหนึ่งอย่างใดก่อน ประเทศไทย
ควรโฟกัสเรื่องการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เป็นอันดับแรก เพราะไม่มี
ประเทศไหนในโลกที่สามารถพัฒนาตัวเองจากประเทศที่มีรายได้น้อย
ไปสู่รายได้สูงได้ โดยที่ไม่พัฒนาคน ดังนั้น การศึกษาจึงถือเป็นเรื่อง
ส�าคัญที่สุดในเวลานี้”  

Young Economists’ Opinion
กับภาพลักษณ์ ‘หอคอยงาช้าง’ ที่ดีขึ้น 

“ส่วนตัวมองว่า วันนี้ ธปท. มาไกลมาก หมายถึงออกมาจาก 
‘หอคอย’ ลงมา ‘ติดดิน’ มากขึ้น เทียบกับสมัยก่อนวิกฤติต้มย�ากุ้ง  
คนจะบอกว่าข้อมลูต่าง ๆ  ของ ธปท. มเียอะมาก แต่ไม่เปิดเผย คนไม่ค่อย 
รู้ว่า ธปท. ท�าอะไร แต่หลังจากวิกฤติครั้งนั้น จะเห็นว่า ธปท. เปิดเผย 
ข้อมูลมากขึ้น และมีความโปร่งใสมากขึ้น” ดร. กิริฎาให้ความเห็น

นักเศรษฐศาสตร์อาวุโสแห่ง World Bank ขยายความค�าว่า  
‘ติดดิน’ ว่า ไม่ใช่แค่ความพยายามในการให้ข้อมูลกับประชาชน แต่ยัง 
หมายถึงความพยายามในการ ‘เข้าถึง’ และ ‘เข้าใจ’ ประชาชน 
กลุ่มต่าง ๆ ให้มากขึ้น โดยยกตัวอย่าง การลงพื้นที่ส�ารวจและพูดคุย 
กับผู้ประกอบการในต่างจังหวัด ซึ่ง ธปท. ท�าเป็นประจ�าทุกเดือน  
หรือการออกไปสร้างความเข้าใจให้กับประชาชนในเรื่องความรู้ทาง 
การเงินและเศรษฐกิจ เป็นต้น โดยมองว่า ความเข้าใจในเศรษฐกิจ 
ภาคธุรกิจและภาคครัวเรือนอย่างแท้จริง นี่เองที่ท�าให้การท�านโยบาย
ของ ธปท. ทุกวันนี้มีความสมบูรณ์มากขึ้น

นอกจากนี้ ดร. กิริฎายังมองว่า โครงการ Young Economists  
ถือเป็นอีกช่องทางที่ ธปท. จะ ‘ยื่นมือ’ เพื่อไปรู้จักกับผู้คนในภาคส่วน
ต่าง ๆ ซึ่งจะท�าให้เกิดเครือข่ายพันธมิตรที่ช่วยในการเข้าถึงและเข้าใจ
ข้อมูลได้อย่างถูกต้องและรอบด้านมากขึ้น ในอีกด้าน การที่ ธปท.  
เป็นเจ้าภาพจัดโครงการดี ๆ เช่นนี้ จะช่วยท�าให้บุคคลภายนอกเกิด
ความรู้สึกที่ดีต่อ ธปท. มากขึ้นด้วย 

ทัง้นี ้ดร. กลุยามองคล้ายกนัว่า โครงการ Young Economists กถ็อื
เป็นเวทีที่จะท�าให้นักเศรษฐศาสตร์ของ ธปท. ได้เข้าใจปัญหาเศรษฐกิจ
ในมติทิีก่ว้างขึน้และลกึขึน้ ผ่านข้อมลูและมมุมองของนกัเศรษฐศาสตร์
หน่วยงานอื่น ๆ ที่เป็นเครือข่ายพันธมิตร ซึ่งจะท�าให้การท�านโยบาย 
ของ ธปท. สมบูรณ์และรอบด้านมากขึ้น 

เมื่อบวกกับความพยายามของ ธปท. ในการ ‘ยื่นมือ’ ออกไป 
เข้าถึงและใกล้ชิดกับประชาชนและผู้ประกอบการให้มากขึ้น ก็ท�าให้ 
ธปท. มีมุมมองและความเข้าใจปัญหาเศรษฐกิจในแต่ละสาขาอย่าง 
ลกึซึง้ยิง่ขึน้ ซึง่ทัง้หมดนีท้�าให้ ดร. กลุยา เชือ่มัน่ว่า ปัญหาเรือ่งภาพลกัษณ์  
‘หอคอยงาช้าง’ ของ ธปท. จะค่อย ๆ หมดไป 

ส�าหรับมุมมองของ ดร. พิพัฒน์ แม้จะไม่แน่ใจว่าโครงการนี้จะมี 
ส่วนช่วยท�าให้ ธปท. ก้าวไปสู่ค่านิยม ‘ติดดิน’ ได้มากขึ้นหรือไม่  
แต่อย่างน้อยทีส่ดุ เขากเ็ชือ่มัน่ว่า การที ่คน ธปท. ได้เหน็ภาพจากมมุมอง 
ภายนอกองค์กรมากขึ้น จะท�าให้มุมมองกว้างขึ้นและหลากหลายขึ้น  
ซึง่สิง่เหล่านัน้จะกลายเป็น ‘วตัถดุบิ’ หรอื ‘Input’ ชัน้ดทีีจ่ะท�าให้ ธปท. 
น�าไปใช้สร้างนโยบายที่ดีขึ้นได้อย่างแน่นอน 

ก้าวต่อไป...สู่การพัฒนา 

“ถามว่าอยากเห็นโครงการนี้พัฒนาไปในทิศทางไหน ส่วนตัว 
อยากจะเหน็โครงการนีผ้ลกัดนับางสิง่บางอย่างเพือ่น�าเสนอเป็นนโยบาย
ให้องค์กรหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับเศรษฐกิจสามารถน�าไปใช้ได้จริง 
ซึ่งนี่น่าจะท�าให้กลุ่ม Young Economists มีความหมายมากขึ้น” แม้จะ
เป็นความเห็นของ ‘ว่าที่ Young Economists รุ่นที่ 6’ แต่ก็เป็นไปใน 
ทางเดียวกับความเห็นของ ‘รุ่นพี่’ 

นอกจากนี้ ดร. กิริฎายังเสนอแนะเพิ่มเติมว่า หลังจบการสัมมนา 
อยากให้ ธปท. น�าบทสรปุหรอืแนวความคดิทีต่กผลกึ รวมถงึแนวคดิของ
ผู้ร่วมสัมมนา ซึ่งล้วนแต่เป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถ มาท�าเป็นคลิป
วิดีโอหรือบทความสั้น ๆ เพื่อเป็นการจุดประกายให้บุคคลภายนอกได้
น�า ‘ไอเดีย’ เหล่านั้นไปพิจารณาต่อยอด

ในฐานะผู้จัดงาน ดร. ทรงธรรมยอมรับว่า โครงการนี้ยังมีสิ่งที่ต้อง
พัฒนาและต่อยอดอยู่ไม่น้อย สิ่งแรกคือการขยายเครือข่ายไปสู่กลุ่ม 
นกัวชิาการและนกัพฒันาทีอ่ยูใ่นภมูภิาคให้มากขึน้ ส่วนก้าวต่อไปจากนัน้ 
คอื การขบัเคลือ่นพลงัของกลุม่ Young Economists ให้เกดิเป็นรปูธรรม
เพื่อการพัฒนาและปฏิรูปเศรษฐกิจของประเทศ  

“จรงิ ๆ  มนัไม่ใช่เรือ่งง่าย ยงัเป็นเรือ่งทีพ่ดูคยุกนัอยู ่แต่พวกเรามองว่า  
มันเป็นสิ่งจ�าเป็นที่ต้องผลักดันให้เกิด เพราะมันจะเป็นประโยชน์ต่อ
ประเทศชาติและประชาชนอย่างแท้จริง” ดร. ทรงธรรมกล่าวทิ้งท้าย

ดร. กุลยา ตันติเตมิท 
ผูอ้�านวยการ ส�านกันโยบายเศรษฐกจิมหภาค ส�านกังานเศรษฐกจิการคลงั กระทรวงการคลงั
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จากในอดีตที่ไม่เคยคิดว่าหน้าที่การท�างานด้านการร่างกฎหมาย จะมีความเกี่ยวข้องกับธนาคารแห่งประเทศไทย 
(ธปท.) แต่วันนี้ คุณอัชพร จารุจินดา เลขาธิการคณะกรรมการกฤษฎีกา ที่ปรึกษาและกรรมการในอีกหลายองค์กร 
เป็นหนึ่งในบุคคลที่เข้าใจและใกล้ชิดกับ ธปท. อย่างลึกซึ้ง จนกระทั่งปัจจุบันได้รับการแต่งตั้งให้ด�ารงต�าแหน่งกรรมการ 
ธปท. และได้เปิดโอกาสให้ความรู้ ถึงความเกี่ยวข้อง สัมพันธ์กันระหว่าง ธปท. และงานด้านกฎหมาย ซึ่งแท้จริงแล้ว 
มีความเกี่ยวข้องกันอย่างแยกออกจากกันไม่ได้เลยทีเดียว

BOT Magazine ขอเชิญผู้อ่านทุกท่านสัมผัสกับมุมมองในการท�างาน ไปพร้อมกับแง่คิดดี ๆ ในการใช้ชีวิตของ 
คุณอัชพร ที่คนรุ่นหลังสามารถน�าไปเป็นแบบอย่างที่ดีได้

อัชพร จารุจินดา 
ชีวิตที่รื่นรมย์กับการท�างาน

ความประทับใจในงาน ‘ที่ปรึกษากฎหมายของแผ่นดิน’

“เมื่อผมเรียนจบจากคณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์  
ได้ท�างานเป็นอัยการศาลทหาร ท�าคดีเอาจ�าเลยเข้าคุกไป 4-5 ราย  
ถงึแม้เขาท�าผดิจรงิกต้็องได้รบัโทษทางกฎหมาย แต่ผมกร็ูส้กึไม่สบายใจ  
จึงรู้สึกว่าตัวเองคงไม่เหมาะกับอาชีพนี้ ประจวบกับตอนนั้นมีผู้ใหญ่

ชักชวนให้มาท�างานที่ส�านักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา ซึ่งเป็นงาน
วิชาการ ไม่ต้องไปยุ่งเกี่ยวกับใคร ท�าหน้าที่ร่างกฎหมาย เป็นงาน 
ที่ผมชอบและภาคภูมิใจมาก เป็นงานเกี่ยวกับการสร้างกฎเกณฑ์ให้กับ
สังคม เวลาร่างกฎหมายสักฉบับต้องดูหลายอย่าง ไม่ใช่แค่ข้อกฎหมาย
เท่านัน้ แต่ต้องวางกลไกให้สามารถน�าไปปฏบิตัไิด้จรงิ ต้องดวูธิกีารเขยีน 
อย่างละเอยีด รอบคอบ เพือ่ไม่ให้เกดิความก�ากวมจนตคีวามได้หลายแบบ  

ไม่เช่นนั้นก็ไม่สามารถบังคับใช้ได้ มิหน�าซ�้ายังก่อให้เกิดปัญหาสังคม 
ขึน้อกี แต่ถ้าเราสร้างกฎหมายทีด่กีเ็ท่ากบัว่าเราช่วยเหลอืทัง้ประเทศชาติ  
และสังคมให้อยู่เย็นเป็นสุขได้ การร่างกฎหมายขึ้นมาชิ้นหนึ่งก็จะอยู่ 
คงทนถาวรตลอดไป เวลาดูข่าวที่พูดถึงกฎหมายฉบับนั้นก็เกิดความ
ภูมิใจว่านี่เป็นสิ่งที่เราสร้างขึ้น แล้วสังคมยอมรับและน�าไปปฏิบัติ”

ความร่วมมอือย่างใกล้ชดิ ก่อเกดิความเข้าใจอย่างลกึซึง้

แรกเริม่เดมิท ีผมรูส้กึว่า ธปท. เป็นองค์กรทีห่่างไกลจากตวัเองมาก  
ไม่เคยนึกคิดเลยว่าจะต้องมายุ่งเกี่ยว เพราะเข้าใจว่า ธปท. ดูแลเรื่อง
นโยบายเศรษฐกิจระดับชาติ แต่บังเอิญช่วงวิกฤติเศรษฐกิจปี 2540  
ซึ่งเกี่ยวกับสถาบันการเงินโดยตรง โดยมี ธปท. เป็นองค์กรหลักในการ
แก้ไขปัญหา ตอนนั้นผมต้องไปรับเงื่อนไขต่าง ๆ ของกองทุนการเงิน
ระหว่างประเทศ (ไอเอม็เอฟ) และ ธปท. กต้็องออกกฎหมายหลายฉบบั 
เป็นพระราชก�าหนด เพือ่จะแก้ไขปัญหาเศรษฐกจิ ผมกไ็ด้รบัมอบหมาย
จากส�านักงานกฤษฎีกาให้มาจัดการเรื่องกฎหมายเหล่านี้ ตอนนั้น 
กท็�างานร่วมกบัผูบ้รหิาร ธปท. ทัง้คณุเกรกิ วณกิกลุ และ คณุสาลนิ ีวงัตาล  
มีหลัก ๆ สามคน ระหว่างท�างานมีการปรึกษาหารือกันตลอด ผมก็มี 
ข้อโต้แย้ง จนทะเลาะถกเถียงกับทั้งสองท่านนี้ตลอดมา เพราะการ 
ออกกฎหมายในช่วงนั้น คือ กฎหมายใหม่ซึ่งแตกต่างจากระบบ 
กฎหมายไทย จะมีผลกระทบต่อคนจ�านวนมาก ทั้งผู้ฝากเงิน ผู้ถือหุ้น 
ธนาคาร ซึ่งเป็นผลมาจากเงื่อนไขของไอเอ็มเอฟ ซึ่งผมไม่คุ้นเคยกับ
เรื่องเหล่านี้ ก็โต้แย้งว่ายอมไม่ได้หรอก เพราะประชาชนจะเดือดร้อน 
มากเกินไป ทั้งสองท่านก็ช่วยกันอธิบายว่าเป็นสิ่งจ�าเป็นที่ต้องท�า 
ในสภาวการณ์นัน้ เพือ่เศรษฐกจิโดยรวม กถ็กเถยีงกนัจนรกักนั นัน่จงึเป็น 
ที่มาที่ท�าให้ผมมีความเข้าใจบทบาทของ ธปท. มากขึ้น ว่าไม่ใช่องค์กร
ทีอ่ยูส่งูจนแตะต้องไม่ได้ แต่บทบาทของ ธปท. คอืการตดัสนิใจท�าอะไร
หรือออกนโยบายใด ๆ แล้วจะมีผลโดยตรงต่อประชาชน ไม่ว่าจะขึ้น
ดอกเบี้ย ลดดอกเบี้ยก็ตาม

เต็มที่กับบทบาทใหม่ ในต�าแหน่ง ‘กรรมการ ธปท.’

หลังจากที่แก้ไขกฎหมายเหล่านั้นจนแล้วเสร็จ ผมก็ได้รับการ
ชักชวนไปท�างานกับบริษัทบริหารสินทรัพย์สุขุมวิท เพื่อแก้ไขปัญหา
ให้กับสถาบันการเงิน แล้วได้มาเป็นกรรมการร่วมกับทาง ธปท. เป็น
กรรมการกองทุนฟื้นฟูสถาบันการเงิน ต่อมาก็ได้รับเกียรติให้เป็น
กรรมการธนาคารนครหลวงไทยในฐานะผู้แทน ธปท. จากนั้นมาเป็น
กรรมการนโยบายสถาบันการเงิน อยู่กับ ธปท. มาตลอดสิบกว่าปี  
พอเป็นกรรมการ ธปท. ก็เป็นเรื่องที่คุ้นเคย ถ้าถามถึงความท้าทาย 
ก็ไม่มีแล้ว เพราะผมท�างานกับ ธปท. มาอย่างต่อเนื่อง ในแง่ของผม 
ทีเ่ป็นฝ่ายกฎหมายกค็งปฏบิตัเิหมอืนทีเ่คยท�า คอืใช้กฎหมายเป็นเครือ่งมอื 
ท�าให้ ธปท. สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้ลุล่วงตามเป้าหมาย แนวทางการ
บรหิารคอืจะน�ากฎหมายอะไรไปใช้จงึจะบรรลผุล และหากมเีรือ่งตดิขดั
จะมแีนวทางหรอืข้อกฎหมายใดทีส่ามารถสนบัสนนุให้งานเดนิต่อไปได้

‘ธรรมาภิบาล’ หลักปฏิบัติแห่งความดีงาม

ธรรมาภิบาล (Good Governance) ค�าศัพท์ที่สวยหรูนี้ มีที่มา
จากต่างประเทศเลยดูเหมือนเป็นเรื่องยุ่งยาก ที่ต้องมาสร้างกฎเกณฑ์ 
ต้องมาจดจ�าว่าต้องท�าอะไร อย่างไรบ้าง แต่ด้วยความที่เราคนไทยก็มี
หลักธรรมาภิบาลอยู่แล้วในตัวของแต่ละคน เรามีหลักศีลธรรมจรรยา 
ทีด่ ีหลกัความเป็นธรรมเป็นพืน้ฐานอยูแ่ล้ว แม้ว่าจะไม่ได้ก�าหนดออกมา 
เป็นลายลักษณ์อักษรก็ตาม หลักธรรมาภิบาลของจริงก็คือหลักที่เป็น 
ตวัตนของคนไทยนีแ่หละ คอืความรูจ้กัเกรงกลวัต่อบาป นัน่คอืสิง่ทีเ่ป็น
หัวใจของธรรมาภิบาล ถ้าคนเราปฏิบัติอย่างมีความเป็นธรรม ซื่อสัตย์ 
ไม่แสวงหาประโยชน์เกินสมควรที่จะได้ รู้จักรับผิดชอบต่อหน้าที่ให้ได้
ดีที่สุด สิ่งนี้ก็คือเรื่องของความโปร่งใส และโดยส่วนใหญ่แล้วจากที่ 
ผมสัมผัสกับคน ธปท. มาโดยตลอด ก็จะมีหลักเหล่านี้อยู่ในตัวเอง 
อยู่แล้ว ผมจึงสบายใจที่จะท�างานกับ ธปท. เพียงแต่ว่า ธปท. จะต้อง
เคร่งครดักว่าทีอ่ืน่ เพราะเป็นองค์กรทีต้่องก�ากบัดแูลองค์กรอืน่ ๆ  กต้็อง 
ท�าตวัให้เป็นตวัอย่าง ก่อนจะไปว่าเขาผดิ เรากต้็องท�าให้ถกู เพราะฉะนัน้ 
หลกัธรรมาภบิาลจงึมคีวามจ�าเป็น แต่อย่าไปคดิว่าเป็นเรือ่งเคร่งเครยีด
ที่จะต้องไปนั่งท่องจ�า
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มุมมอง ค�านิยม และค�าแนะน�าที่มีต่อ ธปท.

ในเรื่องการท�างาน ผมมั่นใจว่า ธปท. เดินมาถูกทางแล้ว  
จากในอดีต ธปท. มีภาพลักษณ์เป็นองค์กรที่ห่างไกลประชาชน  
แต่ความจริงแล้วมีความเกี่ยวข้องโดยตรง สิ่งที่ประชาชนต้องการจาก 
ธปท. คือ ต้องการค�าแนะน�าเรื่องการเงินที่ถูกต้อง เพราะฉะนั้น ธปท. 
จึงต้องใกล้ชิดประชาชนให้มากขึ้น ซึ่งตอนนี้ประชาชนก็รู้จักและเข้าใจ 
ธปท. ดขีึน้ รูส้กึว่าจบัต้องได้ พึง่พาได้ ส�าหรบัในแง่ขององค์กรต่าง ๆ  ที่ 
ธปท. ก�ากบัดแูลกเ็ช่นกนั เมือ่ครัง้ทีผ่มท�างานกบัธนาคารนครหลวงไทย  
ท�าหน้าที่เป็นผู้ที่คอยตอบค�าถามต่าง ๆ ของ ธปท. ที่เข้าไปตรวจสอบ 
ท�าให้ผมพบว่าองค์กร สถาบันการเงินต่าง ๆ ที่ตั้งขึ้นมาจ�าเป็นต้องท�า
ก�าไร เพราะไม่ใช่องค์กรการกุศล ฉะนั้น เขาจะต้องยอมรับความเสี่ยง
เพือ่จะได้ก�าไรตอบแทนองค์กรและผูถ้อืหุน้ หาก ธปท. ใช้กฎเกณฑ์ก�ากบั 
อย่างเคร่งครัด สถาบันการเงินก็จะประกอบกิจการล�าบาก ดังนั้น  
การท�างานของ ธปท. ก็ไม่ใช่การจับผิด แต่ต้องท�างานด้วยความเข้าใจ
ซึ่งกันและกัน และร่วมแก้ปัญหาไปด้วยกัน ซึ่งระยะหลังแนวทางของ 
ธปท. ก็ด�าเนินไปในลักษณะนี้มากขึ้น 

ต่อไปคือในแง่ระดับชาติ ในอดีตประชาชนค่อนข้างสับสนที่ ธปท. 
รัฐบาล และองค์กรต่าง ๆ ออกมาพูดในทิศทางที่ต่างกัน บางครั้ง 
ยงัโต้แย้งกนัเองเสยีอกี ผมเข้าใจว่าการแก้ไขปัญหาเศรษฐกจิต้องร่วมมอื 
กันหลายภาคส่วน ในระยะต่อไป ธปท. น่าจะต้องพูดคุยกับภาคส่วน
ต่าง ๆ ให้มากขึ้น แลกเปลี่ยนความคิดเห็นให้ได้ผลสรุปในทิศทาง
เดียวกัน เพื่อสร้างความเชื่อมั่นแก่ประชาชน และประเทศจะเดินหน้า
ต่อไปได้ ส่วนในแง่การบริหารภายในของ ธปท. เนื่องจากปัจจุบัน 
โลกเราเปลีย่นไป ท�าให้มหีลายประเดน็ในงานเดยีวกนั ธปท. ต้องอาศยั 
ผูเ้ชีย่วชาญด้านอืน่ ๆ  มาร่วมท�างาน ไม่ใช่แค่เพยีงเจ้าหน้าทีด้่านการเงนิ  
หรือเศรษฐศาสตร์เพียงอย่างเดียวอีกต่อไป เป็นเรื่องส�าคัญว่า ธปท. 

ต้องพยายามหล่อหลอมบุคคลจากหลากหลายอาชีพเข้าด้วยกันให้ได้ 
ต้องยอมรับและให้เกียรติกับวิชาชีพของแต่ละคน ให้สามารถใช้ความรู้ 
ความสามารถได้อย่างเตม็ทีใ่นแต่ละด้าน เพือ่ร่วมกนัท�างานและผลกัดนั 
งานของ ธปท. ให้บรรลุเป้าหมาย 

คนต้นแบบในการท�างาน และการใช้ชีวิต

ผมยึดถือทุกคนที่ผ่านเข้ามาในชีวิตในแต่ละด้านที่ได้เคยท�างาน
ร่วมกัน ซึ่งเรามองว่าบางจุดเราเอามาเป็นต้นแบบได้ เพราะฉะนั้น 
จึงมีหลายท่านที่ผมยึดเป็นแบบอย่าง ตอนที่ผมเริ่มท�างานที่ส�านักงาน
คณะกรรมการกฤษฎีกา คณะกรรมการยังเป็นคุณหลวงคุณพระ 
กนัอยูเ่ลย ท่านเหล่านัน้ล้วนเป็นปรมาจารย์ทัง้สิน้ ไม่ว่าจะด้านการวางตน  
หรอืความรูค้วามสามารถ ซึง่ได้ยดึถอืเป็นแบบอย่างมาโดยตลอด แม้แต่
ใน ธปท. เองก็มีหลายท่าน ท่านหนึ่งที่ผมยกย่องมากคือ คุณเตชะพิทย์ 
แสงสงิแก้ว ทีผ่มทึง่ในการวางตน และการด�ารงชวีติของท่าน เพราะท่าน 
เป็นคนสบาย ๆ ใครอยู่ใกล้ก็จะรักท่านเสมอ ท�างานกับท่านก็สบายใจ 
ท�าให้ทุกคนตั้งใจและร่วมมือท�างานกันอย่างดี ท่านเคยสอนผมว่า  
“เพียงแค่อยากเห็นกุหลาบดอกหนึ่ง ถึงกับใช้ยาฆ่าแมลงจ�านวนมาก 
มันไม่คุ้มกัน” ความจริงท่านอาจหมายถึงดอกกุหลาบจริง ๆ แต่ผม 
ก็น�ามาเป็นปรัชญาในการบริหารงานได้ นอกจากนี้ ผมยังได้เรียนรู้จาก
เด็ก ๆ ด้วย มีงานชิ้นหนึ่งที่น�าเสนอโดยระดับเจ้าหน้าที่ แต่เป็นงานที ่
น่าทึ่งมาก เพราะเขาท�างานได้ยอดเยี่ยม มีการศึกษาข้อมูลที่ลึกซึ้ง 
แสดงที่มาที่ไป ให้ความเห็นได้อย่างสมเหตุสมผล จนผมต้องเชิญ 
เขามาคุยเรื่องวิธีการท�างาน พบว่าเขามีแนวทางการท�างานที่น่าสนใจ 
นั่นก็เป็นอีกแรงบันดาลใจที่ท�าให้ผมพยายามฝึกฝนบุคลากรอย่างน้อย 
80 เปอร์เซ็นต์ ให้มีประสิทธิภาพเหมือนเขา เพื่อที่องค์กรจะได้เข้มแข็ง

ชีวิตนี้เต็มที่เพื่องาน

ถ้าพูดถึงการรักษาสมดุลชีวิต คงยึดผมเป็นแบบอย่างไม่ได้ เพราะ
ผมไม่สามารถรักษาสมดุลชีวิตได้เลย เคยท�าได้สมัยเด็ก ๆ แต่เมื่อมี
ความรับผิดชอบมากขึ้น ชีวิตทั้งหมดก็ทุ่มเทไปที่เรื่องงานอย่างเดียว 
การพักผ่อน การให้เวลากับครอบครัวก็ลดน้อยลง มีหลายครั้งที่ต้อง
เสียเวลาส่วนตัวให้กับงาน บางครั้งช่วงวันหยุดยาว ก�าลังอยู่กลางทาง 
ระหว่างขบัรถพาครอบครวัไปเทีย่ว กถ็กูตามด้วยเรือ่งด่วน ต้องขบัรถกลบั  
ครอบครวักอ็ดเทีย่วไปด้วย บางครัง้ก�าลงัท�าบญุขึน้บ้านใหม่ กถ็กูเรยีกพบ  
ช่วงทีผ่่านมาผมกใ็ช้เวลาท�างานเสาร์-อาทติย์ตลอด เพราะเรามคีวามสขุ 
กับการท�างานจนลืมเรื่องอื่นไป เรามีความสุขก็จริง แต่คนรอบข้างไม่มี
ความสขุ เขาอยากอยูใ่กล้เรา กท็�าไม่ได้ ผมเคยคดิไว้ว่าหลงัจากเกษยีณ
แล้วจะท�าสิง่ทีต่วัเองชอบ กย็งัไม่มโีอกาส เพราะหลงัเกษยีณกถ็กูแต่งตัง้
ให้เป็นกรรมการมากมายไปหมด ต้องออกจากบ้านทุกวัน มันไม่ดีเลย 
ผมจึงอยากฝากน้อง ๆ วัยท�างานด้วยว่าควรจะแบ่งเวลาให้ดี เพราะ
การท่องเที่ยวมันจะสนุกตอนที่เราอยู่ในวัยที่สามารถเที่ยวได้ พอถึง 
วยัอย่างผมแล้วนกึอยากจะเทีย่วกเ็ทีย่วไม่ไหว ไม่สามารถสมบกุสมบนัได้  

แม้ช่วงเวลาที่อยู่ในชีวิตราชการได้ไปต่างประเทศก็จริงอยู่ แต่ไปใน
ลักษณะของการท�างาน พอเกษียณแล้วก็เลยอยากไปเที่ยวจริง ๆ  
แบบทีไ่ม่มงีานมาเกีย่วข้อง อยากไปดอูะไรทีอ่ยากด ูทีผ่มชอบมากทีส่ดุ
ที่เคยไปมาคือประเทศฝรั่งเศส โดยเฉพาะร้านอาหารที่นั่นที่แต่ละร้าน 
มีสูตรเฉพาะ แวะร้านนั้น ชิมอาหารร้านนี้ เพลินดี รวมถึงการใช้เวลา 
อ่านหนงัสอืทีซ่ือ้มาเกบ็ในตูแ้ล้วยงัไม่ได้อ่าน แม้แต่ในเมอืงไทยกอ็ยากเทีย่ว  
ผมชอบไปหาอาหารอร่อย ๆ รับประทาน

เพลงเก่า หนังไขคดี หนังสืออ่านเล่น และต�าราอาหาร

ผมชอบฟังเพลงเก่า ๆ  แนวสนุทราภรณ์ เพราะเพลงแนวนีเ้ราฟังเนือ้หา
ด้วยได้ เพลงสมัยใหม่เราฟังเนื้อหาไม่ทัน ฟังไม่ค่อยออก แต่เพลงเก่า 
จะมีจังหวะจะโคน ฟังแล้วก็เพลิน ปล่อยอารมณ์ออกไปได้เรื่อย ๆ  
แต่จะไม่มเีพลงโปรดทีเ่ฉพาะเจาะจง ส่วนหนงัผมจะชอบดหูนงัประเภท
สืบสวน อาจเพราะความที่เป็นนักกฎหมาย เลยชอบหนังแนวไขคดี 
เป็นพเิศษ อย่างตอนนีช้อบหนงัของช่อง AXN ดเูพลนิ ๆ  แล้วกไ็ด้คดิตาม  
แต่ไม่ถึงกับเคร่งเครียด ถ้าเป็นหนังสือที่ผมอ่าน นอกเหนือจากหนังสือ
วิชาการที่อ่านมาตลอดชีวิต เวลาที่ว่างเว้น ผมเลยชอบอ่านหนังสือ 
ผ่อนคลาย จ�าพวกนวนยิายทัว่ไป แนวก�าลงัภายในกอ่็าน หนงัสอือ่านเล่น 
พวกนี้พออ่านแล้วก็ลืมไป ท�าให้หยิบมาอ่านได้อีกเรื่อย ๆ นอกจากนี้ 
ผมยังชอบอ่านต�าราอาหาร ซึ่งผมซื้อมาเยอะมาก จนครอบครัวสงสัย 
ที่ซื้อมาอ่านไม่ใช่ว่าชอบท�าอาหารหรอก แต่พออ่านแล้วก็มีความสุข 
คิดว่ามันคงอร่อยนะ 

เคล็ดลับความส�าเร็จ และการบริหารความสุขในชีวิต

ความส�าเร็จในชีวิต คือ การท�างานให้บรรลุเป้าหมาย อดีตผู้บังคับ
บัญชาท่านหนึ่งสอนไว้ว่า “งานที่ท�าชิ้นหนึ่งนั้นจะมีโอกาสครั้งเดียว 
ในชีวิตที่จะได้ท�า” หมายความว่าถ้างานผ่านจากมือเราไปแล้วคือจบ
แล้ว ไม่สามารถตามเอากลบัมาแก้ใหม่ หรอืมานัง่นกึเสยีใจว่าเราน่าจะท�า 
ได้ดีกว่านี้ ดังนั้น งานทุกงานส�าคัญเสมอ ต้องทุ่มเทให้ดีที่สุดเท่าที่จะ
ท�าได้ แต่ไม่ใช่ว่าใช้เวลาท�าเสียจนงานนั้นหมดความจ�าเป็น จึงต้อง
ท�างานอย่างรวดเร็วแต่ดีที่สุด พอเป็นผู้บริหารแล้ว ผมก็ยึดตามหลัก
พระราชด�ารัสของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว ที่ว่า “เวลาท�างาน 
อย่าอ้างว่าไม่มีทรัพยากรก็เลยไม่ท�า แต่จงท�าภายใต้ทรัพยากรที่มีอยู่
ใหป้ระสบความส�าเร็จ” เพราะฉะนัน้เวลาได้รบัมอบงานมาใหม่ ๆ  แล้ว
เราขอทรัพยากรเพิ่มไม่ได้ ก็ต้องท�า หาวิธีวางระบบการบริหารงาน 
เพื่อผลักดันงานนั้นให้ส�าเร็จ นอกจากนั้นงานที่เราท�าอาจมีทั้งคนชอบ
และไม่ชอบ จงึอย่าไปยดึตดิกบัค�าชมจนไม่ฟังค�าต ิและเมือ่ได้รบัค�าตแิล้ว 
ก็ไม่ต้องไปกังวล แต่ให้น�ามาพัฒนาตัวเองให้ทุกคนยอมรับจะดีกว่า  
ซึ่งแนวทางการท�างานเหล่านี้ก็ส่งผลมาถึงแนวทางการใช้ชีวิตด้วย  
เมื่อรู้ว่าคนเรามีความคิดเห็นแตกต่างกัน ก็ไม่ต้องกังวลในค�าวิจารณ ์
ของคนอื่น พอใจในตัวตนของตนเอง ท�าให้ใช้ชีวิตได้อย่างมีความสุข  
ความทุกข์อาจจะเกิดขึ้นได้เสมอ แต่ก็อยากให้คิดว่ามันเป็นเพียง
เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นมาแล้วเดี๋ยวมันก็จบไป พรุ่งนี้ก็จะมีเหตุการณ์ใหม่
เกดิขึน้ในชวีติอกี แต่ถ้าเรามวัแต่คดิจมปลกัอยูก่บัมนั กจ็ะไม่มวีนัจบสิน้  
ถ้าทิ้งไปเสียก็จะหาความสุขอื่น ๆ ในชีวิตอีกได้ อย่าไปกังวลกับชีวิต
มากมาย เคยมีผู้ใหญ่ท่านหนึ่งกล่าวไว้ว่า “หลังจากอายุ 60 ปีไปแล้ว 
หนึง่วนัทีต่ืน่ขึน้มากค็อืก�าไรของชวีติแล้ว”  ซึง่ค�ากล่าวนีส้ามารถน�าไปใช้ 
กับทุกวัยในชีวิตได้ เพื่อเป็นก�าลังใจให้มีความสุขในชีวิตทุก ๆ วัน

“หลักธรรมาภิบาลของจริง             
ก็คือหลักที่ เป ็นตัวตนของ 
คนไทยนี่แหละ คือ ความรู้จัก       
เกรงกลัวต่อบาป”
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สถิติ
ด้านประชากร
ของประเทศไทย

อายุคาดเฉลี่ยเมื่อแรกเกิด 
(Life Expectancy at Birth)

การเปลี่ยนแปลงประชากรไทยในยุคต้นรัตนโกสินทร์

4 8  ล้านคน  ล้านคน 
คอื จ�านวนประชากรของสยามประเทศ 
เมื่อ 232 ปีที่ผ่านมา (พ.ศ. 2325) 
ซึ่งเป็นยุคแรกเริ่มของการก่อตั้งกรุง
รัตนโกสินทร์ 

คือ จ�านวนประชากรในสมัยรัชกาลที่ 5  
(พ.ศ. 2453) สยามประเทศ มีการท�า
ส�ามะโนประชากรเป็นครั้งแรก

จ�านวนประชากรประเทศไทย

ประชากรไทยอายุยืนแค่ไหน

เรื่องน่ากังวลของประชากรไทย

5 อันดับ จังหวัดที่มีประชากรสูงสุด 
    (หน่วย : ล้านคน)

64.87 ล้านคน 
คือ จ�านวนประชากรไทย 
คาดประมาณ ณ กลางปี 2557

คือ เพศหญิง

คือ เพศชาย
คือ อัตราการเพิ่มของ
ประชากรในปัจจุบันและ
ก�าลังจะลดลงจนถึงขั้น
ติดลบภายใน 15 ปี

คือ ประมาณการจ�านวน
ประชากรไทยที่จะเพิ่มสูงสุด

     
33.33 ล้านคน 

 
31.54 ล้านคน 
 0.5%

66.5  ล้านคน

กรุงเทพฯ  7.98

ขอนแก่น  1.72สมุทรปราการ  1.88

อุบลราชธานี  1.71

นครราชสีมา  2.49

ชาย  71.3 ปี

หญิง  78.2 ปี

ที่มา : สถาบันวิจัยประชากรและสังคม ม.มหิดล

ประเทศไทยอยู่ตรงไหนในโลก

5 อันดับ
ประเทศที่มีจ�านวนประชากรมากที่สุดในโลก

20 51
จ�านวนประชากร ขนาดพื้นที่ของประเทศ

อันดับที่ อันดับที่

2 อินเดีย

ที่มา : www.worldpopulationreview.com และ www.cia.gov

1จีน

3 อเมริกา 4 อินโดนีเซีย

ส่องอัตราเจริญพันธุ์ในอาเซียน

เตรียมรับ
สังคมผู้สูงวัย 
(Aging Society)

5 บราซิล

อัตราเจริญพันธุ์ต�่า (Low Fertility Rate)

1.6 คน

     ต�่า          ไทย สิงคโปร์
  ปานกลาง         มาเลเซีย อินโดนีเซีย เมียนมาร์ บรูไน เวียดนาม
     สูง            กัมพูชา ลาว ฟิลิปปินส์

10 ล้านคน คือ จ�านวนประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไปในปัจจุบัน 

6.65 ล้านคน คือ จ�านวนประชากรอายุ 65 ปีขึ้นไปในปัจจุบัน

19 ล้านคน      คือ จ�านวนประชากรสูงวัยในอีก 20 ปีข้างหน้า

ที่มา : สถาบันวิจัยประชากรและสังคม ม.มหิดล 

คือ จ�านวนบุตรโดยเฉลี่ย
ทีส่ตรคีนหนึง่จะมตีลอดวยั
เจริญพันธุ์ของตน
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Walk Through The Past / Thoughts Treasure 

บันทึกเรื่องการตั้งธนาคารกลาง
บันทึกที่ ๗๖/๒๔๘๕

ขอประทานเสนอ
๑. ตามทีไ่ด้บญัชาให้พจิารณาเรือ่งการจดัตัง้ธนาคารกลาง (Central Bank) นัน้ บดันีข้้าพเจ้าขอเสนอบนัทกึแสดงเค้าโครงมาท้ายนี ้๑ ฉบบั ถ้าชอบ 

ด้วยด�าริ ก็จะร่างพระราชบัญญัติขึ้นตามแนวในบันทึกนั้นต่อไป
๒. แต่ในการร่างพระราชบัญญัตินั้นมีทางที่อาจเลือกปฏิบัติได้เป็น ๒ ประการ คือ
 ( ก ) ร่างเป็นกฏหมายที่บัญญัติข้อความไว้โดยละเอียด ท�านองเดียวกันกับกฎหมายธนาคารกลางในเมืองต่างประเทศ ถ้าร่างโดยวิธีนี้จะเป็น

พระราชบัญญัติที่ยืดยาวพิสดารไม่น้อย
หรือ ( ข ) ร่างเป็นกฎหมายให้อ�านาจรัฐบาลออกพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งธนาคารกลาง แล้วบัญญัติข้อความละเอียดไว้ในพระราชกฤษฎีกา ถ้าร่าง
โดยวิธีนี้ตัวพระราชบัญญัติก็จะไม่ยืดยาวนัก

๓. เรื่องธนาคารกลางนั้นน้อยคนที่เข้าใจ ข้าพเจ้าวิตกอยู่ว่า ถ้าปฏิบัติตามวิธี ( ก ) คือร่างพระราชบัญญัติที่มีข้อความโดยละเอียดก็จะผ่านสภาฯ  
ได้โดยยาก เพราะอาจมผีูข้อแก้ไขให้ผดิหลกัการไปจรงิ ๆ   ดเูหมอืนมหีลายคนทีเ่หน็ธนาคารกลางเป็นต้นกลัปพฤกษ์ทีข่ึน้ ๔ มมุเมอืง เช่นเมือ่แรกเปิด 
ส�านักงานธนาคารชาติไทย บุคคลคนแรกที่มาติดต่อกับเจ้าหน้าที่ ได้มาติดต่อเพื่อขอกู้เงิน 

ทั้งนี้จะปฏิบัติตามวิธีใด ขอประทานค�าสั่ง

 ควรมิควรแล้วแต่จะโปรด
     ( ลงพระนาม ) วิวัฒน  

๑๗ กุมภาพันธ์ ๒๔๘๕

การก่อตั้ง
ธนาคารแห่ง
ประเทศไทย

เรื่อง  การตั้งธนาคารกลาง (Central Bank)

หน้าที่ของธนาคารกลาง
๑. การตั้งธนาคารกลาง (Central Bank) ในประเทศต่าง ๆ นั้น  

มีวัตถุประสงค์ในอันจะให้มีเจ้าหน้าที่ผู้เดียวท�าการควบคุมทั้งเงินตรา 
และเครดติ เพือ่ความมัน่คงแห่งค่าของเงนิทัง้ภายนอกและภายในประเทศ  
ธนาคารกลางต่าง ๆ เหล่านี้มีสัมปทานที่คล้ายคลึงกันในสาระส�าคัญ 
และต่างกันไปก็แต่ในรายละเอียด นาย Montagu Norman ผู้ด�ารง
ต�าแหน่ง Governor of the Bank of England มาแล้วช้านาน ได้เคย 
ชี้แจงว่าธนาคารกลางมีหน้าที่ดั่งจะกล่าวโดยย่อต่อไปนี้  คือ

( ๑ ) มีสิทธิจ�าหน่ายธนบัตรแต่ผู้เดียว
( ๒ ) รับฝากบรรดาเงินของรัฐบาล
( ๓ ) เป็นตัวแทนรัฐบาลในการเงิน (เช่นการรับและจ่ายเงินในและ

นอกประเทศ การกู้เงิน )
( ๔ ) รับฝากเงินส�ารองของธนาคารต่าง ๆ
( ๕ ) ท�าให้เครดิตขยายตัวออกหรือหดเข้าตามแต่จะสมควร
( ๖ ) รักษาความมั่นคงแห่งเงินตราภายนอกและภายใน
( ๗ ) เป็นบ่อเกิดแห่งเครดิตในเวลาฉุกเฉิน

กิจการที่ส�านักงานธนาคารชาติไทยปฏิบัติอยู่ในขณะนี้  

๒. การตั้งส�านักงานธนาคารชาติไทย เมื่อ พ.ศ. ๒๔๘๒  ก็เพื่อจะ 
ให้กระท�ากิจธุระบางอย่างของธนาคารกลาง เป็นขั้นต้นแห่งการตั้ง 
“ธนาคารชาติไทย” เป็นธนาคารกลางขึ้นต่อไป กฎกระทรวงการคลัง
ออกตามความในพระราชบัญญัติจัดตั้งส�านักงานธนาคารชาติไทย  
พ.ศ. ๒๔๘๒ (กฎลงวันที่ ๓๐ มีนาคม พ.ศ. ๒๔๘๒) จึ่งได้ก�าหนดหน้าที่
ส�านักงานธนาคารชาติไทยไว้ดั่งต่อไปนี้

“ข้อ ๑. ส�านักงานธนาคารชาติไทยมีอ�านาจและหน้าที่ประกอบ
กิจการดั่งต่อไปนี้

( ๑ ) การธนาคาร ในเรื่อง
 ( ก ) รับฝากเงิน
 ( ข ) ให้กู้ยืมเงิน
แทนรัฐและองค์การสาธารณะและเกี่ยวแก่องค์การสาธารณะ 

ธนาคารและเครดิตสถาน
( ๒ ) การออกกูเ้งนิและจดัการเงนิกู ้แทนรฐัและองค์การสาธารณะ”
ทัง้นีจ้ะเหน็ได้ว่างานทีท่�าอยูย่งัเป็นส่วนน้อยของงานของธนาคารกลาง 

  
อนึ่ง กระทรวงการคลังได้สั่งไว้ว่า ให้ส�านักงานธนาคารชาติไทย 

เป็นเจ้าหน้าที่ควบคุมการแลกเปลี่ยนเงินด้วย  
(ค�าสั่งที่ ๑๕๒ / ๒๔๘๕ ลงวันที่ ๑๐ กุมภาพันธ์ ๒๔๘๕)

ลักษณะและปริมาณแห่งงานของธนาคารกลาง

๓. เมื่อพิจารณาดูหน้าที่อันเป็นธรรมดาแก่ธนาคารกลาง ดังกล่าว
ในข้อ ๑. นั้นแล้ว จะเห็นได้ว่า

การงานของธนาคารกลางนั้นยุ่งยากและมีปริมาณมาก กล่าวคือ  
การปฏบิตังิานทีร่ะบใุนข้อ ๑ ( ๑ ), ( ๒ ) และ ( ๓ ) นัน้ จะต้องรบัโอนงาน 
ส่วนใหญ่มาจากกรมคลังและกรมบัญชีกลาง งานในข้ออื่น ๆ เป็น 
งานใหม่ ซึง่ยงัคาดปรมิาณไม่ได้ถนดั ส่วนการควบคมุการแลกเปลีย่นเงนิ 
ก็จะป็นงานก้อนใหญ่อีกก้อนหนึ่ง ดั่งจะเห็นได้จากตัวเลขแสดงการ 
แลกเปลี่ยนเงิน (ใบแนบ ๒) การควบคุมการแลกเปลี่ยนเงินนี้ เมื่อ 
การค้าเป็นปกตทิีป่รกึษากระทรวงการคลงัคนก่อน (นายดอลล์) ได้คาดไว้ 
ว่า จะมีงานไม่น้อยกว่าของกรมศุลกากร

เมื่อมีงานหลายประเภทและมีปริมาณเท่า ๆ งานของกรมใหญ่ ๆ 
รวมกันหลายกรม การจัดตั้งธนาคารขึ้นให้ท�าการงานทุกอย่างอันเป็น
หน้าทีข่องธนาคารกลางในทนัทนีัน้ ข้าพเจ้าวติกว่าจะไม่ได้ผลด ีเพราะ
เริ่มต้นก็จะมีข้อติดขัดด้วยเรื่องคนที่จะใช้ เรายังไม่มีผู้ใดที่เคยงานของ
ธนาคารกลาง พนักงานทุกคนจะต้องเรียนและท�างานไปด้วยพร้อมกัน

วิธีด�าเนินการจัดตั้งธนาคารกลาง

๔. อาศัยเหตุที่กล่าวข้างบนนี้ข้าพเจ้าจึ่งขอเสนอว่า การจัดตั้ง
ธนาคารกลางในขณะนีค้วรใช้วธิอีอกพระราชบญัญตักิ�าหนดโครงการขึน้ 
ไว้ให้บริบูรณ์ แต่ใช้เป็นส่วน ๆ ไปตามแต่จะพร้อมที่จะปฏิบัติได้

ข้อมูลอ้างอิง : 
‘วิวัฒนไชยานุสรณ์’ ธนาคารแห่งประเทศไทย พิมพ์ในงานพระราชทานเพลิง 
พระศพ พระวรวงศ์เธอ พระองค์เจ้าวิวัฒนไชย ณ เมรุ วัดเทพศิรินทราวาส  
วันเสาร์ที่ ๑ เมษายน พุทธศักราช ๒๕๐๔

‘BOT Magazine’ ขอต้อนรับทุกท่านสู่คอลัมน์ใหม่  
Walk Through The Past - Thoughts Treasure ย้อน
ต�านานอันทรงคุณค่ากว่า 72 ปีที่แล้วของหลักความคิด
ส�าคัญ เมื่อครั้งแรกเริ่มจัดตั้งธนาคารแห่งประเทศไทย 
(ธปท.) หลังจากที่ ‘ส�านักงานธนาคารชาติไทย’ ได้ท�า
หน้าที่บางส่วนของธนาคารกลางของประเทศตั้งแต่ 
ปี พ.ศ. 2482 จาก ‘บันทึกเรื่องการตั้งธนาคารกลาง  
(Central Bank)’ ของ 'พระวรวงศ์เธอพระองค์เจ้า 
ววิฒันไชย' ผูว่้าการ ธปท. พระองค์แรก ทีเ่ป็นต้นแบบของ 
พระราชบัญญัติ ธนาคารแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2485    
ในเวลาต่อมา และเป ็นรากฐานส�าคัญของ ธปท.  
ในปัจจุบัน ที่ยังคงยืนหยัดท�าหน้าที่อย่างตรงไปตรงมา  
‘เพื่อความเป็นอยู่ที่ดี อย่างยั่งยืนของคนไทย’ 
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ค�าสั่งแบ่งส่วนงานของส�านักงานธนาคารชาติไทย โดยแบ่งออกทั้งหมด 6 กอง
รับผิดชอบหน้าที่ต่าง ๆ  กัน ได้แก่ กองกลาง กองวิชาการ กองกู้เงิน กองธนาคาร 
กองการเงิน และกองบัญชี
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Walk Through The Past /  Untold History 

ตลอดระยะเวลา 72 ปีที่ผ่านมา มีหลายเรื่องราว
ที่น่าสนใจซึ่งเป็นเบื้องลึก เบื้องหลังของธนาคารแห่ง
ประเทศไทย (ธปท.) ที่คนส่วนใหญ่อาจยังไม่เคยรู้มาก่อน 
BOT Magazine จึงขอน�า Untold History มาเล่าสู่กัน
ฟัง โดยประเดมิคอลมัน์ใหม่ด้วยการฉายภาพการบรหิาร
จัดการปัญหาขาดแคลนธนบัตรในอดีต 

ในสถานการณ์ที่คับขัน มักมีระเบียบและวิธีการแก้ปัญหาใหม่ ๆ 
ที่ไม่ปกติเกิดขึ้น เช่นเดียวกับปัญหาธนบัตรขาดแคลนช่วงสงครามโลก
ครั้งที่ 2 จากการที่ประเทศไทยยังไม่ได้พิมพ์ธนบัตรใช้เองในสมัยนั้น  
ทีพ่ระองค์เจ้าวิวัฒนไชย ผู้ว่าการ ธปท. ในขณะนั้น ทรงพยายามแก้ไข
มาอย่างต่อเนื่อง ทั้งทรงสะสมสต๊อกธนบัตรที่สั่งพิมพ์ในประเทศญี่ปุ่น 
และทรงให้จัดพิมพ์ธนบัตรขึ้นใช้ภายในประเทศเป็นครั้งแรกที่โรงพิมพ์
กรมแผนที่ทหารบก ก่อนจะขยายไปยังโรงพิมพ์เอกชน

ปัญหาการขาดแคลนธนบัตรกลับทวีความรุนแรงขึ้น จากเรือขนส่ง
ธนบัตรที่พิมพ์จากประเทศญี่ปุ่นจะเดินทางมาถึงประเทศไทยช้ากว่า
ก�าหนด ส่วนการผลิตธนบัตรในประเทศก็ได้รับผลกระทบจากโรงไฟฟ้า
ทั้งสองโรงถูกท�าลายเสียหาย ในขณะที่ประชาชนไม่ยอมใช้จ่ายเงิน  
พระองค์เจ้าวิวัฒนไชย จึงทรงใช้สารพัดวิธีเพื่อดึงธนบัตรเข้ามา 
จากมือประชาชน ด้วยการบังคับ และหลอกล่ออย่างแยบยล ตลอดจน 
ตดัทอนการใช้ธนบตัร เช่น ขอให้จ่ายค่าแรงงานส่วนหนึง่เป็นบตัรออมสนิ  
และจ่ายค่าสิ่งของ ค่าจ้างเหมา เป็นบัตรเงินสด รวมทั้งจ่ายเงินเดือน

แย่ลง เป็นต้น แต่สุดท้ายวิธีการใด ๆ ที่กล่าวก็ไม่ได้ท�า เพราะเปลี่ยน 
ไปออกพระราชก�าหนดส่งเสรมิการใช้เชค็ในภาวะฉกุเฉนิ พ.ศ. 2487 แทน 
   พระราชก�าหนดดงักล่าวระบไุว้ว่า ตัง้แต่วนัที ่1 พฤษภาคม พ.ศ. 2487  
การช�าระเงินใด ๆ เกินกว่าหนึ่งพันบาทนั้น หากมิได้กระท�าด้วย
เช็คแล้ว ใบรับเงินนั้นจะต้องปิดอากรแสตมป์ 10 เท่าของที่ก�าหนด
ไว ้ในประมวลรัษฎากร การที่
ก�าหนดไว้ดังนี้ไม่ได้มีวัตถุประสงค์
ที่จะหาเงินรายได้เข ้าคลัง แต ่ 
เพื่อส่งเสริมให้ประชาชนฝากเงิน
ไว้ในธนาคาร เมื่อใช้จ่ายเงินจะ
ได้กระท�าด้วยเช็คซึ่งรวดเร็วและ
ปลอดภยัในการจ่ายเงนิจ�านวนมาก 
อันจะเป็นการส่งเสริมให้มีการใช้
เช็คช�าระเงินกันแทนการใช้ธนบัตร 
ซึ่ งก� าลั งขาดแคลน และเพื่ อ 
การจ�ากดัการใช้ธนบตัรเพือ่การอนั
ไม่พึงประสงค์ เช่น ในตลาดมืด 
เพือ่ความสะดวก พระราชก�าหนดนี้ 
จึงใช้บังคับแต่ในกรุงเทพฯ และ
ธนบุรีซึ่งเป็นเขตที่มีธนาคารตั้งอยู่ 
ถึงแม้พระราชก�าหนดส่งเสริมการ
ใช้เช็คในภาวะฉุกเฉิน พ.ศ. 2487  
จะไม ่ ได ้ รั บอนุมั ติ ให ้ ใ ช ้ เ ป ็ น 
พระราชบัญญัติ และการปฏิบัติ
ตามพระราชก�าหนดนี้จะมีอยู ่
เพียงระยะเวลาอันสั้นเกินกว่าที่จะ 
ประเมินผลได้แน่นอน แต่ก็ยัง 
เห็นได ้ถนัดว ่า ความประสงค ์
ที่จะดึงเอาเงินในมือประชาชนมาสู่ธนาคารนั้นได้เป็นผลส�าเร็จบ้าง  
เห็นได้จากในเดือนแรกที่ใช้พระราชก�าหนดนี้ได้มีผู้เปิดบัญชีเงินฝาก 
ขึ้นใหม่เป็นจ�านวนกว่า 1,100 บัญชี 

นอกจากนี ้ทราบหรอืไม่ว่า ธนบตัรชนดิราคา 1,000  บาท ครัง้หนึง่  
เคยถูก ‘แช่เย็น’ มาก่อน โดยเมื่อปี พ.ศ. 2488 ไม่สามารถใช้เป็น
เงินทีช่�าระหนีไ้ด้ตามกฎหมาย ซึง่เป็นไปตามพระราชก�าหนดออมทรพัย์ 
ในภาวะคบัขนั โดยผูท้ีค่รอบครองจะต้องน�าไปจดทะเบยีนทีค่ลงัทกุแห่งทัว่
ราชอาณาจกัรเพือ่ขอแปลงเป็น ‘พนัธบตัรออมทรพัย์’ ทีใ่ห้ดอกเบีย้ 1%  ต่อปี  
และไม่สามารถไถ่ถอนได้จนกว่าจะครบ 1 ปี 

สาเหตุที่น�าวิธีการนี้มาใช้ก็เพื่อให้เป็นอุปสรรคต่อการเก็งก�าไรซึ่ง
เป็นองค์ประกอบส�าคญัของเงนิเฟ้อ และผลจากพระราชก�าหนดดงักล่าว 
ท�าให้มธีนบตัรชนดิราคา 1,000 บาท ทีถ่กูถอนมาจากการหมนุเวยีนเป็น

มลูค่า 371.5 ล้านบาท และนัน่ท�าให้สนิค้าจ�าเป็นบางอย่างมรีาคาลดลง 
บ้างหยดุชะงกัชัว่คราว แต่ผลดเีช่นนีก้ลบัปรากฏได้ไม่นาน เมือ่รายจ่าย
ของทหารญี่ปุ่นส่งผลให้มีการออกธนบัตรเพิ่มเติมออกมา 

อกีวธิกีารหนึง่คอื การแบ่งขายทองค�าจากทนุส�ารองเงนิตราภายใน
ประเทศ เพื่อหวังไถ่ถอนธนบัตรจากการหมุนเวียน แต่เมื่อความเห็น 

ไม่ตรงกับรัฐบาลในแง่ของรูปแบบ 
การไถ่ถอน ดังนั้นพระองค์เจ้า
วิ วัฒนไชยจึ งทรงลาออกจาก
ต�าแหน่งผู ้ว ่าการฯ พร้อมรอง 
ผู้ว่าการฯ แต่สุดท้ายแล้ววิธีการ 
ก็ไม่ได้น�ามาใช้แต่อย่างใด

นีค่อืส่วนหนึง่ของประวตัศิาสตร์
การแก้ปัญหาขาดแคลนธนบัตร 
ในประเทศในการท�าหน้าทีอ่อกและ
จดัการธนบตัรของ ธปท. ในยคุสมยั
ที่ประเทศไทยยังไม่สามารถผลิต
ธนบตัรทีม่คีณุภาพใช้เองได้ ก่อนจะ
มาสู่ยุคสมัยที่ประเทศไทยสามารถ
ผลิตธนบัตรที่มีคุณภาพยากต่อ 
การปลอมแปลง และออกใช้ธนบตัร
หมุนเวียนในระบบเศรษฐกิจได้ 
เพยีงพอกบัความต้องการใช้ธนบตัร
ชนิดราคาต่าง ๆ ของประชาชน  
เห็นภาพของความยากล�าบาก 
ในสมัยก่อน ธปท. อยากเชิญชวน
ผู ้อ ่านทุกท่านให้เห็นคุณค่าของ
ธนบัตรในมือของท่าน และร่วมกัน 
ช่วยถนอมรักษา ไม่ขย�าธนบัตร  

ไม่พับรีด ไม่ขีดเขียน ไม่ประทับตรา ไม่เย็บ ตลอดจนไม่น�าไปประดิษฐ์
สิ่งอื่น ๆ  เพื่อยืดอายุการใช้งานธนบัตรให้ยาวนานขึ้น

ข้อมูลอ้างอิง :  

วิวัฒนไชยานุสรณ์  ธนาคารแห่งประเทศไทย พิมพ์ในงานพระราชทานเพลิง

พระศพ พระวรวงศ์เธอ พระองค์เจ้าวิวัฒนไชย

ปัญหาเรื่องการเงิน - เรื่องต่าง ๆ ของท่านผู้ว่าการ ธปท. พ.ศ. 2489

เมื่อ 
‘บาท’ 

เกือบเป็น 
‘เหรียญ’

ข้าราชการในส่วนกลางที่มีเงินเดือนตั้งแต่ 300 บาทขึ้นไปด้วยเช็ค  
แทนการจ่ายด้วยธนบัตร 

นอกจากนี้ ยังมีเรื่องที่น้อยคนนักจะรู้ก็คือ ธปท. เคยเสนอเรื่องการ
ลดปริมาณแห่งเงินหลายวิธี ดังนี้ คือ การตั้งหน่วยแห่งเงินขึ้นใหม่ ใช้ 
‘เหรียญ’ แทน ‘บาท’, ให้เลิกใช้ธนบัตรที่มีชนิดราคาเป็นบาท เป็นเงิน
ที่ช�าระหนี้ได้ตามกฎหมายโดยให้ผู้ถือธนบัตรเหล่านี้มีโอกาสน�ามาแลก
กบัธนบตัรใหม่ทีม่ชีนดิราคาเป็นเหรยีญ และให้แลกได้ในอตัราเท่านัน้ ๆ   
บาทต่อหนึ่งเหรียญ เงินฝากธนาคารและหนี้สิ้นอื่น ๆ ที่เป็นบาท 
ให้แปลงเป็นเหรยีญในอตัราเดยีวกนั และในขณะแลกเปลีย่นธนบตัรและ
แปลงเงินฝากธนาคารนั้น ใครมีธนบัตรหรือเงินฝากเป็นจ�านวนสูงถึง
ขีดที่ก�าหนดไว้ ก็ควรกักธนบัตรหรือเงินฝากนั้นไว้จ�านวนหนึ่ง ส�าหรับ
ช�าระค่าภาษีซึ่งควรตั้งเก็บขึ้นใหม่จากทรัพย์ที่งอกเงยขึ้นในระหว่าง
สงคราม เป็นต้น

วธิกีารทัง้หมดนัน้แม้จะเป็นวธิกีารทีร่นุแรง แต่กน็บัเป็นเรือ่งธรรมดา
ในภาวะหลังสงคราม  และเมื่อปฏิบัติควบคู่กันไปกับนโยบายส่งเสริม
การค้าและการผลิตของรัฐบาล ก็เชื่อว่าจะส่งผลดีแน่นอนและรวดเร็ว

อกีเรือ่งทีไ่ม่ได้รบัการเปิดเผยแพร่หลายกค็อื ธปท. มโีครงการแก้ไข 
ปัญหาเงินเฟ้อช่วงสงครามโลกครั้งที่ 2 ด้วยข้อเสนอที่แปลกใหม่ 
หลายประการ เช่น การตดัธนบตัรเป็นสองท่อน โดยท่อนซ้าย ให้มรีาคา
เท่ากับธนบัตรทั้งฉบับ ส่วนท่อนขวา ให้มีราคาต�่ากว่าท่อนซ้าย แต่ว่า
ถ้าน�ามาฝากคลังออมสินเป็นเงินฝากประจ�า ก็ให้คลังออมสินรับฝาก 
ในราคาเท่าท่อนซ้าย ให้พมิพ์ธนบตัรชนดิราคาสงู 5,000 หรอื 10,000 บาท,  
ให้ใช้ธนาณัติหรือแสตมป์แทนธนบัตร และให้พิมพ์ธนบัตรที่มีคุณภาพ 
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 บทบาท
ผู้ ให้ความรู้

ในงาน 
Money Expo 

2014

มหกรรมการเงิน หรือที่หลายคนรู้จักกันในชื่อว่า Money Expo 
เป็นกจิกรรมทีเ่ป็นทีส่นใจของบรรดานกัลงทนุ นกัธรุกจิ และประชาชน 
มากทีส่ดุงานหนึง่ของประเทศ และส�าหรบั Money Expo 2014 ทีจ่ดัขึน้ 
เมื่อวันที่ 8-11 พฤษภาคม 2557 ณ อิมแพ็ค เมืองทองธานี บรรดา
ธนาคาร สถาบันการเงิน องค์กรภาครัฐ และภาคเอกชนต่าง ๆ ได้มา
ออกบูธให้บริการทางการเงินและการลงทุนแก่ผู้สนใจอย่างครบวงจร 
ภายใต้แนวคิดหลัก ‘Connecting Life การเงินเชื่อมโยงชีวิต ก้าวไป
ตามใจฝัน’ ธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) เองกเ็ป็นหนึง่ในหน่วยงาน
ภาครัฐที่ได้เข้าร่วมในงานเหมือนทุกปี แต่อาจแตกต่างไปจากปีก่อน  
ภายใต้คอนเซ็ปต์ ‘BOT Lively Station’ ที่ย่างก้าวเข้าไปใกล้ชิดและ 
เป็นส่วนหนึง่ของการตดัสนิใจของประชาชนควบคูก่บัการน�าเทคโนโลยี
สมัยใหม่มาใช้ สะท้อนความมีชีวิตชีวาของ ธปท. มากขึ้น

‘Gen Zoom’ ฉบับนี้ จะพาทุกท่าน  
ไปท�าความรู้จักกับกลุ่มคนรุ่นใหม่ 3 คนที่ได้
ร่วมให้ความรู้แก่ประชาชนที่มาเยี่ยมชมบูธ 
BOT Lively Station ในงาน ‘Money Expo 
2014’ ซึ่งถือเป็นตัวแทนคนรุ่นใหม่ของ ธปท. 
ที่จะสืบต่อแนวความคิดและการท�างานของ
องค์กรต่อไป แตม-ปัญจพาณ์ จารุจินดา, 
มิ้งค์-ผาณิตา วิทยวราวัฒน์ และ ฟาน-  
ษกาณ เตชชาติวนิช ฝ่ายบริหารการสื่อสาร
องค์กร พร้อมแล้วที่จะบอกเล่าเรื่องราว 
แห่งความประทับใจที่เกิดขึ้นภายในงาน 

คิดว่าอะไรคือเหตุผลส�าคัญที่ ธปท. 
ร่วมงาน Money Expo 

แตม : คนทัว่ไปมองว่า ธปท. เป็นหน่วยงาน 
ที่ไกลตัว เพราะเราไม่ได้ให้บริการโดยตรง
กับประชาชนเหมือนธนาคารพาณิชย์ ดังนั้น  
การเข้าร่วมงาน Money Expo จงึเป็นโอกาส 
ทีด่ทีีจ่ะได้พดูคยุกบัประชาชนทัว่ไปให้ได้ทราบ 
และเข้าใจบทบาทหน้าที ่รวมถงึความส�าคญัของ 
ธนาคารกลางของประเทศมากขึ้น นอกจากนี้  
ยังเป็นช่องทางที่ดีที่ ธปท. สามารถเข้าถึง
ประชาชนได้โดยตรง เพือ่ให้ความรูท้างการเงนิ  
ซึ่งตรงกับค่านิยมร่วมขององค์กรในด้าน  
‘ยื่นมือ’ และ ‘ติดดิน’

มิ้งค์ : เหตุผลแรกคือ เพื่อ ‘ยื่นมือ’  
สูป่ระชาชน เพราะการเข้าร่วม Money Expo 
เป็นโอกาสที่ดีที่ ธปท. ได้ออกไปให้ความรู้ 
และตอบข้อซกัถามจากประชาชนโดยตรง เพือ่
ให้ประชาชนได้รับความรู้ทางการเงินมากขึ้น  

ฟาน : เหตผุลหลกัน่าจะเป็นการที ่ ธปท. 
ต้องการสื่อสารกับคนภายนอกองค์กรที่มี 
ส่วนเกีย่วข้องกบั ธปท. โดยเฉพาะภาคประชาชน
และต้องการให้สาธารณชนเข้าใจบทบาท 
หน้าที่ของ ธปท. ได้ดียิ่งขึ้น ซึ่งเห็นได้ 
อย่างชดัเจนจากบธูของ ธปท. ทีน่�าเสนอความรู ้
ทางการเงินส�าหรับประชาชนเป็นส่วนใหญ่  
ไม่ว่าจะเป็นการวางแผนการเงิน การออม 
วิธีการคิด และการเปรียบเทียบดอกเบี้ย 
แบบต่าง ๆ รูเ้ท่าทนัภยัทางการเงนิและการ
ระวงัป้องกนั ความรูเ้กีย่วกบัธนบตัร รวมทัง้ 
จัดมุมให้ค�าปรึกษาทางการเงินแก่ประชาชน 
ซึง่ในอกีมมุหนึง่ถอืเป็นประโยชน์แก่ ธปท. และ
สงัคมในแง่ของการป้องกนัมากกว่าแก้ไขด้วย

ท�าไมถึงอาสาร่วมช่วยงานของ ธปท. 
ใน Money Expo 2014

แตม : คิดว่าเป็นประสบการณ์ที่ดีและ
เป็นความภาคภูมิใจที่ได้เป็นอาสาสมัครและ
ตัวแทน ธปท. ในการสร้างความเข้าใจและ
ความสมัพนัธ์ทีด่รีะหว่าง ธปท. กบัประชาชน 

มิ้งค์ : เพราะคดิว่าเป็นโอกาสทีเ่ราจะได้ 
ออกไปพบปะคนภายนอกทีเ่ป็นกลุม่เป้าหมาย 
ในการท�างานของเราจริง ๆ ได้รับรู ้ว ่า 
ความต้องการที่แท ้จริงของเขาคืออะไร  
รวมทั้งความคาดหวังของเขาที่มีต่อ ธปท.  
ในฐานะธนาคารกลางของประเทศ ซึง่เกีย่วข้อง
กับงานที่ก�าลังรับผิดชอบอยู่ในตอนนี้ คือ 
การบริหารจัดการความน่าเชื่อถือขององค์กร 
การน�าข้อมูลที่ได้จากการพูดคุยสอบถาม  
มาปรบัปรงุงานทีเ่ราท�า ท�าให้ผลงานทีอ่อกมา 
สอดคล้องและตอบสนองความต้องการและ
ความคาดหวังของประชาชนได้มากขึ้น

ฟาน : นับเป็นกิจกรรมที่น่าสนใจของ 
ธปท. เนื่องจากเราเป็นส่วนหนึ่งขององค์กร 
การได้เจอบุคคลภายนอก พร้อมทั้งได้รับฟัง
ความคิดของบุคคลภายนอกที่มีต่อ ธปท. 
ตลอดจนมุมมองใหม่ ๆ ซึ่งบางทีเป็นสิ่งที่
เรามองข้าม และบางเรื่องก็เป็นเรื่องที่บุคคล
ภายนอกเข้าใจคลาดเคลื่อน ถือเป็นโอกาส
อันดีที่เราจะช่วยชี้แจงและสร้างความเข้าใจ
แก่บุคคลภายนอกให้มีความเข้าใจเกี่ยวกับ 
ธปท. เพิ่มมากขึ้น

ส่วนใหญ่ผู้ที่เข้ามาเยี่ยมชมบูธ ธปท. 
คือใคร และสนใจเรื่องอะไร

แตม : คนทีเ่ข้ามาส่วนใหญ่เป็นประชาชน
ทั่วไป มีทั้งคนที่รู้จัก ธปท. ดีอยู่แล้ว และ 
คนทีย่งัไม่คุน้เคยกบั ธปท. ซึง่เรากไ็ด้ให้ข้อมลู
เพิ่มเติมเกี่ยวกับบทบาทหน้าที่ขององค์กร  
ส่วนเรือ่งทีค่นส่วนใหญ่สนใจจะเป็นเรือ่งใกล้ตวั  
เช่น การวางแผนการออมเงิน พันธบัตร 
และธนบัตรที่ระลึก ซึ่งบูธของเรามีเอกสาร 
ที่เกี่ยวข้อง และกิจกรรมภายในบูธที่เน้น 
เรือ่งเหล่านีอ้ยูแ่ล้ว นอกจากนี ้เซตของทีร่ะลกึ 
ซึ่งประกอบด้วย ที่คั่นหนังสือ สมุดโน้ต และ
หนงัสอืความรูด้้านการเงนิต่าง ๆ  กเ็ป็นทีส่นใจ 
ของผู้มาเยี่ยมชม

มิง้ค์  : จากทีพ่บจะม ี2 กลุม่ใหญ่ ๆ  กลุม่แรก  
คือ คนวัยเกษียณ ให ้ความสนใจมาก  
มาเกือบทุกวัน ตั้งแต่วันแรกจนวันสุดท้าย  
และมาแต่เช้าจนปิดงาน กลุ่มนี้ต้องการที่จะ 
บริหารจัดการเงินที่มี ในช ่วงวัยเกษียณ  
ซึ่งส่วนใหญ่ก็จะเป็นคนที่มีอิสระทางการเงิน 
แล้ว คือมีเงินเหลือเก็บแล้ว ไร้ภาระหนี้สิน 
ผูกพัน กลุ่มที่สองคือ คนวัยท�างาน กลุ่มนี ้
บางทีมาเดี่ยว บางทีมาเป ็นครอบครัว  
ซึง่จะสนใจทัง้ในด้านการออม การลงทนุ และ
การขอสินเชื่อ ซึ่งกลุ่มหลังนี้ ถือเป็นกลุ่ม 
เป้าหมายส�าคัญของงานนี้ 

ฟาน : ผู้ที่เห็นในงาน Money Expo 
ส่วนใหญ่จะเป็นประชาชนที่มีความสนใจ 
ในผลิตภัณฑ์ทางการเงิน ซึ่งมีความรู ้ใน 
การวางแผนทางการเงินขั้นพื้นฐานในระดับดี  
ดังนั้น ประเด็นที่ประชาชนให้ความสนใจ 
ส่วนใหญ่เป ็นเรื่องเกี่ยวกับการวางแผน
ทางการเงิน โดยเฉพาะเอกสารเผยแพร่ของ 

 Smart Generations / Gen-Zoom Smart Generations / Gen-Zoom
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มิ้งค์ - ผาณิตา วิทยวราวัฒน

แตม - ปัญจพาณ์ จารุจินดา
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ธปท. เป็นที่นิยมมากของผู้ร่วมงาน และ
ในส่วนของศูนย์คุ ้มครองผู ้ใช้บริการทาง 
การเงิน (ศคง.) ในส่วนตัวผมคิดว่าเป็นสิ่งที่ 
มีประโยชน์มากที่สุด เพราะหลังจากได้รับ 
ค�าปรึกษาจาก ศคง. แล้ว ผู้ที่มาปรึกษา 
ดูมีความหวังและมีทางออกส�าหรับการ 
แก้ปัญหาทางการเงินมากขึ้น 

สิ่งที่เรียนรู้จากการร่วมงาน ธปท. 
ใน Money Expo 2014 

แตม : อนัดบัแรกเลย คอื ตวัเองมคีวามรู ้
เรื่องการเงินมากขึ้น เพราะต้องศึกษาข้อมูล
เพิ่มเติมเพื่อที่จะสามารถอธิบายข ้อมูล 
ที่ถูกต้องให้คนทั่วไปเข้าใจได้ ต่อมาคือ  
ได้ประสบการณ์ในการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 
เช่น มีคนหนึ่งเข้ามาที่บูธแล้วเสนอว่า ธปท. 
ควรให้ความรู้เรื่องการออมเงินกับประชาชน
มากกว่านี้ ไม่ใช่ดูแค่เศรษฐกิจในภาพใหญ่
อย่างเดียว ในตอนนั้นเราคิดเพียงอย่างเดียว
เลยว่าจะท�าให้เขามีทัศนคติที่ดีต่อ ธปท.  
ได้ยงัไง สิง่ทีเ่ราท�าได้คอื เปิดใจรบัฟังค�าตชิม 
ทุกอย ่าง เพื่ อให ้ เขาอารมณ ์ เย็นก ่อน  
แล้วค่อยอธิบายข้อมูลในส่วนของเรา และ
บอกว่าสามารถหาข้อมลูที ่ธปท. เผยแพร่เพือ่ 
ประชาชนผ่านช่องทางไหนได้บ้าง เป็นต้น

มิ้งค์ : ถ้ามองในแง่ของการท�างาน  
เราได้รูจ้กักลุม่เป้าหมายของเรามากขึน้ ได้รูว่้า 
เขาต้องการอะไร ยังมีความรู ้ทางการเงิน 
ด้านไหนที่  ธปท. จะสามารถเติมเต็ม 
ให้ประชาชนได้มากขึ้น ถ้าในแง่ส่วนตัว เรา
ได้เรียนรู้การท�างานกับเพื่อนร่วมงานต่างทีม 
ได้แลกเปลีย่นความเหน็และวธิกีารท�างานกนั 
และได้ช่วยกันแก้ปัญหาเฉพาะหน้า 

ฟาน : เข้าใจความส�าคัญของการสื่อสาร 
ของ ธปท. กับสาธารณชน เพราะยังมี
ประชาชนส่วนใหญ่ที่ยังขาดความเข้าใจ 
ในบทบาทหน้าทีข่อง ธปท. ดงันัน้ การสือ่สาร
กับประชาชนจึงมีความส�าคัญต่อองค์กร 
เพิม่มากขึน้ในอนาคต นอกจากนีย้งัประทบัใจ 
บรรยากาศการท�างาน Money Expo  
ทัง้จากเพือ่นร่วมงานและประชาชนผูเ้ข้าชมบธู 
ด้วยครับ

ผู ้ที่ เยี่ยมชมบูธ ธปท. ส ่วนใหญ ่
มีมุมมองอย ่างไรต ่อ ธปท. และ 
เมื่อ ได ้ เรียนรู ้ความเห็นดังกล ่าว  
ท�าให้เกดิความภาคภมูใิจในการท�างาน
ที่ ธปท. อย่างไร

แตม : คนทีเ่ข้ามาทีบ่ธูส่วนใหญ่มมีมุมอง
ด้านบวกต่อ ธปท. เช่น ชืน่ชมการบรหิารงาน
ของท่านผูว่้าการ ประสาร ไตรรตัน์วรกลุ และ
มองว่า ธปท. เป็นองค์กรที่มีความน่าเชื่อถือ 
รวมทั้งมีความตรงไปตรงมาในการด�าเนิน 
นโยบายต ่าง ๆ บางคนถึงกับบอกว ่า 
อยากท�างานที่ ธปท. เพราะเป็นองค์กรที่มี
ภาพลักษณ์ดี ซึ่งยิ่งท�าให้เรารู้สึกภาคภูมิใจ 
ที่ได้รับโอกาสให้เข้ามาท�างานที่นี่ และเป็น 
แรงกระตุ้นให้เราต้องท�าหน้าที่ของเราให้ด ี
ที่สุดให้สมกับโอกาสที่ได้รับและสมกับความ 
คาดหวังของสังคม

มิ้งค์ : คนส่วนใหญ่เข้ามาพร้อมกับ 
ค�าชื่นชม ชื่นชมในการท�างานของคน ธปท.  
ที่ซื่อสัตย์ เก่ง และท�าเพื่อประเทศ ชื่นชม 
การยื นหยั ด เพื่ อ ดู แ ล ระบบ เศรษฐกิ จ 
ของประเทศในฐานะธนาคารกลางขององค์กร 
ความเห็นต่าง ๆ เหล่านี้สะท้อนให้เรารู้สึก
ภูมิใจที่ได้ท�างานในองค์กรนี้ ไดเ้ป็นส่วนหนึ่ง 
ของฟันเฟืองที่ขับเคลื่อนระบบเศรษฐกิจ 
และการเงินของประเทศ เมื่อเขาชม ธปท.  
ก็รู ้สึกเหมือนว่าเราได้รับค�าชมนั้นไปด้วย 
ท�าให้เรามีก�าลังใจและตั้งใจท�างานต่อไป 

ฟาน : ประชาชนส่วนใหญ่ที่เยี่ยมชมบูธ 
ของ ธปท. มีมุมมองในเชิงบวกต่อ ธปท.  
โดยมองว ่ า เป ็นองค ์กรที่ เป ็น เสาหลัก 
ทางเศรษฐกจิของประเทศ จะมเีพยีงส่วนน้อย
ที่ไม่เข้าใจบทบาทหน้าที่ของ ธปท. จึงเห็นว่า  
ธปท. ควรมกีารสือ่สารกบัสาธารณชนเพิม่ขึน้  
โดยส่วนตัวมีความภาคภูมิใจเป็นอย่างมาก
ที่ได ้ท�างานที่ ธปท. เพราะเราถือว่าได้ 
เป็นส่วนหนึ่งของกลไกขนาดใหญ่ในการเป็น
องค์กรที่เป็นเสาหลักทางเศรษฐกิจที่ส�าคัญ
ของประเทศ การไปร่วมงาน Money Expo 
แล้วได้ยนิค�าชืน่ชมจากบคุคลภายนอกทีม่ต่ีอ 
ธปท. ถอืว่าเป็นการเพิม่ก�าลงัใจในการท�างาน
ที่ ธปท. มากยิ่งขึ้น

เคล็ดลับในการท�างานร่วมกับ ‘เพื่อน’ 
ต่างรุ่น

แตม : เพียงแค่ยึดหลัก ‘ใจเขา ใจเรา’  
ในการท�างาน เราอยากให้คนอื่นปฏิบัติ 
กับเรายังไง เราต้องคิดดี และปฏิบัติตัวด ี
กบัคนอืน่ก่อน และทีส่�าคญัเราต้องมคีวามสภุาพ 
เรียบร้อยและอ่อนน้อมถ่อมตน ซึ่งจะท�าให้
การท�างานร่วมกับ ‘เพื่อน’ ต่างรุ่นราบรื่น
ยิ่งขึ้น

มิง้ค์ : ความแตกต่างทีห่ลากหลาย ท�าให้ 
เราได ้ เรียนรู ้การท� างานจากคนอื่น ๆ  
โดยเฉพาะจากพี ่ๆ  ทีม่ปีระสบการณ์มากกว่า

เขาก็จะสอนเราทั้งทางตรงและทางอ้อม 
เพราะเราเป็นเด็กรุ่นใหม่ พี่ ๆ ก็จะรู้สึกว่า 
เราสามารถเป็นพลังเติมเต็มและสนับสนุน 
พี่ ๆ ได้ เคล็ดลับคือ เราต้องฝึกสังเกตการ 
แก้ปัญหาเฉพาะหน้าของพี ่ๆ  และเตรยีมตวัเอง 
ให้พร้อมเรียนรู้ เพราะทุกวันที่ไปท�าหน้าที ่
เราจะต้องเตรยีมตวัเองให้พร้อม เปิดรบัสิง่ต่าง ๆ   
ทีจ่ะเข้ามาในแต่ละวนั ซึง่กจ็ะเป็นเรือ่งใหม่ ๆ   
ไม่ซ�้าเรื่องเดิม 

ฟาน : ความอ่อนน้อมเป็นสิ่งส�าคัญ 
ที่จะเป็นใบเบิกทางที่ดีในการท�างานร่วมกับ 
‘เพือ่น’ ต่างรุน่ การได้ท�างานกบัเพือ่นต่างรุน่  
ผมคิดว่าเป็นประสบการณ์ที่ดีอย่างมาก 
เพราะมุมมองและประสบการณ์ของเพื่อน 
ต่างรุ่น สามารถใช้เป็นทางลัดในการพัฒนา 
การท�างาน ถ้าเรารับฟังประสบการณ์จาก
เพือ่นต่างรุน่ เรากส็ามารถป้องกนัข้อผดิพลาด 
ที่จะเกิดขึ้น หรือเมื่อเกิดข้อผิดพลาดขึ้น 
ก็จะท�าให้แก้ปัญหาได้ไม่ยากนัก

Smart Generations  / Gen-whY

‘สิ่งที่ 
ภาคภูมิใจ

ที่สุด
ในงานที่ตัวเองทำา

คืออะไร?’

‘BOT Magazine’ ฉบับนี้ประเดิมคอลัมน์ ใหม่ Smart  
Generations / Gen-whY ด้วยการย้อนถามความรูส้กึของกลุม่
คนรุ่นใหม่ว่า ‘สิ่งที่ภาคภูมิใจที่สุดในงานที่ตัวเองท�าคืออะไร?’ 
ค�าถามนีเ้กดิจากแนวคดิในการท�างาน ทีว่่า ‘ทีน่ี.่..ความภาคภมูใิจ  
คือค ่าตอบแทนสูงสุด’  กลุ ่มคนรุ ่นใหม ่ ใน Gen-Zoom  
ในหน้าที่แล้วได้ไปร่วมกันตั้งค�าถามเพื่อถาม Gen-Y ใน ธปท.  
โดยค�าตอบของทั้ง 3 คน ที่ท�างานในต่างฝ่าย ต่างภาระหน้าที่ 
เป็นค�าตอบที่ประทับใจกองบรรณาธิการมากที่สุดประจ�าฉบับนี้ 

“ ไ ด้ ป ก ปั ก พิ ทั ก ษ์
รักษาทรัพย์สินของ
ท า ง ธ น า ค า ร แ ห่ ง
ประเทศไทย เพราะ
ผ ม คื อ เ จ้ า ห น้ า ที่
รักษาความปลอดภัย 
ธ น า ค า ร แ ห่ ง
ประเทศไทย Sleep 
well BOT, we are 
watching behind 
your back.”

“ ทุ ก อ ย ่ า ง ที่ ท� า คื อ  
ความภาคภูมิใจ เพราะ
ทุกวินาทีที่ได้มีส่วนร่วม 
กั บ อ ง ค ์ ก ร ส� า คั ญ 
ของประ เทศ ถือว ่ า 
เป็นเกียรติสูงสุดในชีวิต
การท�างานของตนเอง”

ปริฉัตร โพธิ์ทอง 
ผู้วิเคราะห์ 

ฝ่ายสถิติและข้อสนเทศ

พ.อ.ท. อนิวัตร์ เจริญตา
เจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัย ฝ่ายรักษาความปลอดภัย

มุมมองจาก 3 คนนี้ อาจฟังดูน้อยไปนิด ติดตามอ่านประสบการณ์
และความภาคภูมิใจในการท�างานโดยละเอียดของทั้ง 3 คนนี้ได้ต่อ 
ในคอลัมน์ Gen-Zoom ฉบับหน้า 

“สิ่งที่
ภาคภูมิใจ

ในการ
ทำางาน
ที่สุดคือ
รอยยิ้ม

ของเพื่อน
ร่วมงาน

ครับ”
นิธิพัฒน์ ตั้งเมตตาจิตตกุล 

ผู้วิเคราะห์ ฝ่ายบริหารความเสี่ยงองค์กร

 Smart Generations / Gen-Zoom
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 Smart Generations / Gen-Xing 

Q : ในฐานะที่เห็นการเปลี่ยนแปลงของประเทศไทยและ ธปท.  
มาโดยตลอด มองว่าบทบาทของ ธปท. จากที่ผ่านมาเป็นอย่างไร และ
ควรจะด�าเนินไปในทิศทางใดในอนาคต

A : ที่ผ่านมา ธปท. ได้แสดงบทบาทและศักยภาพในการดูแล
ความมัน่คง และเสถยีรภาพทางเศรษฐกจิและระบบสถาบนัการเงนิของ
ประเทศจนเป็นที่ประจักษ์ไปแล้ว ในระยะหลังประชาชนเริ่มคาดหวัง 
ให้ ธปท. ดูแลและคุ้มครองผู้บริโภคมากขึ้น มุ่งหวังให้ ธปท. ท�าหน้าที่
รักษาความเป็นธรรมให้แก่ประชาชน  ดังนั้น บทบาทของ ธปท. จะถูก 
ก�าหนดให้สัมผัสใกล้ชิดกับประชาชนมากขึ้น จะต้องดูแลประชาชน 
ที่ถูกสถาบันการเงินเอารัดเอาเปรียบ และที่ได้รับผลกระทบจากการ
ด�าเนินนโยบายทางด้านเศรษฐกิจของ ธปท. 

อย่างไรก็ตาม ในบางครั้งประชาชนก็มีความคาดหวังมากกว่า
ขอบเขตหน้าที่ของ ธปท. และเกินกว่าที่สามารถจะท�าให้เขาได้ ดังนั้น 
ธปท. ต้องมองว่าการที่ประชาชนคาดหวังกับเรามากเกินไปนั้น เราควร
จะท�าอย่างไรให้ประชาชนเข้าใจอย่างถกูต้องและเหมาะสม ให้เขาเข้าใจ
ว่ามสีทิธอิะไรบ้าง ต้องพึง่พาตวัเองในการรกัษาสทิธ ิและจะพึง่พา ธปท. 
ได้ในขอบเขตใดบ้าง ถ้าประชาชนทุกคนรักษาสิทธิ ก็จะช่วยแก้ปัญหา
การถูกเอารัดเอาเปรียบจากสถาบันการเงินและ Non-Bank ได้

Q : มีวิธีการสร้างแรงบันดาลใจในการท�างานอย่างไรบ้าง
A : อาจารย์ไพศาล กุมาลย์วิสัย อดีตรองผู้ว่าการฯ เคยแนะน�าไว้  

จึงอยากบอกต่อไปยังคนรุ่นใหม่ว่า ในการท�างานต้องสนใจสภาพ
แวดล้อมด้วย ไม่ใช่แค่สนใจเฉพาะงานที่ท�าอยู่ตรงหน้า ซึ่งอาจท�าให้ 
ดนู่าเบือ่และไม่รูว่้าความเคลือ่นไหวในสงัคมเป็นอย่างไร การให้ความสนใจ 
เรื่องอื่น ๆ จะกระตุ ้นให้เกิดความอยากรู ้อยากเห็นและติดตาม  

เมือ่น�ามาเชือ่มโยงกบังานทีท่�า กจ็ะท�าให้เราคดิวเิคราะห์มากขึน้ งานกจ็ะ 
น่าสนใจ และน�าเราไปสู่การปรับปรุงเปลี่ยนแปลงด้วย เช่น เมื่อเกิด
รัฐประหาร หากสนใจว่าเกิดอะไรขึ้น ติดตามข่าวการเปลี่ยนแปลง 
ว่ามีอะไรบ้าง กระทบเราอย่างไร กระทบต่องานที่ก�าลังท�าอยู่หรือไม่  
เมื่อคิดเชื่อมโยงกับงาน การตั้งค�าถามจะเพิ่มความอยากรู้อยากเห็น  
น�าไปสู่การค้นหาว่า ราคา LPG จะขึ้นหรือไม่ กระทบต่อราคาสินค้าอื่น 
อย่างไร ส่งผลถึงแผนการจัดหาพัสดุในครึ่งปีหลัง และจะต้องปรับปรุง
แผนจดัหาอย่างไรหรอืไม่ ทีย่กตวัอย่างนีก้เ็พือ่ให้เหน็ว่า เพยีงเราให้ความ 
สนใจเรือ่งทีอ่ยูร่อบตวั กจ็ะสร้างให้เกดิการคดิปรบัปรงุเปลีย่นแปลงงานได้

Q : เมื่อเกิดความตึงเครียดจากการท�างาน มีวิธีผ่อนคลายอย่างไร
บ้าง

A : ไม่อยากให้หอบงานกลับไปท�าที่บ้านจนหลับคาหมอน ถ้าง่วง
เมือ่ไหร่ให้เกบ็ไว้ก่อน นอนพกัผ่อนให้เพยีงพอ ตืน่มาแล้วกจ็ะคดิออกเอง 
และยิ่งปัญหายาก ๆ คิดไม่ออกอยู่สองสามวัน ก็ให้หยุดไว้ พยายาม 
ลมืไปสกัพกัโดยหนัไปท�าอย่างอืน่ เช่น ออกไปเล่นกฬีา เพราะพอเสยีเหงือ่ 
และเหนือ่ย ๆ  แล้ว สมองจะปลอดโปร่ง หายเครยีด เดีย๋วกน็กึแก้ปัญหา
ออกเอง ที่ส�าคัญยังได้สังคม ได้สังสรรค์กับเพื่อนฝูงอีกด้วย นอกจากนี้ 
วิธีที่จะลืมเรื่องที่ค้างติดอยู่ในสมองคือดูหนัง จะเป็นแนวไหนก็ได้  
ผมชอบดูหนังบู ๊ล้างผลาญ อย่าง Die Hard นี่คือเรื่องโปรดเลย  
และชอบดูการ์ตูน เพราะผ่อนคลาย ล่าสุดที่ดูคือ Wreck-It Ralph  
หรืออย่างหนังผจญภัยแบบ Jack the Giant Slayer ก็ดี เพราะหนัง 
พวกนีไ้ม่ต้องคดิอะไรมาก ช่วยดงึเราออกจากความเครยีดและความกงัวล 
ต่าง ๆ นานาได้ดี

ชาญชัย บุญฤทธิ์ไชยศรี
ไขคำาถามน้อง ๆ แบงก์ชาติ   

เครือ่งมอืส�ำคญัในกำรเรยีนรูอ้ย่ำงหนึง่ คอื ‘ค�ำถำม’ 
และค�ำถำมทีด่มีกัน�ำไปสูก่ำรแสวงหำค�ำตอบ เช่นเดยีวกบั
ค�ำถำมจำกกลุ่มคนรุ่นใหม่ของธนำคำรแห่งประเทศไทย 
(ธปท.) จำกคอลัมน์ Gen Zoom ที่อยำกรู้เรื่องรำว 
เกี่ยวกับ ธปท. และขอค�ำแนะน�ำในกำรใช้ชีวิตจำก ‘รุ่นพี่ 
แบงก์ชำติ’ อย่ำงพี่ชำญชัย บุญฤทธิ์ไชยศรี ที่ปัจจุบัน
เป็นผู้ช่วยผู้ว่ำกำร สำยช่วยงำนบริหำร ซึ่งค�ำตอบที่ได้ 
ก็เปิดโลกทัศน์และมุมมองใหม่ ๆ ให้กับน้อง ๆ ชำว ธปท. 
ได้มำกเลยทีเดียว

48  
 
BOT Magazine

 
BOT Magazine   49

“ไม่อยากให้หอบงานกลับไป
ท�าที่บ ้านจนหลับคาหมอน 
ถ้าง่วงเมื่อไหร่ให้เก็บไว้ก่อน 
นอนพักผ ่อนให ้ เพียงพอ  
ตื่นมาแล้วก็จะคิดออกเอง” 
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Writers’ Club

คอลมัน์ Writers’ Club ขอเปิดตวันกัเขยีน ธปท. คนแรก 
ด้วยคุณสุรวุฒิ พฤกษ์บ�ำรุง จำกสำยก�ำกับสถำบัน 
กำรเงิน ทำยำทอดีตนักเขียนมำกฝีมือประจ�ำวำรสำร 
‘พระสยำม’ ที่จะมำไขกระจ่ำงวลีเด็ด “ผมเป็นเหมือน 
เมล็ดพืชเมล็ดเล็ก ๆ หวังว่ำแบงก์ชำติแห่งนี้ จะมีผืนดิน 
เล็ก ๆ ให้พวกเรำได้เติบโตและได้ท�ำคุณประโยชน์” 

เมล็ดพันธุ์แห่งการ
ทำางานและความสุข

เวลาปาร์ตี้สังสรรค์กับเพื่อนฝูง ผมเคยโดนค�าถามเกี่ยวกับงาน
ประมาณว่า “ตอนนีท้�าอะไร สนกุไหม” “จะได้เป็นผูว่้าฯ ไหม” “ท�างาน
แบงก์ชาต ิเงนิเดอืนสงูไหม” หรอื “สาวแบงก์ชาตสิวยไหม” และอกีสารพดั
ค�าถาม ผมก็เชื่อว่าค�าถามท�านองนี้เป็นค�าถามคาใจ และคนแบงก์ชาต ิ
หลาย ๆ คนก็ต้องโดนถามกันบ้าง แต่มาพักหลังค�าถามที่เริ่มรู้สึกว่า 
จะโดนถามบ่อย ๆ  จนจะกลายเป็น Exponential Function กบัช่วงอายุ
ของผมอยู่แล้ว คงหนีไม่พ้นค�าถามที่ว่า...

“ไม่เบือ่บ้างหรอืไง” หรอื “จะท�าจนตายเลยเหรอ เคยคดิจะเปลีย่นงาน 
บ้างไหม” 

อันที่จริงแล้ว ค�าถามคล้าย ๆ กันนี้ ผมถูกถามมาตั้งแต่ถูก
สัมภาษณ์ตอนสมัครเข้าท�างานที่แบงก์ชาติหลังเรียนจบใหม่ ๆ แล้ว
ครั้งหนึ่ง และก็น่าแปลกที่มาถูกตั้งค�าถามเดียวกันเกือบ 15 ปีให้หลัง 
ว่า “ท�าไมถึงเลือกที่จะมาท�างานที่แบงก์ชาติ และจะอยู่ที่นี่จนเกษียณ
อายุราชการเลยหรือเปล่า” 

แต่ค�าถามเหล่านี ้ท�าให้ผมย้อนนกึถงึวยัเดก็ ทีด้่วยความซกุซนตาม
ประสาเด็ก ๆ ชอบมุดโน่นค้นนี่ จนมีอยู่วันหนึ่ง ผมได้ไปเจอหนังสือ 
อยู่เล่มหนึ่ง ซึ่งพิมพ์ที่หน้าปกว่า ‘พระสยาม’ ก็คิดอยู่ว่าไม่เห็นมีอะไร 
น่าสนใจ อ่านสนกุสู ้‘หมดัเทพเจ้าดาวเหนอื’ กไ็ม่ได้ แต่สิง่ทีท่�าให้ความคดิ 
ผมเปลี่ยนไปในทันที คือ กระดาษ 2-3 แผ่นที่เสียบอยู่ใน ‘พระสยาม’ 
เล่มนัน้ ซึง่ถอืเป็นจดุเริม่ต้นทีท่�าให้ผมกบั ‘พระสยาม’ เริม่ผกูพนักนัมา

ผมบรรจงหยิบกระดาษนั้นมาอ่านอย่างตั้งใจ จ�าได้ว่าอ่านแบบ 
Non-Stop รวดเดียวตั้งแต่ต้นจนจบ ด้วยความอยากรู้อยากเห็น (มาก) 
ที่ท�าเช่นนั้นได้ ก็เพราะประโยคเดียวที่จ่าไว้บนหัวกระดาษตัวใหญ่ว่า 
“เทคนคิการจบีหญงิ โดยนายสรุชยั พฤกษ์บ�ารงุ” ...อ้าว...คณุพ่อของผม 
เป็นเซยีนด้านการจบีหญงิด้วยหรอื เพิง่รูค้วามลบักว็นันัน้...มาถงึบางอ้อ
ในภายหลงัว่า กระดาษ 2-3 แผ่นพวกนัน้ เป็นบทความทีค่ณุพ่อของผม
ตั้งใจจะเขียนลงวารสาร ‘พระสยาม’ ของแบงก์ชาติในสมัยนั้นนั่นเอง  
แต่จนถึงบัดนี้ ผมก็ไม่ทราบว่า ‘เทคนิคการจีบหญิง’ ฉบับนั้น ได้รับ 
การตีพิมพ์หรือไม่...แต่นั่นก็ถือเป็นจุดเริ่มต้นที่ท�าให้ผมเริ่มรู ้สึกว่า 
คนแบงก์ชาติ (หนึ่งในนั้นก็คือคุณพ่อของผม) ก็มีด้าน ‘เฮฮา เป็นคน
ธรรมดาที่ติดดิน’ อยู่ (มาก) เหมือนกัน 

สิบปีนับจากวันนั้น ในวันสุดท้ายของการมาฝึกงานที่แบงก์ชาติ  
พี่ที่สถาบันฝึกอบรมฯ ได้ยื่นกระดาษเล็ก ๆ ให้ผมแผ่นหนึ่ง เขียนด้วย
ลายมือ ขอให้ผมเป็นตัวแทนของเพื่อน ๆ กล่าวขอบคุณแบงก์ชาติ  
ซึ่งขณะนั้นผมตื่นเต้นมาก (ก็พี่ท่านบอกแบบกระชั้นชิดซะอย่างนั้น)  
จ�าได้แต่เพียงค�าพูดที่กลั่นออกมาจากใจ (จริง ๆ นะ) ประมาณว่า 
“พวกผมเป็นเหมือนเมล็ดพืชเมล็ดเล็กๆ ที่ได้รับการตัดแต่งพันธุ์มา 
ในระดบัหนึง่จากทางบ้านและสถานศกึษา วนันีเ้พยีงรอคอยแต่หาผนืดนิ
อุ่น ๆ  ให้ได้ซุกตัว หยั่งราก และเติบโตเป็นต้นไม้ใหญ่ เพื่อออกผลและ 
ท�าประโยชน์แก่ประเทศชาตต่ิอไป และหวงัว่าแบงก์ชาตแิห่งนี ้จะมผีนืดนิ 
เลก็ ๆ  ให้พวกเราได้เตบิโตและได้ท�าคณุประโยชน์ตามสญัญาทีไ่ด้ให้ไว้ 
ในวันนี้” ...ก็ไม่รู้สินะ ว่าประโยคที่คิดว่าเด็ด ๆ ในวันนั้น จะฟังแล้วดู  
Drama เกิน หรือจะสร้างความประทับใจให้พี่ ๆ เพื่อน ๆ ได้หรือไม่  
แต่ก็นับว่าผมได้แอบปักหมุดของผมไว้กับ ‘แบงก์ชาติ’ เป็นครั้งที่สอง
แล้วล่ะครับ

ผ่านมาจนถงึวนัแรกทีผ่มได้เข้าท�างานในแบงก์ชาต ิคงเป็นด้วยทีว่ยั
ยังละอ่อน (ในขณะนั้น) ผมจึงได้เป็น ‘น้องเล็ก’ ของส่วนงานในทันที 
โดยมพีี ่ๆ  ทีห้่อมล้อมคอยดแูลทะนถุนอมอย่างใกล้ชดิ ‘ประดจุไข่ในหนิ’  
(อันนี้ผมคิดไปเองนะครับ) เข้าข่ายที่ว่า “มีคนคอยช่วยแก้ไข พอไม่รู้ 
กม็แีต่คนช่วยสอนช่วยแนะน�า ท�าพลาดกม็แีต่คนให้ก�าลงัใจ” ซึง่ถอืเป็น
บรรยากาศการท�างานที่เปรียบประหนึ่งเป็นครอบครัวเดียวกันก็ว่าได้  
และที่จ�าได้ดีเลย คือ ความห่วงใยแรกที่ผมได้รับจากหัวหน้าของผม 
ในตอนนัน้ ด้วยประโยคค�าถามเรยีบ ๆ  ง่าย ๆ  แต่แทงใจมากคอื “เงนิเดอืน 
แค่นี้ พอกินเหรอ” ในขณะนั้น เราก�าลังอยู ่ในช่วงหัวเลี้ยวหัวต่อ 
ทีจ่ะเกดิวกิฤตสิถาบนัการเงนิ และคนแบงก์ชาตเิองเริม่ทีจ่ะปรบัรปูแบบ
การท�างานให้มีการติดตามดูแลสถาบันการเงินอย่างใกล้ชิดและเข้มข้น
มากขึ้น จากที่เคยเลิกงานตรงเวลา 4 โมงครึ่ง ก็เริ่มขยับเป็นเย็นลง ๆ 
จนการกลบัค�า่เริม่เป็นเรือ่งปกตขิองพีห่ลาย ๆ  คนในห้วงเวลานัน้ ถงึแม้
พี ่ๆ  ทกุคนจะมงีานล้นมอื แต่กไ็ม่เคยทีจ่ะลมืให้ค�าแนะน�าและถ่ายทอด
แนวคิดในการท�างานให้แก่ ‘น้องเล็ก’ อย่างผมเลย โดยเฉพาะเรื่องการ
ให้ความช่วยเหลือแก่คนหมู่มากของประเทศ ผ่านกลไกการก�ากับดูแล
สถาบันการเงินของแบงก์ชาต ิซึ่งในขณะนั้น พื้นที่ในแถบไกลปืนเที่ยง 
ผู้คนยังเข้าถึงสถาบันการเงินได้ยาก มีคุณป้าท่านหนึ่งเป็นชาวนา 
กดเงินจากตู้ ATM เพียง 200 บาท เงินถูกตัดจากบัญชี แต่เครื่อง 
กลับไม่จ่ายเงิน ท่านเขียนจดหมายมาถึงแบงก์ชาติขอให้ช่วยเหลือ  
ซึ่งแบงก์ชาติได้ประสานงานให้จนชาวนาท่านนั้นได้เงินคืน จากนั้น  
ท่านกเ็ขยีนจดหมายมาขอบคณุ ท่านบอกว่า “เงนิ 200 บาทกบัคนเมอืง 
อาจจะดูน้อยนิด แต่เงิน 200 บาทส�าหรับคนฐานะยากจนแบบเขา  
มันมากมายยิ่งนัก” จดหมายฉบับนั้น ส่งข้อความถึงผมได้อย่างกินใจ  
และถือเป็นหนึ่งแรงบันดาลใจให้ผมซึมซับถึงอีกหนึ่งอัตลักษณ์ของ 
คนแบงก์ชาติ คือ ‘หมั่นคอยดูแลและช่วยเหลือผู้อื่นอยู่เสมอ’  

สบิห้าปีต่อมา จากวยัละอ่อนกเ็ริม่เข้าสูว่ยักลางคน ได้ท�างานใกล้ชดิ
พี ่ๆ  ทีม่ปีระสบการณ์การท�างานอย่างโชกโชนมากขึน้ กม็โีอกาสได้เรยีนรู้ 
แนวคิดและวิธีการท�างานของท่านตลอดมา จ�าได้บ้างไม่ได้บ้าง แต่ก็ 
ถือเป็นของขวัญที่มีค่ายิ่งจากการท�างาน โดยหนึ่งในข้อคิดที่ผมม ี
ความประทับใจมาก มาจากผู้ใหญ่ที่ผมนับถือท่านหนึ่ง ท่านให้ข้อคิด 
ในการท�างานไว้อย่างพลิกมุมและน่าสนใจว่า “ก่อนอื่นเราต้องยอมรับ
ให้ได้ว่า องค์กรจ้างเรามาท�างาน ไม่ได้จ้างเรามามคีวามสขุ แต่หากเรา
ท�างานแล้วมีความสุข นั่นย่อมเป็นโชคดีของเรา” ค�าพูดเรียบ ๆ  ง่าย ๆ   
แต่จี๊ดโดนใจนี้ หากคิดให้ดี ว่าไปแล้ว มันก็จริงนะครับ องค์กรจ้างเรา
มาท�างาน จะมวัแต่นัง่ป้ันจิม้ป้ันเจ๋อลอยหน้ามคีวามสขุตลอด 24 ชัว่โมง
ได้อย่างไร แต่ทัง้นีท้ัง้นัน้ เจองานยาก งานเร่ง งานหนิ งานเครยีด มนัก็
เป็นส่วนของ ‘งาน’ แต่ความสขุมนัอยูท่ี ่‘ตวัเรา’ ต่างหาก จรงิไหมครบั 
มันอยู่ที่ว่าเราจะมีเทคนิคที่จะตักตวงและหาความสุขกับมันได้อย่างไร

คุณพ่อผมเคยสอนว่า “การท�างานก็เปรียบได้กับตัวหมากรุก ไม่ว่า
เราเป็นเบีย้ เมด็ โคน ม้า เรอื หรอืตวัขนุ ทกุตวัมคีวามส�าคญัเหมอืนกนั 
ไม่มากก็น้อย ข้อส�าคัญคือ ต้องท�าตามหน้าที่ที่ก�าหนดไว้ให้ดีที่สุด  
ถ้าเขาไม่จับเราเดินหรือรุก เราก็ต้องอยู่กับที่ เพื่อให้โอกาสหมากตัวอื่น
เดินหรือรุกไปพลางก่อน แต่เราก็ต้องเตรียมพร้อมไว้เสมอ เพราะเขา

อาจจับเราเดินหรือรุกในเวลาใดก็ได้ ขอเพียงอย่างเดียว เมื่อถูกเขาจับ
ให้เดนิหรอืรกุแล้ว อย่าท�าให้เขาผดิหวงัแล้วกนั” กจ็รงิของท่าน ทกุวนันี้  
เราท�างานกนัเป็นทมี ไม่ใช่ท�าแบบ One Man Show ดงันัน้ เราไม่จ�าเป็น 
ต้องเลือกงาน งานทุกชิ้นส�าคัญเหมือนกัน เพียงแต่บางงานอาจต้อง 
ก้าวเร็ว บางงานอาจต้องก้าวช้า ต้องเดินให้ถูกจังหวะ เพื่อให้องค์รวม
เป็นไปได้อย่างเต็มที่เต็มประสิทธิภาพยิ่งขึ้น

บ่อยครัง้เหลอืเกนิ ทีแ่บงก์ชาตทิ�างานอยูเ่บือ้งหลงั ประเภท ‘ปิดทอง 
หลงัพระ’ ผลกัดนัให้เกดิสิง่ด ีๆ  แก่ประชาชนทัว่ไปผ่านกลไกการก�ากบั
สถาบนัการเงนิ ไม่ปล่อยให้สถาบนัการเงนิเป็น ‘เสอืนอนกนิ’ จนอ้วนท้วน 
สมบูรณ์ แต่เราต้องก�ากับดูแลให้แบ่งปัน ‘ความสุข’ นั้น ไปยังพี่น้อง
ประชาชนหรอืสงัคมส่วนรวมบ้าง ซึง่การท�างานแบบ ‘ปิดทองหลงัพระ’ นี้  
มผีูใ้หญ่ท่านหนึง่ได้ให้เทคนคิไว้ว่า “เราปิดทองหลงัพระบ่อย ๆ  นาน ๆ  เข้า 
เราก็อาจต้องหันหลังพระออกมาโชว์ ให้ประชาชนได้เห็นบ้าง ว่าเรา 
ปิดทองท่านจริง” (ฮา)   

คิดได้อย่างนี้ เราก็มีความสุขแล้วครับ ไม่ต้องกลัวเกรงกับการ
ท�างานในทุกรูปแบบ เวลาถูกนายดุ นายสอน แค่หลบ ๆ พอ (อิอิ)  
ไม่ต้องมานั่งทุกข์ใจกลุ้มใจ เพราะนั่นก็แสดงว่า ‘ท่านยังรักและเอ็นดู
เราอยู่’ ให้ยิ้มรับอย่างเดียว ถ้านายไม่ดุไม่สอนไม่มองเลย นั่นต่างหาก
เป็นสิ่งที่น่ากลัวที่สุด จริงไหมครับท่าน

ทกุวนันี ้ผมแอบปักหมดุไว้กบั ‘แบงก์ชาต’ิ มาเรือ่ย ๆ  ตลอดทางแล้ว  
เมล็ดพันธุ์หนึ่งที่เคยแทรกตัวอยู่ในเม็ดดิน ก็เติบโตและเริ่มหยั่งราก
ลึกลงเรื่อยๆ รอวันที่จะได้ออกดอกผลเพื่อท�าคุณทดแทนให้ประเทศ
ตามก�าลังที่มี ย้อนกลับไปที่ค�าถามบางค�าถามที่ถูกถาม บางทีมันก็ 
ไม่ต้องการค�าตอบหรอกครบั เพราะทกุวนันี ้ผมกห็าความสขุกบั ‘งาน’ 
ในแบงก์ชาตไิด้ทกุนาททีีท่�า เพยีงแต่ว่าจะสขุมาก สขุน้อย หรอืสขุก�าลงัดี 
กเ็ท่านัน้เอง กส็ขีาว มนัยงัมตีัง้หลาย Shade ทัง้ขาวหม่น ขาวขุน่ ขาวใส  
และขาวจั๊วะ เลยใช่ไหมครับ

“ผมเป็นเหมือนเมล็ดพืช
เมล็ดเล็ก ๆ หวังว่า
แบงก์ชาตแิห่งนี ้จะมผีนืดนิ
เล็ก ๆ ให้พวกเราได้เติบโต
และได้ท�าคุณประโยชน์” 

เกี่ยวกับผู้เขียน : สุรวุฒิ พฤกษ์บ�ารุง
เคยท�างานอยู่ฝ่ายก�ากับสถาบันการเงิน ฝ่ายวางแผน ส�านักบริหาร
ความเสี่ยง ฝ่ายตรวจสอบความเสี่ยงและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ปัจจุบันท�างานในต�าแหน่ง ผู้เชี่ยวชาญอาวุโส ฝ่ายตรวจสอบ 2  
สายก�ากับสถาบันการเงิน



52  
 
BOT Magazine

 
BOT Magazine   53

Bestination  / Gastro Journey / Bestination

ร ่องรอยแห ่ งประวัติศาสตร ์ปรากฏชัดทั่ ว 
เกาะรัตนโกสินทร์ ดินแดนแห่งฟากตะวันออกของ
แม่น�้าเจ้าพระยา ที่แฝงไปด้วยความหลากหลาย
ทางศิลปวัฒนธรรม และความเจริญรุ ่งเรือง  
รายล้อมพระบรมมหาราชวัง จึงไม่น่าแปลกใจที่ 
เกาะรัตนโกสินทร์ ได้กลายเป็นแหล่งท่องเที่ยว
ส�าคญัของคนไทยและต่างชาต ิ‘BOT Magazine’  
ฉบับนี้  จึงได ้จ�าลอง One Day Trip รอบ 
เกาะรัตนโกสินทร ์  ผ ่านเรื่องราวของคาเฟ่  
ร้านอาหาร และสถานที่พักผ่อนหย่อนใจไว้ให้
อย่างครบครัน  วันเดียว กิน-เที่ยว รอบเกาะรัตนโกสินทร์

หลงัจากเดนิทางกนัมาทัง้วนั การแวะพกัที ่Inn A Day ถอืเป็นการเตมิสสีนัให้วนัพกัผ่อน 
ผ่านไปอย่างคุ้มค่า โดยคอนเซ็ปต์หนึ่งวันเวลา (One Day) คือหัวใจหลักของการสร้าง
ที่พักแห่งนี้ การน�าโรงงานน�้าตาลเดิม มาปรับโฉมและคงเสน่ห์ของเอกลักษณ์ความเป็นอยู ่
ในฝั่งท่าเตียน ผ่านการใส่ใจทุกขั้นตอนรายละเอียด โดยเฉพาะการตกแต่งห้องที่ไม่ซ�้าแบบ 
กันเลยสักห้อง แบ่งโซนห้องพักออกเป็น 3 ช่วงเวลา เริ่มตั้งแต่เวลา 07.00 - 17.00 น.  
โดยบรรจงเลือกโซนห้องสีฟ้าแทนช่วงเวลาใกล้เช้า โซนห้องสีเหลืองแทนช่วงเวลากลางวัน 
และโซนห้องสีส้มแทนช่วงเวลาพระอาทิตย์ตกดิน ซึ่งทุกสีที่ใช้ล้วนเป็นสีของท้องฟ้าในช่วง
เวลาต่าง ๆ ของวัน อันสะท้อนความแตกต่างและความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอยู่ทุกวัน 
นอกจากนัน้ ด้วยทีต่ัง้ของโรงแรมทีอ่ยูไ่ม่ไกลจากสถานทีท่่องเทีย่วอย่างพระบรมมหาราชวงั  
วัดโพธิ์ และวัดอรุณราชวราราม ท�าให้เอื้อต่อการกลับมาพักผ่อนหลังจากเดินเที่ยวรอบ 
เกาะรัตนโกสินทร์ และปิดท้ายวันด้วยการนั่งพักชมวิวพระอาทิตย์ตกดินริมแม่น�า้อย่าง
เงียบสงบ

ที่ตั้ ง : 57-61 ถนนมหาราช  
เขตพระนคร กรุงเทพฯ 10200 
โทร. 0-2221-0577, 0-2221-
0470 ข้อมูลเพิ่มเติม : www.
innaday.com

Inn A Day
หลับสนิทในย่านประวัติศาสตร ์

Farm to Table, Organic Café
ยามเช้าอันแสนสดชื่น
แดดยามสายอาจปลุกให้คุณออกมาเดินเล่นนอกบ้าน แต่บรรยากาศอันแสนร่มรื่นของร้านนี้  

อาจดึงดูดให้คุณอยากมานั่งพักผ่อนหย่อนใจสักพัก ภายใต้โครงสร้างของอาคารเก่าบนถนน
อษัฎางค์ ผสานกบัการตกแต่งร้านทีด่อูบอุน่ เมนอูาหารและไอศกรมีโฮมเมดทีใ่ช้วตัถดุบิออร์แกนคิ 
จากฟาร์มที่เชียงราย นับว่าเป็นการเริ่มต้นเช้าวันใหม่ด้วยอาหารเพื่อสุขภาพอย่างแท้จริง  
เมนูแนะน�าคือ ‘ไอศกรีมขนุนลอดช่องวัดเจษฯ’ ที่น�าเนื้อขนุนที่ปลูกเอง ปั่นกับไอศกรีม พร้อมใส่
ลอดช่องลงไป รสหวานกลมกล่อมก�าลังดี หรือแม้กระทั่งเมนูเอาใจคอกาแฟอย่าง ‘อัฟโฟกาโต’  
ทีน่�าไอศกรมีวานลิลามาราดเอสเปรสโซร้อน ๆ  กช่็วยเพิม่ความสดชืน่ให้กบัร่างกาย ให้พร้อมเดนิเล่น 
ชมสถาปัตยกรรมอาคารตึกแถวโบราณอายุกว่า 100 ปีในย่านนี้ต่อ 

ทีต่ัง้  : 179 ถนนอษัฎางค์ วงับรูพาภริมย์ เขตพระนคร กรงุเทพฯ  
10200 โทร. 0-2115-2625, 08-1868-9942 เปิดบริการทุกวัน 
เวลา  07.00 -20.00 น. (เฉพาะวนัอาทติย์ 11.00-20.00 น.) ข้อมลู 
เพิม่เตมิ : www.facebook.com/FarmToTableOrganicCafe

สวนสันติชัยปราการคือสถานที่ยอดนิยมที่ผู ้คนมักจะมาเดินเล่นในช่วง 
ยามเย็น และด้วยความที่ตั้งอยู่บนถนนพระอาทิตย์ แหล่งร้านอร่อยในต�านาน 
แต่ท่ามกลางร้านเหล่านีย้งัม ีBurger Bar ทีไ่ม่ธรรมดาอย่าง Escapade Burgers 
& Shakes ซึ่งเจ้าของได้ใส่ใจทดลองสูตรเนื้อเบอร์เกอร์ จนเกิดเป็นเอกลักษณ์
จากเนือ้ออสเตรเลยีสะโพกส่วนบนผสมกบัเนือ้ร่องซีโ่ครงของเคยบูฟี ก�าแพงแสน  
ม ี‘Quarter Cow Burger’ เป็นเมนเูดด็ประจ�าร้าน ด้วยขนมปังดาร์กชอ็กโกแลต 
เนือ้นุม่ตดิรสขมกบัความชุม่ฉ�า่ของเนือ้สองชัน้ทีส่ลบัชัน้ด้วยชสีและทรฟัเฟิลเพสท์  
ผสมผสานกับซอสมะเขือเทศโฮมเมดสีด�า ท�าให้อร ่อยนุ ่มจนลืมไม่ลง  
เข้าคู่กันได้เป็นอย่างดีกับ Monkey Benny มิลค์เชคที่ใช้ไอศกรีมปั่นกับน�้าส้ม 
กลว้ยตาก และพริกไทย หลงัสนุกกบัมื้ออาหารที่นีแ่ล้ว จะนั่งฟังดนตรีเพลิน ๆ   
อยูท่ีร้่านกย่็อมได้ เพราะเปิดจนถงึเทีย่งคนื หรอืถ้าเดนิต่อไปอกีนดิ คณุกจ็ะพบกบั 
สีสันยามราตรีของถนนข้าวสาร

Escapade Burgers & Shakes
ดื่มนมชมพระอาทิตย์

ที่ตั้ง : 112 ถนนพระอาทิตย์ แขวง
ชนะสงคราม เขตพระนคร กรุงเทพฯ 
10200 โทร. 08-1406-3773, 08-7363-
2629 เปิดบริการ วันอังคาร - อาทิตย์
เวลา 16.00 - 00.00 น. ข้อมูลเพิ่มเติม :  
www.facebook.com/Escapade-
burgersandshakes

Passport Bookshop
จุดนัดพบอันรื่นรมย์

ร ้านหนังสืออิสระขนาดเล็กที่ เต็มไปด้วย
หนงัสอืน่าอ่านเกีย่วกบัการเดนิทางและวรรณกรรม 
ในบรรยากาศเรยีบง่ายแห่งนี ้ สร้างความประทบัใจ 
ให ้กับนักอ ่านและนักเดินทางมากมาย และ 
กลายเป็นทีม่าของโปสต์การ์ดบนก�าแพงจากลกูค้า 
ทัว่ทกุมมุโลกทีเ่คยแวะมาเยอืน นอกเหนอืจากหนงัสอื 
หลากหลายแนวที่วางเรียงกันอย่างหนาแน่นบน 
ชั้นวางแล้ว ทางร้านยังมีของที่ระลึกเกี่ยวกับ 
การเดินทาง โปสต์การ์ดสวย ๆ แผ่นเสียงเก่า 
หรอืจะเดนิขึน้ไปบนชัน้ 2 ทีเ่ป็น Café & Gallery  
กจ็ะมเีครือ่งดืม่ ชา กาแฟ ไว้คอยบรกิาร พร้อมกบั
นทิรรศการศลิปะทีม่าจดัแสดงเป็นครัง้คราว

ทีต่ัง้  : 523 ถนนพระสเุมร ุเขตพระนคร กรงุเทพฯ 10200  
โทร. 0-2629-0694 ข้อมลูเพิม่เตมิ : www.facebook. 
com/pages/ร้านหนังสือเดินทาง-Passport-Book-
shop/701046253250427
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Bestination  / Gadget Health / Bestination

วารสาร ‘BOT Magazine’ ฉบับนี้
นับเป็นฉบับแรกที่มาพร้อมกันในแบบ 
e-Magazine ควบคู่กับแบบรูปเล่ม 
ซึ่ งถือ เป ็นการพัฒนาครั้ งส� าคัญ  
ที่จะท�าให้เข้าถึงผู้อ่านได้กว้างขวางขึ้น  
คอลัมน ์  Best inat ion-Gadget  
ขอน�าเสนอ 3 ขั้นตอนง่าย ๆ ในการ 
เข ้าถึง e-Magazine ของวารสาร 
‘BOT Magazine’ เพื่อเป็นอีก 
ทางเลือกหนึ่งที่สะดวกสบายส�าหรับ 
ผู้อ่านที่ใช้ Smart Device

ขั้นตอนการติดตั้ง ‘BOT Magazine’

ขั้นตอนที่ 1 : การดาวน์โหลด 
BOT Magazine

•เปิด App Store โดยแตะที่ไอคอน App 
Store หรือ Google Play 

• ก ด ค ้ น ห า โ ด ย ใ ช ้  
K e y  W o r d  ค� า ว ่ า  
‘BOT Magazine’ หรือ  
‘พระสยาม’ ที่แถบค้นหา 
(Search) บริเวณมุมด้านบนขวา
•หลั งจากค ้นหาแล ้ ว  แอปพลิ เคชัน  
‘BOT Magazine’ จะแสดงหน้าการ
ดาวน์โหลด ให้กดดาวน์โหลดได้ทันที

ขั้นตอนที่ 2 : 
การสร้างและจัดการ Account

•เมื่อเปิดโปรแกรมขึ้นมาใช้งาน จะพบหน้า
ส�าหรับ ‘Sign In’ หรือ สร้าง Account เลือก 
‘Create an Account’
•ลงทะเบียนเพื่อสร้าง Account ส�าหรับ 
ใช้ดาวน์โหลด ‘BOT Magazine’ ใน 
แอปพลิเคชันได้เลย

ขั้นตอนที่ 3 : การเลือกดาวน์โหลด 
‘BOT e-Magazine’

•บนเมนู Magazine จะแสดงรายการ 
วารสาร ‘BOT Magazine’ ของ ธปท. 
ทั้งหมด ท่านสามารถเลือกฉบับที่ต้องการ 
(ปัจจุบันจะมีเพียงฉบับเดียว คือ ฉบับที่ 3 
เดือนพฤษภาคม - มิถุนายน 2557)
•เลือกฉบับที่ต้องการดาวน์โหลดเพื่ออ่าน 
และแตะปุ่ม Free

ด้วยขั้นตอนง่าย ๆ เหล่านี้ ทุกท่านก็จะได้ 
สัมผัสกับรูปแบบการอ่านที่พัฒนาไปอีกขั้น 
ของ ‘BOT Magazine’ ในรูปแบบ  
e-Magazine เพื่อเปิดประสบการณ์สู่โลก
ของการอ่านที่ไร้ขีดจ�ากัด แต่ยังคงอัดแน่น 
ไปด้วยสาระความรูท้างการเงนิและผ่อนคลาย
ความตึงเครียดจากการท�างานด้วยเนื้อหา 
เชิงไลฟ์สไตล์ที่ครบครัน

เปิดประสบการณ์
การอ่าน 

‘BOT Magazine’ 

สุดล�้าในรูปแบบ 
e-Magazine

เมื่ อติดตั้ งแอปพลิ เคชัน ‘BOT 

Magazine’ บน Smart Device 
แล้ว ระบบจะแสดง Notification  
ทุกครั้งที่มีวารสารฉบับใหม่ Publish  
ในแอปพลิเคชัน (ระยะเวลา 2 เดือน/
ฉบับ) และท่านสามารถดาวน์โหลด
ฉบับใหม่ได้โดยการแตะเลือกวารสาร 
ฉบบัใหม่ และแตะปุม่ Free (วธิเีดยีวกบั 
ขั้นตอนที่  3) เพียงเท ่านี้  ‘BOT  

Magazine’ ฉบับใหม่ที่ท่านเลือก
ก็จะเพิ่มมาอยู่ใน Library หรือ Shelf 
ของท่าน

ดูแลสุขภาพนิ้วมือ ป้องกันอาการนิ้วล็อก

หากมองรอบ ๆ ข้างตัวเราในปัจจุบัน ไม่ว่าจะบนรถไฟฟ้า ร้านอาหาร หรือ 
แม้กระทั่งห้องประชุม จะเห็นภาพคุ ้นตาที่ผู ้คนส่วนใหญ่ง่วนอยู ่กับการแช็ต  
อ่านข้อมูลข่าวสาร หรือเล่นแอปพลิเคชันต่าง ๆ บนอุปกรณ์มือถือทั้งแท็บเล็ต  
สมาร์ทโฟน และนับวันยิ่งมีแนวโน้มเพิ่มขึ้น โดยการใช้อุปกรณ์เหล่านี้ ส่งผลให้ผู้คน
จ�านวนมากต้องเผชญิกบัภาวะนิว้ลอ็ก (Trigger Finger) ซึง่มกัเป็นอาการทีม่สีาเหตุ
มาจากการใช้มือท�างานอย่างหนัก ต่อเนื่องเป็นระยะเวลานานจนเกินไป เดิมพบ 
ในกลุม่ผูห้ญงิวยั 45 ปีขึน้ไป เช่น ผูป้ระกอบอาชพีอย่างพนกังานพมิพ์ดดี นกักอล์ฟ 
ช่างฝีมือ ช่างเครื่อง ซึ่งปัจจัยเรื่องการประกอบอาชีพท�าให้หลีกเลี่ยงอาการเหล่านี้ 
ได้ยาก ทว่ายังพอมีหนทางป้องกันและการรักษาเพื่อมิให้อาการลุกลามจนต้อง
รักษาด้วยวิธีการผ่าตัด

ส่วนสาเหตุของอาการนิ้วล็อกในปัจจุบัน 
ส่วนใหญ่มักมาจากพฤติกรรมการใช้งาน
อปุกรณ์สือ่สารต่าง ๆ  ตดิต่อกนัเป็นระยะเวลา
นานเกินไป หากลองสังเกตให้ดี พฤติกรรม
การติดแช็ตผ่านสมาร์ทโฟน การใช้เมาส์
ท�างานข้ามวันข้ามคืน โดยเฉพาะการสไลด์
หน้าจอแท็บเล็ตเพื่ออัพเดทข้อมูลข่าวสาร
หรือค้นหาสิ่งน่าสนใจ จนลืมวันและเวลา 
ยิ่งเป็นตัวเร่งให้เกิดอาการนิ้วล็อกได้ง่ายขึ้น 
แต่การใช้งานอุปกรณ์เหล่านี้ก็เปรียบเสมือน
ปัจจัยที่ 5 ของผู้คนในยุคดิจิตอลไปเสียแล้ว 
เพราะการอ่านข้อมูลผ่านหน้าจอแท็บเล็ต 
ย่อมสะดวกสบาย พกพาไปทีไ่หนกไ็ด้ ในกรณี
ทีม่ข้ีอมลูจ�านวนมาก อกีทัง้ยงัสามารถอพัเดท
และปฏิสัมพันธ ์กับคอนเทนท์ในรูปแบบ 
อินเทอร์แอคทีฟได้อีกด้วย

ดังนั้น เมื่อต ้องใช ้งานแท็บเล็ตหรือ 
สมาร์ทโฟนอยูเ่ป็นประจ�า ตวัเราเองอาจจ�าเป็น 

ต้องปรับวิธีการใช้งานหรือหาหนทางป้องกัน
ตามข้อแนะน�าต่าง ๆ ดังต่อไปนี้

•มารู ้จักอาการ ในระยะแรกจะมีอาการ 
ปวดบริเวณโคนนิ้วมือ ท�าให้ก�ามือไม่ถนัด  
หรือก�าได ้ไม ่เต็มที่ โดยเฉพาะตอนเช ้า 
หลังตื่นนอน พอใช้มือไปสักพักก็จะก�ามือ 
ได้ดขีึน้ แต่เวลาเหยยีดนิว้มอืมกัจะได้ยนิเสยีง 
ดังกึก ต่อมาเวลางอนิ้วจะเหยียดขึ้นเองไม่ได ้
โดยมักเกิดกับมือข ้างที่ถนัดและใช ้งาน 
เป็นประจ�า ซึง่อาจเป็นเพยีงนิว้เดยีว หรอืเป็น 
พร้อมกันหลายนิ้ว หากสังเกตได้ตั้งแต่แรก 
อาจป้องกันไม่ให้รุนแรงจนถึงขั้นนิ้วบวมชา  
ติดแข็ง จนใช้งานไม่ได้

•กนัไว้ดกีว่าแก้ ควรหลกีเลีย่งการใช้มอืทีม่ี
ลกัษณะท�าให้เกดิแรงกดหรอืเสยีดสกีบัเส้นเอน็ 
แบบซ�้าซาก ซึ่งถ้าจ�าเป็นต้องใช้แท็บเล็ต 

ต่อเนื่องกันเป็นระยะเวลานาน ควรพักมือ 
เป ็นระยะ ๆ และออกก� าลั งกายยืด 
กล้ามเนื้อมือบ้าง

•บริหารครั้งละนิด เริ่มจากยืดกล้ามเนื้อ
แขน มือ นิ้วมือ โดยยกแขนระดับไหล่ ใช้มือ 
ข้างหนึ่งดันให้ข้อมือกระดกขึ้น-ลง ปลายนิ้ว 
เหยียดตรงค้างไว้ นับ 1-10 แล้วปล่อย  
ท�าแบบนี้ 6-10 ครั้ง/เซต จากนั้นบริหาร 
การก�า-แบมือ โดยฝึกก�า-แบ เพื่อเพิ่ม 
การเคลื่อนไหวของข้อนิ้วมือ และก�าลัง 
กล้ามเนื้อภายในมือ หรืออาจถือลูกบอล 
ในฝ่ามือก็ได้ โดยท�าแบบนี้ 6-10 ครั้ง/เซต  
หรือเลือกท�าท่าเพิ่มก�าลังกล้ามเนื้อที่ใช  ้
งอ-เหยยีดนิว้มอื โดยใช้ยางยดืช่วยต้าน แล้ว
ใช้นิว้มอืเหยยีดอ้านิว้ออกค้างไว้ โดยนบั 1-10  
แล้วค่อย ๆ ปล่อย ท�าแบบนี้ 6-10 ครั้ง/เซต

•ใส่ใจเพิ่มขึ้นอีกหน่อย ส�าหรับผู ้ที่ เริ่ม 
เกดิอาการนิว้ลอ็ก จะต้องไม่ขยบันิว้หรอืดดีนิว้
ที่เป็นนิ้วล็อก เพราะอาจท�าให้เส้นเอ็นอักเสบ
มากขึ้น ถ้าหากมีอาการข้อฝืด ก�าไม่ถนัด 
ในตอนเช้า ควรแช่น�้าอุน่ และบรหิารโดยการ 
ขยับมือ ก�า-แบเบา ๆ ในน�้า จะท�าให้นิ้วมือ 
เคลื่อนไหวได้คล่องขึ้น

•รักษาให้ถูกวิธ ี ในระยะแรกอาจให้ยาต้าน 
การอักเสบ (ที่ไม่ใช่สเตียรอยด์) เพื่อบรรเทา 
ปวดและลดการอักเสบ พร้อมท�ากายภาพ 
บ�าบัด หรือฉีดยาสเตียรอยด์ไปที่เส้นเอ็น 
ที่อักเสบ ซึ่งจะได้ผลดีเมื่อให้การรักษา 
ตัง้แต่เริม่มอีาการใหม่ ๆ  ถ้าไม่ได้ผลอาจต้อง
รักษาด้วยการผ่าตัดในที่สุด
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In-Visible Hand

เพื่อสุขภาพ
การเงินที่ดีของคนไทย
มหกรรมการเงนิ  Money Expo ซึง่นบัเป็นกจิกรรมทางการเงนิการลงทนุทีเ่ป็นสือ่กลางระหว่างสถาบนัการเงนิ และ

หน่วยงานของภาครัฐ กับประชาชน ให้สามารถเข้าถึงบริการทางการเงินในรูปแบบต่าง ๆ  และแหล่งข้อมูลทางการเงิน ได้
อย่างครบวงจร อย่างเท่าเทยีมกนัในทกุภมูภิาคทัว่ประเทศ ซึง่ Money Expo ในปีนี ้จดัขึน้ภายใต้ธมี ‘Connecting Life :  
การเงินเชื่อมโยงชีวิต ก้าวไปตามใจฝัน’ ได้เริ่มต้นขึ้นเมื่อวันที่ 8 – 14 พฤษภาคม 2557 ที่อิมแพ็ค เมืองทองธานี และ 
มีผู้เข้าร่วมงานเกือบหนึ่งล้านคน

ค�ำกล่ำวเปิดงำน  Money Expo ส่วนหนึง่ของ ดร. ประสำร ไตรรตัน์วรกลุ  
ผู้ว่ำกำร ธนำคำรแห่งประเทศไทย (ธปท.) ที่ว่ำ “ผมเชื่อว่ำคนส่วนใหญ่
ต้องกำรมสีขุภำพกำรเงนิทีด่”ี สะท้อนควำมส�ำคญัของ ธปท. ทีต้่องเข้ำร่วม 
กิจกรรม  Money Expo ครั้งนี้ เพื่อสื่อสำรกับประชำชนให้มำกขึ้น
และรวดเร็วยิ่งขึ้น เพื่อเสริมเกรำะป้องกัน สร้ำงภูมิปัญญำทำงกำรเงิน 
และติดตำมควำมเปลี่ยนไปของบริบททำงสังคมให้ได้ในทุกฝีก้ำว เพื่อ 
‘สุขภำพกำรเงินที่ดี’ อย่ำงมั่นคงและยั่งยืน 

‘BOT Lively Station’ ของ ธปท. ที่บริเวณประตูทำงเข้ำ โถงอำคำร 
ชำเลนเจอร์ 2 ถอืว่ำเป็นจดุเด่นส�ำคญัสมกบัรำงวลับธูสวยงำมยอดเยีย่ม 
ประเภทพื้นที่ขนำดกลำง เพรำะนอกจำกจะสังเกตเห็นได้ง่ำย และ
ตั้งอยู ่ในกลุ ่มหน่วยงำนที่ให้ควำมรู ้แก่ประชำชนเช่นเดียวกันแล้ว  
ยังเปรียบเสมือนด่ำนแรกที่ประชำชนจะสำมำรถรับข้อมูลไปประกอบ
กำรตัดสินใจในกำรเลือกผลิตภัณฑ์ทำงกำรเงิน อันจะเป็นส่วนหนึ่ง 
เพื่อเสรมิสร้ำงปญัญำทำงกำรเงนิ อนัจะกอ่ให้เกิดควำมเป็นอยูท่ีด่ีอย่ำง
ยั่งยืนของประชำชนในอนำคต

‘BOT Lively Station’ ภำยใน Money Expo 2014 นับเป็นสถำนี
พักพิงทำงกำรเงินของ ธปท. ที่พร้อมในด้ำนควำมรู้ต่ำง ๆ  ทำงกำรเงิน
ทีป่ระชำชนควรรู ้ซึง่ภำยใต้แนวคดิดงักล่ำว สถำนแีห่งนีไ้ด้ช่วยลดทอน
ควำมเคร่งขรึมและควำมหนักทำงวิชำกำรทำงด้ำนเศรษฐศำสตร์และ 
กำรเงนิ ให้ใกล้ชดิกบั Lifestyle ทีเ่ปลีย่นไปของสงัคมให้มำกขึน้ โดยกำรน�ำ  
Gadget ที่ทันสมัยมำใช้เพื่อหำข้อมูล และน�ำเสนอกำรค�ำนวณข้อมูล
ส่วนบุคคลเพื่อวำงแผนทำงกำรเงินผ่ำนโปรแกรมกำรค�ำนวณที่ง่ำยและ
สะดวกรวดเร็ว

อย่ำงไรกด็ ีส่วนหนึง่ของ ‘BOT Lively Station’ ยงัคงน�ำเสนอเนือ้หำ
นทิรรศกำรทีเ่ป็นพืน้ฐำนไว้เช่นเดมิ ทีมุ่ง่เน้นกำรน�ำเสนอควำมรูเ้กีย่วกบั
กำรวำงแผนทำงกำรเงิน สิทธิหน้ำที่ของผู้ใช้บริกำรทำงกำรเงิน บริกำร

ทำงกำรเงินอิเล็กทรอนิกส์ กลโกงในรูปแบบต่ำง ๆ กำรให้ค�ำปรึกษำ 
ทำงกำรเงิน และวิธีสังเกตธนบัตร ท�ำให้ประชำชนมีควำมพร้อม 
ด้ำนทักษะทำงกำรเงิน สำมำรถเลือกใช้บริกำรทำงกำรเงินที่เหมำะสม
กับตัวเองภำยใต้ควำมเสี่ยงที่ยอมรับได้ และมีพฤติกรรมทำงกำรเงิน 
ที่พึงประสงค์ ตลอดจนมีทัศนคติที่ดีในกำรออม กำรลงทุน และ 
กำรวำงแผนกำรเงินในอนำคต

กำรเข้ำร่วม Money Expo ครั้งที่ 14 ของ ธปท. จึงเป็นหนึ่งใน 
ภำรกิจที่ใกล้ชิดและใส่ใจในสุขภำพทำงกำรเงินของคนไทย และ 
ได้แสดงให้เห็นถึงบทบำทในด้ำนกำร ‘ยื่นมือ’ และกำรประสำน
ประโยชน์มำกขึ้นของ ธปท. รวมทั้งเพื่อประชำสัมพันธ์ศูนย์คุ้มครอง 
ผู้ใช้บริกำรทำงกำรเงิน (ศคง.) ซึ่งเป็นเสมือน ‘เพื่อนแท้ทำงกำรเงิน’  
ให้เป็นทีรู่จ้กัในวงกว้ำง และเป็นโอกำสแนะน�ำ Website ใหม่ ของ ศคง. 
(www.1213.or.th) ที่มีกำรปรับรูปแบบ สีสัน กำรเข้ำถึงข้อมูลที่ตรงกับ
ข้อมูลส่วนบุคคล และอื่น ๆ อีกมำกมำย ที่น่ำสนใจ

และที่ส�ำคัญ นอกจำก ธปท. จะเป็นผู้ให้ควำมรู้ทำงกำรเงิน และ
ไขข้อข้องใจต่ำง ๆ  ให้กบัประชำชนแล้ว  ธปท. ยงัได้รบัข้อคดิเหน็ต่ำง ๆ   
ที่เป็นประโยชน์จำกผู้เข้ำชมงำน เพื่อน�ำมำปรับปรุงและพัฒนำรูปแบบ 
กำรให้ข้อมูล และกำรบริกำรให้ดียิ่งขึ้นอีกด้วย สะท้อนกำรให้ 
ควำมส�ำคัญของกำรเปิดใจ รับฟัง ภำยใต้กำร ‘ยื่นมือ’ ของ ธปท.
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 What If 

คงไม ่น ่าประหลาดใจ
มากนัก หากผมจะบอกว่า 
เมื่อนึกถึง ‘แบงก์ชาติ’ ผม
มักนึกถึงบุคคลส�าคัญของ
ประเทศไทยท่านหนึ่ง

อีกไม่ถึงสองปีข้างหน้า 
จะถึงวาระครบรอบ 100 ปี 
ชาตกาลของท่าน พูดเพียง
นี ้หลายคนอาจนกึออกแล้ว
ว่าผมก�าลังหมายถึงใคร,

ใช่แล้วครบั-ดร. ป๋วย อึง๊ภากรณ์  
นั่นเอง!

หลายคนบอกผมว่า ถ้าไม่มี 
‘แบงก์ชาติ’ หรือ ‘ธนาคารแห่ง
ประเทศไทย’ ประเทศของเรา
คงขาดองค์กรส�าคัญที่จะมาท�า
หน้าที่หลายอย่าง เพราะหน้าที่
หลักของแบงก์ชาติ (หรือที่จริงก็
คอื ‘ธนาคารกลาง’ ของทกุประเทศ
นั่นแหละครับ) ก็คือการดูแลรักษา
เสถียรภาพทางเศรษฐกิจการเงิน
ของประเทศ

ในความเข้าใจของผม แบงก์ชาต ิท�าหน้าที ่‘ควบรวม’ ทัง้กระทรวง
มหาดไทยและกระทรวงกลาโหมเพื่อดูแลความมั่นคงของประเทศเพียง
แต่ ‘ความมั่นคง’ ที่แบงก์ชาติคอยดูแลอยู่นั้นไม่ใช่เขตแดนหรือความ
ปลอดภัยในชีวิต หากแต่เป็น ‘อธิปไตยทางการเงิน’ ของประเทศ 
ต่างหากเล่า!

การท�าหน้าที่ดังกล่าวได้ แปลว่า แบงก์ชาติ จะต้องมี ‘อิสระ’ เพื่อ
ยืนหยัดท�าหน้าที่ของตัวเองได้ตามสมควร ดังนั้น แบงก์ชาติ จึงต้อง
ต่อสู้ฝ่าฟันเพื่อ ‘คานอ�านาจ’ กับต้นสังกัดของตัวเองอย่างรัฐบาลหรือ
กระทรวงการคลงัไม่น้อยทเีดยีวและบคุคลส�าคญัทีม่ส่ีวนท�าให้แบงก์ชาติ 
ได้รับสถานะแห่งอิสรภาพมาเป็นเวลานานนั้น ย่อมไม่อาจปฏิเสธได้ว่า
คือ ดร. ป๋วย อึ๊งภากรณ์ นั่นเอง

ถ้าไม่มี แบงก์ชาติ ก็จะ 
ไม่มีผู ้ว ่าการ ที่ชื่อ ป๋วย  
อึ๊งภากรณ์ และหากไม่มีคน
ชื่อ ป๋วย อึ๊งภากรณ์ ก็เป็น
ไปได้อย่างยิ่งว่า แบงก์ชาติ 
จะไม่ได้มีสถานะอย่างที่เรา
เห็นกันในปัจจุบัน!

ที่จริงแล้ว ท่านเป็นคน
ธรรมดาสามญัอย่างยิง่ ท่าน
เกิดที่บ ้านตรอกโรงสูบน�้า
ตลาดน้อย เป็นบุตรคนที่ 4  
จากพี่น้องทั้งหมด 7 คน 
แม้เป็นคนธรรมดาสามัญ 
แต่ครอบครัวของท่านเห็น
ว่าการศึกษาเป็นเรื่องส�าคัญ
อย่างยิ่งของชีวิต แม้ที่บ้าน
จะมีรายได้ไม่มากนัก และ
แม้ว่าบิดาของท่านจะเสีย
ชีวิตเมื่อท่านอายุได้เพียง  
9 ปี แต่มารดาของท่าน 
(คือนางเซาะเซ็ง แซ่เตียว) 
ก็ยังยืนยันว่า ท่านจะต้อง
เรยีนอยูใ่นโรงเรยีนอสัสมัชญั 
ไม่ยอมให้ท่านย้ายไปเรียน
โรงเรียนอื่น

แล้วการศึกษาก็ให้ดอกผลของมัน เมื่อท่านเรียนจบมัธยมแปดแล้ว 
ท่านได้เข้าเรียนต่อที่มหาวิทยาลัยวิชาธรรมศาสตร์และการเมือง เป็น
นกัศกึษารุน่แรกในปี 2477 จนจบปรญิญาตรทีางกฎหมายและการเมอืง
ในปี 2480 ก่อนจะสอบชิงทุนรัฐบาลไปเรียนด้านเศรษฐศาสตร์และ 
การคลังที่ London School of Economics & Political Science หรือ 
LSE อันเป็นมหาวิทยาลัยชื่อดังในด้านเศรษฐศาสตร์ของอังกฤษ

และที่นั่นเอง-ท่านสอบได้คะแนนสูงสุดในบรรดาคนที่ได้รับ
เกียรตินิยมอันดับหนึ่งด้วยกัน!

ชวีติของท่านเตม็ไปด้วยสสีนัและเรือ่งตืน่เต้น เพราะเมือ่เรยีนจบแล้ว  
ก่อนที่จะเรียนต่อปริญญาเอก ก็เกิดสงครามโลกครั้งที่สองขึ้นเสียก่อน  
ท่านไม่รอช้า สมัครเป็นทหารในกองทัพอังกฤษในนาม ‘เสรีไทย’  

และกระโดดร่มลงที่ในเมืองไทยเพื่อท�างานใต้ดิน ครั้นเมื่อสงคราม 
สงบแล้วจึงได้กลับไปเรียนต่อปริญญาเอกจนส�าเร็จ และกลับมาท�างาน 
ให้กับประเทศด้วยการเลือกรับราชการ ทั้งที่มีทางเลือกอื่น ๆ อีกมาก 
ที่จะท�ารายได้ให้มากมายมหาศาลกว่า

งานราชการในยุคนั้นเต็มไปด้วยปัญหา เพราะมีผู ้มีอ�านาจที่
พยายามใช้อ�านาจต่าง ๆ ไม่น้อย เมื่อท่านมาร่วมงานกับแบงก์ชาติ  
ท่านจงึต้องฟันฝ่าและต่อสูก้บั ‘อ�านาจ’ ทีไ่ม่ชอบธรรมมากมาย บางคราว 
ท่านก็ถึงขั้นถูกปลดออกจากต�าแหน่ง (เช่นเมื่อเป็นรองผู ้ว ่าการ)  
แต่ท่านก็จัดการ ‘ดีล’ กับอ�านาจต่าง ๆ ได้ด้วยวิธีที่นุ่มนวลด้วย 
ความเป็นคนยึดมั่นในหลักการความถูกต้อง ซื่อสัตย์สุจริต และเห็นแก ่
ประโยชน์ชาติเป็นส�าคัญ ท�าให้ว่ากันว่า ในสมัยที่ท่านเป็นผู้ว่าการ
ธนาคารแห่งประเทศไทยนั้น เป็นยุคที่ แบงก์ชาติปลอดจากอิทธิพล
การเมืองมากที่สุด

พูดอีกอย่างหนึ่งก็คือ ท�าให้แบงก์ชาติ มีความ Independence 
จากอ�านาจทางการเมืองนั่นเอง!

ความเป็นอิสระของแบงก์ชาติ มีผลอย่างมากต่อระบบเศรษฐกิจ
ของประเทศ เพราะท�าให้สามารถรักษาเสถียรภาพเงินตราได้อย่าง
แข็งแกร่ง จึงได้รับความเชื่อมั่นจากทั้งในประเทศและนอกประเทศ  
มกีารค้าขายและการลงทนุเพิม่ เงนิส�ารองระหว่างประเทศกเ็พิม่มากเป็น
ประวัติการณ์ จนในปี 2508 ท่านได้รับรางวัลแมกไซไซ 

แง่มุมชีวิตของ ดร. ป๋วยนั้น แม้จะหลากหลายเด่นชัด แต่ผมคิดว่า 
ยังไม่น่าสนใจเท่ากับแง่มุม ‘ความคิด’ ของท่าน ไม่ใช่แค่เรื่องของ
เศรษฐกจิเท่านัน้ แต่ยงัรวมไปถงึเรือ่งสงัคม การศกึษา สวสัดกิารสงัคม  
(เหน็ได้จากบทความสัน้ชือ่ ‘จากครรภ์มารดาถงึเชงิตะกอน’ ของท่าน) 
และแม้กระทัง่เรือ่งของศลีธรรมและจรยิธรรมทีม่คีวามหมายเฉพาะ ภายใต้ 
ค�าว่า ‘สันติประชาธรรม’ โดยท่านบอกว่า สังคมที่มีประชาธรรมนั้น 
จะเป็นสังคมที่พยายามแก้ไขปัญหาเรื่องช่องว่างความแตกต่างระหว่าง
รัฐบาลกับประชาชน หญิงกับชาย คนมีกับคนจน โดยต้องใช้สันติวิธี
เพื่อให้ได้มาซึ่งประชาธรรมที่ถาวร

อาจแปลกอยู่สักหน่อย ที่ผมนึกถึง ดร. ป๋วย อึ๊งภากรณ์ กับค�าถาม
ที่ว่า-ถ้าไม่มีแบงก์ชาติแล้วผมคิดว่าสังคมไทยจะเป็นอย่างไร

ที่จริงแล้วในฐานะคนธรรมดา ๆ ที่ไม่มีความรู้อะไรเลยในเรื่อง
เศรษฐกิจการเงิน-ผมตอบไม่ได้หรอกครับ 

เพราะเอาเข้าจรงิ เมือ่เอ่ยถงึแบงก์ชาต ิผมนกึถงึอย่างอืน่ไม่ออกเลย 
นอกจากคนธรรมดา ๆ คนหนึ่งที่มีชื่อว่า-ป๋วย อึ๊งภากรณ์

หากไม่มีแบงก์ชาติก็คงไม่มีผู้ว่าการท่านนี้ และหากไม่มีผู้ว่าการ 
ท่านนี้ เราก็อาจไม่มี ‘แบงก์ชาติ’ อย่างที่เห็นกันในปัจจุบันก็ได้

แต่จะเป็นเช่นใดนั้น ต้องสารภาพว่าสุดที่สติปัญญาของผมจะหยั่ง
คาดได้!

เกี่ยวกับผู้เขียน : โตมร ศุขปรีชา
ปัจจุบันเป็นนักเขียน, นักแปล, เป็นคอลัมนิสต์ให้
นิตยสารและหนังสือพิมพ์ชั้นน�าหลายฉบับ,
เป็นบรรณาธกิารทีป่รกึษานติยสาร GM และ 24 7  
Ci ty Magaz ine , ผู ้ เ ขี ยนบทและพิธี กร
รายการวัฒนธรรมชุบแป ้งทอด ทางสถานี
โทรทัศน์ ThaiPBS ที่มีความสนใจหลากหลาย
ทั้งเรื่อง สิ่งแวดล้อม อาหาร การเดินทาง 
วิทยาศาสตร์ วัฒนธรรมและศิลปะ เคยเป็น
หนึ่งในวิทยากร ‘ค่ายนักเขียน ธปท. ครั้ง
ที่ 1 ปี 2555’  ผลงานเขียน อาทิ หญิงสาว 
ผู้ตกหลุมรัก, ย่องเบาเข้าญี่ปุ่น, วาระสุดท้าย,  
เดินทางระหว่างหู, Genderism, เพื่อนสามคน,  
เธอ เขา เรา ผม, ฯลฯ

หากไม่มี 
‘แบงก์ชาติ’
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เว็บไซต์และแฟนเพจ ‘ศคง.’ 
มิติใหม่ของความรู้ทางการเงิน
นบัตัง้แต่ปี พ.ศ. 2555 เป็นต้นมา ‘ศนูย์คุม้ครองผูใ้ช้บรกิารทางการเงนิ’  

(ศคง.) ภายใต้ธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) ได้เผยแพร่ ส่งเสริม 
และให้ความรู้ทางการเงินอย่างต่อเนื่อง และล่าสุด ศคง. ได้เปิดช่อง
ทางการท�าหน้าทีส่่งเสรมิความรูท้างการเงนิให้เข้าถงึประชาชนกว้างขึน้ 
ผ่านช่องทางเวบ็ไซต์ใหม่  www.1213.or.th ทีส่ะดวกในการใช้งาน และ
มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยใช้ตัวการ์ตูนต่าง ๆ และอินโฟกราฟิก 
มาประกอบการให้ความรู้และเล่าเรื่อง

เนื้อหาสาระแบ่งออกเป็นหมวดหมู่อย่างชัดเจน เน้นให้ความรู ้
ด้านบรกิารจดัการเงนิทีส่อดคล้องกบัทกุช่วงวยัและทกุอาชพี ไม่ว่าจะเป็น 
นักเรียน นักศึกษา, พนักงานประจ�า, อาชีพอิสระ, เอสเอ็มอี และ 
วัยเกษียณอายุ นอกจากนี้ ยังให้ค�าแนะน�าตามความต้องการ 
ในการใช้เงนิด้วย เช่น ถ้าจะต้องใช้เงนิก้อนใหญ่มปัีจจยัอะไรบ้างทีค่วรค�านงึ
ถงึ, ถ้าได้เงนิก้อนใหญ่มาจากโบนสั หรอืมรดก จะบรหิารจดัการอย่างไร 
และถ้าก�าลงัสร้างครอบครวัมอีะไรบ้างทีจ่ะต้องพจิารณาเป็นพเิศษ เป็นต้น 
    เนื้อหาเด่นในเว็บไซต์นี้ คือ การให้รายละเอียดสิทธิและหน้าที่ของ
ผู้ใช้บริการทางการเงิน ตลอดจนการเตือนภัยและกลโกงทางการเงิน 

รูปแบบต่าง ๆ พร้อมกับฟีเจอร์ที่น่าสนใจ เช่น Financial Calculator 
ที่เป็นโปรแกรมช่วยค�านวณเงินออมและเงินกู้ เป็นต้น และที่ส�าคัญ ยัง
เป็น One-stop Service ที่ผู้ใช้บริการทางการเงินที่ไม่ได้รับความเป็น
ธรรมสามารถแจ้งเรื่องร้องเรียนได้

นอกจากเวบ็ไซต์แล้ว ศคง. ยงัมแีฟนเพจ www.facebook.com/
hotline1213 ที่ท�าหน้าที่เป็นอีกหนึ่งช่องทางในการเผยแพร่ความรู้
ทางการเงิน และเป็นการสื่อสารแบบสองทาง ที่ประชาชนสามารถ 
เข้ามาสอบถามปัญหา แสดงความคดิเหน็ โดยมเีจ้าหน้าทีใ่ห้ข้อมลูทีถ่กูต้อง  
เป็นกลางและเป็นธรรม และยงัมเีกรด็ส�าคญัในการใช้ชวีติแบบมสีขุภาพ
ทางการเงนิทีด่มีาแนะน�าในรปูแบบของอนิโฟกราฟิกทีช่ดัเจน เข้าใจง่าย 
เช่น ‘รู้ตัวให้ทัน ก่อนพนันฟุตบอลจะผลาญชีวิต’, เงินหายไปไหน ตอน 
‘ลงขวดเหล้า’ และ ‘ฝากเงินแบบไหน ใช่ไลฟ์สไตล์ของคุณ’ เป็นต้น    

นอกจากนี ้หากคณุมข้ีอสงสยั และข้อร้องเรยีนใด ๆ  เกีย่วกบับรกิาร
ทางการเงนิ สามารถปรกึษา ศคง. ทีเ่บอร์โทร 1213  ในวนัจนัทร์ - ศกุร์ 
เวลา 08.30 -12.00 น. และ 13.00 -16.30. น.



ท่ามกลางการเปลี่ยนแปลง
ปณธิาน ธปท. ไม่เคยเปลีย่น

เพื่อความเป็นอยู่ที่ดีอย่างยั่งยืนของไทย
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