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BOT Magazine

ประสาร ไตรรัตน์วรกุล
จากหนังสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจ

วันที่ 22 มิถุนายน 2557

“สิ่งส�ำคัญ คือ ‘ความเชื่อมั่น’ 
ถ้าสังคมมีความเชื่อมั่น และไว้วางใจต่อเรา 

เวลาเกิดปัญหาอะไรขึ้นมา เขาก็จะไว้วางใจเราในการแก้ไขสถานการณ์”



ภาพสะท้อน ‘จุดยืน’ ธปท. 

ที่มา : หนังสือพิมพ์มติชน ตีพิมพ์เดือน ก.ค. 2553 วาดโดย ‘อรุณ วัชระสวัสดิ์’

ผ่านมุมมองสื่อ

	 ในระยะเวลา 5 ปี ของการดำ�รงตำ�แหน่งผู้ว่าการ ธนาคารแห่งประเทศไทย ของผู้ว่าการ 
ดร.ประสาร ไตรรัตน์วรกุล ต้องเผชิญกับความท้าทายทางเศรษฐกิจท้ังภายนอกและในประเทศ 
นับต้ังแต่วันแรกของการดำ�รงตำ�แหน่งต้ังแต่เดือนตุลาคม 2553 - กันยายน 2558    ไม่ว่าจะเป็น 
ปัญหาเศรษฐกิจของสหรัฐอเมริกา ยุโรป และญ่ีปุ่น ทำ�ให้มีเงินทุนเคล่ือนย้ายไหลเข้าสู่ประเทศท่ีมี
เศรษฐกิจดีในแถบเอเชีย รวมท้ังประเทศไทย ส่งผลให้เงินบาทของไทยแข็งค่าข้ึน จึงเกิดกระแสข่าว
ว่าจะปลดผู้ว่าการ ธปท. ออกจากตำ�แหน่ง เน่ืองจากไม่ให้ความร่วมมือกับรัฐบาลในปรับลดอัตรา
ดอกเบ้ียนโยบายเพ่ือแก้ไขปัญหาเศรษฐกิจ

'Reflection' เป็นแนวคดิหลกัของ ‘BOT พระสยาม MAGAZINE’ ฉบบัที ่4/2558 นี้  
เพื่อสะท้อนให้เห็นค่านิยมร่วม 'ยืนตรง มองไกล ยื่นมือ ติดดิน' ที่ขับเคลื่อนบทบาท
หน้าที่ของธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) ภายใต้การน�ำของผู้ว่าการ ดร. ประสาร 
ไตรรัตน์วรกุล ตลอดวาระการด�ำรงต�ำแหน่ง เพื่อความเป็นอยู่ที่ดีอย่างยั่งยืนของคน
ไทยทุกคน

'การสะท้อน' การท�ำงานของ ธปท. ผ่านสายตาสือ่มวลชนหลายแขนงซึง่ได้รบัการ
ยอมรบัจากสาธารณะถงึความมอีสิระในการแสดงความคดิเหน็ ตัง้แต่นกัวาดการ์ตนู
ในหนังสือพิมพ์ ที่เราได้รวบรวมผลงานเป็นเล่มพิเศษมาให้ชมกัน จนถึงสื่อมวลชนผู้
ท�ำหน้าทีส่ือ่สารข่าวเศรษฐกจิ จะมาให้ความเหน็เกีย่วกบัการท�ำงานตลอดระยะเวลา
การด�ำรงต�ำแหน่ง 5 ปี รวมถึงความประทับใจที่มีต่อผู้ว่าการคนที่ 19 ของ ธปท. ใน
คอลัมน์ ‘Cover Story’ 

‘จดหมายจากผู้ว่าการ ถึง อาจารย์ป๋วย’ ฉบับที่ 20 ซึ่งเป็นฉบับสุดท้ายก่อน 
ผู้ว่าการประสาร จะครบวาระการด�ำรงต�ำแหน่งในเดือนกันยายนนี้ บอกเล่าเรื่อง
ราวการท�ำงานในช่วงเวลาของท่าน ซึ่งท�ำให้ ธปท. ได้รับความไว้วางใจ และความ 
เชื่อมั่นจากทุกภาคส่วน รวมทั้งยังฝากมุมมองและข้อคิด เพื่อขับเคลื่อนเศรษฐกิจ
ไทย และความท้าทายทีเ่ผชญิอยู่ในปัจจุบนั นอกจากน้ันยังน�ำเสนอ 7 นโยบายส�ำคญั 
ซึ่งส่งผลต่อกระบวนทัศน์และวิถีการท�ำงานของคน ธปท. ในคอลัมน์ ‘Special 
Scoop’ และพลาดไม่ได้ใน ‘Relax @ Reun Pae’ คุณสันติ วิริยะรังสฤษฎ์  
นักหนังสือพิมพ์รุ่นใหญ่มากประสบการณ์ ผู้บุกเบิกข่าวเศรษฐกิจ วารสารการเงิน
ธนาคาร และผู้ริเริ่มงาน Money Expo จะมาบอกเล่าประสบการณ์แบบสบาย ๆ  
ที่มีต่อ ธปท. และแรงบันดาลใจที่ท�ำให้ประสบความส�ำเร็จ

นอกจากนี้ ฉบับนี้ยังอัดแน่นไปด้วยเรื่องที่น่าติดตาม อาทิ มุมมองของ Mr. 
Philipp Hildebrand อดีตผู้ว่าการธนาคารกลางสวิตเซอร์แลนด์ใน BOT Policy 
Forum, รายละเอียดธนบัตร 1000 บาท ชนิดราคาสุดท้ายของแบบ 16 รายละเอียด
ของสัญลักษณ์ป้องกันการปลอมแปลง และเรื่องราวการเดินทางของ Brand ธปท. 
ติดตามอ่านทั้งหมดได้ในคอลัมน์ The Knowledge รวมทั้งพูดคุยกับรุ่นพี่ ธปท. 
ดร.ศิริ การเจริญดี อดีตผู้ช่วยผู้ว่าการ ธปท. ที่มาให้แนวคิดในการท�ำงานกับน้อง ๆ  
ในคอลัมน์ ‘Alumni’s Wisdom’ และแนวคิดของผู้บริหารรุ่นใหม่คุณขจร ธนะแพสย์ 
และคุณสักกะภพ พันธ์ยานุกูล ในคอลัมน์ ‘Smart Generations’

สดุท้าย ‘BOT พระสยาม MAGAZINE’ ฝากแนวคดิกึง่หลกัการท�ำงานเพราะ “คน
มาแล้วกจ็ากไป แต่องค์กร และประเทศชาตจิะด�ำรงอยูต่ลอดไป” โดยมเีป้าหมายเพือ่
องค์กร ความยั่งยืน และผลประโยชน์ส่วนรวมของชาติเป็นส�ำคัญ

Editor’s 
Welcome 

เจ้าของ : 
ธนาคารแห่งประเทศไทย
ที่ปรึกษากิตติมศักดิ์ : 
ดร. ประสาร ไตรรัตน์วรกุล
ที่ปรึกษา : 
ไพบูลย์ กิตติศรีกังวาน, สาทร โตโพธิ์ไทย
บรรณาธิการ : 
จิรเทพ เสนีวงศ์ ณ อยุธยา
กองบรรณาธิการ : 
นันทวัฒน์ สังข์หล่อ, ประกอบ ตอสุวพรรณ,
กาบเงิน เศรษฐจินดา, สุรพล ฟักทอง, 
พิทักษ์ บุณฑริก, พิมพ์วรีย์ กิตติสารกุล,  
วีรมลล์ พันธุ์พานิช, นฤพนธ์ รักษ์พงษ์, 
ศรุต รัตนวิจิตร
ออกแบบและจัดท�ำ : 
บริษัท จีเอ็ม มัลติมีเดีย จ�ำกัด (มหาชน)



ที่มา : หนังสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจ ฉบับวันที่ 9 ม.ค. 2555

ที่มา : หนังสือพิมพ์ Bangkok Post ฉบับวันที่ 12 ม.ค. 2555 วาดโดย ‘MOR’ ที่มา : หนังสือพิมพ์โพสต์ทูเดย์  ฉบับวันที่ 13 ม.ค. 2555 วาดโดย ‘ฝรั่งใจ’

 
มหาอทุกภยัไทย ทีส่่งผลกระทบต่อเศรษฐกจิไทย ธปท. 

ได้ขอความร่วมมือให้สถาบันการเงินช่วยเหลือลูกค้าท่ี
ประสบปัญหา รวมทัง้ได้พจิารณาให้ความเชือ่เหลือทางการ
เงินผ่านสินเชื่ออัตราดอกเบี้ยต�่ำแก่ผู้ที่ได้รับความเสียหาย
จากอุทกภัยในปี พ.ศ. 2554 ทั้งที่เป็น SMEs และบุคคล
ธรรมดา จ�ำนวน 3 แสนล้านบาท เพื่อลดภาระทางการ
ทางเงินแก่ผู้เสียหาย และท�ำให้กิจกรรมทางเศรษฐกิจของ
ประเทศกลับมาด�ำเนินได้ตามปกติให้เร็วที่สุด

 
ความขัดแย้งทางการเมืองในประเทศ ส่งผลต่อความ

เชื่อมั่นเศรษฐกิจไทย รัฐบาลในขณะนั้นจึงมีพยายามท่ีจะ
ลงทุนโครงการต่างๆ และท�ำโครงการประชานิยมเพื่อที่
จะกระตุ้นเศรษฐกิจ ได้มีความพยายามที่จะน�ำเงินส�ำรอง
ระหว่างประเทศไปใช้ รวมทัง้โอนหนี ้FIDF มาให้ ธปท. ดแูล 
ท�ำให้เกิดกระแสวิพากษ์วิจารณ์ถึงความเหมาะสม

BOT พระสยาม MAGAZINE ได้
รวบรวมความเห็นของสื่อมวลชนที่น�ำ
เสนอเหตุการณ์ต่าง ๆ ในช่วงเวลา
ตัง้แต่ปี พ.ศ. 2553 - 2558 ทีไ่ด้ถ่ายทอด 
ความคิด และมุมมอง ผ่านภาพ
การ์ตนู ทีส่ามารถส่ือได้ถงึความเข้าใจ
ของสื่อมวลชนในบทบาทและหน้าที่
ของ ธปท. ต่อการท�ำงานที่มีจุดยืน
ของความเป็นนายธนาคารกลาง เป็น
มุมสะท้อนที่ชัดเจนถึงความตั้งใจของ 
ธปท. ในการท�ำงานเพื่อประเทศชาติ 
ที่จะส่งผลให้ผู้รับส่ือได้เข้าใจครบถ้วน
ถูกต้อง
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ขอขอบคุณ  
หนังสือพิมพ์โพสต์ทูเดย์ 
หนังสือพิมพ์มติชน  
หนังสือพิมพ์ประชาชาติธุรกิจ 
หนังสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจ 
หนังสือพิมพ์  ASTV ผู้จัดการรายวัน  
และหนังสือพิมพ์ Bangkok Post  
ที่เอื้อเฟื้อภาพการ์ตูน



ที่มา : หนังสือพิมพ์ประชาชาติธุรกิจ ฉบับวันที่ 19 มี.ค. 2555 วาดโดย ‘ขุนพล’ 

ที่มา :	หนังสือพิมพ์โพสต์ทูเดย์  
	 ฉบับวันที่ 1 ก.พ. 2555
	 วาดโดย ‘ฝรั่งใจ’

ที่มา :	หนงัสือพมิพ ์Bangkok Post  	
	 ฉบับวันที่ 1 ก.พ. 2555
	 วาดโดย ‘MOR’

ที่มา :	หนงัสอืพมิพโ์พสตท์เูดย ์ฉบบัวนัที ่24 เม.ย. 2555 
	 วาดโดย ‘ฝรั่งใจ’

ที่มา : หนังสือพิมพ์ประชาชาติธุรกิจ ฉบับวันที่ 3 พ.ค. 2555 วาดโดย ‘ขุนพล
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ทีม่า : หนงัสอืพมิพ ์The Nation 
	 ฉบับวันที่ 12 ก.ค. 2555
	 วาดโดย ‘STEPHFF’

ทีม่า : หนงัสอืพมิพโ์พสตท์เูดย์  ฉบบัวนัที ่25 มิ.ย. 2555 วาดโดย ‘JAo๋’

ที่มา : หนังสือพิมพ์โพสต์ทูเดย์  
	 ฉบับวันที่ 29 พ.ย. 2555 
	 วาดโดย ‘ฝรั่งใจ’
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ที่มา : หนังสือพิมพ์ Bangkok Post  ฉบับวันที่ 18 พ.ค. 2555 
	 วาดโดย ‘MOR’  



ที่มา : หนังสือพิมพ์โพสต์ทูเดย์  ฉบับวันที่ 4 ก.พ. 2556

ที่มา : หนังสือพิมพ์โพสต์ทูเดย์  		
	 ฉบับวันที่ 16 ม.ค. 2556 
	 วาดโดย ‘จ๊ะโอ๋’

ที่มา : หนังสือพิมพ์ประชาชาติธุรกิจ  ฉบับวันที่ 4 ก.พ. 2556  วาดโดย ‘ขุนพล’ 

ที่มา : หนังสือพิมพ์โพสต์ทูเดย์  ฉบับวันที่ 7 ก.พ. 2556 วาดโดย ‘จ๊ะโอ๋

ที่มา : หนังสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจ ฉบับวันที่ 12 ก.พ. 2556 วาดโดย ‘หมอ’

ที่มา : หนังสือพิมพ์ Bangkok Post  ฉบับวันที่ 11 ก.พ. 2556 วาดโดย ‘MOR’  

ทีม่า : หนังสือพมิพ ์Bangkok Post  
	 ฉบับวันที่ 19 ก.พ. 2556 
	 วาดโดย ‘MOR’  

112556
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ที่มา : หนังสือพิมพ์ ASTV ผู้จัดการรายวัน ฉบับวันที่ 19 มี.ค. 2556 วาดโดย ‘เงา’  

ที่มา : หนังสือพิมพ์โพสต์ทูเดย์  
	 ฉบับวันที่ 29 มี.ค. 2556

ที่มา : หนังสือพิมพ์โพสต์ทูเดย์  
	 ฉบับวันที่ 22 มี.ค. 2556

ที่มา : หนังสือพิมพ์โพสต์ทูเดย์  ฉบับวันที่ 30 เม.ย. 2556 วาดโดย ‘ฝรั่งใจ’
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ที่มา : หนังสือพิมพ์โพสต์ทูเดย์  
	 ฉบับวันที่ 2 พ.ค. 2556
	 วาดโดย ‘ฝรั่งใจ’

ที่มา : หนังสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจ 
	 ฉบับวันที่ 15 พ.ค. 2556 
	 วาดโดย ‘หมอ’

ที่มา : หนังสือพิมพ์โพสต์ทูเดย์  ฉบับวันที่ 15 พ.ค. 2556 วาดโดย ‘จ๊ะโอ๋’

ที่มา : หนังสือพิมพ์โพสต์ทูเดย์  ฉบับวันที่ 21 ต.ค. 2556  
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ที่มา :	หนังสอืพมิพโ์พสตท์เูดย ์ ฉบบัวนัที ่10 ธ.ค. 2557 
	 วาดโดย ‘ฝรั่งใจ’

ที่มา :	หนงัสอืพมิพโ์พสตท์เูดย ์ ฉบบัวนัที ่4 ม.ีค. 2558
	 วาดโดย ‘ฝรั่งใจ’

ที่มา :	หนงัสอืพมิพโ์พสตท์เูดย ์ ฉบบัวนัที ่10 ม.ิย. 2558
	 วาดโดย ‘ฝรั่งใจ’

17

ทีม่า : หนงัสอืพมิพโ์พสตท์เูดย ์ ฉบบัวนัที ่28 เม.ย. 2557 วาดโดย ‘ฝรัง่ใจ’

2557 2558
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ที่มา : หนังสือพิมพ์มติชนรายวัน ฉบับวันที่ 22 ก.ค. 2554 วาดโดย ‘อรุณ วัชระสวัสดิ์’

“ความเป็นอยู่ที่ดีอย่างยั่งยืน 
มาจากความร่วมมืออย่างสร้างสรรค์ของทุกคน”

                                                                         
ประสาร ไตรรัตน์วรกุล

16 ธันวาคม 2556
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ย้อนไปเมือ่วนัที ่24 มถินุายน 2483 หลวงประดษิฐมนธูรรม 
รฐัมนตรว่ีาการกระทรวงการคลงัเป็นประธานในพธิเีปิดส�ำนกังาน
ธนาคารชาตไิทย ณ อาคารสองชัน้ของกองรกัษาทีห่ลวง ในขณะนัน้ 
มพีนกังานเพยีง 18 คน ต่อมาในปี พ.ศ. 2485 รฐับาลไทยตรา 
พระราชบญัญตัธินาคารแห่งประเทศไทย ยกฐานะส�ำนกังานธนาคาร
ชาติไทยให้เป็นธนาคารกลาง และย้ายสถานที่ท�ำการไปอาคาร
ของธนาคารฮ่องกงและเซีย่งไฮ้ จ�ำกดั ณ ถนนสีพ่ระยา อกี 3 ปี 
ถัดมาจึงได้เช่าวังบางขุนพรหมจากกรมธนารักษ์ และย้ายเข้ามา
ใช้เป็นที่ท�ำการหลักนับแต่น้ัน ก่อนที่ธนาคารแห่งประเทศไทย  
จะได้กรรมสทิธิใ์นสถานทีป่ระวตัศิาสตร์แห่งน้ีในปี พ.ศ. 2504

วงับางขนุพรหมเป็นอาคารทีส่ร้างตามแบบยุโรป ประกอบด้วย 
2 ต�ำหนกั คอื ต�ำหนกัใหญ่ และต�ำหนกัสมเดจ็ ทัง้ภายในและ
ภายนอกประดบัด้วยลวดลายปนูป้ันอนัวจิิตร พระวรวงศ์เธอ พระองค์
เจ้าววิฒันไชย ผูว่้าการธนาคารแห่งประเทศไทยพระองค์แรก ได้ทรง

ห้องวิวัฒนไชยานุสรณ์ 
จุดกำ�เนิดนโยบายเศรษฐกิจการเงินไทย

การตัดสินใจนโยบายเศรษฐกิจการเงินที่ส�ำคัญของประเทศไทย 
เกิดขึ้นในห้องนี้ ห้องท�ำงานผู้ว่าการธนาคารแห่งประเทศไทย 
ภายในวังบางขนุพรหม สถานทีซ่ึง่มปีระวตัศิาสตร์ยาวนานกว่า 100 ปี 

เลอืกห้องมมุชัน้ 2 เป็นห้องท�ำงาน อาจเพราะห้องนีเ้คยใช้
เป็นห้องบรรทมของหม่อมเจ้าประสงค์สม ชายาในสมเดจ็
พระเจ้าบรมวงศ์เธอ เจ้าฟ้าบริพตัรสขุุมพนัธ์ุ กรมพระ
นครสวรรค์วรพนิติ ซึง่เป็นเจ้าพีข่องพระองค์ ห้องนีเ้ป็น
ส่วนทีต่่อเตมิขึน้ใหม่ของวงับางขนุพรหม พร้อมกบัส่วนที ่
เป็นชัน้ 3 และหอคอยขนาดเลก็ ซึง่ในอดตีชัน้ 3 เป็นห้องพระ  
ส่วนหอคอยที่ชาวบางขุนพรหมเรียก ‘โป่ง’ เป็นห้อง
ประดษิฐานพระบรมอฐัแิละพระอฐั ิ พร้อมกนันีไ้ด้สร้าง
บนัไดขนาดเลก็ทีม่มุด้านทศิตะวนัออก ซึง่ในอดตีเป็น
บนัไดเฉพาะผูว่้าการเท่านัน้ หลงัจากนัน้มา ธนาคารได้
ใช้ห้องนีเ้ป็นทีท่�ำงานของผูว่้าการถงึ 10 คน โดยผูว่้าการ
นกุลู ประจวบเหมาะ เป็นคนสุดท้ายที่ใช้ห้องนี้ก่อนที่
จะย้ายที่ท�ำการไปที่อาคารส�ำนักงานใหญ่ (อาคาร 2  
ในปัจจุบัน) เมื่อปี พ.ศ. 2525

ห้องขนาด 45 ตารางเมตร กรุผนงัด้วยไม้สนี�ำ้ตาลทอง  
มีหน้าต่างสูงเพื่อเปิดรับแสงธรรมชาติ ภายในแบ่ง 
พืน้ทีเ่ป็น 4 ส่วน ได้แก่ โต๊ะท�ำงาน โต๊ะประชมุ รบัแขก 
และห้องน�ำ้ มกีารตกแต่งทีเ่รยีบง่ายแต่สง่างาม นบัเป็น
สถานที ่ทีบ่รรจเุอาความภาคภมูใิจของพนกังานธนาคาร
แห่งประเทศไทยเอาไว้เตม็เป่ียม

เมื่อธนาคารแห่งประเทศไทยด�ำเนินการอนุรักษ์วัง 
บางขนุพรหมคร้ังใหญ่ระหว่าง พ.ศ.  2531 - 2534 เพือ่จดัต้ัง 
เป็นพพิธิภณัฑ์ธนาคารแห่งประเทศไทย ได้ตัง้ชือ่ห้องนี้
ว่า ‘ห้องววิฒันไชยานสุรณ์’ เพือ่เป็นอนสุรณ์ถงึผูว่้าการ
ธนาคารแห่งประเทศไทยพระองค์แรก เป็นหนึง่ในห้อง
นทิรรศการ ทีจ่�ำลองบรรยากาศเหมอืนเมือ่คร้ังยงัเป็น
ห้องท�ำงานผูว่้าการพระองค์แรก

นอกจากสถาปัตยกรรม และของตกแต่งทีส่วยงาม
แล้ว พิพิธภัณฑ์ธนาคารแห่งประเทศไทยยังเก็บรักษา
อปุกรณ์ เคร่ืองเขียน และของใช้ส่วนตัวของอดตีผู้ว่าการ
ทกุท่าน เช่น ปากกา แว่นตา และไปป์ จดัแสดงทีห้่อง
เชดิชเูกยีรต ิ(Hall of Fame) เพือ่แสดงถงึอตัลกัษณ์ของ
ผูว่้าการแต่ละท่าน

ข้อมูล : ส่วนงานพิพิธภัณฑ์

กองรกัษาท่ีหลวง ท่ีท�ำการแห่งแรกของส�ำนกังานธนาคารชาติไทย 
เป็นอาคารทีต้ั่งอยู่รมิก�ำแพงพระบรมมหาราชวงัข้างประตู 
วเิศษไชยศร ีต่อมาในปี พ.ศ. 2525 ซึง่ตรงกบังานสมโภช 
กรงุรตันโกสนิทร์ครบรอบสองร้อยปี ได้ท�ำการปรบัปรงุอาคารให้
เหลอืเพียงชัน้เดยีว เพ่ือมใิห้บดบังความงามของพระศรรีตันเจดย์ี 
ปัจจุบันอาคารส�ำนกังานธนาคารชาติไทยในอดตีเป็นท่ีพักยาม
รกัษาการณ์ และอกีส่วนหนึง่เป็นท่ีท�ำการกองแพทย์หลวง 

ดูเผิน ๆ แล้ว ห้องนี้ไม่มีชั้นวางของเลย แต่แท้จริงแล้วที่นี่มีช่องเก็บเอกสารแอบซ่อนไว้

ในผนัง โดยมีหลักฐานเป็นต้นฉบับลายพระหัตถ์ในเอกสารจดหมายเหตุของธนาคารแห่ง

ประเทศไทย ว่าพระวรวงศ์เธอ พระองค์เจ้าวิวัฒนไชย ทรงร่างแบบด้วยพระองค์เอง

พิพิธภณัฑ์ธนาคารแห่งประเทศไทยเปิดให้เข้าชมเป็นรายบุคคล / หมูค่ณะ โดยไม่เกบ็ค่าเข้าชม  

ตั้งแต่วันจันทร์ - ศุกร์ ระหว่างเวลา 9.00 - 12.00 น. และ 13.00 - 16.00 น. ยกเว้นวันหยุดธนาคาร

และตั้งแต่วันที่ 1 สิงหาคม 2558 เป็นต้นไป จะเปิดให้ชมในวันเสาร์ แบบ Walk-in โดยไม่ต้องจองล่วงหน้า 

ระหว่างเวลา 10.30 - 16.00 น. 

(โปรดเตรียมบัตรประชาชน / บัตรนักเรียน / ใบขับขี่ / หนังสือเดินทาง เพื่อแลกบัตรเข้าพิพิธภัณฑ์)

ผู้สนใจเข้าชมพิพิธภัณฑ์ ดูรายละเอียดการเข้าชมเพิ่มเติมได้ที่ www.bot.or.th ในหัวข้อ พิพิธภัณฑ์และแหล่งเรียนรู้ 

โทร. 0-2283-5286, 0-2283-6723, 0-2283-6152, 0-2356-7702 และ 0-2283-5265 

หรือทาง อีเมล ที่ Museum@bot.or.th

แบบขยายของเก้าอี้หวายหมุน ซึ่งเป็นเก้าอี้ของผู้ว่าการธนาคารแห่งประเทศไทยในยุคแรก 

แสดงรายละเอียด วัสดุ รวมไปถึงชื่อของผู้ออกแบบ ปัจจุบันเก้าอี้ที่จ�ำลองขึ้นตามแบบได้จัด

แสดงคู่กับโต๊ะท�ำงาน ที่ห้องวิวัฒนไชยานุสรณ์

Our Pride & Heritage / The Treasure
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จดหมายจากใจ 
ถึง อาจารย์ป๋วย
ศาสตร์และศิลป์บนเส้นทางห้าปี
ของผู้ว่าการธนาคารแห่งประเทศไทย

18 สิงหาคม 2558

เรียน อาจารย์ป๋วยที่เคารพ

หลงัจากผมเริม่เขยีนจดหมายถงึอาจารย์ฉบบัแรก ในเดอืนมนีาคม 2555  
ผมได้เขียนจดหมายถึงอาจารย์อีกนับรวมได้ 19 ฉบับ เล่าเรื่องราวต่าง ๆ  
ของ ธปท. รวมทั้งเหตุการณ์บ้านเมืองให้อาจารย์ฟัง แต่มีข้อที่แปลก
คือ หากจะนึกถึงหลักการบริหารบ้านเมืองหรือหลักธนาคารกลางที่ดีแล้ว 
สามารถย้อนกลับไปที่ค�ำพูดหรืองานของอาจารย์ได้โดยไม่รู้สึกเคอะเขิน
เลย ส�ำหรับจดหมายนี้ เป็นฉบับสุดท้าย นอกจากจะจัดพิมพ์ในวารสาร 
พระสยามแล้ว ผมตัง้ใจว่าจะจดัขึน้เป็นปาฐกถาพเิศษด้วย เพือ่แสดงกตเวทติาจติ 
และร่วมฉลองวาระ 100 ปี ชาตกาลของอาจารย์   

อาจารย์ครับ เม่ือใกล้จะครบวาระ ผมคดิว่าเป็นโอกาสทีจ่ะเหลยีวหลงั 
ทบทวนว่า ที่ผ่านมาได้ท�ำอะไร มีอะไรบกพร่อง อะไรยังท�ำไม่ส�ำเร็จ  
รวมทั้งแลหน้าถึงบทบาทของ ธปท. ในระยะต่อไป เหล่านี้คือสิ่งที่ผม 
จะขอเล่าให้อาจารย์ฟังผ่านจดหมายฉบับนี้

1. เหลียวหลัง : บริบททางเศรษฐกิจ - การเมือง 
เหลียวหลังกลับไป อาจจะกล่าวได้ว่า 5 ปีที่ผ่านมา ประเทศไทย

ของเราเผชิญกับความท้าทายและปัญหาที่รุมเร้าหลายด้าน ทั้งจากปัจจัย
ภายนอกและภายในประเทศ ไม่ว่าจะเป็นเศรษฐกิจโลกที่ชะลอตัวและ
ตลาดการเงินโลกที่ผันผวน ปัญหาเชิงโครงสร้างที่ขาดการลงทุนและ 
การพฒันาเทคโนโลย ีการขาดแคลนแรงงาน รวมถึงปัญหาความเช่ือม่ันของ
ผูป้ระกอบการ ซึง่ท�ำให้การบรโิภคและการลงทนุของภาคเอกชนอ่อนแรง 

2. ภารกจิธนาคารกลาง : รกัษาเสถยีรภาพควบคูก่บัการพฒันา
ภายใต้บริบทเศรษฐกิจที่ท้าทาย ผมในฐานะผู้ว่าการ ธปท. ไม่เคย 

นิ่งนอนใจ พยายามท�ำหน้าที่นายธนาคารกลางที่ดี แก้ปัญหาต่าง ๆ ของ
บ้านเมืองอย่างเต็มก�ำลังความรู้ความสามารถ ดังที่เคยมีโอกาสเล่าให้ 
อาจารย์ฟังบ้างในจดหมายหลายฉบับก่อนหน้านี้

อาจารย์ครับ อาจารย์เคยพูดถึง ‘ศาสตร์ของการเป็นผู้ว่าการ’ ว่า  
“ศาสตร์ หรอื วทิยาการแห่งนโยบาย คอื เป้าหมายการด�ำเนนินโยบาย

ในความรับผิดชอบของธนาคารกลางนั้น มี 2 เรื่อง (1) การส่งเสริมให้การ
ด�ำเนนิเศรษฐกจิของประเทศเป็นไปได้โดยด ีและ (2) การรกัษาเสถยีรภาพ
การเงินให้คู่ไปกับการพัฒนาเศรษฐกิจ”

ทั้ง 2 ส่วนนี้ คือ เป้าหมายการท�ำงานของ ธปท. และ ของผม ใน
ช่วงที่ผ่านมา กล่าวคือ

ส่วนที่หนึ่ง ดูแลให้เศรษฐกิจด�ำเนินไปด้วยดี มีเสถียรภาพ
ในภาวะทีเ่ศรษฐกจิเผชญิความไม่แน่นอน ภาคส่วนต่าง ๆ  ขาดความ

เชื่อมั่น ภารกิจส�ำคัญอันดับแรกของ ธปท. คือ การสร้างความเชื่อมั่นให้

แก่ประชาชน ผู้บริโภค นักลงทุนทั้งภายในและภายนอกประเทศ โดย 
ดแูลตลาดการเงนิ สถาบนัการเงนิ ระบบการช�ำระเงนิของประเทศ รวมทัง้ 
การพิมพ์และจัดการธนบัตร ให้ด�ำเนินไปได้ด้วยดี มีเสถียรภาพ ไม่เป็น
อุปสรรคต่อการค้าการลงทุนของเอกชน และการด�ำเนินชีวิตประจ�ำวัน
ของประชาชน

ภายใต้กรอบ Flexible Inflation Targeting ที่ยืดหยุ่น การด�ำเนิน
นโยบายการเงินของ ธปท. ในช่วงที่ผ่านมา มุ่งดูแลให้ภาวะการเงินของ
ประเทศโดยรวมผ่อนปรน มีความคล่องตัวเพียงพอ สนับสนุนการฟื้นตัว
ของเศรษฐกจิ และช่วยประคบัประคองให้ภาคส่วนต่าง ๆ  โดยเฉพาะกลุม่
ทีไ่ด้รับผลกระทบมาก เช่น ครัวเรือนในระดบัฐานราก ผูป้ระกอบการขนาด
กลางและเลก็ (SMEs) ให้ปรับตวัได้ ควบคูไ่ปกบัการด�ำรงรกัษาเสถยีรภาพ
เศรษฐกิจการเงินให้ดี ไม่ให้มีปัญหาเรื่องความไม่สมดุล

อาจารย์ครับ ผมคิดว่าเราโชคดีที่ พื้นฐานเศรษฐกิจมหภาคของ
ประเทศอยู่ในเกณฑ์ที่มั่นคง 

อตัราเงนิเฟ้อและอตัราการว่างงานต�ำ่ ในขณะทีฐ่านะการเงนิของภาค
ส่วนต่าง ๆ อยู่ในเกณฑ์เข้มแข็ง ซึ่งส่วนหนึ่งเป็นผลจากการปรับตัวครั้ง
ใหญ่ทีเ่กิดข้ึนต้ังแต่ช่วงวกิฤติต้มย�ำกุ้ง สถาบนัการเงนิทีเ่คยมหีนี ้NPLs กว่า 
40% ปัจจุบันปรับลงเหลือประมาณ 2 - 3% ขณะที่บริษัทเอกชนในตลาดฯ 
สัดส่วนหนี้ต่อทุนปรับลดลงจากประมาณ 5 เท่าเหลือ 1 - 2 เท่า ภาครัฐ
มีหนี้สาธารณะอยู่ในระดับที่บริหารจัดการได้ ส่วนภาคครัวเรือนที่แม้หน้ี 
สูงขึ้นในระยะหลังก็เร่ิมชะลอลงบ้างแล้ว ภาพรวมเสถียรภาพเศรษฐกิจ 
การเงินจึงนับว่ามั่นคง ไม่มีความเปราะบางและปัญหาฟองสบู่

ปัจจัยเหล่านี้ ประกอบกับนโยบายเศรษฐกิจมหภาคของภาครัฐที่น่า
เชือ่ถอื ช่วยรองรบัความผนัผวนและช่วยให้เศรษฐกจิไทยปรับตวัได้ราบร่ืน
ในระดับหนึ่ง รวมทั้งเป็นปัจจัยส�ำคัญที่ท�ำให้นักลงทุนต่างชาติและบริษัท
จัดอันดับความน่าเชื่อถือ (Credit Rating Agency) ยังให้ความเชื่อมั่นใน
ศักยภาพของประเทศไทย

อาจารย์ครับ ผมบอกผู้ที่เกี่ยวข้องเสมอว่า ส่วนนี้เป็นจุดแข็งของ
ประเทศทีต้่องรกัษา ต้องไม่ประมาท เพราะไม่ได้มาฟร ีๆ  เหมอืนสขุภาพ
ที่ดี ก็มาจากการออกก�ำลังกาย และการดูแลสุขภาพอย่างสม�่ำเสมอ

ประเด็นที่มีความท้าทายอยู่บ้าง คือ อัตราแลกเปลี่ยน  
ช่วงที่ผ่านมา แม้เศรษฐกิจโลกเร่ิมฟื้นตัว ทว่าเศรษฐกิจของแต่ละ

ประเทศมีความเข้มแข็งต่างกัน (Multi Speed Recovery) และการด�ำเนิน
นโยบายก็ต่างกัน (Policy Divergence) ท�ำให้ตลาดการเงินและเงินทุน
เคลื่อนย้ายระหว่างประเทศผันผวนค่อนข้างมาก อาจารย์ครับ ปรัชญา 
ทีผ่มยดึมาโดยตลอดเมือ่พจิารณาเรือ่งนี ้คอื ‘เข้าใจโลกตามความเป็นจริง’  
และ ‘คิดถึงอนาคตในระยะยาว’ ทั้งนี้ ในการบริหารดูแล จัดให้มีปราการ 
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3 ด่าน (Multiple Lines of Defense) กล่าวคือ 1) มีกรอบการบริหารจัดการที่ยืดหยุ่น  
2) ดูแลภาวะด้านต่างประเทศให้สมดุล ทั้งดุลบัญชีเดินสะพัดและภาระหนี้ต่างประเทศ และ 
3) จัดเตรียมเครื่องมือต่าง ๆ ให้พร้อมและเพียงพอ 

ทั้งหมดนี้ เป็นปราการส�ำคัญที่ช่วยเศรษฐกิจไทยสามารถปรับตัว และใช้ประโยชน์จาก
ความเชื่อมโยงของตลาดการเงินและเงินทุนเคลื่อนย้ายระหว่างประเทศได้ดีในระดับหนึ่ง

ส่วนที่สอง การพัฒนาระบบการเงิน เพื่อวางรากฐานการพัฒนาประเทศ
ธนาคารกลาง ไม่ได้มุ่งดูแลเสถียรภาพอย่างเดียว ยังมีบทบาทด้านการพัฒนาประเทศ

ด้วย ดังที่อาจารย์พูดไว้ในหลายวาระว่า “ธนาคารชาติช่วยพัฒนาเศรษฐกิจได้อย่างไรบ้าง” 
งานอีกด้าน ที่ ธปท. ผลักดันอย่างต่อเนื่อง คือ การพัฒนาระบบการเงิน เพื่อเป็นการวาง
รากฐานส�ำหรับการพัฒนาประเทศในด้านต่าง ๆ โดยให้ความส�ำคัญกับ 3 ส่วนที่ถือเป็น 3 
เสาหลักส�ำคัญของระบบการเงินไทย กล่าวคือ

หนึง่ การพฒันาตลาดการเงนิ ให้เป็นแหล่งระดมทนุโดยตรงทีม่ปีระสทิธภิาพ เอือ้ให้ภาค
ธุรกิจสามารถระดมทุนเพื่อการลงทุนได้อย่างเพียงพอด้วยต้นทุนที่เหมาะสม ที่ผ่านมา ธปท. 
ได้ร่วมมอืกบัผูเ้กีย่วข้องพฒันาตลาดให้ม ีความกว้าง ความลกึ และ ความคล่องตวั สามารถ
รองรบัการท�ำธรุกรรมปรมิาณมาก ๆ  ได้ โดยไม่กระทบราคา รวมทัง้จดัให้มโีครงสร้างพืน้ฐาน
ในด้านต่าง ๆ  เพียงพอ เช่น ระบบการช�ำระราคา การจัดตั้งสมาคมของผู้ร่วมตลาด เป็นต้น 

“หลักของธนาคารกลาง
ก็เช่นเดียวกับหลักการ
ธนาคารทั่ว ๆ ไป คือ เครดิต 
และ Faith คือ ความเชื่อถือ
กันทั้งภายในและภายนอก 
ถ้าขาดเครดิตแล้วเลิกพูด
เรื่องการธนาคารได้”

นอกจากนี้ ยังมุ่งสร้างสภาพแวดล้อมที่จะช่วยเงินทุน
เคลื่อนย้ายมีทิศทางที่สมดุล

สอง การพฒันาระบบสถาบนัการเงนิ อาจารย์ครบั 
อนาคตอนัใกล้นีจ้ะมกีารประกาศใช้แผนพฒันาระยะที ่3  
(ปี พ.ศ. 2558 - 2562) ซึ่ง ธปท. เปิดโอกาสให้ทุกฝ่าย 
ทั้งภาครัฐและเอกชนช่วยกันให้ความคิดเห็นและ
ออกแบบ แผนนี้จะช่วยให้สถาบันการเงินของไทยมี 
การแข่งขันมากขึ้น ผู้ใช้บริการรายย่อยสามารถเข้าถึง  
บริการมากขึ้น และเพิ่มความเชื่อมโยงกับภูมิภาค 
เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงในอนาคต

และ สาม การพัฒนาระบบการช�ำระเงิน ซึ่งถือว่า
เป็น Infrastructure ของระบบการเงิน ก็เป็นงานพฒันา
อีกด้านที่ ธปท. ให้ความส�ำคัญ ทั้งในมิติการพัฒนา
โครงสร้างพืน้ฐาน การพฒันามาตรฐานกลางข้อความ
การช�ำระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ และการส่งเสริมการ
ใช้ e-Payment ปัจจุบัน ธปท. อยู่ระหว่างผลักดัน
กฎหมายเพือ่ก�ำกบัดแูลระบบการช�ำระเงนิ ซึง่เป็นการ
แก้ไขกฎหมายครั้งส�ำคัญ เพื่อยกระดับการก�ำกับดูแล 
ลดความซ�้ำซ้อน ผมเชื่อว่าแนวทางนี้จะช่วยพัฒนา
ระบบการช�ำระเงนิของบ้านเราให้ ถกู ด ีและปลอดภยั

อาจารย์ครับ งานด้านการพัฒนาเราไม่ได้ดูแค่
เรื่องการเงิน เมื่อมีโอกาสก็จะพยายามช่วยบ้านเมือง
ในด้านอื่นด้วย ผมนึกถึงที่อาจารย์พูดไว้ว่า “เพื่อน
ร่วมงานของข้าพเจ้าบางคนอาจกล่าวหาว่า ข้าพเจ้า
อยากให้ธนาคารไปเกี่ยวข้องกับหลายอย่างซึ่งอยู่นอก
ขอบเขตของการธนาคาร แต่ข้าพเจ้าวงิวอนว่า ปัจจบุนั
ธนาคารกลางโดยความจ�ำเป็นได้กลายมาเป็นธนาคาร
กลางเพื่อพัฒนา ฉะนั้นเจ้าหน้าที่ธนาคารกลางต้อง
พร้อมและคล่องตัวกว่าเดิม” 

ที่ผ่านมา งานด้านการพัฒนาประเทศด้านหนึ่งที่ 
ธปท. มเีข้าไปมส่ีวนร่วม คือ การปฏรูิปรัฐวสิาหกจิ ซึง่
เป็นภาคเศรษฐกิจที่ส�ำคัญมาก เพราะรัฐวิสาหกิจเป็น
ผู้ครอบครอง Strategic Assets ที่ส�ำคัญของประเทศ 
ไม่ว่าจะเป็น คลื่นความถี่ สนามบิน ท่าเรือ ทางพิเศษ 
ระบบราง สินทรัพย์ทั้งหมดของรัฐคร่ึงหนึ่งเป็นของ
รัฐวิสาหกิจ และที่ผ่านมาถูกแทรกแซงจากการเมือง 
มีปัญหาเชิงโครงสร้าง ไม่มีผู้ท�ำหน้าที่เจ้าของ ที่จะ
คอยหวงแหนเป็นห่วงเป็นใยแทนประชาชน ปัญหา
เหล่านี้ถ้าปล่อยทิ้งไว้ รัฐวิสาหกิจจะไม่สามารถบรรลุ
พันธกิจด้านการให้บริการที่ดีมีคุณภาพ และเป็นการ
เสียโอกาสการพัฒนาของประเทศ รวมทั้งจะเป็น 
ต้นทุนที่แพงขึ้นของทุกคน 

ผมและคณะท�ำงาน จึงได้เสนอแนวทาง ‘ยกเครื่องรัฐวิสาหกิจ’ โดยจะมีการออก
กฎหมายเพื่อวางรากฐานการก�ำกับดูแลที่ดี ทั้งมิติการแต่งตั้งกรรมการ การเปิดเผย
ข้อมูล และการส่งผ่านนโยบายที่ชัดเจน ซึ่งจะช่วยลดโอกาสที่รัฐวิสาหกิจจะถูกใช้ท�ำ
นโยบายประชานิยมทีไ่ม่รบัผดิชอบเหมอืนอย่างทีผ่่านมา รวมทัง้ จะมกีารจดัตัง้ ‘บรรษทั 
วสิาหกจิแห่งชาต’ิ ขึน้เพือ่ท�ำหน้าทีห่น่วยงานเจ้าของแทนประชาชน ดูแลบริหารสินทรัพย์
ให้เพิม่มลูค่าและเกดิประโยชน์สงูสดุ ผมเชือ่ว่าถ้างานส่วนนีส้�ำเรจ็จะเป็น Platform การ
ปฏิรูปเศรษฐกิจที่ส�ำคัญที่สุดอันหนึ่งของประเทศในระยะต่อไป  

3. ศิลปะการด�ำเนินนโยบายในบริบทที่เปลี่ยนแปลง 
อาจารย์ครบั สภาพเศรษฐกจิและสงัคมทีเ่ปลีย่นแปลง ท�ำให้ธนาคารกลางต้องปรบั 

‘วิธีท�ำงาน’ ให้สอดคล้องกับบริบทและเพื่อให้สามารถด�ำเนินภารกิจตามที่ประชาชน 
คาดหวัง อย่างไรก็ดี วิธีการท�ำงานบางเรื่อง ก็มีหลักการวิชาการที่แน่นอน (เป็นศาสตร์) 
แต่บางเรือ่งกไ็ม่ การปฏบิตัอิาจจะไม่ตรงกนั เป็น ศลิปะ เหมอืนอย่างทีอ่าจารย์เคยพดูไว้ 
ว่า “ศิลปะในการปฏิบัตินั้นได้แก่ปัญหาว่าควรจะท�ำตัวอย่างไร... สอนกันไม่ได้”

สิ่งแรกที่ผมตั้งใจท�ำในฐานะผู ้ว ่า ธปท. คือ ‘การสร้างค่านิยมที่ดี’ ให้กับ 
องค์กร เพราะเชื่อว่า การมีค่านิยมที่ดีที่ถูกต้อง ในที่สุดจะน�ำไปสู่การสร้างวัฒนธรรม
องค์กร และจะเป็นเข็มทิศให้กับองค์กรและพนักงานในเร่ืองต่าง ๆ ไม่ว่าจะด้านการ
ท�ำงาน หรือการปฏิสัมพันธ์กับผู้ที่เก่ียวข้อง ทั้งในยามปกติและยามคับขัน ซ่ึงผมเห็น
ว่า ‘บุคคลแบบอย่าง’ หรือ Role Model ที่ดีที่สุดของ ธปท. คือ อาจารย์ป๋วยนั่นเอง 
แต่น่าเสยีดายทีเ่พือ่นพนกังานรุน่หลงั ๆ  เริม่ไม่รูจ้กัอาจารย์ นอกเหนอืจากค�ำบอกเล่าที่
ได้ยินกัน ผมจึงแปลงค่านิยมดี ๆ  ที่อาจารย์ท�ำไว้เป็นแบบอย่างตลอดชีวิตอาจารย์ เป็น
ค�ำไทยง่าย ๆ 4 ค�ำ ดังนี้

	 ‘ยืนตรง’ คือ ท�ำในสิ่งที่ควรท�ำ ไม่ท�ำในสิ่งที่ไม่ควรท�ำ
	 ‘มองไกล’ คือ ให้คิดถึงอนาคตในระยะยาว ไม่เน้นเฉพาะผลในระยะสั้น
	 ‘ยื่นมือ’ คือ ต้องท�ำงานร่วมกับผู้อื่นได้ดี ทั้งภายในและภายนอกองค์กร
	 ‘ติดดิน’ คือ เข้าใจโลกในความเป็นจริง ถ่อมตน เข้าถึงง่าย
วนัที ่1 ตุลาคม 2553 เร่ิมงานวนัแรก 8.00 น. ผมได้สือ่สารกบัเพือ่นพนักงาน ธปท. ผ่าน

จดหมายจากผูว่้าการถงึพนกังานฉบบัที ่1 ว่า “เมือ่คราวคัดเลือกผูว่้าการ ธปท. ผูส่ื้อข่าว 
ถามท่านผู้ว่าฯ ธาริษาว่า คนเป็น ผู้ว่าการ ธปท. ควรมีคุณสมบัติอย่างไร ท่านตอบ 
โดยใช้ค�ำสั้น ๆ แต่กินใจ 3 ค�ำว่า ยืนตรง มองไกล ติดดิน ผมอยากให้ทั้ง 3 ข้อ 
เป็นคุณสมบัติขององค์กร ธปท. และถ้าจะให้สมบูรณ์ ผมอยากเพิ่มค�ำที่ 4 คือ ยื่นมือ” 

อาจารย์ครับ ผมเช่ือว่าการมีคุณสมบัติทั้ง 4 ข้อน้ีจะช่วยให้ประชาชนและผู้ที่
เกีย่วข้องเกดิ ‘ความไว้วางใจ’ ซึง่เป็นสิง่ทีส่�ำคญัอย่างยิง่ยวด ส�ำหรบัองค์กรทีท่�ำนโยบาย
สาธารณะอย่างเช่น ธปท.

‘Public Office is a Public Trust’ ทัง้หมดนีค้อื ‘หวัใจ’ และเป็นแนวทางทีผ่มใช้ท�ำงาน 
มาตลอด 30 ปี เมื่อไปท�ำงานในองค์กรสาธารณะทั้ง ธปท. และ ก.ล.ต.  

Public Office ไม่ใช่ตวัอาคาร 1 อาคาร 2 หรือ นายประสาร ไตรรตัน์วรกลุ ผูว่้าการ 
ธปท. ไม่ใช่ ส.ส. ในรัฐสภา แต่มันคือ ‘ความไว้วางใจ’ ของประชาชน 

มันเปล่าประโยชน์ ถ้าเรามีต�ำแหน่ง มี Public Office แต่ขาด Public Trust  
ตรงนี้ผมนึกถึงข้อคิดที่อาจารย์เคยให้ไว้ว่า “หลักของธนาคารกลางก็เช่นเดียวกับ

หลักการธนาคารทั่ว ๆ ไป คือ เครดิต และ Faith คือ ความเชื่อถือกันทั้งภายในและ
ภายนอก ถ้าขาดเครดิตแล้วเลิกพูดเรื่องการธนาคารได้”

The Mentor
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อาจารย์ครับ ที่ผ่านมาเมื่อผมมีโอกาสพบปะกับบุคคลต่าง ๆ  ในสังคม ส่วนใหญ่จะพูดถึง ธปท. 

ด้วยความชืน่ชม โดยเฉพาะในความเป็นผูม้หีลกัการ รอบคอบ ซือ่สตัย์สจุรติ ตรงน้ีกท็�ำให้ผมมคีวาม
ภูมิใจไม่น้อย แต่หลายคนมักเปรียบเทียบการท�ำงานของ ธปท. ว่า ‘อยู่บนหอคอย’ ซึ่งจะว่าไปแล้ว
ก็คงไม่ผิดนัก เพราะ ธปท. ต้องยืนตรงยึดมั่นในหลักการ และท�ำหน้าที่เป็นนักวิชาการที่รอบคอบ
มองไกลไปข้างหน้า  

จากบริบทเศรษฐกิจและสังคมที่เปลี่ยนไป วิกฤติการเงินโลกชี้ถึงความซับซ้อน เชื่อมโยงกันของ
ระบบเศรษฐกิจ ในภาคการเงินเห็นความเกี่ยวโยงกันระหว่างนโยบายการเงินและนโยบายก�ำกับดูแล
สถาบันการเงิน ธนาคารกลางหลายแห่งจึงปรับบทบาทให้เหมาะสมกับบริบทใหม่ อาทิ ธนาคารแห่ง
ประเทศอังกฤษ (BOE) จากภาพลักษณ์ของ สุภาพสตรีชราทึมทึกที่ปิดตัวแห่งถนน Threadneedles 
Street ก็เปลี่ยนบทบาทใหม่ มาเป็น ‘คุณแย้ม’ แห่งถนน Threadneedles Street

Mark Carney ผู้ว่าการ BOE ที่เพิ่งมารับต�ำแหน่งไม่นานนี้ ตั้งค�ำถามชวนคิดว่า  
What is the Bank of England for? บทบาทของธนาคารประเทศอังกฤษในวันนี้คืออะไร เขา

ตอบว่า

ของเรา ว ่ า มีหลักคิด ข ้อพิจารณา  
(Trade-off) มีเหตุมีผลของการตัดสินใจ
อย่างไร การใช้ภาษากพ็ยายามใช้ค�ำง่าย ๆ  
เพื่อให้เข้าถึงประชาชนมากขึ้น ด้าน กนง.  
มกีารเปิดเผยผลการลงคะแนนและรายงาน
การประชุมฉบับย่อ เพิ่มเติมจากการแถลง
ข่าวและการจัดท�ำรายงานนโยบายการเงิน 
(Monetary Policy Report) อาจารย์ครับ 
เดิมรายงานนี้ชื่อ รายงานแนวโน้มเงินเฟ้อ 
(Inflation Report) แต่เราเปลีย่นชือ่เสยีใหม่  
เพือ่สือ่สารกบัประชาชนว่า ในการท�ำนโยบาย
การเงิน ธปท. พิจารณาปัจจัยรอบด้าน  
ไม่ได้หมกมุ่นดูแต่เงินเฟ้ออย่างเดียว

เ มื่ อ เ ริ่ ม ง า น  ผ ม ไ ด ้ น� ำ ร ะ บ บ 
Balanced Scorecard มาใช้ เพราะ 
เชื่อว่าจะช่วยให้การท�ำงานเป็นระบบ มี
แผนงานชัดเจน ช่วยให้พนักงานทุกระดับ
ตลอดจนผู ้ว ่าการเห็นว่า งานที่ตนท�ำ
นั้นสนับสนุนงานของ ธปท. ในภาพรวม
อย่างไร มี Stakeholders เป็นใครบ้าง และ
มีอะไรเป็นตัวชี้วัดความส�ำเร็จ ส�ำหรับงาน
ด้านการสื่อสารก็เช่นกัน ลองนับดูแทบไม่
น่าเชื่อนะครับ เกือบ 5 ปีที่ผ่านมา ผมไป
กล่าวปาฐกถาในที่สาธารณะ (Speeches) 
รวมกว่า 180 ครั้ง ทั้งในและนอกประเทศ 
ซึ่งนี่ยังไม่รวมการพบปะกับกลุ่มต่าง ๆ ที่
ไม่เป็นทางการ ปาฐกถาเหล่านี้ผมไม่ได้
ไปแบบสุ่ม แต่เลือกไปตาม Stakeholders 
กลุ ่มต่าง ๆ เพื่อให้มั่นใจว่าสามารถ
ท�ำความเข้าใจกับทุกกลุ่มได้อย่างทั่วถึง 
ผมคิดว่าน่ีเป็นส่วนหน่ึงของงานการเป็น 
ผู้ว่าการ เป็นความรับผิดชอบของเราที่
ต้องอธิบาย ซึ่งผมขอขอบคุณทุกท่านที่มี 
ส่วนช่วยในการเตรยีมข้อมลู ผมคดิว่าความ
พยายามส่ือสารของเราช่วยให้สาธารณชน
เข้าใจ ธปท. ดีขึ้น และ เมื่อมองย้อนกลับ
ไปในยามคับขัน ก็เห็นสิ่งนี้ว่ามีค่ายิ่ง รู้สึก
ซาบซึ้งที่ประชาชนเมตตาและเข้าใจ

อาจารย์ครบั การเปลีย่นแปลงทีส่�ำคญั
มากในช่วงที่ผ่านมา คือ การก�ำกับดูแล
สถาบันการเงิน ธปท. ได้รับมอบหมายให้
ท�ำหน้าที ่Regulator ส�ำหรบัสถาบนัการเงนิ 

เฉพาะกิจของรัฐ (SFIs) ซึ่งที่ผ่านมาประสบปัญหาหลายด้าน  
SFIs บางแห่งมีหนี้เสียสูงจนน่าตกใจ ภาครัฐต้องเข้าไปเพิ่มทุน
หลายคร้ัง ในการท�ำภารกิจใหม่นี ้พนกังาน ธปท. อาจกังวล กลวั
จะเป็นเหตุให้การเมืองมาแทรกแซง ซึ่งผมอธิบายเพื่อนพนักงาน
ว่า อยากให้มองเรื่องนี้อย่างภาคภูมิใจและให้พยายามท�ำงาน 
ทีเ่ราได้รบัมอบหมายให้ด ีเรือ่งนีเ้ป็นเรือ่งของส่วนรวมที ่ธปท.ต้อง
ยื่นมือ ถ้า SFIs มีปัญหา ระบบการเงินก็จะมีปัญหา นอกจากนี้  
ยังมีการปรับปรุงกลไกให้มีการท�ำงานระหว่าง กนง. และ กนส.  
ให้ประชุมร่วมกันอย่างน้อยปีละ 2 คร้ัง มีการจัดท�ำ Financial Stability 
Report เพ่ือประเมินความเสี่ยงของระบบการเงินในภาพรวม  
รวมทั้งมีการประสานการท�ำงานร่วมกันระหว่าง ธปท. และ 
Regulator อื่นเช่น ก.ล.ต. คปภ. มากขึ้น    

อีกมุมหนึ่งเราพยายามปรับปรุงต่อเนื่อง คือ ในการท�ำ
นโยบายเรารับฟังความคิดเห็นของ Stakeholders มากขึ้น เช่น 
ในการประเมินภาพเศรษฐกิจ นอกจากดูตัวเลข Macro ก็ม ี
เจ้าหน้าทีล่งไปคยุกบัภาคธรุกจิจรงิ (Business Liaison Program- BLP)  

ปีทีผ่่านมา เราได้พดูคุยกบัภาคธุรกจิในทัว่ทกุภาคของประเทศมากถงึ 800 แห่ง 
นอกจากนี้ ธปท. ก็ส่งพนักงานไปท�ำงานที่หน่วยงานภายนอก (Secondment) 
หลายสิบแห่ง เพื่อให้ ธปท.เข้าใจการปฏิบัติงานของภาคธุรกิจมากขึ้น

ธปท. มีการท�ำ Perception Survey สอบถามประชาชนว่าคาดหวังอะไร
กับ ธปท. หนึ่งในผลส�ำรวจที่พบคือ คาดหวังให้ ธปท ‘พึ่งพาได้’ ศูนย์คุ้มครอง
ผู้ใช้บริการทางการเงิน (ศคง.) จึงถูกต้ังข้ึนเพื่อท�ำงานด้านการคุ้มครองผู้ใช้
บริการ และเป็นกลไกที่ช่วยให้ ธปท. สามารถเข้าถึงข้อมูลเพื่อน�ำไปปรับปรุง
นโยบายให้เป็นธรรมและเป็นประโยชน์ต่อผู้ใช้บริการ ขณะเดียวกันยังเป็น 
หน่วยงานเสรมิสร้างความรูค้วามเข้าใจเกีย่วกบัผลิตภณัฑ์และบริการทางการเงนิ  
(Financial Literacy) ช่วยให้ผู้บริโภคสามารถตัดสินใจได้อย่างเหมาะสม และ
ไม่ให้ถูกเอาเปรียบ 

การท�ำงานของ ธปท. ต้องอาศยัความร่วมมอืจากธนาคารพาณชิย์ (ธพ.) ในการ
ดแูลประชาชน อาท ิช่วงทีห่นีค้รัวเรือนเร่งตวัขึน้มาก เราห่วงและเริม่ออกมาเตอืน  
และขอความร่วมมือ ธพ. ให้เปลี่ยนรูปแบบการโฆษณา จากที่เน้นเร่ือง 
กู้ง่ายกู้เร็ว มาเน้นเรื่องการออมเงิน การวางแผนทางการเงินมากขึ้น ซึ่งได้รับ
ความร่วมมืออย่างดี ผมขอแสดงความชื่นชมและขอบคุณไว้ ณ ที่นี้ด้วย และ
ไม่ใช่เร่ืองนี้เร่ืองเดียว ธพ. ให้ความร่วมมือแก่ ธปท. ในอีกหลายเรื่องเมื่อ 
ได้รับค�ำขอ ไม่ว่าจะเป็นเร่ืองการส่งผ่านอตัราดอกเบีย้ เรือ่งการลดค่าธรรมเนยีม 
หรอืเรือ่งการดแูลลกูค้า SMEs สิง่เหล่านีท้�ำให้ผมประจกัษ์ว่า ‘Persuasion’ หรอื
ศิลปะของนายธนาคารกลางในการชักจูงให้ ธพ. ยอมร่วมมือนั้น เป็นเรื่องที่
ส�ำคัญมาก เหมือนที่อาจารย์เคยพูดเอาไว้ทุกประการ 

นอกจากนี้ ในการประชุมสัมมนาวิชาการประจ�ำปีของ ธปท. หลายปีก่อน 
ท่านอดีตผู้ว่าการ ม.ร.ว. ปรีดิยาธร เทวกุล ให้ข้อคิดไว้อย่างน่าสนใจว่า ใน 
บางช่วงประชาชนรู้สึกว้าเหว่ ไม่มีที่พึ่ง ธปท. เป็นองค์กรที่มีทรัพยากร  
มข้ีอมลู มเีจ้าหน้าทีม่คีวามรู้พร้อม ต้องเป็นทีพ่ึง่ของประชาชน ในการท�ำหน้าที่ 
คอยเตอืนภยั ถ้าเหน็ว่าเศรษฐกจิของประเทศมคีวามเสีย่งในเรือ่งใด รวมทัง้พร้อม
เสนอทางออกเพื่อการพัฒนาประเทศ นี่คือที่มาของค�ำว่า ‘ประภาคารเชิงรุก’  
สิ่งที่ ธปท. ดูแลอาจไม่เพียงพอ ต้องบอกคนที่เก่ียวข้องให้ช่วยกันดูแล อาทิ  
การปฏรูิปโครงสร้างเศรษฐกจิเพือ่เพิม่ความสามารถในการแข่งขนั หรอืการมวีนิยั 
ทางการคลัง ซึ่งเป็นเรื่องระยะยาวที่บ้านเมืองต้องการ

และสุดท้ายเพื่อเป็นการร�ำลึกและสืบสานคุณงามความดีของอาจารย์ป๋วย  
ผูเ้ป็นทัง้นกัเศรษฐศาสตร์ ข้าราชการมอือาชพี ผูว่้าการ ธปท. นกัพฒันาชนบท 
นักการศึกษา ผู้วางรากฐานการศึกษาวิจัยของไทย และที่ส�ำคัญเป็นผู้สร้าง 
แรงบนัดาลใจให้กบัคนจ�ำนวนมาก เมือ่ต้นปี พ.ศ. 2558 นี ้ธปท. จงึจดัตัง้ ‘สถาบนัวจิยั 
เศรษฐกจิป๋วย อึง๊ภากรณ์’ ขึน้ และมงีานเปิดตวัอย่างเป็นทางการในวนันี้

จุดประสงค์เพื่อเสริมความแข็งแกร่งของวงการวิชาการเศรษฐศาสตร ์
ในประเทศ ผ่านการพัฒนาเครือข่ายนักวิจัย โดยเฉพาะความเชื่อมโยงระหว่าง
ผูด้�ำเนนินโยบายกบันกัวชิาการ เพราะทีผ่่านมา นกัวจิยัทีมุ่ง่ศกึษาเรือ่งนโยบาย
เป็นการเฉพาะมีอยู่น้อย ผมหวังว่าสถาบันแห่งนี้จะช่วยสนับสนุนข้อมูลสถิติ
และทรัพยากรต่าง ๆ แก่นักวิจัยไทย ให้ผลิตงานศึกษาด้านนโยบายเศรษฐกิจ 
ออกมามากข้ึน เพือ่แก้ปัญหาและพฒันาประเทศของเราให้มัน่คงยัง่ยนืต่อไป ดงัที่ 

“การสะสมทุนทางวิชาการ
ต้องอาศัยการวิจัยเป็นส�ำคัญ 
ฉะนั้น ประเทศใดไม่มีการวิจัย…
ประเทศนั้นจะต้องด้อย
ในเชิงสะสมทุนเป็นแน่” 

Promoting the Good of People of United Kingdom เพื่อความเป็นอยู่ที่ดีขึ้นของประชาชน
อังกฤษ

ซึง่ BOE กย็กเครือ่งองค์กรครัง้ใหญ่ มกีารโอนงานด้านการก�ำกบัดแูลสถาบนัการเงินกลบัมาอยู่ที่
ธนาคารกลาง มกีารปรบัองค์กร เพือ่เพิม่การประสานงาน เพิม่ Synergies ระหว่างฝ่ายงานในองค์กร 
รวมพลังกันเพื่อแก้ปัญหาเศรษฐกิจในภาพรวม

ธปท. ทีเ่คยถูกมองว่าเป็น ‘ปูโ่สมเฝ้าทรพัย์แห่งบางขนุพรหม’ ต้องปรบัตวัเช่นกนั การประสานงาน 
กับผู้อื่นมีความจ�ำเป็นมากขึ้นเป็นล�ำดับ เพื่อให้สามารถผลักดันงานส่วนรวมให้ส�ำเร็จได้ผลเต็มที่ 
นอกจากนีก้ม็คีวามส�ำคญัอย่างมากทีป่ระชาชนชาวบ้านร้านตลาด ซึง่ผมคดิว่าคอืเจ้าของประเทศตวัจรงิ  
ต้องสามารถเข้าใจสิ่งที่ ธปท. ท�ำ และไม่รู้สึกว่าเราอยู่ไกลเกินไป เราต้อง ยื่นมือ และ ติดดิน

นี่คือที่มาของการพยายามท�ำให้ ธปท. เป็นองค์กรที่ประชาชนเข้าถึงและพึ่งได้  
แม้งานบางส่วนอาจจะไม่ใช่ Conventional Jobs ของธนาคารกลาง แต่ผมเชือ่ว่าจะช่วยสร้างทนุ 

ความน่าเชื่อถือให้ ธปท. (Social Capital) และอาจเป็น Jigsaw ที่หายไป ที่จะช่วยให้ ธปท.  
เป็นองค์กรที่ประชาชนศรัทธาอย่างแท้จริง ในเรื่องนี้ผมได้น�ำแนวคิด Branding ที่ใช้กันในภาคธุรกิจ 
มาปรับใช้กับงานของธนาคารกลาง โดย ‘ลูกค้า’ ของ ธปท. ก็คือ ‘ประชาชนทุกคน’ ตัวอย่างความ
พยายามของเราในเรื่องนี้ อาทิ

การสือ่สารกับสาธารณชนอย่างโปร่งใสต่อเนือ่ง อาจารย์ครบั ในอดตีธนาคารกลางมกัท�ำตวัลกึลบั 
ยึดหลักการรักษาความลับ และไม่แสดงท่าทีที่ชัดเจน เนื่องจากเกรงว่าจะเป็นการสร้างข้อผูกมัด ดัง
ที่เราเคยได้ยินบ่อย ๆ เกี่ยวกับ Mystique of Central Bank    

ที่ผ่านมา ธปท. พยายามพัฒนาและให้ความส�ำคัญกับการสื่อสาร ในทุกระดับ ตั้งแต่ระดับคณะ
กรรมการทกุชดุ (กนง. กนส. กรช.) ผูว่้าการ และพนกังาน เพือ่อธบิายให้ประชาชนเข้าใจการด�ำเนินงาน 
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อาจารย์เคยไว้กล่าวว่า “การสะสมทนุทางวชิาการ
ต้องอาศัยการวิจัยเป็นส�ำคัญ ฉะนั้น ประเทศ
ใดไม่มีการวิจัย…ประเทศนั้นจะต้องด้อยในเชิง
สะสมทุนเป็นแน่” 

4. เรื่องที่ยังไม่สะเด็ดน�้ำ
อาจารย์ครับ ตั้งแต่เข้ามารับต�ำแหน่ง ผม

คิดเสมอว่าเวลาท�ำงานมีจ�ำกัด ผมยังจ�ำค�ำพูด
ของอดีตผู้ว่าการ ม.ร.ว. จัตุมงคล โสณกุล ได้ดี  
ท่านบอกว่า เข้ามาอยากท�ำหลายอย่าง พอออก
จากต�ำแหน่งแล้ว ท�ำได้ไม่ถงึ 10% ทีต้ั่งใจในวนัแรก  
ตอนนั้นผมไม่เข้าใจ พอใกล้จะครบวาระก็เข้าใจ
ค�ำพูดนี้ดีขึ้น 

4 ปีก่อน มีคนถามผมว่า ครบวาระแล้วจะ
ภูมิใจอะไรที่สุด ผมตอบว่าถ้าท�ำเรื่อง ‘ยื่นมือ’ 
ได้ส�ำเร็จจะภูมิใจ มาถึงวันนี้ แม้งานหลายส่วน
คืบหน้า สะท้อนจาก Perception Survey ล่าสุด
ที่ Stakeholders เห็นว่า เข้าถึง ธปท. ง่ายขึ้น 
การสื่อสารและท�ำงานกับคนอื่นของเราดีขึ้น แต่
ก็ยังมีอีกหลายเรื่องสามารถพัฒนาให้ดีขึ้นได้อีก 
อาทิ เรื่องยื่นมือไปช่วยโจทย์ของบ้านเมืองด้าน
การพัฒนา การยื่นมือภายใน ธปท. ด้วยกันเอง 
และการช่วย SMEs และชาวบ้านระดับรากฐานที่
มศีกัยภาพให้เข้าถงึบรกิารทางการเงนิทัว่ถงึมาก
ขึ้น เหล่านี้เป็นเรื่องที่ยังไม่สะเด็ดน�ำ้ซะทีเดียว

อีกเรื่องที่ผมคิดว่ายังมีข้อบกพร่อง คือ การ
ประสานนโยบายกับรัฐบาลในบางช่วง มองย้อน
กลับไป ก็คิดว่าน่าจะท�ำได้ดีกว่านี้ ผมคิดถึงที่
อาจารย์เคยพูดเปรียบไว้ว่า “รัฐบาลกับธนาคาร
กลางก็เหมือนสามีกับภรรยา หากมีปัญหาก็ควร
ปรับความเข้าใจกันในบ้าน การจะว่ากล่าวกันให้
ชาวบ้านฟังนั้นไม่ใช่วิสัย และถึงที่สุดแล้ว ถ้าเรา 
ไม่สามารถที่จะเกลี้ยกล่อมท่านได้ หน้าท่ีของ 
ผู้ว่าการธนาคารแห่งประเทศไทย ก็จะด้อยลงไป 
ความรับผิดชอบและประโยชน์ท่ีเราจะท�ำให้ก็จะ
เสียหายไปเช่นเดียวกัน”

อาจารย์ครับ ในหลายครั้งมีคนถามผมถึง 
ความเห็น เ ก่ียว กับ ความเป ็นอิสระของ 
ธนาคารกลาง 

ผมชี้ แจงว ่ า ค� ำว ่ าอิสระเป ็นค� ำที่ ผม
ระมัดระวัง จริง ๆ แล้วไม่ค่อยจะชอบใช้ เพราะ
ต้องอาศัยความเข้าใจความหมาย และบ่อยครั้ง 
ค�ำนี้ ท�ำให้รู้สึกว่า เราถูก เค้าผิด ซึ่งในโลก 
ความจริงไม่เป็นอย่างนั้น 

บางครั้ง เราถูก เขาผิด บางครั้ง เราผิด เขาถูก 
รากฐานทีจ่ะน�ำมาสูค่วามเป็นอสิระ ผมคดิว่าประกอบด้วย 2 ส่วน คอื ‘ท�ำในสิง่ทีค่วรท�ำ และ

ไม่ท�ำในสิ่งที่ไม่ควรท�ำ’ โดยทั่วไป คนส่วนใหญ่มักจะไปให้น�้ำหนักเฉพาะส่วนหลัง ก็คือ ‘เราไม่
ท�ำในสิ่งที่ไม่ควรท�ำ’ หมายความว่า ถ้าเราเห็นว่า เขาท�ำผิดเราต้องทัดทาน และ ไม่ยอมให้เขา
บังคับให้เราท�ำในสิ่งที่ผิด ซึ่งจะไปว่าก็ใช่ แต่นี่เป็นเพียงครึ่งหนึ่งของเรื่อง 

อีกครึ่งหนึ่งเป็นเรื่องที่เราจะต้องไม่มี Ego ไม่ดื้อ คือ หากสิ่งที่เราท�ำหรือเชื่อ ต่อมาเห็นว่า 
‘อาจไม่ถูกต้อง’ เราต้องไม่ดื้อ และเปลี่ยนมาท�ำในสิ่งที่ถูกต้อง จึงเรียกว่า ‘ได้ท�ำในสิ่งที่ควรท�ำ’ 

คงปฏิเสธไม่ได้ว่า ธปท. เป็นองค์กรหนึง่ของรฐั ทีจ่ะต้องช่วยกนัดแูลให้ประเทศก้าวหน้าไปได้  
ธปท. จึงไม่สามารถเป็นอิสระจากรัฐบาลได้ทั้งหมด เช่น การด�ำเนินนโยบายการเงิน กฎหมาย
วางหลักไว้ค่อนข้างดีว่า ช่วงปลายปี กนง. ต้องเสนอเป้าหมายการด�ำเนินนโยบายการเงินผ่าน 
รมต. คลัง ไปยังรัฐบาล หมายความว่า รัฐบาลมีอ�ำนาจว่าจะอนุมัติหรือไม่อนุมัติ ธปท. ไม่ได้
เป็นอิสระจากรัฐบาลทั้ง 100% 

เมื่อรัฐบาลอนุมัติเป้าหมาย ธปท. ก็รับเป้าหมายนั้นมาด�ำเนินการ ในระยะเวลาที่เหมาะสม  
ด้วยเครื่องมือที่เห็นว่าเหมาะสม ส่วนหลังน้ีกฎหมายให้ ธปท. สามารถด�ำเนินงานได้อิสระ  
มี Operational Independence ซึ่งสอดคล้องกับหลักสากลที่ธนาคารกลางควรมีอิสระในการ
ด�ำเนนิงาน กด้็วยเหตผุลอย่างน้อย 3 ข้อ กล่าวคอื 1) จ�ำเป็นต้องแยกคนพมิพ์แบงก์ออกจากคนใช้เงิน  
2) การกระตุ้นเศรษฐกิจเพื่อผลระยะสั้นอาจก่อผลเสียระยะยาว และ 3) บ่อยครั้งธนาคารกลาง 
มักต้องท�ำเรื่องที่ไม่ Popular

แต่อย่างไรก็ดี ผมคิดว่าข้อกฎหมายอย่างเดียวไม่พอ ท้ายที่สุดต้องอาศัยแรงสนับสนุนจาก
ประชาชน กล่าวคือ การเมืองไม่กลัว ธปท. แต่เขากลัวประชาชน ดังนั้น สิ่งส�ำคัญคือ ธปท.

ต้องด�ำรงสถานะให้น่าเชื่อถือ ให้ประชาชนมี
ความไว้วางใจ ธปท. ต้องมธีรรมาภบิาลในการ
ท�ำงาน ต้องโปร่งใส สื่อสารและเปิดเผยข้อมูล
ให้ประชาชนทราบ ซึ่งผมคิดว่า ค่านิยม 4 ข้อ 
ยืนตรง มองไกล ยื่นมือ ติดดิน เป็นวิธีจะช่วย
ให้ประชาชนไว้ใจ ธปท. Public Office is a 
Public Trust ทั้งหมดนี้คือ หัวใจ

5. แลไปข้างหน้า : อนาคตของ ธปท. 
เม่ือไม่นานมานี ้มีนกัข่าวถามผมว่าใกล้จะ

ครบวาระแล้ว มีอะไรต้องรีบท�ำไหม ผมตอบว่า 
ไม่ เพราะ Staff ที่ ธปท. พร้อมรับช่วงงานต่อ 
ที่นี่เป็นสถาบัน

แม้ ‘คน’ ไป แต่ ‘สถาบัน’ ยังอยู่
กว่า 70 ปีแล้ว ที่ ธปท. มีส่วนส�ำคัญใน

การด�ำเนินนโยบายเพื่อเศรษฐกิจไทย ได้รับทั้ง
การชืน่ชม และบางครัง้กถ็กูวพิากษ์วจิารณ์ แต่
ไม่ว่าจะอย่างไร ผมเชื่อมั่นว่า ธปท. จะเรียนรู้
จากอดตี เพือ่ปรบัปรงุ เปลีย่นแปลง และจะยงั
คงด�ำรงความเป็น ‘สถาบันคู่บ้านคู่เมือง’ ที่ท�ำ
หน้าทีขั่บเคลือ่นเศรษฐกิจไทยให้ก้าวหน้าต่อไป

‘ความเป็นสถาบัน’ ของธนาคารแห่ง
ประเทศไทย ประกอบด้วยอย่างน้อย 3 สิ่ง

1. กรอบนโยบายทีย่ดืหยุน่ มธีรรมาภบิาล  
เครื่องมือที่เพียงพอ และ โปร่งใส 

ธปท. มีกฎหมายที่ก�ำหนดบทบาทหน้าที่ 
วิธีท�ำงานระหว่างผู้ที่เกี่ยวข้องอย่างชัดเจน มี
การถ่วงดุลอ�ำนาจที่เหมาะสม (Checks and 
Balances) และในการท�ำหน้าที่ธนาคารกลาง 
มีกรอบการด�ำเนินนโยบายที่ยืดหยุ่น สามารถ
ปรับเปลี่ยนให้เหมาะสมตามสถานการณ์
ได้ทันท่วงที มีชุดของเคร่ืองมือที่พร้อมและ 
เพยีงพอในการดแูลเศรษฐกจิ รวมทัง้มกีารเปิดเผย 
ข้อมูล สื่อสารท�ำความเข้าใจกับสาธารณชน
อย่างต่อเนื่อง และโปร่งใส 

2. บุคลากร
อาจารย์ครับ ผมอยากเรียนให้ทราบด้วย

ความภูมิใจว่า พนักงานของ ธปท. ในปัจจุบัน 
รวมทั้งอดีตพนักงานที่ได้ออกไปช่วยพัฒนา
ประเทศด้านอื่น ๆ ได้รับการยอมรับจากคน
ทั่วไปว่ามีความรู้ดีเยี่ยม มีความวิริยะอุตสาหะ 
และที่ส�ำคัญเป็นผู้มีความซื่อสัตย์สุจริตในการ

ปฏิบติัหน้าที ่ธปท. เป็นสถาบนัทีค่นมีคณุภาพมากทีส่ดุแห่งหนึง่ของประเทศ เป็นสถาบนัทีเ่ดก็จบใหม่ 
ใฝ่ฝันจะเข้ามาร่วมงาน งานใดที่ผ่านมาในสมัยผมที่พอจะเห็นผลอยู่บ้าง ก็เป็นผลจากความ 
อุตสาหะทุ่มเทของท่านเหล่านี้ ที่ท�ำงานด้วยความทุ่มเทเพื่อประโยชน์ของส่วนรวม

3. ประวัติศาสตร์แห่งความดีงาม 
อนัเป็นมรดกของอดตีพนกังานและผู้บริหารทีส่ัง่สมมาต้ังแต่สมัยผูว่้าการท่านแรก พระวรวงศ์เธอ 

พระองค์เจ้าววิฒันไชย มาจนสมยัของอาจารย์ และสบืทอดเรือ่ยมาถงึปัจจุบนั ไม่เพยีงแค่ความเชือ่มัน่
และความเมตตาของประชาชนทีม่ต่ีอสถาบนันีเ้ท่านัน้ แต่รวมถงึองค์ความรู้ของธนาคารกลาง ศิลปะ
ในการบริหารงาน และอดุมคติของการท�ำงานทีอ่ยูใ่นจติใจของพนกังาน ทัง้ความเสยีสละ และความ
ซื่อสัตย์สุจริตของพนักงานทุกคน ผมนึกถึงที่อาจารย์เคยกล่าวไว้อย่างกินใจว่า

“กระผมขอเชญิให้ท่านทัง้หลายระลกึว่า ธนาคารแห่งประเทศไทยได้ชือ่ว่าเป็นสถาบนัในราชการ
ของชาตไิทยทีม่เีกยีรตปิระวตัแิละเกยีรตคิณุดเีด่นทัง้ภายในประเทศ และเฉพาะอย่างยิง่ในต่างประเทศ
ทั่วโลก นี่ก็เป็นสิ่งที่น่าภาคภูมิใจส�ำหรับพนักงานและกรรมการทุกท่าน แต่ก็ท�ำให้เราระลึกถึงคุณอัน
ใหญ่หลวงของท่านผู้ใหญ่ทีไ่ด้ให้ก�ำเนดิแก่ธนาคารนี ้ท่านผู้ใหญ่ทีไ่ด้เริม่วางระเบยีบแบบแผน แนวทาง
ปฏบิตัใินทางทีด่ทีีช่อบให้เรารุน่หลงัได้ยดึเป็นหลกัอนัดสีบืมา ตลอดจนพนกังานทัง้ผูใ้หญ่ผูน้้อย ซึง่ได้
เทอดทูนหลักธรรมถือเป็นข้อปฏิบัติให้สัมฤทธิ์ผลเป็นอันดีตราบเท่าทุกวันนี้... กระผมใคร่จะขอเสริม
เหตแุห่งเกยีรตแิละประโยชน์ของธนาคารในอกีข้อหนึง่คอื ตลอดประวตักิารณ์ของธนาคาร นกัศกึษา
สามารถเรียนรู้ว่า ผู้ว่าการ รองผู้ว่าการ และกรรมการของธนาคารนี ้ได้ร่วมมอืกบัรฐับาลในการด�ำเนนิ
ราชการเศรษฐกจิการเงนิอย่างสขุมุ คมัภรีภาพและด้วยความกล้าหาญอยูเ่สมอ มอียูห่ลายต่อหลายครัง้ 
ที่ผู้ว่าการ รองผู้ว่าการ และกรรมการธนาคารไม่ลังเลใจที่จะสละต�ำแหน่งเมื่อมีเหตุผลอันสมควร  
และในเมื่อการสละต�ำแหน่งดังกล่าวจะเป็นประโยชน์แก่ส่วนรวม”

อาจารย์ครับ อาจารย์อาจจะทราบแล้วว่า ดร.วิรไท สันติประภพ คนหนุ่มไฟแรง มีความรู้ความ
สามารถ เป็นที่ยอมรับทั้งในและต่างประเทศ ได้รับเลือกมาด�ำรงผู้ว่าการคนใหม่ต่อจากผม ด้วย
ประสบการณ์ที่หลากหลาย ทั้งด้านตลาดเงิน ตลาดทุน สถาบันการเงิน และการพัฒนาประเทศ  
ผมเชื่อว่า ดร.วิรไท จะสามารถท�ำหน้าที่ ผู้ว่าการ ธปท. ได้เป็นอย่างดี ขอให้อาจารย์วางใจ

ก่อนจะจบจดหมายฉบับนี้ ผมอยากเล่าความในใจให้อาจารย์ฟัง สาเหตุที่ผมมาท�ำงานตรงนี้ 
คือ คิดว่าการท�ำงานตรงไหนที่ให้ความหมายกับชีวิตดีที่สุด ผมอยากท�ำอะไรที่มีความหมายต่อชีวิต 
มากขึ้น มันเป็นความตั้งใจมาตั้งแต่อดีต ตอนนั้นอายุ 58 ปีแล้ว ก็คุยกับคนที่บ้านว่า ถ้าได้เป็น 
ผู้ว่าการก็ดอีย่าง ได้ท�ำสิง่ทีตั่วเองอยากท�ำ อยากใช้เวลาท�ำงานทีเ่ป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม แต่ถ้าไม่ได้  
ก็ดีอย่าง ชีวิตสงบ

	 5 ปีที่ผ่านมาเหมือนกลับสู่ ‘สมรภูมิรบ’ อีกครั้ง 
	 รู้สึกท้าทาย แต่มีชีวิตชีวา และรู้สึกว่า ชีวิตมีความหมายขึ้น 
ส�ำหรับความรู้สึกที่ในใจที่เหลือ คงคล้าย ๆ กับอาจารย์ตอนที่ลาออกจากต�ำแหน่งผู้ว่าการ  

ซึง่อาจารย์กล่าวลากับพนกังานแบงก์ชาติไว้ว่า “การทีเ่ราอยู่ในสถาบนัเป็นเวลานานนัน้ กย่็อมมคีวาม
ผกูพนักนัเป็นธรรมดา ผมมคีวามภาคภมูใิจร่วมกบัพวกคณุทัง้หลายท่ีสถาบนัธนาคารแห่งประเทศไทย
ของเรา เป็นสถาบนัทีมี่เกียรติทัง้ภายในประเทศ และภายนอกประเทศทัว่โลก ท�ำนองเดียวกนักบัท่าน
ผู้ว่าการในอดีต ผมคงจะมีความภาคภูมิใจตลอดไป”

ด้วยความเคารพอย่างสูง
ประสาร ไตรรัตน์วรกุล

The Mentor
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ความผูกพันที่หยั่งรากลึก
กล่าวได้ว่าสายสัมพันธ์ระหว่าง ดร.ศิริ กับ ธปท. นั้น

เร่ิมถักทอก่อตัวขึ้นต้ังแต่สมัยที่ได้เป็นนักเรียนทุนแบงก์ชาติ 
ซึ่งเป็นโอกาสให้ ดร.ศิริ ได้บ่มเพาะองค์ความรู้ทางด้าน
เศรษฐศาสตร์ จนกระทัง่ส�ำเรจ็การศกึษาในระดบัปรชัญาดษุฎี
บัณทิต สาขา Monetary Economics and Econometrics 
& Operations Research จากมหาวิทยาลัยโมนาช ประเทศ
ออสเตรเลีย 

“ช่วงก่อนเรียนจบ ผมเกิดค�ำถามหนึ่งขึ้นมาว่าเรา
จะน�ำสิ่งที่เรียนมาใช้กับการท�ำงานที่แบงก์ชาติได้อย่างไร 
ระหว่างนั้นจึงไปสมัครท�ำงานที่ Department of Economic 
Research ของ Reserve Bank of Australia ซึ่งที่นั่นท�ำให้
ผมรู้สึกชัดเจนมาก ๆ ว่าสิ่งที่เราเรียนมา เวลาไปท�ำงานจริง  
มนัคนละเรือ่งกนัเลย พอได้เข้าไปท�ำงานวนัแรก เขากโ็ยนโปรเจก็ต์ 
หนึ่งมาให้จัดการ ยอมรับเลยนะว่าตอนนั้นผมล่ะงงมาก ไม่รู้
ว่าจะเริ่มจากตรงไหนดี” ดร.ศิริ ย้อนภาพในอดีตสมัยเป็น
นักเรียนทุนแบงก์ชาติอยู่ที่ประเทศออสเตรเลียให้ฟัง

“แต่เชื่อไหมล่ะว่าการฝึกครั้งนั้นมีประโยชน์มาก กลาย
เป็นสิ่งที่ท�ำให้ผมเชื่อมาโดยตลอดว่า การศึกษาอาจช่วยป ู
พืน้ฐานต่าง ๆ  ให้เรารูจ้กัคดิ รูจ้กัวเิคราะห์ และรู้จกัหาค�ำตอบ  
แต่ On-the-job Training ส�ำคัญ อาจส�ำคัญกว่า Formal 
Training ด้วยซ�้ำ”

เมื่อกลับมารายงานตัวที่ธนาคารประเทศไทย ดร.ศิริ ได้
เริ่มต้นเข้าท�ำงานในส่วนงานวิจัยของ ธปท. ซึ่งครอบคลุมทั้ง
การวิจัยระดับมหภาค งานวิจัยนโยบายการเงิน ฯลฯ โดยเป็น
งานที่เจ้าตัวยอมรับว่าสนุกและได้ประสบการณ์เยอะมาก จน 
กระทัง่ต่อมา ดร.ศริ ิกไ็ด้เข้าไปคลกุคลกีบังานในระดบันโยบาย 
ทั้งในเชิง Policy Design และ Policy Making มากขึ้น

“ตอนที่ท�ำงานวิจัยนั้น ช่วงนั้นผมได้สร้าง Connection 
ที่มีค่าที่สุด คือ ได้รู้จักและสร้างเครือข่าย (Networking) กับ
ธนาคารกลางของประเทศต่าง ๆ  ผ่านงานวิจัยและการได้ออก
ไปประชุมสมัมนายังประเทศต่าง ๆ  จนในทีส่ดุกไ็ด้เข้าไปอยูใ่น
แวดวงที่เรียกว่า Policy Design หรือ Policy Making ซึ่งการ
ท�ำงานในเชงินโยบายท�ำให้ผมเหน็เลยว่า ของจรงิเป็นอย่างไร”

ดร.ศิริ การเจริญดี
กับบทเรียนอันล�้ำค่าจาก ธปท.

ถอดบทเรียนกับอีกหนึ่งบุคลากรคนส�ำคัญของธนาคารแห่งประเทศไทยอย่าง ‘ดร.ศิริ การเจริญดี’ 
อดีตผู้ช่วยผู้ว่าการอาวุโส ธนาคารแห่งประเทศไทย หนึ่งในคณะกรรมการนโยบายการเงิน (กนง.) โดย
ในปัจจุบัน ดร.ศิริ ยังสวมบทบาทเป็นนักบริหารฝีมือฉกาจให้กับหลายบริษัทชั้นน�ำของไทย เป็นกุนซือ
ทางด้านเศรษฐกิจที่ภาคธุรกิจให้การยอมรับ บทเรียนอันล�้ำค่าระหว่างท�ำงานอยู่ที่ ธปท. ของรุ่นพี ่
ท่านนี้ จะเป็นประโยชน์ไม่น้อยส�ำหรับคนท�ำงานรุ่นใหม่ ให้สามารถต่อยอดสู่ความส�ำเร็จในแบบฉบับ
ของตนเองได้ต่อไป

Alumni’s Wisdom  
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“ความรู้ไม่สามารถเกิดจากต�ำรา 

ได้เพียงอย่างเดียว แต่ขึ้นอยู่กับ 

การติดต่อสื่อสารกับประชาชน  

และสามารถรวบรวมข้อมูล 

จากพวกเขาได้มาก-น้อยแค่ไหน”

บทเรียนอันล�้ำค่าจาก ธปท.
หลายครัง้ในการท�ำงานด้านนโยบายจ�ำต้องเผชญิกบัภาวะวกิฤตหิรอืในยามทีเ่กดิปัญหาต่าง ๆ   

ทัง้นี ้เป็นอกีหนึง่หน้าทีข่องผูร้บัผดิชอบงานด้านการก�ำหนดนโยบาย ทีต้่องคดิหาแนวทางแก้ไขที่
พอจะเป็นไปได้ ซึง่ ดร.ศริ ิมองว่าตลอดชวีติการท�ำงานด้านน้ี ไม่ใช่เรือ่งง่ายทีจ่ะอ้างองิแนวทาง
การแก้ไขจากทฤษฎีในต�ำรา เพราะมันอาจใช้ไม่ได้กับสถานการณ์จริง

“สิ่งที่ผมได้เรียนรู้มาก ๆ จากการท�ำงานที่แบงก์ชาติ คือ เวลาที่คิดและด�ำเนินนโยบาย 
นอกเหนือจากการออกแบบนโยบายที่เราคิดว่ามันดีที่สุดแล้ว ค�ำถามที่ต้องตอบให้ได้ก็คือ ถ้า
มันถูกน�ำไปปฏิบัติจริง มันจะเกิดประสิทธิภาพไหม จะเป็นที่ยอมรับไหม และต้องคิดว่ามันจะ
กระทบกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างไรบ้าง”

ทว่า อกีหน่ึงประสบการณ์เรยีนรูท่ี้ ดร.ศริ ิไม่อาจมองข้าม น่ันกคื็อ ศิลปะในการออกความเหน็ 
ระหว่างการประชุม (Intervention) ซึ่งท่านได้เล่าไว้อย่างน่าสนใจว่า 

“ในการด�ำเนินนโยบายเศรษฐกิจหรือนโยบายการเงิน ที่แน่ ๆ จะต้องมีการประชุม ทั้ง 
ภายในและบางครัง้เป็นการประชมุกบัหน่วยงานภายนอก ผมค้นพบว่าการประชมุงานในสงัคมไทย 
จะมีรูปแบบ หรือมี Protocol ที่แตกต่างไปจากสังคมของชาติตะวันตกโดยสิ้นเชิง ดังนั้น  

เวลาผู้ใหญ่ไปประชุม ผมก็คอยสังเกตว่าช่วงไหนที่เขาจะ Intervene ช่วง
ไหนทีเ่ขาจะนิง่ และรอจงัหวะช่วงไหนทีพ่ดูแล้ว Effective ทีส่ดุ เนือ่งจาก
ต้องยอมรับว่าจากประสบการณ์ที่ได้ไปอาศัยและท�ำงานอยู่ต่างประเทศ 
เม่ือเปรียบเทียบกับสังคมของชาติตะวันตกที่เขาคิดอยากจะพูดอะไรก็พูด 
มันใช้ไม่ได้กับสังคมไทย มันคนละวัฒนธรรม ซึ่งนั่นเป็นการเรียนรู้ที่ผม
คิดว่าเป็นประโยชน์อย่างมากต่อการท�ำงาน”

ในทรรศนะของ ดร.ศิริ มองว่า กระบวนการตัดสินใจของคนท�ำงาน
ในยุคปัจจุบัน อาจมีข้อแตกต่างจากคนในรุ่นก่อนไปบ้าง เนื่องจากการ
ไหลบ่าอย่างรวดเร็วของข้อมูลข่าวสาร ท�ำให้คนท�ำงานยุคนี้มีแนวโน้ม 
ในการตัดสินใจที่เร็วกว่าเมื่อก่อน ซึ่งส�ำหรับ ดร.ศิริ ตอนนั้นเรียกว่า การ
จะด�ำเนินการนโยบายใด ๆ ก็ตาม จ�ำเป็นต้องประเมินทุกมิติให้รอบด้าน 
ทั้งข้อดีข้อเสียของทุกฝ่าย จนกระทั่งมั่นใจแล้วว่าสามารถปฏิบัติได้จริง 
จดัการกบัมติมหาชน (Public Opinion) รวมถงึหาแนวร่วมเพือ่ให้นโยบาย
นั้นได้การยอมรับอย่างแท้จริง

“ดร.ป๋วย เคยพูดไว้ว่า ก่อนจะลงมือท�ำสิ่งใด ควรรู้เขา รู้เรา - ‘รู้เขา’  
คือ ไม่ได้สืบว่าเขาจะท�ำอะไรบ้างนะ แต่ควรไปดูให้ดีว่า สิ่งที่เราจะท�ำนั้น 
มันจะกระทบเขาอย่างไร ‘รู้เรา’ คือ รู้ว่าตัวเราต้องการอะไร ในที่สุดแล้ว
มันจะประสานกันได้หรือเปล่า นี่เป็นสิ่งที่ผมได้รับการสอนและถ่ายทอด
มาโดยตลอด” 

Good Change, Good Chance
“ผมคิดว่าโลกสมัยนี้ไม่เหมือนสมัยก่อน ปัจจุบันนี้เป็นยุค Market-

driven หรอื Market-oriented หากจะให้เทยีบกบัภาพการท�ำงานในสมยัก่อน  
คือ เทียบกันไม่ติดเลย เมื่อสิ่งแวดล้อมเปลี่ยน โครงสร้างต่าง ๆ ย่อม
เปลี่ยนไป เพราะฉะนั้นแบงก์ชาติจะยืนอยู่ที่เดิมไม่ได้ นี่แหละที่เป็นความ
ท้าทายอย่างมากส�ำหรับธนาคารกลางทั่วโลก ไม่ใช่เฉพาะแบงก์ชาติ” 
ดร.ศิริ ช้ีให้เห็นถึงโอกาสท่ามกลางความเปลี่ยนแปลงที่กองก�ำลังยุคใหม่
ของ ธปท. ไม่ควรมองข้าม และจ�ำเป็นต้องปรับตัวให้ทัน

“หากพนักงานของแบงก์ชาติสามารถลงพื้นที่ได้มากขึ้น ไปดูวิถี
ปฏิบัติจริงในแวดวงธุรกิจมากขึ้น มันจะช่วยได้เยอะเลย เพราะความรู้ไม่
สามารถเกดิจากต�ำราได้เพยีงอย่างเดยีว แต่ขึน้อยูก่บัการตดิต่อสือ่สารกบั
ประชาชน และสามารถรวบรวมข้อมูลจากพวกเขาได้มาก-น้อยแค่ไหน” 
ตัวอย่างที่ดีส�ำหรับการเก็บข้อมูลและลงพื้นที่จริงของ ดร.ศิริ นั้น คือ 
การเดินส�ำรวจตลาดและศูนย์การค้าต่าง ๆ เพื่อคอยสังเกตวิวัฒนาการ  
รูปแบบการบริโภค ทิศทางการใช้จ่ายของผู้คน รวมถึงสิ่งที่เกิดขึ้นใหม่ ๆ  
ในตลาด

แม้ว่าคลื่นลมของการเปลี่ยนแปลงจะเป็นสิ่งที่หลีกเลี่ยงได้ยาก แต่
ตลอดชีวิตการท�ำงานของ ดร.ศิริ ที่ ธปท. มีแก่นของวิธีคิดในการท�ำงาน
อยู่ 3 ประการ ได้แก่ ความซื่อสัตย์ (Honesty) การซื่อตรงต่อทุก ๆ สิ่ง  
(Integrity) และการไม่หยุดนิ่งอยู่กับที่ (Keep yourself up front to 
technology) ซึ่งเขาเห็นว่าน่าจะเป็นประโยชน์ต่อการท�ำงานของรุ่นน้อง 
ธปท. ได้ไม่น้อย

คิด-วิเคราะห์ พร้อมขับเคลื่อนไปข้างหน้า
ปัจจุบัน ดร.ศิริ ยังคงท�ำงานอยู่ในแวดวงธุรกิจ อีกทั้งด�ำรงต�ำแหน่ง

ส�ำคัญในบอร์ดบริหารของหลายๆ บริษัท ซึ่งครอบคลุมการท�ำธุรกิจทั้ง

ภายในและนอกประเทศ อาทิ รองประธาน ประธานกรรมการตรวจสอบ 
และกรรมการบรรษทัภบิาล สรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน บรษิทั น�ำ้มนั
พชืไทย จ�ำกดั (มหาชน) รวมถงึเป็นกรรมการอสิระ กรรมการบรหิาร และ 
ประธานกรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทน บรษิทั กรงุเทพประกนัชวีติ  
จ�ำกัด (มหาชน) เป็นต้น

“สมัยก่อนเวลาท�ำธุรกิจ เราอาจจะไม่ต้องคิดอะไรมาก ใช้แค่ 
Common Sense บางทีก็เวิร์กและส�ำเร็จด้วย แต่มันไม่ยั่งยืนหรอก ธุรกิจ
สมัยใหม่ต้องเข้าใจและเปิดรับข้อมูล รวมถึงมีความเป็นมืออาชีพ ดังนั้น  
การเทรนผู ้คนที่จะเข้ามาในโลกยุคใหม่ของการบริหารก็ควรให้มัน
สอดคล้องกันด้วย”

นอกจากการบริหารความคิดเพื่อขับเคลื่อนทุกธุรกิจให้เดินหน้าไปสู่
ความส�ำเร็จแล้ว กิจกรรมโปรดยามว่างของ ดร.ศิริ ยังโคจรอยู่รอบ ๆ 
สาระความรู้ทางเศรษฐศาสตร์จากนักเขียนคนโปรดอย่าง Paul Krugman 
และ William Pesek ซึ่งล่าสุดได้เขียนเกี่ยวกับเศรษฐกิจในภูมิภาคเอเชีย 
โดยเฉพาะประเทศจีนไว้อย่างน่าสนใจ

“แม้ว่าผมจะไม่ได้ท�ำงานที่แบงก์ชาติแล้ว แต่การติดตามภาวะ
เศรษฐกิจ งานวิเคราะห์ ค้นหาข้อมูล มันติดตัวผมอยู่จริง ๆ ผมยังคง
อ่านภาวะเศรษฐกจิอยูเ่หมอืนเดมิ แล้วกส็ามารถน�ำความรูน้ัน้ไปใช้ให้เกดิ
ประโยชน์ต่อธุรกิจ อย่างน้อยในช่วงชีวิตที่อายุมากขนาดนี้ ผมยังสามารถ
บริหารสมองให้คิดและให้ท�ำงานได้ ก็ถือว่าโอเคแล้ว”

“ก่อนจะลงมือท�ำสิ่งใด ควรรู้เขา รู้เรา”

Alumni’s Wisdom  
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กับความท้าทายทางเศรษฐกิจโลก
เรียนรู้-ตั้งรับ-ปรับตัว

BOT
Policy

Forum
ครั้งที่ 5

นับเป็นอีกครั้งส�ำหรับ BOT Policy Forum เวทีที่สะท้อนคา่นิยมในการ ‘ยื่นมือ’ 
ของ ธปท. อย่างชดัเจน เนือ่งจากวตัถปุระสงค์ของการจดังานคือ เพือ่ให้ผูบ้รหิาร
ระดับสงูของภาครฐั ภาคธรุกจิ ตลอดจนนักวชิาการของไทย ได้รบัทราบมมุมอง
และข้อคิดเห็นดา้นเศรษฐกิจและการเงิน ของผู้บริหารระดับสูงจากหน่วยงานและ
องค์กรระหว่างประเทศ

BOT Forum ครั้งที่ 5 จัดขึ้นเมื่อวันที่ 20 กรกฎาคม 
ที่ผ่านมา โดย ธปท. ได้รับเกียรติจาก มร.ฟิลิปป์ 
ฮิลเดอแบรนด์ (Mr. Philipp Hildebrand) อดีตผู้ว่าการ 
ธนาคารกลางสวสิ (SNB) และรองประธานกรรมการของ
บริษัท BlackRock บริษัทจัดการกองทุนที่ใหญ่ที่สุดใน
โลก ซึง่มมีลูค่ากองทนุทีด่แูลรวมกนัสงูถงึ 4.8 ล้านล้าน
ดอลลาร์สหรฐัฯ มาร่วมปาฐกถาในหวัข้อ ‘State of the 
Global Economy and Implications for Financial 
Markets’ เพื่อให้ความเห็นเกี่ยวกับแนวโน้มเศรษฐกิจ
และแนวคิดในการด�ำเนินนโยบายของธนาคารกลาง
ท่ามกลางความผันผวนของเศรษฐกิจโลก 

มร.ฮลิเดอแบรนด์ เริม่ต้นด้วยการให้ภาพเศรษฐกจิโลก 
เชิงบวก โดยมองว่า ในระยะสั้น ถือว่าเริ่มฟื้นตัวขึ้นทั้ง
ในอเมรกิา สหภาพยุโรป โดยเฉพาะเยอรมนี และญีปุ่น่ 
เน่ืองจากเงินเฟ้อเริ่มชะลอตัว การจ้างงานมีแนวโน้ม 
ดีขึ้น แม้ตลาดเกิดใหม่จะเจอกับภาวะเศรษฐกิจ
ชะลอตัวบ้าง แต่ยังไปดีกว่าประเทศอื่น ๆ รวมทั้งจีน  
และถึงแม้ว่าจีนจะเจอสถานการณ์เศรษฐกิจที่ไม่สู้ดี 
แต่ก็เชื่อว่าจะยังสามารถที่ดันจีดีพีปีนี้ ให้เติบโตได้
อย่างน้อย 6%  

แต่อดตีผูว่้าการธนาคารกลางสวสิ มองว่า ในระยะยาว  
เศรษฐกจิโลกยงัคงมคีวามไม่แน่นอนและมคีวามเสีย่งสงู  
เพราะการฟื้นตัวของเศรษฐกิจโลกในรอบที่ผ่านมาเกิด
จากบทบาทของธนาคารกลางในประเทศเศรษฐกจิหลกั
ของโลก เป็นน�้ำหนักที่ค่อนข้างสูง ดังนั้นหากจ�ำเป็น
ต้องถอนเงนิอดัฉดีหรอืมาตรการผ่อนคลายเชงินโยบาย 
(QE) แล้ว เศรษฐกิจในระยะต่อไปจะเป็นอย่างไร  
นี่ถือเป็นสิ่งที่ต้องจับตามองต่อไป

ส�ำหรับปัจจัยความเสี่ยงหรือความไม่แน่นอนที่
อาจส่งผลกระทบต่อการขยายตัวของเศรษฐกิจโลก 
ในความเห็นของ มร.ฮิลเดอแบรนด์ ประกอบด้วย  
4 ปัจจัยส�ำคัญ ดังนี้  

1. ความเสี่ยงจากความพยายามที่จะลดหนี้ หลัง
จากที่เศรษฐกิจโลกพึ่งพาการก่อหนี้อัดฉีดเงินเข้าสู ่
ระบบเพื่อกระตุ้นเศรษฐกิจมาหลายปีนับตั้งแต่วิกฤติ
การเงินโลกปี ค.ศ. 2008 ส่งผลให้เกดิการก่อหนีส้งูเป็น
ประวัติการณ์ การปรับลดการก่อหนี้ลงมา ท�ำให้เกิด
ข้อก�ำจัดในการขยายตัวของเศรษฐกิจโลกในอนาคต  

2. การแทรกแซงตลาดการเงินของธนาคารกลาง
หลักของโลกเป็นเวลานาน ตัง้แต่หลังวกิฤตกิารเงินโลกปี  
ค.ศ. 2008 สร้างความบิดเบือนให้แก่ราคาสินทรัพย์ 
ต่อไปเมื่อธนาคารกลางต้องทยอยลดสภาพคล่องด้วย
การปล่อยทรัพย์สินที่ซื้อเข้ามาออกไปสู่ตลาด ย่อม
เกิดความเสี่ยงที่จะสร้างผลกระทบต่อการการเงิน
หรือเศรษฐกิจโดยรวม โดยเฉพาะตลาดการเงินและ 

ตลาดหุ้นที่อ่อนไหวง่ายต่อการเปลี่ยนแปลงนโยบายการเงิน  
3. การปรบัโครงสร้าง ปฏริปูกฎเกณฑ์การก�ำกบัและตรวจสอบธนาคาร

พาณิชย์และสถาบันการเงินทั่วโลกเพื่อรองรับความผันผวน ย่อมส่งผลต่อ
รปูแบบธรุกจิของสถาบนัการเงนิและภมูทิศัน์ของโลกการเงนิในระยะต่อไป 

และ 4. การปฏวิติัทางเทคโนโลยีและนวตักรรมด้านไอทจีะท�ำให้ระบบ
เศรษฐกิจโลกเปลี่ยนแปลงไปในทางที่เพิ่มประสิทธิภาพการผลิตให้มาก 
ยิ่งขึ้น แต่ก็มีผลกระทบด้านลบต่อเศรษฐกิจโลกเช่นกัน อาทิ การจ้างงาน
ลดลง เป็นต้น

มร.ฮิลเดอแบรนด์ กล่าวว่า ขณะนี้นักคิดและผู้วางนโยบายเศรษฐกิจ 
ในโลกตะวนัตกมคีวามเหน็ต่อพฒันาการทางเศรษฐกจิโลก แบ่งเป็น 2 ด้าน  
ด้านหนึง่เชือ่ว่าเทคโนโลยจีะช่วยเพิม่ผลติภาพและลดต้นทนุการผลติ ท�ำให้
การฟ้ืนตวัเศรษฐกจิโลกเป็นแบบค่อยเป็นค่อยไป อกีด้านมองว่า การซบเซา
ของเศรษฐกจิโลกเป็นเพราะการบรโิภคทีไ่ม่พอเพยีงและการลงทนุทีอ่่อนแอ 
เนื่องจากประชาชนส่วนใหญ่เลือกประหยัดค่าใช้จ่ายและเก็บออมมากขึ้น 
ดังนั้นรัฐบาลจึงควรมีมาตรการการเงินและการคลังที่เข้มข้นเพื่อผลักดัน
เศรษฐกิจและสร้างความเชื่อมั่นให้กลับมา

โดยส่วนตัว เขาเช่ือในบทบาทของนวัตกรรมและเทคโนโลยีในฐานะ
เครื่องยนต์หลักที่จะช่วยให้เศรษฐกิจโลกฟื้นตัวและเจริญเติบโตต่อไปได้ 
(โดยใช้ค�ำว่า Renaissance 2.0 หรือการเกิดใหม่ คล้ายการฟื้นฟูศิลปะ
วิทยาการยุคใหม่ในยุโรประหว่างศตวรรษที่ 14 - 17) และการปฏิวัติไอที
ยังช่วยให้เกิดเงินเฟ้อติดลบ (Disinflation) ได้ โดยยกตัวอย่าง iPhone 
รุ่นปัจจุบันที่ราคาถูกกว่ารุ่นแรกที่ผลิตในปี ค.ศ. 1991 ครึ่งหนึ่ง เพราะ
ประสทิธภิาพการผลติทีด่ขีึน้ ดงันัน้ ผูท้�ำนโยบายจงึควรน�ำมาใช้ประโยชน์ 
โดยเฉพาะการปฏิรูปโครงสร้างเศรษฐกิจ  

ทั้งนี้ รองประธานของ BlackRock ชี้ว่า ธนาคารกลางจ�ำเป็นต้อง 
เตรียมการบริหารจัดการที่มีความยืดหยุ่นต่อการเปลี่ยนแปลง เนื่องจาก
ในอนาคตอันใกล้ เศรษฐกิจโลกยังต้องเผชิญหน้ากับความเสี่ยงส�ำคัญอีก
หลายประการ ได้แก่  

ประการแรก คือ การเตรียมขึ้นดอกเบี้ยของธนาคารกลางของสหรัฐฯ 
หรือ FED เพื่อปรับโครงสร้างดอกเบี้ยให้เข้าสู่สภาวะปกติ โดยคุณเจเน็ต 
เยลเลน (Ms. Janet Yellen) ประธานธนาคารกลางของสหรัฐได้ชี้ชัดว่าจะ 
เริ่มขึ้นดอกเบี้ยภายในปีนี้ 

ประการที่ 2 คือ หลังจาก ‘ฟองสบู่’ ในตลาดหุ้นจีนเริ่มแตกจนมูลค่า
หายไป 30% ทางการจนีได้ด�ำเนนิมาตรการต่างๆ เพือ่ไม่ให้ผลกระทบลาม
ไปยงัภาคเศรษฐกจิจรงิ (Real Sector) เพือ่หลกีเลีย่งภาวะเศรษฐกจิตกต�่ำ 
‘แบบฮาร์ดแลนดิ้ง (Hard Landing)’ ส่งผลให้รัฐบาลจีนจ�ำเป็นต้องรักษา
ปัจจัยพื้นฐานของเศรษฐกิจให้เป็นตามแผน และมีมาตรการแทรกแซงที่มี
ประสิทธิภาพเพื่อช่วยให้ตลาดหุ้นจีนและบริษัทจีนก้าวเดินต่อไปได้อย่าง
มั่นคง ซึ่ง มร.ฮิลเดอแบรนด์ มองว่า นับเป็นความท้าทายต่อเศรษฐกิจ
จีนและเศรษฐกิจโลก

ประการสุดท้าย คือ ความกังวลว่ากรีซจะออกจากสหภาพยุโรป 
(Eurozone) หรอืไม่ แม้ว่ากรซีจะเป็นประเทศเลก็ๆ ทีม่ขีนาดจดีพีเีพยีง 2% 
ของยูโรโซน แต่วิกฤติหนี้กรีซก�ำลังกลายเป็นปัญหาใหญ่ของกลุ่มประเทศ
ยุโรป เพราะถ้ากรีซออกจากยูโรโซนได้ส�ำเร็จ อาจเป็นตัวอย่างให้ประเทศ
อื่นท�ำตามซึ่งจะส่งผลต่อเอกภาพของสหภาพยุโรปในที่สุด

  ประวัติย่อ

มร. ฟิลปิป์ ฮลิเดอแบรนด์ (Philipp Hildebrand) ปัจจบุนั เป็น
รองประธานกรรมการของ BlackRock บริษทัจดัการกองทนุทีใ่หญ่
ที่สุดในโลก และเป็นสมาชิกของ Global Executive Committee

เส้นทางนักการเงินมืออาชีพของเขาเร่ิมต้นความโดดเด่นขึ้น
เม่ือคร้ังการประชุม World Economic Forum ณ กรุงเจนีวา  
ต่อมาในปี ค.ศ. 1995 เขาได้เข้าร่วมงานในบริษัทจัดการกองทุน
รายใหญ่รายหนึ่งในกรุงลอนดอน จนปี ค.ศ. 2000 เขาย้ายกลับ
มาท�ำงานในประเทศสวิตเซอร์แลนด์ โดยด�ำรงต�ำแหน่งประธาน
เจ้าหน้าที่ฝ่ายการลงทุนของธนาคารเอกชนแห่งหน่ึง จากน้ันจึง
มาร่วมงานกับธนาคารกลางสวิสตั้งแต่ปี ค.ศ. 2003 โดยเริ่มจาก
คณะกรรมการบริหาร กระทั่งได้เป็นผู้ว่าการธนาคารกลางสวิสใน
ปี ค.ศ. 2010 และด�ำรงต�ำแหน่งจนถึงเดือนมกราคมปี ค.ศ. 2012 

นอกจากนี้ เขายังเคยเป็นผู้อ�ำนวยการธนาคารเพื่อการช�ำระ
หนี้ระหว่างประเทศ (BIS) และเป็นสมาชิกคณะกรรมการดูแล
เสถียรภาพทางการเงินระหว่างประเทศ (FSB) กระทั่งในเดือน
พฤศจิกายนปี ค.ศ. 2011 เขาได้รับการแต่งตั้งเป็นรองประธาน
กรรมการ FSB  

ท่ามกลางบรรยากาศที่เต็มไปด้วยความเสี่ยง อดีตผู้ว่าการธนาคาร
กลางสวสิ ให้ค�ำแนะน�ำแก่ธนาคารกลางประเทศต่าง ๆ ว่า ในการบรหิาร
จดัการเงนิทนุส�ำรองระหว่างประเทศ นอกจากต้องค�ำนงึถงึความยัง่ยนืของ
ทนุส�ำรองเป็นอนัดบัแรกในการด�ำเนนินโยบายการลงทนุ ธนาคารกลางยงั
ต้องค�ำนงึถงึการกระจายความเสีย่งในการบรหิารทนุส�ำรองระหว่างประเทศ
เพื่อรองรับความผันผวนของตลาดโลกและสร้างผลตอบแทนที่มากกว่า  
เป็นปัจจัยส�ำคัญอันดับต่อมา 

มร.ฮิลเดอแบรนด์ แนะน�ำว่าในช่วงเวลาเช่นน้ี การกระจายความ
เสีย่งในพอร์ตของธนาคารกลางอาจจ�ำเป็นต้องกระจายลงทนุในหุน้ให้มาก
ข้ึน โดยควรหลีกเลี่ยงการลงทุนในหุ้นธนาคารเพื่อไม่ให้เกิดผลประโยชน์ 
ทับซ้อน และควรเลือกลงทุนในบริษัทที่มีธรรมาภิบาลที่ดีและมีมาตรฐาน
จริยธรรมสงู  พร้อมกบัย�ำ้ว่าการลงทนุในสนิทรพัย์ประเภททนุหรอืหุน้ของ
ธนาคารกลางเป็นเรื่องที่ควรต้องท�ำความเข้าใจกับประชาชนให้ดีเสียก่อน 
เพราะอาจมีบางช่วงที่ได้ผลตอบแทนที่ต�่ำมากหรือเกิดผลขาดทุนจากการ
ด�ำเนนินโยบาย ซึง่ถือเป็นส่วนหนึง่ในการดแูลความเสีย่งของธนาคารกลาง
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ธนาคารแห่งประเทศไทยในฐานะผู้ผลิตและน�ำธนบัตรไทยออกใช้หมุนเวียนในประเทศ ได้มุ่งมั่นพัฒนาศักยภาพ  
ทั้งในด้านการผลิตและการบริหารจัดการธนบัตรมาอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ธนบัตรไทย มีคุณภาพ ยากต่อการปลอมแปลง  

รวมทั้งปรับเปลี่ยนรูปลักษณ์ธนบัตรให้สวยงาม ทันสมัยและเป็นสากลมากขึ้น และมีปริมาณที่เพียงพอต่อความต้องการของ
ระบบเศรษฐกิจ โดยเฉพาะอย่างยิ่งเป็นที่เชื่อมั่นและพึงพอใจของประชาชน

การเปลี่ยนแปลงแบบธนบัตรซึ่งเราคุ ้นชิน
กันมากว่า 10 ปีแล้วน้ัน อาจส่งผลกระทบ
กับประชาชนผู้ใช้ธนบัตรมากบ้างน้อยบ้าง ซึ่ง
ธนาคารแห่งประเทศไทยได้ตระหนักถึงผลกระทบ 
ดงักล่าวและให้ความส�ำคญัอย่างยิง่ จงึก�ำหนดแผน 
น�ำออกใช้ปีละหน่ึงชนิดราคา เพื่อให้ประชาชน 
สถาบันการเงิน และภาคธุรกิจได้ปรับตัวรับกับ
การเปลี่ยนแปลง โดยได้น�ำธนบัตรชนิดราคา 50 
บาท ออกใช้เป็นชนิดราคาแรกเมื่อปี พ.ศ. 2555  
ธนบัตรชนิดราคา 20 บาท ในปี พ.ศ. 2556  
และธนบัตรชนิดราคา 500 บาท ในปีถัดมา 

ส�ำหรับธนบัตรใหม ่ ท่ีจะน�ำออกใช ้ ในป ี  
พ.ศ. 2558 คือ ธนบัตรชนิดราคา 100 บาท โดย
ออกใช้ไปแล้วเมื่อวันที่ 26 กุมภาพันธ์ 2558 และ 
ธนบัตรชนดิราคา 1000 บาท เมือ่วนัที ่21 สงิหาคม 
2558 ที่ผ่านมา

แนวความคิดในการออกแบบ
ธนบัตรแบบ 16 มีแนวคิดหลักในการออกแบบ เพื่อเฉลิมพระเกียรติบูรพมหากษัตริย์ไทย

ตั้งแต่สมัยสุโขทัย อยุธยา ธนบุรี และรัตนโกสินทร์ ที่ทรงบ�ำเพ็ญพระราชกรณียกิจอันเป็น
คณุปูการแก่ประเทศชาต ิทีก่่อให้เกดิการเปลีย่นแปลงและความเจรญิรุง่เรอืงของชาตบ้ิานเมอืง 
อย่างอเนกประการ จนได้รับการถวายพระราชสมัญญา 'มหาราช' ส�ำหรับรูปแบบและ 
องค์ประกอบของภาพธนบัตรแบบ 16 นั้น มีการจัดวางอย่างคล้ายคลึงกันในทุกชนิดราคา

จุดสังเกตหลักที่คุ้นเคย และจุดสังเกตใหม่ที่น่าจดจ�ำและน�ำไปใช้
นอกจากจุดสงัเกตทีคุ่น้เคยกนัดอียู่แล้ว อาท ิเน้ือกระดาษ ลายพมิพ์เส้นนูน ลายน�ำ้ ภาพ

ซ้อนทบั และตวัเลขแฝง ธนบตัรแบบ 16 ยังได้พฒันาลกัษณะต่อต้านการปลอมแปลงเพิม่เตมิ
อีกหลายจุด เพือ่เสรมิความมัน่ใจ ช่วยให้สงัเกตและตรวจสอบได้ง่ายขึน้ ด้วยการสมัผสั ยกส่อง  
และพลิกเอียง

รวมทั้ง ยังได้ปรับปรุงลักษณะพิเศษส�ำหรับผู้บกพร่องทางสายตา ให้สัมผัสได้ชัดเจนขึ้น 
และลักษณะพิเศษภายใต้รังสีเหนือม่วง ให้เห็นได้เด่นชัดขึ้นด้วย

นับจากนี้ไป ธนบัตรแบบ 16 จะเป็นส่วนหนึ่งในหน้าประวัติศาสตร์เงินตราไทยและจะอยู่
ในชีวิตประจ�ำวันของเราทุกคนด้วยความเชื่อมั่นและภาคภูมิ

พระบรมฉายาสาทิสลักษณ์พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว 
ในฉลองพระองค์ครุยมหาจักรีบรมราชวงศ์

ธนบัตรชนิดราคา 20 บาท เฉลิมพระเกียรติพ่อขุนรามค�ำแหงมหาราช
ธนบัตรชนิดราคา 50 บาท เฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระนเรศวรมหาราช
ธนบัตรชนิดราคา 100 บาท เฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระเจ้าตากสินมหาราช
ธนบัตรชนิดราคา 500 บาท เฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระพุทธยอดฟ้าจุฬาโลกมหาราช
ธนบัตรชนิดราคา 1000 บาท เฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว  
พระปิยมหาราช

ธนบัตรด้านหน้า ธนบัตรด้านหลัง

เฉลิมพระเกียรติบูรพมหากษัตริย์ ไทย
ธนบัตร แบบ 16

• ลายพิมพ์เส้นนูน 
เมื่อสัมผัสด้วยปลายนิ้วมือจะรู้สึกสะดุด 

• ลายน�้ำ 
พระบรมฉายาสาทิสลักษณ์และตัวเลขไทย 
ที่มีความโปร่งแสงเป็นพิเศษ 

• ภาพซ้อนทับ 
ที่พิมพ์แยกส่วนไว้บนด้านหน้าและด้านหลัง

ในต�ำแหน่งที่ต่อเนื่องกัน 

• แถบฟอยล์ 3 มิติ 
ลวดลายภายในแถบมีตัวเลขอารบิกแจ้ง
ชนิดราคา เมื่อพลิกเอียงจะเปลี่ยนเป็น
ตัวเลขไทย และเปลี่ยนสีสะท้อนแสงวาววับ
เมื่อพลิกธนบัตรไปมา

• แถบสีที่ฝังในเนื้อกระดาษ 
มบีางส่วนของแถบปรากฏให้เหน็เป็นระยะ เมือ่
ส่องกบัแสงจะเหน็เป็นเส้นตรง เมือ่พลกิธนบตัร

ไปมาแถบสนีีจ้ะสามารถเปลีย่นสลบัสไีด้  
ในธนบัตรชนิดราคาสูงจะเห็นรูปสี่เหลี่ยมขนาด
เล็กเคลื่อนไหวมาระหว่างด้านซ้ายและด้านขวา 

และเปลี่ยนสลับสีได้

• ตัวเลขแฝง 
เมื่อมองผ่านจากมุมล่างซ้ายเข้าหากึ่งกลาง
ธนบัตร จะเห็นตัวเลขแจ้งชนิด 
ราคาที่ซ่อนไว้

• หมึกพิมพ์พิเศษสลับสี 
เมื่อพลิกธนบัตรไปมาจะเปลี่ยนสลับสีได้ 

• หมึกพิมพ์พิเศษสีเหลือบ 
เมื่อพลิกเปลี่ยนมุมมอง จะเห็นแถวตัวเลข
แจ้งชนิดราคาสลับกับลายประดิษฐ์  
ในแนวตั้งเป็นสีเหลือบต่างกันตามชนิด
ราคาธนบัตร 

The Knowledge 



38  
 
BOT MAGAZINE

 
BOT MAGAZINE   39

ภาพซ้อนทับ 
ยกส่องจะเห็นเป็น
ตัวเลข '1000' 
ที่สมบูรณ์ท�ำความรู้จัก ธนบัตรชนิดราคา 1000 บาท แบบ 16 

ลักษณะธนบัตรด้านหลัง
เชิญภาพพระบรมรูปพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว  

พระปิยมหาราช เป็นภาพประธาน โดยมีภาพพระบรมราชานุสาวรีย์
พระบาทสมเดจ็พระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หวั (พระบรมรูปทรงม้า) ภาพการ
เลิกทาส และภาพพระที่นั่งอนันตสมาคม เป็นภาพประกอบ นอกจากนี้ 
ยังมีพระปรมาภิไธย ‘พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู ่หัว  
พระปิยมหาราช’ รวมทั้งปีเสด็จขึ้นครองราชย์และปีเสด็จสวรรคต  
‘พ.ศ. 2411 - 2453’ ก�ำกับอยู่ด้วย

ธนบัตร ชนิดราคา 1000 บาท แบบใหม่ 
(แบบ 16) ออกใช้หมนุเวยีนในประเทศเมือ่วนัที่  
21 สิงหาคม 2558 โดยธนบัตรชนิดราคานี้  
จัดท�ำข้ึนเพื่อเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จ
พระจลุจอมเกล้าเจ้าอยูห่วั พระปิยมหาราช โดยมี 
แนวความคดิในการออกแบบ 'พระปิยมหาราช 
ผู้ทรงน�ำพาประเทศสยามสู่ความเจริญ' 

เรือ่งราวในธนบตัรจงึแสดงถงึพระราชกรณยีกจิ 
อันส�ำคัญของพระองค์ นอกจากนี้ยังได้พัฒนา
รูปแบบให้สวยงาม และมีเทคโนโลยีต่อต้าน 
การปลอมแปลงที่ทันสมัย เพื่อให้ประชาชน 
ภาคธุรกิจ สถาบันการเงิน รวมถึงผู้บกพร่อง
ทางสายตา สามารถตรวจสอบได้โดยง่าย

ธนบัตรชนิดราคา 1000 บาท แบบใหม่ 
(แบบ 16) มีขนาดกว้าง 72 มิลลิเมตร และยาว 
162 มลิลิเมตร สีโดยรวมเป็นสนี�ำ้ตาล เช่นเดยีว 
กับแบบ 15

ลักษณะธนบัตรด้านหน้า
เชญิพระบรมฉายาสาทสิลกัษณ์พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยูห่วัรัชกาล

ปัจจุบัน ในฉลองพระองค์ครุยมหาจักรีบรมราชวงศ์ เป็นภาพประธาน 
ซึ่งเป็นพระบรมฉายาสาทิสลักษณ์ที่มีความสง่างาม แสดงถึงความเป็น
พระมหากษัตริย์และพระบุญญาบารมี

ลักษณะต่อต้านการปลอมแปลงที่ส�ำคัญ

หมึกพิมพ์พิเศษสลับสีพร้อม
ตัวเลขแฝง เมื่อพลิกเอียง
ธนบัตรไปมา ลายประดิษฐ์สี
ทองจะเปลี่ยนเป็นสีเขียว เมื่อ
มองผ่านจากมุมล่างซ้ายเข้าหา
กึ่งกลางธนบัตร จะเห็นตัวเลข 
'1000' ที่ซ่อนไว้

ตัวเลขจิ๋ว เมื่อ
ส่องด้วยแว่น
ขยายจะมอง
เห็นแถวตัวเลข 
'1000'

ลักษณะพิเศษภายใต้รังสีเหนือม่วง ปรากฎ ลายดอกลอย ตัวเลข 
'1000' และลายประดิษฐ์เป็นสีเหลืองอมเขียว และหมวดเลขหมาย
เปลี่ยนจากสีแดงเป็นสีส้มเรืองแสง

ลายพิมพ์เส้นนูน 
จะรู้สึกสะดุดเมื่อ
สัมผัสด้วยปลาย
นิ้วมือ

แถบฟอยล์ 3 มิติ เมื่อพลิกเอียงจะเปลี่ยนสีและ
สะท้อนแสงวาววับ ตรงกลางตราสัญลักษณ์ฯ มี
ตัวเลข '๑๐๐๐' และจะเปลี่ยนเป็น '1000'

ลายน�ำ้ พระบรมฉายา
สาทิสลักษณ์ และตัวเลข 
'๑๐๐๐' ที่มีความโปร่งแสง
เป็นพิเศษ มองเห็นได้ชัดเจน
ทั้งสองด้าน เมื่อยกส่องกับ
แสงสว่าง

หมึกพิมพ์พิเศษสี
เหลือบแดง เมื่อ
พลิกเอียงจะเห็น
แถวตัวเลข '1000'

แถบสี่เหลี่ยมเคลื่อนไหวสลับสี  
ฝังในเนือ้กระดาษ โดยมบีางส่วน 
ของแถบปรากฏให้เห็น 
เป็นระยะ เมือ่พลกิธนบตัรขึน้ลง 
จะเห็นรูปสี่เหลี่ยมขนาดเล็ก
เคลื่อนไหวไปมา และเปลี่ยน
จากสีม่วงแดงเป็นสีเขียว

เส ้นน�ำการสัมผัสและ
สัญลักษณ์ส�ำหรบัผูบ้กพร่อง 
ทางสายตา เส้นนูนแนวนอน 
เ รี ยงลดหลั่ นกับน� ำสู ่
สัญลักษณ์อักษรเบรลล์ท่ี
พมิพ์นูนเป็นรปูดอกไม้ 4 
ดอก แทนอกัษร ‘T’ ทีย่่อ
มาจาก Thousand

The Knowledge 
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Branding
กับจุดเริ่มต้นของการจัดความคิด และการดูแล

Stakeholders
BOT Photo Contest
ความหมายที่มากกว่าแค่ประกวดถ่ายภาพ

นิทรรศการภาพถ่าย BOT Photo 
Contest ที่ ได ้ จัดแสดงไปเมื่อวันที่ 
18 มิถุนายน - 17 กรกฎาคม 2558  
ณ ส�ำนกังานใหญ่ ธนาคารแห่งประเทศไทย 
(ธปท.) ได้รับเกียรติจาก คุณไพบูลย์  
กิตติศรีกังวาน รองผู้ว่าการ ด้านบริหาร 
มาเป็นประธานในพิธีเปิด โครงการน้ี 
นับเป็นหนึ่งในโครงการส�ำคัญของ ธปท. 
เพราะนอกเหนือจากภาพถ่ายเหล่านี ้
จะถูกน�ำไปใช้เป็นสื่อประชาสัมพันธ์ของ 
ธปท. ต่อไปแล้ว ยังมีส่วนส�ำคัญในการ
สนบัสนนุการมีส่วนร่วมของพนกังาน และ
เสริมสร้างความผูกพันของพนักงานกับ
องค์กรอีกด้วย

โครงการ BOT Photo Contest 
เป็นกิจกรรมต่อยอดจากการน�ำคู ่มือ 
อตัลกัษณ์ภาพถ่ายขององค์กร (C.I. Photo 
Guidebook) มาใช้ในการถ่ายภาพ  
เพื่อให้สะท้อนภาพลักษณ์ขององค์กร
อย่างมเีอกลักษณ์ นอกจากน้ี แนวคดิของ
การจัดโครงการฯ ยังมุ่งเน้นให้พนักงาน
มีส่วนร่วมเพื่อเสริมสร้างความผูกพัน
ของพนักงานกับองค์กร โดยเชิญชวนให้
ส่งภาพถ่ายเข้าร่วมประกวดในโครงการ 

ภายใต้ 2 หัวข้อ ได้แก่ หัวข้อ ‘ยั่งยืน’ เพื่อให้ 
พนักงานน�ำเสนอมุมมองภาพที่สะท้อนผลจาก
การด�ำเนินนโยบายและงานของ ธปท. ที่มี 
จุดมุ่งหมายเพื่อความเป็นอยู่ที่ดีอย่างยั่งยืน 
ของไทย และหัวข ้อ ‘ความภาคภูมิใจ’  
ที่พนักงานได้แสดงมุมมองที่สะท้อนความรู้สึก 
และจติวญิญาณความภาคภมูใิจผ่านภาพถ่าย ใน
ฐานะทีเ่ป็นส่วนหน่ึงขององค์กร ในแง่มมุต่าง ๆ  
ดังค�ำเปรียบเทียบที่ว ่า “ภาพหนึ่งภาพมี 
ความหมายกว่าค�ำพันค�ำ”

ภาพที่น�ำมาจัดแสดงมีจ�ำนวนทั้งหมด  
56 ภาพ ประกอบด้วยภาพทีไ่ด้รบัรางวลัชนะเลศิ  
รางวัลรองชนะเลิศอันดับที่ 1 และ 2 รางวัล 
ชมเชย จากแต่ละหัวข ้อ (‘ยั่งยืน’ และ  
‘ความภาคภูมใิจ’) และภาพท่ีได้รบัการคดัเลอืก
โดยคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิจากสมาคม 
ถ่ายภาพแห่งประเทศไทย ในพระบรมราชปูถมัภ์  
จากผลงานเกอืบ 300 ภาพทีส่่งเข้าร่วมประกวด 
การจดันทิรรศการในครัง้นี ้มุง่หวงัทีจ่ะเป็นคลงั
ของภาพแห่งความเชือ่มัน่ต่อองค์กร และความ
ภาคภูมิใจที่สืบทอดมาตลอด 72 ปี ของ ธปท.  
ที่มี เป ้าหมายที่ชัดเจนในการท�ำงาน คือ  
‘เพื่อความเป็นอยู่ที่ดี อย่าง ‘ยั่งยืน’ ของไทย’

ชื่อภาพ : เมืองหลวง
น.ส.กมลวรรณ เลิศไชยพานนท์

ชื่อภาพ : The Reflection
นายณัฐภัทร มิ่งมาลัยรักษ์

The Knowledge The Knowledge 
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คนทั่วไปอาจนึกถึงแบรนด์ดิ้งแค่เพียงการปรับดีไซน์ของโลโก้ การ
ก�ำหนดสีประจ�ำองค์กรเพื่อสะท้อนบุคลิก หรือกิจกรรมและสื่อการ
ประชาสมัพนัธ์รปูแบบใหม่ ๆ สิง่ทีท่กุคนสามารถมองเหน็และจบัต้องได้
เหล่าน้ีเป็นเพยีงส่วนหนึง่ของแบรนด์ดิง้ทีม่กีระบวนการซบัซ้อน และต่อเนือ่ง  
มากกว่าแค่การปรับเปลี่ยนรูปลักษณ์ภายนอก เพราะแบรนด์ดิ้ง คือ 
ประสบการณ์ การรับรู้ ความรู้สึกและความทรงจ�ำ รวมทั้งความประทับ
ใจโดยรวมที่มีต่อองค์กร

เช่นเดียวกับองค์กรภาครัฐอ่ืน ๆ เช่น ส�ำนักงานคณะกรรมการ
ก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ธปท. 
ได้ให้ความส�ำคัญกับการท�ำแบรนด์ดิ้ง เพื่อให้กลุ่มผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
(Stakeholders) ไม่ว่าจะเป็น รัฐบาล สถาบันการเงิน ผู้ประกอบการ ไป
จนถึงประชาชน มีความเชื่อมั่นและศรัทธาในการด�ำเนินงานของ ธปท. 

ช่วงห้าปีที่ผ่านมา ธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) ได้
น�ำเครื่องมือที่ภาคเอกชนนิยมน�ำใช้เพื่อเสริมสร้างภาพ
ลักษณ์และบริหารชื่อเสียงขององค์กร หรือที่เรียกกันว่า  
‘แบรนด์ดิง้’ (Branding) ซึง่อาจท�ำให้เกดิค�ำถามเกีย่วกบัความ
เป็นมา วัตถุประสงค์ ตลอดจนประโยชน์ในการน�ำเครื่องมือ 
ดงักล่าวมาใช้ในการด�ำเนินงานขององค์กรภาครัฐ เช่น ธปท. 
ซึง่มคีวามท้าทายหลายมติิในการน�ำเคร่ืองมอืดงักล่าวมาใช้

และสิ่งที่ส�ำคัญ คือ การน�ำแนวคิดเพื่อตอบสนองต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
(Stakeholder-centric) มาใช้ในการด�ำเนินงานของธนาคารกลาง ซึง่กน็บั
เป็นความท้าทายทีไ่ม่น้อย ด้วยมมุมองและความคาดหวงัต่อ ธปท. ทีแ่ตก
ต่างกัน การส�ำรวจทัศนคติของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอก 
(Perception Audit) เมื่อปี พ.ศ. 2554 จึงเป็นจุดเริ่มต้นที่ส�ำคัญในการท�ำ
แบรนด์ด้ิงของ ธปท. ซึง่พบว่า บคุลิกเดมิทีเ่ป็นจุดเด่นของ ธปท. คอืความ
ซื่อสัตย์ โปร่งใส เก่ง ฉลาด เป็นผู้รู้ และน่าเชื่อถือ มาพร้อมกับลักษณะ
แฝงเชงิลบในการเป็นองค์กรทีไ่ม่ยืดหยุ่น ตดิกรอบหรอืกฎเกณฑ์ ไม่เข้าใจ
ความต้องการของประชาชนอย่างแท้จริง ไม่ฟังใคร เข้าถึงได้ยาก และใช้
ภาษาสื่อสารที่เข้าใจยาก

การท�ำแบรนด์ดิ้งของ ธปท. ในระยะแรกจึงเน้นไปที่การสร้าง
ประสบการณ์สู่ภายนอก เพื่อสร้างความเป็น ธปท. ให้มีความชัดเจน เป็น
ที่รับรู้ รู้จัก และสามารถจดจ�ำได้ไปในทิศทางเดียวกัน ในการนี้ ธปท. ได้
ด�ำเนินการผ่าน 4 ช่องทางด้วยกัน ได้แก่ 

1. ระบบอัตลักษณ์องค์กร (Corporate Identity) ที่มีความ
ทันสมัยยิ่งขึ้น แต่ยังคงความน่าเชื่อถือ ตัวอย่างเช่น การน�ำใช้ตรา ธปท. 
แบบใหม่ และการน�ำใช้สีที่สะท้อนบุคลิกขององค์กร 

2. ผลิตภัณฑ์และบริการ (Products and Services) ซึง่แบ่ง
ตามโครงสร้างด้านแบรนด์ (Brand Portfolio) เป็น 3 ด้าน คือ 

3. การสื่อสาร (Communication) ทีส่ามารถสร้างความ
เข้าใจและเข้าถึงทุกกลุ่มผู้มีส่วนเกี่ยวข้องอย่างทั่วถึง ซึ่งการสื่อสาร
นบัเป็นหวัใจส�ำคญัของการด�ำเนนินโยบายต่าง ๆ  ของ ธปท. ทีต้่อง
อาศัยความเข้าใจและความเชื่อถือจากสาธารณชน และ 

4. ประสบการณ์ (Experiences) ที่สะท้อนความเป็น 
ธปท. อย่างชัดเจน การด�ำเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของ ธปท. เหล่านี้ 
จะอยู่บนพื้นฐานของ 4Cs คือ Coherency - ความเกี่ยวเนื่องผูก
โยงกับความคาดหวังของกลุ่มเป้าหมาย Continuity - การด�ำเนิน
งานอย่างต่อเนื่อง Consistency - การด�ำเนินงานอย่างสม�่ำเสมอ 
และ Complementary - การด�ำเนินงานแต่ละอย่างต้องส่งเสริม
ซึ่งกันและกัน 

หลังจากท�ำแบรนด์ดิ้ง มาเป็นระยะเวลาสองปี ธปท. ได้ท�ำการ
ส�ำรวจทศันคตขิองผูม้ส่ีวนเกีย่วข้องอกีครัง้ เมือ่ปี พ.ศ. 2556 ซึง่ผล
การส�ำรวจแสดงให้เห็นว่า หน่วยงานภาครัฐ และสถาบันการเงิน
รู้สึกว่า ธปท. มีความร่วมมือกับหน่วยงานอื่นและเข้าถึงได้มากขึ้น 
ทั้งยังสื่อสารเข้าใจง่ายขึ้นกว่าเดิม อย่างไรก็ตาม ส�ำหรับบางกลุ่ม 
เช่น ประชาชน นักเรียนและนักศึกษา ยังคงรู้สึกว่า ธปท. เข้าถึง
ยาก แม้ว่าพนักงาน ธปท. เองจะรู้สึกว่าได้เข้าหาประชาชนมากขึ้น
แล้ว ซึ่งความคิดเห็นและทัศนคติต่าง ๆ  จากกลุ่มผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
ทกุกลุม่นี ้นบัเป็นความท้าทายต่อมาของงานแบรนด์ดิง้ที ่ธปท. ต้อง
บริหารจัดการต่อไป

BOT Brand Portfolio
การสื่อสารอย่างโปร่งใสต่อเนื่อง

วิสัยทัศน์แห่งเสถียรภาพ

องค์กรที่ภาคภูมิใจ

รู้รอบทางเศรษฐกิจและการเงิน
บทบาท เป็นผู้ยกระดับความรู้ทางการเงินให้
แก่ประชาชน ทั้งข้อมูลทั่วไปและข้อมูลเฉพาะ 
เพื่อคุ้มครองสิทธิของผู้ใช้บริการทางการเงิน 

บทบาท เป็นแบบอย่างขององค์กรภาครัฐ
ที่พนักงานภาคภูมิใจ ด้วยกระบวนการ
ท�ำงานที่มีประสิทธิภาพ พัฒนาความรู้ 
และเชื่อมโยงประสานเป็นหนึ่งเดียว

บทบาท ผู้ก�ำหนดนโยบายการเงิน 
นโยบายสถาบันการเงิน และ 
Infrastructure ทางการเงิน 

การท�ำแบรนด์ดิ้งของ ธปท. ในปัจจุบันจึงพัฒนาไปสู่แนวคิดและแนว
ปฏิบัติเพื่อการบริหารจัดการชื่อเสียงองค์กร (Reputation Management) 
และการสร้างเสริมการมีส่วนร่วมและความสัมพันธ์ที่ดีกับกลุ่มผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
(Stakeholders Engagement) ธปท. ได้มีการพัฒนาเครื่องมือการวิเคราะห์
อารมณ์และความรู้สึกจากข้อความ (Sentiment Analysis) ขึ้น เพื่อศึกษาและ
รวบรวมความรู้สึกของกลุ่มผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ควบคู่ไปกับการประเมินรูปแบบ
กิจกรรมที่เป็นประสบการณ์ตรงที่ส�ำคัญ (Touch Point) เพื่อน�ำไปสู่แผนกลยุทธ์
การมีส่วนร่วมของ ธปท. ต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้องแต่ละกลุ่มที่มีประสิทธิภาพและ
เหมาะสมต่อไป

นับว่าช่วงที่ผ่านมา การท�ำแบรนด์ดิ้งได้ช่วยสร้างทุนทางสังคม (Social 
Capital) ให้องค์กร โดยท�ำให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องได้รับประสบการณ์ที่ดีและรับรู้
บทบาทหน้าทีข่อง ธปท. อย่างถูกต้อง จากการปรบัเปลีย่นกระบวนการความคดิ 
และกรอบการด�ำเนินงานของฝ่ายบริหารการสื่อสารองค์กรที่ให้ความส�ำคัญกับ
ความต้องการและความคาดหวงัของผูม้ส่ีวนเกีย่วข้องเป็นหวัใจหลัก แต่ส่ิงส�ำคัญ
ทีส่ดุของการท�ำแบรนด์ดิง้ หรอื ความเป็น ธปท. ให้แขง็แกร่งได้ในระยะยาว ต้อง
อาศัยความร่วมมือร่วมใจของทกุฝ่ายในองค์กร โดยเฉพาะผูบ้รหิารและพนกังาน 
ธปท. ที่ล้วนมีบทบาทส�ำคัญและท�ำหน้าที่เป็น Brand Ambassador ขององค์กร 
ในการร่วมถ่ายทอดประสบการณ์ความเป็น ธปท. ในมติต่ิาง ๆ  ในฐานะที ่ธปท. 
เป็นธนาคารกลางของชาติ ที่มุ่งมั่นเป็นเสาหลักในการรักษาเสถียรภาพทาง
เศรษฐกิจการเงิน เพื่อความเป็นอยู่ที่ดีอย่างยั่งยืนของคนไทยทุกคน

ธปท.

The Knowledge 
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‘ยืนตรง มองไกล ยื่นมือ และ ติดดิน’ 
เป็นค่านยิมร่วม (Core Value) ทีธ่นาคารแห่ง
ประเทศไทย (ธปท.) ใช้เป็นหลกัในการผลกัดนั 
และด�ำเนินนโยบายด้านต่าง ๆ ซึ่งมุ ่งเน้น 
การท�ำงานทีย่ดึมัน่ในหลกัการ มวีสิยัทศัน์ รอบรู้ 
ในขณะเดียวกันต้องร่วมมือกับทุกภาคส่วนที่
เกีย่วข้อง รวมถงึรูล้กึ รูจ้รงิในเรือ่งทีร่บัผดิชอบ 

ในการด�ำเนนินโยบายด้านระบบการช�ำระเงิน 
กเ็ช่นเดยีวกนั ธปท. ได้ยดึถอืหลกัการดงักล่าว
มาโดยตลอด โดยเฉพาะการ ‘ยืน่มอื’ ทีถ่อืเป็น
หัวใจส�ำคัญของการก�ำหนดนโยบายด้านระบบ
การช�ำระเงนิทีม่ผีูม้ส่ีวนเกีย่วข้อง (Stakeholders) 
ทีห่ลากหลาย 

ยิง่ในยคุเศรษฐกจิดจิทิลั ทีร่ะบบการช�ำระเงนิ 
เป็นฟันเฟืองส�ำคญัทีเ่ชือ่มโยงและสนบัสนนุการ
ขับเคลื่อน พัฒนา และยกระดับกระบวนการ 
รวมทั้งกิจกรรมทางเศรษฐกิจของภาคส่วนที่
ส�ำคญัให้ก้าวเข้าสูค่วามเป็นเศรษฐกิจดจิิทลั การ
ประสานงานและความร่วมมอื (Collaboration) 
จากทกุภาคส่วน จึงเป็นปัจจัยส�ำคญัทีจ่ะท�ำให้
นโยบายต่าง ๆ บรรลผุลตามทีว่างไว้

ทีผ่่านมา ธปท. ได้ยืน่มอืโดยการประสานงาน  
หารอื รบัฟังความคดิเหน็ และความต้องการ และ
หาแนวทางในการขบัเคลือ่นร่วมกนักบัทัง้ภาครฐั 
ภาคธุรกิจ ภาคธนาคารและผู้ให้บริการช�ำระเงนิ 
อิเล็กทรอนิกส์ และจะยื่นมืออย่างต่อเนื่อง  
เพือ่

• สนบัสนนุให้ภาครฐัมุง่สูก่ารเป็น Digital 
Government ที่ยกระดับการให้บริการภาค
ธรุกจิและประชาชนด้วยการให้บรกิารทีร่วดเรว็ 
เชือ่มโยงผ่านช่องทาง Digital เช่น การให้บรกิาร 
Online Service Single Portal ซึง่สามารถรวม
ศนูย์บรกิารของหน่วยงานภาครฐั ณ จดุเดยีว 
รวมถงึสามารถช�ำระค่าบรกิารภาครฐัได้ทนัที

• พฒันาภาคธรุกจิให้ก้าวสู ่Digital Business 
เพื่อให้ภาคธุรกิจสามารถขยายช่องทางการค้า
หรือการช�ำระเงินทางออนไลน์ ยกระดับวงจร 
การค้าและเพิ่มความสามารถในการแข่งขัน
ของธรุกจิด้วยการท�ำให้การรบั-ส่งข้อมลูการค้า
และการช�ำระเงนิท�ำผ่านช่องทางอเิลก็ทรอนกิส์ 
(Straight-Through-Processing) ตลอด
กระบวนการธุรกิจ ด้วยการใช้เทคโนโลยีมา
ประยุกต์ใช้ เช่น e-Logistic e-Procurement 
e-Invoicing และ e-Payment 

เรื่อง : ฝ่ายนโยบายระบบการชำ�ระเงิน

กุญแจส�ำคัญในการขับเคลื่อนนโยบายระบบการช�ำระเงิน

‘ยื่นมือ’

• ส่งเสรมิให้ผูใ้ห้บรกิารช�ำระเงนิพฒันาบรกิาร Digital Banking/ Payment เพือ่ให้ประชาชนเข้า
ถงึบรกิารทางการเงนิได้รวดเรว็ ด้วยการน�ำเทคโนโลยทีีท่นัสมยัมาพฒันาการให้บริการแก่ผูใ้ช้บริการ 
เช่น บรกิารเปิดบญัชแีละสมคัรบรกิารออนไลน์ บรกิารช�ำระเงนิ ณ ร้านค้าหรอื e-Commerce ด้วย
โทรศพัท์มอืถอื และบรกิารเรยีกดแูละช�ำระใบแจ้งหนี ้ณ จดุเดยีว รวมทัง้การพฒันาโครงสร้างพืน้ฐาน
ทีจ่�ำเป็น ซึง่ ธปท. ได้ด�ำเนนิการมาอย่างต่อเนือ่งภายใต้แผนกลยทุธ์ระบบการช�ำระเงนิ (Payment 
Systems Roadmap) 

ในเดอืนสงิหาคมนี ้ธปท. จะจดังานสมัมนา ‘BOT Conference on Thailand’s Payment 2015 
: ผนกึก�ำลงัผลกัดนัเศรษฐกิจไทย ก้าวสู ่Digital Economy’ เพือ่เน้นย�ำ้ถงึความส�ำคญัของการ  
‘ยื่นมือ’ สู่ภาคส่วนต่าง ๆ โดยแสดงให้เห็นถึงความร่วมมือของ ธปท. กับหน่วยงานส�ำคัญ 
เช่น สมาคมธนาคารไทย ชมรมผู้ให้บริการช�ำระเงินอิเล็กทรอนิกส์ไทย สมาคมผู้ประกอบการ
พาณชิย์อเิลก็ทรอนกิส์ไทย สภาอตุสาหกรรมแห่งประเทศไทย และสภาหอการค้าแห่งประเทศไทย  
เพือ่แลกเปลีย่นและน�ำเสนอแนวทางการพฒันาระบบการช�ำระเงนิทีเ่หมาะสมของไทยในอนาคต

ทัง้หมดนี ้จะเหน็ได้ว่าการ ‘ยืน่มอื’ จะเป็นกลไกส�ำคญัในการขบัเคลือ่นนโยบายด้านระบบการ
ช�ำระเงนิของประเทศให้สอดคล้องกบัความต้องการและความคาดหวงัจากทกุภาคส่วน และผลกัดนั
ให้นโยบายด้านระบบการช�ำระเงนิเกดิผลเป็นรปูธรรมได้ในทีส่ดุ 

Payment Systems



นอกจาก Bank แล้ว บ่อยครั้งที่เรายังมีโอกาสใช้บริการจาก ‘Non-bank’ ซึ่งเป็นผู้
ให้บรกิารทีไ่ม่ใช่สถาบนัการเงนิ โดยทีเ่ราเองอาจไม่รูต้วักไ็ด้ ลองทบทวนว่าเราเคยได้ยนิ
หรือใช้บริการจาก Non-bank ตามตัวอย่างเหล่านี้กันบ้างไหม 

• บัตรเครดิต บัตรกดเงินสด ที่ออกโดยบริษัทต่าง ๆ 
• นาโนไฟแนนซ์
• บัตรเติมเงินเพื่อจ่ายค่าโดยสารรถไฟฟ้า ค่าสินค้าในร้านสะดวกซื้อ ค่าตั๋วหนัง
• ช�ำระเงินตามใบแจ้งหนี้ ที่ร้านสะดวกซื้อ ที่ท�ำการไปรษณีย์
• แลกเงินตราต่างประเทศ จากร้านแลกเงินตามแหล่งท่องเที่ยว โรงแรม

บางคนอาจมีค�ำถามว่าประเทศไทยมี Bank แล้ว ท�ำไมต้องมี Non-bank อีก และ
มีหน่วยงานไหนก�ำกับดูแลการให้บริการของ Non-bank บ้างไหม ฉบับนี้ We Share มี
ข้อมลูมาแบ่งปันกบัผูอ่้านในส่วนของการท�ำงานของแบงก์ชาตเิพือ่ให้คลายสงสยักนั ดงันี้

ท�ำไมต้องมี Non-bank
การให้บริการของ Non-bank ช่วยให้เกิดประโยชน์

ต่อประชาชนในฐานะที่เป็นผู้ใช้บริการ และต่อการด�ำเนิน
นโยบายเศรษฐกิจ นโยบายด้านบริการทางการเงิน รวมถึง
การก�ำกับดูแลของทางการ เช่น การเพิ่มการเข้าถึงบริการ
ทางการเงิน การบรรเทาความเดือดร้อนจากการใช้บริการ
ทางการเงนินอกระบบ การสนบัสนนุให้เกดินวตักรรมในภาค
การเงินของประเทศ การส่งเสริมความน่าเช่ือและยอมรับ
ในระบบข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ การดูแลหนี้ภาคครัวเรือนให้
อยู่ในระดับที่เหมาะสม การควบคุมการแลกเปลี่ยนเงินตรา
ต่างประเทศ การป้องกันไม่ให้เกิดความเสียหายในวงกว้าง
ต่อสาธารณชน

แบงก์ชาติก�ำกับดูแล Non-bank 
ประเภทใดบา้ง

ปัจจุบัน บริการของ Non-bank ที่อยู่ภายใต้การก�ำกับ
ดแูลแบงก์ชาติ แบ่งเป็น 3 กลุม่หลกั ได้แก่ 
1.ผูใ้ห้สนิเช่ือรายย่อยแบบไม่มหีลกัประกัน 
เช่น บัตรเครดิต สินเชื่อส่วนบุคคลภายใต้
การก�ำกับ และนาโนไฟแนนซ์  

เรื่อง : ศูนย์คุ้มครองผู้ใช้บริการทางการเงิน (ศคง. 1213)

คืออะไร
Non-bank

	 อาจกล่าวได้ว่าการใช้บรกิารทางการเงนิจากสถาบนัการเงนิหรอืทีเ่รยีกกนั
ตดิปากว่า ‘Bank’ เช่น ธนาคารพาณชิย์ และธนาคารของรฐั อาท ิธนาคารออมสนิ 
ธนาคารอาคารสงเคราะห์ เป็นเรื่องปกติในชีวิตประจ�ำวันของหลาย ๆ คน ไม่วา่จะ
เป็นการฝากเงิน ขอสินเชื่อ โอนเงิน หรือซื้อขายเงินตราต่างประเทศ ผ่านช่องทาง
ต่าง ๆ เช่น สาขา เครื่อง ATM และ Internet Banking  

2. ผู ้ให ้บริการการช�ำระเงินทาง
อิเล็กทรอนิกส์ (e-Payment) ซึ่งจะ
ครอบคลุมการโอนสิทธิการถือครองเงิน 
หรือการโอนสิทธิการถอนเงินหรือหักเงิน
จากบัญชีที่เปิดไว้กับผู ้ให้บริการ เช่น 
การรับช�ำระเงินแทน เงินอิเล็กทรอนิกส์  
(e-Money) การโอนเงนิผ่านโทรศพัท์มอืถอื 
อินเทอร์เน็ต หรือ Payment Gateway 

3. ผู้รับแลกเปลี่ยนเงินหรือโอนเงิน
ระหว่างประเทศ เช่น ขายและรับซ้ือ
ธนบตัรต่างประเทศและเชค็เดินทาง โอน
และรับโอนระหว่างประเทศ 

ทัง้นี ้Non-bank ทีอ่ยูภ่ายใต้การก�ำกับดูแลของแบงก์ชาติ 
ไม่สามารถให้บริการรับฝากเงินจากประชาชนได้

เพือ่ให้ Non-bank มคีวามพร้อมในการให้บริการลูกค้า
อย่างเป็นธรรมและมปีระสทิธภิาพ แบงก์ชาตร่ิวมกบัหน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้อง เช่น กระทรวงการคลัง คณะกรรมการธุรกรรม
ทางอิเล็กทรอนิกส์ จึงได้ก�ำหนดหลักเกณฑ์ในการประกอบ
ธุรกิจของ Non-bank ซึง่เป็นเสมอืน ‘กตกิา’ ทีเ่ป็นมาตรฐาน
เดยีวกันกับ Bank ทีท่�ำธุรกิจประเภทเดียวกนั (Level Playing 
Field) โดยขอตัวอย่างดังนี้

• การคัดกรองผู้ให้บริการ  ต้องยื่นขออนุญาตก่อน 
ประกอบธุรกิจ โดยมีคณุสมบตัเิหมาะสม สถานภาพทางการเงนิ 
ที่มั่นคง มีความน่าเชื่อถือ และสามารถให้บริการได้
อย่างต่อเนื่อง เช่น มีทุนจดทะเบียนขั้นต�่ำตามที่ก�ำหนด  
คณะกรรมการไม่เคยเป็นบุคคลล้มละลาย มีแผนรองรับ
เหตุการณ์ฉุกเฉิน

• อัตราดอกเบี้ยและค่าธรรมเนียม  เช่น การก�ำหนด
เพดานอัตราดอกเบี้ยและค่าธรรมเนียมของบัตรเครดิต  
สินเชื่อส่วนบุคคลภายใต้การก�ำกับ และนาโนไฟแนนซ์ และ
การก�ำหนดวิธีคิดให้เป็นแบบลดต้นลดดอก 

• การคุ้มครองผู้บริโภค เพื่อให้มีความชัดเจน โปร่งใส 
และเป็นธรรม เช่น การเปิดเผยอัตราดอกเบี้ย ค่าบริการ 
รวมถึงอัตราซื้อ-ขายเงินตราต่างประเทศ (Bid-offer rate) 
ไว้ที่ท�ำการหรือเว็บไซต์ การจัดท�ำตารางแสดงภาระหนี้
ให้ลูกค้าก่อนตัดสินใจท�ำสัญญาสินเชื่อ การให้หลักฐาน 
การท�ำธุรกรรมและการช�ำระเงิน การเก็บข้อมูลลูกค้าเป็น
ความลับ การจัดให้มีช่องทางการร้องเรียนและมีแนวทาง
ในการแก้ปัญหา 

ดังนั้น ไม่ว่าเราจะใช้บริการทางการเงินจาก Bank หรือ 
Non-bank ที่อยู่ภายใต้การก�ำกับดูแลของแบงก์ชาติ ก็จะ
ได้รับบริการที่อยู่ภายใต้มาตรฐานการคุ้มครองผู้ใช้บริการ
ในระดับเดียวกัน

สินเชื่อส่วนบุคคลภายใต้การก�ำกับ มี 3 รูปแบบ 
คือ รับเป็นเงินสดที่สาขา หรือโอนเข้าบัญชีเงินฝาก 
วงเงนิหมนุเวยีน (มกัอยูใ่นรูปแบบบตัรกดเงนิสด) และ
การเช่าซื้อสินค้า (ยกเว้นรถยนต์และรถจักรยานยนต์)
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	 คนส่วนใหญ่ทราบกนัดอียูแ่ลว้วา่บตัรเครดติมปีระโยชนห์ลายอยา่ง  
ตั้งแต่ช่วยให้เราซื้อสินค้าและบริการได้ง่ายข้ึนโดยไม่ต้องพกเงินสด 
จำ�นวนมากแถมยังได้ของก่อนจ่ายเงินทีหลัง  ไปจนถึงสิทธิประโยชน์อื่น ๆ  
เช่น โปรโมช่ันส่วนลดจากร้านค้าท่ีร่วมรายการ สะสมคะแนนแลกต๋ัวเคร่ืองบิน  
ทีส่ำ�คญัคนทีใ่ชบ้ตัรเครดติเพือ่ซือ้สนิคา้และบรกิารโดยไมไ่ดก้ดเงนิสดเลย 
ก็จะไม่ต้องเสียดอกเบี้ยและค่าธรรมเนียมหากจ่ายคืนตรงเวลาและเต็ม
จำ�นวน ใครทำ�ได้แบบนี้ถือว่า ‘ได้ใช้ประโยชน์ จากบัตรเครดิตอย่างแท้จริง 
	 แตม่คีนจำ�นวนไมน้่อยทีใ่ชบ้ตัรเครดติผดิวธิ ีจากประโยชนท์ีค่วรจะได้ 
จึงกลับกลายเป็นการทำ�ร้ายสุขภาพทางการเงินของตัวเองเพราะต้อง
แบกหนี้ We Care ฉบับนี้จะพาไปดูว่าใช้บัตรเครดิตแบบไหนที่ถือว่าเป็น
พฤติกรรมผิด ๆ ที่พึงลด ละ เลิก

บัตรเครดิต  
พฤติกรรมทำ�ร้าย (สุขภาพทางการเงิน) เรา

จ่ายขั้นต�่ำตลอด  
บางคนอาจคิดว่าค่อย ๆ ผ่อน สบาย ๆ ดอกเบี้ย

ก็คงเสียไม่เท่าไหร่ เอาเงินไปใช้ท�ำอย่างอื่นก่อนดีกว่า 
ซึ่ง ศคง. เคยพบมาแล้วว่ามีคนที่จ่ายขั้นต�่ำทั้งที่จ่าย
เต็มจ�ำนวนได้แต่ไม่ท�ำ เพราะเอาเงินไปฝากธนาคาร
กินดอกเบี้ย แต่ในความเป็นจริงการจ่ายขั้นต�่ำหรือจ่าย
บางส่วนมักท�ำให้เราต้องแบกภาระหนี้มากกว่าที่เราคิด  
เพราะ

• ต้องเสียดอกเบี้ยและค่าธรรมเนียมในอัตรา  
20% ต่อปี ซึ่งผู้ออกบัตรส่วนใหญ่จะเริ่มคิดจากวันที่ 
ผู้ออกบัตรส�ำรองจ่ายเงินให้แก่ร้านค้า ในขณะที่ยังมี 
คนจ�ำนวนไม่น้อยเข้าใจว่าจะเริม่คดิจากวนัก�ำหนดช�ำระเงนิ

• อาจต้องเสียค่าใช้จ่ายอื่น ๆ เพิ่มเติมอีก เช่น  
ค่าติดตามทวงถามหนี้

โปะหนี้บัตรด้วยบัตร  
การเบกิถอนเงินสดจากบตัรเครดติใบหนึง่เพือ่เอาไปช�ำระหนีบ้ตัรเครดติอกีใบเป็นอกีวธีิทีห่ลายคนพลาดท่า 

เพราะคิดว่าขอแค่ยืดเวลาหนี้ออกไปก่อน ดูเผิน ๆ เหมือนกับให้พอมีอากาศหายใจเพิ่มขึ้นให้พอเอาชีวิตรอด
ไปได้อกีหน่อย แต่อาจลมืคดิไปว่าไม่ได้มแีค่เงนิต้นทีต้่องช�ำระแต่ยงัมค่ีาใช้จ่ายเพิม่เตมิอกีด้วย ได้แก่ ดอกเบีย้
และค่าธรรมเนยีมในอตัรา 20% ต่อปี โดยคดิตัง้แต่วนัทีเ่บกิถอนเงนิสดออกจากบตัร ค่าธรรมเนยีมการเบกิถอน
เงินสดที่เรียกเก็บไม่เกิน 3% ของจ�ำนวนเงินที่เบิกถอน และยังต้องเสียภาษีมูลค่าเพิ่ม 7% ของค่าธรรมเนียม
การเบิกถอนอีกด้วย

ค่าใช้จ่ายเหล่านีมี้ส่วนท�ำให้ยอดหนีเ้พิม่ข้ึนเร่ือย ๆ  จนในทีส่ดุวงเงินในบตัรก็จะเหลอืไม่พอทีจ่ะโปะหนีบ้ตัร
อกีใบหนึง่ ถ้ายงัอยากจะจ่ายด้วยวธินีีต่้อไป กต้็องไปสมคัรบตัรใบใหม่หรอืหาแหล่งเงนิกูเ้พิม่ ซึง่จะท�ำให้เราอยู่
ในวังวนการโปะหนี้ไปเรื่อย ๆ จนไม่สามารถออกไปได้ เพราะเป็นการเอาหนี้มาจ่ายหนี้ไม่ใช่เงินที่ปลอดภาระ 

หากได้คิดและมองกลับไปในวันแรกที่เป็นหนี้ บางทีหนี้ก้อนนั้นอาจไม่เกินความสามารถที่จะจ่ายคืนได้ถ้า
เราเลือกที่จะใช้บัตรเครดิตเท่ากับความสามารถในการช�ำระหนี้และจ่ายหนี้ให้ถูกวิธี 

ถ้าใครมีพฤติกรรมผิด ๆ อย่างที่กล่าวมาก็ยังไม่สายที่จะเริ่มต้นใหม่ หรือถ้าหนี้จากบัตรเครดิตก�ำลังเริ่ม
สร้างปัญหาให้เราแล้วกข็อแนะน�ำให้ตดัใจหยดุใช้บตัรในทนัทเีพือ่ป้องกนัการก่อหนีเ้พิม่ และหาทางช�ำระหนีใ้ห้
ได้มากที่สุด เช่น หารายได้เพิ่มหรือลดรายจ่ายที่ไม่จ�ำเป็นลง นอกจากนี้ การตั้งเป้าหมายปลดหนี้บัตรเครดิต 
เช่น จะปลดหนี้ให้ได้ภายในกี่เดือนหรือกี่ปี แล้วพยายามท�ำให้ได้ตามเป้าหมายที่วางไว้ จะช่วยให้เราปลดหนี้
ได้ส�ำเร็จไวขึ้น หลังจากปลดหนี้แล้วหากอยากจะกลับมาใช้บัตรเครดิตอีกก็ควรมีเพียง 1 - 2 ใบก็พอ ที่ส�ำคัญ
ควรมีสติและมีวินัยในการใช้จ่าย จะได้ไม่ต้องกลับเข้าไปอยู่ในวังวนของหนี้อีกครั้งหรือท�ำร้ายสุขภาพทางการ
เงินของตัวเองซ�้ำแล้วซ�้ำเล่าโดยไม่จ�ำเป็นเลย
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เรื่อง : ศูนย์คุ้มครองผู้ใช้บริการทางการเงิน (ศคง. 1213)

นอกจากเรื่องภาระหนี้แล้ว เวลาในการผ่อนช�ำระก็มักจะนานกว่าที ่
เราคาด ยกตัวอย่างเช่น มีวงเงินบัตรเครดิต 75,000 บาท แล้วน�ำไป 
ซื้อสินค้าเต็มวงเงินโดยไม่ใช้บัตรนั้นซื้ออะไรเพิ่มอีกเลย และจ่ายขั้นต�่ำ  
10% ของยอดที่เรียกเก็บทุกเดือน เชื่อหรือไม่ว่าจะต้องใช้เวลาในการ
ช�ำระหนี้ถึงประมาณ 43 เดือนหรือเกือบ 4 ปีจึงจะหมด และถ้าใน 
ชีวิตจริงเรายังคงใช้บัตรเครดิตซื้อสินค้าและบริการทุกคร้ังที่บัตรยังมี
วงเงินคงเหลือให้ใช้ ก็ไม่รู้ว่าต้องใช้เวลาอีกนานเท่าไหร่กว่าเราจะถึง 
เส้นชัยของการปลดหนี้บัตรเครดิต

ยิ่งเปรียบเทียบกับคนที่ผ่อนช�ำระ 50% ของยอดเรียกเก็บในแต่ละ
เดอืนแล้ว กจ็ะเหน็ชดัว่าคนทีผ่่อนช�ำระ 50% สามารถประหยดัได้ทัง้เวลา
และค่าใช้จ่ายได้มากกว่าคนจ่ายขั้นต�่ำ 10% หลายเท่า

ดงันัน้ ถ้ามคีวามสามารถในการจ่ายกค็วรจ่ายให้มากกว่าขัน้ต�ำ่เพือ่ให้
ปลดหนีไ้ด้ไว เสยีดอกเบีย้น้อย และจะได้มโีอกาสฟ้ืนฟสุูขภาพทางการเงนิ 
ได้เร็วขึ้น
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นับเป็นโอกาสที่ไม่ได้เกิดขึ้น 
ง ่ายนัก เมื่อสื่อมวลชนจาก
หลากส�ำนักหลายแขนงได้มา
ร่วมสะท้อนทุกมุมมองที่พวกเขา
มีต่อ ดร.ประสาร ไตรรัตน์วรกุล  
ผู้เป็นทั้ง ‘พี่’ และ ‘อาจารย์’ ซึ่ง
ก�ำลังนับถอยหลังภารกิจการ
ด�ำรงต�ำแหน่งผู้ว่าการธนาคาร
แห่งประเทศไทย คนที่ 19 ผ่าน 
บทสัมภาษณ์ตัวแทนสื่อมวลชน 
6 ส�ำนักที่มี โอกาสได ้ท�ำงาน 
ใกล้ชิดท่าน ซึ่งเผยให้เห็นถึง
ทรรศนะที่พวกเขามีต่อแนวทาง
การท�ำงานของ ดร.ประสาร  
รวมถึงเรื่องราวความประทับใจ 
และภาพเหตุการณ์ในความทรงจ�ำ 
ตลอดระยะเวลา 5 ปีที่ผ่านมา

สะท้อนทุกมุมมอง จาก...สื่อ
ถึง...ผู้ว่าการ ธปท.

“ท่านคือผู้พัฒนาให้ ธนาคาร 

แห่งประเทศไทย องค์กรอิสระซึ่งม ี

หน้าที่สำ�คัญในการดูแล 

เศรษฐกิจประเทศ ทรงไว้ซึ่ง 

ความน่าเชื่อถือ แต่จับต้องได้ ”

“5 ปี ในตำ�แหน่งผู้ว่าการแบงก์ชาติ ทำ�งาน
เรื่องการอธิบายกับประชาชนเยอะที่สุด มีปาฐกถา
ต่อสาธารณะทั้งภาษาไทยและภาษาต่างประเทศถึง 
175 ปาฐกถา” เป็นอีกหนึ่งภารกิจหลักที่ ดร.ประสาร 
บอกกับ Money Channel ในช่วงปฎิบัติงาน 5 ปี ใน
ตำ�แหน่งผู้วา่การ

เรื่องเงิน ๆ ทอง ๆ แม้ผู้คนจะคุ้นเคยใช้จ่ายกัน
อยู่ทุกวัน แต่ไม่ใช่เป็นเรื่องงา่ยนักที่จะทำ�ความเข้าใจ
ถงึการใชอ้ยา่งถกูต้อง มปีระสทิธภิาพ ยิง่เรือ่งนโยบาย
การเงินที่จะมาใช้ดูแลความซับซ้อนของเศรษฐกิจ 
กลายเป็นเรื่องที่ยิ่งเข้าใจยาก ผู้คนบางกลุ่มแทบจะ
เข้าไม่ถึง ไม่เข้าใจ จับต้องไม่ได้ 

ผู้ว่าฯ ประสาร ที่เราคุ้นเคย เป็นผู้ใหญ่ใจดี 
อบอุ่น ซื่อสัตย์ เข้มแข็ง เปรียบเหมือนอาจารย์
ที่เข้าใจผู้สื่อข่าว (ลูกศิษย์) ว่า ต้องการข้อมูลที่
ชัดเจน สื่อสารได้ง่าย ท่วงทำ�นองในการสื่อสาร 
เป็นไปอย่างสุขุม นุ่ม ลึก ได้รับการยอมรับจาก 
ทุกฝา่ยทั้งกับสื่อมวลชน ตลาดเงิน ตลาดทุน รัฐบาล  
ผูว้า่ฯ ประสาร มลีกัษณะทีเ่ปน็แบบฉบบัของผูว้า่การ
ธนาคารกลาง ที่พูดน้อย ต่อยหนัก ทรงภูมิ ขณะ
เดียวกันก็เป็นกันเอง ไม่ได้ทำ�ให้รู้สึกว่า เป็นบุคคลที่
อยู่บนหอคอยงาช้าง ที่แตะต้องไม่ได้

ตลอดช่วงวาระของผูว้า่ฯ ประสาร เศรษฐกจิไทย
ต้องผ่านช่วงเวลาที่ผันผวนและหนักหน่วง แต่การ 
ดำ�เนนินโยบายการเงนิ กไ็ด้รับการชืน่ชมวา่ สามารถ
ประคองเศรษฐกิจได้เป็นอย่างดี แม้ว่าในบางช่วง
เวลา มีแรงกดดันทางการเมือง เก่ียวกับนโยบาย
อัตราแลกเปลี่ยนและดอกเบี้ย แต่ ธปท. ภายใต้
การนำ�ของผู้ว่าฯ ประสาร ก็ยืนยันในแนวทางการ
ทำ�งาน และนโยบายทีช่ดัเจน ซึง่เวลาไดพ้สิจูนแ์ลว้วา่  
การตัดสินใจของผู้ว่าฯ ประสาร ถูกต้องและ 
เหมาะสมกับสถานการณ์

อยากขอบคุณสำ�หรับความเข้าใจและความ
เมตตาทีใ่หก้บัผูส้ือ่ขา่ว ตลอดเวลาทีไ่ด้มโีอกาสสัมผสั
ใกลช้ดิ และหวงัวา่จะไดเ้หน็ผูว้า่ฯ ประสาร ทำ�งานที ่
เป็นประโยชน์ให้กับประเทศ ในโอกาสและตำ�แหน่ง
อื่น ๆ ต่อไป

“ผู้ว่าฯ ประสาร มีลักษณะที่เป็นแบบฉบับ 

ของผู้ว่าการธนาคารกลาง ที่พูดน้อย 

ต่อยหนัก ทรงภูมิ ขณะเดียวกันก็เป็นกันเอง ”

เนาวรัตน์ เจริญประพิณ
สถานีโทรทัศน์ 
Money Channel

สื่ อ ม วลชนคื อ ผู้ ส่ ง ส า ร  และ
ประชาชนคือผู้รับสาร 

การส่งผ่านข้อมูลที่ถูกต้อง เข้าใจ 
ไดง้า่ย ๆ  ไปยงัชอ่งทางรบัสารและสง่สาร  
จึงเป็นการทำ�ให้มวลชนมีความเข้าใจ
ในบทบาทและหน้าที่ของธนาคารแห่ง
ประเทศไทย ได้ดียิ่งขึ้น

ดว้ยบคุลกิทีเ่ปน็กนัเอง ชอบอธบิาย
เรื่องยาก ๆ ให้เป็นเรื่องง่าย การเรียง
ลำ�ดับเรื่องที่ซับซ้อนเข้าใจยากให้เป็น
เรื่องที่เข้าใจง่าย ของ ดร.ประสาร
การส่งสารถึงผู้รับและผู้ส่งต่อ ยิ่งมี
ประสิทธิภาพ 

การสื่อสารแม้จะเป็นพื้นฐานของ
มนุษย์ แต่ในบางเรื่องต้องอาศัยศิลปะ 
พรสวรรค์ โดยเฉพาะการอธิบายเรื่อง
วิชาการด้านเงินให้ชาวบ้านเข้าใจ 
ดร.ประสาร ทำ�หน้าที่ได้อย่างดียิ่ง  
ซึ่งถือว่าท่านคือผู้พัฒนาให้ธนาคาร 
แหง่ประเทศไทย องคก์รอสิระซึง่มหีน้าที ่
สำ�คัญในการดูแลเศรษฐกิจประเทศ 
ทรงไว้ซึ่งความน่าเชื่อถือ แต่จับต้องได้  
ดังนโยบายที่ ดร.ประสาร ให้ไว้กับ
คนแบงค์ชาติตั้งแต่เข้ารับตำ�แหน่งว่า  
“ยืนตรง มองไกล ยื่นมือ ติดดิน”

วันเพ็ญ เขตอุดมคีรี 
สำ�นักข่าวไทย อสมท
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ปลา 3 น�้ำ นิยามของชายชื่อ ‘ประสาร ไตรรัตน์วรกุล’ 
ส�ำนวนที่ว่า ‘ปลาเปลี่ยนน�้ำมักต้องตาย’ คงใช้ไม่ได้ กับ 

ดร.ประสาร ไตรรัตน์วรกุล ผู้วา่การธนาคารแห่งประเทศไทย 
(ธปท.) เพราะท�ำงานร่วมกับรัฐบาลถึง 3 ยุค แต่ก็ยังอยู่ได้
อย่างสง่างาม เนือ่งเพราะเป็นคนทีม่เีอกลกัษณ์ สขุมุรอบคอบ 
ไม่สร้างศัตรู เน้นการเจรจาทั้งหน้าฉากและหลักฉาก โดย
ยังสามารถยึดมั่นความเป็นอิสระจากการเมือง สิ่งนี้เองช่วย
ให้ ธปท. เป็นองค์กรที่น่าเชื่อถือในสายตาของสาธารณชน 
และส่งผลให้เศรษฐกิจการเงินของประเทศ มีเสถียรภาพมา
ตลอดวาระการท�ำงาน ถือเป็นความน่าประทับใจเม่ือพูดถึง
ผู้วา่การฯ ทา่นนี้

ภาพสะท้อนที่เด่นชัดในช่วงปีแรกของการด�ำรงต�ำแหน่ง 
เมือ่ครัง้ทีร่ฐับาลพยายามออก พ.ร.ก. โอนหนีก้องทนุเพือ่การ
ฟื้นฟูและพัฒนาระบบสถาบันการเงิน วงเงิน 1.14 ล้านล้าน
บาท ซึ่งเป็นผลพวงจากวิกฤตเศรษฐกิจปี พ.ศ. 2540 มาให้ 
ธปท. รับภาระแทนรัฐบาล เพื่อให้หนี้สาธารณะลดลงรัฐบาล
จะได้กู้เงินก้อนใหม่มาใช้แก้ปัญหาน�้ำท่วมในปี พ.ศ. 2554 
ได้เพิ่มขึ้น แต่ ดร.ประสาร ได้ท้วงติง จนรัฐบาลยอมเปลี่ยน
ไปใช้การทยอยเก็บเงินน�ำส่งจากฐานเงินฝากของธนาคาร
พาณิชย์ มาให้กองทุนใช้หนี้แทน ปิดช่องการพิมพ์เงินใหม่
และการล้วงเงนิส�ำรองของประเทศ ถอืเป็นการแก้ปัญหาแบบ
บัวไม่ช�้ำน�้ำไม่ขุ่น

แม้ในครัง้ที ่ธปท. ต้องยอมออก พ.ร.ก. สนิเชือ่ดอกเบีย้ต�ำ่  
(ซอฟท์โลน) ในวงเงิน 3 แสนล้านบาท ให้ธนาคาร
พาณิชย์น�ำไปปล่อยกู้แก่ภาคธุรกิจ เพื่อช่วยรัฐบาลฟื้นฟู 
ผลกระทบน�ำ้ท่วมอกีทาง แม้ดเูหมือนจะขัดหลกัการของ ธปท.  
ที่ห้ามออกซอฟท์โลน แต่ผู้ว่าการ ธปท. ประเมินแล้วว่า เป็น
ทางออกเดียวที่บั่นทอนเสถียรภาพเศรษฐกิจน้อยที่สุด และ
เป็นเสมือนมือที่ยื่นไปช่วยภาคเอกชนให้รอดพ้นจากการจม
น�้ำตายในครั้งนั้น

วันนี้ชายที่ชื่อ ประสาร ไตรรัตน์วรกุล จะหมดวาระการ
ด�ำรงต�ำแหน่งผู้ว่าการฯ ไปแล้วก็ตาม แต่การเป็นคนใจซื่อ 
มือสะอาด มีประสบการณ์การท�ำงานทัง้กับภาครัฐและเอกชน  
จงึเปรยีบเสมอืนปลา 3 น�ำ้ ซึง่ไม่ว่าจะอยูใ่นสภาพแวดล้อมใด 
ก็สามารถท�ำงานสร้างประโยชน์ให้ประเทศได้ในทุกสถานะ

หนังสือพิมพ์โพสต์ทูเดย์
พรสวรรค์ นันทะ

“การเป็นคนใจซื่อมือสะอาด มีประสบการณ ์

การทำ�งานทั้งกับภาครัฐและเอกชน 

ไม่ว่าจะอยู่ในสภาพแวดล้อมใด

ก็สามารถทำ�งานสร้างประโยชน์ให้ประเทศ 

ได้ในทุกสถานะ”

ผ่านไปเร็วมากส�ำหรับ 5 ปีในฐานะผู้ว่าการธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) ของ 
ผูว่้าการ ‘ประสาร ไตรรตัน์วรกุล’ และเป็น 5 ปีที ่แบงก์ชาติมกีารเปล่ียนแปลงมากมาย 
โดยเฉพาะบทบาทการ ‘ยื่นมือ’ และ ‘ประสานมือ’ กับองค์การภายนอกมากขึ้น และ
ท�ำให้ ธปท. กลายเป็นองค์กรที่ ‘คนหลายระดับ’ เข้าถึง และเข้าใจได้มากขึ้น

นอกจากนั้น ‘ความประนีประนอม’ อ่อนนอก แต่แข็งใน ของผู้ว่าการประสาร ได้
ช่วยลดการปะทะของแบงก์ชาติกับการเมืองไว้ได้หลายต่อหลายครั้ง โดยที่แบงก์ชาติ
เองสามารถคง ‘จุดยืน’ ของการรักษาเสถียรภาพทางเศรษฐกิจไว้ได้ ทั้งในกรณีการ 
ปรบัลดอตัราดอกเบีย้นโยบาย การแทรกแซงอตัราแลกเปลีย่นค่าเงนิบาท รวมถงึประเดน็ 
การขอเงินส�ำรองระหวา่งประเทศออกไปลงทุน 

ขณะเดยีวกนั บทบาทของการคุม้ครองผูบ้รโิภคทีเ่ข้มข้นมากขึน้ เป็นอกีบทบาทหน่ึง
ทีเ่หน็ชดัเจนในสมยัผูว่้าการประสาร จากเดมิทีบ่ทบาทของแบงก์ชาติดเูหมือนว่าจะมอง
ในมุมฐานะความมั่นคงของธนาคารพาณิชย์เป็นหลัก จนหลายครั้งเหมือนแบงก์ชาติ 
เข้าข้างธนาคารพาณิชย์มากกวา่ประชาชน

ประอร นพคุณ
หนังสือพิมพ์ไทยรัฐ

“อยากให้ผู้ว่าการประสาร 

ไม่ทิ้งไปไหนไกล แต่ยังคงมุ่งมั่น

ทำ�ประโยชน์ให้กับประเทศไทยต่อไป”

แต่นอกเหนอืจากมมุมองด้านเศรษฐกจิ ผูว่้าการประสาร 
จะมีมุมมองทางสังคม มุมมองของภาคประชาสังคม ควบคู่
กันไปด้วย ท�ำให้บทบาทในการคุ้มครองประชาชน เพื่อ
ลดการเสียโอกาสทางการเงิน และเพิ่มประโยชน์ในการรับ
บรกิารต่างๆ ทางการเงินของแบงก์ชาตมิมีากขึน้ ทัง้ในส่วน
ของกฎเกณฑ์การก�ำกับสถาบันการเงิน และศูนย์คุ้มครอง
การใช้บริการทางการเงิน (ศคง.) 

ส่วนบทบาทผู้ว่าการประสารกับสื่อมวลชน ส�ำหรับ 
ผูว่้าการประสาร นอกเหนอืจากเป็นแหล่งข่าวทีใ่ห้ข่าวนกัข่าว
อย่างไม่อดิเอือ้น จับประเดน็ได้ง่ายแล้ว ผูว่้าการประสาร ยงั
เปรียบเสมือน ‘อาจารย์’ ของนักข่าวใหม่ ๆ  อีกด้วย เพราะ
ทกุครัง้ทีใ่ห้ข่าว ผูว่้าการประสาร จะพยายามท�ำความเข้าใจ
เที่ยวแล้วเที่ยวเล่า

เพียงแค่เห็นนักข่าวน้องน้อยทั้งหลายท�ำหน้าไม่เข้าใจ 
ผู้ว่าการประสาร จะกลับไปอธิบายอีกครั้งจนเห็นว่าทุกคน
เข้าใจแล้วถึงจะเลิกให้ข่าว

ถึงแม้ว่าในช่วงหนึ่ง ธปท. กับสื่อมวลชนจะมีเรื่อง 
‘ผดิใจ’ กนั ผูว่้าการประสารกใ็จกว้างทีจ่ะรบัฟังความคดิเหน็
จากสื่อมวลชน และลงมาท�ำความเข้าใจด้วยตนเอง 

‘ความเข้าใจในเศรษฐกจิมหภาคอย่างลกึซึง้ การรูเ้ท่าทนั 
การด�ำเนินการของธนาคารพาณิชย์ในทุกแง่มุม และบุคลิก
ส่วนตัวของผู้ว่าการประสาร’ ท�ำให้ ‘มาตรฐานของผู้ว่าการ
แบงก์ชาติ’ ของไทยถูกยกขึ้นอีกระดับหน่ึง และเชื่อว่าจะ
เป็นความท้าทายของผู้ว่าการคนใหม่ที่จะเข้ามาท�ำงาน 
สานต่อปณิธานต่าง ๆ ที่ผู้ว่าการประสารท�ำไว้

ท้ายที่สุด ผู้ว่าการประสาร พูดเสมอว่า ประเทศไทย
ก�ำลังเข้าสู่สังคมของผู้สูงอายุ และอยู่ในหัวเลี้ยวหัวต่อของ
การปฏริปูประเทศครัง้ย่ิงใหญ่ แม้จะหมดวาระจากต�ำแหน่ง
ไปแล้ว อยากให้ผูว่้าการประสาร “ไม่ทิง้ไปไหนไกล แต่ยงัคง
มุ่งมั่นที่ท�ำประโยชน์ให้กับประเทศไทยต่อไป”
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หนังสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจ
ศรัณย์ กิจวศิน 

ความจริงแล้วผมพอจะคุ้นเคยกับ ดร.ประสาร ไตรรัตน์วรกุล อยู่บ้าง 
ผมขออนุญาตเรียก 'อาจารย์ประสาร' แล้วกันนะครับ เพราะเป็นคำ�เรียก
ทีเ่รยีกทา่นมาตัง้แตส่มัยทีท่า่นยังอยู่ในตำ�แหน่ง เลขาธกิารคณะกรรมการ
กำ�กับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.)

ช่วงนั้นผมเป็น 'นักข่าวใหม่' ถูกมอบหมายให้ดูข่าว 'สายหุ้น' แต่
ประเด็น คือ ผมจบ 'นิเทศศาสตร์' ความรู้เรื่อง 'ตลาดทุน' ไม่ต้องพูดถึง
ครบั เรยีกวา่ไม่มเีลยดกีวา่ กไ็ดแ้หลง่ขา่วในสายชว่ยบม่เพาะ คอยแนะนำ� 
ให้ความรู้ หนึ่งในนั้น คือ อาจารย์ประสาร 

อาจารย์ประสาร เปน็ 'แหลง่ขา่ว' ทีน่กัขา่วสว่นใหญรู่ก้นัวา่ ไม่หวงเวลา  
(ถา้ไมม่นีดัหมายอืน่) เรือ่งไหนทีใ่หส้มัภาษณ ์แตด่แูลว้นกัขา่วเริม่ขมวดคิว้  
ทำ�หน้าสงสัยกับคำ�ตอบที่ได้รับ จะเริ่มอธิบายทันที อธิบายอย่างช้า ๆ 
เป็นภาษาง่าย ๆ โดยไม่สนใจเรื่องเวลา จะกี่ปีอาจารย์ประสาร ก็ยังคง
เป็นเช่นนั้น

สำ�หรับ 'บทบาท' บน 'เก้าอี้ผู้ว่าการ ธปท.' ความจริงคงไม่ต้องพูด
อะไรเยอะ เพราะทา่นทำ�ให้เห็นเชิงประจักษ์อยู่แล้ว หลายคนเปรียบเทียบ 
อาจารย์ประสาร กับ อาจารย์ป๋วย อึ๊งภากรณ์ ซึ่งเป็น 'ต้นแบบ' ของคน
แบงก์ชาติในทุกยุค

ในความเห็นผมแล้ว ยุคอาจารย์ป๋วย ตา่งกบั ยุคอาจารย์ประสาร ตรงที ่ 
สมัยของ อาจารย์ป๋วย เป็นช่วงที่ 'แบงก์ชาติ' ปลอดพ้นจากการเมืองมาก
ทีส่ดุ แตย่คุของ อาจารยป์ระสาร เปน็ยคุทีก่ารเมอืงพยายามแทรกแซงการ
ทำ�งานของแบงก์ชาติมากที่สุดในยุคหนึ่ง ซึ่ง อาจารย์ประสาร สามารถ
ฝ่าฟันแรงกดดันเหล่านี้ ทั้งยังสะท้อนแรงกดดันบางส่วนกลับไปยังภาค
การเมืองเองด้วย ผมเชื่อว่าส่วนหนึ่งเพราะ อาจารย์ประสาร ปฎิบัติตาม
คำ�สอนของ อาจารย์ป๋วย อยา่งเคร่งครัด 

โดยเฉพาะคำ�สอนที่ อาจารย์ป๋วย เคยบอกไว้ว่า “ผู้ว่าการธนาคาร
ชาติ ต้องทำ�งานสุจริต จะนิ่งเป็นทองไม่รู้ร้อนไม่ได้ เมื่อจำ�เป็นจะต้องติง
รัฐบาลก็ต้องท้วง ไม่ท้วงก็บกพร่องต่อหน้าที่ การพูดขัดผู้ใหญ่มีหลักการ
ว่า ให้ขัดต่อหน้า อย่านินทาลับหลัง เมื่อได้ท้วงติงต่อหน้าแล้ว ท่านยังไม่
เชื่อฟัง เราก็มีสิทธิ์จะพูดให้คนอื่นฟังได้โดยสุจริตใจ” 

สดุทา้ยนี ้ผมกอ็ยาก 'ฝาก' อาจารย์ประสาร เหมอืนกบัทีห่ลาย ๆ  คน 
ในประเทศอยากฝาก คือ อยากให้อาจารย์รักษาสุขภาพ อยู่เป็นกำ�ลัง 
ขับเคลื่อนให้กับประเทศไทยไปนาน ๆ

สถานีโทรทัศน์ Spring News
นภา ศรประสิทธิ์

ความในใจถึง ผู้ว่าฯ พี่ ประสาร 
ตลอดระยะเวลาทีไ่ด้รูจ้กัผูว่้าประสาร ไตรรตัน์วรกลุ  

ในที่ นี้ จะขอเรี ยกว ่ าพี่ ประสาร ตั้ งแต ่ท�ำ  งาน 
เป็นรองผู้อ�ำนวยการฝ่ายในธนาคารแห่งประเทศไทย 
ย้ายไปอยู่ ก.ล.ต. ธนาคารกสิกรไทย และกลับมาใช้
ชีวิตในช่วงสุดท้ายของวิถีการท�ำงานที่ธนาคารแห่ง
ประเทศไทยซึ่งท�ำให้ไม่ต้องบอกว่า เรารู้จักกันมานาน
แค่ไหน

พีป่ระสารกย็งัเป็นพีป่ระสาร เป็นท่านผูว่้าประสาร 
ของน้อง ๆ คือมีเมตตาจิต มีคุณธรรม และพยายาม
สร้างเสริมความรู้ให้กับน้อง ๆ นักข่าว อยา่งอดทน 
ร้อยทัง้ร้อย หากได้รูจ้กั จะรกัน�ำ้ใจของพีป่ระสาร เมือ่มี
เวลาว่างพีป่ระสารจะสละเวลาอธบิายสิง่ทีเ่กดิขึน้ สิง่ที่ 
เป็นไป และสิง่ทีก่�ำลงัจะด�ำเนนิต่อไป ให้ฟังอย่างรอบด้าน  
เพื่อให้น้อง ๆ นักข่าวได้คิดเป็นต่อยอดอย่างเป็น
ระบบครบทุกกระบวนการความคิด ความอดทนของ
พี่ประสารถือได้ว่าเป็นเลิศ

ไม่เคยเหน็พีป่ระสาร ในยามโกรธ แม้จะถกูท�ำร้าย
จากผูม้อีทิธพิลทางการเมอืงอย่างหนกัหน่วง ถกูต�ำหนิ
ในวงกว้าง ถูกปล่อยข่าวลือ ปลด แต่ พี่ประสาร ก็ยัง
แข็งแกร่ง อดทน ใช้ค�ำอธิบายเพื่อตอบโต้สถานการณ์
ที่เผ็ดร้อน อย่างใจเย็น เพื่อให้ทุกคนได้ตั้งสติ ได้คิด 
อย่างรอบคอบ

สิง่ทีพ่ีป่ระสาร พยายามท�ำคอืการวางกรอบหลกัการ  
เพื่อให้เศรษฐกิจและสถาบันการเงินของไทยรองรับ
กับการเปลี่ยนแปลงของโลกทางการเงินที่ผันผวน
หนักขึ้นเรื่อย ๆ แผนการพัฒนาระบบสถาบันการเงิน
และการพยายามเปลี่ยนให้บุคลากรของธนาคารแห่ง
ประเทศไทยปรับตัวรองรับกับภาคเอกชน ไม่ต้องให้
เท่าทัน แต่ต้องให้เข้าใจการท�ำธุรกิจที่เปลี่ยนแปลงไป

ได้ท�ำงานร่วมกบัผูว่้าการธนาคารแห่งประเทศไทย
หลายคน แต่ละคนแต่ละบุคลิกกันไป แต่สิ่งที่ทุกคน
มอบให้ผู้สื่อข่าว คือความปรารถนาดี และองค์ความรู้  
แต่กับพี่ประสาร มอบความเป็นพี่และครูให ้กับ 
ผู้สื่อขา่วทุกคน 

ถ้าพบหน้ากนัทีไ่หนอย่างไร ขอให้คณุครคูอยสัง่สอน 
น้อง ๆ ตลอดไปค่ะ

“พี่ประสาร มอบความเป็นพี่และครู

ให้กับผู้สื่อข่าวทุกคน” 

“อาจารย์ประสาร สามารถฝ่าฟันแรงกดดันเหล่านี้  

ทั้งยังสะท้อนแรงกดดันบางส่วนกลับไปยังภาคการเมืองเองด้วย  

ผมเชื่อว่าส่วนหนึ่งเพราะ อาจารย์ประสาร ปฎิบัติตามคำ�สอน

ของ อาจารย์ป๋วย อย่างเคร่งครัด”

 Cover Story
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หลายคนเคยได้ยินประโยคที่ว่า “สื่อมวลชน (ควร) เป็นทั้ง ‘กระจก’ สะท้อนภาพสังคม และเป็น ‘ตะเกียง’  
ในเวลาเดยีวกนั” ในแวดวงเศรษฐกจิการเงนิของประเทศไทย คณุสนัต ิวริยิะรงัสฤษฎ์ นบัเป็นสือ่มวลชนทีเ่ป็นทัง้ ‘กระจก’ 
และ ‘ตะเกียง’ รุ่นแรก โดยถือเป็นผู้บุกเบิกสื่อทางธุรกิจและสื่อการเงินการธนาคารในเมืองไทย

คณุสนัตเิป็นผูก่้อตัง้วารสาร ‘การเงนิธนาคาร’ สิง่พมิพ์ด้านการเงนิและการธนาคารเล่มแรกของเมอืงไทย เป็นผู้ผลิต 
รายการโทรทัศน์ทางธุรกิจคนแรกของเมืองไทย เป็นผู้ริเริ่มรางวัลนายธนาคารแห่งปีและจัดอันดับธนาคารแห่งปี อีกทั้ง
ยังเป็นผู้ริเริ่มจัดงาน ‘Money Expo’ หรือตลาดนัดทางการเงินครั้งแรกในเมืองไทย และเป็นผู้ริเริ่มจัดกิจกรรมส�ำคญั
ต่าง ๆ ในแวดวงตลาดเงนิและตลาดทนุอกีมากมาย เป็นจดุทีท่�ำให้คนสนใจข่าวเศรษฐกจิการเงนิมาจนถงึปัจจบุนั

BOT พระสยาม MAGAZINE ฉบบันี ้ได้รบัเกยีรตจิากคณุสนัต ิวริยิะรงัสฤษฎ์ นกัสือ่สารมวลชนแถวหน้าของเมอืงไทย  
มาพดูคุยอย่างเป็นกนัเองถงึประสบการณ์ท�ำงาน ซึง่น่าจะช่วยสะท้อนภาพพฒันาการของแวดวงเศรษฐกจิการเงนิและ
การธนาคารของไทย รวมถึงบทบาทการท�ำหน้าที่ของ ธปท. ในหลายยุคสมัย ได้เป็นอย่างดี

ก้าวแรกสู่การเป็น ‘ตะเกียง’ 
แห่งแวดวงการธนาคาร

หลังจากท�ำรายการโทรทัศน์ด้านเศรษฐกิจมานานประมาณ 1 ปี มี
โอกาสสมัภาษณ์และสมัผสักบัความต้องการของนายธนาคาร เจ้าสวั และ
เจ้าของธรุกจิจ�ำนวนมาก คณุสันติจงึมองเหน็ถึงข้อจ�ำกัดในแวดวงธรุกจิใน
ยคุน้ันอยูห่ลายประการ โดยข้อจ�ำกดัส�ำคญัคอืความยากล�ำบากในการท�ำ
ธุรกรรมทางการเงินกับธนาคาร อันเนื่องมาจากขาดข้อมูลความรู้ ขณะที่
ธนาคารเองก็ขาดช่องทางสื่อสารท�ำความเข้าใจกับลูกค้า

“เมือ่ก่อน จะขอกูเ้งนิกล็�ำบาก จะฝากเงนิมาก ๆ  ก็ล�ำบาก เราก็มองว่า 
น่าจะมีตัวเชื่อมระหว่างธนาคารกับลูกค้า หลายคนมองว่าเป็นตลาดที่ 
‘Niche’ มาก แต่ผมมองว่า มัน ‘Mass’ มาก เพราะลูกค้าธนาคารมี
เป็นล้าน ๆ คน พนักงานธนาคารสมัยนั้นมีกว่า 1.5 แสนคน เป็นตลาด
ที่ใหญ่โต”

ในปี พ.ศ. 2525 วารสาร ‘การเงินธนาคาร’ สื่อสิ่งพิมพ์เล่มแรกของ
แวดวงการเงนิการธนาคารเมอืงไทยเปิดตวัขึน้ โดยมเีป้าหมายหลกัเพือ่เป็น

ภาพสะท้อน ธปท. 

ผ่านสายตา ‘สันติ วิริยะรังสฤษฎ์’
ผู้บุกเบิกข่าวเศรษฐกิจการเงิน

สื่อกลางระหว่างธนาคารกับลูกค้า และเป็นสื่อกลางระหว่างพนักงานกับ
ผู้บริหารธนาคารด้วยกัน พร้อมด้วยนโยบายน�ำเสนอข้อมูลเชิงสร้างสรรค์ 
เพื่อให้ความรู้แก่ประชาชนและเพื่อเป็นประโยชน์ในเชิงเศรษฐกิจ

‘สื่อกลาง’ ธปท. และธนาคารพาณิชย์
ด้วยความสนิทเป็นการส่วนตัวกับผู ้ว่าการนุกูล ประจวบเหมาะ  

เป็นโอกาสให้คุณสันติได้พบปะพูดคุยกับผู้ว่าการนุกูล รวมถึงผู้บริหาร
ระดับสูงของ ธปท. บ่อยครั้ง ประกอบกับการท�ำวารสารการเงินธนาคาร  
ซึ่งท�ำให้ได้รับฟังข้อมูลและปัญหาของธนาคารพาณิชย์มาโดยตลอด  
คณุสนัตจิงึมกัถอืโอกาสทีไ่ด้พบปะผูบ้รหิาร ธปท. แลกเปลีย่นข้อมลูปัญหา
เหล่าน้ันให้ ธปท. ได้รบัทราบ เพือ่น�ำไปพฒันาแก้ไขกฎกตกิาในการก�ำกบั
ดูแลธนาคารพาณิชย์ 

“เมื่อก่อน ธปท. แทบจะไม่มีข่าว ไม่มีการให้สัมภาษณ์ ผมน่าจะเป็น
สื่อรุ่นแรกที่เริ่มสัมภาษณ์ผู้ว่าการ ธปท.”

 Relax @ Reun Pae 
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คุณสันติยอมรับว่า ด้วยเหตุที่ ‘การเงิน
ธนาคาร’ เป็นสื่อในจ�ำนวนน้อยรายท่ีมีโอกาส
สัมภาษณ์เชิงนโยบายกับผู้ว่าการ ธปท. จึงส่งผล
ให้วารสารเล่มนี้กลายเป็นที่ต้องการของสถาบัน
การเงินต่าง ๆ 

พัฒนาการบทบาท 
‘สู่สาธารณะ’ ของ ธปท.

คุณสันติมองว่า นับตั้งแต่สมัยของผู้ว่าการ
ก�ำจร สถิรกุล ธปท. เริ่มมีการออกมาแถลงข่าว
และให้สัมภาษณ์ส่ือมากขึ้น ส่วนหนึ่งเป็นเพราะ
บุคลิกของผู้ว่าการก�ำจรที่เป็นคนสบาย ๆ ขณะที่ 
การประกาศรับพันธะข้อ 8 แห่งข้อตกลงว่าด้วย
กองทนุระหว่างประเทศของไทย ว่าด้วยการเปิดเสรี
ทางการเงิน ส่งผลให้ ธปท. จ�ำเป็นต้องเปิดตัวเอง 
สูส่าธารณะมากขึน้เพือ่ท�ำหน้าทีใ่ห้ความรูแ้ละสร้าง
ความเข้าใจแก่ประชาชน 

ขณะที่ด้านความสัมพันธ์ระหว่าง ธปท. ใน
ฐานะผู้ก�ำกับดูแล (Regulator) กับสถาบันการเงิน 
ค่อย ๆ  ผ่อนคลายและประสานการท�ำงานกนัมาก
ขึ้น จนวิกฤติเศรษฐกิจ พ.ศ. 2540 ที่ความสัมพันธ์
เรียกได้ว่า กระชับมือกันอย่างเหนียวแน่น

“ก่อนหน้าน้ันสถาบันการเงินมีหน้าที่รับค�ำสั่ง
อย่างเดียว แต่ช่วงวิกฤติต้มย�ำกุ้ง ทั้ง 2 ฝ่ายจับมือ 
เพื่อแก้ปัญหาร่วมกัน พอหลังวิกฤติ ธปท. ก็เริ่ม
ส่งผู้บริหาร ธปท. ออกไปเรียนรู้การท�ำงานของ
ธนาคารพาณิชย์ นี่ถือเป็นพัฒนาการที่ดี”

คุณสันติมองว่า พัฒนาการ ‘สู่สาธารณะ’ 
ที่ส�ำคัญอีกครั้งของ ธปท. คือ การเข้าร่วมงาน 
มหกรรมการเงิน Money Expo ที่มีจุดประสงค์
เพื่อให้ประชาชนมีโอกาสเข้าถึงบริการทางการเงิน 
การลงทุน และความรู้ทางการเงิน (Financial 
Literacy) โดยตรง

“ในยุคผู้ว่าการธาริษา วัฒนเกส ธปท. เริ่ม
ให้ความส�ำคัญกับการให้ความรู้ทางการเงินแก่
ประชาชนอย่างจริงจัง เราเลยชวน ธปท. มาร่วม
งาน Money Expo เพื่อท�ำหน้าที่ให้ความรู้ทาง 
การเงินแก่ประชาชน ก็ท�ำให้ประชาชนได้สัมผัส
กับ ธปท. แบบทางตรง ไม่ใช่สัมผัสทางอ้อมผ่าน
นโยบายการเงินเหมือนที่เคยเป็นมา”

ทิ้งท้ายถึง ธปท. จาก 
‘สื่อรุ่นเก๋า’

กว่า 30 ปีในการท�ำหน้าทีต่ดิตามการท�ำงาน 
ของ ธปท. คณุสันตบิอกว่า ค่อนข้างมคีวามสขุและ

พอใจในการท�ำงานของ ธปท. แต่สิ่งที่อยากฝากเป็นการบ้านให้กับผู้บริหาร ธปท. คือ การ
ให้ความส�ำคญักบัการให้ความรูด้้านเศรษฐกจิการเงนิแก่สือ่มวลชนอย่างต่อเนือ่ง รวมถงึการ
ชีแ้นะให้สือ่ได้มองเหน็แนวโน้มและทศิทางเศรษฐกจิโลกและตลาดเงนิโลกทีเ่ชือ่มโยงกบัไทย

“ถ้าสื่อมีความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้อง เวลาสื่อสารออกไปก็จะมีความถูกต้อง และเมื่อ
เกดิสถานการณ์ใดขึน้ เขาจะได้ไม่ตกใจมาก ซึง่ตรงนีม้คีวามส�ำคญัพอ ๆ  กบัการให้ความรู้ 
ประชาชน”

ขณะเดียวกัน คุณสันติมองว่า อยากให้ ธปท. ร่วมขับเคลื่อนและผลักดันให้มีการน�ำ
เรื่องความรู้ทางการเงินเข้าไปเป็นหลกัสูตรการเรียนรู้ตัง้แต่ระดบัอนุบาล พอเด็กโตขึ้นกใ็ห้
เรียนรู้ในระดับที่กว้างขึ้น แทนที่จะรอโตขึ้นเป็นวัยรุ่นหรือผู้ใหญ่แล้วค่อยเรียนรู้ เพราะการ
ให้ความรู้ทางการเงินแก่เด็กถือเป็นวิธีคุ้มครองพวกเขาที่ดีที่สุด

ชีวิตแห่งการท�ำงานและพักผ่อนของ 
‘ลมเปลี่ยนทิศ’ 

แม้จะเลยวัยเกษียณมาแล้ว แต่วันนี้ ชีวิตของคุณสันติยังเต็มไปด้วย
งานด้านสือ่สารมวลชน จาก 1 สปัดาห์ เขามบีทความลงหนงัสอืพมิพ์ไทยรฐั
ถึง 8 ชิ้น ใน 6 วัน รวมถึงบทความภายใต้นามปากกา ‘ลมเปลี่ยนทิศ’  
ที่ทุกคนรู้จักดี

คุณสันติยังมีวารสารและนิตยสารรายเดือนอีก 4 เล่ม หนึ่งในนั้นคือ  
‘การเงินธนาคาร’ มีส�ำนกัพมิพ์ของตัวเอง มรีายการโทรทศัน์เกีย่วกบัตลาดเงนิ 
และตลาดทุน 4 รายการ และมีรายการอาหารอีก 3 รายการ หนึ่งในนั้น
คือ รายการเปรี้ยวปากทางช่อง 3 นอกจากนี้ยังมีงาน Money Expo ที่ได้
รับความนิยมจัดบ่อยถึงปีละ 6 ครั้ง ใน 6 ภูมิภาคทั่วประเทศ

“ทุกวัน ผมจะใช้เวลาช่วงเช้าประชุม ช่วงบ่ายก็เขียนคอลัมน์ ช่วงค�่ำ
ก็ออกไปงานเลี้ยงเกือบทุกวัน ใน 1 อาทิตย์จะมีว่างแค่วันช่วงศุกร์บ่าย
ที่ไม่ต้องเขียนหนังสือ นั่นจะเป็นเวลาที่ผมวางไว้ส�ำหรับการเล่นกอล์ฟ” 

แม้ชีวิตจะเต็มไปด้วยงาน แต่เชื่อหรือไม่ว่า คุณสันติถือเป็นนักกอล์ฟ 
ฝีมือดีคนหนึ่ง เพราะทุกปีเขาจะได้รับเชิญไปร่วมแข่งขันโปรแอม 
ในรายการแข่งขันกอล์ฟระดับโลก เช่น PGA ในมาเลเซีย LPGA ในไทย 
และ Thailand Championship ออกรอบกับนักกอล์ฟระดับโลก  

แรงบันดาลใจที่สร้างนักสื่อสารมวลชน
ชื่อ ‘สันติ’

คุณสันติกล่าวว่า แรงบันดาลใจที่จุดประกายให้เขาอยากเป็น 
นกัสือ่สารมวลชนมาจากนยิาย ‘ข้างหลงัภาพ’ ของศรบีรูพา และตวัเอกจาก
งานนิพนธ์ของ มจ.อากาศด�ำเกิง รพีพัฒน์ เรื่อง ‘ละครแห่งชีวิต’ ซึ่งเป็น 
นักหนังสือพิมพ์ที่มีโอกาสท่องเที่ยวไปทั่วโลก โดยคุณสันติบอกว่า มาถึง
วันนี้ ตัวเขาเองก็ได้บรรลุความฝันตรงนั้นทุกอย่างแล้ว 

ส่วนแรงบันดาลใจที่เป็นต้นแบบในการท�ำงานของคุณสันติ ได้แก่  
คณุก�ำพล วชัรพล ผูก่้อตัง้และผูอ้�ำนวยการหนงัสอืพมิพ์ไทยรฐั โดยคณุก�ำพล 
ถือเป็นแบบอย่างที่ดีในเรื่องของความมุ่งมั่นและวิญญาณในความเป็น 
นักหนังสือพิมพ์ แม้ว่าท่านจะเรียนจบไม่สูงและไม่ได้เป็นนักเขียน

“สิ่งที่ผมเรียนรู้จากท่านคือ เวลาสู้ เราต้องสู้จริง ๆ และต้องสู้เพื่อ
ความถูกต้อง และสู้ด้วยเหตุผล” 

ทัง้นี ้คณุสนัตไิด้ให้ข้อคดิทีเ่ขายดึถอืในการท�ำงาน และมกัสอนลูกน้อง 
เสมอ คอื “ท�ำงานให้ดทีีส่ดุ (Why not the best?)” และรบัฟังค�ำตชิมเสมอ 
เพราะความเหน็เลก็ ๆ  น้อยอาจน�ำมาสูก่ารปรบัการท�ำงานครัง้ยิง่ใหญ่กไ็ด้ 
พร้อมกบัให้ ‘หวัใจ’ ในการท�ำงานทีเ่ป็นเหมอืนกญุแจความส�ำเรจ็ในอาชพี
ของเขา คือ “จับหัวใจ ใฝ่เปรียบเทียบ เรียบเรียงใหม่” 

“ศาสตราจารย์ เจือ สตะเวทิน ซึ่งเป็นปรมาจารย์และราชบัณฑิตทาง
ภาษาไทย เคยสอนผมมา 3 ประโยคซึง่ผมจ�ำมาใช้กบัทกุอย่าง ทัง้งานเขยีน 
และธุรกิจ ท่านสอนว่า จับหวัใจ ใฝ่เปรียบเทยีบ เรยีบเรยีงใหม่ นีเ่ป็นหวัใจ
จริง ๆ กล่าวคือคุณต้องรู้ว่าหนังสือเล่มน้ันหรืองานชิ้นน้ัน หัวใจส�ำคัญ 
อยู่ตรงไหน แล้วน�ำมาจัดล�ำดบัความส�ำคัญอนัไหนต้องเน้น อนัไหนไม่เน้น 
ก่อนจะน�ำมาเรียบเรียงใหม่” คุณสันติแนะน�ำเคล็ดลับส่วนตัว 

“ถ้าสื่อมีความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้อง  
เวลาสื่อสารออกไปก็จะมีความถูกต้อง  
และเมื่อเกิดสถานการณ์ใดขึ้น เขาจะได ้
ไม่ตกใจมาก ซึ่งตรงนี้มีความส�ำคัญ 
พอ ๆ กับการให้ความรู้ประชาชน”

 Relax @ Reun Pae 



60  
 
BOT MAGAZINE

 
BOT MAGAZINE   61

ขณะที่ธนาคารกลางทั่วโลกมีความพยายามพัฒนาในการปรับปรุงให้
นโยบายการเงนิให้มีความโปร่งใสมากข้ึน โดยเน้นให้ข้อมลูและเหตผุลของ
การตัดสินนโยบาย ซึ่งจะช่วยให้สาธารณชนสามารถคาดการณ์แนวโน้ม 
เศรษฐกิจในระยะข้างหน้าได้แม่นย�ำขึ้น ซึ่ง ธปท. เอง ก็มีพัฒนาการเรื่อง
ความโปร่งใสในด้านดังกล่าวอย่างมาก 

หนึ่งในพัฒนาการความโปร่งใสครั้งส�ำคัญในยุคผู ้ว่าการประสาร 
ได้แก่ การเปิดเผยผลการลงคะแนนเสยีงและรายงานการประชมุของคณะ
กรรมการนโยบายการเงิน (กนง.) ฉบับย่อ โดยการเปิดเผยมติที่ประชุม 
กนง. ในวันที่ 12 มกราคม 2554 ถือเป็นคร้ังแรกในประวัติศาสตร์การ
ด�ำเนินนโยบายการเงินของไทยตั้งแต่เร่ิมใช้อัตราดอกเบี้ยนโยบายในปี  
พ.ศ. 2543 ส่งผลให้ประเทศไทยได้รบัยกย่องว่าเป็นประเทศทีเ่ปิดเผยข้อมลู
การด�ำเนินนโยบายการเงินมากที่สุดในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก นี่จึงนับเป็น
ก้าวส�ำคัญในด้านการสื่อสารและเสริมสร้างความโปร่งใสในการด�ำเนิน
นโยบายของ ธปท. อีกครั้งหนึ่ง

Governor Prasarn
นอกจากนี้ ผู้ว่าการประสารยังได้วางรากฐานเชิงความคิด นโยบาย และแนวทางปฏิบัติ 
เพือ่ให้คน ธปท. มส่ีวนพฒันาเศรษฐกจิของประเทศ เพือ่ความเป็นอยูท่ีด่อีย่างยัง่ยนืของ
สังคมไทยอย่างแท้จริง โดยในหลากหลายผลงาน BOT พระสยาม MAGAZINE ขอน�ำ
เสนอ 7 นโยบายส�ำคญัทีท่่านได้รเิริม่ ซึง่ส่งผลให้กระบวนทศัน์และวถิกีารท�ำงานของคน 
ธปท. เปลีย่นไป จนท�ำให้ภาพลกัษณ์ของ ธปท. ในสายตาสาธารณชนดขีึน้ดงัเช่นทกุวันนี้

ตลอด 5 ปีที่ด�ำรงต�ำแหน่งผู้ว่าการ ธปท. (1 ต.ค. 2553 – 30 ก.ย. 2558) ผู้ว่าการ
ประสาร ไตรรัตน์วรกุล มุ่งมั่นและทุ่มเทอย่างมากในการน�ำพา ธปท. ให้ท�ำหน้าที่รักษา
เสถียรภาพทางเศรษฐกิจและดูแลความมั่นคงของระบบการเงินตามพันธกิจหลักของ 
ธปท. บนหลักการอย่างตรงไปตรงมา จนได้รับความไว้วางใจ และความเชื่อมั่นเพิ่มขึ้น

เปิดเผย มติ กนง.
สื่อสารสู่ความโปร่งใส 

2554

The Legacy of
Special Scoop
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 ’ประสาน‘       ‏
ระหว่าง กนง. และ กนส.

ด้วยภาวะเศรษฐกิจและการเงินโลกท่ีเปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็วและ
กระทบถึงกันทั่วโลก การติดตามสถานการณ์และวิเคราะห์ความเสี่ยงของ
เศรษฐกิจไทยทั้งระบบ จึงจ�ำเป็นต้องมีการรวบรวมความเห็นและค�ำนึงถึง
ผลกระทบที่จะเกิดขึ้นจากทั้งฝั่งระบบเศรษฐกิจ ระบบการเงิน และระบบ
สถาบันการเงิน เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ครบถ้วนในทั้งด้านเศรษฐกิจและการเงิน 
ซึ่งจะน�ำมาสู่มาตรการรับมือที่เหมาะสมมากที่สุด  

จึงเป็นที่มาของการประชุมร่วมกันระหว่างคณะกรรมการนโยบาย 
การเงิน (กนง.) กับคณะกรรมการนโยบายสถาบันการเงิน (กนส.) ซึ่งเริ่ม
ครั้งแรกในการประชุมเมื่อวันที่ 18 มิถุนายน 2555 

การประชุมร่วมของคณะกรรมการทั้งสอง นับเป็นภาพสะท้อนค่านิยม
หลักของ ธปท. ในเรื่อง ‘ยื่นมือ’ ซึ่งเป็นค่านิยมที่เพิ่มเติมเข้ามาในยุค 
ผู้ว่าการประสารนี้เอง โดยท่านมักย�้ำเสมอว่า ก่อนที่ ธปท. จะ “ยื่นมือ” 
ออกไปประสานกับหน่วยงานภายนอก ควรเริ่มจากการประสานมือและ  
‘ยื่นมือ’ ภายในองค์กรให้ดีก่อน  

หลายคนมักเชื่อว่า การสร้างแบรนด์ (Branding) เป็นเรื่ององค์กร
ธุรกิจหรือเอกชน ดังนั้น ธนาคารกลางกับการสร้างแบรนด์จึงไม่น่าจะ
เกี่ยวกัน แต่ผู้ว่าการประสารมองว่า การสร้างแบรนด์จะมีประโยชน์ 
อย่างยิ่งต่อ ธปท. เพราะเป็นจุดเร่ิมต้นของการจัดการทางความคิด
และวิถีการท�ำงานในมิติใหม่ของ ธปท. เพราะหัวใจส�ำคัญของการ
สร้างแบรนด์ คือการค�ำนึงถึง ‘ลูกค้า’ และท�ำให้ลูกค้ามีประสบการณ์
และภาพจ�ำที่ดีต่อองค์กร โดยลูกค้าของ ธปท. ก็คือ ประชาชนทุกคน 
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders) กลุ่มต่าง ๆ ทุกกลุ่ม นั่นเอง

ผู้ว่าการประสารริเร่ิมกระบวนการสร้างแบรนด์ ธปท. อย่างเป็น
ทางการ ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2554 โดยมี Brand Line คือ ‘เพื่อความเป็นอยู่
ที่ดีอย่างยั่งยืนของไทย’ ซึ่งถือเป็น ‘จุดยืน’ ในการท�ำงานของ ธปท. 
รวมถึงการสื่อสารแบรนด์ โดยผู้ว่าการประสารมักย�้ำเสมอว่า ผู้ที่จะ
ท�ำหน้าที่ส่งมอบประสบการณ์ที่ดีให้กับลูกค้า ธปท. ได้ดีที่สุด ก็คือ 
พนักงาน ธปท. ทุกคน และผู้ที่จะสร้างแบรนด์ ธปท. ได้ดีที่สุดและ
ยั่งยืนที่สุด ก็คือพนักงาน ธปท. ทุกคน อีกเช่นกัน 

บรกิารทางการเงินทีเ่หมาะสม ลดความเสีย่งและ 
ความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นจากการใช้บริการ 
รวมถึงรู ้ เท่าทันการหลอกลวงทางการเงินใน 
รูปแบบต่าง ๆ 

ธปท. จึงได้จัดตั้งศูนย์คุ้มครองผู้ใช้บริการ
ทางการเงิน (ศคง.) ขึ้นเม่ือวันที่ 13 มกราคม 
2555 เพื่อเป็นศูนย์กลางในการด�ำเนินงานด้าน
การคุ้มครองผู้ใช้บริการทางการเงินอย่างเป็น
ระบบ โดยถือเป็น One-stop Service ในการ 
ส่งเสรมิความรูเ้กีย่วกบับรกิารทางการเงนิเพือ่เป็น 
‘ภูมิคุ้มกัน’ ให้กับผู้ใช้บริการทางการเงิน รวมถึง 
ให ้ค�ำปรึกษา รับเรื่องร ้องเรียน และเป ็น 
ช่องทางปลูกฝังวินัยทางการเงินและทัศนคต ิ

ศคง. ยื่นมือ

ท่ามกลางผลิตภัณฑ์และบริการทางการ
เ งิ นที่ มี ความหลากหลายและซับซ ้ อน 
เทคโนโลยีที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 
ขณะทีก่ารแข่งขนัในการให้บรกิารทางการเงิน
กเ็ข้มข้นขึน้ ผูว่้าการประสารจึงเหน็ว่า จ�ำเป็น
ท่ีผู ้ใช้บริการทางการเงินจะต้องมีความรู ้ 
ความเข้าใจทางการเงิน เพื่อที่จะได้เลือกใช้

ทางการเงินที่ถูกต้องให้กับประชาชน ถือเป็น 
การเสริมสร้างความแข็งแกร่งให้กับระบบ
เศรษฐกิจการเงินของไทย 

ศคง. ไม่เพียงเป็น ‘ซูปเปอร์ไฮเวย์’ ใน
การขอค�ำปรึกษาทางการเงนิและการร้องทกุข์
ของผูใ้ช้บรกิารทางการเงนิ แต่ยงัช่วยส่งเสรมิ
บทบาทและการท�ำหน้าที่ของ ธปท. อีกทั้งยัง
ถือเป็น ‘สื่อ’ ในการสร้างประสบการณ์ที่ดี
และสะท้อนภาพ ‘การยื่นมือ’ ของ ธปท. ไป
ถึงประชาชน ได้อย่างชัดเจน

สถิติจ�ำนวนผู้ใช้บริการย้อนหลัง*

สถิติการให้บริการของ ศคง. ในปี 2557

ปี 2555

ข้อมูลที่บันทึกในระบบทั้งหมด 56,803 เรื่อง 
ประกอบด้วย

*วัดจากจ�ำนวนข้อมูลที่ถูกบันทึกในระบบ

ปี 2556 ปี 2557

34,050 
เรื่อง

37,676 
เรื่อง

56,803 
เรื่อง

ใส่ใจสร้าง ‘แบรนด์ ธปท.’

สินค้า/บริการ
ของ ธปท. 

เช่น 
นโยบายการเงิน 

ธนบัตร
และบทความ
ทางวิชาการ

ช่องทาง
การสื่อสาร

การสรา้ง
ประสบการณ์
ที่ดีต่อ ธปท.

ระบบ
อัตลักษณ์ 
(Identity) 
เช่น โลโก้ 

สี นามบัตร

กระบวนการสื่อสาร

แบรนด์ ธปท. ผา่น 4 ช่องทาง

การให้ข้อมูลและ
ค�ำปรึกษา 51,953 เรื่อง

91.5%

4.1% 
ร้องเรียน 

2,303 เรื่อง 3.8% 
ขอความอนุเคราะห์จาก
ผู้ให้บริการทางการเงิน 

2,146 เรื่อง

0.4% 
ให้ข้อเสนอแนะ

แก่ ธปท. 
253 เรื่อง

0.2% 
แจ้งเบาะแส 
148 เรื่อง

ช่องทาง

เสรมิสร้าง ‘ภมูคิุม้กนั’ ทางการเงนิ
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เมื่อปลายปี พ.ศ. 2554 ต่อเนื่องถึงต้นปี  
พ.ศ. 2555 รัฐบาลในสมัยนั้นมีแนวคิดที่ต้องการ 
โอนหนี้กองทุนเพื่อการฟ ื ้นฟูและพัฒนาระบบ 
สถาบันการเงิน (FIDF) จ�ำนวน 1.14 ล้านล้านบาท
จากกระทรวงการคลังมาให้ ธปท. รับผิดชอบ  
เพือ่ลดสดัส่วนหนีส้าธารณะของประเทศลง อนัจะท�ำให้ 
รัฐบาลสามารถกู้เงินได้เพิ่มเติมเพื่อน�ำมาใช้พัฒนา
ประเทศ

ผู้ว่าการประสารทักท้วงแนวคิดดังกล่าว โดยให้
เหตุผลว่า การโอนหนี้ FIDF มาให้ ธปท. จะเกิดผล
เสียหายต่อเศรษฐกิจในระยะยาว อีกทั้งยังเป็นการ
บั่นทอนวินัยการคลัง การท�ำลายความน่าเชื่อถือ
ของรัฐบาลและเครดิตเรตติ้งของประเทศ ความเห็น
ที่ขัดแย้งกันระหว่างรัฐบาลและ ธปท. ด�ำเนินไป
อย่างต่อเนื่อง 

แต่ด ้วยการยึดมั่นในหลักการและรักษาผล
ประโยชน์ในระยะยาวของประเทศ บวกกับความ
ขยนัให้ข้อเทจ็จรงิกบัสาธารณชนของผูว่้าการประสาร 
จนหลายภาคส่วนเกิดความตื่นตัวและกดดันรัฐบาล 
ในที่สุดคณะรัฐมนตรีก็ได้ออก พ.ร.ก. ปรับปรุงการ
บริหารหน้ีฯ พ.ศ. 2555 มาให้ ธปท. เป็นผู้ก�ำกับ
ดูแลการด�ำเนินงานของกองทุนฯ และช�ำระหนี้เงิน
ต้น และดอกเบี้ยโดยมาจากก�ำไรสุทธิ และบัญชี
ผลประโยชน์ประจ�ำปีดั้งเดิมแต่เพิ่มเติมให้ ธปท. มี
อ�ำนาจเรียกให้สถาบันการเงินน�ำส่งเงินเป็นอัตรา 
ร้อยละต่อปีของยอดเงินฝาก โดยไม่มเีนือ้หาทีก่ระทบ
กระเทือนต่อหลักการอันดีของธนาคารกลาง กล่าว
คือ ไม่มีเรื่องการพิมพ์ธนบัตรใหม่ให้รัฐบาลใช้ ไม่มี
การน�ำทุนส�ำรองออกไปใช้ และไม่มีการโอนเงินหรือ
สินทรัพย์ของ ธปท. ไปให้รัฐบาลใช้

ธนบัตรไทยมีวิวัฒนาการมาอย่างต่อเนื่องทั้งในส่วนของแบบ
ธนบตัรและเทคโนโลยีต่อต้านการปลอมแปลง โดยตัง้แต่ปี พ.ศ. 2555 
ธปท. ได้เริ่มน�ำธนบัตรแบบ 16 ออกใช้แล้วจ�ำนวน 3 ชนิดราคา คือ 
20 บาท 50 บาท และ 500 บาท และในปี พ.ศ. 2558 ได้น�ำออกใช้
จนครบอีก 2 ชนิดราคา ได้แก่ 100 และ 1000 บาท 

แนวคิดหลักของธนบัตรแบบ 16 คือ การมุ่งเน้นเฉลิมพระเกียรติ
พระมหากษัตริย์ไทยในอดีต ตั้งแต่สมัยกรุงสุโขทัย กรุงศรีอยุธยา 
กรุงธนบุรี และกรุงรัตนโกสินทร ์ จึงเป ็นที่มาของชื่อ ‘ชุด
เฉลมิพระเกยีรตพิระมหากษตัรย์ิไทยในแต่ละสมยั’ โดยกว่าจะได้แบบ 
เรื่องราว สี และขนาด ต้องผ่านการส�ำรวจและรับฟังความคิดเห็น  
จากประชาชนและกลุ่มผู้ที่เกี่ยวข้องที่หลากหลาย 

นอกจากรูปแบบและสีสันที่สวยงามยิ่งขึ้น ในการพิมพ์ธนบัตร
แบบ 16 ยังมีการปรับปรุงเทคโนโลยีการต่อต้านการปลอมแปลงให้
ทันสมัย เช่น การเรืองแสงของธนบัตร และการมีวัสดุพิเศษเฉพาะ 
เป็นต้น ขณะที่อายุการใช้งานธนบัตรเพิ่มขึ้นเป็น 2 ปี

ด้วยเป้าหมายที่ต้องการเพิ่มขีดความสามารถของ ธปท. ผู้ว่าการ
ประสารจึงได้ริเริ่มน�ำเอาเครื่องมือที่ชื่อ ‘Balanced Scorecard (BSC)’ 
ซึง่เป็นเครือ่งมอืทีภ่าคเอกชนนยิมใช้เพือ่เพิม่ประสทิธภิาพการด�ำเนนิงาน
ให้กับองค์กร น�ำมาประยุกต์ใช้ใน ธปท. นับตั้งแต่ช่วงแรกที่รับต�ำแหน่ง
คือ ปลายปี พ.ศ. 2553 

BSC ถือเป็นเครื่องมือส�ำคัญในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์องค์กรของ 
ธปท. ไปสู่การปฏิบัติจริงและบรรลุผลส�ำเร็จ ประกอบด้วย ‘ตัวชี้วัด’  4 
มิติ ได้แก่ พันธกิจ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย แผนกลยุทธ์ และกระบวนการ

คลายปมหนี้ FIDF 
เพื่อเสถียรภาพ
เศรษฐกิจระยะยาว

ธนบัตรแบบ 16 
‘เฉลิมพระเกียรติ
พระมหากษัตริย์ไทย’

มิติ น�ำ Balanced 
Scorecard (BSC) 
มาใช้

สถิติการปลอมแปลงธนบัตร
ทุกๆ 1 ล้านฉบับของธนบัตรแต่ละชนิดราคา จะพบธนบัตรปลอม 
น้อยกว่า 1 ฉบับ ซึ่งถือเป็นแนวโน้มที่ลดลง

ท�ำงานและพนกังาน โดยหวัใจความส�ำเรจ็ของ BSC อยูท่ีก่ารรกัษาสมดลุ 
(Balance) ระหว่างตัวชี้วัดทั้ง 4 ตัวนี้ กับการเชื่อมโยงและสนับสนุน
ซึ่งกันและกัน (Alignment) ของทุกสายงาน ทั้งนี้ก็เพื่อให้การท�ำงาน 
ในแต่ละสายงานส่งเสรมิเป้าหมายขององค์กรอย่างมเีอกภาพ ซ่ึงจะท�ำให้ 
ธปท.พัฒนาสู่การเป็นองค์กรแบบ High Performance Organization 
(HPO) ในที่สุด

ชนิดราคา 20 บาท ยุคสมัย
พ่อขุนรามค�ำแหงมหาราช

ชนิดราคา 50 บาท ยุคสมัย
สมเด็จพระนเรศวรมหาราช

ชนิดราคา 100 บาท ยุคสมัย
สมเด็จพระเจ้าตากสินมหาราช

ชนิดราคา 500 บาท 
ยุคสมัย พระบาทสมเด็จ
พระพุทธยอดฟา้จุฬาโลก
มหาราช

ชนิดราคา 1000 บาท 
ยุคสมัย พระบาทสมเด็จ
พระจุลจอมเกลา้เจ้าอยู่หัว 
(พระปิยมหาราช)

2555 16

4
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หน้าที่ความรับผิดชอบในการดูแลเศรษฐกิจและการเงินของประเทศถือเป ็นหนึ่งในหน้าที่หลักของ 
ธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) คนทัว่ไปอาจคิดว่าคนทีต้่องท�ำงานนีค้งต้องสัง่สมประสบการณ์มานานแล้วหลายสบิปี 
จึงจะท�ำได้ เรื่องนี้อาจไม่เป็นจริงเสมอไป ‘คุณขจร ธนะแพสย์’ ผู้บริหารส่วน ฝ่ายนโยบายเศรษฐกิจการเงิน และ 
‘คุณสักกะภพ พันธ์ยานุกูล’ ผู้บริหารส่วน ส่วนกลยุทธ์นโยบายการเงิน ฝ่ายนโยบายเศรษฐกิจการเงิน คือ  
สองผู้บริหารหนุ่มรุ่นใหม่แห่ง ธปท. ที่มีตัวตนและคมความคิดสร้างสรรค์ที่น่าสนใจ ทั้งคู่เป็นนักเศรษฐศาสตร์ 
ระดบัหวักะทขิองแบงก์ชาต ิท�ำงานอยูใ่นฝ่ายทีเ่กีย่วเนือ่งกบัการดแูลเศรษฐกจิและการเงนิของประเทศโดยตรง แน่นอน
ว่าด้วยหน้าทีร่บัผดิชอบทีห่นกัอึง้ ทัง้สองท่านต้องอาศยัความรูแ้ละไหวพรบิเฉยีบคมในการท�ำงาน เชือ่ได้ว่ามมุมอง
ของทั้งสองท่านจะไม่หยุดแค่ Work Hard แต่ยังต้อง Work Smart อีกด้วย

DON’T 
JUST 
WORK 
HARD. 
WORK 
SMART.

ความส�ำคัญของการด�ำเนินงานของ ‘แบงก์ชาติ’ 
ต่อประชาชน 

คณุขจร : การด�ำเนนิงานของแบงก์ชาตมิคีวามส�ำคญัแน่นอน
เพราะเกีย่วข้องโดยตรงกบั ‘ความกนิดอียูด่’ี ของประชาชน แบงก์ชาติ 
มีหน้าที่ในการดูแลระบบการเงิน ระบบสถาบันการเงิน และระบบ
การช�ำระเงินให้มีความมั่นคง มีเสถียรภาพ ให้สามารถเดินหน้า 
ได้อย่างไม่สะดุด เอื้อให้เศรษฐกิจเติบโตได้อย่างต่อเนื่องยั่งยืน  
ซึ่งจะมีผลถึงความกินดีอยู่ดีของประชาชนในทุกระดับ

คณุสกักะภพ : หน้าทีข่องแบงก์ชาติทีใ่กล้ตัวประชาชนทกุคน 
ที่สุดคือการดูแลเสถียรภาพของ ‘เงิน’ ในมิติต่าง ๆ ได้แก่  
1. มลูค่าของเงนิทีแ่ท้จรงิในกระเป๋าของเราหรอืทีเ่ราได้ยนิบ่อย ๆ  นัน่
คอืค�ำว่า ‘เงนิเฟ้อ’ 2. ผลตอบแทนของการออม และต้นทนุของการ
กูย้มืเงนิของภาคเอกชนหรอื ‘อตัราดอกเบีย้’ และ 3. มลูค่าในการ
แลกเปลีย่นสนิค้าและบริการระหว่างประเทศหรือ ‘อตัราแลกเปลีย่น’  
ทั้งสามมิติของเงินนั้นกระทบกับการตัดสินใจ และกิจกรรมทาง
เศรษฐกิจของเราแน่นอน ไม่ว่าจะเป็นประชาชน ภาคธุรกิจ 
และนักลงทุน นี่จึงเป็นสิ่งส�ำคัญที่แบงก์ชาติต้องดูแลมิติต่าง ๆ  
ให้อยู่ในระดับที่เหมาะสม สอดคล้องกับภาวะเศรษฐกิจในแต่ละ 
ช่วงเวลา เพือ่ท�ำให้เศรษฐกิจในภาพรวมเจริญเติบโตได้อย่างแข็งแรง 
สอดคล้องกบัศกัยภาพของประเทศ ซึง่จะช่วยยกระดบัคณุภาพชวีติ
ของประชาชนให้ดีขึ้นอย่างยั่งยืนในระยะยาว

ถ้าต้องเลือกระหว่าง ‘ชีวิตที่มั่งคั่ง’ และ 
‘ชีวิตที่พอเพียง’ 

คณุขจร : ส�ำหรับผม ‘ชีวติทีพ่อเพยีง’ ใกล้เคียงกับ ‘ชีวติทีด่’ี  
ในอุดมคติของตัวเอง หมายความว่า ชีวิตที่พอเพียงจะมีความ
มั่งคั่งพร้อมกันไม่ได้ จริง ๆ ทั้งค�ำว่า ‘มั่งคั่ง’ และ ‘พอเพียง’  

เป็นค�ำทีต้่องตคีวาม แต่ละคนอาจจะตีความต่างกนั ถ้าจะให้อธบิายว่าชวีติ
ที่พอเพียงในความหมายของผมเป็นอย่างไร ส�ำหรับผมนั้นชีวิตที่พอเพียงก็
คือชีวิตที่ด�ำเนินไปอย่างมีเหตุมีผล และสามารถใช้ศักยภาพที่มีอย่างเต็มที่  
พอเพยีงในทีน่ีไ้ม่ใช่ว่าไม่ต้องท�ำอะไร แต่ท�ำอย่างไม่เบยีดเบยีนตวัเองและผูอ้ืน่ 

คุณสักกะภพ : ค�ำถามนีท้�ำให้ผมกลบัมาถามตวัเองว่าเราจะสามารถ
มั่งคั่งโดยไม่ต้องมีเพิ่มขึ้นได้ไหม เช่น การด�ำเนินนโยบายประเทศโดยไม่
ต้องเพิ่ม GDP ซึ่งเป็นสิ่งตรงข้ามกับการสร้างความมั่งคั่ง อาจจะท�ำให้ 
เกิดการต่อสูแ้ย่งชิงทรัพยากรทีมี่อยู่อย่างจ�ำกดักไ็ด้ แต่หากสร้างความมัง่คัง่ 
บนความเอาเปรียบ และความโลภก็ไม่ใช่ส่ิงที่ดี ส่วนในระดับบุคคล 
ผมมองว่า ‘ชวีติทีพ่อเพยีง’ กบั ‘ชวีติทีม่ัง่ค่ัง’ ไม่แตกต่างกนั หากการได้มา
ไม่เป็นการเบยีดเบยีนตวัเอง ไม่เบยีดเบยีนผูอ้ืน่ และ ไม่เบยีดเบยีนธรรมชาติ 
ดังนั้นการเลือก ‘มั่งคั่ง’ หรือ ‘พอเพียง’ น่าจะต้องมองแบบ Balanced 
Scorecard คือมองความพอดี หรือความสมดุลของปัจจัยหลายปัจจัยที่
เกี่ยวข้อง เช่น ชีวิตที่พอเพียงส�ำหรับสิ่งของเงินทองและวัตถุนอกกาย หรือ
ชีวิตที่มั่งคั่งด้วยมิตรภาพและความไว้เนื้อเชื่อใจซึ่งกันและกัน

ถ้าคุณมีพลังพิเศษหนึ่งอย่างส�ำหรับใช้ในการท�ำงาน 
คณุขจร : ผมอยากจะมี ‘ความสามารถในการโน้มน้าว’ ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

เพราะในการท�ำงานเราไม่สามารถท�ำทุกอย่างได้ด้วยตัวเองทั้งหมด โดย
เฉพาะงานขนาดใหญ่ เราจ�ำเป็นต้องมทีมี มคีวามร่วมมอืจากฝ่ายงานต่าง ๆ   
งานถึงจะส�ำเร็จได้ ถ้าสามารถโน้มน้าวหรือ Buy-in ผู้ที่เกี่ยวข้องให้ร่วม
ด้วยช่วยกันท�ำงานให้ถึงเป้าหมายได้ ก็จะท�ำให้เราสามารถผลักงานที่เป็น
ประโยชน์ออกไปสู่วงกว้างต่อไปได้

คณุสกักะภพ : จริง ๆ ผมไม่ได้อยากได้อะไรพลังพิเศษเพราะกลัว
ผลที่อาจจะตามมาที่คาดไม่ถึง มีวลีเด็ดในหนังเรื่อง Spider Man ที่ผมคิด
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ว่าเราน่าจะคุน้หกูนักค็อื “พลงัอนัยิง่ใหญ่ มาพร้อมกบัความรบัผดิชอบอนั
ใหญ่ยิ่ง” แต่ถ้าให้เลือกก็น่าจะเป็นความสามารถในการรู้ข้อมูลทุกอย่างที่
เราอยากจะรู้ เพราะข้อมูลที่ดีครบถ้วนเป็นพื้นฐานที่ส�ำคัญอย่างแรก ๆ  ที่
ท�ำให้การท�ำงานประสบความส�ำเร็จ 

คุณสกักะภพ : ถ้าเป็นไปได้ผมจะให้พวกเขา 
ฟังไปด้วยกนัจะดทีีส่ดุ แต่คงไม่สามารถท�ำได้ทกุ
คร้ัง สิ่งที่ผมให้ความส�ำคัญหากเป็นการสื่อสาร
นโยบายคือต้องให้ผู ้ร ่วมงานเข้าใจที่มาที่ไป 
และประโยชน์ของนโยบายดังกล่าวให้มากที่สุด 
เพื่อให้เกิดการ Buy-in และสร้างความเป็น
เจ้าของในนโยบายนั้นแก่ผู้ร่วมงาน เทคนิคการ
ถ่ายทอดงานของผมไม่มีสูตรตายตัว ต้องดูจาก
หลายองค์ประกอบ เช่น ประสบการณ์ของผู้รับ
ถ่ายทอด เนื้อหาของเรื่องที่ถ่ายทอดมีความ 
ซับซ้อนมากน้อยเพียงใด วิธีการถ่ายทอดที่
เหมาะสม ทีส่�ำคญัควรมกีารสรปุประเดน็หลงัการ
ถ่ายทอดเพือ่ให้มัน่ใจว่าเข้าใจในทศิทางเดยีวกนั

ข้อคิดในการท�ำงานถึงพนักงาน ธปท. 
รุ่นน้อง ๆ 

คณุขจร : ผมขอแชร์ใน 2 มิติ
1. ท�ำงานให้ ‘ส�ำเร็จ’- ผมคิดว่าหลักทาง

พุทธศาสนา ‘อิทธิบาท 4’ (ฉันทะ วิริยะ จิตตะ 
วิมังสา) ยังไม่ล้าสมัยและน�ำได้มาปรับใช้ได้กับ
งานทุกประเภท การรักในสิ่งที่ท�ำ ท�ำสิ่งนั้นให้ดี  
มคีวามเพยีร และท�ำอย่างต้ังใจ มเีป้าหมาย รวมถึง 
การทบทวน เพือ่พฒันางานให้ดขีึน้ เป็นกระบวนการ 
ที่จะช่วยให้การท�ำงานลุล่วงไปได้ด้วยดี   

2. ท�ำงานให้ ‘มสีขุ’ - เรือ่งนีส้�ำคญัไม่น้อย 
เพราะแต่ละวนัเราใช้เวลาในทีท่�ำงานค่อนข้างมาก  
ผมคดิว่าการตัง้เป้าหมาย และการจดัสรรเวลามี
ความส�ำคัญ จากประสบการณ์ตัวเองสมัยก่อน
เวลาท�ำงานจะนึกผูกไปว่าปีนี้จะได้เงินเดือนขึ้น
เท่าไร หรือจะได้อะไร ซึ่งสิ่งเหล่านี้เราก�ำหนด
ไม่ได้เอง 100% เมื่อผลออกมาไม่เป็นตามคาด
ก็จะเป็นทุกข์ แต่เดี๋ยวนี้ผมคิดแค่ท�ำหน้าที่ของ
เราให้ดทีีส่ดุ ซึง่เราก�ำหนดได้เอง กด็ชูวีติท�ำงาน
เป็นสุขขึ้น นอกจากนี้ ผมเชื่อว่าการมี Work-life 
Balance จะช่วยให้การท�ำงานมีความสุข และ
มีประสิทธิภาพมากขึ้น เพราะในชวีติเราไม่ได้มี
เรือ่งงานอย่างเดยีวยงัมเีรือ่งอืน่ด้วย ต้องแบ่งเวลา 
ระหว่างงาน ครอบครัว-เพื่อนฝูง-สังคม รวมทั้ง
ต้องแบ่งเวลาให้ตัวเองด้วย

หากได้รบัมอบหมายให้ไปให้ความรูท้างการเงนิ 
กับชุมชนแห่งหนึ่ง ที่ชาวบ้านทุกคนไม่มีความรู ้
พื้นฐานทางเศรษฐกิจและการเงินเลย คุณ 
จะเลือกสอนเรื่อง 

คณุขจร : คงสอนหลกัการง่ายๆ ทีว่่า ถ้าม ี‘รายได้’  
น้อยกว่า ‘รายจา่ย’ กจ็ะมี ‘หนี้’ หรือในทางกลบักัน ถ้ามี  
‘รายได้’ มากกว่า ‘รายจ่าย’ ก็จะมี ‘เงินออม’ และเพื่อ
ไม่ให้เกิดปัญหาก็ควรจะใช้จ่ายเฉพาะต่อเมื่อมีเงินออม 
หรือมีเงินเหลือ  

คุณสักกะภพ : ส�ำหรบัผม ‘ความรูเ้รือ่งทางการเงนิ’  
มคีวามหมายความกว้างกว่าการรูจ้กัวธิวีางแผนการลงทนุ 
และวิธีใช้ผลิตภัณฑ์ของสถาบันการเงิน ยิ่งส�ำหรับผู้ที่ยัง
ไม่มีเงินออม หรือผู้ที่ไม่มีความรู้เลย คงต้องเริ่มต้นจาก
ทักษะขั้นพื้นฐานกว่านั้นมาก เช่น ความเข้าใจความ 
แตกต่างระหว่างสิง่ทีจ่�ำเป็น กบัสิง่ทีอ่ยากได้แต่ไม่จ�ำเป็น 
เพือ่ให้มภีมูคิุม้กนัต่อความอยากได้อยากมขีองตวัเอง การ
สร้างความเข้าใจในเรือ่งค่าของเงนิผ่านกาลเวลา และการ
ใช้จ่ายอย่างประหยัดแต่มีประสิทธิภาพ เพื่อให้ชาวบ้าน
สามารถมเีงินออมได้ก่อน ถงึจะสามารถไปต่อในเรือ่งการ
ลงทุน และการใช้ผลิตภัณฑ์ทางการเงินได้

สไตล์การถ่ายทอดงาน เมื่อได้รับนโยบายจาก
ผู้บริหารระดับสูงกว่า  

คุณขจร : ผมคิดว่าการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ
ควรมีลักษณะ ‘สองทิศทาง’ ทั้งกับข้างบนและข้างล่าง  
เช่น การสื่อสารกับผู้บังคับบัญชา ถ้าเราไม่เข้าใจอะไร
ควรถามให้ชัดเจนเพื่อป้องกันการตีโจทย์ผิด รวมทั้งควร 
ให้ความเหน็กรณคีดิต่างได้ ไม่ใช่แค่รบัค�ำสัง่อย่างเดยีว จาก
ประสบการณ์ผูบ้งัคบับญัชาจะประทบัใจทีเ่ราให้ความเหน็ 
อย่างตรงไปตรงมามากกว่า ส่วนการพดูคยุกบัทมีงาน วธิี
การพูดคุยกันเพื่อถ่ายทอดงานผมจะแบ่งเป็น 3 ส่วนคือ 
ท�ำไมต้องท�ำเรือ่งนี ้ท�ำอะไรบ้าง และ ท�ำอย่างไร ส่วนใหญ่ 
ผมจะเน้นคุยเฉพาะส่วน ‘ท�ำไมต้องท�ำเรื่องนี้’ เพื่อให้เขา
เห็นความส�ำคัญของงาน และ ‘เรื่องที่ต้องท�ำมีอะไรบ้าง’  
ส่วน ‘ท�ำอย่างไรให้ส�ำเร็จ’ นั้น ปกติผมจะให้ทีมงาน 
มีอิสระในการคิด และลองปฏิบัติงานเองก่อน ผมคิดว่า 
การก�ำกับทุกขั้นตอนจะท�ำให้เขาไม่กล้าคิดต่าง จนท�ำให้
ไม่สามารถใช้ศักยภาพ และความคิดสร้างสรรค์ที่เขามี
ได้อย่างเต็มที่

คณุสกักะภพ : มีน้อง ๆ  หลายคนบ่นกับผมว่าท�ำงานที่แบงก์ชาติงานเยอะและหนักมาก ผม
มักจะบอกว่าการท�ำงานหนักไม่ได้แปลว่าจะได้งานที่ดี แต่งานที่ดีหลาย ๆ งานเกิดจากการท�ำงาน
หนัก เพราะงานที่ดีนั้นต้องผ่านการใคร่ครวญและกระบวนความคิดอย่างหนัก การท�ำงานที่หนักจะ
เป็นประโยชน์อย่างสูงสุดหากท�ำให้เกิดการท�ำงานที่ชาญฉลาดและมีประสิทธิภาพในขณะเดียวกัน 
ถ้าคุณเป็นคนท�ำงานหนักอย่างมี ‘ประสิทธิภาพ’ สิ่งที่จะได้รับตามมาคือ ‘ประสบการณ์’ ที่เพิ่มขึ้น 
ไม่ใช่ว่าต้อง ‘ท�ำงานหนัก’ เพราะ ‘ใช้เวลา’ มากกว่าคนอื่น ๆคุณขจร ธนะแพสย์

คุณสักกะภพ พันธ์ยานุกูล
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สิ่งที่โดดเด่นของ ‘การสะท้อน’ คือ การส่งกลับบางสิ่งมาสู่ผู้คนเพื่อให้เห็น 
แง่มมุทีบ่างครัง้กอ็าจจะถูกมองผ่านไป ไม่ใช่แค่กระจกเงาทีท่�ำหน้าทีส่ะท้อน แต่ทกุ
สิง่อย่างในโลกนีก้ส็ามารถเป็นเคร่ืองสะท้อนอะไรบางอย่างได้ สถานทีเ่องกเ็ช่นกนั  
แต่ละแห่งต่างก็สะท้อนมุมมองที่แตกต่างกัน ข้ึนอยู่กับคาแร็คเตอร์ที่มนุษย์ 
อยากจะสร้างสรรค์ให้เป็นไป 

นี่คือที่กิน ที่พัก และที่เที่ยว ที่ต่างก็สะท้อนคาแร็คเตอร์ของผู้ที่มาสัมผัส 
ได้อย่างชดัเจน

นิทรรศการเฉลิมพระเกียรติ ‘สะสมไว้ ใช้เล่าเรื่อง’
3 ปีมาแล้ว ท่ีพิพิธภณัฑ์ผ้าในสมเดจ็พระนางเจ้าสริกิติิ ์พระบรมราชนีินาถ ได้ท�ำหน้าทีเ่ป็นคลงัความรูเ้รือ่งผ้าไทย  

ให้แก่ผู้คนท่ีสนใจ และในโอกาสที่สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี องค์ประธานที่ปรึกษาของ 
พพิธิภณัฑ์ผ้าฯ ทรงเจรญิพระชนมาย ุ60 พรรษา ทางพพิธิภัณฑ์จงึได้จัดแสดงนทิรรศการเฉลมิพระเกยีรต ิ ในชือ่  
‘สะสมไว้ ใช้เล่าเรือ่ง’ เพือ่ถ่ายทอดพระราชอธัยาศยัและความสนพระราชหฤทยัในศลิปวทิยาการ ซึง่ถ่ายทอดผ่าน 
ของสะสมส่วนพระองค์ตัง้แต่ครัง้ยงัทรงพระเยาว์จนถึงปัจจบุนั ทัง้ทีม่มีลูค่าและไม่มีมลูค่า แต่ทรงเกบ็ไว้เพราะสิง่ของเหล่า
นีจ้ะมคีณุค่าในฐานะประจกัษ์พยานทีส่ามารถสะท้อนประวติัศาสตร์ในสงัคมและวฒันธรรมของท้องถิน่ต่าง ๆ  ได้ในอนาคต

Park Society
ห้องอาหารทีต่ัง้อยูบ่นชัน้ 29 ของโรงแรมโซฟิเทล โซ แบงคอก บรเิวณ 

แลนด์มาร์กที่ใกล้กับปอดสีเขียวใจกลางกรุง จึงรังสรรค์การตกแต่งด้วย 
ผนังกระจกรอบด้าน เพื่อให้สามารถซึมซับบรรยากาศอันเขียวชอุ่มร่มร่ืน 
ของสวนลุมพินี ดังนั้นไม่ว่าคุณจะนั่งอยู่มุมไหน ก็สามารถซึมซับกับวิวสวย 
ได้ทัง้กลางวนัและกลางคนื

Park Society เสร์ิฟอาหารสไตล์ International European เน้นการเสาะหา 
วัตถุดิบสดใหม่จากทุกมุมโลกมาปรุงเป็นจานเด็ด ผ่านกรรมวิธีที่พิถีพิถันใน
ทกุขัน้ตอน เพือ่ให้ทกุจานเป็นเมนแูห่งความประทบัใจ หากอยากสมัผสัศลิปะ
การท�ำอาหารแบบชดิใกล้ ทางร้านมมีมุ Chef Table ไว้คอยสือ่สารกบัคณุ  
น�ำเสนอเมนอูย่าง Pan Scaned Foie Gras with Orange ของอร่อยสไตล์
ฝร่ังเศสทีด่ดูทีัง้หน้าตาและรสชาติ แล้วจงึมาอิม่เต็มท้องกับ Lamb 3 Ways เมนู 
เนือ้แกะทีเ่สร์ิฟพร้อมกัน 3 รูปแบบในจานเดยีว จดัมาทัง้เนือ้ส่วนสะโพก ส่วนขา 
และเนือ้แกะสบัทีน่�ำเสนออย่างสร้างสรรค์ ปิดท้ายด้วยเมน ูVanilla and Berry  
รสเปรีย้วอมหวานละมนุ

Beat Hotel Bangkok
โรงแรมอารมณ์ศิลป์ส�ำหรับคนที่รักการอยู่ท่ามกลางงานศิลปะ สืบทอด 

รูปแบบการตกแต่งมาจาก บีท โฮเทล โรงแรมระดับต�ำนานในกรุงปารีส  
ที่เลื่องชื่ออย่างมากระหว่างช่วงทศวรรษ 1950 - 1960 ในฐานะเป็น 
ที่พ�ำนักประจ�ำของเหล่าศิลปิน กวี และนักเขียน โดยกลิ่นอายอันแสน
คลาสสคิเหล่านัน้ได้ถูกยกมาให้คนกรุงและนกัท่องเทีย่วในเมอืงฟ้าอมรจบัต้อง  
บนถนนสขุมุวทิ ผสมผสานความร่วมสมยัด้วยการเชญิอาร์ตสิท์หลากหลายแขนง 
มาร่วมกันวาดฝันโรงแรมให้กลายเป็นภาพจริง ทั้งศิลปินแนวสตรีทอาร์ท 
กราฟิกดไีซน์ และนกัวาดภาพประกอบ โดยเฉพาะในห้องพกัทีส่ร้างเซอร์ไพรส์
ด้วยรูปแบบของงานศิลปะที่ไม่เหมือนใครจากศิลปินแนวหน้าของเมืองไทย 
อาทิ โลเล, P7, โอ๋ - หทัยรัตน์ เจริญชัยชนะ, ซันเต๋อ, Jeep และ MMFK 
ซึ่งทางโรงแรมเปิดกว้างทางความคิดให้ทุกคนสามารถรังสรรค์งานฝีมือ 
ของตนเองอย่างอิสระเสรี 

นอกจากนี้ บีท โฮเทล ยังมีโซน Melting Pot ซึ่งนับเป็นศูนย์กลางของ 
งานศลิปะภายในโรงแรม โดยเปิดกว้างให้คนรกังานอาร์ตทัง้หลายมาร่วมประชมุ
พลกนัได้ โดยมคีาเฟ่เลก็ ๆ คอยบรกิารดบักระหายคลายหวิ บธูคิโฮเทลแห่งนี้ 
จงึเป็นพืน้ทีส่ะท้อนไลฟ์สไตล์และความคิดอ่านของอาร์ตสิท์เอาไว้แทบทกุอณู 
สมกับการถูกยกให้เป็นโรงแรมหัวใจศิลป์ใจกลางกรุงแห่งแรกของเมืองไทย

Places of 

ของเล่นส่วนพระองค์

กล่องสนี�ำ้และดนิสอทรงใช้

Where :	 นทิรรศการเฉลมิพระเกยีรต ิ‘สะสมไว้ใช้เล่าเรือ่ง’ จัดแสดงอยู่ภายในพพิธิภัณฑ์ผ้า 
	 ในสมเดจ็พระนางเจ้าสริกิติิ ์พระบรมราชนีินาถ หอรษัฎากรพพิฒัน์ในพระบรมมหาราชวงั 
	 เขตพระนคร กรุงเทพฯ 10200 
When :	 เปิดให้เข้าชมทุกวันเวลา 9.00 - 16.00 น. (ปิดจ�ำหนา่ยบัตรเข้าชม 15.30 น.) ตั้งแต่วันนี้ 
	 ถึง 31 มีนาคม 2559 
Contact :	 โทร. 0 2225 9430 ต่อ 0, 245 หรือ www.qsmtthailand.org/exhibitions

Where : 	 ห้องอาหาร Park Society ชัน้ 29 โรงแรมโซฟิเทล โซ แบงคอก  
	 ถนนสาทรเหนอื แขวงสลีม เขตบางรกั กรงุเทพฯ 10500 
When : 	 เปิดบริการทุกวัน เวลา 18.00 - 22.30 น.
Contact : 	โทร. 0 2624 0000 หรือ www.sofitel-so-bangkok.com

Where : 	 Beat Hotel Bangkok 5/5 ซอยสุขุมวิท 69 - 69/1  
	 ถนนสุขุมวิท แขวงพระโขนงเหนือ เขตวัฒนา 
	 กรุงเทพฯ 10110 
When : 	 เปิดบริการทุกวัน ตลอด 24 ชั่วโมง
Contact : 	โทร. 0 2178 0077 หรือ www.beathotelbangkok.com

Bestination  /  Gastro & Journey
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ขณะที่ทุกประเทศทั่วโลกก�ำลังก้าวเข้า
สู่สังคมผู้สูงอายุอย่างเต็มตัว แนวโน้ม
ดังกล่าวจึงส ่งผลให้มีเทคโนโลยีและ
นวัตกรรมจ�ำนวนมากถกูพัฒนาออกมา 
เพื่อตอบสนองไลฟ์สไตล์ของผู ้สูงวัย
หัวใจไฮเทคกลุ่มน้ี โดยไม่ได้จ�ำกัดอยู่แค่
อุปกรณ์ไอทีสุดล�้ำ แต่ยังมีการปรับโฉม
เครื่องใช้ในชีวิตประจ�ำวัน ให้กลายเป็น 
Gadget ที่ตอบโจทย์ทุกมิติการใช้ชีวิต
หลังเกษียณได้อย่างสร้างสรรค์

การเกษียณถือเป็นการเปล่ียนแปลงแบบเฉียบพลัน
ส�ำหรับใครหลายคน ‘BOT พระสยาม MAGAZINE’ 
มีค�ำแนะน�ำในการเตรียมตัวเข ้าสู ่วัย เกษียณ และ 
ผู ้ ท่ี เกษียณแล้วเพื่อจะได้มีแนวทางในการดูแลรักษา 
ตัวเองให้สามารถใช้ชีวิตหลังเกษียณได้อย่างมีความสุข

grandPad
แทบ็เลต็ขวญัใจผู้สูงอายทุีล่งลกึทกุรายละเอยีดการใช้งานได้จรงิ ๆ  ตัง้แต่ความถนดัในการใช้งาน
ระบบทชัสกรนีท่ี grandPad ตัง้ใจออกแบบให้ปุม่ค�ำสัง่มขีนาดใหญ่ มองเหน็ได้ชดัเจน หน้าจอ
ขนาด 7 น้ิว ฟังก์ช่ันเข้าใจง่าย ไม่ซบัซ้อน พร้อมเชือ่มต่อเข้าสูโ่ซเชยีลเนต็เวร์ิกอย่าง Facebook 
และ Instagram ได้ตลอดเวลา และทีส่�ำคญั ยงัมสีญัญาณอนิเตอร์เนต็แบบ Built-in ในตวั  
ไม่พลาดทกุการตดิต่อ จะส่งข้อความหรอือเีมล grandPad กต็อบโจทย์ได้หมดทกุข้อ
ดรูายละเอียดเพ่ิมเตมิได้ท่ี www.grandpad.net

Live!y
นาฬิกาข้อมอือัจฉรยิะ Smartwatch ทีจ่ะคอยดแูลผูส้งูอายทุกุย่างก้าว ผ่านระบบ
เซน็เซอร์ Live!y Hub ท่ีตดิตัง้ไว้ตามจดุต่าง ๆ รอบบ้าน Live!y Smartwatch  
จะท�ำหน้าทีเ่ก็บข้อมลูพืน้ฐานต่าง ๆ  เช่น จ�ำนวนก้าวทีผู่ส้งูอายเุดนิไปในแต่ละวนั  
ส่งสญัญาณเตอืนเมือ่ถงึเวลาทีต้่องกนิยา เป็นต้น หรอืถ้าเกดิอนัตรายหรอืมภีาวะ
เสีย่งร้ายแรงต่อสขุภาพของผูส้งูอาย ุก็สามารถกดปุม่ฉุกเฉินบนนาฬิกาเพือ่ตดิต่อ
สมาชิกครอบครวั เพือ่นสนทิ รวมถงึแจ้งเหตฉุกุเฉนิดงักล่าวไปทีส่ถานตี�ำรวจหรอื
โรงพยาบาลในบรเิวณใกล้เคยีงได้ทนัที
ดรูายละเอียดเพ่ิมเตมิได้ท่ี www.mylively.com

True Link Cards
True Link Cards เป็นนวตักรรมของการท�ำธรุกรรมผ่านบตัร โดย
ท�ำหน้าที่เสมือนเงินสด จะใช้แทนเช็คหรือบัตรเครดิตก็ได้แบบ 
All-in-one ซึ่งครอบครัวของผู้สูงอายุสามารถเข้ามาช่วยจัดการ 
ก�ำหนดรูปแบบการใช้จ่าย ควบคุมและจ�ำกัดวงเงิน รวมถึง 
แจ้งเหตุขัดข้อง ๆ ต่างที่เกิดขึ้นผ่านบัตร ท�ำให้ครอบครัว
สามารถรบัรูส้ถานการณ์ได้แบบเรยีลไทม์ ป้องกนัการถกูมจิฉาชพี
โทรศัพท์หลอกลวงให้โอนเงินและการฉ้อฉลในรูปแบบอื่น ๆ ได้
ดูรายละเอียดเพิ่มเติมได้ที่ www.truelinkfinancial.com

Smart Tech for 
Senior Living
นวัตกรรมไอทีเพื่อชีวิตแสนสุขหลังเกษียณ

ข้อจ�ำกดัในการใช้ชวีติของคนวยัเกษยีณส่วนใหญ่ ก็
คือสขุภาพทีเ่สือ่มถอยลง ดงันัน้การดแูลสขุภาพร่างกาย
ให้แข็งแรงจึงถือเป็นเร่ืองส�ำคัญส�ำหรับคนวัยเกษียณ 
หรอืผูท้ีต้่องการ 'เกษยีณสขุ'  

เร่ิมจากการทานอาหารที่เหมาะสม เพื่อชะลอ 
ความเสือ่มและเสรมิสร้างสขุภาพ โดยหลกัส�ำคญัพืน้ฐาน  
คอื ควรรบัประทานอาหารให้ครบ 5 หมู ่ เลอืกทานให้
หลากหลาย เลอืกแหล่งอาหารทีม่คีณุภาพ เช่น โปรตนี
จากปลาหรอืถัว่เหลอืง ไขมนัจากน�ำ้มนัร�ำข้าว เป็นต้น 
ทานผกัและผลไม้ให้มากขึน้ รวมถงึเลีย่งอาหารทีม่ไีขมนั
สงูและเลีย่งอาหารรสจดั  

การออกก�ำลงักายเป็นอกีกุญแจส�ำคญัทีจ่ะน�ำพาไป
สูส่ขุภาพทีด่ ีซึง่การออกก�ำลงัทีเ่หมาะกบัคนวยันี ้ได้แก่ 
การเดนิ เล่นกอล์ฟ ว่ายน�ำ้ ป่ันจกัรยาน ร�ำมวยจนี  
ร�ำกระบอง เต้นแอโรบิค และเต้นลีลาศ เป็นต้น  
โดยหวัใจส�ำคญัคอื การเลอืกกฬีาให้เหมาะกบัสขุภาพ
ของตน ออกก�ำลงัอย่างพอด ีไม่หกัโหม และท�ำสม�ำ่เสมอ 
อย่างน้อยสปัดาห์ละ 3 คร้ัง คร้ังละ 20 - 30 นาที

สขุภาพจติส�ำคญัไม่แพ้สขุภาพกาย ส�ำหรบัคนทีย่งัปรบัตวัไม่ได้ หลายคนมกัรูส้กึเบือ่  
จนอาจมองว่าตนเองไร้ประโยชน์ ดังนั้น วิธีดูแลสุขภาพจิตใจที่ดีที่สุด เริ่มจาก 
การปรับความคิด 

คนวยัเกษยีณควรมองว่าชวีติย่อมมกีารเปลีย่นแปลง ไม่จรีงัยัง่ยนื แต่กไ็ม่ได้หมายความ
ว่าให้ใช้อยู่ไปวันๆ แบบไร้คุณค่า เพราะคนวัยนี้ถือเป็นที่พึ่งทางปัญญาและทางใจ 
ให้แก่ลกูหลาน และยงัสามารถท�ำประโยชน์ให้สงัคมได้ โดยอาจเข้าร่วมเป็นอาสาสมคัร 
ในองค์กรต่าง ๆ  หรือใช้ความรู้ประสบการณ์ไปท�ำงานพเิศษเป็นทีป่รกึษาหรอือาจารย์พเิศษ   

ควรเปลีย่นมมุมองต่อชวีติหลงัเกษยีณเสยีใหม่ว่า เป็นช่วงเวลาของการเร่ิมต้นเส้นทาง
ชวีติใหม่ โดยเฉพาะการเริม่ก้าวเข้าสูเ่ส้นทางแห่งความสงบด้วยการศกึษาและฝึกฝนธรรมะ 
หรอือาจเป็นเวลาแห่งการเดนิทางท่องเทีย่วตามทีค่ณุได้เคยฝันไว้

เหรยีญม ี2 ด้านฉนัใด 'การเกษยีณ' กม็องได้ 2 ด้านฉนันัน้ บางคนอาจมองว่าชวีติ
หลงัเกษยีณเป็นช่วงเวลาสดุท้ายของชวีติทีน่่าเบือ่ แต่ขณะเดยีวกนั กอ็าจมองได้ว่านีเ่ป็น 
ช่วงเวลาที่คุณจะได้พักผ่อนและแสวงหาความสุขให้กับชีวิตได้อย่างเต็มที่หลังจาก
เหนด็เหนือ่ยมาเป็นเวลานาน 

ฉะนัน้ ถ้าคณุมมีมุมองต่อชวีติเกษยีณทีด่ ี อกีทัง้ยงัมสีขุภาพร่างกายและสขุภาพจติ 
ทีแ่ขง็แรง คณุกจ็ะเป็นผูท้ีพ่ร้อมก้าวสูว่ยัเกษยีณได้อย่างมคีวามสขุ 

ค่าใช้จ่ายส�ำหรับกิจกรรมหลังเกษียณ เช่น การท่องเที่ยวในฝัน การลงทุน หรือลองเรียน 
สิง่ใหม่ๆ นัน้ ควรใช้เงนิเกบ็ทีแ่ยกออกมา ห้ามน�ำเงนิทีก่นัไว้เป็นค่าใช้จ่ายในชวีติประจ�ำวนั และ
ค่ารักษาพยาบาลมาใช้ จึงควรมีการวางแผนการใช้จ่ายหลังเกษียณไว้แต่เนิน ๆ

การดูแลสุขภาพร่างกาย การดูแลสุขภาพจิตใจ

ก้าวสู่วัยเกษียณอย่าง 
Happy & Healthy
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ทีเ่กดิขึน้ตัง้แต่ พ.ศ. 2514 รวมถงึแนวคดิเรือ่ง
สวสัดกิารสงัคม ท�ำให้หลายคนคดิเช่นนัน้ และ
กล่าวหาร้ายแรงถึงขั้นท่านปลูกฝังความคิดให้
นกัศกึษาไม่เอาสถาบนัพระมหากษตัรย์ิ ผลลพัธ์
สดุท้ายกค็อื-ท่านต้องออกนอกประเทศ
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โดยส่วนตัว ผมคิดว่าแนวคิดส�ำคัญของ 

อ.ป๋วย ก็คือการหยัง่ทะลเุหน็ว่า คนในสงัคมไทย 
นั้นไม่ได้มี ‘โอกาส’ ที่ ‘เท่าเทียม’ กันโดย
ธรรมชาต ิ เพราะฉะนัน้จงึเป็นหน้าทีข่องรฐัทีจ่ะ 
ต้องเข้ามาแทรกแซงเพื่อให้คนเล็กคนน้อย 
ทัง้หลายได้มโีอกาสเหล่านัน้

ความเมตตาและเคารพต่อเพื่อนมนุษย์ที่ 
อ.ป๋วย มแีละได้รบัการปลกูฝังอยูใ่นตวั ได้ผลดิอก 
ออกผลมาเป็นความงามและความเข้าใจโลกใน
แบบทีห่าได้ยาก ทีส่�ำคญักค็อื อ.ป๋วย เรยีนรู้
และยอมรับความผดิพลาดของตวัเอง อาทเิช่น 
ท่านยอมรบัว่า แผนพฒันาเศรษฐกจิในระยะแรก 
ที่มุ่งเน้นไปที่การเติบโต ท�ำให้ประเทศเจริญ 
ในทางเศรษฐกจิไปก่อน แล้วค่อยหนัมาจดัสรร
ทรัพยากรให้เกิดความเท่าเทียมและยุติธรรม
ทหีลงัดงัทีท่่านเคยเป็นผูริ้เร่ิมเอาไว้น้ัน เป็นเร่ืองที่
ผดิพลาด ในระยะหลงั แนวคดิทางเศรษฐศาสตร์
ของท่านมแีนวโน้มหนัมาพดูเรือ่งความเสมอภาค 
เท่าเทียมและการกระจายทรัพยากรที่ยุติธรรม
มาก ซึง่ท�ำให้มกีารน�ำประเดน็ดงักล่าวไปโจมตว่ีา 
มีแนวคิดคล้ายเป ็นคอมมิวนิสต ์ จนเกิด 
ข้อกล่าวหาทีส่่งผลร้ายขึน้

ส�ำหรับผม ‘ความเป็นป๋วย’ คอืความเข้าใจโลก 
อย่างทีโ่ลกเป็น เข้าใจคณุงามความดแีละความ
ชัว่ร้ายทีม่อียูใ่นโลกด้วยความเคารพและเมตตา
ผูอ้ืน่ ไม่ว่าคนคนนัน้จะเป็นอย่างไรกต็าม แต่
ในเวลาเดียวกับที่เข้าใจโลก ‘ความเป็นป๋วย’  
กม็ุง่มัน่จะเปลีย่นแปลงโลกให้ดขีึน้ด้วย

แน่นอน ทัง้หมดนีไ้ม่ใช่เรือ่งง่ายเลย,
กเ็หมอืนทีท่่านได้ใช้ทัง้ชวีติของท่าน...
เพือ่แสดงให้เราได้เหน็นัน่เอง!

ความเป็นป๋วย - 3 -
กล่าวกนัว่า อทิธพิลทีก่่อร่างสร้าง ‘ความเป็นป๋วย’ ในยคุแรก ๆ นัน้มอียูส่ามเรือ่ง 
เร่ืองแรกคอืชีวติครอบครัว ซึง่ได้ความมานะเดด็เดีย่ว รักอสิรภาพ และเข้มแข็งของมารดา

มาเป็นหลกัยึด ถัดจากนัน้คือการร�ำ่เรียนในโรงเรียนอสัสมัชัญทีห่ล่อหลอมให้ป๋วยกลายเป็นป๋วย 
ตามมาด้วยวชิาความรูด้้านเศรษฐศาสตร์และแนวคดิทางการเมอืงและสงัคม ซึง่ได้รบัมาจาก
การเรียนที ่LSE แต่นอกเหนอืจากนีแ้ล้ว อกีคนหนึง่ทีน่่าจะมอีทิธิพลต่อ ‘ความเป็นป๋วย’ ไม่น้อย  
กค็อืคนรกัของท่าน ผูม้ชีือ่ว่า มาร์กาเรต็ สมทิ

มาร์กาเรต็เกดิในครอบครวัทีเ่น้นเรือ่งอดุมการณ์ทางการเมอืงและสงัคม แนวคดิส�ำคญั 
กค็อืการต่อต้านสงครามและความรนุแรงในทกุรปูแบบ ทีเ่ป็นอย่างนัน้กเ็พราะพ่อของมาร์กาเรต็ 
มีแนวคิดอนุรักษ์นิยม รักชาติ และอาสาไปรบในสงครามโลกครั้งที่หนึ่ง ท�ำให้เธอต่อต้าน 
ความรุนแรงเหล่านี ้ด้วยความเป็นคนกล้าหาญและแน่วแน่ในความคิด เม่ือเกิดสงครามโลกคร้ัง
ทีส่อง เธอจงึไม่ยอมไปรบัการเกณฑ์ทหารเพือ่ช่วยเหลอืกองทพั ท�ำให้ต้องขึน้ศาล 

ทีน่่าสนใจกค็อื แม้ตวัมาร์กาเรต็เองจะต่อต้านสงคราม แต่เธอกย็อมรบัการที ่อ.ป๋วย จะลกุขึน้ 
มาเป็นเสรไีทย ซึง่กค็อืเป็นทหารได้ นัน่แสดงให้เหน็ถงึความใจกว้าง และน่าจะเป็นคณุสมบตัิ
เหล่านีน้ีเ่อง ทีม่ส่ีวนหล่อหลอมให้เกดิ ‘ความเป็นป๋วย’ ขึน้มาด้วยในทีส่ดุ
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หลายคนคงพอรูว่้า หลงัสงครามโลกครัง้ทีส่อง เมือ่กลบัมาท�ำงานทีเ่มอืงไทยแล้ว อ.ป๋วย 

มีส่วนส�ำคญัในการพฒันาระบบเศรษฐกจิการคลงัของประเทศอย่างไรบ้าง โดยเฉพาะในฐานะ
ผูว่้าการธนาคารแห่งประเทศไทย

ด้วยความเป็นคนยดึมัน่ในหลกัการความถกูต้อง ซือ่สตัย์สจุรติ เหน็แก่ประโยชน์ชาตเิป็น
ส�ำคัญ ธนาคารแห่งประเทศไทยในยคุของ อ.ป๋วย จงึปลอดจากอทิธิพลการเมืองมากทีส่ดุ และ
สามารถรักษาเสถยีรภาพเงนิตราได้อย่างแขง็แกร่ง จนได้รับความเชือ่มัน่จากทัง้ในประเทศ
และนอกประเทศ มกีารค้าขายและการลงทนุเพิม่ เงนิส�ำรองระหว่างประเทศเพิม่มากขึน้เป็น
ประวตักิารณ์ จนในปี พ.ศ. 2508 อ.ป๋วย ได้รบัรางวลัแมกไซไซ สาขาบรกิารสาธารณะ

ฟังดูคล้ายว่าทั้งหมดนี้เป็นไปอย่างง่ายดาย แต่เอาเข้าจริงต้องบอกว่าชีวิตของ อ.ป๋วย  
ไม่ได้ง่ายดายนกั เพราะเหตบุ้านการเมอืงในยคุนัน้เตม็ไปด้วยมรสมุและคลืน่ลมของอ�ำนาจ 
โดยเฉพาะอ�ำนาจเผดจ็การทหาร ท�ำให้ท่านต้องรบัมอืและดแูลจดัการ ด้วยวธิคีดิทีไ่ม่ได้เหน็
ว่าเผดจ็การเป็นปีศาจ ทว่ากเ็ป็นมนษุย์เช่นเดยีวกบัมนษุย์ทกุคน ท่านจงึเป็น ‘เพือ่น’ กบั 
คนเหล่านัน้ได้ด้วย

มผีูต้ัง้ข้อสงัเกตว่า อ.ป๋วย เริม่ต้นท�ำงานจากกระทรวงการคลงั จากนัน้ไปอยูท่ีธ่นาคาร
แห่งประเทศไทย แล้วขยบัไปเป็นคณบดคีณะเศรษฐศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ ก่อนจะ
กลายเป็นอธกิารบดมีหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ในเวลาต่อมา ซึง่ทัง้หมดนีห้ากมองให้ด ีจะเหน็นยั
ทีซ่่อนอยูว่่า เส้นทางเดนิในชวีติของ อ.ป๋วย คอืการ ‘หนห่ีาง’ ออกจากศนูย์กลางอ�ำนาจอย่าง
รฐับาลทัง้สิน้ คอืหนไีปอยูใ่นทีท่ีจ่ะท�ำประโยชน์ให้กบัสงัคมได้โดยไม่ต้องอยูใ่ต้อาณตัขิองรฐับาล
เผดจ็การทหาร ซึง่เป็นข้อสงัเกตทีน่่าสนใจไม่น้อย เพราะคล้ายกบัว่า อ.ป๋วย ได้ ‘ขยบัลง’ จาก
การเป็นคนทีมี่อ�ำนาจสงูย่ิงในวงการเศรษฐกิจการคลงัของประเทศ หนัมาเป็นเพยีงอาจารย์และ 
ผูบ้รหิารมหาวทิยาลยั แม้ในช่วงหลงั 14 ตลุาคม 2516 จะมคีนอยากให้ท่านขึน้ด�ำรงต�ำแหน่ง
นายกรัฐมนตรี แต่ท่านก็ไม่รับ ยงัคงท�ำงานด้านการศกึษา ด้วยความเชือ่ว่าเป็นงานแบบนีน้ีแ่หละ  
ทีจ่ะสร้างรากฐานส�ำคญัให้เกดิการเปลีย่นแปลงในสงัคมไทยขึน้ได้

แต่กอ็กีนัน่แหละ คนดใีนสงัคมไทยนัน้อยูไ่ด้ยาก เพราะหลงัเกดิเหตกุารณ์ 6 ตลุาคม 2519 
อ.ป๋วย กถ็กูกล่าวหาว่าเป็นคอมมวินสิต์ จดหมายจากนายเข้ม เยน็ยิง่ ถงึผูใ้หญ่ท�ำน ุเกยีรตก้ิอง  

ทุกท่านต่างบอกเล่าเป็นเสียงเดียวกันว่า, 
ป๋วย อึง๊ภากรณ์-คอื ‘ตวัจรงิ’

คณุสรุพล เยน็อรุา ผูเ้คยท�ำงานเป็น ‘หน้าห้อง’  
ให้กบั อ.ป๋วย ทีธ่นาคารแห่งประเทศไทย บอกว่า 
คนอย่าง อ.ป๋วยน้ัน ร้อยปีถึงจะมสีกัคน

อ.อรัญ ธรรมโน บอกว่า อ.ป๋วย นัน้เป็นทัง้
มนษุย์ทองค�ำและยิง่ใหญ่เหมอืนภเูขา

ส่วน อ.วรากรณ์ สามโกเศศ บอกว่า อ.ป๋วย 
เป็นคนจริงใจ เสียสละ มเีสน่ห์ และเข้มแขง็

ค�ำถามท่ีผุดข้ึนในใจของผมกค็อื อ.ป๋วย ดจูะ 
เป็นยอดมนุษย์เหลือเกิน ทัง้เก่งและด ี ดคูล้าย 
ไร้ข้อเสยีท้ังปวง แต่จะเป็นไปได้หรอื ทีใ่ครคนหนึง่ 
จะไม่มข้ีอเสียอะไรเลย

ไม่หรอก-เป็นไปไม่ได้หรอก เพราะแม้เป็น 
อ.ป๋วย กย็งัมข้ีอเสยี เป็นข้อเสยีทีล่กูศษิย์ลกูหาและ
คนผู้เคยท�ำงานใกล้ชิดทั้งหลายต่างพูดตรงกัน 
เป็นเสยีงเดียวว่า ข้อเสียของ อ.ป๋วย กค็อืการที่
ท่านชอบช่วยเหลือผู้อ่ืนมากเกนิไป!

นั่นท�ำให้ผมยิ่งสงสัย, ’ความเป็นป๋วย’  
เช่นนี-้เกดิข้ึนได้อย่างไรกัน

- 1 -
ต้องสารภาพว่า ผมไม่รู ้หรอกว่า 

‘ความเป็นป๋วย’ ของ อ.ป๋วย อึง๊ภากรณ์ 
นัน้ เป็นอย่างไรกนัแน่ เพราะอย่างดทีีส่ดุ
เท่าที่รู้จัก อ.ป๋วย ก็จากบทความสั้น ๆ 
อันโด่งดงั อย่าง ‘จากครรภ์มารดาถงึเชงิ
ตะกอน’ และจดหมายจากนายเข้ม เยน็ยิง่ 
ถงึผู้ใหญ่ท�ำน ุเกยีรตก้ิอง 

ใช่ละ, สองสิง่นัน้บ่งบอก ‘ความเป็นป๋วย’ 
ให้ได้รู้จักบ้าง อาทเิช่น ได้รูว่้า อ.ป๋วย คดิถงึ
เรื่องของรัฐสวัสดิการ หรือการคัดง้าง 
ทัดทานผู้มีอ�ำนาจระดับเผด็จการโดย
ไม่เกรงกลัวอะไร แต่แค่นั้นไม่ได้ท�ำให้ผม
รู้จกั ‘ป๋วย’ และ ‘ความเป็นป๋วย’ มากเท่า
บ่ายวันหนึ่ง เมื่อมีโอกาสล�้ำค่า ได้นั่งฟัง 
ผูอ้าวโุสหลายท่านพดูคยุเกีย่วกบั อ.ป๋วย 
อึง๊ภากรณ์

เรื่อง : โตมร ศุขปรีชา
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อ.ป๋วย เกดิเมือ่วนัที ่9 มีนาคม 2459 ทีบ้่านตรอกโรงสบูน�ำ้ตลาดน้อย เป็นบตุรคนที ่4 จากพีน้่อง

ท้ังหมด 7 คน ทีน่่าสนใจกค็อื ผูม้อีทิธพิลทางความคดิต่อ อ.ป๋วย เป็นอย่างมาก คอืแม่ของท่าน
ตอนที ่อ.ป๋วย อายุได้ 9 ขวบ พ่อของท่านเสยีชวีติ น่ันท�ำให้แม่ต้องลกุขึน้มาดแูลครอบครวั แม่เป็น

คนทีม่คีวามมานะเดด็เดีย่ว รกัอสิรภาพ เสรภีาพ ความซือ่สตัย์สจุรติ และใจกว้าง มีความเมตตากรณุา 
ทัง้ยงัเป็นผูจ้ดัการให้ อ.ป๋วย ได้เข้าเรยีนทีโ่รงเรยีนอสัสมัชญั บางรกั ซึง่ถอืกนัว่าค่าเทอมแพงเป็นอย่างยิง่

อ.ป๋วย เรยีนจบอสัสมัชญัในปี พ.ศ. 2476 และเริม่งานเป็นครสูอนภาษาฝรัง่เศสทีโ่รงเรยีน พร้อมกบั 
สมคัรเข้าเรยีนทีม่หาวทิยาลยัวชิาธรรมศาสตร์และการเมอืง ถอืเป็นนักศกึษารุน่แรกในปี พ.ศ. 2477 เมือ่
จบปรญิญาตรแีล้ว ปีต่อมาสามารถสอบชงิทนุรฐับาล ไปเรยีนต่อระดบัปรญิญาตรสีาขาเศรษฐศาสตร์
และการคลงัที ่London School of Economics & Political Science หรอื LSE ทีม่หาวทิยาลยัลอนดอน 
โดยใช้เวลาเรยีนเพยีงสามปีกจ็บ เป็นคนเดยีวในมหาวทิยาลยัทีส่อบได้คะแนนสงูสดุในบรรดาเกยีรตนิยิม
อนัดบัหนึง่ด้วยกนั ด้วยเกรดเอแปดวชิา และเกรดบเีพยีงวชิาเดยีว 

ในตอนนัน้ อ.ป๋วย ได้รบัทนุเรยีนต่อปรญิญาเอกทนัท ีแต่ยังไม่ทนัได้เรยีน กไ็ด้ข่าวว่า ญีปุ่น่ยกพล
ขึน้บกทีป่ระเทศไทยในช่วงสงครามโลกครัง้ทีส่อง

นัน่ท�ำให้ท่านตดัสนิใจสมคัรเป็นทหารเสรไีทย และเริม่ต�ำนานบทใหม่ของความเป็นป๋วย!

สู่ 100 ปี ชาตกาล อาจารย์ป๋วย อึ๊งภากรณ์
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What : โครงการ BOT Challenge & Experience 2015 เป็นโครงการตอบปัญหาเศรษฐกิจการเงินกับธนาคารแห่งประเทศไทย จัดมาอย่างต่อเนื่องตั้งแต่ปี พ.ศ. 2547 โดยในปีนี้จะคัดเลือกนักเรียนในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย จ�ำนวน 75 คน จากการสอบด้วยระบบออนไลน์พร้อมกนัทัว่ประเทศ มาแข่งขนัรอบชงิแชมป์ประเทศไทย เพือ่ค้นหาผูเ้ป็นเลศิในด้านเศรษฐศาสตร์ประจ�ำปี 2558  พร้อมทั้งร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ที่ได้ทั้งความรู้และประสบการณ ์จากแบงก์ชาติ 
When : ผู้ผ่านการคัดเลือกทั้งหมดจะเข้าร่วมกิจกรรมในวันที่ 19 - 23 ตุลาคม 2558 
Where : ธนาคารแห่งประเทศไทย ส�ำนักงานใหญ่ติดตามรายละเอียดเพิ่มเติมได้ ทาง www.bot.or.th

What : การพูดคุย ปาฐกถา ซ่ึงจัดขึ้นเป็นประจ�ำทุกเดือน โดยคณะเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ในวาระร�ำลึก 100 ปี ชาตกาลของ ศ.ดร.ป๋วย อึ๊งภากรณ์ ผู้ว่าการคนที่ 7 ของธนาคารแห่งประเทศไทย เดือนกันยายนนี้ เป็นการพูดคุยในหัวข้อ 'การศึกษากับยาพิษแอบแฝง' โดย รศ.ดร.วรากรณ์ สามโกเศศ อธิการบดีมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ นักคิด และนักเขียนผู้มีผลงานน่าอ่านจ�ำนวนมากWhen : 14 กันยายน 2558 เวลา 13.30 - 15.30 น. Where : ห้องประชุมช้ัน 5 คณะเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ ท่าพระจันทร์  

What : ขอเชญิผูอ่้าน ‘BOT พระสยาม MAGAZINE’ ร่วมร�ำลึก

ถึงอาจารย์ป๋วยในแง่มุมต่าง ๆ ด้วยบทความสั้น ๆ ความยาว

ประมาณ 3 - 5 บรรทัด ส่งมายงักองบรรณาธกิาร ถงึทมีกลยทุธ์

การสื่อสาร ฝ่ายบริหารการสื่อสารองค์กร หรือ e-mail : CCD-

CSTeam2@bot.or.th ข้อความที่ได้รับคัดเลือก จะเผยแพร่ใน 

‘BOT พระสยาม MAGAZINE’ ฉบับต่อ ๆ ไป 
When : ภายในวันที่ 9 มีนาคม 2559

BOT Challenge & Experience 2015

ปาฐกถา 100 ปี ป๋วย อึ๊งภากรณ์

จากพนักงาน ถึง อาจารย์ป๋วย



ท่ามกลางการเปลี่ยนแปลง
ปณธิาน ธปท. ไม่เคยเปล่ียน

เพื่อความเป็นอยู่ที่ดีอย่างยั่งยืนของไทย
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