


ประพันธ์โดย นายสมศักดิ์ วิวัฒน์ไพศาล 
พนักงาน ธนาคารแห่งประเทศไทย

14 ตุลาคม 2559

	 ขอเดชะใต้ฝ่าละอองธุลีพระบาทฯ	 ข้าพระพุทธเจ้าหนึ่งในราษฎร์พุทธเจ้าข้า
เม่ือได้เห็นธนบัตรทุกราคา	 เกล้าฯ ได้เห็นมากกว่ามูลค่าเงิน

แต่เกล้าฯ เห็นมหาบุรุษพระองค์น้ัน	 สายพระเนตรมุ่งมั่นน่าสรรเสริญ
สองพระกร ทรงกร�ำงานผ่านเผชิญ	 สองพระบาท ทรงด�ำเนิน ทั่วถิ่นไกล

สุดภักดีด้วยเกล้าพุทธเจ้าข้า	 ทรงเมตตาราษฎร์เย่ียงนี้จักมีไหน
พระเสโทหยาดรินรดดินไทย	 เพียงมิให้นัยน์ตาราษฎร์ต้องหยาดน�้ำ

ครองแผ่นดินโดยธรรมดังค�ำมั่น	 ทรงบากบั่นแม้อุปสรรคหนักกระหน�่ำ
แม้ประชวร พักเพียงครู่ ทรงสู้ท�ำ	 ด้วยเลิศล�้ำในพระมหากรุณาฯ

ขอเดชะใต้ฝ่าละอองธุลีพระบาทฯ	 มหาราชจอมใจไทยทั้งหล้า
พลังแผ่นดิน “ภูมิพล” พระนามาฯ	 จักสถิตในใจประชา นิรันดร์กาล

ปวงข้าพระพุทธเจ้า
ขอน้อมเกล้าน้อมกระหม่อมรำ�ลึกในพระมหากรุณาธิคุณหาที่สุดมิได้

ข้าพระพุทธเจ้า คณะผู้บริหาร และพนักงาน ธนาคารแห่งประเทศไทย



ดร.วิรไท สันติประภพ
ผู้ว่าการธนาคารแห่งประเทศไทย

14 ตุลาคม 2559

“…ข้าพเจ้า คณะผู้บริหาร และพนักงานธนาคารแห่งประเทศไทย ได้รับทราบ 
ด้วยความโทมนัสอย่างย่ิง และขอร่วมกันถวายสัตย์ปฏญิาณต่อพระบาทสมเดจ็พระปรมนิทร 
มหาภูมิพลอดุลยเดช ว่า เราท้ังหลายจะปฏิบัติงานด้วยความซ่ือสัตย์สุจริต เจริญรอย 
ตามเบื้องพระยุคลบาท มุ่งมั่นแน่วแน่แก้ไขปัญหาของประเทศชาติและประชาชน 
สร้างสรรค์คุณประโยชน์แก่แผ่นดิน 

ในโอกาสนี้ขอเชิญชวนให้เราทั้งหลาย ร่วมต้ังจิตภาวนาตามหลักศาสนาของตนและ
อัญเชิญสิ่งศักดิ์สิทธิ์ที่เคารพนับถือ เพื่ออธิษฐานให้ดวงพระวิญญาณของพระบาทสมเดจ็ 
พระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช สถิตในสรวงสวรรค์ และทรงอภิบาลคุ้มครอง 
ราชอาณาจักรไทย และพสกนิกรของพระองค์ ให้มีความสงบร่มเย็นและสันติสุข ดุจดังที ่
ประเทศไทยมีมาโดยตลอด ภายใต้ร่มพระบารมียาวนาน 70 ปี…” พระมหากรุณาธิคุณ

ที่ทรงมีต่อธนาคารแห่งประเทศไทย

ตลอดระยะเวลา 70 ปี ที่พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช ทรงครองสิริราชสมบัติ 
ธนาคารแห่งประเทศไทยส�ำนึกในพระมหากรุณาธิคุณเป็นล้นพ้นอันหาที่สุดมิได้ 

BOT พระสยาม MAGAZINE ขอร่วมร�ำลึกถึงพระมหากรุณาธิคุณที่ทรงมีต่อธนาคารแห่งประเทศไทย 
เพื่อจารึกไว้ในใจตลอดกาล



พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช 
เสด็จพระราชดำ�เนินมาทรงเปิด

โรงพิมพ์ธนบัตรของธนาคารแห่งประเทศไทย 
เมื่อวันอังคารที่ 24 มิถุนายน 2512

พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช 
มีพระราชด�ำรัสในพิธีเปิดโรงพิมพ์ธนบัตร ธนาคารแห่งประเทศไทย

พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช ทรงตัดแพรแถบ 
และทรงพระด�ำเนินทอดพระเนตรกิจการโรงพิมพ์ธนบัตร



พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช 
และสมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ์ พระบรมราชินีนาถ 

เสด็จพระราชดำ�เนินมาทรงเปิดพิพิธภัณฑ์ธนาคารแห่งประเทศไทย 
เมื่อวันเสาร์ที่ 9 มกราคม 2536

พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช ทรงพระสุหร่ายแผ่นป้ายชื่อ 
“พิพิธภัณฑ์ธนาคารแห่งประเทศไทย” ณ ห้องสีชมพู

พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช ทรงตัดแพรแถบ
ในพิธีเปิดพิพิธภัณฑ์ธนาคารแห่งประเทศไทย

พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช ทรงพระด�ำเนินทอดพระเนตร
ห้องนิทรรศการ ธนาคารแห่งประเทศไทย



พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช  
พระราชทานพระบรมราชวโรกาส 

ให้ผู้ว่าการธนาคารแห่งประเทศไทยและคณะ
เฝ้าทูลละอองธุลีพระบาท ทูลเกล้าฯ ถวายเงินรายได้ส่วนต่าง 

จากการเปิดให้ประชาชนแลกซื้อธนบัตรที่ระลึกเฉลิมพระเกียรติ

พระราชด�ำรัส(๑)

ในโอกาสที่ผู้ว่าการธนาคารแห่งประเทศไทย(๒) พร้อมด้วยคณะผู้บริหารธนาคารแห่งประเทศไทย
และคณะกรรมการบริหารสมาคมธนาคารไทย เข้าเฝ้าฯ ทูลเกล้าฯ ถวายเงิน

ซึ่งเป็นรายได้ส่วนเกินจากการเปิดให้ประชาชนแลกซื้อธนบัตรที่ระลึกเฉลิมพระเกียรติ
เนื่องในโอกาสมหามงคลเฉลิมพระชนมพรรษา ๘๐ พรรษา

๕ ธันวาคม ๒๕๕๐
ณ พระต�ำหนักเปี่ยมสุข วังไกลกังวล

วันพุธที่ ๒๐ สิงหาคม ๒๕๕๑

ขอขอบใจท่านทั้งหลายที่มาในวันนี้ แล้วได้น�ำเงินจ�ำนวนหนึ่ง ซึ่งเป็นเงินที่ประหลาดหน่อย เพราะว่าท่านบอกว่าได้พิมพ์ธนบัตรที่ไม่ได้มี  
แล้วก็เดี๋ยวน้ีก็ไม่มี ก็หมายความว่าก็เป็นธนบัตรท่ีพ้นสมัยแล้ว และทั้งพ้นสมัยสองตอน. ตอนแรกไม่มี เดี๋ยวนี้มี ทีหลังมี เวลานี้ไม่มี  
กห็มายความว่าเป็นการฉลองระยะเวลาทีผ่่านมานาน. กต้็องขอบใจท่านท่ีได้ท�ำการพมิพ์ธนบตัรในสมยัต่าง ๆ  ซึง่กเ็ป็นสมยัทีผ่่านไป หมายความว่า 
ท่านได้ฉลองสมัยที่ผ่านไปในชีวิตของข้าพเจ้า. ถึงเดี๋ยวนี้ก็ไม่มีแล้ว. แต่ก็ต้องขอบใจที่ท่านคิดจะเอาเงินมาให้เพื่อที่ไปใช้ในการใดที่จะเห็นสมควร 
ซึ่งเป็นจ�ำนวนมาก. ก็ขอขอบใจท่านที่ได้ท�ำงานอย่างเข้มแข็ง แล้วก็ท�ำให้เป็นการฉลองชีวิตที่ผ่านไป. ตอนนี้ก็ต้องขอบใจที่ท่านได้คิด เพราะว่า
ท่านได้ท�ำงานมามากในงานของการธนาคาร. ก็ขอให้ธนาคารที่ท่านท�ำเป็นผลส�ำเร็จ เป็นผลดี.

เพราะว่าหมู่นี้เงินแต่ก่อนนี้ เงินสิบบาท ก็รู้สึกว่าเป็นเงินมาก เดี๋ยวนี้สิบบาท ร้อยบาท พันบาท หมื่นบาท ก็ยังน้อย. มันเป็นเรื่องที่ได้บอกว่า
ท�ำไมมนัน้อย แม้จะล้านบาทมนักน้็อย เพราะว่าเมือ่ไปเฝ้าสมเดจ็พระพนัวสัสา เคยไปขอท่าน. ตอนนัน้ขอเงนิหนึง่บาท ท่านกใ็ห้. นีเ่รากก็�ำแหงหน่อย  
ขอห้าบาท ท่านก็ให้. ต่อมาก็ขอท่านสิบบาท ท่านก็ยังให้. แต่เรามาขอตั้งห้าสิบบาท ท่านบอกไม่มี ห้าสิบบาทไม่มี. ก็ถามว่างั้นร้อยบาทมีไหม. 
ท่านบอกว่ามี แต่ให้ไม่ได้ ถ้าให้ท่านจะตัดบัญชี หมายความว่าตัดบัญชีในที่มีอยู่. ท่านไม่ให้ แต่ท่านให้เงินของเรา ถ้าอยากได้ก็ใช้เท่าไรก็ได้.  
ก็หมายความว่าท่านจะสอนว่าเราไม่ควรจะถลุงเงิน แม้จะร้อยบาทท่านไม่ให้. แต่ของท่านมาวันนี้ เป็นพันบาท เป็นพันก็ให้. หมื่นบาท แสนบาท  
ล้านบาท ท่านก็ให้. ร้อยล้านบาท ท่านก็ให้. ก็หมายความว่าสมัยมันเปลี่ยนไป. แต่ก่อนนี้ร้อยบาทท่านไม่ให้ แต่สมัยนี้ ร้อย พัน หมื่น แสน 
ท่านก็เอามาให้. ก็ต้องขอบใจท่าน มีหนักใจหนึ่งเดียว คือ เดี๋ยวเงินจะไม่มี. เพราะว่าสมเด็จย่า สมเด็จพระพันวัสสา ท่านบอกว่า ถ้าให ้
เดีย๋วกห็มด หมดแล้วกไ็ม่มใีห้แล้ว. ตอนนีท่้านให้มาเป็นจ�ำนวนมาก ท่านไม่บอกว่าไม่ม ีแต่กห็วงัว่าท่านบรหิารได้. พนัล้าน หมืน่ หมืน่ล้าน ขอให้ 
ท่านท้ังหลายได้บรหิารได้ ไม่ให้หมดไป เพ่ือทีจ่ะให้ประเทศชาตมิเีงนิใช้. กข็อขอบใจท่านทีม่คีวามตัง้ใจท่ีจะบรหิารเงนิของชาตใิห้ไม่หมด ให้มใีช้.  
ในการนี้ก็ขอให้ท่านได้ท�ำส�ำเร็จ.

กข็อบใจท่านทีเ่หนด็เหนือ่ยท�ำงานเรือ่งการเงนินีซ้ึง่เป็นงานหนัก. กข็อให้ทุกท่านได้สามารถปฏบิตังิานในด้านการเงนิให้เรยีบร้อย ไม่ให้บ้านเมอืง
ต้องล่มจม ซ่ึงเดีย๋วนีก้ใ็กล้ล่มจมแล้ว ซึง่เป็นเพราะว่าการใช้เงนิไม่ระวงั. ท่านกร็ะวังให้. ขอขอบใจท่ีท่านระวงัการใช้เงนิ ระวงัการด�ำเนนิกจิการทาง
ด้านการเงิน. ก็ขอให้ท่านมีความส�ำเร็จในการบริหารการเงินของประเทศชาติ. แล้วขอบใจท่านที่เหน็ดเหนื่อย ในงานการนี้. รู้ว่าท่านเหน็ดเหนื่อย 
แล้วรู้ว่าท่านล�ำบากใจ เพราะว่าท่านเหน็ดเหนื่อยแล้ว ยังถูกว่า ว่าท�ำไม่ดี ท�ำไม่ถูกต้อง. แต่ขอให้ท่านท�ำถูกต้อง. ขอบใจท่านทุกคนที่มาในวันนี้  
และที่ได้ท�ำงานอย่างเข้มแข็ง เพื่ือให้ชาติบ้านเมืองมีเงินใช้ เพื่อการคลังไปได้ดี. ใครบริหารการคลังก็ควรจะรู้ว่าเป็นสิ่งที่ส�ำคัญของชาติบ้านเมือง. 
ก็ขอขอบใจทุกท่านที่ปฏิบัติงานเพื่อความส�ำเร็จของชาติบ้านเมือง. ก็ขอให้ท่านมีความสุข ความสบายในงานการ. ก็ขอให้ได้มีความส�ำเร็จ.

คร้ังที่ 1 นายเริงชัย มะระกานนท์ ผู้ว่าการและ 
คณะผูบ้รหิารธนาคารแห่งประเทศไทย เฝ้าทลูละออง 
ธุลีพระบาท ทูลเกล้าฯ ถวายเงินรายได้ส่วนต่าง 
จากการแลกซือ้ธนบตัรทีร่ะลกึแบบพเิศษ ชนดิราคา 
500 บาท เนือ่งในโอกาสฉลองสริิราชสมบติัครบ 50 ปี 
เมื่อวันจันทร์ที่ 3 กุมภาพันธ์ 2540 

คร้ังที่ 2 นางธาริษา วัฒนเกส ผู้ว่าการและ 
คณะผูบ้ริหารธนาคารแห่งประเทศไทย พร้อมด้วย 
คณะกรรมการบริหารสมาคมธนาคารไทย เฝ้า
ทูลละอองธุลีพระบาท ทูลเกล้าฯ ถวายเงิน
รายได้ส่วนต่างจากการแลกซื้อธนบัตรท่ีระลึก
เฉลิมพระเกียรติ เนื่องในโอกาสมหามงคล
เฉลิมพระชนมพรรษา 80 พรรษา เมื่อวันพุธที่ 
20 สิงหาคม 2551

ครั้งที่ 3 นายประสาร ไตรรัตน์วรกุล ผู้ว่าการและคณะผู้บริหาร
ธนาคารแห่งประเทศไทย พร้อมด้วยผูแ้ทนสถาบนัการเงนิ เฝ้าทลู
ละอองธุลีพระบาท ทูลเกล้าฯ ถวายเงินรายได้ส่วนต่างจากการ 
แลกซือ้ธนบตัรทีร่ะลกึเฉลมิพระเกยีรต ิเนือ่งในโอกาสพระราชพิธี 
มหามงคลเฉลิมพระชนมพรรษา 7 รอบ 5 ธันวาคม 2554  
เมื่อวันศุกร์ที่ 25 มกราคม 2556

(๑) เรียบเรียงขึ้นตามที่ได้บันทึกพระสุรเสียงไว้
(๒) นางธาริษา วัฒนเกส
ที่มา : หนังสือ “เล่าเรื่องแบงก์ชาติด้วยภาพ”

พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช พระราชทานพระบรมราชวโรกาสให้ผู ้ว ่าการธนาคาร 
แห่งประเทศไทยและคณะ เฝ้าทูลละอองธุลีพระบาท ทูลเกล้าฯ ถวายเงินรายได้ส่วนต่างจากการเปิดให้ประชาชน
แลกซื้อธนบัตรที่ระลึกเฉลิมพระเกียรติ เนื่องในโอกาสต่าง ๆ โดยเสด็จพระราชกุศลตามพระราชอัธยาศัย ดังนี้



ปวงข้าพระพุทธเจ้า
ขอน้อมเกล้าน้อมกระหม่อมรำ�ลึกในพระมหากรุณาธิคุณหาที่สุดมิได้

ข้าพระพุทธเจ้า คณะผู้บริหาร และพนักงาน ธนาคารแห่งประเทศไทย



ประพันธ์โดย นายสมศักดิ์ วิวัฒน์ไพศาล 
พนักงาน ธนาคารแห่งประเทศไทย

14 ตุลาคม 2559

	 ขอเดชะใต้ฝ่าละอองธุลีพระบาทฯ	 ข้าพระพุทธเจ้าหนึ่งในราษฎร์พุทธเจ้าข้า
เม่ือได้เห็นธนบัตรทุกราคา	 เกล้าฯ ได้เห็นมากกว่ามูลค่าเงิน

แต่เกล้าฯ เห็นมหาบุรุษพระองค์น้ัน	 สายพระเนตรมุ่งมั่นน่าสรรเสริญ
สองพระกร ทรงกร�ำงานผ่านเผชิญ	 สองพระบาท ทรงด�ำเนิน ทั่วถิ่นไกล

สุดภักดีด้วยเกล้าพุทธเจ้าข้า	 ทรงเมตตาราษฎร์เย่ียงนี้จักมีไหน
พระเสโทหยาดรินรดดินไทย	 เพียงมิให้นัยน์ตาราษฎร์ต้องหยาดน�้ำ

ครองแผ่นดินโดยธรรมดังค�ำมั่น	 ทรงบากบั่นแม้อุปสรรคหนักกระหน�่ำ
แม้ประชวร พักเพียงครู่ ทรงสู้ท�ำ	 ด้วยเลิศล�้ำในพระมหากรุณาฯ

ขอเดชะใต้ฝ่าละอองธุลีพระบาทฯ	 มหาราชจอมใจไทยทั้งหล้า
พลังแผ่นดิน “ภูมิพล” พระนามาฯ	 จักสถิตในใจประชา นิรันดร์กาล

ปวงข้าพระพุทธเจ้า
ขอน้อมเกล้าน้อมกระหม่อมรำ�ลึกในพระมหากรุณาธิคุณหาที่สุดมิได้

ข้าพระพุทธเจ้า คณะผู้บริหาร และพนักงาน ธนาคารแห่งประเทศไทย



ดร.วิรไท สันติประภพ
ผู้ว่าการธนาคารแห่งประเทศไทย

14 ตุลาคม 2559

“…ข้าพเจ้า คณะผู้บริหาร และพนักงานธนาคารแห่งประเทศไทย ได้รับทราบ 
ด้วยความโทมนัสอย่างย่ิง และขอร่วมกันถวายสัตย์ปฏญิาณต่อพระบาทสมเดจ็พระปรมนิทร 
มหาภูมิพลอดุลยเดช ว่า เราท้ังหลายจะปฏิบัติงานด้วยความซ่ือสัตย์สุจริต เจริญรอย 
ตามเบื้องพระยุคลบาท มุ่งมั่นแน่วแน่แก้ไขปัญหาของประเทศชาติและประชาชน 
สร้างสรรค์คุณประโยชน์แก่แผ่นดิน 

ในโอกาสนี้ขอเชิญชวนให้เราทั้งหลาย ร่วมต้ังจิตภาวนาตามหลักศาสนาของตนและ
อัญเชิญสิ่งศักดิ์สิทธิ์ที่เคารพนับถือ เพื่ออธิษฐานให้ดวงพระวิญญาณของพระบาทสมเดจ็ 
พระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช สถิตในสรวงสวรรค์ และทรงอภิบาลคุ้มครอง 
ราชอาณาจักรไทย และพสกนิกรของพระองค์ ให้มีความสงบร่มเย็นและสันติสุข ดุจดังที ่
ประเทศไทยมีมาโดยตลอด ภายใต้ร่มพระบารมียาวนาน 70 ปี…” พระมหากรุณาธิคุณ

ที่ทรงมีต่อธนาคารแห่งประเทศไทย

ตลอดระยะเวลา 70 ปี ที่พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช ทรงครองสิริราชสมบัติ 
ธนาคารแห่งประเทศไทยส�ำนึกในพระมหากรุณาธิคุณเป็นล้นพ้นอันหาที่สุดมิได้ 

BOT พระสยาม MAGAZINE ขอร่วมร�ำลึกถึงพระมหากรุณาธิคุณที่ทรงมีต่อธนาคารแห่งประเทศไทย 
เพื่อจารึกไว้ในใจตลอดกาล



พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช 
เสด็จพระราชดำ�เนินมาทรงเปิด

โรงพิมพ์ธนบัตรของธนาคารแห่งประเทศไทย 
เมื่อวันอังคารที่ 24 มิถุนายน 2512

พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช 
มีพระราชด�ำรัสในพิธีเปิดโรงพิมพ์ธนบัตร ธนาคารแห่งประเทศไทย

พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช ทรงตัดแพรแถบ 
และทรงพระด�ำเนินทอดพระเนตรกิจการโรงพิมพ์ธนบัตร



พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช 
และสมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ์ พระบรมราชินีนาถ 

เสด็จพระราชดำ�เนินมาทรงเปิดพิพิธภัณฑ์ธนาคารแห่งประเทศไทย 
เมื่อวันเสาร์ที่ 9 มกราคม 2536

พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช ทรงพระสุหร่ายแผ่นป้ายชื่อ 
“พิพิธภัณฑ์ธนาคารแห่งประเทศไทย” ณ ห้องสีชมพู

พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช ทรงตัดแพรแถบ
ในพิธีเปิดพิพิธภัณฑ์ธนาคารแห่งประเทศไทย

พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช ทรงพระด�ำเนินทอดพระเนตร
ห้องนิทรรศการ ธนาคารแห่งประเทศไทย



พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช  
พระราชทานพระบรมราชวโรกาส 

ให้ผู้ว่าการธนาคารแห่งประเทศไทยและคณะ
เฝ้าทูลละอองธุลีพระบาท ทูลเกล้าฯ ถวายเงินรายได้ส่วนต่าง 

จากการเปิดให้ประชาชนแลกซื้อธนบัตรที่ระลึกเฉลิมพระเกียรติ

พระราชด�ำรัส(๑)

ในโอกาสที่ผู้ว่าการธนาคารแห่งประเทศไทย(๒) พร้อมด้วยคณะผู้บริหารธนาคารแห่งประเทศไทย
และคณะกรรมการบริหารสมาคมธนาคารไทย เข้าเฝ้าฯ ทูลเกล้าฯ ถวายเงิน

ซึ่งเป็นรายได้ส่วนเกินจากการเปิดให้ประชาชนแลกซื้อธนบัตรที่ระลึกเฉลิมพระเกียรติ
เนื่องในโอกาสมหามงคลเฉลิมพระชนมพรรษา ๘๐ พรรษา

๕ ธันวาคม ๒๕๕๐
ณ พระต�ำหนักเปี่ยมสุข วังไกลกังวล

วันพุธที่ ๒๐ สิงหาคม ๒๕๕๑

ขอขอบใจท่านทั้งหลายที่มาในวันนี้ แล้วได้น�ำเงินจ�ำนวนหนึ่ง ซึ่งเป็นเงินที่ประหลาดหน่อย เพราะว่าท่านบอกว่าได้พิมพ์ธนบัตรที่ไม่ได้มี  
แล้วก็เดี๋ยวน้ีก็ไม่มี ก็หมายความว่าก็เป็นธนบัตรท่ีพ้นสมัยแล้ว และทั้งพ้นสมัยสองตอน. ตอนแรกไม่มี เดี๋ยวนี้มี ทีหลังมี เวลานี้ไม่มี  
กห็มายความว่าเป็นการฉลองระยะเวลาทีผ่่านมานาน. กต้็องขอบใจท่านท่ีได้ท�ำการพมิพ์ธนบตัรในสมยัต่าง ๆ  ซึง่กเ็ป็นสมยัทีผ่่านไป หมายความว่า 
ท่านได้ฉลองสมัยที่ผ่านไปในชีวิตของข้าพเจ้า. ถึงเดี๋ยวนี้ก็ไม่มีแล้ว. แต่ก็ต้องขอบใจที่ท่านคิดจะเอาเงินมาให้เพื่อที่ไปใช้ในการใดที่จะเห็นสมควร 
ซึ่งเป็นจ�ำนวนมาก. ก็ขอขอบใจท่านที่ได้ท�ำงานอย่างเข้มแข็ง แล้วก็ท�ำให้เป็นการฉลองชีวิตที่ผ่านไป. ตอนนี้ก็ต้องขอบใจที่ท่านได้คิด เพราะว่า
ท่านได้ท�ำงานมามากในงานของการธนาคาร. ก็ขอให้ธนาคารที่ท่านท�ำเป็นผลส�ำเร็จ เป็นผลดี.

เพราะว่าหมู่นี้เงินแต่ก่อนนี้ เงินสิบบาท ก็รู้สึกว่าเป็นเงินมาก เดี๋ยวนี้สิบบาท ร้อยบาท พันบาท หมื่นบาท ก็ยังน้อย. มันเป็นเรื่องที่ได้บอกว่า
ท�ำไมมนัน้อย แม้จะล้านบาทมนักน้็อย เพราะว่าเมือ่ไปเฝ้าสมเดจ็พระพนัวสัสา เคยไปขอท่าน. ตอนนัน้ขอเงนิหนึง่บาท ท่านกใ็ห้. นีเ่รากก็�ำแหงหน่อย  
ขอห้าบาท ท่านก็ให้. ต่อมาก็ขอท่านสิบบาท ท่านก็ยังให้. แต่เรามาขอตั้งห้าสิบบาท ท่านบอกไม่มี ห้าสิบบาทไม่มี. ก็ถามว่างั้นร้อยบาทมีไหม. 
ท่านบอกว่ามี แต่ให้ไม่ได้ ถ้าให้ท่านจะตัดบัญชี หมายความว่าตัดบัญชีในที่มีอยู่. ท่านไม่ให้ แต่ท่านให้เงินของเรา ถ้าอยากได้ก็ใช้เท่าไรก็ได้.  
ก็หมายความว่าท่านจะสอนว่าเราไม่ควรจะถลุงเงิน แม้จะร้อยบาทท่านไม่ให้. แต่ของท่านมาวันนี้ เป็นพันบาท เป็นพันก็ให้. หมื่นบาท แสนบาท  
ล้านบาท ท่านก็ให้. ร้อยล้านบาท ท่านก็ให้. ก็หมายความว่าสมัยมันเปลี่ยนไป. แต่ก่อนนี้ร้อยบาทท่านไม่ให้ แต่สมัยนี้ ร้อย พัน หมื่น แสน 
ท่านก็เอามาให้. ก็ต้องขอบใจท่าน มีหนักใจหนึ่งเดียว คือ เดี๋ยวเงินจะไม่มี. เพราะว่าสมเด็จย่า สมเด็จพระพันวัสสา ท่านบอกว่า ถ้าให ้
เดีย๋วกห็มด หมดแล้วกไ็ม่มใีห้แล้ว. ตอนนีท่้านให้มาเป็นจ�ำนวนมาก ท่านไม่บอกว่าไม่ม ีแต่กห็วงัว่าท่านบรหิารได้. พนัล้าน หมืน่ หมืน่ล้าน ขอให้ 
ท่านท้ังหลายได้บรหิารได้ ไม่ให้หมดไป เพ่ือทีจ่ะให้ประเทศชาตมิเีงนิใช้. กข็อขอบใจท่านทีม่คีวามตัง้ใจท่ีจะบรหิารเงนิของชาตใิห้ไม่หมด ให้มใีช้.  
ในการนี้ก็ขอให้ท่านได้ท�ำส�ำเร็จ.

กข็อบใจท่านทีเ่หนด็เหนือ่ยท�ำงานเรือ่งการเงนินีซ้ึง่เป็นงานหนัก. กข็อให้ทุกท่านได้สามารถปฏบิตังิานในด้านการเงนิให้เรยีบร้อย ไม่ให้บ้านเมอืง
ต้องล่มจม ซ่ึงเดีย๋วนีก้ใ็กล้ล่มจมแล้ว ซึง่เป็นเพราะว่าการใช้เงนิไม่ระวงั. ท่านกร็ะวังให้. ขอขอบใจท่ีท่านระวงัการใช้เงนิ ระวงัการด�ำเนนิกจิการทาง
ด้านการเงิน. ก็ขอให้ท่านมีความส�ำเร็จในการบริหารการเงินของประเทศชาติ. แล้วขอบใจท่านที่เหน็ดเหนื่อย ในงานการนี้. รู้ว่าท่านเหน็ดเหนื่อย 
แล้วรู้ว่าท่านล�ำบากใจ เพราะว่าท่านเหน็ดเหนื่อยแล้ว ยังถูกว่า ว่าท�ำไม่ดี ท�ำไม่ถูกต้อง. แต่ขอให้ท่านท�ำถูกต้อง. ขอบใจท่านทุกคนที่มาในวันนี้  
และที่ได้ท�ำงานอย่างเข้มแข็ง เพื่ือให้ชาติบ้านเมืองมีเงินใช้ เพื่อการคลังไปได้ดี. ใครบริหารการคลังก็ควรจะรู้ว่าเป็นสิ่งที่ส�ำคัญของชาติบ้านเมือง. 
ก็ขอขอบใจทุกท่านที่ปฏิบัติงานเพื่อความส�ำเร็จของชาติบ้านเมือง. ก็ขอให้ท่านมีความสุข ความสบายในงานการ. ก็ขอให้ได้มีความส�ำเร็จ.

คร้ังที่ 1 นายเริงชัย มะระกานนท์ ผู้ว่าการและ 
คณะผูบ้รหิารธนาคารแห่งประเทศไทย เฝ้าทลูละออง 
ธุลีพระบาท ทูลเกล้าฯ ถวายเงินรายได้ส่วนต่าง 
จากการแลกซือ้ธนบตัรทีร่ะลกึแบบพเิศษ ชนดิราคา 
500 บาท เนือ่งในโอกาสฉลองสริิราชสมบติัครบ 50 ปี 
เมื่อวันจันทร์ที่ 3 กุมภาพันธ์ 2540 

คร้ังที่ 2 นางธาริษา วัฒนเกส ผู้ว่าการและ 
คณะผูบ้ริหารธนาคารแห่งประเทศไทย พร้อมด้วย 
คณะกรรมการบริหารสมาคมธนาคารไทย เฝ้า
ทูลละอองธุลีพระบาท ทูลเกล้าฯ ถวายเงิน
รายได้ส่วนต่างจากการแลกซื้อธนบัตรท่ีระลึก
เฉลิมพระเกียรติ เนื่องในโอกาสมหามงคล
เฉลิมพระชนมพรรษา 80 พรรษา เมื่อวันพุธที่ 
20 สิงหาคม 2551

ครั้งที่ 3 นายประสาร ไตรรัตน์วรกุล ผู้ว่าการและคณะผู้บริหาร
ธนาคารแห่งประเทศไทย พร้อมด้วยผูแ้ทนสถาบนัการเงนิ เฝ้าทลู
ละอองธุลีพระบาท ทูลเกล้าฯ ถวายเงินรายได้ส่วนต่างจากการ 
แลกซือ้ธนบตัรทีร่ะลกึเฉลมิพระเกยีรต ิเนือ่งในโอกาสพระราชพิธี 
มหามงคลเฉลิมพระชนมพรรษา 7 รอบ 5 ธันวาคม 2554  
เมื่อวันศุกร์ที่ 25 มกราคม 2556

(๑) เรียบเรียงขึ้นตามที่ได้บันทึกพระสุรเสียงไว้
(๒) นางธาริษา วัฒนเกส
ที่มา : หนังสือ “เล่าเรื่องแบงก์ชาติด้วยภาพ”

พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช พระราชทานพระบรมราชวโรกาสให้ผู ้ว ่าการธนาคาร 
แห่งประเทศไทยและคณะ เฝ้าทูลละอองธุลีพระบาท ทูลเกล้าฯ ถวายเงินรายได้ส่วนต่างจากการเปิดให้ประชาชน
แลกซื้อธนบัตรที่ระลึกเฉลิมพระเกียรติ เนื่องในโอกาสต่าง ๆ โดยเสด็จพระราชกุศลตามพระราชอัธยาศัย ดังนี้
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ต้นไกรที่สูงใหญ่สง่างาม 
สร้างความน่าสนใจให้ผู้พบเห็นได้เสมอ

ความร่มเยน็ทีป่กคลมุอยูท่ัว่อาณาบรเิวณของธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) เป็นผล
มาจากเหล่าไม้ยนืต้นน้อยใหญ่ ทีม่จี�ำนวนมากถงึ 300 กว่าต้น ในจ�ำนวนไม้ยนืต้นเหล่านัน้  
ได้มีการจ�ำแนกเป็นไม้อนุรักษ์ 14 ชนิด ซึ่งเป็นไม้ยืนต้นขนาดใหญ่อายุราว 100 กว่าปี  
และเมื่อลงลึกในรายละเอียด ก็จะพบกับ 4 พญาไม้ ที่คนไทยยอมรับนับถือในฐานะ 
ไม้มงคล และยังถือว่าเป็นต้นไม้ศักดิ์สิทธิ์ เนื่องจากมีความเชื่อว่าจะมีเทพาอารักษ ์
มาอาศัยอยู่ นั่นคือ โพธิ์ ไทร ไกร กร่าง

โพธ์ิ ไทร ไกร กร่าง ล้วนมเีร่ืองเล่าทีเ่กีย่วพนักบัพทุธประวติั โดยเชือ่ว่า ไม้มงคลทัง้สี่ 
จะมีเทพารักษ์คอยปกปักรักษา จึงนิยมปลูกไว้ในสถานที่ส�ำคัญ เช่น วัดวาอาราม 
ตามความเชือ่ทางพุทธศาสนา และสถานทีร่าชการ แต่ไม่นยิมปลกูตามบ้านเรือน เนือ่งจาก
เป็นไม้ขนาดใหญ่ โตไว มีรากชอนไช การปลูกในบริเวณบ้านจึงอาจท�ำความเสียหายให้
กับบ้านเรือนได้ 

ต้นโพธิ์ และ ต้นไทร ซึ่งหยั่งรากและแผ่กิ่งก้านให้ร่มเงากับสถานที่นี้ตั้งแต่แรกเริ่ม 
โดยต้นโพธิ์ใหญ่ขนาด 8 คนโอบ ที่ปัจจุบันยืนต้นสง่างามอยู่ริมรั้วด้านสะพานพระราม 8  
นั้น เคยอยู่ริมร้ัวระหว่างวังบางขุนพรหมและวังเทวะเวสม์มาก่อน (ต�ำแหน่งปัจจุบันคือ 
บริเวณทางเชื่อมระหว่างอาคาร 1 กับอาคาร 2) เมื่อมีแผนการก่อสร้างอาคาร 1 บนพื้นที่
ระหว่างวงัท้ังสอง จึงมีการวางแผนปรับภูมิทัศน์โดยรอบ และจ�ำเป็นต้องย้ายต้นโพธ์ิด้วยวธีิ
การขุดล้อม แล้วน�ำมายังต�ำแหน่งปัจจุบันเมื่อ พ.ศ. 2545 คาดกันว่า ต้นโพธิ์นี้เกิดขึ้นเอง 
ตามวิถธีรรมชาต ิ ภายหลังเมือ่มซีนิแสให้ค�ำแนะน�ำเรือ่งทศิทางฮวงจุย้แห่งบารมแีละความ
สมบรูณ์ จงึได้มกีารปลกูต้นโพธิเ์สรมิตามหลกัฮวงจุย้อกีหนึง่ต้น โดย ดร.ประสาร ไตรรตัน์วรกลุ  
อดตีผูว่้าการ ธปท. เป็นผูป้ลกูไว้ในวนัต้นไม้แห่งชาติ พ.ศ. 2558 บริเวณด้านหน้าอาคาร 2  
ในปัจจุบัน 

ส่วนต้นไทรนั้น เป็นไม้อนุรักษ์ที่ยืนต้นตระหง่าน ณ ต�ำแหน่งเดิม บริเวณริมแม่น�้ำ
เจ้าพระยา มาต้ังแต่อดตีจนถงึปัจจบุนั ซึง่เป็นต�ำแหน่งทีด่งีามตามหลกัฮวงจุย้โดยไม่ต้อง 
มีการเคลื่อนย้ายแต่อย่างใด ธปท. เพียงท�ำหน้าที่อนุรักษ์ด้วยการดูแลและตัดแต่ง 
กิง่ไม้งามกส็ามารถหล่อเลีย้งตวัเอง แผ่กิง่ก้านให้ร่มเงาตามความหมายในตวัเองทีห่มายถงึ  
ความร่มเย็น ความมั่นคง และความเจริญงอกงาม

หากได้เดนิไปบรเิวณเสาธงชาต ิจะเหน็ต้นไกรขนาดใหญ่ ยนืต้นสงูสง่าบนรากทีค่ร่อม
ก�ำแพงเดมิทีก่ัน้ระหว่างวงัทัง้สอง จากขนาดของต้นท�ำให้หลายคนเข้าใจผิดว่ามอีายพุอ ๆ  
กับต้นโพธิ์และต้นไทร แต่ในความเป็นจริงแล้ว ต้นไกรเติบโตมาจากไม้ในกระถางเล็ก ๆ  
ที่ถูกวางไว้ริมก�ำแพง เติบโตเองตามธรรมชาติ และมีอายุประมาณ 30 - 40 ปีเท่านั้น 
แต่ด้วยความสง่างามและความหมายท่ีเป็นมงคล จึงได้ข้ึนทะเบียนเป็นไม้อนุรักษ์อีกต้น
ของ ธปท.

ข้อมูล : ทีมบริการ 1-3

ร่มเงาแห่งความร่มเย็นเป็นสุข

ต้นโพธิ์ใหญ่ที่ถูกย้ายมาปลูกบริเวณริมรั้วด้านสะพานพระราม 8

สดุท้าย ต้นกร่าง ไม้มงคลทีน่�ำมาเตมิเตม็ทางความหมาย  
ของ 4 พญาไม้มงคลให้สมบูรณ์ ปลูกโดย ดร.ประสาร  
ไตรรตัน์วรกลุ บนต�ำแหน่งทีด่ตีามหลกัฮวงจุ้ย เมือ่วนัต้นไม้
แห่งชาติ พ.ศ. 2557 ต้นไม้ทั้งสี่ไม่ได้มีเพียงความหมายที่ดี 
เป็นสริิมงคลแก่ ธปท. เท่านัน้ แต่ยงัเป็นไม้ยนืต้นขนาดใหญ่
ที่เผื่อแผ่ร่มเงาและความสดชื่นให้สิ่งมีชีวิตได้มาพักพิงอย่าง
ร่มเย็นและเป็นแหล่งอาหารของสัตว์เล็ก ๆ อีกหลายชนิด 
เช่น นก ค้างคาว กระรอก อีกด้วย 

คาดว่าต้นไทรตั้งอยู่ต�ำแหน่งเดิมตั้งแต่เริ่มสร้างวัง

ต้นกร่าง บริเวณด้านหลังอาคาร 1 น�ำมาปลูก
เพื่อเติมเต็มความเป็นมงคลให้พื้นที่ ธปท.
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สมชาย เถาทอง 
(2495 - ปัจจุบัน)

เกิด
18 พฤศจิกายน 2495

การศึกษา
อาชีวศึกษา	 วิทยาลัยเพาะช่าง
ปริญญาตรี	 ศิลปบัณฑิต คณะจิตรกรรม 
	 ประติมากรรมและภาพพิมพ์ 
	 มหาวิทยาลัยศิลปากร

รางวัลและเกียรติยศ
พ.ศ. 2513	 รางวัลประกวดภาพเขียน
	 ของกรมไปรษณีย์โทรเลข
พ.ศ. 2514	 รางวัลประกวดประดิษฐ์แสตมป์ 
พ.ศ. 2519	 รางวัลประกวดภาพแบบตราไปรษณียากร
พ.ศ. 2520	 รางวัลออกแบบตราไปรษณียากร
พ.ศ. 2522	 รางวัลชนะเลิศ ศิลปกรรมร่วมสมัย 
	 จากธนาคารกสิกรไทย จ�ำกัด (มหาชน) 
พ.ศ. 2527	 รางวัลเกียรตินิยมอันดับ 3 
	 เหรียญทองแดง สาขาประติมากรรม 
	 การแสดงศิลปกรรมแห่งชาติ ครั้งที่ 30

ชื่อผลงาน :	 พันธะแรกเริ่ม
เทคนิค :	 แกะสลักหินทราย
แนวคิด :	 เรือ่งราวของกลุ่มเดก็ ๆ ในอากปักริิยาต่าง ๆ
ขนาด :	 กว้าง 45 x ยาว 47 x สูง 101 เซนติเมตร
สถานที่จัดแสดง :	 ธนาคารแห่งประเทศไทย ส�ำนกังานใหญ่ 
	 บรเิวณสนามหญ้า หน้าอาคาร 2
หรือเข้าชมได้ท่ี : 	 http://goo.gl/ZUBo19

“พันธะแรกเริ่ม”
ประติมากรรมที่เคลื่อนไหวของ

สมชาย เถาทอง
สมชาย เถาทอง นักแกะสลักหินฝีมือเยี่ยม มีผลงานกว่า 80 ชิ้น ในช่วง

ตลอดระยะเวลากว่า 3 ทศวรรษ สร้างชื่อเสียงจนเป็นที่รู้จักทั้งในประเทศ
และต่างประเทศ ผลงานของท่านมีความหลากหลายทั้งรูปคน สัตว์ และ 
รูปแบบนามธรรม ซึ่งล้วนแต่สะท้อนให้เห็นถึงวิถีชีวิต ปรัชญา ตลอดจน 
ศิลปวัฒนธรรมในแง่มุมต่าง ๆ

ท่านเติบโตมาในครอบครัวศิลปิน ตัดสินใจเลือกแนวทางการท�ำงาน
ประติมากรรมแกะสลักหินทราย ซึ่งในยุคน้ันยังมีศิลปินสนใจศิลปะชนิดนี้
น้อยมาก ด้วยการแกะสลักหินทรายเป็นงานยาก หากท�ำพลาดเพียงครั้งเดียว
ก็ต้องเริ่มกับหินก้อนใหม่

ท่านมีคติการท�ำงานว่า ต้องท�ำให้หินเสียสภาพไปจากคุณสมบัติเดิม คือ
แปรสภาพจากความแขง็ หนกั และนิง่ เป็นความอ่อนนุม่ เบา และเคลือ่นไหว 
ท่านมผีลงานจัดแสดงมากมาย ผลงานส่วนใหญ่รวบรวมไว้ทีศ่นูย์ประตมิากรรม
หินทรายสยาม กรุงเทพมหานคร

Connectivity 
โลกในปัจจุบันถูกขับเคลื่อนไปด้วยความเชื่อมโยง หนังสือทั้งสามเล่มต่อไปนี้น�ำเสนอเก่ียวกับเบื้องลึกของความเชื่อมโยงในวงการ
ธุรกิจ เศรษฐศาสตร์ อ�ำนาจ การวางนโยบาย และการเอาตัวรอดในยุคที่ Connectivity มีผลต่อวิถีชีวิตคนอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้  
ผู้สนใจสามารถอ่านหนังสือทั้งสามได้ที่ห้องสมุดธนาคารแห่งประเทศไทย

Network Economics: 
Principles - Strategies - 
Competition Policy 

โดย Gunter Knieps ศาสตราจารย์ด้าน
เศรษฐศาสตร์ของ University of Freiburg 
(Germany) และเป็นผู้อ�ำนวยการ Institute for 
Transport Economics and Regional Policy

หนังสือเล ่มนี้กล ่าวถึงเศรษฐศาสตร ์
เครอืข่ายใน 3 ประเดน็หลกั คอื 1) วธีิการเข้าถึง 
เศรษฐศาสตร์เครือข่ายที่ทันสมัย โดยการ
จัดหากรอบการวิเคราะห์ส�ำหรับอุตสาหกรรม
เครือข่ายที่เกี่ยวข้องทั้งหมด เช่น การสื่อสาร 
โทรคมนาคม การขนส่ง หรือพลังงาน 2) 
กลยุทธ์ของผู้ประกอบการท่ีส�ำคัญในการคิด
ต้นทุนและการก�ำหนดราคาในอุตสาหกรรม
เครือข่าย และ 3) แนวความคิดที่ดีส�ำหรับ
การควบคุม และนโยบายการแข่งขันใน
อุตสาหกรรมเครือข่าย

เนื้ อหาภายในเล ่มยั งกล ่ าวถึ งการ
พัฒนากรอบการวิ เ ค ราะห ์ ส� ำห รับ ทุก
อุตสาหกรรมเครือข่าย ซึ่งจะช่วยให้ผู้อ่านได้
ศึกษากลยุทธ์ของผู้ประกอบการ เช่นเดียวกับ
การควบคุมและการวางนโยบายการแข่งขัน
ส�ำหรับอุตสาหกรรมเครือข่าย

Contacts Connections 
Collaboration: 
Building Your Business Through 
Relationships 

โดย Karen S. Hoffman ผู้ก่อตั้ง Gateway 
to Dreams และ City of Experts และ Bobbi 
Linkemer นักเขียนและบรรณาธิการผู้อยู่ใน
วงการมานานกว่า 45 ปี

การพบกันครั้งแรกของผู ้คนไม ่ว ่าจะ
ด้วยความบังเอิญหรือตั้งใจก็ตาม จะมีการ
พัฒนาการติดต่อนี้ให ้เป ็นความสัมพันธ์ที ่
ลึกซึ้งมากขึ้น น�ำไปสู่ความร่วมมือกันในเร่ือง
ที่ทั้งสองฝ่ายต่างก็ให้ความส�ำคัญ ซึ่งความ
ร่วมมือน้ันท�ำให้เกิดการท�ำงานร่วมกันที่มี
ประสิทธิภาพ

หนังสือเล่มนี้แสดงให้เห็นถึงวิธีการใช้
เครื่องมือในการสร้างธุรกิจ โดยการแบ่งปัน
ประสบการณ์ของผู้เขียนและค�ำแนะน�ำจาก 
ผูเ้ชีย่วชาญ เนือ้หาแบ่งออกเป็น 5 ส่วนคือ การ
ตดิต่อ ความสมัพนัธ์ ความร่วมมอื การท�ำงาน
ร่วมกัน และการอ้างอิง

The Seventh Sense: Power, 
Fortune, and Survival in the Age of 
Networks

โดย Joshua Copper Ramo หนงัสือเล่มนีพ้มิพ์
เมือ่เดอืนพฤษภาคม 2559 ได้รบัการยกย่องจาก
นกัคิด นกัเขยีน นกัวิชาการ คอลัมนสิต์ และเจ้าของ
กิจการทีป่ระสบความส�ำเร็จอย่างสูงในปัจจบุนั

เนือ้หาแสดงถงึความเชือ่มโยงของเหตกุารณ์
ส�ำคัญ ๆ ที่เกิดขึ้นในโลก ไม่ว่าจะเป็นการ
ก่อการร้ายที่ไม่สิ้นสุด คลื่นผู้อพยพท่ีหล่ังไหล
ไปสู่ส่วนต่าง ๆ  ของโลก การขาดความสามารถ
ในการแก้ไขปัญหาเศรษฐกจิอย่างยัง่ยนื การเกดิ
มหาเศรษฐีหน้าใหม่ และความก้าวหน้าอย่าง
ก้าวกระโดดในวงการแพทย์ ฯลฯ แม้ว่าคน 
ส่วนใหญ่จะรูส้กึว่าเหตกุารณ์ส�ำคญั ๆ  ทีเ่กดิขึน้ 
ในโลกเป็นเรื่องยากที่จะเข้าใจ แต่ผู้เขียนแสดง
ให้เห็นว่าผู้มีอ�ำนาจมองและรู ้สึกอย่างไรต่อ
สถานการณ์ที่เปลี่ยนโลกในปัจจุบัน กลุ่มคนที่
กมุอ�ำนาจเหล่านีไ้ม่เพยีงแต่เข้าใจความเชือ่มโยง 
ในโลกอย่างลึกซ้ึง พวกเขายังมีสายสัมพันธ ์
ทางด้านการค้า การเงนิ และ DNA หนงัสอืเล่มนี้ 
แสดงให้เห็นวิธีการมองโลกที่แตกต่างจากเดิม 
ไม่เพียงผู้บริหารองค์กรเท่านั้นท่ีควรอ่าน แต่
ประชาชนทั่วไปก็ควรอ่านด้วย

เรื่อง : ทีมบริการห้องสมุด
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พันธกิจและภารกิจของธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) นั้นไม่ได้แค่เพียงด�ำเนินนโยบายการเงินและก�ำกับดูแลสถาบัน 
การเงินให้มเีสถียรภาพเท่านัน้ แต่ ธปท. ยังต้องดแูลระบบเศรษฐกิจการเงนิในภาพรวม ส่งเสริมให้เกดิการพัฒนาระบบการเงนิ 
เพื่อตอบโจทย์ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders) ทุกกลุ่ม ไม่ว่าจะเป็นประชาชน ธุรกิจ ภาครัฐ หรือ สถาบันการเงิน

Conversation with the Governor จึงเปรียบเสมือนเวทีเปิดกว้างให้กับ Stakeholders จากหลากหลายแวดวง ได้มี
โอกาสเข้ามาพูดคุยกับ ดร.วริไท สันติประภพ ผู้ว่าการธนาคารแห่งประเทศไทย ในประเดน็ทีแ่ต่ละกลุม่ให้ความสนใจ โดย BOT 
พระสยาม MAGAZINE ฉบับนี้ได้รับเกียรติจาก คุณโตมร ศุขปรีชา นักคิด นักเขียน นักแปล และคอลัมนิสต์ขวัญใจคนรุ่นใหม่ 
เข้ามาร่วมสนทนาเกี่ยวกับบทบาท ธปท. ในการสนับสนุนการพัฒนาระบบการเงินของประเทศ ซึ่งประเด็นที่อยู่ในความสนใจ
ของวัยรุ่นยุคดิจิทัลและผู้ใช้บริการทางการเงินหลายคนในยุคนี้ คงหนีไม่พ้นเรื่อง FinTech

เทรนด์ “FinTech” ในประเทศไทย
คณุโตมร : ผมมาในฐานะของคนทีไ่ม่มีความรู้ด้านการเงนิ จัดได้ว่า 

เป็น “ศนูย์” แต่ว่าผมสนใจเทรนด์ของโลก ผมอ่านข้อมูลมาพบว่า FinTech 
Startup ในสหรัฐอเมรกิา เติบโตถึง 12 เท่าในระยะเวลาไม่ก่ีปี ในเมืองไทย 
ตอนนี้อาจจะไม่เติบโตขนาดนั้น แต่ในอนาคตเราจะเป็นแบบนั้นได้ไหม

ผู้ว่าการวริไท : FinTech มีโอกาสขยายตัวค่อนข้างเร็ว แต่จะขยายตัว 
ได้เร็วมากน้อยแค่ไหนขึ้นอยู่กับหลายปัจจัย ปัจจัยแรกคือ พัฒนาการ
ทางเทคโนโลยี ซึ่งก็คาดเดาได้ยาก เพราะพัฒนาการเกิดขึ้นรวดเร็วมาก  
ขณะเดยีวกนั สถาบนัการเงนิเองกม็พีฒันาการดขีึน้เป็นล�ำดบั และสถาบนั
การเงินในประเทศไทย โดยเฉพาะที่ให้บริการทางการเงินกับประชาชน 
รายย่อย ค่อนข้างจะให้บริการที่ดี มีความก้าวหน้า และมีผลิตภัณฑ์ 
ทีห่ลากหลายตอบโจทย์ความต้องการของประชาชนได้ค่อนข้างด ีถ้าเทยีบกบั 
สาขาหรือบริการของธนาคารพาณิชย์ในต่างประเทศแล้ว ต้องถือว่า
ประเทศไทยก้าวหน้ามากพอสมควร

ในหลายประเทศท่ี FinTech เติบโตเร็วมาก ส่วนหนึ่งเป็นเพราะ
ธนาคารพาณิชย์ของเขาไม่ได้ตอบโจทย์ลูกค้าดีเท่าที่ควร เช่น ในประเทศ
อังกฤษ FinTech โตเร็วมาก เพราะการอนุมัติสินเช่ือ SMEs ใช้เวลาถึง 
2 เดือน และมีเงื่อนไขเต็มไปหมด หรือการขอสินเชื่อบ้านก็ใช้เวลานาน 
ดอกเบี้ยสูง และการแข่งขันยังมีน้อย จึงเป็นโอกาสให้ผู้เข้ามาใหม่อย่าง 
FinTech มีโอกาสเติบโตค่อนข้างเร็ว ขณะที่ประเทศไทย ผมคิดว่าธุรกิจ
ธนาคารเพื่อรายย่อย (Retail Banking) แข่งขันกันสูง มีความหลากหลาย
ของบริการ และมีประสิทธิภาพในการบริการที่ค่อนข้างดี 

อกีปัจจยัหนึง่ทีจ่ะตอบได้ว่า FinTech บ้านเราจะเกดิการเปลีย่นแปลง
ได้เร็วหรือช้ามากน้อยแค่ไหน ก็คือความรู้ความเข้าใจทางด้านเทคโนโลยี
ทางการเงิน (Financial Technology Literacy) ของประชาชนผู้ใช้บริการ 
มีการพูดกันเยอะว่า ปัญหาของประเทศไทย คือ ประชาชนขาดทักษะ 
ในการบรหิารจดัการทางการเงนิ (Financial Literacy) แต่โจทย์ใหญ่ในวนันี ้
ที่ส�ำคัญไม่แพ้กัน คือ คนไทยยังขาดความรู้ความเข้าใจในเรื่องเทคโนโลยี
ทางการเงนิ ความเสีย่งทีเ่กีย่วข้อง และการรกัษาความปลอดภยัของข้อมลู
ส่วนบุคคล 

อกีปัจจยัหนึง่เกีย่วข้องกบันโยบายของผูก้�ำกบัดแูล อย่าง ธปท. เราได้
ศึกษาบทเรียนจากหลาย ๆ ประเทศเพื่อดูว่าพัฒนาการของ FinTech ใน
ระดับไหนที่เราอยากให้เกิด เพราะด้านหนึ่ง FinTech น�ำเสนอนวัตกรรม
ทางการเงินใหม่ที่ช่วยลดต้นทุน ช่วยให้ผู้ใช้บริการเข้าถึงบริการทาง 
การเงินรูปแบบใหม่ ๆ ได้ง่ายและสะดวกยิ่งขึ้น อีกทั้งยังส่งเสริมให้เกิด
การแข่งขันมากขึ้น แต่อีกด้านหนึ่ง เราต้องแน่ใจว่าผู้ใช้บริการจะได้รับ
ความคุ้มครองและการดูแลอย่างดีพอ และการให้บริการ FinTech ของ
คนจ�ำนวนมากจะไม่น�ำไปสู่ความเสี่ยงเชิงระบบ ดังนั้น ธปท. จึงต้องม ี
กฎเกณฑ์ในการก�ำกับดูแลที่เหมาะสม

FinTech ช่วยเพ่ิมช่องทางการเข้าถงึ
บรกิารทางการเงนิ

คุณโตมร : แม้ทุกวันนี้ สถาบันการเงินจะมีความมั่นคงปลอดภัย 
แต่ก็มีคนจ�ำนวนไม่น้อยที่ไปกู้ยืมนอกระบบ FinTech จะช่วยเรื่องนี้ได้
อย่างไรบ้าง 

ผู้ว่าการวิรไท : FinTech มีโอกาสจะท�ำให้การให้บริการสินเชื่อ
กระจายไปถึงประชาชนได้มากขึ้น และหวังว่า FinTech หลายประเภท
ทีเ่กดิขึน้จะไม่ได้ช่วยแค่เปิดช่องทางการเข้าถงึบรกิารทางการเงนิส�ำหรบั
คนรุ่นใหม่ ๆ แต่จะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพและลดต้นทุนด้วย เพราะ 
FinTech ยงัหมายรวมถงึธุรกจิทีใ่ห้บรกิารระบบการบรหิารจดัการข้อมลู
ที่มีประสิทธิภาพ โดยอาศัยข้อมูล Big Data ซึ่งจะช่วยให้การประเมิน
ความเสี่ยงของประชาชนกลุ่มต่าง ๆ มีความชัดเจนมากขึ้น และถ้า
การควบคุมความเสี่ยงท�ำได้ดีขึ้น ต้นทุนในการให้บริการหรือดอกเบี้ย 
ก็ควรถูกลง และท�ำให้เกิดการแข่งขันข้ามพ้ืนทีม่ากขึน้ แต่ทัง้น้ี ผูท้ีจ่ะใช้
เทคโนโลยหีรอื FinTech เข้ามาเป็นตัวช่วยในการให้บรกิารสนิเชือ่ต้องมี
ใบอนญุาต ไม่ใช่จะท�ำกท็�ำได้เลย วนันีเ้รามใีบอนุญาตทีเ่กีย่วข้อง ได้แก่ 
สินเชื่อบุคคล สินเชื่อบัตรเครดิต นาโนไฟแนนซ์ และกระทรวงการคลัง 
ก�ำลังด�ำเนินการเรื่องสินเชื่อภาคประชาชน (Pico Finance) ซึ่งเล็กลง
ไปกว่าเดิม 

การน�ำเทคโนโลยีสมัยใหม่มาใช้เป็นเครื่องมือในการพิจารณา 
ความเสี่ยง จะช่วยให้สามารถค�ำนวณความเส่ียงได้ตรงกับลักษณะ
ของกลุ่มลูกค้าเป้าหมายได้อย่างชัดเจนและรวดเร็วมากขึ้น ขณะที่
กระบวนการติดตามสนิเช่ือหรือหนีเ้สยีก็ท�ำได้ด้วยต้นทนุทีถ่กูลง ทัง้หมดน้ี 
จะท�ำให้ประชาชนได้รับบริการสินเชื่อในต้นทุนที่ถูกลงด้วย 

อีกด้านหน่ึงของ FinTech ที่ ธปท. จะมีบทบาทส�ำคัญมากขึ้น 
ได้แก่ FinTech ท่ีเป็นบริการระบบการช�ำระเงิน วันน้ีเราก�ำลังเสนอ
ร่างกฎหมายใหม่เพื่อให้มีกฎหมายที่เกี่ยวกับระบบการช�ำระเงินที ่
รวมศูนย์ในฉบบัเดยีว ได้มาตรฐานสากล และสอดรบักบัพฒันาการทางด้าน 
เทคโนโลยีใหม่ ๆ ซ่ึงถ้าดูจ�ำนวน FinTech ทั้งหมดในโลก จะพบว่า 
FinTech ที่ให้บริการช�ำระเงินจะมีสัดส่วนที่สูงกว่า FinTech ประเภทอื่น 

ธปท. กับบทบาทพฒันาระบบการเงนิ
คุณโตมร : นอกจากเรื่อง FinTech ธปท. ยังมีแนวคิดในเรื่องการ

พัฒนาระบบการเงินอย่างไรอีกบ้าง
ผู้ว่าการวริไท : งานพัฒนาเป็นงานทีส่�ำคญัอกีด้านของธนาคารกลาง  

เวลาที่คนมองการท�ำงานของธนาคารกลางมักมองว่า หน้าที่หลักคือ  
การรักษาเสถียรภาพ แต่อันที่จริงแล้ว งานพัฒนาระบบการเงินเป็นอีก
หน้าทีห่นึง่ ทีจ่ะมคีวามส�ำคญัมากต่อเสถยีรภาพในระยะยาวของประเทศ 
ธปท. ได้วางแผนพัฒนาระบบสถาบันการเงินส�ำหรับช่วง 5 ปีข้างหน้า 
โดยมีเป้าหมายส�ำคัญคือ มุ่งให้ระบบการเงินไทยเป็นระบบการเงินที่ 
“แข่งได้” “เข้าถึง” “เชื่อมโยง” และ “ยั่งยืน”

โอกาสท่ีมาพร้อมความท้าทาย
FinTech

สมัภาษณ์และถ่ายภาพเม่ือวันที ่28 กันยายน 2559
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“แข่งได้” หมายความว่า ผู ้ให ้บริการทางการเงิน 
ในประเทศไทยต้องมศีกัยภาพ และมขีดีความสามารถในการแข่งขนั 
ทีส่งูพอทีจ่ะแข่งขนักบัผูใ้ห้บรกิารทางการเงนิรายใหม่ ๆ ได้  
ที่ผ่านมา โครงสร้างต้นทุนของระบบการเงินไทยค่อนข้างสูง  
แต่วันนี้ FinTech จะช่วยให้ภูมิทัศน์หรือระบบนิเวศของการ 
ท�ำธรุกรรมทางการเงินเปล่ียนแปลงไปค่อนข้างมาก ต้นทุนทีส่�ำคญั 
อย่างหนึ่งของระบบการเงินไทย คือต้นทุนเกี่ยวกับการบริหาร
จัดการธนบัตร เฉพาะธนาคารพาณิชย์แต่ละปีมีต้นทุนตรงนี้
ประมาณ 15,000 - 16,000 ล้านบาท การที่ ธปท. ส่งเสริมให้
สถาบันการเงินไทยหันมาใช้กระบวนการทางอิเล็กทรอนิกส์ 
(Digitization) มากขึ้น จะช่วยลดต้นทุนลงได้ ท�ำให้สถาบัน
การเงนิไทยสามารถแข่งขนัได้ โดยต้นทนุการจดัการธนบตัรที่
ลดลงนี ้ไม่ได้เกดิประโยชน์กบัแค่สถาบนัการเงนิเท่านัน้ แต่ยงั
จะเกิดประโยชน์ไปสู่ประชาชนผู้ใช้บริการและภาคธุรกิจด้วย  

“เข้าถึง” โจทย์ท่ีส�ำคัญคือ จะท�ำอย่างไรให้ประชาชน 
ที่วันนี้อาจไม่สามารถเข้าถึงบริการทางการเงินได้อย่างดีพอ  
ให้สามารถเข้าถึงบรกิารทางการเงนิได้ง่ายมากขึน้ ส�ำหรบักลุม่
ประชาชนฐานราก ที่ผ่านมาธนาคารพาณิชย์มีการขยายสาขา
ไปต่างจังหวัดค่อนข้างมาก บวกกับสถาบันการเงินเฉพาะกิจ
ท�ำงานได้ค่อนข้างดีและกระจายอยู่ทั่วประเทศ ท�ำให้สัดส่วน
การเข้าถึงบริการทางการเงินของประชากรไทยค่อนข้างสูง 
เมือ่เทยีบกบัประเทศทีม่รีะดับการพัฒนาใกล้เคยีงกัน แต่กลุ่มท่ี 
ยังมีปัญหาคือ กลุ่ม SMEs ที่มักเข้าถึงสินเชื่อดอกเบี้ยแพงและ
วงเงนิน้อย ธปท. หวงัว่า เมือ่โลกก้าวเข้าสู่ยคุแห่งการมข้ีอมลูที่
มากขึน้ บวกกบักฎหมายหลักประกนัสินเช่ือธรุกิจท่ีออกมาใหม่  
จะท�ำให้วิธกีารพิจารณาความเสีย่งของ SMEs ท�ำได้หลากหลาย
มากขึ้น ไม่ต้องพึ่งแต่หลักประกันที่เป็นอสังหาริมทรัพย์ และ
โอกาสการเข้าถึงสินเชื่อของ SMEs ดีขึ้น 

“เชื่อมโยง” ปฏิเสธไม่ได้ว่าภูมิภาคอาเซียนจะมีความ
ส�ำคัญกับระบบเศรษฐกิจไทยมากขึ้น ฉะนั้นการส่งเสริมให้
ระบบการเงินไทยมีความเชื่อมโยงกับระบบการเงินในภูมิภาค
จะยิ่งมีความส�ำคัญมาก ธปท. ต้องท�ำในหลาย ๆ เรื่อง เช่น 
การส่งเสรมิให้ธนาคารไทยไปท�ำธรุกจิในประเทศเพือ่นบ้านได้
สะดวกขึน้ การให้ธนาคารของประเทศเพือ่นบ้านเข้ามาท�ำธรุกจิ
ในไทยได้สะดวกขึ้น และการพยายามเชื่อมต่อระบบการเงิน 
ระหว่างกันเพื่อลดต้นทุนในการโอนเงินข้ามประเทศ เป็นต้น  

สุดท้ายคือ “ยั่งยืน” ระบบการเงินไทยจะยั่งยืนได้ ต้องม ี
กฎเกณฑ์ในการก�ำกับดูแลให้เหมาะสม ผู้บริโภคต้องได้รับ
ความคุ้มครองในระดับที่เหมาะสม และต้องมีความรู้ความ
เข้าใจทางการเงินที่ดีพอ ซ่ึงประเด็นเหล่านี้เป็นเพียงประเด็น
ตัวอย่างที่แสดงให้เห็นว่า ธปท. ต้องท�ำงานเพื่อให้ระบบ
สถาบันการเงินไทยเป็นระบบที่แข่งได้ เข้าถึง เชื่อมโยง และ
ยั่งยืน 

ที่ถูกต้อง ตรงไปตรงมา ไม่มีการบังคับขายผลิตภัณฑ์หรือเชิญชวนในลักษณะที ่
เกินพอด ีและทีส่�ำคญัคือ คนขายต้องให้ข้อมูลลกูค้าเก่ียวกับความเสีย่งอย่างถูกต้อง 
ตรงไปตรงมา โดยเฉพาะในผลติภณัฑ์ทีเ่กีย่วกบัการลงทนุ จะเห็นได้ชดัว่าการท�ำงาน 
ด้าน Market Conduct หรือการคุ้มครองผู้ใช้บริการทางการเงิน เป็นงานที่ ธปท. 
ให้ความส�ำคัญมาก

นอกจากนี ้ผูก้�ำกบัดแูลอกีด้านทีส่�ำคญัมากคอื ส�ำนกังานคณะกรรมการกจิการ
กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) เพราะ
โทรศัพท์มือถือหรือบริการโทรคมนาคมก�ำลังกลายเป็นอุปกรณ์ส�ำคัญของบริการ 
ทางด้านการเงิน ซึ่งในวันนี้ ธปท. ได้ร่วมท�ำงานกับ กสทช. อย่างใกล้ชิดมากขึ้น 
ในหลาย ๆ เรื่อง เช่น เรื่องฐานข้อมูล และการยกระดับมาตรฐานการพิสูจน์ตัวตน
ของเจ้าของเคร่ืองโทรศัพท์ โดยเฉพาะเมื่อจะเอาโทรศัพท์มือถือไปใช้เป็นอุปกรณ์
ส�ำหรับการท�ำธุรกรรมทางการเงิน ฯลฯ ขณะเดียวกันธนาคารพาณิชย์กับบริษัท
โทรคมนาคมกต้็องคยุกนัใกล้ชดิยิง่ขึน้ เพือ่ปรับมาตรฐานในเรือ่งท่ีเกีย่วกบัการพสิจูน์ 
ตัวตนลูกค้าและภัยคุกคามทางด้านไซเบอร์ (Cyber Security) ให้ใกล้เคียงกัน 

ธปท. ยุคน้ีต้องเท่าทนัเทคโนโลยี
คณุโตมร : นีถื่อเป็นอกีมิติหนึง่เลย จากสมัยก่อนที ่ธปท. อาจจะไม่ต้องสนใจ

เทคโนโลยีก็ได้ แต่ตอนนี้ไม่ได้แล้ว ธปท. ต้องปรับตัวอย่างไรในเรื่องนี้
ผู้ว่าการวริไท : ธปท. ต้องปรบัตวัมาก เพราะว่าหน้าท่ีส�ำคญัของธนาคารกลาง  

คือ การก�ำกับดูแลสถาบันการเงิน และการส่งเสริมให้สถาบันการเงินมีพัฒนาการ
สร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ เพื่อจะตอบโจทย์ให้เท่าทันกับความต้องการของประชาชน 
รวมถึงช่วยเสริมศักยภาพการแข่งขันของประเทศ เร่ืองเทคโนโลยีกับภาคการเงินเป็น
สิ่งที่แยกกันไม่ออก ภาคการเงินต้องอาศัยเทคโนโลยีค่อนข้างมาก และพัฒนาการ
ของเทคโนโลยีก็เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ทั้งที่เป็นคุณและอาจจะเป็นโทษ 

ในเรื่องที่เป็นคุณประโยชน์ เช่น การมีระบบ Cloud Computing หรือ
บริการ Outsource ทางเทคโนโลยีสมัยใหม่ ซึ่งหน้าที่ของ ธปท. คือต้อง

เท่าทันในเร่ืองการออกกฎเกณฑ์ท่ีเอื้อให้สถาบันการเงิน 
สามารถใช ้บริการ IT ใหม่ ๆ เหล ่าน้ีได ้ พร ้อมกับ
ควบคุมความเสี่ยงหรือปิดความเส่ียงได้อย่างเหมาะสม  
ซึ่งแปลว่าคนของ ธปท. เองก็ต้องเท่าทันกับเร่ืองเหล่าน้ีด้วย 
จึงจะออกกฎเกณฑ์ได้อย่างเหมาะสม

ในด้านที่อาจจะเป็นโทษ ยุคดิจิทัลท�ำให้ภัยคุกคามทาง
ด้านไซเบอร์ (Cyber Security) รุนแรงมากขึ้นและเป็นสิ่งที ่
เกิดขึ้นได้ทั่วโลกข้ามพรมแดน ภาคการเงินมักเป็นเป้าหมาย
ส�ำคัญของกลุ่มมิจฉาชีพที่ต้องการอาศัยช่องโหว่ ไม่ว่าจะเป็น
ช่องโหว่ระดับผู้ใช้บริการ ระดับสถาบันการเงิน หรือระบบ 
ทีเ่ป็นเครอืข่ายเชือ่มต่อระหว่างสถาบนัการเงนิต่าง ๆ  ธปท. เอง 
ก็เป็นผู ้ให้บริการระบบการช�ำระเงินส�ำคัญของประเทศ  
ในฐานะผู้ให้บริการ ก็ต้องมีพัฒนาการความรู้ความเข้าใจ 
ในเร่ือง Cyber Security ที่ดี ยิ่งในฐานะผู้ออกกฎเกณฑ์ 
เพื่อให้สถาบันการเงินปฏิบัติตาม เรายิ่งต ้องมีความรู ้ 
ความเข้าใจเก่ียวกับ Cyber Security มากขึ้น และก็ต้อง
ท�ำงานใกล้ชิดกับทั้งสถาบันการเงิน หน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้อง  
ตลอดจนผูเ้ชีย่วชาญเรือ่งนีท้ัง้ในและต่างประเทศ เพือ่ออกกฎเกณฑ์ 
ข้ันต�่ำที่จะให้สถาบันการเงินปฏิบัติตาม และปิดความเสี่ยง
ของระบบได้ 

สุดท้าย อีกด้านหนึ่งที่จะส�ำคัญมากขึ้นในยุคดิจิทัลคือ 
“รอยเท้าดิจิทัล หรือ Digital Footprint” การเก็บข้อมูลที่เป็น
ร่องรอยการท�ำธุรกรรมทางดิจิทัล หมายถึงการเก็บข้อมูล
จ�ำนวนมหาศาล โดยข้อมูลเหล่านี้จะเป็นหัวใจส�ำคัญที่จะ
ท�ำให้เข้าใจว่าก�ำลังเกิดการเปลี่ยนแปลงอะไรขึ้นบ้างในระบบ
เศรษฐกิจไทย โดย ธปท. จ�ำเป็นจะต้องพัฒนาองค์ความรู้
และทักษะในเรื่องการบริหารจัดการข้อมูล ตลอดจนทักษะ
การวิเคราะห์ข้อมูลในลักษณะที่เป็นข้อมูลขนาดใหญ่ (Big 
Data Analysis) เพ่ือให้เท่าทนัการก�ำกบัดูแลระบบการเงนิและ
ติดตามการเปลี่ยนแปลงของระบบเศรษฐกิจในโลกยุคดิจิทัล

สร้างระบบภูมคุ้ิมกันเพือ่ระวังภัยไซเบอร์
คณุโตมร : คนไทยคุน้เคยกบัเรือ่งของ Digital Technology ด ีเหน็ได้จากการที ่

คนไทยใช้ Facebook Live มากที่สุดในโลก ฉะนั้นเรื่อง Financial Technology 
Literacy อาจจะไม่น่าห่วงเท่ากับเรื่อง Financial Literacy ธปท. มีแนวคิดอย่างไร
ที่จะท�ำให้คนทั่วไปตระหนักในเรื่องเหล่านี้

ผู้ว่าการวิรไท : ที่จริงแล้ว ส�ำหรับสังคมไทย เรื่อง Financial Technology 
Literacy กยั็งน่าห่วง เพราะคนไทยยงัไม่เข้าใจพ้ืนฐานหลายเรือ่งในการน�ำเทคโนโลยี
มาใช้เป็นอปุกรณ์ทางการเงิน แม้กระทัง่การใช้เพือ่ความบนัเทิงส่วนตวั หลายคนยงั
ไม่เข้าใจว่า ข้อมูลส่วนบุคคลบางอย่างถ้าหลุดออกไป อาจท�ำให้ผู้ที่ไม่ประสงค์ด ี
น�ำไปใช้ประโยชน์ เวลาที่ใช้เครื่องมือเหล่าน้ีส�ำหรับบริการทางการเงินจึงอาจ 
เปิดช่องโหว่โดยไม่ได้ตั้งใจ 

แต่ประเดน็ทีส่�ำคญัมากกว่านัน้ คอื Financial Literacy ซึง่การวางแผนทางการเงนิ 
ถือเป็นทักษะชีวิต แต่ในประเทศไทย เราไม่ค่อยคิดว่าเรื่องนี้เป็นทักษะชีวิต คิดว่า
เป็นเพียงความรู้ ทั้งที่จริง ๆ แล้ว เรื่องนี้ถือเป็นทักษะที่ต้องเริ่มต้นเข้าใจตั้งแต่เด็ก
จนอาวุโส เพราะความต้องการหรือความจ�ำเป็นในการบริหารเงินในแต่ละช่วงอายุ
แตกต่างกนั ย่ิงบวกกบัวนิยัทางการเงินของคนยุคนีท้ีแ่ตกต่างจากคนยุคก่อน ท�ำให้
คนยุคนี้และยุคต่อไปมีหนี้สินมากกว่าคนยุคก่อน ๆ ดังนั้น ธปท. จึงมีหลายเรื่อง 
ที่ต้องท�ำ ผมได้คุยกับทางสมาคมธนาคารไทยว่า เรื่องเหล่านี้เป็นเรื่องส�ำคัญที่ต้อง 
ช่วยกนัดแูล เพราะไม่เช่นนัน้จะเกดิความเปราะบางในระบบการเงนิไทย เศรษฐกจิไทย  
และสังคมไทยในอนาคตได้

อีกเรื่องที่ ธปท. ต้องให้ความส�ำคัญมากขึ้น คือ การก�ำหนดวิธีการหรือรูปแบบ 
ในการท�ำธุรกิจที่เหมาะสม (Market Conduct) ของสถาบันการเงิน ซึ่งต้องท�ำงาน
ร่วมกับหน่วยงานก�ำกับดูแลอื่น เช่น ส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์ 
และตลาดหลักทรัพย ์ (ก.ล.ต.) และส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับและ 
ส่งเสรมิการประกอบธรุกจิประกนัภยั (คปภ.) โดยมุ่งเน้นเพือ่ให้ผู้บรโิภคได้รบัข้อมลู

โตมร ศขุปรชีา
นักเขียน นักแปล พิธีกร และ 
นักเดนิทาง เขาเป็นเจ้าของผลงาน 
พ็อกเก็ตบุ ๊คขายดีหลายเล ่ม  
โดยผลงานเล่มแรกมชีือ่ว่า “กาแฟ 
ชา หมา แมว” ปัจจุบนัคณุโตมร 
เป ็นบรรณาธิการอ�ำนวยการ 
ของนิตยสาร GM และยังเป็น
คอลัมนิสต์ให้กับนิตยสารชั้นน�ำ
อีกหลายฉบับ

ชมการสัมภาษณ์ในรูปแบบวีดิทัศน์
ได้ทางแอปพลิเคชัน BOT MAGAZINE
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หลากประสบการณ์ในหลายสายงาน 
คือโอกาสเรียนรู้

เส้นทางชีวิตการท�ำงานของคุณจิตติมา เร่ิมต้นที่ต�ำแหน่งเศรษฐกร 
ฝ่ายวิชาการ (สายนโยบายการเงิน ในปัจจุบัน) โดยส่วนใหญ่จะโลดแล่น 
อยูใ่นสายงานทางการเงนิ ได้แก่ หน่วยการเงนิ หน่วยวจิยัเศรษฐกจิการเงนิ  
หน่วยพัฒนาระบบการเงนิ หน่วยการเงนิระหว่างประเทศ จนกระทัง่ก้าวข้ึน
สูต่�ำแหน่ง ผู้ช่วยผูอ้�ำนวยการ ฝ่ายวชิาการ จากนัน้หมนุเวยีนงานไปส่วนงาน
บริหารเงินส�ำรอง ก่อนจะรับต�ำแหน่ง ผู้อ�ำนวยการ ฝ่ายเศรษฐกิจระหว่าง
ประเทศ ผู้อ�ำนวยการอาวุโส ฝ่ายตลาดการเงินและบริหารเงินส�ำรอง  
ผู้อ�ำนวยการอาวุโส ฝ่ายสนับสนุนการบริหาร ผู้อ�ำนวยการอาวุโส  
ฝ่ายจัดการธนบัตร และผู้ช่วยผู้ว่าการ สายออกบัตรธนาคาร

“ถือว่าโชคดีในการท�ำงานที่ได้เริ่มท�ำงานที่ฝ่ายวิชาการ ซึ่งเป็นงาน
ด้านนโยบายเป็นส่วนใหญ่ จงึฝึกให้เรามองภาพกว้างและท�ำงานหนัก ซึง่
เป็นพื้นฐานที่ส�ำคัญในการท�ำงาน มีโอกาสได้เรียนรู้จากการท�ำงานของ 
ผู้ร่วมงาน พี่มักพูดเสมอว่า ความโชคดีของคนท�ำงานแบงก์ชาติคือ การ
ได้อยู่ท่ามกลางคนเก่ง ซึ่งจะท�ำให้เราเก่งไปด้วย เพราะเราต้องพัฒนา
ตัวเองตลอดเวลา ผู้บังคับบัญชาก็จะสอนเรา ดึงเราให้เก่งข้ึน พอเป็น 
ผูบ้รหิาร มลีกูน้องเก่ง ลกูน้องกจ็ะช่วยดนัเรา ช่วยอัพเดทวชิาการใหม่ ๆ  
ท�ำให้เราทันต่อเหตุการณ์ โชคดีอีกอย่างคือ คนแบงก์ชาติส่วนใหญ่จะมี
จิตวิญญาณของการท�ำงานเป็นทีมดีมาก สนับสนุนช่วยเหลือเกื้อกูลกัน
ด้วยความเต็มใจ เปิดกว้างและรับฟังความคิดเห็นของคนอื่น ท�ำให้การ
ท�ำงานสนุก มีบรรยากาศการท�ำงานที่ดี”  

“ต้ังแต่วันแรกทีเ่ข้ามาท�ำงานในแบงก์ชาตจินเกษียณ เป็นการท�ำงานท่ีมคีวามภาคภูมใิจในทกุวนั เพราะ
เป็นงานทีต่รงกับวิชาการทีเ่รียนมา เป็นงานทีต่รงกับอดุมการณ์ทีย่ดึถือ เป็นงานทีร่กั เป็นงานทีท้่าทาย 
และเป็นงานดแูลความมัน่คงทางเศรษฐกิจของประเทศ ไม่ได้ดแูลผลประโยชน์ให้คนใดคนหนึง่” นีคื่อค�ำตอบ
เมื่อถามถึงประสบการณ์กว่า 30 ปีในรั้วธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) ของคุณจิตติมา ดุริยะประพันธ์ 
อดีตผู้ช่วยผู้ว่าการ สายออกบัตรธนาคาร

เนือ่งจากคุณจิตติมาเคยผ่านงานมาหลากหลายสายงาน บวกกับประสบการณ์อนัยาวนานกว่า 30 ปี 
ในการท�ำงานท่ี ธปท. จึงสามารถมองเหน็การท�ำงานของ ธปท. ได้อย่างลึกซึง้และรอบด้าน BOT พระสยาม  
MAGAZINE ได้รับเกียรติจากอดีตผู้บริหารมากความสามารถท่านนี้ มาพูดคุยถึงประสบการณ ์
การท�ำงานและแง่คิดดี ๆ ในการท�ำงานอย่างมีความสุข สนุกกับการท�ำงาน และมีความภูมิใจในทุกวัน

จิตติมา ดุริยะประพันธ์
 กว่า 30 ปีแห่งความภูมิใจในการท�ำงานที่ ธปท.

คณุจิตตมิากล่าวว่า ประทบัใจกบัทกุงานทีท่�ำ เพราะทกุงานมคีวาม
ท้าทาย แต่ช่วงที่ตื่นเต้นที่สุด เป็นช่วงวิกฤติเศรษฐกิจไทย พ.ศ. 2540 
ซึ่งช่วงนั้นอยู่ฝ่ายเศรษฐกิจระหว่างประเทศ ประสบการณ์ที่ส�ำคัญคือ 
การประชมุหารอืและเจรจาโครงการกูย้มืเงนิจากกองทนุการเงนิระหว่าง
ประเทศ (IMF) และธนาคารกลางในภูมิภาค และเจรจาความร่วมมือ
ระหว่างธนาคารกลางภูมิภาคอาเซียน +3 (จีน เกาหลี และญี่ปุ่น) อัน
เป็นจุดเร่ิมต้นของความร่วมมืออย่างจริงจังระหว่างธนาคารกลางใน
ภูมิภาคนี้ และเป็นที่มาของ Chiang Mai Initiative และ Bilateral 
Swap Arrangement ซึ่งเป็นกลไกสร้างความร่วมมือทางการเงิน 
ในภูมิภาคในปัจจุบัน

“ตอนอยูฝ่่ายเศรษฐกจิระหว่างประเทศ จะบอกน้อง ๆ  เสมอว่า ถงึแม้ 
จะเหนือ่ย แต่ให้ภมูใิจว่าเมือ่เข้าร่วมประชุม เราน่ังอยู่หลังธงไตรรงค์ และ
ป้ายชื่อของธนาคารแห่งประเทศไทย ฉะนั้นต้องท�ำงานให้ดี เตรียมตัว 
ให้ด ีต้องให้ข้อคดิเหน็กบัท่ีประชุม และทีส่�ำคัญคอื ต้องดูแลผลประโยชน์ 
ของประเทศชาติ”  

งานทีท้่าทายอกีงานหนึง่ คอื การดูแลงานด้านประชาสัมพนัธ์ของ 
ธปท. ในต�ำแหน่งผู้อ�ำนวยการอาวโุส ฝ่ายสนบัสนนุการบรหิาร ซ่ึงเธอมองว่า  
เป็นอีกงานที่ท้าทายมาก เพราะในอดีต วัฒนธรรมของธนาคารกลาง 
ส่วนใหญ่มกัไม่ให้ความส�ำคัญกบัการประชาสัมพันธ์เท่าใดนัก แต่เพราะ
เศรษฐกจิมกีารเปลีย่นแปลงผนัผวนมาก ธนาคารกลางมบีทบาทเพิม่ขึน้  

สมัภาษณ์และถ่ายภาพเมือ่วันที ่29 สิงหาคม 2559
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จึงจ�ำเป็นต้องสื่อสารท�ำความเข้าใจกับประชาชนมากขึ้น ซึ่งในช่วงนั้น  
ประเด็นน้ีเป็นหัวข้อที่มีการแลกเปลี่ยนความเห็นและฝึกอบรม 
ของธนาคารกลางทั่วโลก ธปท. เองก็มีการเชิญที่ปรึกษาจากภายนอก
มาให้ค�ำปรึกษา จัดท�ำแผนประชาสัมพันธ์ เพื่อสร้างระบบการ
ประชาสัมพันธ์ เช่น จัดให้มีตารางการสัมภาษณ์ การให้ข้อมูลและ
ความรู้กับสื่อ 

“ช่วงหลังงานด้านประชาสัมพันธ์ง ่ายขึ้นและดีขึ้น เพราะมี 
คณะกรรมการต่าง ๆ เช่น คณะกรรมการนโยบายการเงนิ (กนง.) คณะ
กรรมการนโยบายสถาบนัการเงนิ (กนส.) คณะกรรมการระบบการช�ำระเงนิ  
(กรช.) ซึ่งมีก�ำหนดการแถลงข่าวที่ชัดเจน แต่จะให้แบงก์ชาติ 
พูดทุกอย่างให้ได้ดังใจส่ือ คงไม่ได้ เพราะจะกระทบตลาดการเงิน 
สถาบันการเงิน และหน่วยงานอื่น ดังนั้นผู้บริหารจึงต้องระมัดระวัง 
ในการให้ข่าว การท�ำงานแบงก์ชาติต้องมีทั้งศาสตร์และศิลป์ คน
แบงก์ชาติเก่งทางศาสตร์ คือ รู้วิชาการ รู้เศรษฐกิจ แต่ศิลป์ในการ

ประชาสัมพันธ์และการท�ำความเข้าใจ เป็นเรื่องที่ต้องค่อย ๆ ปรับกันไป 
แต่ช่วงหลังก็ถือว่าดีขึ้นมาก”

ต่อมาคณุจติตมิาได้รบัมอบหมายให้ไปดแูลงานในฝ่ายจดัการธนบตัร 
กระทัง่ได้รบัต�ำแหน่ง ผูช่้วยผูว่้าการ สายออกบัตรธนาคาร ซึง่เป็นต�ำแหน่ง
สุดท้ายก่อนเกษียณ โดยเนื้องานเป็นงานด้านปฏิบัติการอย่างมาก ไม่ใช่
งานทีห่นกัไปทางนโยบายเหมอืนหลาย ๆ  งานทีผ่่านมา งานส�ำคญัในฝ่ายนี้ 
คือ การปรับปรุงระบบงานและจัดระเบียบองค์กร รวมถึงการสร้างขวัญ
และก�ำลังใจของพนักงาน ถือเป็นงานท่ีท้าทายความสามารถในฐานะ
ผู้บริหารระดับสูง ซึ่งต้องใช้ทั้งศาสตร์และศิลป์ในการบริหารงานและ
บริหารคนอย่างแท้จริง 

“สิ่งที่ดีท่ีสุดที่ พ่ีต้องขอบคุณผู ้บริหารที่แบงก์ชาติในอดีต ก็คือ 
การให้โอกาสพี่ได้เรียนรู้งานในสายงานต่าง ๆ ได้เห็นความหลากหลาย 
ในหลายแง่มุมของการท�ำงานใน ธปท. ซึ่งนี่ถือเป็นความโชคดีที่สุด 
ในการท�ำงานของพี่” 

พัฒนาการธรรมาภิบาลและความโปร่งใส  
จากมุม กตส.

ด้วยประสบการณ์ท�ำงานอันยาวนานและมีประสบการณ์ในงาน
ส�ำคัญแทบทุกด้าน น่าจะเป็นเหตุผลส�ำคัญที่ท�ำให้คุณจิตติมาได้รับ 
แต่งตั้งให้เป็นกรรมการตรวจสอบ ธปท. หรือ กตส. (ต่อเนื่องเป็น 
สมัยที่ 2) ร่วมกับกรรมการจากภายนอก

“เป็นงานทีไ่ด้ใช้ความรู ้ประสบการณ์ และคณุสมบตัปิระจ�ำตวัที่
เป็นคนมหีลกัการ มาช่วยงานแบงก์ชาติต่อ 6 ปี ในต�ำแหน่งกรรมการ
ตรวจสอบ ธปท. ถือเป็นการตอบแทนองค์กรทีด่แูลเรามา และมบีญุคุณ 
กับเรา เราก็ท�ำให้เต็มที่”

ด้วยการท�ำงานใน ธปท. กว่า 30 ปี บวกกับการเป็นกรรมการ
ตรวจสอบ ธปท. อกีสองสมยั ท�ำให้ได้เห็นถงึพัฒนาการความโปร่งใส
และธรรมาภิบาลในการท�ำงานของ ธปท. ได้เป็นอย่างดี โดยย�้ำว่า  
ความโปร่งใสและธรรมาภิบาลของ ธปท. นั้นมีมาอย่างยาวนาน 
และเป็นคุณสมบัติเด่นของ ธปท. ที่บุคคลภายนอกยอมรับอย่างไม่ม ี
ข้อกังขา 

แต่จุดเปลี่ยนส�ำคัญที่ท�ำให้เกิดความโปร่งใสอย่างเป็นระบบคือ 
พระราชบัญญัติธนาคารแห่งประเทศไทย แก้ไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2551  
ซึ่งมีการก�ำหนดอ�ำนาจหน้าที่ของ ธปท. การสรรหาผู้ว่าการ ธปท.  
รวมถึงโครงสร้างและกรอบอ�ำนาจของคณะกรรมการชุดต่าง ๆ  ของ ธปท.  
เอาไว้อย่างชัดเจน โดยเฉพาะการระบุให้มีบุคคลภายนอก มาด�ำรง 
ต�ำแหน่งประธานคณะกรรมการ ธปท. ซึ่งถือเป็นพัฒนาการส�ำคัญ 
ในเร่ืองความโปร่งใสและธรรมาภิบาล นอกจากนัน้ ความโปร่งใสยงัเกดิขึน้ 
จากการที่เราให้ Stakeholder ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการด�ำเนินงาน 
ของ ธปท. และมีการเปิดเผยข้อมูลอย่างเป็นระบบมากขึ้นด้วย

“ความโปร่งใสและธรรมาภิบาลในการท�ำงาน เป็นสิ่งที่พนักงาน 
ธปท. ได้รับการปลูกฝังมาตั้งแต่เริ่มท�ำงาน ด้วยสิ่งแวดล้อมในการ
ท�ำงาน ทั้งผู้บริหาร เพื่อนร่วมงาน ตลอดจนวัฒนธรรมองค์กรและ
ค่านิยมร่วม” 

ภายหลงัทีเ่ข้ามารับต�ำแหน่งกรรมการตรวจสอบ ธปท. คุณจติติมา 
ก็ยิ่งได้เห็นว่า การท�ำงานของส่วนงานต่างๆ ใน ธปท. ให้ความ
ส�ำคัญอย่างมากในเรื่องความโปร่งใส ความเสี่ยง และธรรมาภิบาล 
ขณะที่ ธปท. เอง ก็ให้ความเป็นอิสระกับ กตส. ในการตรวจสอบ
อย่างเต็มที่ ทั้งนี้ เพื่อให้เกิดความโปร่งใส มีธรรมาภิบาล และเพื่อให ้
การท�ำงานของ ธปท. มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากที่สุด  
ซึง่ทัง้หมดนีคื้อพฒันาการความโปร่งใสและมีธรรมาภิบาลอย่างเป็นระบบ 
ที่สัมผัสได้มากขึ้น

แง่คิดดี ๆ จาก “รุ่นพี่” 
ฝากถึงน้อง ธปท. 

คณุจติตมิาย�ำ้ว่า ในการท�ำงานทุกงานต้องเริม่ต้นจากความรกั 
ในงาน เพราะเมื่อใดที่มีความรักในงานที่ท�ำ ก็จะเกิดความสนุก
และมีความสุขกับการท�ำงานในทกุวัน ซ่ึงจะส่งผลให้งานออกมาดี  
นี่คือหลักการที่คุณจิตติมายึดถือมาตลอดการท�ำงานกว่า 30 ปี  
โดยมหีลกัในการเป็นผูบ้ริหารทีจ่ะท�ำให้ได้งานทีด่แีละท�ำให้ทมีงาน 
มีความสุขอยู่ 4 ข้อ

“ข้อแรกคือ การท�ำให้ลูกน้องรักงานและสนุกกับงานที่เขาท�ำ  
สองคือ ให้เกียรติผู้ร่วมงานและลูกน้อง รวมถึงเคารพและรับฟัง 
ความคิดเห็นของทุกฝ่าย สามคือ มีความรักและเมตตาต่อ 
เพือ่นร่วมงานและลกูน้อง รวมถงึเหน็ใจและเกือ้กลูกนั และสุดท้าย
คือ ต้องสอนงานรุ่นน้องตามล�ำดับขั้น โดยเฉพาะลูกน้องที่ก�ำลัง
จะเติบโตข้ึนมาเป็นผู้บริหารต่อไป ซึ่งหลักการ 4 ข้อนี้สามารถ 
น�ำไปใช้บรหิารคนได้เสมอ ไม่ว่าจะย้ายไปอยูใ่นสายงานใดกต็าม” 

ส�ำหรับแนวคิดที่จะสร้างให้เกิดความรักและความสุขกับ 
งานทีท่�ำ คณุจติตมิาแนะว่า ให้เร่ิมจาก “ความคดิบวก” กล่าวคอื  
ไม่ว่าจะไปรับงานในฝ่ายไหนหรือในต�ำแหน่งใด ให้คิดเสมอว่า
จะสามารถคิดสิ่งใหม่ ๆ หรือปรับปรุงแก้ไขงานเดิมให้ดีข้ึนได้
อย่างไร โดยต้องไม่ย่อท้อ แม้ความคิดนั้นอาจจะยังไม่ได้รับการ
ยอมรับในเวลานั้น  

“ตอนอยู่หน่วยพัฒนาระบบการเงิน ทีมงานเห็นว่าการออม
ภาคบังคับเป็นเรื่องจ�ำเป็น ก็ท�ำการศึกษาและเสนอแนะแนวทาง
ต่าง ๆ อาทิ การตั้งกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพเสนอธนาคาร เพราะ
มองว่าการออมเป็นเรื่องของเสถียรภาพทางเศรษฐกิจ เป็นเรื่องที่
เป็นประโยชน์มากหากเกดิขึน้ได้ แต่กว่าเรือ่งนีจ้ะมกีารด�ำเนนิการ 
อย่างจริงจังก็ใช้เวลากว่า 10 ปี ซึ่งความคิดเช่นน้ีต้องเริ่มจาก 
Mindset ที่อยากท�ำอะไรใหม่ ๆ  ดี ๆ  ให้เกิดขึ้น พอเรามีแนวคิด
เช่นนี้ ก็จะสนุกกับการท�ำงาน”

ด้วยหลักการและแนวคิดเหล่าน้ีเองท่ีท�ำให้คุณจิตติมาสนุก
และมคีวามสขุกบัการท�ำงาน และด้วยความสุขจากการท�ำงานน้ีเอง  
จึงกลายเป็นที่มาของความภาคภูมิใจในการท�ำงานในทุก ๆ วัน 
โดยได้ทิ้งท้ายว่า มาจนถึงทุกวันนี้ สิ่งที่เธอภาคภูมิใจมากที่สุด
ในชวีติกค็อื “การได้ท�ำงานท่ีแบงก์ชาต ิและได้เป็นคนแบงก์ชาต”ิ  
นั่นเอง

“ความโปร่งใสและธรรมาภบิาลในการท�ำงาน เป็นส่ิงท่ีพนักงาน ธปท. 

ได้รับการปลูกฝังมาต้ังแต่เร่ิมท�ำงาน ด้วยส่ิงแวดล้อมในการท�ำงาน 

ท้ังผู้บริหาร เพือ่นร่วมงาน ตลอดจนวฒันธรรมองค์กรและค่านยิมร่วม” 
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GMS หมายถึงกรอบความร่วมมือของ
ประเทศกลุ ่มอนุภูมิภาคลุ ่มแม่น�้ำโขง ได้แก่ 
กัมพูชา ลาว เมียนมา เวียดนาม (CLMV) ไทย 
และจีนตอนใต้ ที่ได้ริเริ่มขึ้นตั้งแต่ พ.ศ. 2535 
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมการพัฒนา เพิ่ม
ขดีความสามารถ สร้างโอกาสทางเศรษฐกจิ และ
ความเจริญด้านอื่น ๆ ที่จะท�ำให้ประชาชนใน
ประเทศสมาชิกมีความเป็นอยู่ดีขึ้น

ธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) ตระหนัก 
ถึงความส�ำคัญของประเทศเพ่ือนบ้านใน GMS 
ซึ่งมีอัตราการเติบโตทางเศรษฐกิจใน พ.ศ. 2558 
เฉลีย่ร้อยละ 8.84 มปีระชากรประมาณ 300 ล้านคน  
ซ่ึงหมายถึงตลาดขนาดใหญ่และก�ำลังซ้ือที่จะ
เตบิโตต่อเนือ่ง จงึจ�ำเป็นต้องมโีครงสร้างพืน้ฐาน 
ทางการเงนิรองรบัและสนบัสนนุการเชือ่มโยงและ
การขยายตวัทางเศรษฐกจิทีเ่หมาะสม โดยเฉพาะ 
กับกลุ่มประเทศ CLMV โดยได้มีการระบุไว้ใน
แผนยุทธศาสตร์ ธปท. อย่างต่อเนื่อง ทั้งระยะ
ปัจจบุนั (พ.ศ. 2555 - 2559) ด้านพัฒนาระบบการ
ช�ำระเงิน และในระยะต่อไป (พ.ศ. 2560 - 2562) 
ด้านการพัฒนาความเชื่อมโยงกับต่างประเทศ  
ส่งเสริมให้ไทยเป็นศูนย์กลางการท�ำธุรกรรม
การเงินกับ CLMV จีน และอาเซียน ท�ำให้การ
ช�ำระเงินเพื่อการค้า การลงทุน การบริการ 
เป ็นไปอย ่างสะดวกขึ้นและมีต ้นทุนลดลง  
สิ่งที่ด�ำเนินการไปแล้ว อาทิ การสนับสนุนให้
ธนาคารพาณิชย์ไทยขยายบทบาทการให้บริการ
ทางการเงินมากขึ้น เช่น การปล่อยกู้ในสกุล
เงินบาทแก่ธุรกิจที่ตั้งอยู่ในประเทศเพื่อนบ้าน 
ได้โดยตรง การผ่อนคลายการน�ำธนบัตรบาทออกไป 
ยังประเทศเพ่ือนบ้าน การส่งเสริมการช�ำระเงิน 
สกุลท้องถิ่น

ธปท. ส�ำนกังานภาคเหนอื (สภน.) จังหวัด
เชียงใหม่ ถือได้ว ่าตั้งอยู ่บนพื้นที่ส�ำคัญเชิง
ยุทธศาสตร์ เพราะนอกจากจังหวัดเชยีงใหม่จะเป็น 
หัวเมืองเศรษฐกิจการค้า ศูนย์รวมภาครัฐ  
ภาคเอกชน และองค์กรระหว่างประเทศหลายแห่ง 
ที่ ส� ำ คัญที่ สุ ด ในภาค เห นื อแล ้ ว  ใน เ ชิ ง
ภูมิรัฐศาสตร์ยังเหมาะสมท่ีจะผลักดันให้เป็นจุด
เชื่อมต่อในด้านเศรษฐกิจ วัฒนธรรมกับประเทศ
ในกลุม่ GMS ต่อไป กล่าวคือ จุดเช่ือมต่อการค้า
ชายแดนในภาคเหนอืทีส่�ำคญัและตดิกบัสหภาพ
เมียนมา ดังเช่น ด่านแม่สอดที่จังหวัดตาก  

เรื่อง : ส�ำนักงานภาคเหนือ

โครงการพัฒนาความร่วมมือทาง
เศรษฐกิจในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น�้ำโขง

(Greater Mekong Subregion: GMS)

ด่านแม่สายและด่านเชียงแสนที่จังหวัดเชียงราย 
และด่านแม่ฮ่องสอนและด่านแม่สะเรียง (รวม
จุดผ่อนปรนบ้านห้วยต้นนุ่น และจุดผ่อนปรน
บ้านห้วยผึ้ง) ที่จังหวัดแม่ฮ่องสอน สาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว (สปป. ลาว) ผ่าน 
ด่านเชียงของที่จังหวัดเชียงราย และด่านทุ่งช้าง
ที่จังหวัดน่าน

ส�ำหรบัจังหวดัเชียงใหม่ อยู่ระหว่างการผลักดนั 
ให้จดุผ่อนปรน 2 แห่งยกระดบัขึน้เป็นจดุผ่านแดน 
ถาวร ได้แก่ จุดผ่อนปรนที่บ้านหลักแต่ง อ�ำเภอ
เวยีงแหง และท่ีกิว่ผาวอก อ�ำเภอเชยีงดาว เพราะ
จะเป็นเส้นทางการค้าท่ีร่นระยะการเดินทาง 
ไปเมืองที่อยู ่ตอนกลางของสหภาพเมียนมา  

เช่น เมอืงมณัฑะเลย์ และเมอืงตองย ี ส�ำหรบั
จังหวดัเชยีงราย ซึ่งมเีขตเศรษฐกิจพเิศษ จะ
เชือ่มโยงกบัจดุยทุธศาสตร์ของสหภาพเมยีนมา 
ที่จะมีการพัฒนาเมืองชายแดนติดกับแม่สอด 
ให้เป็นศนูย์กลางคมนาคม รวมท้ังการค้าตามแนว 
แม่น�ำ้โขงระหว่างสหภาพเมยีนมาและ สปป.ลาว  
หรือการที่รัฐบาลจีนก�ำลังพัฒนาท่าเรือน�้ำลึก 
ฝางเฉิงกั่ง ในเขตปกครองตนเองกวางสี เพื่อ
เพิ่มศักยภาพการขนส่งสินค้าทางทะเลกับ
อาเซียน ซ่ึงจะเป็นเส้นทางเดินเรือที่จะมี 
บทบาทส�ำคัญต ่อการค ้ากับเมืองส�ำคัญ 
ลุ่มแม่น�้ำโขงตอนล่างในอนาคต 

พรมแดนระหว่างไทยและสหภาพเมียนมา ด่านแม่สอด จ.ตาก

ถนน R3a บริเวณชายแดนจีน - ลาว เส้นทาง North - South Corridor
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เป็นบุคคลรับอนุญาต (Money Changer: MC) 
ประกอบธุรกิจซื้อขายแลกเปลี่ยนเงินสกุลท้องถิ่น 
ได้ ตลอดจนการน�ำธนบัตรบาทออกไปยังประเทศ
เพื่อนบ้านได้เพิ่มขึ้นเป็น 2 ล้านบาท รวมถึงแผนงาน
ในระยะต่อไป อาทิ การศึกษาแนวทางที่เหมาะสม 
ในการเพิม่เงนิสกลุท้องถิน่เป็นทางเลอืกในการช�ำระเงนิ 
ระหว่างประเทศ เช่น การท�ำ Direct Quotation 
บาท/จั๊ต หรือการเปิดบัญชีเงินฝากสกุลเงินบาทกับ
ธนาคารพาณิชย์ในสหภาพเมียนมา เป็นต้น

ส�ำหรับจีนตอนใต้ แม้ไม่มีพรมแดนติดต่อกับ
ประเทศไทย แต่ได้ให้ความส�ำคญักับเศรษฐกิจ การค้า  
การลงทุน การท่องเท่ียว และศิลปวัฒนธรรมกับ
ประเทศในกลุ่ม CLMV อย่างมาก เพราะถือเป็นด่าน
การค้าในอนาคตที่ส�ำคัญ รัฐบาลจีนได้ให้สิทธิพิเศษ
กับมณฑลยูนนานและเขตปกครองตนเองกวางส ี
ในการใช้เงนิหยวนเพือ่การค้า หรอืผ่อนปรนกฎระเบยีบ
ที่เกี่ยวข้องให้ประเทศเพื่อนบ้านได้เอง คล้ายกับ 
การให้ฮ่องกงเป็นตลาดเสรีของการใช้เงินหยวนเสรี
นอกประเทศ (CNH) ส�ำหรับเตรียมการให้เงินหยวน
เป็นเงินสกุลหลักของโลกในภายภาคหน้า รวมถึง
มีนโยบายสนับสนุนให้ความเชื่อมโยงแนบแน่นยิ่งขึ้น  
อาท ิการให้มณฑลยนูนานและกวางส ีเป็นประตูในการ 
เช่ือมโยงกับอาเซียนและเอเชียใต้ และนโยบาย  
One Belt One Road 

จังหวัดเชียงใหม่จึงเป็นศูนย์กลางด้านโลจิสติกส์เชื่อมโยงทั้งทางบก ทางน�้ำ และทาง
อากาศ และมีความพร้อมของภาคบริการที่ครอบคลุมท้ังระบบสาธารณูปโภค โทรคมนาคม 
สถาบันการเงิน การศึกษา และสาธารณสุข ช่วยให้ภารกิจของ สภน. ด้านการสนับสนุน 
สายงานหลกัทีเ่กีย่วข้องในเรือ่งข้อมลูเชงิพืน้ที ่รวมทัง้การสานและรกัษาความสมัพนัธ์เพือ่สร้าง
เครอืข่ายกบัภาคธรุกจิ ภาครฐั และภาคการเงินทัง้ในท้องถิน่และประเทศเพ่ือนบ้าน การตดิต่อ
ประสานงานและการด�ำเนนิงานต่าง ๆ  ทีผ่่านมาเป็นไปอย่างราบรืน่ ช่วยสนบัสนนุยทุธศาสตร์
ด้านการเชื่อมโยงภาคการเงิน (Financial Connectivity) โดยเฉพาะในบริบทที่เชื่อมโยงกับ
สหภาพเมียนมา และจีนตอนใต้ 

สหภาพเมียนมา จดัเป็นเป้าหมายส�ำคญัเนือ่งจากมกีารน�ำเข้าสนิค้าอุปโภคบรโิภคจากไทย 
จ�ำนวนสูง ส่วนใหญ่ผ่านทางชายแดนภาคเหนือ การค้าชายแดนนอกระบบ (Informal Cross-
border Trade) และการช�ำระเงินผ่านผู้ให้บริการทางการเงินนอกระบบ (Informal Fund 
Transfer) ยังมีบทบาทสูง รวมถึงการที่เพิ่งเปิดประเทศได้เพียง 5 - 6 ปี จึงต้องพัฒนาระบบ
การเงินและการช�ำระเงิน และส่งเสริมให้มีการท�ำธุรกรรมผ่านระบบธนาคารมากขึ้น 

ในระยะท่ีผ่านมา สภน. ได้มโีอกาสช่วย
สนบัสนนุข้อมูลเชงิลกึในประเดน็ปัญหา

อปุสรรค โดยเฉพาะด้านธรุกรรมการค้า  
แรงงาน และการช�ำระเงนิ ประกอบ

ก า ร ด� ำ เ นิ น น โ ย บ า ย ข อ ง 
ธปท. อาทิ การผ่อนคลาย 
กฎ ร ะ เ บี ย บส นั บส นุ น
การค ้ าชายแดน เช ่น 
อนุญาตให้ธุรกิจเจ้าของ

คนเดียวและห้างหุ ้นส่วน
ซ่ึงตั้งอยู ่บริเวณชายแดน

AYA Bank ในเมืองย่างกุ้ง สหภาพเมียนมา

สภน. ได้รเิริม่สร้างความสัมพนัธ์กบัธนาคารกลางจีน  
สาขาคุนหมิง มาตั้งแต่ พ.ศ. 2548 เพื่อหาแนวทาง
ความร่วมมือด้านการช�ำระเงินเพื่อการค้าชายแดน 
ตลอดจนการลงทุนของผู้ประกอบการไทย และได้
พฒันาความสมัพนัธ์มาอย่างต่อเนือ่ง ผ่านการศกึษา
ส�ำรวจร่วมกันในบริบทที่เก่ียวข้อง จัดการประชุม
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น ตลอดจนน�ำผู ้บริหาร
ธนาคารพาณชิย์จากทัง้สองประเทศพบกนัในลกัษณะ 
Business Matching เพื่อให้เกิดการสานประโยชน ์
ทั้งในภาครัฐและภาคเอกชน 

ใน พ.ศ. 2554 ธปท. และ The People’s Bank 
of China (PBC) ได้มีความตกลงระดับทวิภาคีเพื่อ
แลกเปล่ียนเงินตราสกุลหยวนและบาท (Bilateral 
Swap Agreement) ช่วยให้คู่สัญญาสามารถเข้าถึง 
แหล่งเงนิสกุลท้องถิน่ของอกีฝ่ายได้ สร้างสภาพคล่อง 
และเสรมิความเชือ่มัน่ในการใช้เงนิสกลุหยวนและบาท
ในการค้าและการลงทนุระหว่างกนั และเพิม่ทางเลอืก 
ในการลดต้นทนุจากอตัราแลกเปลีย่น ปัจจบุนัธนาคาร
กรุงไทยและธนาคาร Fudian ของมณฑลยูนนาน  
มีความร่วมมือในการขนส่งธนบัตรบาท - หยวน 
ระหว่างไทยและจีน และล่าสุด PBC แต่งตั้ง
ธนาคาร ICBC (ไทย) เป็นธนาคารช�ำระดุลเงินหยวน  
(RMB Settlement Bank) ในประเทศไทย เพื่อ
ช่วยเพิ่มสภาพคล่องเงินหยวนในไทย และธนาคาร
พาณิชย์ไทยท�ำธุรกรรมเงินหยวนในต้นทุนที่ลดลง 
สมประโยชน์ตามยุทธศาสตร์ ของ ธปท. 

นอกจากนี้ เพื่อประสานความร่วมมือกับภาครัฐ 
และภาคเอกชนไทยในการยกระดับการเสริมสร้าง
ขีดความสามารถ (Capacity Building) โดยมุ่ง
ผลสัมฤทธ์ิต่อภาคเอกชนและบุคลากรรุ่นใหม่ให้มี
ความพร้อมในการเข้าสู่ตลาดการค้าการลงทุนใน
ภูมิภาค ใน พ.ศ. 2559 นี้ สภน. ได้จัดตั้งศูนย์เรียนรู ้
เศรษฐกิจกลุ ่มประเทศอนุภูมิภาคลุ ่มแม่น�้ำโขง  
(GMS Self-learning Center) ขึ้น เพื่อเป็นแหล่ง
รวบรวมองค์ความรู้ด้านเศรษฐกิจการเงินในบริบท
ของ GMS จากแหล่งต่าง ๆ รวมทั้งองค์ความรู้ 
เชิงลึกที่เกิดจากงานวิเคราะห์วิจัยภายใน ธปท. 
ไว ้ด ้วยกัน อีกทั้ งสานประโยชน ์กับเครือข ่าย
สถาบันการศึกษาและภาคเอกชนในการแบ่งปัน
งานศึกษาและร่วมกันเผยแพร่องค์ความรู ้ ท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อสาธารณชนผ่านการจัดเสวนา งาน
ศึกษาวิจัย และการถ่ายทอดประสบการณ์จริง 
เพื่อเป็น Lesson Learned โดยในระยะแรก เปิดให ้

ผู้สนใจค้นคว้าข้อมูลผ่านสื่อการเรียนรู้แบบผสมผสานได้ทั้งในศูนย์ GMS ที่ สภน. และจาก
ข้อมลูทีเ่ผยแพร่ผ่าน BOT Website ในหน้าเศรษฐกจิลุม่น�ำ้โขง โดยในระยะต่อไป มแีผนพฒันา
ความร่วมมอืทางวชิาการกบัประเทศใน GMS และศกึษาแนวทางการให้ทนุแก่นกัศกึษาประเทศ
เพื่อนบ้านเพื่อเข้ามาศึกษาในประเทศไทย

ภารกจิในด้านการเชือ่มโยงกบัต่างประเทศ เป็นเพยีงส่วนหน่ึงของภาระหน้าทีอ่นัหลากหลาย 
ของ ธปท. ที่ทุกส่วนงานที่เกี่ยวข้องได้ร่วมกันผลักดันให้เกิดผลสัมฤทธิ์ เพื่อให้บรรลุ 
พนัธกจิทีธ่นาคารก�ำหนด คอื มุ่งเสรมิสร้างสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกจิการเงนิท่ีมเีสถยีรภาพ
และมีพัฒนาการอย่างย่ังยืนและทั่วถึง การพัฒนาความร่วมมือทางเศรษฐกิจใน GMS  
จึงเป็นการสานประโยชน์จากโอกาสการเป็นพันธมิตรและมิติความเชื่อมโยงกับภูมิภาค 
ที่มีศักยภาพสูงเพื่อสนับสนุนการพัฒนาเศรษฐกิจประเทศไทยและในระดับภูมิภาคให้เติบโต
อย่างมั่นคงและยั่งยืน
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บทบาท SFIs ต่อระบบเศรษฐกิจไทย*
SFIs นับว ่ามีบทบาทส�ำคัญยิ่งต ่อระบบเศรษฐกิจการเงินไทย 

มาโดยตลอด สินทรพัย์ของ SFIs ในวนันีม้ขีนาดสูงกว่า 5 ล้านล้านบาท หรอื
คดิเป็นประมาณร้อยละ 25 ของระบบสถาบนัการเงินไทย SFIs มจี�ำนวนสาขา 
รวมท้ังสิ้นเกือบ 2,500 แห่ง กระจายอยู่ทั่วประเทศ โดยเฉพาะในพื้นที่
ต่างจังหวัด สินทรัพย์ของ SFIs กว่า 5 ล้านล้านบาทในปัจจุบันเพิ่มขึ้น 
กว่าเท่าตัวภายในระยะเวลาแค่ 7 ปีเท่านั้น และถ้าพิจารณารายละเอียด
ของสนิทรพัย์จ�ำนวนดงักล่าวว่าประกอบด้วยลกูค้ากลุม่ใดบ้าง กจ็ะเหน็ถงึ
บทบาทการท�ำหน้าที่ส่งเสริมการเข้าถึงบริการทางการเงินของประชาชน 
ในกลุม่ท่ีธนาคารพาณชิย์อาจจะไม่เน้นให้บรกิาร เช่น กลุ่มประชาชนฐานราก  
กลุม่เกษตรกร หรอืกลุม่ SMEs โดยเฉพาะอย่างยิง่ SMEs ทีม่ขีนาดเลก็มาก ๆ   
หรือเรียกว่า SSMEs

ธุรกิจเหล่านีจ้�ำนวนไม่น้อยขาดหลกัประกัน หรือยงัไม่มีประวติัทางการเงิน  
การกระจายการให้บริการของ SFIs เกิดขึ้นควบคู่ไปกับการส่งเสริมความรู้
ความเข้าใจทางการเงนิ ซ่ึงเป็นบทบาททีจ่�ำเป็นยิง่ของ SFIs ทีจ่ะท�ำให้การ
เข้าถึงบริการทางการเงินสร้างประโยชน์ที่แท้จริงต่อผู้ใช้บริการ 

นอกจากนี้ SFIs ยังท�ำหน้าที่ส�ำคัญในการด�ำเนินการตามนโยบาย
ของรัฐ ได้แก่ การเป็นช่องทางการกระจายสวัสดิการและความช่วยเหลือ
ทางการเงินแก่กลุ่มเป้าหมาย หรือแม้แต่การยกระดับขีดความสามารถ
ของผู้ประกอบการ ซึ่งจะส่งผลช่วยยกระดับความสามารถในการแข่งขัน
ของประเทศ

จึงกล่าวได้ว่า SFIs มีบทบาทส�ำคัญในฐานะสถาบันการเงินเพื่อการ
พัฒนา และเป็นหนึ่งในกลไกขับเคลื่อนเศรษฐกิจและสังคมให้เติบโตใน
ระยะยาว ซึง่เป็นโจทย์ทีส่�ำคัญของประเทศ ดงันัน้ หวัใจของการพฒันา SFIs 
คือการสร้างความยั่งยืน โดยมีปัจจัยหลัก 4 ด้าน ได้แก่ 1) ฐานะการเงิน 
ที่มั่นคง 2) ความสามารถของฝ่ายจัดการ รวมถึงการสรรหาบุคลากรที่มี
ความรู้และมีอุดมการณ์ในการพัฒนาท่ียั่งยืน 3) ความเป็นเลิศในระบบ
ปฏิบัติการ และ 4) ความมั่นใจและความไว้วางใจจากประชาชน จากการ
ด�ำเนินงานที่โปร่งใสตรวจสอบได้

SFIs ควรบรหิารความเสีย่งตามพันธกิจท่ีแตกต่าง
ไฮไลท์ส�ำคัญของงานสัมมนาอยู่ที่ช่วง Panel Discussion ในหัวข้อ 

“จัดทัพ SFIs สนับสนุนเศรษฐกิจไทยให้เติบโตอย่างยั่งยืน” โดยคุณรณดล  
นุ่มนนท์ ผู้ช่วยผู้ว่าการ สายก�ำกับสถาบันการเงิน ธปท. ร่วมเสวนากับ
คุณชาติชาย พยุหนาวีชัย ผู้อ�ำนวยการ ธนาคารออมสิน (ธ.ออมสิน) 
และคุณลักษณ์ วจนานวัช ผู้จัดการ ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์
การเกษตร (ธ.ก.ส.)

คุณรณดลเกริ่นว่า ในฐานะที่ ธปท. มีหน้าที่ก�ำกับตรวจสอบสถาบัน
การเงิน คือ ต้องป้องกันความเสี่ยงต่าง ๆ ไม่ให้ลุกลาม ไม่ก่อให้เกิด
ปัญหาต่อสถานะและการปฏิบัติภารกิจของ SFIs ทั้ง 8 แห่ง 

สถาบันการเงินเฉพาะกิจ (Specialized Financial Institutions: SFIs) นับเป็นกลไกหนึ่งที่ส�ำคัญในการขับเคลื่อน
มาตรการเศรษฐกิจของรัฐบาล และจากนโยบายการปฏิรูปรัฐวิสาหกิจ ส่งผลให้ธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.)  
เข้ามามบีทบาทในการก�ำกับดแูล SFIs ซึง่ปีทีผ่่านมา ธปท. ได้รบัมอบหมายหน้าทีก่ารก�ำกับดแูลความมัน่คงของ SFIs 

จากกระทรวงการคลัง นับเป็นจุดเปลี่ยนผ่านที่ส�ำคัญประการหนึ่งของระบบการก�ำกับดูแล SFIs 
ธปท. ได้จัดงานสัมมนาเร่ือง “พลิกโฉม SFIs กับภารกิจที่ตอบโจทย์และตรงจุด เพื่อเศรษฐกิจไทยเติบโตต่อเนื่อง” 
ในช่วงปลายเดือนสิงหาคมที่ผ่านมา โดยในงานสัมมนาได้รับเกียรติจากผู้ทรงคุณวุฒิทั้งในและต่างประเทศมาให ้

มุมมองถึงบทเรียน โมเดลธุรกิจ และบทบาทของสถาบันการเงินเฉพาะกิจในระบบเศรษฐกิจไทย 

กับภารกิจที่ตอบโจทย์และตรงจุด
พลิกโฉม SFIs

*ส่วนหนึ่งจากค�ำกล่าวเปิดสัมมนา “พลิกโฉม SFIs กับภารกิจที่ตอบโจทย์และตรงจุด 
เพื่อเศรษฐกิจไทยเติบโตต่อเนื่อง” ของ ดร.วิรไท สันติประภพ ผู้ว่าการ ธปท. เมื่อวันที่  
23 สิงหาคม 2559

SFIs ถือเป็นสถาบันการเงินเฉพาะกิจที่มีความพิเศษเฉพาะตัว โดย
หนึ่งในพันธกิจที่เป็นอัตลักษณ์ของ SFIs ที่แตกต่างจากธนาคารพาณิชย์ 
คือ การให้บริการทางการเงินกับประชาชนท่ีอาจไม่มโีอกาสเข้าถงึบรกิาร
ทางการเงนิของธนาคารพาณชิย์เอกชน อาทิ เกษตรกร ผูท้ีม่รีายได้น้อย 
ผู้ที่มีรายได้ไม่ประจ�ำ รวมถึงผู้ที่มีรายได้อ่อนไหวต่อเศรษฐกิจ

“พันธกิจนี้ จะใช้ต�ำราการเงินการธนาคารเบื้องต้น (Banking 101) 
มาบริหารจัดการไม่ได้” คุณรณดลกล่าว และเสรมิว่า “เพราะความเสีย่ง 
เบื้องต้นของ SFIs ก็คือการมีอัตลักษณ์ของตัวเอง การมีนโยบายหรือ
ผลิตภัณฑ์ที่ออกมาตอบสนองกับผู้ใช้บริการย่อมจะแตกต่างจาก
ธนาคารพาณิชย์โดยทั่วไป สิ่งแรกที่ SFIs จะต้องเตรียมพร้อม ก็คือ
กระบวนการท�ำงาน วัฒนธรรมองค์กร ธรรมาภิบาล และบุคลากร ซึ่ง
ถือเป็นความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ของ SFIs นั่นเอง ในเรื่องนี้เราต้องช่วยกัน  
ในแง่ผู้ก�ำกับดแูลอย่าง ธปท. และ SFIs เพือ่ท�ำให้เกดิความพร้อมทกุด้าน 
มากท่ีสุดในแง่ของกลยุทธ์ และจะต้องมีกระบวนการติดตามดูแลว่า 
ผลิตภัณฑ์ทางการเงินที่ออกไปตอบสนองกับลูกค้าและพันธกิจหรือไม่”

คุณรณดล นุ่มนนท์ ผู้ช่วยผู้ว่าการ สายก�ำกับสถาบันการเงิน
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คุณรณดลกล่าวอีกว่า ฐานข้อมูลเป็นเรื่องส�ำคัญ ปัจจัยความส�ำเร็จของการออก
ผลิตภัณฑ์ทางการเงินข้ึนอยู่กับข้อมูล ถ้าไม่มีข้อมูลที่น่าเชื่อถือและทันสมัย จะก่อให้เกิด
ความเสี่ยงตามมา

นอกจากนัน้ การให้บรกิารกบัประชาชนทีไ่ม่มโีอกาสเข้าถงึธนาคารพาณชิย์ซึง่มลีกัษณะ
เฉพาะเจาะจง และแตกต่างจากธนาคารพาณิชย์ ท�ำให้ SFIs ต้องมีวิธีการบริหารความเสี่ยง
ทางด้านเครดิต (Credit Risk) ที่แตกต่างจากปกติ ไม่สามารถใช้วิธีการการให้สินเชื่อของ
ธนาคารพาณิชย์ ซึ่งมีมาตรฐานในเรื่องรายได้ขั้นต�่ำ หลักประกัน และความสามารถในการ
หารายได้ โดย SFIs จ�ำเป็นต้องมีข้อมูลที่เหมาะสมที่จะประเมินศักยภาพของลูกหนี้ได้ด้วย

ความเส่ียงด้านสภาพคล่อง (Liquidity Risk) นบัเป็นอกีหนึง่ความเสีย่งที ่SFIs ต้องเผชญิ 
แม้จะได้รับความช่วยเหลือดูแลทางการเงินจากภาครัฐบ้าง แต่ SFIs ก็ต้องบริหารจัดการ
ความเสี่ยงด้านสภาพคล่องอย่างมืออาชีพ อาทิ การบริหารในเรื่องสินทรัพย์ หนี้สิน อายุ
ของหนี้สินและทรัพย์สิน

“แต่ไม่ว่าจะเป็นความเสีย่งทางกลยทุธ์ ความเส่ียงทางด้านเครดิต ความเสีย่งสภาพคล่อง  
คงไม่เท่ากับความเสี่ยงที่ตามมาอย่างทันควัน คือความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ (Operational 
Risk) ปัจจบัุน SFIs เข้าถึงประชาชนได้จากการมสีาขาทัว่ประเทศ เพราะในววิฒันาการของโลก 
และของไทยปัจจุบัน เรายังไม่ไปถึง Virtual Banking และ Mobile Banking กับเกษตรกร

หรือคนที่มีรายได้น้อย ฉะน้ันสาขายังมีความจ�ำเป็น
ต่อการด�ำเนินธุรกิจ ท�ำให้มีความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ  
ถึงแม้จะมีการก�ำหนดแนวทางปฏิบัติการของสาขา 
ไว้แล้ว แต่ถ้าเราไม่เข้มข้นหรอื Enforcement ไม่เกดิขึน้  
ความเสี่ยงด้านทุจริต ความเสี่ยงที่เกิดจากการปฏิบัติ
ไม่เป็นไปตามแผน ไม่สอบทานสินเชื่อไปตามเกณฑ์
ของ SFIs ล้วนแล้วแต่จะท�ำให้เกิดความเส่ียงที่ไม่พึง
ประสงค์ได้” คุณรณดลกล่าว

นอกจากนั้น SFIs ยังมีความเสี่ยงทางด้าน IT ทั้ง
เรื่องความปลอดภัยทางไซเบอร์ (Cyber Security) 
และความปลอดภัยด้าน IT (IT Security) ที่มาพร้อมกับ 
เทคโนโลยี 

คุณรณดลกล่าวว่า แต่ละธนาคารก็มีการวาง
มาตรการป้องกันความเสี่ยงด้าน IT ซึ่งอาจจะท�ำได้ 
99.99% ทว่าก็ยังมีคนที่ไม ่ประสงค์ดีที่อยากจะ
โจรกรรม Cyber Attack จึงอาจจะเกิดขึ้นได้ใน 
0.01% “แต่ส�ำคัญที่สุดคือ เมื่อเกิดขึ้นแล้วจะดับไฟ
อย่างรวดเรว็ ไม่ให้ลามได้อย่างไร มาตรการของแต่ละ
ธนาคารจะด�ำเนินการอย่างไรทีจ่ะป้องกนัไม่ให้ลุกลาม 
ซึง่ข้อมลูเหล่านีค้วรจะมกีารแชร์และร่วมมอืกนัระหว่าง
ธนาคารทั้งหมด”

ทั้งนี้ ธปท. ส�ำนักงานเศรษฐกิจการคลัง (สศค.) 
และส�ำนักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ 
(สคร.) จะเป็นพันธมิตรของ SFIs โดยท�ำหน้าที่อ�ำนวย
ความสะดวกให้สถาบันการเงินทั้ง 8 แห่ง ก้าวไปใน
พันธกิจอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยทั้ง 3 
หน่วยงาน (ธปท. สศค. และ สคร.) จะมีการประชุม
ร่วมกันทกุไตรมาส เพือ่ก�ำหนดทศิทางของ SFIs ให้เป็น
ไปในทิศทางเดียวกัน

คุณรณดลกล่าวว่า นอกจากการประสานงาน
ระหว่างหน่วยงานทั้ง 3 แห่ง ธปท. ต้องประสานงาน
และท�ำความเข้าใจกบั SFIs ท้ัง 8 แห่ง “สิง่ทีเ่รามีความ
ปรารถนาดี ก็คือเราอยากจะออกแนวทางปฏิบัติที่ดี
ของ SFIs ซึ่งเราได้ประสบการณ์มาค่อนข้างเยอะจาก
สายนโยบายสถาบันการเงนิ โดยเราต้องท�ำความเข้าใจ
กบั SFIs ทัง้ 8 แห่งว่า มาตรฐานเหล่านัน้ไม่ใช่ One size  
fits all.” เนื่องจาก SFIs แต่ละแห่ง ย่อมจะมีพันธกิจ
ที่แตกต่างกัน 

ทั้งน้ี หลักเกณฑ์ในการก�ำกับ SFIs ที่จะออกมา 
ในเร็ว ๆ  นี้ เป็นเรื่องที่เราปรารถนาที่อยากจะเห็นการ
ขับเคลื่อนของ SFIs ทั้ง 8 แห่ง ให้เป็น Best Practice 
ในระดับสากล และเป็นที่ยอมรับในบริบทของพันธกิจ
ของ SFIs” 

ธนาคารออมสนิ และธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร (ธกส.) เป็น 2 ใน SFIs 8 แห่ง 
ทีเ่ป็นพลงัส�ำคญัในการสนบัสนนุเศรษฐกจิไทยมาโดยตลอด โดยคณุชาตชิาย พยหุนาวชียั ผู้อ�ำนวยการ  
ธนาคารออมสนิ กล่าวว่า “เวลาธนาคารออมสนิให้เงินกู้กับลูกค้า เราอยากจะไปต่อยอดให้กบัธรุกจิเขา  
มากกว่าจะให้เขาไปอุปโภคบริโภค เราคิดว่ากุญแจส�ำคัญที่จะแก้ปัญหาความยากจนและลดความ
เหลื่อมล�้ำ คือ เราอยากจะสนับสนุนให้เขามีรายได้มากขึ้น ซึ่งเป็นหัวใจอันแรก” ธนาคารออมสิน
ได้ใช้กญุแจ 4 ดอกในการแก้ปัญหาความยากจน ได้แก่ สนับสนนุการสร้างผลติภณัฑ์ทีม่นีวตักรรม 
สร้างตลาดใหม่ สร้างโอกาสในการเข้าถงึแหล่งทนุ และให้ความรูท้างการเงนิ (Financial Literacy) 
คุณชาติชายกลา่วว่า โจทย์ที่ ธปท. เป็นกังวลตอ่ SFIs มีอยู่หลายประการ อาท ิการมีธรรมมาภิบาล 
ที่ดี มีเงินกองทุนเพียงพอ มีการบริหารสภาพคล่องเหมาะสม มีกระบวนการสินเชื่อที่ดี และมี
การเปิดเผยข้อมูลที่โปร่งใส ท�ำการแยกบัญชีโครงการหรือธุรกรรมตามนโยบายของรัฐบาล Public 
Service Account (PSA) อย่างชัดเจน แม้จะมีข้อจ�ำกัดด้านการเพิ่มเงินกองทุนของธนาคาร แต่
คุณชาติชายได้อธิบายอย่างละเอียดถึงสิ่งที่ธนาคารออมสินได้ท�ำในโจทย์ทุกข้อของ ธปท. เพื่อให้
ธนาคารออมสินสามารถเป็นเครื่องมือสนับสนุนเศรษฐกิจไทยเติบโตอย่างยั่งยืน

ทางด้านคณุลกัษณ์ วจนานวชั ผู้จดัการ ธนาคารเพือ่การเกษตรและสหกรณ์การเกษตร กล่าวถงึ 
บทบาทของ ธ.ก.ส. ในการสนับสนุนให้บริการการเงินฐานราก ได้แก่ บริการด้านเงินออมฐานราก 
(Microsaving) การให้สนิเช่ือฐานราก (Microcredit) การประกันชีวติฐานราก (Microlife Insurance) 
รวมถงึการโอนเงนิ คณุลกัษณ์ยงัได้เล่าย้อนไปถงึวสิยัทศัน์ในอดตีทีต่่อเนือ่งมาถงึปัจจบุนัว่า ธ.ก.ส. 
อยากเป็นธนาคารท่ีอยูคู่่กบัเศรษฐกิจชมุชน ไม่ใช่แค่ให้สนิเชือ่เพยีงอย่างเดยีว แต่ยงัท�ำงานร่วมกบั
ทกุภาคส่วนในการน�ำองค์ความรูไ้ปให้พีน้่องเกษตรกรทัว่ประเทศไทย โดยปัจจยัแห่งความส�ำเร็จของ
การด�ำเนินงานของ ธ.ก.ส. คือ การก�ำหนดนโยบายอย่างตรงจุด เพื่อตอบสนองความต้องการของ
ลกูค้าได้อย่างแท้จริง เช่น การขยายรูปแบบการให้บริการผ่านเครอืข่ายกองทนุหมู่บ้านและชุมชนเมอืง  
ซึ่งเป็นจุดเร่ิมต้นของการท�ำงานร่วมกับกองทุนหมู่บ้าน จนท�ำให้เกิดการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน
อย่างเป็นรูปธรรม รวมทั้ง ยังเป็นต้นแบบของกองทุนออมแห่งชาติ นอกจากนี้ การสื่อสารภายใน
องค์กรทีช่ดัเจนและสม�ำ่เสมอ การให้ความส�ำคญักบัระบบธรรมาภบิาล และการมจีดุยนืและยดึมัน่ 
ในหลักการที่ถูกต้อง ก็เป็นหัวใจของความส�ำเร็จในการด�ำเนินของ ธ.ก.ส. 

ธ.ออมสนิ - ธ.ก.ส. พลงัขบัเคลือ่นเศรษฐกิจไทย

คุณชาติชาย พยุหนาวีชัย 
ผู้อ�ำนวยการ ธนาคารออมสิน

คุณลักษณ์ วจนานวัช 
ผูจั้ดการ ธนาคารเพือ่การเกษตรและสหกรณ์การเกษตร

รายชื่อสถาบันการเงินเฉพาะกิจ (SFIs) 8 แห่ง

ธนาคารออมสิน

ธนาคารเพื่อการเกษตร

และสหกรณ์การเกษตร

ธนาคารอาคารสงเคราะห์

ธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย

ธนาคารเพื่อการส่งออก

และน�ำเข้าแห่งประเทศไทย

ธนาคารพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลาง

และขนาดย่อมแห่งประเทศไทย

บรรษัทประกนัสนิเช่ืออตุสาหกรรมขนาดย่อม

บรรษัทตลาดรองสินเชื่อเพื่อที่อยู่อาศัย 
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ปัจจุบัน เทคโนโลยีเข้ามามีบทบาทในวิถีการด�ำเนินชีวิตประจ�ำวันของพวกเราทุกคนอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ 
โดยเฉพาะการใช้โทรศัพท์สมาร์ทโฟนในการส่ือสาร ส่งข้อความหากัน หรือการท�ำธุรกรรมทางการเงินผ่าน
อนิเทอร์เนต็จากเครือ่งคอมพวิเตอร์ แทปเลต็ หรอืโทรศัพท์มอืถือ ทัง้นี ้การน�ำเทคโนโลยีมาให้บรกิารทางการเงนิ 
ในรูปแบบใหม่ ๆ หรือที่เรียกว่า Financial Technology (FinTech) ก็มีความก้าวหน้ามากขึ้น โดยมีเป้าหมาย
เพื่ออ�ำนวยความสะดวกให้กับผู้ใช้บริการได้มากที่สุด 

Financial Innovations

เรื่อง : ฝ่ายก�ำกับธุรกิจสถาบันการเงิน

สาระน่ารู้เกี่ยวกับ 
Regulatory Sandbox

Insurance Payment

Capital 
Raising

Investment 
Management

Lending

Advanced 
Sensors

Wearable 
Computers

Mobile Payments

Biometrics

Cloud 
Computing

Open API

Data 
Analytics

Blockchain

Machine 
Learning

Crowdfunding 
(Debt & Equity)

Automated 
Trading 
Platforms

P2P Lending

Automated 
Lending

Robo-Advice

อันที่จริง FinTech ไม่ใช่สิ่งใหม่ โดยหากมองย้อนกลับไปในอดีต พวกเรา
สามารถใช้บรกิารทางการเงนิผ่านตู ้ATM ซ่ึงเรยีกได้ว่าเป็น FinTech ยุคต้น ๆ  โดย 
ATM ถอืก�ำเนิดข้ึนในโลกตัง้แต่ พ.ศ. 2510 และหลังจากน้ันอีก 16 ปี ประเทศไทย
ก็ได้มีเครื่อง ATM ใช้เป็นครั้งแรก แต่วิวัฒนาการของเทคโนโลยี ท�ำให้ FinTech 
เป็นมากกว่าการถอนเงินและโอนเงินจากตู้ ATM ที่เราคุ้นเคย เทคโนโลยีใหม่ ๆ 
เข้ามาเกี่ยวข้องกับการให้บริการทางการเงินมากขึ้น เช่น การพิสูจน์ตัวตนของ 
ผู้ขอเปิดบัญชีด้วย Biometric หรือแม้กระทั่ง การค�ำนวณเบี้ยประกันโดยใช้ 
Machine Learning หรือใช้ Chip ในการวิเคราะห์ความเสี่ยงของคนขับรถ 

จะเห็นได้ว่า FinTech ช่วยให้การให้บริการทางการเงินมี
ประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน ผู้บริโภคสามารถเข้าถึงผลิตภัณฑ์ที่
หลากหลายได้โดยสะดวกและรวดเร็ว ด้วยราคาที่เป็นธรรม ส่วน
ผู้ให้บริการก็สามารถแข่งขันได้ทั้งในและต่างประเทศ นอกจากนี้ 
FinTech ยังช่วยให้เกิดฐานข้อมูล (Big Data) ที่เป็นประโยชน์ใน
การน�ำเสนอผลิตภัณฑ์และบริการ อีกท้ังช่วยให้เกิดการประเมิน
ความเสี่ยงและผลตอบแทนที่เหมาะสม
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ผู้บ่มเพาะ

•	 ให้ทุน ให้ค�ำชี้แนะ และข้อมูล
จ�ำลอง (Open APIs)	

•	 Working Space

ทางการ / เอกชน

•	 ให้ค�ำปรึกษา, กฎเกณฑ์ 
•	 สร้างความเข้าใจระหว่างผูก้�ำกับดแูล  
และ FinTech Startups

ธปท. จึงพร้อมท่ีจะส่งเสริมการพัฒนานวัตกรรมทางการเงินให้
เติบโตอย่างยั่งยืน มีความน่าเช่ือถือ โดยยังคงให้ความส�ำคัญกับการ
คุม้ครองผู้บริโภค และการดแูลเสถยีรภาพของระบบการเงิน ในระยะแรก  
ธปท. จงึจะจดัให้ม ี“ศนูย์ทดสอบและพฒันานวตักรรมทีน่�ำเทคโนโลยใีหม่ 
มาสนับสนุนการให้บริการทางการเงิน” หรือ “Regulatory Sandbox”  
ซ่ึงเปิดโอกาสให้ผู ้สนใจสามารถทดสอบนวัตกรรมกับลูกค้าจริง  
ภายใต้ขอบเขตทีก่�ำหนดร่วมกนัระหว่างผูท้ดสอบและ ธปท. เช่น ปรมิาณ
ธุรกรรม กลุ่มผู้บริโภค และระยะเวลาทดสอบ เพื่อจ�ำกัดความเสียหาย 
ที่อาจเกิดขึ้น โดยมีหลักเกณฑ์ที่ยืดหยุ่นไม่เป็นอุปสรรคต่อการพัฒนา

เมือ่กล่าวถงึ Regulatory Sandbox ของ ธปท. หลายคนคงสงสยัว่า  
ใครสามารถเข้าร่วมในศูนย์ทดสอบนี้ได้บ้าง ค�ำตอบคือ ธปท. เปิดรับ 
ผูส้มคัรทัง้สถาบนัการเงนิ และไม่ใช่สถาบนัการเงนิ ทีเ่ป็น FinTech Firms 
หรือ Technology Firms ที่ต้องการจะน�ำเสนอผลิตภัณฑ์หรือบริการ
ทางการเงินโดยมีการน�ำเทคโนโลยีใหม่มาใช้ ทั้งกรณีที่ด�ำเนินการเอง 
หรือกรณีที่เป็นความร่วมมือกับสถาบันการเงิน

ทัง้นี ้ธรุกรรมทีจ่ะน�ำมาทดสอบจะเป็นธรุกรรมทีอ่ยูภ่ายใต้การก�ำกบั
ดูแลของ ธปท. เช่น การกู้ยืมเงิน การช�ำระเงินและโอนเงิน รวมถึง 
ธุรกรรมที่มีลักษณะคล้ายคลึงกัน และต้องเป็นนวัตกรรมที่ไม่เคยมีใน
ประเทศไทย และเป็นประโยชน์ต่อผู้บริโภคและระบบการเงิน

ก่อนสมคัรเข้าร่วมศนูย์ทดสอบ ผู้สมคัรควรศึกษาถงึความเป็นไปได้ 
ของนวัตกรรมที่จะทดสอบมาแล้วในระดับหนึ่ง รวมถึงการท�ำความ
เข้าใจหลักเกณฑ์ต่าง ๆ เพื่อน�ำเสนออุปสรรคของหลักเกณฑ์ดังกล่าว

Regulatory Sandbox 

FinTech Community

Ready for live testing

Not yet ready for live testing

•	 สร้าง FinTech Ecosystem โดยสนับสนนุให้เกิดการพัฒนานวัตกรรมทางการเงนิ 
ที่เป็นประโยชน์กับระบบ โดยลดอุปสรรคด้าน Regulation

•	 ส่งเสริมการแข่งขัน เพิ่มทางเลือกให้ผู้บริโภค
•	 ให้สถาบนัการเงนิ และ FinTech / Tech Firms สามารถทดลองนวัตกรรมใหม่ได้  
ภายใต้สภาพแวดล้อมในวงจ�ำกัดเพื่อควบคุมผลกระทบ

•	 ให้ผู้ก�ำกับดูแลได้เรียนรู้ เข้าใจ สามารถก�ำหนดกรอบการก�ำกับดูแลที่เหมาะสม

Financial 
Institutions

FinTech 
Firms

ต่อ ธปท. ในการพิจารณาให้เกิดความยืดหยุ่น นอกจากนี้ ผู้สมัครจะต้อง
มีแผนรองรับการออกจาก Regulatory Sandbox และก�ำหนดแผนการใน
ช่วงเปลี่ยนผ่านที่ชัดเจน 

ระหว่างที่อยู่ใน Regulatory Sandbox ผู้ทดสอบสามารถน�ำเสนอ
นวัตกรรมกับลูกค้าจริง ผู้ให้บริการที่อยู่ใน Regulatory Sandbox จึงควรม ี
ธรรมาภิบาล และค�ำนึงถงึการคุ้มครองสิทธขิองผูบ้ริโภคเป็นส�ำคัญ ซึง่รวมถงึ 
การรกัษาข้อมลูความลบั การจดัการดแูลเงนิหรือสนิทรพัย์ของลูกค้า และการ
ดูแลเรื่องความปลอดภัยของระบบงาน โดย ธปท. จะติดตามความคืบหน้า 
และประเมินผลอย่างต่อเนื่องเพื่อให้การทดสอบเกิดประสิทธิผล

เมื่อสิ้นสุดระยะเวลาทดสอบใน Regulatory Sandbox ซึ่งปกติจะใช ้
เวลาสัน้ ๆ  ไม่เกนิ 1 ปี ผูท้ดสอบท่ีประสบความส�ำเรจ็และต้องการให้บริการ
ในวงกว้าง ก็จะพร้อมปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ของ ธปท. ได้ตามปกติ ซึ่งการ
เข้าร่วมใน Regulatory Sandbox จะช่วยให้ ธปท. เข้าใจธุรกรรมตั้งแต่ต้น
จนจบ ท�ำให้สามารถพิจารณาอนุญาตได้เร็วขึ้น 

ส�ำหรับ FinTech Startups ในระยะเริ่มต้นที่ยังต้องการค�ำชี้แนะ การ 
บ่มเพาะ หรอืแม้แต่เงนิทนุ ธปท. สนับสนนุให้เข้าร่วมเป็นสมาชกิในเครอืข่าย 
หรอืชมรมต่าง ๆ  เช่น ชมรมฟินเทคแห่งประเทศไทย เพือ่เตรยีมความพร้อม
ก่อนสมัครเข้าร่วม Regulatory Sandbox

ธปท. เชือ่ว่า Regulatory Sandbox จะเป็นอีกกลไกหน่ึงทีช่่วยสนบัสนุน
การเรยีนรู ้และแลกเปลีย่นประสบการณ์ร่วมกนัระหว่างผูใ้ห้บรกิารทางการเงนิ 
และ ธปท. อันจะน�ำไปสู่นโยบายการก�ำกับดูแลที่เหมาะสมต่อไป
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BOT Museum Toward New Horizons
ศูนย์การเรียนรู้...โฉมใหม่ของ ธปท.

BOT พระสยาม MAGAZINE ฉบับที่แล้ว ได้กล่าวถึงการอนุมัติ
ปรบัปรงุกลุ่มอาคารและพืน้ท่ีโรงพมิพ์ธนบตัรเดมิ ให้เป็นศนูย์การเรยีนรู้ 
สร้างสรรค์และนันทนาการ ธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) ซึง่จะเกดิขึน้  
ณ บริเวณริมฝั่งแม่น�้ำเจ้าพระยา ส�ำหรับฉบับนี้จะขอเล่าเรื่องราวของ 
ศนูย์การเรยีนรูฯ้ แห่งนีว่้า มคีวามน่าสนใจ และแตกต่างจากศนูย์การเรยีนรู้ 
แห่งอื่นอย่างไร

ธปท. ได้ปรับปรุงกลุ่มอาคารต่าง ๆ รวมทั้งงานสถาปัตยกรรม 
งานตกแต่งภายใน งานภูมิสถาปัตยกรรม และงานระบบวิศวกรรม 
ตั้งแต่เดือนเมษายน พ.ศ. 2558 เพื่อรองรับพื้นที่เป็นศูนย์การเรียนรู้
สร้างสรรค์ พพิธิภณัฑ์ ห้องสมดุ นทิรรศการหมนุเวยีน และพืน้ท่ีกจิกรรม

เรื่อง : ทีมวิชาการพิพิธภัณฑ์

Still & Flow 	
“Still” คอื ความมเีสถียรภาพ และ “Flow” คือ ความคล่องตวั แนวคดิหลกั 

ในการออกแบบพิพิธภัณฑ์ คือ การสะท้อนภารกิจหลักของ ธปท.  
ในการท�ำหน้าที่ดูแลเสถียรภาพภายใต้กระแสการเปลี่ยนแปลง การสร้าง
ความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับบทบาทหน้าที่ของ ธปท. สร้างความ
เชื่อมั่นและความไว้วางใจในการด�ำเนินนโยบายของ ธปท. รวมทั้งสื่อสาร
ให้ผู้เข้าชมเห็นว่า เศรษฐกิจคือพลังขับเคลื่อนสังคมที่ส�ำคัญ 

พพิธิภณัฑ์เลอืกน�ำเสนอเน้ือหาประวตัศิาสตร์เงนิตรา และแนวคดิพ้ืนฐาน 
ทางเศรษฐศาสตร์ที่จ�ำเป็นต่อการเข้าใจระบบเศรษฐกิจ เพื่อเป็นแหล่ง
เรียนรู้แบบบูรณาการด้วยตนเอง และสร้างประสบการณ์ร่วมที่ดี ผ่านสื่อ
นทิรรศการทีเ่น้นการมปีฏสิมัพนัธ์กบัผูเ้ยีย่มชม (Interactive Exhibit) และ
รองรับการใช้งานผ่าน Smart Devices นอกจากนี้ ยังมีสื่อและสิ่งอ�ำนวย
ความสะดวกส�ำหรับผู้พิการ ผู้ทุพพลภาพ ผู้สูงอายุ และเด็กเล็ก อาทิ 
อักษรเบรลล์ และวัตถุจ�ำลองที่สามารถสัมผัสได้ 

First Glance
ท่ามกลางบรรยากาศและความรู้สึกถึงความส�ำคัญของห้องมั่นคง 

ตั้งแต่ประตูทางเข ้า เส ้นทางการเดินชมพิพิธภัณฑ์เริ่มต ้นที่ห ้อง 
Orientation ชั้น 2 ภายในน�ำเสนอภาพยนตร์ 3D Animation Mapping 
Screen 360 องศา ในรูปแบบ Realistic คือ ใช้คนจริงเป็นผู้แสดง เรื่อง 
“ความม่ันคงริมฝั่งน�้ำ” เพื่อบอกเล่าถึงความส�ำคัญและความมั่นคงทาง
เศรษฐกิจ สะท้อนภารกิจการด�ำเนินงานของ ธปท. และเมื่อภาพยนตร์
จบลง จะพบกับค�ำถามชวนคิดผ่านงานศิลปกรรมและแสงสีบนชั้นวาง
ธนบัตรรอบห้อง

ถัดมาเป็น นิทรรศการประวัติและการด�ำเนินงานของธนาคารแห่ง
ประเทศไทย ชัน้ 1 เพือ่ตอกย�ำ้ภาพของการเป็น “Guardian of Monetary 
Stability” เริ่มจากการก่อตั้ง ธปท. การด�ำเนินนโยบายของธนาคารกลาง
ทีม่คีวามส�ำคัญต่อระบบเศรษฐกจิ พืน้ทีข่องนทิรรศการออกแบบเป็นพืน้ท่ี 
เปิดโล่ง ผูช้มสามารถเลอืกเรียนรูไ้ด้อย่างอสิระ และมพีืน้ทีส่่วนกลางทีท่กุคน 
สามารถเข้ามาเรียนรู้ร่วมกันทั้งในรูปแบบ Educational Game และ 
Computer Interactive 

ส�ำหรับผนังโดยรอบใช้เทคนิคจัดแสดงที่เรียกว่า “Fin” คือ การ
ออกแบบผนงัให้เสมอืนมกีารเคลือ่นไหว เพือ่น�ำเสนอเรือ่งราวสถานการณ์

ในแต่ละยคุสมยั ทีร้่อยเรยีงประวตัศิาสตร์และผลงานทีผ่่านมาของ ธปท.  
ในการสร้างความม่ันคงและย่ังยืนให้กับสงัคมไทย รวมทัง้ยงัมกีารน�ำเสนอ 
บทสมัภาษณ์ผูว่้าการและผูบ้รหิารของ ธปท. เพือ่สะท้อนมมุมองและวสัิยทศัน์  
หลักการบริหาร รวมถึงมิติคนท�ำงานในอดีตและปัจจุบัน

นอกจากนี้ ยังได้น�ำเสนอการด�ำเนินงานด้านการพิมพ์และออกใช ้
ธนบัตร ตลอดจนเครือข่ายสาขาในภูมิภาคและส�ำนักงานตัวแทน 
ในต่างประเทศ และความเป็นมาของตราพระสยาม ทัง้นี ้เพือ่ให้ผูเ้ข้าชม
เข้าใจบทบาทหน้าทีข่อง ธปท. ท่ีมต่ีอระบบเศรษฐกจิการเงินของประเทศ 
นโยบายที่ออกใช้และเครื่องมือส�ำคัญในการด�ำเนินนโยบายด้านต่าง ๆ 
ที่มีเป้าหมายเพื่อความเป็นอยู่ที่ดีอย่างยั่งยืนของไทย 

ยังมีนิทรรศการท่ีน่าสนใจอีกมากมายภายใน “ศูนย์การเรียนรู้
ป๋วยปัญญาภิรมย์” สามารถติดตามเรื่องราวของนิทรรศการเงินตรา 
และนิทรรศการโรงพิมพ์ธนบัตรได้ใน BOT พระสยาม MAGAZINE 
ฉบับต่อไป

นันทนาการส�ำหรับพนักงาน ธปท. เพื่อสะท้อนค่านิยมร่วมและสอดคล้อง
กับความคาดหวังของกลุ่มเป้าหมาย โดยเม่ือเดือนมีนาคม พ.ศ. 2559  
ได้ประกาศชื่ออย่างเป็นทางการว่า “ศูนย์การเรียนรู้ป๋วยปัญญาภิรมย์” 
(Puey Panyaphirom Learning Center) 

ในส่วนของพพิธิภัณฑ์น้ัน ธปท. สร้างประสบการณ์ทีแ่ตกต่างด้วยการ
ออกแบบ และจดัท�ำนทิรรศการถาวรครบวงจรภายในอาคารโรงพมิพ์ธนบตัรเดมิ 
แห่งน้ี ครอบคลุมบรเิวณห้องมัน่คงกลางอาคาร 4 ชัน้ และห้องโถงซึง่เป็น 
ทีต่ัง้แท่นพิมพ์ธนบตัรทีเ่คยน�ำใช้งานจริงในอดตี รวมพืน้ทีจั่ดแสดงทัง้หมด
กว่า 1,640 ตารางเมตร ประกอบด้วย นิทรรศการประวติัและการด�ำเนินงาน
ของ ธปท. นิทรรศการเงินตรา และนิทรรศการโรงพิมพ์ธนบัตร 
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บัตรอิเล็กทรอนิกส์ เป็นสื่อการช�ำระเงินหน่ึงที่มีบทบาทส�ำคัญต่อระบบการช�ำระเงิน 
เพราะประชาชนเข้าถึงง่ายและมีการใช้อย่างแพร่หลาย ในปัจจุบันคนไทยมีบัตรเดบิต 
จ�ำนวนมากกว่า 50 ล้านใบ ขณะที่มีบัตรเครดิตประมาณ 23 ล้านใบ และมีบัตรเอทีเอ็ม
ประมาณ 20 ล้านใบ 

อย่างไรก็ตาม การใช้บัตรอิเล็กทรอนิกส์ของคนไทย โดยเฉพาะการใช้บัตรเดบิตในการ 
รดูซือ้สนิค้าแทนการจ่ายเงนิสด ยงัมจี�ำนวนน้อยเมือ่เทียบกบัประเทศทีพ่ฒันาแล้ว โดยคนไทย 
ส่วนใหญ่นิยมใช้บัตรเดบิต เพื่อถอนเงินสดจากเครื่องเอทีเอ็มลักษณะเดียวกับการใช้บัตร
เอทีเอ็มทั่วไป ซึ่งจริง ๆ แล้ว บัตรเดบิตน้ันสามารถใช้เพื่อช�ำระค่าสินค้าและบริการได้ 
เช่นเดยีวกบับตัรเครดติ แต่ไม่เป็นการก่อหนีเ้พราะตดัเงนิจากบญัชีเงนิฝาก นอกจากนี ้ประชาชน 
ยังสามารถท�ำบัตรเดบิตได้ง่ายกว่าบัตรเครดิต เพราะไม่จ�ำกัดรายได้ขั้นต�่ำในการเปิดใช้บัตร 

สาเหตุหนึ่งที่ยังไม่สามารถใช้ประโยชน์จากบัตรอิเล็กทรอนิกส์ในไทยได้อย่างเต็มที่คือ 
การกระจายตัวของเครื่องรับบัตร หรือที่เรียกว่าเครื่อง EDC (Electronic Data Capture)  
ส่วนใหญ่มักกระจุกตัวอยู่ในเมือง ห้างสรรพสินค้า ร้านค้าขนาดใหญ่ และแหล่งท่องเที่ยว  
ซึง่ยงัไม่กว้างขวางไปถงึร้านค้าระดบักลางและเลก็มากนกั แม้ในประเทศไทยมเีครือ่งรบับตัร 
เกอืบ 4 แสนเครือ่ง แต่เม่ือเทยีบกบัจ�ำนวนประชากรในประเทศแล้ว จ�ำนวนเครือ่งรบับตัรของไทย 
ก็ยังถือว่าน้อยกว่าประเทศที่พัฒนาแล้วอยู่ถึง 4 - 5 เท่าตัว ขณะที่ประเทศที่พัฒนาแล้ว 
และมีระบบการช�ำระเงินที่ก้าวหน้า มักเริ่มจากการขยายจ�ำนวนเครื่องรับบัตรอย่างต่อเน่ือง 
ซึ่งจะมีส่วนช่วยให้ประชาชนคุ้นเคยและมีช่องทางที่สะดวกในการใช้บัตรอิเล็กทรอนิกส์ 
เพ่ือช�ำระเงินในชีวิตประจ�ำวัน ช่วยให้การถอนเงินสดที่เครื่องเอทีเอ็มมีแนวโน้มลดลง และ 
ลดภาระในการบริหารจัดการเงินสดของทุกภาคส่วนได้อย่างมาก

ใน พ.ศ. 2558 รัฐบาลได้จัดท�ำแผนพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานระบบการช�ำระเงินแบบ
อิเล็กทรอนิกส์แห่งชาติ (National e-Payment Master Plan) โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนา
โครงสร้างพืน้ฐานด้านระบบการช�ำระเงนิทางอเิลก็ทรอนิกส์ของไทยอย่างยัง่ยนืและบรูณาการ 
และส่งเสริมให้เกิดการใช้ e-Payment เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ทุกภาคส่วน ทั้งภาครัฐ 
ภาคเอกชน และประชาชน ซึ่งงานส�ำคัญประการหนึ่งในแผนยุทธศาสตร์ คือ การกระจาย 
เครือ่งรบับัตรไปยังหน่วยงานภาครฐัและภาคเอกชนให้แพร่หลายมากขึน้ ด้วยต้นทนุการรบับตัร 
ที่ลดลง ควบคู่ไปกับการส่งเสริมการใช้บัตรเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจและความคุ้นเคย 
ในการใช้บัตรอิเล็กทรอนิกส์

ภายใต้แผนยุทธศาสตร์ 
National e-Payment

การส่งเสริมการช�ำระเงิน
ผ่านบตัรอเิลก็ทรอนกิส์ 

เรือ่ง : ฝ่ายนโยบายระบบการช�ำระเงิน

โครงการส่งเสริมการใช้บัตรตามแผนยุทธศาสตร์  
National e-Payment สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ระบบ 
การช�ำระเงินของ ธปท. ที่มุ่งส่งเสริมการใช้ e-Payment 
อย่างมีประสิทธิภาพและครบวงจร ซึ่งจะก่อให้เกิดประโยชน์
แก่ภาคส่วนต่าง ๆ ดังนี้ 

ภาคประชาชน 

ประชาชนสามารถใช้บัตรอิเล็กทรอนิกส์ในการช�ำระเงิน 
ได้สะดวกมากข้ึน ทั้งการจ่ายช�ำระค่าสินค้าและบริการ 
ให้ร้านค้า การช�ำระค่าธรรมเนียมให้แก่หน่วยงานภาครัฐ  
ไม่ต ้องพกเงินสดจ�ำนวนมาก ลดความเส่ียงจากการ 
ถูกโจรกรรมหรือสูญหาย 

ภาคธุรกิจ 

โดยเฉพาะธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็ก (SME) 
สามารถรับช�ำระเงินผ่านบัตรได้ด้วยต้นทุนที่ต�่ำลง ท�ำให้
สามารถบริหารจัดการเงินได้รวดเร็วมากขึ้น ลดโอกาสเกิด
ความผิดพลาดและการทุจริตจากการใช้เงินสด ซึ่งจะช่วย
พัฒนาศักยภาพการแข่งขันและสร้างโอกาสทางธุรกิจ 

ภาครัฐ 
สามารถให้บรกิารประชาชนได้ดขีึ้นโดยการเพิม่ช่องทาง 

ที่สะดวกรวดเร็วในการรับช�ำระค่าธรรมเนียมและภาษ ี
ผ่านบัตรแทนเงินสด ซ่ึงการลดการใช้เงินสดจะช่วยให้การ
บริหารจัดการเงนิของหน่วยงานภาครัฐมีประสิทธิภาพถูกต้อง  
และโปร่งใสยิ่งขึ้น นอกจากนี้ เมื่อมีจุดรับบัตรที่แพร่หลาย 
ภาครัฐก็สามารถจ่ายเงินสวัสดิการผ่านบัตรอิเล็กทรอนิกส ์
ให้แก่ประชาชนได้โดยตรง ตรงกลุม่เป้าหมาย ลดความซ�ำ้ซ้อน  
ลดข้อผิดพลาด ซ่ึงท�ำให้กระบวนการจ่ายเงินสวัสดิการ 
ของภาครัฐมีความโปร่งใส และตรวจสอบได้ในทุกขั้นตอน 

การกระจายเครือ่งรบับตัรให้ทัว่ถงึ ประกอบกบัการยกระดบั 
ความปลอดภัยของการท�ำธุรกรรมผ่านบัตรจากการที่ ธปท. 
ได้ก�ำหนดให้ธนาคารพาณิชย์ปรับเปลี่ยนบัตรเดบิตและ 
บตัรเอทเีอม็ให้เป็นชปิการ์ดซึง่มคีวามปลอดภยัสงู จงึถอืเป็น
ก้าวส�ำคัญที่ผลักดันให้การใช้อิเล็กทรอนิกส์เพื่อท�ำธุรกรรม
ทางการเงินของภาครัฐ ภาคธุรกิจ และประชาชน มีความ
สะดวก รวดเร็ว ปลอดภัย และต้นทุนต�่ำ จะมีส่วนช่วย 
ยกระดับคุณภาพชีวิตและศักยภาพการแข่งขันของประเทศ
ให้สูงขึ้นต่อไป

ATM CREDIT 
CARD

DEBIT 
CARD
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เหตุการณ์ : ผูร้้องเรยีนกูเ้งินซือ้บ้านกบัธนาคารแห่งหน่ึง โดยผ่อนช�ำระเดอืนละ 10,000 บาท  
และช�ำระตรงเวลามาตลอด ต่อมาเมื่อเข้าปีที่ 3 ก็ได้รับเอกสารให้ช�ำระเบี้ยประกันอัคคีภัยบ้าน 
ทีจ่�ำนองไว้กบัธนาคาร ซึง่มยีอดเรยีกให้ช�ำระ 4,500 บาท ซ่ึงผูร้้องเรยีนไม่อยากท�ำประกนัภัยต่อ  
จึงไม่ได้น�ำเงินไปช�ำระค่าเบี้ยประกันภัย แต่ยังคงน�ำเงินไปช�ำระค่างวดผ่อนบ้านกับธนาคาร 
ตามปกติ หลังจากนั้นไม่นาน ผู้ร้องเรียนเริ่มแปลกใจว่าท�ำไมดอกเบี้ยถูกเรียกเก็บแพงขึ้น  
เมือ่ตรวจสอบใบเสรจ็รบัเงนิของงวดท่ีผ่าน ๆ  มา กพ็บว่า เมือ่ 2 งวดทีแ่ล้ว ธนาคารน�ำเงนิค่างวด 
ไปหักเป็นค่าเบี้ยประกันภัย 4,500 บาท กับดอกเบี้ยอีก 3,500 บาท ท�ำให้หักเงินต้นได้เพียง 
2,000 บาท จึงกลายเป็นว่า ผู้ร้องเรียนผิดนัดช�ำระหนี้เนื่องจากช�ำระค่างวดไม่ครบถ้วน ท�ำให้
ถูกคิดดอกเบี้ยในอัตราผิดนัดช�ำระเป็นจ�ำนวนเงินที่สูงมาก

www.1213.or.th
f a c e b o o k . c o m /
h o t l i n e 1 2 1 3

ข้อเทจ็จริง : หลงัจากสอบถามข้อมูลจากผู้ร้องเรียนและ 
ธนาคารแล้ว สรปุได้ว่า ตามสญัญาทีผู่ร้้องเรยีนท�ำกบัธนาคาร 
ผู้ร้องเรียนจะต้องต่ออายุกรมธรรม์ประกันภัยในทรัพย์สิน 
ที่เป็นหลักประกัน ซึ่งหากไม่ด�ำเนินการตามระยะเวลาที่
ก�ำหนด ธนาคารจะส�ำรองจ่ายเงินให้บริษัทประกันภัยไปก่อน 
เพื่อให้กรมธรรม์มีผลคุ้มครองหลักประกันต่อไป และตั้งยอด
ค่าเบี้ยประกันภัยเป็นค่าใช้จ่ายที่รอเรียกเก็บ เมื่อผู้ร้องเรียน
น�ำเงินมาช�ำระค่างวดด้วยจ�ำนวนเงินเท่าเดิม แต่เงินที่ช�ำระ 
ไม่ครอบคลุมกับภาระที่จะต้องจ่าย ธนาคารจึงน�ำเงินที่ได้รับ
ไปตัดช�ำระค่าเบี้ยประกันภัยก่อน แล้วตามด้วยดอกเบี้ย และ
เงินต้นเป็นล�ำดับสุดท้าย ซึ่งเป็นไปตามล�ำดับในการหักเงิน
ช�ำระหนี ้โดยผูร้้องเรยีนกย็อมรับว่าตอนช�ำระค่างวดไม่ทนัได้ด ู
ในใบเสร็จรับเงิน ผลกระทบที่ตามมาคือ ภาระหนี้ที่นับวัน 
ก็จะย่ิงสงูขึน้ เพราะเม่ือผู้ร้องเรียนยังคงช�ำระค่างวดในจ�ำนวน
ทีเ่ท่าเดมิ โดยทีไ่ม่รู้ว่าตนถูกคดิดอกเบีย้ในอตัราผดินดัช�ำระอยู่  
ท�ำให้เงินที่ช�ำระไปในแต่ละเดือน เป็นการช�ำระดอกเบ้ีย 
เกือบจะทั้งหมด 

ข้อแนะน�ำ : หากเจอเหตุการณ์ในลักษณะนี้ ควรรีบ
ติดต่อธนาคาร เพื่อขอทราบรายละเอียดการเรียกเก็บหรือ 
ยอดที่ต้องช�ำระ เพื่อท่ีจะได้ไม่ต้องเสียดอกเบี้ยในอัตรา 
ผิดนัดช�ำระ นอกจากนี้ หากเราเห็นว่าประกันภัยเดิมที่ท�ำอยู่ 
เบี้ยประกันภัยแพงเกินไป เราก็มีสิทธิที่จะเลือกท�ำประกันภัย 
กับบริษัทอื่นได้ โดยให้ติดต่อธนาคารที่เราใช้บริการ และ 
แจ้งความประสงค์ขอรายช่ือบริษัทประกันภัยจากธนาคาร  
เพื่อพิจารณาเงื่อนไขและค่าเบี้ยประกันก่อนตัดสินใจว่า 
จะท�ำกบับรษิทัเดมิหรอืเปลีย่นบรษิทัประกนัภยั ซึง่ควรตดิต่อ
ล่วงหน้าก่อนที่กรมธรรม์คุ้มครองกับบริษัทประกันภัยเดิมจะ
หมดอายุ แต่ถ้าหากพบว่า ธนาคารหักเงินค่างวดไปช�ำระ 
เบีย้ประกนัภยัโดยไม่แจ้งมาก่อน และไม่มรีายละเอยีดระบไุว้
ในสญัญาเลย สามารถร้องเรียนได้ โดยร้องเรียนไปยังธนาคาร
ที่เราใช้บริการก่อน เนื่องจากเป็นผู้ให้บริการโดยตรง ซึ่งจะ
สามารถแก้ไขปัญหาให้เราได้รวดเร็ว แต่หากไม่ได้รับการ
แก้ไขภายในระยะเวลาที่ก�ำหนด หรือไม่ได้รับความเป็นธรรม 
ก็สามารถร้องเรียนมาที่ศูนย์คุ้มครองผู้ใช้บริการทางการเงิน 
(ศคง.) โทร. 1213

สุดท้ายนี้ ไม่ว ่าจะใช้บริการทางการเงินประเภทใด  
ต้องศึกษาเงื่อนไขในสัญญาให้ดี หมั่นตรวจสอบใบแจ้งเรียก
เก็บเงินว่าแสดงรายการดอกเบี้ย เงินต้น หรือค่าใช้จ่าย 
อื่น ๆ ถูกต้องหรือไม่ มีรายการเรียกเก็บที่สูงผิดปกติหรือไม ่
รวมถึงตรวจสอบใบเสร็จรับเงินทุกครั้งที่ช�ำระเงิน ซึ่งการ
ตรวจสอบจะท�ำให้เรารูท้นัก่อนเกดิปัญหาบานปลายได้ เพราะ
อย่างไรเสีย การป้องกันปัญหาย่อมดีกว่าการรอแก้ปัญหา
อย่างแน่นอน

เรือ่ง : ศูนย์คุ้มครองผูใ้ช้บริการทางการเงนิ (ศคง. 1213)

BOT พระสยาม MAGAZINE  
ฉบับ ท่ีแล ้ ว ได ้น� ำ เ รื่ อ ง เล ่ าจาก 
ห้องรบัเรือ่งร้องเรยีนเกีย่วกบัเงือ่นไข
การใช้บริการบัตรเครดิตมาแบ่งปัน
ให้อ่านกนัไปแล้ว ในฉบบันีม้าตดิตาม 
เรื่องร้องเรียนกันต่อ โดยยังคงเป็น 
เรื่ องใกล ้ตั ว ที่ วันหนึ่ ง เราอาจ 
ต ้องพบเจอเหตุการณ ์ที่ เกิดขึ้น 
เช่นเดียวกับผู้ร้องเรียนรายนี้

ประสบการณ ์(ไม่ลับ) 
จากห้องรับเรื่องร้องเรียน (ตอนที่ 2)
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จากความรู้และประสบการณ์การดูแลงานในสายนโยบายสถาบันการเงินที่สั่งสมมาอย่างเข้มข้น
ในช่วงที่ด�ำรงต�ำแหน่งผู้ช่วยผู้ว่าการ สายนโยบายสถาบันการเงิน เป็นคุณสมบัติส�ำคัญที่ท�ำให้ 
คุณฤชุกร สิริโยธิน ได้รับแต่งตั้งเป็นรองผู้ว่าการ ด้านเสถียรภาพสถาบันการเงิน (รส.) เมื่อวันที่  
1 ตุลาคมที่ผ่านมา BOT พระสยาม MAGAZINE ได้รับเกียรติจาก คุณฤชุกร สิริโยธิน มาพูดคุย 
ถึงภารกิจใหม่ ความท้าทายที่เกิดขึ้น รวมถึงแผนงานเพื่อขับเคลื่อนและสานต่อเสถียรภาพ 
ระบบสถาบันการเงิน ตลอดจนเป้าหมายการท�ำงานในต�ำแหน่งใหม่ของสาวแกร่งแห่งธนาคาร 
แห่งประเทศไทย (ธปท.) ท่านนี้ 

ฤชุกร สิริโยธิน
สานต่อพันธกิจด้านเสถียรภาพสถาบันการเงิน

พันธกิจเดิม เพิ่มเติมคือภารกิจที่กว้างขึ้น 
จากประสบการณ์การท�ำงานในต�ำแหน่งผู้ช่วยผู้ว่าการ สายนโยบาย

สถาบนัการเงนิ ซึง่มบีทบาทส�ำคญัในการก�ำหนดวสิยัทศัน์และวางทศิทาง
นโยบายสถาบนัการเงนิเพือ่ให้สถาบนัการเงินมคีวามมัน่คงและเสถยีรภาพ มี
ธรรมาภบิาล มกีารพัฒนาและสามารถปรบัตัวรับมอืกบัความท้าทายใหม่ ๆ   
รวมถึงการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างระบบการเงินของโลก มาสู่บทบาทใหม่
ในฐานะรองผู้ว่าการ ด้านเสถียรภาพสถาบันการเงนิ คณุฤชุกรกล่าวว่า แม้
พนัธกิจหลกัจะยังเหมือนเดมิ คือ ดแูลความมีเสถียรภาพและธรรมาภบิาล 
ของระบบสถาบันการเงินไทย แต่บทบาทใหม่มีความแตกต่างและกว้าง
จากเดิม

“การเข้ามารับต�ำแหน่งรองผู้ว่าการฯ ซึ่งต้องดูแลงานด้านเสถียรภาพ
สถาบันการเงินทั้งหมด ย่อมต้องมีขอบเขตของภารกิจที่กว้างข้ึน จาก
บทบาทเดิมที่ครอบคลุมการดูแลนโยบาย การก�ำกับเสถียรภาพ และการ
พฒันาระบบสถาบนัการเงนิ รวมถึงการดแูลและพฒันาระบบการช�ำระเงนิ  
ซึ่งส่วนใหญ่เป็นการวางนโยบายและวิสัยทัศน์ แต่ในหน้าที่ของ รส. นี้ 
ความรับผิดชอบยังครอบคลุมไปถึงภาคปฏิบัติด้วย กล่าวคือ ต้องมีการ
เข้าไปตรวจสอบว่า สถาบันการเงนิมกีารดแูลบรหิารความเสีย่งดเีพยีงใด มี
การปฏิบัติตามนโยบายของ ธปท. หรือไม่ รวมถึงการดูแลสถาบันการเงิน 
เฉพาะกจิของรฐัซึง่ในส่วนนีจ้ะเป็นงานภาคสนามมากกว่าเดมิ”

นอกเหนอืจากงานทีร่บัผดิชอบแล้ว คณุฤชกุรมองว่า อกีหน้าทีส่�ำคญั 
ในฐานะ รส. คือการดูแลการพัฒนาด้านบุคลากรเพื่อให้รองรับกับความ
ท้าทายใหม่ ๆ  และการพฒันาการท�ำงานของสายงานให้มปีระสทิธิภาพมากขึน้

ความท้าทายใหม่ของระบบสถาบันการเงิน
เมือ่พดูถงึความท้าทายใหม่ ๆ  ในระบบการเงนิและเศรษฐกจิในขณะนี้  

สิง่แรกท่ีคุณฤชุกรนกึถงึ คือค�ำว่า “VUCA (V: Volatility, U: Uncertainty, 
C: Complexity, A: Ambiguity)” ได้แก่ ความผนัผวน และความซบัซ้อน  
ซึ่งเป็นค�ำอธิบายสิ่งที่เกิดขึ้นกับทั้งเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยี ใน
ปัจจุบันนี้ได้ดีที่สุด

“อย่างที่ได้เห็นกันว่า ความผันผวนของตลาดการเงินในประเทศ 
ถูกกระทบจากปัจจัยภายนอกอย่างรวดเร็ว รวมทั้งความซับซ้อนของ
ความเชื่อมโยงระหว่างภาคสถาบันการเงิน ตลาดการเงิน และภาค
เศรษฐกิจจริง และมีเร่ืองของเทคโนโลยีทีเ่ข้ามามบีทบาทในภาคการเงนิ
มากขึน้ ขณะทีภ่ยัไซเบอร์กม็รีปูแบบเพิม่ขึน้ การด�ำเนินธรุกจิของสถาบนั
การเงนิกม็พัีฒนาการไปตามสภาพเศรษฐกจิและสังคม ในฐานะผูก้�ำกบั
ดูแลสถาบันการเงิน เราต้องเตรียมรับความท้าทายเหล่าน้ีไปพร้อมกับ
การคุ้มครองและดูแลผู้บริโภค” 

คณุฤชุกรย�ำ้ว่า ทีผ่่านมา ธปท. ไม่ได้นิง่นอนใจกบัความท้าทายต่าง ๆ   
ที่เกิดขึ้น จึงได้พัฒนาการก�ำกับดูแลความเสี่ยงของสถาบันการเงินให้
สอดคล้องกับมาตรฐานสากลอยู่เสมอ ท�ำให้ระบบสถาบันการเงินไทย
มีความเข้มแข็ง มีเงินกองทุนและเงินส�ำรองของระบบธนาคารพาณิชย์ 
อยูใ่นระดบัสงู นอกจากนี ้ธปท. ยงัได้วางแผนพฒันาระบบสถาบนัการเงนิ  
ระยะที ่3 และแผนกลยทุธ์ระบบการช�ำระเงนิ ฉบบัที ่4 เพือ่เป็นแนวทาง
การพัฒนาความก้าวหน้าของระบบการเงินไทย รวมทั้งยังได้พัฒนา
โครงสร้างพื้นฐานด้านกฎหมายที่ส�ำคัญไว้แล้วด้วย อย่างเรื่องการแก้ไข 

สมัภาษณ์และถ่ายภาพเม่ือวันที ่28 กันยายน 2559
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3. ด้านการพฒันาระบบสถาบนัการเงิน อกีส่ิงที ่ธปท. ให้ความส�ำคญั
มาโดยตลอด คือการพฒันาด้านโครงสร้างพืน้ฐานของระบบสถาบนัการเงนิ 
ที่ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพและลดต้นทุนของระบบ ทั้งการสนับสนุนให้มีการ
เชื่อมโยงระบบการช�ำระเงินระหว่างผู้ให้บริการ (Open Infrastructure) 
และระบบพื้นฐานส�ำหรับสถาบันการเงินต่าง ๆ ที่จะมาใช้ร่วมกันได้ 
(Common Infrastructure) อาทิ ศูนย์กลางในการแลกเปลี่ยนข้อมูลด้าน 
Cyber Security รวมถึงโครงสร้างพื้นฐานด้านข้อมูลที่จะสนับสนุนให้เกิด 
Information-based Financing เพ่ือเพิ่มโอกาสเข้าถึงแหล่งเงินทุนของ 
SMEs และพฒันาให้ผูใ้ห้บรกิารทางการเงินไทยเป็นทางเลือกต้น ๆ  ในการ 
ท�ำธุรกรรมทางการเงินใน CLMV

4. ด้านการส่งเสรมิการเข้าถงึบรกิารทางการเงินอย่างทัว่ถงึ เป็นธรรม 
และการพัฒนาอย่างยั่งยืน ธปท. มีการสนับสนุนอย่างต่อเนื่องที่จะให้
ประชาชนสามารถเข้าถงึบรกิารทางการเงิน และได้รบัผลิตภัณฑ์ทางการเงิน 
ทีต่อบโจทย์ โดยเฉพาะผลติภณัฑ์การออม การลงทนุระยะยาว รวมถงึการ
มีกลไกที่จะช่วยให้สถาบันการเงินมีการเปิดเผยข้อมูลอย่างโปร่งใสและมี
โครงสร้างค่าธรรมเนียมที่เป็นธรรม เป็นต้น 

“แผนท้ัง 4 ด้าน จะขบัเคล่ือนไปได้ด้วยด ีบุคลากรของเราต้องมีความพร้อม 
ทั้งความรู้ ความคิดต่อยอด การเข้าใจภาพในองค์รวม และพร้อมต่อการ
ปรับเปลี่ยนเพื่อรองรับความท้าทายต่าง ๆ ที่จะเกิดขึ้น” คุณฤชุกรย�้ำ

ภารกิจใหม่ภายใต้โครงสร้างใหม่ของ ธปท. 
เพือ่เพิม่ประสทิธภิาพในการรบัมือและปรบัตวัท่ามกลางความท้าทาย

ใหม่ ๆ  ทีเ่กดิขึน้ ธปท. จึงได้จัดตัง้สายงานใหม่ขึน้มา ได้แก่ สายนโยบาย
ระบบการช�ำระเงินและเทคโนโลยีทางการเงิน อีกทั้งยังเพ่ิมฝ่ายงานใหม่ 
ได้แก่ ฝ่ายเทคโนโลยีทางการเงิน ฝ่ายตรวจสอบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และฝ่ายคุ้มครองผู้ใช้บริการทางการเงิน

คณุฤชกุรอธบิายถงึทีม่าของการจัดตัง้สายนโยบายระบบการช�ำระเงนิ
และเทคโนโลยีทางการเงินว่า เป็นเพราะงานด้านนี้มีความส�ำคัญขึ้น และ
เป็นการวางโครงสร้างทีจ่ะมบีทบาทสนับสนุนกจิกรรมทางเศรษฐกจิและมี
ผลต่อการพฒันาเศรษฐกจิไปสู่ยุคดจิิทลั ในฐานะผูก้�ำกบัดแูล ธปท. จึงต้อง 

“การปรับองค์กรนี้ก็เหมือนการปรับปรุงบ้าน  

ที่พอสมาชิกมีกิจกรรมใหม่หรือกิจกรรมที่เคยท�ำ

อยู่เดมิเพิม่ข้ึน กมี็การกัน้ห้องหรือต่อเติมห้องใหม่ 

เพื่อให้มีพื้นที่ส�ำหรับกิจกรรมนั้นอย่างชัดเจน 

อยากบอกพนักงานทุกคนว่า ภารกิจรับมือกับ

ความท้าทายเหล่านี้ ไม่ใช่คนเดียวที่จะท�ำได้  

ต้องอาศัยความร่วมมือและการผลักดัน 

จากหลายฝ่ายที่เกี่ยวข้อง”

ปัญหาสถาบันการเงิน และระบบการช�ำระเงิน โดยในส่วนหลังน้ี 
ได้ยกร่างพระราชบัญญัติระบบการช�ำระเงินขึ้นมาใหม่ ซึ่งจะช่วยเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการก�ำกับดูแลจากการมีกฎหมายเดียวและมีการก�ำกับ
ดูแลท่ีเหมาะสม และล่าสุด ธปท. ได้ร่วมกับภาครัฐด�ำเนินโครงการ 
National e-Payment โดยทีเ่หน็ชดัเจนคอื การผลกัดนัระบบการช�ำระเงนิ 
แบบ Any ID หรือพร้อมเพย์ (PromptPay) ซึ่งประชาชนสามารถใช้เลข
บัตรประชาชนหรือหมายเลขโทรศัพท์ผูกกับบัญชีธนาคารเพื่อใช้เป็น
ตัวแทนของเลขที่บัญชีในการรับโอนเงินจากผู้อื่น

“แผน 4 ด้าน” สอดรับยุทธศาสตร์ ธปท.
คุณฤชุกรกล่าวว่า หลังจากเริ่มเห็นความท้าทายต่าง ๆ ชัดเจนขึ้น 

ธปท. ได้คิดต่อยอดทั้งจากสิ่งที่ได้เตรียมพร้อมมาแล้วและสิ่งที่ควรท�ำ
เพิม่เตมิ จนได้ “แผน 4 ด้าน” ทีส่อดคล้องกบัทศิทางยทุธศาสตร์ข้างหน้า 
ของ ธปท. 

1. ด้านการก�ำกับดูแลระบบสถาบันการเงิน โดย ธปท. ได้พัฒนา 
การตรวจสอบและตดิตามสถาบนัการเงินให้ด�ำเนนิไปอย่างต่อเนือ่งจากการ
รวมการตรวจสอบ On-site และ Off-site เข้าด้วยกนั อกีทัง้ยงัเน้นเชงิรกุมากข้ึน  
เพื่อให้เข้าใจสถาบันการเงินในเชิงลึกขึ้น โดยเครื่องมือหน่ึงที่น�ำมาใช้ 
คอืการประเมนิพฤติกรรมและวัฒนธรรมของสถาบนัการเงนิ (Behavior & 
Culture Assessment) เพ่ือประกอบการประเมนิความเสีย่งทีท่�ำอยู่ 

และในเรื่องการให้ความคุ้มครองและความรู้กับผู้ใช้บริการทาง 
การเงนิ ซึง่เป็นสิง่ที ่ธปท. ให้ความส�ำคญัมาอย่างต่อเนือ่ง โดยได้จดัตัง้
ฝ่ายงานเพ่ือดูแลแนวปฏิบัติของสถาบันการเงินที่กระทบกับผู้ใช้บริการ
ทางการเงนิ (Market Conduct) และฝ่ายคุม้ครองผูใ้ช้บรกิารทางการเงนิ  
เพ่ือผลักดันให้สถาบันการเงินตระหนักในเรื่องนี้มากขึ้น นอกจากน้ี  
ด้วยความเชื่อมโยงในภาคการเงินท่ีมีมากขึ้น ธปท. จึงต้องท�ำงาน
ประสานกับหน่วยงานก�ำกับดูแลอื่น เช่น ก.ล.ต. คปภ. และ กสทช. 
อย่างใกล้ชิดขึ้นในหลายด้าน 

ในส่วนของการก�ำกับตรวจสอบสถาบันการเงินเฉพาะกิจของรัฐ 
ขณะนี้กฎเกณฑ์มาตรฐานต่าง ๆ ในระยะแรกมีผลใช้แล้ว แต่ยังต้องมี
กฎเกณฑ์ดูแลเพิ่มเติมบางด้านอีกบ้าง

2. ด้านระบบการช�ำระเงินและเทคโนโลยีทางการเงิน หรือ FinTech 
ธปท. ให้ความส�ำคัญด้านนี้เพิ่มขึ้นมาก เพราะมองว่า FinTech จะเป็น 
“แรงขับเคลื่อน” ส�ำคัญของระบบการเงินไทยในอนาคต และจะช่วยให้
ระบบการเงินไทยมีศักยภาพ ประสิทธิภาพ และการแข่งขันที่มากขึ้น 

“เรามีการส่งเสริมนวัตกรรมใหม่ ๆ เช่น เปิดให้มีสนามทดลอง 
FinTech หรือพื้นที่ทดสอบการให้บริการทางการเงินที่น�ำเทคโนโลยีใหม่
มาใช้ โดยมีเกณฑ์การก�ำกับดูแลท่ีไม่เป็นอุปสรรค แต่ขณะเดียวกันก็
ค�ำนึงถงึความปลอดภยัของผู้ใช้บรกิารและเสถียรภาพของระบบโดยรวม
ด้วย ซึง่สนามทดลองฯ นีจ้ะด�ำเนนิการภายใต้ส่ิงแวดล้อมในวงจ�ำกัดก่อน 
เพื่อควบคุมผลกระทบ ทั้งนี้ เราไม่ได้จ�ำกัดแค่บริษัท FinTech แต่ยัง
สนับสนุนการให้บริการ Digital Banking ของธนาคารพาณิชย์ด้วย โดย
ท้ังหมดนีต้้องยนือยูบ่นพืน้ฐานทีว่่า เทคโนโลยทีีน่�ำมาใช้ต้องมมีาตรฐาน
ความปลอดภัยเทียบเท่าระดับสากล”

เร่งสั่งสมองค์ความรู ้และบุคลากรให้เท่าทันกับพัฒนาการของภาค
ธุรกิจ โดยเฉพาะความรู้ด้านเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องกับสถาบันการเงิน  
และระบบการช�ำระเงิน จึงต้องจัดตั้งสายงานนี้ขึ้นมาดูแลงานเฉพาะด้าน
ให้ชัดเจน

ส�ำหรับการจัดต้ังฝ่ายเทคโนโลยีทางการเงินนั้น ก็เพื่อสนับสนุนการ
พัฒนานวัตกรรมใหม่ ๆ ที่จะเข้ามาช่วยในการให้บริการทางการเงินและ
ลดต้นทุนของระบบสถาบันการเงิน รวมทั้งเพื่อดูว่ากฎเกณฑ์ของ ธปท. มี
จุดไหนที่เป็นอุปสรรคหรือไม่ และจะยืดหยุ่นได้อย่างไร ส่วนสาเหตุที่ต้อง
น�ำงานด้านการตรวจสอบเทคโนโลยีสารสนเทศออกมาจากฝ่ายเดิม คือ
ฝ่ายตรวจสอบความเสี่ยงและเทคโนโลยีสารสนเทศ ก็เพราะต้องการให้
งานด้านการตรวจสอบเทคโนโลยสีารสนเทศและการป้องกนัความเสีย่งจาก
ไซเบอร์ (Cyber Risk) มีความชัดเจนและมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

ด้านการเตรยีมรบัมอืกบัความท้าทายข้างหน้าผ่านการให้ความส�ำคญั
กับการคุ้มครองผู้ใช้บริการทางการเงิน ธปท. ได้ต่อยอดงานของศูนย์
คุ้มครองผู้ใช้บริการทางการเงิน (ศคง.) ไปสู่การก�ำหนดหลักเกณฑ์และ
การก�ำกบั Market Conduct ทีจ่ะคุม้ครองผูใ้ช้บรกิารทางการเงนิให้ชดัเจน
และเป็นมาตรฐานมากขึ้น 

“การปรับองค์กรนีก็้เหมือนการปรับปรุงบ้าน ทีพ่อสมาชิกมกิีจกรรมใหม่ 
หรอืกจิกรรมทีเ่คยท�ำอยูเ่ดมิเพิม่ขึน้ กมี็การกัน้ห้องหรอืต่อเตมิห้องเพือ่ให้มี
พืน้ทีส่�ำหรับกจิกรรมนัน้อย่างชดัเจน อยากบอกพนกังานทุกคนว่า ภารกจิ
รับมอืกบัความท้าทายเหล่านี ้ไม่ใช่คนเดยีวทีจ่ะท�ำได้ ต้องอาศยัความร่วมมอื 
และการผลักดันจากหลายฝ่ายที่เกี่ยวข้อง” 

เป้าหมายการท�ำงานของ รส. คนใหม่ 
ไม่เพยีงเป้าหมายตามแผนที ่ธปท. ตัง้ไว้ในแผนพฒันาระบบสถาบัน

การเงิน คือ “แข่งได้ เข้าถึง เชื่อมโยง ยั่งยืน” กล่าวคือ ระบบสถาบัน
การเงนิต้องแข่งขนัได้ สามารถตอบสนองความต้องการทีห่ลากหลายขึน้ 
ด้วยราคาทีเ่ป็นธรรมและไม่บดิเบอืน และสนบัสนนุการเชือ่มโยงการค้า 
การลงทุนในภูมิภาค ภายใต้การก�ำกับดูแลเพื่อรักษาเสถียรภาพทาง
เศรษฐกจิและการเงนิ และเป้าหมายตามแผนกลยทุธ์ระบบการช�ำระเงนิ 
คือ การมี “ระบบการช�ำระเงินที่ช่วยสนับสนุนกิจกรรมทางเศรษฐกิจ
ของภาครฐัและเอกชนให้มปีระสทิธภิาพ มัน่คง ปลอดภยั ช่วยยกระดบั
ความเป็นอยูข่องประชาชน และเสรมิศกัยภาพการแข่งขนัของประเทศ”  
คณุฤชกุรยงัได้ตัง้เป้าหมายต่อสายงานด้านเสถยีรภาพระบบสถาบนัการเงนิ 
เอาไว้ด้วย

“นอกจากกระบวนการท�ำงานต้องมปีระสทิธภิาพและปรบัตวัให้ทนั
กับความท้าทายและพัฒนาการต่าง ๆ รอบตัว อีกเป้าหมายที่ให้ความ
ส�ำคญัมาก ๆ  คอื เรือ่ง ‘คน’ อยากให้พนกังานมพีฤตกิรรมทีส่อดคล้อง
กับพฤติกรรมหลัก 5 ด้าน คือ ‘มีหลักการ’ ‘รู้ลึก คิดไกล’ ‘เปิดใจ’ 
‘คล่องตัว ทันการณ์’ และ ‘มุ่งผลสัมฤทธิ์’ ควบคู่กับอีกหนึ่งเป้าหมาย
ทีส่�ำคัญมากเช่นกนั คืออยากให้คนท�ำงานมคีวามสขุในการท�ำงาน และ
ท�ำให้สังคมในที่ท�ำงานอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข” คุณฤชุกรทิ้งท้าย 
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เปิดใจ 
วรวรรณ ธาราภูมิ

เจ้าของปณิธาน “ตลาดทุนไทยเพื่อทุกคน”

เป็นเวลาร่วม 30 ปีทีโ่ลดแล่นในตลาดทนุไทย มาถึงวันนี ้“วรวรรณ ธาราภมิู” ได้รบัการยกย่อง 
ให้เป็น “เสาหลักตลาดทนุ” เพราะเธอถือเป็นหนึง่ในผูท้รงอทิธพิลในแวดวงตลาดทนุไทยทีท่�ำให้ประชาชน 
สามารถเข้าถึง เข้าใจ และได้ใช้ประโยชน์จากตลาดทุนเพื่อสร้างความมั่นคงทางการเงินให้กับตนเอง
และครอบครัวเพิ่มมากขึ้น ด้วยความเชื่อที่ว่า เมื่อทุกครัวเรือนมีความมั่นคง (ทางการเงิน) ทั้งสังคม
และประเทศชาติก็จะเกิดความเข้มแข็งตามไปด้วย

BOT พระสยาม MAGAZINE ฉบับนี้ ได้รับเกียรติเปิดเรือนแพต้อนรับ “หญิงแกร่งแห่งวงการ
กองทุนรวม” มาร่วมพูดคุยถึงปณิธานการท�ำงาน และวิธีคิดในการสร้างความส�ำเร็จและความสุข
ตามแบบฉบับของเธอ ตลอดจนมุมมองที่มีต่อการท�ำงานของ ธปท. ซึ่งทีมงานเชื่อว่าผู้อ่านจะได้รับ
ทั้งอรรถรสและอรรถประโยชน์ไปพร้อมกัน

ผู้ขับเคลื่อนตลาดทุน
ท�ำงานธนาคารเพียง 7 ปี จากนั้นอีกเกือบ 30 ปี คุณวรวรรณก็คลุกคลี

กบัตลาดทนุมาโดยตลอด โดยเธอท�ำงานให้กบับรษิทัหลกัทรพัย์จดัการกองทนุ 
(บลจ.) บวัหลวง จ�ำกดั นานถงึ 16 ปี ซึง่ทีน่ีเ่องทีเ่ปิดโอกาสให้เธอได้ขบัเคล่ือน 
อตุสาหกรรมด้วยการน�ำเสนอผลติภณัฑ์การลงทนุทีเ่ป็นประโยชน์ให้กบัประชาชน 
หลากหลายกลุ่ม เช่น กองทนุรวม RMF/LTF ซึง่เธอมีส่วนอย่างมากในการขบัเคลือ่น 
ให้ทุกฝ่ายมีความเข้าใจถึงความส�ำคัญของ RMF/LTF และมีส่วนผลักดันให้
เกิดการทบทวนการพิจารณายกเลิกหรือปรับปรุงการให้สิทธิหักค่าลดหย่อน 
ภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา ซึ่งเป็นประโยชน์อย่างยิ่งกับประชาชนที่อยู่ใน 
ระบบภาษ ีทัง้โอกาสได้รบัการลดหย่อนและโอกาสในการออมเพือ่ความมัน่คง
และมั่งคั่งในระยะยาว หรือการเป็น บลจ. รายแรกที่ลดเงินลงทุนขั้นต�่ำจาก 
5,000 - 10,000 บาท เหลือ 500 บาท เพื่อเปิดโอกาสให้คนเงินเดือนน้อย 
ได้มีโอกาสออมสะสมทุกเดือนได้ ฯลฯ

“เวลาคดิ พีไ่ม่ได้มองว่าเพือ่ให้อตุสาหกรรมของเราด ีแต่คดิว่ามีประโยชน์
อะไรต่อประเทศ ซึ่งความคิดหลักของพี่คือ อยากให้ครัวเรือนไทยรู้จักการ

ลงทุนและใช้ให้เป็นประโยชน์ ที่ส�ำคัญ พ่ีอยากท�ำให้ตลาดทุน 
หลุดจากความคิดท่ีว่า ‘ที่นี่เป็นพวกทุนนิยม พวกมนุษย์ทองค�ำ  
เห็นแก่ตัว เป็นบ่อนพนัน’ ซึ่งมันท้าทายมาก เพราะแม้แต่คนใน
ภาครฐับางคนกยั็งเข้าใจผิดอย่างน้ี โจทย์ยากคอืท�ำยังไงให้คนรู้สกึ
ว่าตลาดทนุเป็นของทกุคน เหมอืนทีค่นแถวนีรู้ส้กึว่าแบงก์ชาตเิป็น
ส่วนหนึ่งของสังคมเขา”  

คุณวรวรรณมีบทบาทอย่างมากในการยกระดับบรรทัดฐาน
ของวงการตลาดทุน ด้วยการให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการ 
ส่งเสรมิบรษัิทจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์ฯ ทีม่คีวามรบัผิดชอบ 
ต่อสิ่งแวดล้อม สังคม และมีธรรมาภิบาล (ESG) ผ่านกองทุนรวม
คนไทยใจดี (BKIND) ซึ่งเป็นกองทุนแรกในโลกที่เน้นลงทุนเพื่อ
สังคม (Philanthropy) โดยจะน�ำเงินลงทุนจากประชาชนไปลงทุน
ในกิจการที่มี ESG และต่อต้านคอร์รัปชั่น ขณะที่ 40% ของรายได้
จากการบรหิารจดัการกองทนุ กม็อบให้แก่โครงการเพือ่สงัคมทีเ่น้น
การปรับปรุงคุณภาพชีวิตของประชาชนอย่างยั่งยืน สมัภาษณ์และถ่ายภาพเมือ่วันที ่29 สิงหาคม 2559
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“คนที่แนะน�ำพี่ให้จัดตั้งกองทุนลักษณะนี้ก็คือผู้ว่าการ ธปท.  
(ดร.วริไท สนัตปิระภพ) ตอนนัน้เขาเสนอให้ท�ำเป็นกองทนุส่วนบคุคล  
(Private Fund) แต่พ่ีอยากให้สังคมมีส่วนร่วม ท�ำให้เขาเห็นว่าการ 
จะสร้างส่ิงดีงามเหล่าน้ีได้ ต้องอาศัยคนมีใจมาช่วยกันท�ำ ไม่ใช่แค ่
นักลงทุนรายใหญ่ ก็เลยเกิดมาในรูปแบบของกองทุนรวม” 

พัฒนาตลาดทุนไทยอย่างต่อเนื่อง
ปัจจุบัน ยังมีอีกหลายโครงการที่คุณวรวรรณผลักดันมาอย่าง 

ต่อเน่ืองและหลายโครงการก็ก�ำลังจะเกิดขึ้นในอนาคตอันใกล้ อาทิ 
1) กองทุนบ�ำเหน็จบ�ำนาญแห่งชาติ (Mandatory Provident Fund) 
ที่ผลักดันให้การจัดตั้งกองทุนส�ำรองเล้ียงชีพเป็นภาคบังคับส�ำหรับ
แรงงานในระบบ 2) การจัดตั้งทะเบียนกลาง (Central Registrar) ที่
ช่วยอ�ำนวยความสะดวกให้กบัประชาชนท่ีมกีองทนุส�ำรองเลีย้งชีพ เพือ่
ลดความยุง่ยากซ�ำ้ซ้อนในกระบวนการสบืหาและย้ายกองทนุเวลาย้าย
สถานทีท่�ำงาน  ทัง้ยงัท�ำให้ภาครฐัมข้ีอมลูกลางเพือ่วางนโยบายสงัคม
ชราภาพได้ 3) บริการด้านกองทุน (Fund Service) แบบรวมศูนย์ เพื่อ
อ�ำนวยความสะดวกให้กับนักลงทุน ขณะท่ีบริษัทหลักทรัพย์ก็ได้ลด 
ค่าใช้จ่ายในการพัฒนาระบบที่ซ�้ำซ้อนกัน โดยตลาดหลักทรัพย์ฯ  
จะเป็นเจ้าภาพพัฒนาระบบให้

“คนไทยต้องหัดเรียนรู ้เรื่องการมีส่วนร่วมกันท�ำ ไม่ต้องมา 
แข่งกันท�ำทุกเรื่อง เหมือนที่เรามี ATM Pool ทุกคนช่วยกันถือหุ้น  
ขณะเดียวกันก็ได้ประสิทธิภาพเต็มท่ี และยังเกิดการประหยัดต้นทุน 
ต่อขนาด (Economy of Scale) ขณะทีภ่าครฐักจ็ะยงัได้ข้อมลูตรงนีไ้ว้
ใช้ดูสถานการณ์การออมหรือการออมเพื่อเกษียณของคนไทย” 

และ 4) การส่งเสริมความรู้ทางการเงิน (Financial Literacy)  
คณุวรวรรณมองว่า การให้ความรูท้างการเงินแก่ประชาชนทีท่าง ธปท. 

มาออกแบบให้แล้ว เพียงแต่ยังขาดทุนทรัพย์ที่จะขับเคลื่อนให้เกิดขึ้นจริง ซึ่งเธอหวัง 
อยากเหน็กองทนุนีเ้ป็นกองทนุทีท่กุคนและทุกค่ายในตลาดทนุมาร่วมกนับรหิาร ร่วมกนัขาย 
และให้ประชาชนทุกคนมาร่วมกันลงทุน ซึ่งจะท�ำให้กองทุนนี้กลายเป็นกองทุนแห่งความ
สามัคคีเพื่อการสร้างอนาคตของชาติร่วมกันอย่างแท้จริง  

ความท้าทายของตลาดทุนไทย
“สิง่ทีท้่าทาย คอืจะท�ำยังไงให้ตลาดทนุเป็นของทกุคน ไม่ใช่บ่อนการพนัน ซึง่กลุม่คนที่

ท้าทายทีส่ดุไม่ใช่กลุม่ประชาชน แต่เป็นกลุม่รฐับาล ข้าราชการ และสือ่มวลชนท่ียงัไม่เข้าใจ  
นอกจากนี ้สิง่ทีท้่าทายต่อจากนัน้คอื จะท�ำอย่างไรให้ตลาดทนุไทย ไมใช่แค่ของประเทศไทย 
แต่เป็นของภูมิภาคลุ่มแม่น�้ำโขง (GMS) ด้วย” 

นอกจากการสร้างความเข้าใจให้กับคนในประเทศและในภูมิภาค GMS คุณวรวรรณ
มองว่า ตลาดทนุในอนาคตอนัใกล้ยังจะมีความท้าทายส�ำคญัอกีประการ นัน่คอื การเกิดข้ึน 
ของ FinTech ซึ่งจะน�ำไปสู่การใช้เทคโนโลยีแทนคนระลอกใหญ่อีกครั้ง

“พีเ่ขยีนบทความเร่ืองนีม้าปีกว่าแล้วว่า FinTech กเ็หมอืนการปฏวิติัอุตสาหกรรมคร้ังที่ 
4 หรอื 5 คอืมนัมีการน�ำเทคโนโลยมีาทดแทนแรงงานคนมากขึน้ พีส่นับสนนุให้ท�ำ FinTech 
แต่ขณะเดียวกันเราก็ต้องเตรียมความพร้อมที่จะรองรับคนที่ก�ำลังจะตกงานด้วย ความ
ท้าทาย คือเราจะรับวิวัฒนาการใหม่โดยที่ไม่ทิ้งคนไว้ข้างหลังได้อย่างไร”  

สุดท้าย คุณวรวรรณยังมองว่า อีกความท้าทายของตลาดทุนที่คล้ายคลึงกับของ ธปท. 
คือการขาดแคลนบุคลากรที่สามารถถ่ายทอดความรู้ที่มีอยู่มากมายให้ออกมาเป็นภาษาที่
ประชาชนทั่วไปสามารถเข้าใจได้และอยากติดตามเพื่อเพิ่มความรู้ 

เมื่อ “คนตลาดทุน” มอง ธปท.
“ก่อนหน้านี ้เคยได้ยนิหลาย ๆ  คนพดูว่า แบงก์ชาตเิชย ไม่เปิดตวั ไม่คบคนอืน่ อยูใ่นโลก

ของตวัเอง ซึง่จริง ๆ  กม็ส่ีวนถกูอยูบ้่าง แต่ทุกคนกม็โีลกของตวัเอง พีก่ม็ ีปัญหาไม่ได้อยูท่ีก่ารมี
โลกส่วนตวั ปัญหาอยูท่ีว่่า ในบางครัง้ ทกุคนต้องเปิดออกจากโลกของตวัเองแล้วจบัมอืกนัเดนิ”

เมื่อได้เข้ามาท�ำงานร่วมกับผู้บริหารและพนักงาน ธปท. บ่อยครั้ง คุณวรวรรณมองว่า 
หลายคนเข้าใจผดิ เพราะทกุวนันี ้บคุลากร ธปท. เปิดใจกว้าง และพร้อมท�ำงานแลกเปลีย่น
ความคิดเห็นร่วมกับองค์กรอื่นมากขึ้น ท�ำให้เธอรู้สึกสนุกกับการท�ำงานร่วมกับ ธปท. มาก 
และเธอเชื่อว่าพัฒนาการเหล่านี้จะยิ่งดีขึ้นเรื่อย ๆ  

2 Role Models ผู้เป็นแรงบันดาลใจ 
คุณวรวรรรณกล่าวว่า เธอมีบุคคลต้นแบบ (Role Model) หลายคน แต่มีบุคคลส�ำคัญ  

2 คนทีเ่ป็นแรงบนัดาลใจส�ำคัญ ได้แก่ “ป๋าเปรม” (ฯพณฯ เปรม ตณิสลูานนท์) ซึง่เป็นต้นแบบ 
ด้านความซื่อสัตย์ ความอดทน การท�ำงานเพื่อบ้านเมืองอย่างไม่ย่อท้อ และเป็นคนที่รู้ว่า
อะไรควรพูด - ไม่ควรพูด ควรพูดจังหวะไหน และไม่เคยถอยในจังหวะที่ต้องรุก 

“จนอายุท่านตอนนี้ 96 ปี แต่ท่านยังคงท�ำคุณประโยชน์กับบ้านเมือง การที่บ้านเมือง
มีผู้หลักผู้ใหญ่อย่างนี้ ก็ท�ำให้เราไม่ว้าเหว่ และท�ำให้เราตระหนักว่าเราต้องท�ำอะไรบ้าง 
เพื่อให้รุ่นน้องได้มีหลักยึดเพื่อให้เขาได้เติบโต”  

บคุคลต้นแบบอกีท่าน ได้แก่ คณุเชดิช ูโสภณพนชิ (ประธานกรรมการ บลจ. บวัหลวง) 
ซึ่งถือเป็นผู้ที่เปิดโอกาสให้คุณวรวรรณท�ำงานเพื่อขับเคลื่อนและยกระดับวงการตลาดทุน 
ได้อย่างเต็มที่ 

“พี่ไม่เคยเจอเศรษฐีคนไหนที่เข้าใจมนุษย์ เรียบง่าย และติดดินเท่าท่าน ท่านเก่งด้าน
การลงทุน มองเป็น แต่ก็ไม่มาวุ่นวายการบริหารภายใน เพียงแต่จะให้หลักคิด โดยสิ่งที่พี่
นับถือที่สุดคือ วิถีการด�ำเนินชีวิตของท่าน”  

เคล็ด (ไม่) ลับความสุขและความส�ำเร็จ
สไตล์ “วรวรรณ”

เคล็ด (ไม่) ลับความสุข ข้อแรกของคุณวรวรรณ
คือ การมองโลกในแง่ดีและการท�ำจิตใจให้สบาย 
หลังการหกล้ม ท�ำให้เธอไม่สามารถเดินได้ปกติ และ
ยืนนาน ๆ  ไม่ได้ ท�ำให้การออกก�ำลงัท�ำได้ยาก แต่เธอ
กลับมองว่า นี่ท�ำให้เธอใช้เวลาทุ่มให้กับงานได้เต็มที่ 
ท�ำให้ได้ผลผลติมากกว่าเดมิ ต่อมาเมือ่ตรวจพบมะเรง็
เมื่อ 2 ปีก่อน ท�ำให้เธอได้ตระหนักว่า คนเราสามารถ
ตายเมือ่ไหร่กไ็ด้ ฉะนัน้เวลาทีเ่หลอือยู ่ควรมคีวามสขุ
กับสิ่งที่ (ต้อง) ท�ำ และท�ำจิตใจให้สบาย 

“โชคดีที่เป็นคนอารมณ์ดีตั้งแต่เกิด ไม่มีวันไหนที ่
พี่ไม่หัวเราะ จริง ๆ ความเครียดหรือปัญหามันมีกัน
ทกุคน เพยีงแต่เราจะรบักบัมนัยงัไง อย่าคิดว่ามนัเป็น
ปัญหา อย่างพ่ีเคยเครียดโดนนายว่า เครยีดมาก ๆ  กน่ั็งข�ำ 
ต่อหน้านายเลย เขาโกรธแต่ในที่สุดเขาก็หัวเราะ คือ
เราพลิกนิดเดียว อย่ามีอารมณ์ร่วมตามในสิ่งเหล่านั้น  
โลกมันรื่นรมย์กว่านั้นเยอะ” 

เคลด็ (ไม่) ลบัความสุขอกีประการ คือการท�ำงาน
อดิเรก เธอชื่นชอบการปลูกต้นไม้ การสร้างสรรค์
เส้ือผ้าด้วยตัวเองโดยดัดแปลงจากผ้าเก่าที่มี การ
ออกแบบเครื่องประดับเพชรพลอยแล้วจ้างผลิต และ
การอ่านหนังสือ โดยเฉพาะนวนิยายดี ๆ เช่น เพชร
พระอุมา รอยไหม ฯลฯ และงานอดิเรกสุดท้าย คือ
การโพสต์เฟสบุ ๊กอธิบายเร่ืองราวท่ีน่าสนใจและ
สถานการณใ์นชว่งนั้นเพื่อเป็นแหลง่ให้ความรู้กับผู้คน 

ส่วนเคล็ด (ไม่) ลับสู่ความส�ำเร็จ เธอย�้ำว่า ต้อง
เริ่มจากการยอมรับว่า คุณไม่ได้เก่งทุกเรื่อง แต่ก็ต้อง
รู้ว่าคุณมีจุดแข็งอะไร เพื่อจะได้ให้เกียรติคนท่ีเขา
มีจุดแข็งในเรื่องท่ีคุณไม่เก่งเข้ามาช่วย และส�ำหรับ 
ผูบ้รหิารทีใ่กล้วยัเกษยีณ จ�ำเป็นอย่างยิง่ทีต้่องเร่งสร้าง  
“ผูบ้รหิารแถวสอง” เพือ่เตรียมให้ขึน้มาแถวเดียวกับคุณ 
เอาไว้ให้มาก โดยหน้าที่ส�ำคัญคือ สร้างแพลตฟอร์ม
เพื่ อให ้บุคลากรกลุ ่มนั้นได ้ เติบโตและก ้าวไป 
อยู่ในสปอร์ตไลท์ 

“อย่ากลัวว่า เดี๋ยวเขาจะถูกดึงตัวไปอยู่ที่อื่น ถ้า
เกิดอย่างนั้นแล้วคุณให้เขาไปโดยดี เขาก็ยังรักองค์กร
เดิมอยู่ ก็ยังคุยกัน ช่วยเหลือกันได้ ที่ส�ำคัญ อย่า
หวงเวทีไว้เอง เพราะถึงจุดหนึ่ง เราย่อมต้องลงจาก
เวท ีฉะน้ันเราต้องช่วยเสรมิส่งและอุม้ชคูนรุน่ต่อไปให้
เติบโตได้อย่างสง่างาม” คุณวรวรรณทิ้งท้าย

ท�ำอยู่แล้วนั้นถือเป็นสิ่งที่ดีและเป็นประโยชน์ และถ้าหากมีความร่วมมือใน
การให้ความรู้ร่วมกับด้านของตลาดทุน ก็จะได้ต่อยอดไปถึงความรู้ในการ
จัดสรรเงินในครัวเรือนได้อย่างสมบูรณ์ยิ่งขึ้น 

“พี่อยากให้มี Policy Pool ทางด้าน Financial Literacy ซึ่งตอนนี ้
หลาย ๆ  องค์กรท�ำเรือ่งนีเ้หมือนกนัในหลายแง่มุม ถ้าเรามนีโยบายในภาพรวม 
ว่าควรเป็นแบบไหน แล้วใครท�ำอะไร ไปถึงไหน ก็ให้ท�ำไป คนอื่นก็ไม่ต้อง
แย่งกนัท�ำ แต่ให้ไปท�ำเรือ่งอ่ืนทีเ่สรมิกนั ซึง่ทางฝ่ังสภาธรุกจิตลาดทนุไทยเอง  
ก็อยากขอร่วมกับแบงก์ชาติ อยากจะช่วยเติมในส่วนที่ขาดให้” 

นอกจากนี้  คุณวรวรรณยังมีความฝ ันที่อยากจะสร ้างกองทุน 
Philanthropy ขึ้นอีกกอง แต่มีวัตถุประสงค์ชัดเจนเพื่อผลักดันและพัฒนา
ด้านการศึกษาของไทย โดยโมเดลการศึกษาที่ควรจะเป็นนั้น มีผู้เชี่ยวชาญ

“คนไทยต้องหดัเรียนรู้เร่ืองการมีส่วนร่วมกันท�ำ  
ไม่ต้องมาแข่งกนัท�ำทกุเร่ือง เหมอืนท่ีเรามี ATM Pool  
ทกุคนช่วยกันถือหุน้ ขณะเดยีวกันก็ได้ประสิทธภิาพ 
เต็มท่ี และยังเกดิการประหยัดต้นทุนต่อขนาด 
(Economy of Scale) ขณะท่ีภาครัฐกจ็ะยังได้
ข้อมลูตรงนี้ไว้ใช้ดสูถานการณ์การออมหรือ 
การออมเพือ่เกษียณของคนไทย”

49  BO
T M

A
G

A
ZIN

E   Re
la

x @
 Re

un Pa
e48

  BO
T 

M
A

G
A

ZI
N

E 
 R

e
la

x 
@

 R
e

un
 P

a
e



เมื่อโลกได้ก้าวเข้าสู่ยุคปฏิวัติข้อมูล ท�ำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในแทบทุกมิติ ดังนั้น การด�ำเนินนโยบายเศรษฐกิจ
ในยคุนีจึ้งต้องมีพลวตัทีก้่าวทนัโลกเพือ่ให้สามารถใช้ประโยชน์จากข้อมลูจ�ำนวนมหาศาล ในการยกระดบัความเข้าใจ

ระบบเศรษฐกิจ ประเมินประสิทธิผลนโยบาย  และก�ำหนดทิศทางของเศรษฐกิจไทย

มิติใหม่ของนโยบายเศรษฐกิจในยุคแห่งข้อมูล

The Data Revolution: 
A New Paradigm 

for Economic Policy

สัมมนาวิชาการธนาคารแห่งประเทศไทย ประจ�ำปี 2559 
หรือ BOT Symposium 2016 เมื่อวันท่ี 15 - 16 กันยายน 
2559 ณ Centara Grand at Central World ที่ผ่านมา มุ่งที ่
จะแสดงให้เห็นถึงศักยภาพของข้อมูลในการรังสรรค์ความรู ้
ทีเ่ป็นประโยชน์ต่อการด�ำเนนินโยบาย ไม่ว่าจะเป็นการใช้ข้อมลู
ภาครัฐที่มีความละเอียดสูงในการวิเคราะห์เศรษฐกิจเชิงลึก  
เช่น การค้าระหว่างประเทศ การประเมินผลของมาตรการ
ภาครัฐ การใช้ข้อมูลจากสื่อในยุคดิจิทัลประกอบการประเมิน
ภาวะเศรษฐกิจ และการใช้ประโยชน์จากเทคนิคและข้อมูล 
รปูแบบใหม่ เช่น การวิเคราะห์ข้อความ ข้อมลูดาวเทยีม เป็นต้น

หวัข้อในงานสมัมนาวชิาการของ ธปท. ในปีน้ี มคีวามหลากหลาย และสะท้อนมติใิหม่ 
ของนโยบายเศรษฐกิจในยุคแห่งข้อมูลได้เป็นอย่างดี โดยประกอบด้วย 5 บทความ 
ได้แก่ 1) จากข้อความสู่ข้อมูล…มิติใหม่ของการวิเคราะห์การสื่อสารนโยบายการเงิน 
2) สู่การบริหารจัดการความเสี่ยงภาคเกษตรอย่างยั่งยืนด้วยข้อมูลเทคโนโลยีอวกาศ 
3) ตลาดแรงงานไทย : มุมมองใหม่จากข้อมูลอินเทอร์เน็ต 4) บทบาทของการเงินต่อ
การค้าระหว่างประเทศในมมุมองจลุภาค 5) มองมาตรการภาครฐัและหนีค้รวัเรอืนผ่าน
ข้อมูลเครดิตบูโร รวมทั้งการน�ำเสนอแนวใหม่สไตล์ Ted Talk ภายใต้หัวข้อ “โอกาส
และความท้าทายในยุคแห่งข้อมูล” การปาฐกถาพิเศษในหัวข้อ “New Data for New 
Economy: Digital Transformation in 21st Century” ตบท้ายด้วยการเสวนาในหัวข้อ 
“มิติใหม่ของเศรษฐกิจไทยในยุคแห่งข้อมูล”
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ความท้าทายในยุคปฏิวัติข้อมูล
ดร.วิรไท สันติประภพ ผู้ว่าการธนาคารแห่งประเทศไทย กล่าวใน

สุนทรพจน์เปิดงานสัมมนามีใจความตอนหนึ่งว่า ภายใต้ระบบเศรษฐกิจ
ดิจิทัลในยุคแห่งการปฏิวัติข้อมูลนี้ ผู้ด�ำเนินนโยบายต้องเผชิญกับความ
ท้าทายหลักอย่างน้อย 2 ประการ ได้แก่ 1) การปรับปรุงข้อมูลสถิติของ
ภาครฐัให้ครบถ้วนทนัสมยั สามารถรองรบัโครงสร้างสงัคมและเศรษฐกิจที่
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและไม่หยุดนิ่ง และ 2) การใช้ประโยชน์ทั้งจาก
ข้อมลูทีม่อียู่เดมิและข้อมลูรปูแบบใหม่อย่างเต็มที ่เพือ่เพิม่พนูองค์ความรู ้
และความเข้าใจการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นรอบด้านอันเป็นพื้นฐานส�ำคัญ
ของการวางแนวนโยบายให้ถูกต้องเหมาะสม 

ในการก้าวข้ามความท้าทายทั้งสองประการนี้ งานวิจัยมีบทบาทที่
ส�ำคญัยิง่ หวัใจของงานวจิยั คอื การสงัเคราะห์สิง่ท่ีเป็นแก่นสารออกจาก 
สิ่งท่ีเป็นปรากฏการณ์ การแยกแยะความสัมพันธ์ออกเป็นสิ่งท่ีเป็นเหตุ 
และส่ิงท่ีเป็นผล งานวิจัยจึงเป็นกุญแจส�ำคัญที่จะเปลี่ยนแปลงข้อมูลที่
บางครั้งดูเหมือนจะท่วมท้นให้เป็นองค์ความรู้ ท่ีสามารถขยายโลกทัศน์
ของเราได้อย่างเท่าทัน

“ผมขอเน้นว่าเราไม่ได้สนใจข้อมูลด้วยตัวมันเองตามล�ำพัง ข้อมูล
ไม่ใช่ความรู้แต่เป็นเพียงทางผ่านสู่การเรียนรู้และความเข้าใจท่ีลึกซึ้งขึ้น 
กระบวนการสกัดและสร้างองค์ความรู้จากข้อมูลนั้นส�ำคัญไม่น้อยไปกว่า
ตัวข้อมูลเอง เราต้องตระหนักถึงศาสตร์ทางสถิติ รวมทั้งข้อจ�ำกัดของ
ข้อมูลเพื่อหลีกเล่ียงการน�ำไปสู่ข้อสรุปท่ีบิดเบือน ในยุคแห่ง Big Data 
เราต้องไม่ลืมว่า ปริมาณข้อมูลไม่ใช่เรื่องส�ำคัญที่สุด แต่ความครอบคลุม
ของกลุม่ตวัอย่าง ความสมบรูณ์ของข้อมลู รวมถงึการตัง้โจทย์ทีถ่กูต้องน้ัน 
ส�ำคัญยิ่งกว่า” ดร.วิรไทกล่าว

ในแง่ของนโยบายเศรษฐกิจ ดร.วิรไทมองว่าการปฏิวัติข้อมูลจะช่วย
เสริมการด�ำเนินนโยบายในอย่างน้อย 3 มิติด้วยกัน 

1. เข้าใจโครงสร้างเศรษฐกจิและสงัคมได้ลกึซึง้ยิง่ขึน้ ซึง่จะช่วยให้การ
ออกแบบมาตรการภาครฐั สามารถตอบโจทย์เศรษฐกิจและสงัคมได้รอบด้าน 
ครบถ้วน และรวดเร็วยิ่งขึ้น

2. ความสามารถในการเจาะจงกลุม่เป้าหมายได้ดขีึน้ จากความเข้าใจ
โครงสร้างในระดับจุลภาค ซึ่งจะเพิ่มประสิทธิภาพในการด�ำเนินนโยบาย 
ในภาคปฏิบัติและลดจุดรั่วไหล

3. การประเมินประสิทธิผลของนโยบายและมาตรการต่าง ๆ อย่าง
เป็นระบบ ซึ่งที่ผ่านมามักถูกละเลย ทั้ง ๆ ที่ความสามารถในการประเมิน
ประสิทธิผลเป็นปัจจัยส�ำคัญท่ีจะช่วยปรับปรุงนโยบายให้ดียิ่งขึ้นอย่าง 
ต่อเนื่อง 

“ทั้งหมดนี้ตอกย�้ำถึงความส�ำคัญของการใช้ประโยชน์จากข้อมูล การ
ลงทุนในการพัฒนาฐานข้อมูล การลงทุนในเครื่องมือวิเคราะห์ข้อมูล การ
สร้างบุคลากรผู้เชี่ยวชาญ การสร้างกรอบกฎเกณฑ์ก�ำกับดูแลการใช้ข้อมูล
อย่างเหมาะสม รวมทัง้การจัดเก็บและบรหิารจัดการข้อมูลทีมี่ประสทิธภิาพ
เพื่อให้เกิดคุณค่าสูงสุดต่อการด�ำเนินนโยบายของภาครัฐ” 

ดร.วิรไทกล่าวเสริมอีกว่า ข้อมูลภาครัฐจะยิ่งมีประโยชน์มากข้ึน 
หากสามารถเชื่อมโยงกันระหว่างหน่วยงานภาครัฐอย่างบูรณาการ แต่การ
เปิดเผยข้อมูลภาครัฐย่อมต้องมาพร้อมกับธรรมาภิบาลของการเก็บรักษา
และการใช้ข้อมูลที่รัดกุมเหมาะสมเพ่ือรักษาสิทธิส่วนบุคคลของประชาชน 
ต้องมมีาตรฐานการรกัษาความลบัและความปลอดภยัของข้อมลู และต้องมี 
การบรหิารจัดการทีเ่คร่งครดัภายใต้ข้อกฎหมายทีชั่ดเจน แต่ทัง้นี ้กฎ กตกิา 
และหลักเกณฑ์ต่าง ๆ เหล่านี้ ต้องไม่ปิดกั้นโอกาสในการเข้าถึงฐานข้อมูล
เพือ่น�ำมาวเิคราะห์วจิยัสร้างสรรค์องค์ความรูแ้ละสร้างประโยชน์ให้แก่สงัคม
และเศรษฐกิจไทย

Global New Economy 
Needs New Data

Mr. Andrew Sheng, Distinguished Fellow, 
Asia Global Institute, The University of Hong Kong  
เป็นอีกหนึ่งคนส�ำคัญในงาน BOT Symposium 
2016 โดย Mr. Sheng กล่าวปาฐกถาพิเศษในหัวข้อ  
New Data for New Economy: Digital 
Transformation in 21st Century

Mr. Sheng เริ่มต้นด้วยการกล่าวว่า เราอยู่
ในยุคสมัยที่มีการเปลี่ยนผ่านที่ส�ำคัญ (Major 
Transition) ซึ่งทุกทฤษฏีน้ันใช้ไม่ได้ผลอีกต่อไป 
เนื่องจากเรายังมองปัญหาของศตวรรษที่ 21 ด้วย
แว่นตาของศตวรรษที่ 20 และอาจจะด้วย Mindset 
ของศตวรรษที ่19 ถ้าไม่มองปัญหาด้วยสายตาทีต่่าง
ออกไป เราก็จะไม่เห็นภาพที่แท้จริง

ในช่วง 15 ปีที่ผ่านมา นวัตกรรมทางการเงิน 
การผ่อนคลายกฎเกณฑ์ โลกาภวิตัน์ และเทคโนโลยี 
ท�ำให้สิง่ต่าง ๆ  เปลีย่นแปลงไปเกินกว่าความเข้าใจ
ปกติของเรา

“การเปลีย่นแปลงทีเ่กิดขึน้ท�ำให้เราต้องเปลีย่น 
Mindset Governance มาตรวดัใหม่ส�ำหรบัพฤตกิรรม 
ทีเ่ช่ือมโยง รวมถึงชดุข้อมลูใหม่ และคณุไม่สามารถ
ท�ำวิจัยได้ ถ้าคุณไม่ใช้ข้อมูลใหม่” Mr. Sheng  
กล่าวและเสรมิว่า เศรษฐกจิใหม่ต้องการชดุข้อมลูใหม่ 
และเครื่องมือใหม่ในการวิเคราะห์

Mr. Sheng อธบิายอกีว่า โครงสร้างของภาคการเงนิ 
ก�ำลังเปลี่ยนแปลงไป ทุกสิ่งที่เราเข้าใจ รวมถึง 
หลักการต่าง ๆ นั้นยังมีปัญหาเชิงพ้ืนฐาน ทั้งนี้  
มีเมกะเทรนด์ 6 เรื่องที่ก�ำลังเปลี่ยนไป

1. Global Rebalancing โลกได้เคลือ่นจากโลก
ขั้วเดียว (Unipolar World) ที่ถูกครองด้วยสหรัฐฯ 
สู่โลกหลายขั้ว (Multipolar World) ซึ่งมีความเสี่ยง
ทางด้านภมูริฐัศาสตร์อยูม่หาศาล อาท ิสถานการณ์
ในตะวันออกลาง ทะเลจีนใต้ และเกาหลีเหนือ

2. Demography ซึ่งบางประเทศได้ประโยชน์
จากประชากรหนุ ่มสาวที่เพิ่มขึ้น ขณะที่หลาย
ประเทศ เช่น ญีปุ่น่ ก�ำลงัเผชญิกบัภาระอันหนกัหน่วง 
จากการก้าวสู่สังคมผู้สูงอายุ 

3. Financialization และการมีภาระหนี้สูง
ทั่วโลก ค�ำถามส�ำคัญอยู่ท่ีว่าใครจะเป็นคนจ่าย
หนี้เหล่านี้

4. Disruptive Technology-Jobs and 
Creative Destruction อาทิ หุ่นยนต์ซึ่งอาจเข้ามา 
แทนที่แรงงานคนประจ�ำต�ำแหน่งงานในอนาคต

5. Climate Change ท�ำให้เกิดความตึงเครียดทางด้านพลังงาน อาหาร และน�้ำ รวมถึง
ปัญหาเงินเฟ้อ

6. Governance ประชาธิปไตยควรเป็นไปตามกลไกตลาด หรือกลไกของภาครัฐ
“สิ่งที่ส�ำคัญที่สุดคือ ธนาคารกลางจะใช้นโยบายการเงิน โดยเฉพาะนโยบายการเงินแบบ 

Unconventional ที่ใช้อยู่ในปัจจุบัน จัดการกับประเด็นเหล่านี้อย่างไร” Mr. Sheng ตั้งค�ำถาม
นอกจากเรื่องความเปลี่ยนแปลงและความเสี่ยงแล้ว Mr. Sheng กล่าวว่า การก�ำกับดูแล 

ภาคการเงินต้องท�ำอย่างเป็นระบบและไม่ใช่ในรปูแบบ “Silo” เนือ่งจากทกุสิง่สมัพนัธ์กนัอย่างเป็นระบบ  
อาทิ ธนาคารต่าง ๆ กับ Micro-prudential Policy ระบบการเงินกับ Macro-prudential Policy 
ระบบเศรษฐกจิกบันโยบายการเงนิ และเศรษฐกิจโลก/ระบบการเงนิกบัโครงสร้างระบบการเงนิโลก 
(International Financial Architecture)

“เราต้องคิดอย่างเป็นระบบ พิจารณาว่าทุกสิ่งนั้นสัมพันธ์กันอย่างไร ทั้งมหภาค จุลภาค 
รวมถึงจุดที่เช่ือมต่อระหว่างกัน นั่นคือ Meso หมายถึงความสัมพันธ์ระหว่างปรากฏการณ์ใน
ระดับมหภาคกับพฤติกรรมในระดับจุลภาค ซึ่งส่วนหน่ึงถูกก�ำหนดด้วยโครงสร้างของสถาบัน 
(Institution) สถาบันถูกสร้างขึ้นมาเพื่อจัดการกับความไม่แน่นอน อย่างไรก็ตาม สถาบันต่างก็
มีผลประโยชน์มหาศาล และไม่จ�ำเป็นต้องดูเรื่องผลประโยชน์สาธารณะ ซึ่งนั่นก็เป็นปัญหา และ
เป็นเหตุผลที่เราต้องค�ำนึงถึง Meta อะไรคือความสัมพันธ์ที่แท้จริงและพื้นฐานที่ซ่อนอยู่ภายใต้
ความคิดของผู้เล่นแต่ละกลุ่มในระบบเศรษฐกิจ บางคนคิดแบบนี้เพราะว่าเขาให้คุณค่า เขามี
ประสบการณ์และข้อมูลที่แตกต่าง ดังนั้นแต่ละคนจึงมีพฤติกรรมที่แตกต่างออกไป” 

Mr. Sheng กล่าวอกีว่า ธนาคารกลางเป็นสถาบนัเดยีวในประเทศทีม่คีวามสามารถในการคดิ
นอกกรอบ เพราะธนาคารกลางท�ำหน้าที่ดูแลระบบการเงิน ซึ่งต้องท�ำความเข้าใจไม่ใช่แค่ระบบ
การเงิน แต่รวมถึงภาคเศรษฐกิจจริง นอกจากนั้นยังต้องเข้าใจถึงปฏิสัมพันธ์ของระบบการเงิน
และภาคเศรษฐกิจจริงกับโลกอีกด้วย

“การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นท�ำให้เราต้องเปลี่ยน Mindset 
Governance มาตรวัดใหม่ส�ำหรับพฤติกรรมที่เชื่อมโยง รวมถึง 
ชุดข้อมูลใหม่ และคุณไม่สามารถท�ำวิจัยได้ ถ้าคุณไม่ใช้ข้อมูลใหม่”

“ในยุคแห่ง Big Data เราต้องไม่ลืม
ว่า ปริมาณข้อมูลไม่ใช่เรื่องส�ำคัญ
ที่สุด แต่ความครอบคลุมของกลุ่ม
ตัวอย่าง ความสมบูรณ์ของข้อมูล 
รวมถึงการตั้งโจทย์ที่ถูกต้องนั้น
ส�ำคัญยิ่งกว่า”

ดร.วิรไท สันติประภพ ผู้ว่าการ ธปท. 
กล่าวเปิดงานสัมมนา

Mr. Andrew Sheng, Distinguished Fellow, 
Asia Global Institute, The University of Hong Kong
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มิติใหม่ของเศรษฐกิจไทยในยุคแห่งข้อมูล
ในช่วงบ่ายของวันที่ 16 กันยายน 2559 ไฮไลท์ส�ำคัญของงานสัมมนา BOT Symposium 2016  

อยู ่ที่การเสวนาในหัวข้อ “มิติใหม่ของเศรษฐกิจไทยในยุคแห่งข้อมูล” โดยได้รับเกียรติจาก  
ดร.วรากรณ์ สามโกเศศ ประธานกรรมการบริหาร ส�ำนักงานรัฐบาลอิเลก็ทรอนกิส์ (องค์การมหาชน) 
คณุพรรณสริ ีอมาตยกลุ กรรมการผูจั้ดการใหญ่ บรษัิท ไอบเีอม็ ประเทศไทย จ�ำกัด และคณุธรีนันท์  
ศรีหงส์ กรรมการผู้จัดการ ธนาคารกสิกรไทย จ�ำกัด (มหาชน) มาร่วมพูดคุยแลกเปลี่ยน และมอง
อนาคตของเศรษฐกิจไทยในยุคแห่งข้อมูล

คณุพรรณสริกีล่าวเปิดว่า การเร่ิมใช้ค�ำว่าเศรษฐกจิใหม่ (New Economy) ใน ค.ศ. 1980 เป็นการ
ปรับผ่านของเทคโนโลยีจากอุตสาหกรรมหนัก (Heavy Industry) เข้าสู่อุตสาหกรรมเชิงเทคโนโลยี 
(Technology-based Industry) และเป็นยคุทีค่อมพวิเตอร์ส่วนบคุคล หรอื PC เกดิขึน้มา หลงัจากนัน้  
14 ปีเป็นยุค Dot Com และการบูมของอินเทอร์เน็ต ทั้งสองช่วงเวลามีเทคโนโลยีเป็นตัวเปลี่ยนผ่าน 
และขับเคลื่อนการคิดใหม่ท�ำใหม่ของการด�ำเนินธุรกิจ

“ครั้งนี้ก็เหมือนกัน Technology Disruption มีมากมาย อาทิ 3D Printing, Mobile, Internet of 
Things (IoT), Big Data Analytics, Artificial Intelligence, รถขับได้ด้วยตัวเอง, Robotic, Watson, 
Cloud” 

คณุพรรณสิรกีล่าวว่า เทคโนโลยีสามารถแบ่งออกเป็นคลืน่ 3 ลกู โดยคลืน่ลกูแรกเกิดข้ึนใน ค.ศ. 
2008 ช่วงนั้นไอบีเอ็มพูดถึง Smarter Planet, Smarter City, Smarter Banking, Smarter Water ซึ่ง
เป็นเรื่องการเก็บข้อมูลจากเซ็นเซอร์, Mobile, RFID, Barcode และเทคโนโลยีสามารถท�ำให้เชื่อมต่อ
ถึงกันได้ พอน�ำเอา Intelligence มาครอบ ท�ำให้สามารถไขรหัสข้อมูล เห็นรูปแบบ และคาดการณ์
สิง่ทีจ่ะเกดิขึน้เพ่ือช่วยการตดัสนิใจได้ ทว่าในยุคนัน้ องค์กรท่ีให้ความใส่ใจในเร่ืองเหล่านีจ้�ำกดัอยู่แค่ 
องค์กรธุรกิจขนาดใหญ่และภาครัฐ

คลื่นลูกที่สองเริ่มใน ค.ศ. 2012 เป็นยุคที่เห็นการหลอมรวม (Convergence) ของ Mobile, 
Cloud, API, Digital และ Social Media โดยสตาร์ทอัพหรือใครที่มีความคิดใหม่ ๆ สามารถใช้
ประโยชน์จากความสามารถในการค�ำนวณ (Computing Power) ของคอมพิวเตอร์ และสร้าง
นวัตกรรมออกสู่ตลาดได้รวดเร็ว

ปัจจบุนั อตุสาหกรรมเทคโนโลยไีด้ก้าวเข้าสูช่่วงคลืน่ลกูทีส่าม คอื Cognitive Era ซึง่ได้รบัความ
สนใจจากธรุกจิขนาดเลก็และขนาดใหญ่ ในยคุนีค้อมพวิเตอร์สามารถเข้าใจข้อมลูต่าง ๆ  ได้มากขึน้ 
อาทิ ภาพ ฟิล์มเอ็กซเรย์ ภาษามนุษย์ รวมถึง Unstructured Data อื่น ๆ อีกมากมาย โดยระบบ

คอมพิวเตอร์เสมือนมนุษย์ (Cognitive System) 
ที่เกิดขึ้นบนโลกครั้งแรกมีชื่อว่า Watson

ในเวลาต่อมา Watson ถูกพัฒนาให้สามารถ
ช่วยแพทย์วางแผนการรักษาโรคมะเร็ง Watson 
เข้าไปอยู ่สมองกลของหุ่นยนต์ Pepper ใน 
ธนาคารมิซูโฮ ประเทศญีปุ่น่ และไปอยูใ่นสมองกล 
ของหุ่นยนต์ Connie ที่ท�ำหน้าที่รับลูกค้าที่ 
โรงแรมฮลิตนั โดยคณุพรรณสริกีล่าวว่า บรษิทัวจิยั  
IDC คาดการณ์ว่า ใน ค.ศ. 2018 ประชากรโลก 
ร้อยละ 50 จะได้รับบริการจาก Cognitive 
System

Big Data ท�ำให้เข้าใจปัจจุบัน
ทางด้าน ดร.วรากรณ์กล่าวว่า Big Data ท�ำให้

เข้าใจสถานการณ์เศรษฐกิจปัจจุบันได้ทันควัน  
เนื่องจากมีข้อมูล Real Time จาก Cloud 
Computing เซน็เซอร์ และเทคโนโลย ีAnalytics 
ก็พัฒนาสูงขึ้น

“พฤตกิรรมของคนทัง้หลายทีบ่รโิภคในเรือ่ง
ของภาคการเงิน หรือการลงทุน เราเก็บข้อมูล
เกือบจะเรียกว่า Real Time ได้ตลอดเวลา และ
สามารถท�ำโปรแกรมที่สามารถวิเคราะห์ได้ว่า
เกิดอะไรขึ้น เพราะฉะน้ันเหตุการณ์ปัจจุบันถึง
ทันควันมาก” 

ดร.วรากรณ์กล่าวว่า มติใิหม่ของเศรษฐกิจไทย 
ในยคุแห่งข้อมลู หมายถงึ การใช้ข้อมลูทีเ่ปิดเผย 
เพ่ือปราบปรามคอร์รัปชั่นทั้งในภาครัฐและ

ภาคเอกชน โดยคอร์รัปชั่นท�ำให้สูญเสียทรัพยากรที่ประชาชนควรได้รับ
ประโยชน์อย่างเต็มเมด็เต็มหน่วย คอร์รปัชัน่เป็นการจดัสรรทรพัยากรทีไ่ม่มี
ประสิทธิภาพ ท�ำให้เกิด Transaction Costs ที่สูงจากค่าเช่าทางเศรษฐกิจ  
คอร์รัปชั่นบ่อนเซาะศีลธรรมของสังคมไทยและท�ำลายความเชื่อมั่นซึ่งเป็น
หัวใจส�ำคัญของกิจกรรมทางเศรษฐกิจ 

“Open Data หรือข้อมูลที่เปิดเผยจะท�ำให้คอร์รัปชั่นหายไปอย่างมาก 
เราพยายามขับไล่ปีศาจด้วยแสงสว่าง ไม่มีอะไรที่จะปราบคอร์รัปชั่นได้
เท่ากบั Transparency และทีส่�ำคญั เราก�ำลงัสูก้บัปีศาจ ด้วยวทิยาศาสตร์” 
ดร.วรากรณ์อธิบาย

Open Data ของภาครฐัจะเป็นข้อมูลทีเ่ปิดเผยให้รู้หมดว่า รฐับาลใช้จ่าย 
ในเรื่องอะไรและแต่ละหน่วยงานจัดซื้อจัดจ้างอะไรบ้าง

ดร.วรากรณ์กล่าวเสริมอีกว่า หลักการของ Open Government Data 
มี 8 ประการ 1) Complete ข้อมูลที่ให้ต้องสมบูรณ์ 2) ข้อมูล Primary  
3) Timely ข้อมลูทีต่รงต่อเวลา 4) Accessible ข้อมลูทีท่กุคนเข้าถงึได้พร้อมกนั  
5) Machine Processable 6) Non-discriminatory ให้ข้อมูลแก่ทุกคน 
เสมอภาคกนั 7) Non-proprietary ไม่มใีครเป็นเจ้าของ และ 8) License-free  
ไม่มีค่าใช้จ่าย

From Digital to Cognitive Economy
คณุธรีนนัท์จากธนาคารกสกิรไทยเริม่ต้นด้วยค�ำว่า Cognitive Economy 

ซึ่งเป็นค�ำที่ท�ำให้ Big Data และ Artificial Intelligence มีความหมาย 
ชัดเจนขึ้นว่า เราจะน�ำมาใช้เพื่ออะไร

คณุธรีนนัท์ยกตวัอย่างหนงัสอืทีน่่าจะเป็นทีส่ดุของหนงัสอืขายดใีนปัจจบุนั 
คือ The Inevitable โดยในหนังสือพูดถึงเทคโนโลยีเปลี่ยนโลก 12 อย่าง 
แต่ประเด็นเรื่อง Cognifying หรือ Cognitive Technology อาจจะเป็น
เทคโนโลยีที่เปลี่ยนโลกที่สุดในอนาคตที่ก�ำลังจะมาถึง

ก่อนจะอธบิายเรือ่ง Cognifying กรรมการผูจ้ดัการ ธนาคารกสกิรไทย 
ปพูืน้ฐานข้อมลูให้ฟังว่า เทคโนโลยดีจิทิลัในช่วงแรกเข้ามาดแูลงานควบคมุ
อัตโนมตั ิ(Automation) ให้กบัธรุกจิ และเกดิขึน้อย่างต่อเนือ่งจนถงึ ค.ศ.  2000  
และจากนั้นเทคโนโลยีก็ท�ำให้เกิดนวัตกรรมในรูปแบบต่าง ๆ มากมาย

หลังจาก ค.ศ. 2010 เป็นต้นมา ผ่านจากยุคของอินเทอร์เน็ตเข้าสู่ยุค 
Social และ Mobile ก็จะมีค�ำใหม่ปรากฏขึ้นมา คือ Hyperconnectivity 
เทคโนโลยีปัจจุบันท�ำให้เกิดความสามารถในการเชื่อมโยงอย่างมากมาย
มหาศาล และ Automation Innovation และ Hyperconnectivity กน็�ำไปสู่ 
ระบบ Real-Time Decision

“ข้อมูลจะไม่มีความหมายใด ๆ ทั้งสิ้น ถ้าข้อมูลนั้นไม่สามารถท�ำให้
คนเข้าใจ ตัดสินใจ และ Take Action ได้ดีขึ้น”

คุณธีรนันท์เสริมอีกว่า ยุคเศรษฐกิจดิจิทัลได้ผ่านไปแล้ว และปัจจุบัน
คือยุคของ Cognitive Economy

“ถ้า X คือสิ่งที่อยู่รอบตัวเรา Cognifies X ท�ำให้สิ่งที่อยู่รอบตัวเรานั้น 
ชาญฉลาดมากขึน้ ถ้าเราเอาความชาญฉลาดนัน้มาแปลงเป็นสิง่ทีม่คีวามหมาย 
ให้กับลูกค้า ให้กับธุรกิจได้ ก็จะเกิดคุณค่าใหม่ที่จะน�ำเสนอลูกค้า ยุคนี้ 
จึงเกิดผู้ชนะรายใหม่ขึ้นมโหฬาร” คุณธีรนันท์อธิบาย

คุณธีรนันท์กล่าวอีกว่า ธุรกิจในปัจจุบันก�ำลังสร้างคุณค่าจากการมี
ปฏิสัมพันธ์กับลูกค้าในรูปแบบต่าง ๆ และการมีปฏิสัมพันธ์เหล่านี้ ได้
สร้างข้อมูลที่ท�ำให้องค์กรธุรกิจรับรู้ความเป็นตัวตนของลูกค้าได้สะดวก
และง่ายดายมากขึ้น 

“เมื่อเราเก็บข้อมูลมา เราก็สามารถใช้ความฉลาดของโปรแกรมและ
เทคโนโลยีในการประมวลผล ท�ำให้เราสามารถ Engage กับลูกค้าในอีก
รูปแบบหนึ่งได้มากขึ้น ง่ายขึ้น ตรงจุดและตรงประเด็นมากข้ึน และเม่ือ
ธุรกิจมีโอกาส Engage กับลูกค้ามากขึ้น ก็จะยิ่งท�ำให้ได้รับข้อมูลมากขึ้น 
รับรู้มากขึ้น จะยิ่งเก่งขึ้นและฉลาดขึ้น ท�ำให้โลกของ Cognitive Economy 
เป็นโลกที่ใกล้เคียงค�ำว่า Winner takes all. เช่น Alibaba ที่เป็นผู้น�ำใน B2B 
e-Commerce ในประเทศจีน เป็นต้น”

อย่างไรกต็าม คณุธรีนนัท์กล่าวด้วยว่า การทีผู่บ้รโิภคยนิดเีปิดเผยข้อมลู
มากขึ้น ท�ำให้เกิดความท้าทายในเรื่องของศีลธรรมและจริยธรรมในการใช้
ข้อมูล ท�ำให้ Regulator และรัฐบาลต้องกลับมาทบทวนบทบาทของตัวเอง
ในระบบเศรษฐกิจใหม่ที่ถูกขับเคลื่อนด้วยข้อมูล

ดร.วรากรณ์ สามโกเศศ 
ประธานกรรมการบริหาร ส�ำนักงานรัฐบาล
อิเล็กทรอนิกส์ (องค์การมหาชน)

คุณพรรณสิรี อมาตยกุล กรรมการผู้จัดการใหญ่  
บริษัท ไอบีเอ็ม ประเทศไทย จ�ำกัด

คุณธีรนันท์ ศรีหงส์ กรรมการผู้จัดการ ธนาคารกสิกรไทย
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ธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) ได้คดัเลือกบคุลากรผูม้ทีกัษะความสามารถด้านกีฬา เพือ่เป็นตัวแทนร่วมกิจกรรม
การแข่งขนักีฬาระหว่างธนาคารกลาง (Inter-Central Bank Games: ICBG) ครัง้ที ่40 ณ เกาะบาหล ีประเทศอนิโดนเีซยี ซึง่
มกี�ำหนดจัดขึน้ระหว่างวันที ่28 - 31 ตุลาคม 2559 

BOT พระสยาม MAGAZINE มโีอกาสได้ร่วมพูดคยุกับตัวแทนพนกังานรุน่ใหม่จาก ธปท. ทัง้ เอม - วริชา รตันไพโรจน์กลุ  
นักวิเคราะห์ระบบอาวุโส ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ แพร - ณัฐอร เบญจปฐมรงค์ เจ้าหน้าท่ีบริหารความเส่ียงอาวุโส  
ฝ่ายบรหิารความเส่ียงองค์กร และ แหนม - วชัรพงศ์ รชัตเวชกลุ เศรษฐกร ส�ำนักงานภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ทัง้ 3 ท่าน  
จะมาร่วมพดูคุยถึงมมุมองต่อความสมัพนัธ์ของการท�ำงานกับเพือ่นร่วมทมี ไม่ว่าจะในบรบิทของการท�ำงานหรอืการเล่น
กีฬา ให้ทกุท่านได้สัมผสักันอย่างเต็มที่

บทบาทและขอบเขตงานที่รับผิดชอบ
เอม : ท�ำงานที่ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศค่ะ ส่วนใหญ่จะรับผิดชอบ

ดแูลระบบงานด้านจดัการธนบตัร ซึง่เกีย่วข้องกบัการเกบ็ข้อมลูของธนบตัร 
ตั้งแต่ธนบัตรใหม่ที่ผลิตออกจากโรงพิมพ์ธนบัตร การกระจายธนบัตร
ไปยังศูนย์จัดการธนบัตรทั่วประเทศ การติดต่อท�ำธุรกรรมกับธนาคาร
พาณิชย์ การวิเคราะห์ข้อมูลธนบัตรปลอม การรับแลกธนบัตรช�ำรุด การ
รบัคนืธนบตัรทีใ่ช้แล้วหรอืธนบตัรรอตรวจนบั รวมถงึการท�ำลายธนบตัรค่ะ

แพร : ปัจจุบนัรบัผิดชอบงานด้านการบรหิารความเสีย่งทางการเงนิค่ะ
แหนม : ผมเป็นเศรษฐกร ส่วนเศรษฐกจิภาค ส�ำนักงานภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื  

รับผิดชอบงานส�ำรวจ ติดตาม และจัดท�ำรายงานภาวะเศรษฐกิจด้าน
ธุรกิจในภูมิภาคครับ

บทบาทความรับผิดชอบใน ICBG และการเตรียม
ความพร้อม

เอม : ได้รับหน้าที่เป็นผู้จัดการทีมวอลเลย์บอลหญิง เนื่องจาก
วอลเลย์บอลเป็นกีฬาที่ต้องอาศัย Teamwork เป็นอย่างมาก ในฐานะ 
ผู้จัดการทีมซ่ึงเป็นส่วนหนึ่งของทีม จึงต้องใกล้ชิดกับนักกีฬาต้ังแต่ 
ช่วงฝึกซ้อม เพือ่เรยีนรู้และท�ำความเข้าใจนกักีฬาแต่ละคน รวมถึงต้องศึกษา
แผนการเล่น และเทคนคิต่าง ๆ  จากอาจารย์ผูฝึ้กสอน เพือ่ใช้ในวนัแข่งขนั  
และสิ่งที่ส�ำคัญอีกอย่างคือ กฎกติกาการแข่งขันที่จ�ำเป็นจะต้องรู้และ
ท�ำความเข้าใจอย่างละเอียด

แพร : ส�ำหรับงาน ICBG ปีนี ้แพรมีหน้าทีห่ลกัในการดแูลและฝึกซ้อม 
กีฬาแบดมินตัน จนถึงตอนนี้ก็ได้มีการฝึกซ้อมกันอย่างต่อเนื่อง เป็นเวลา
เกือบสามเดือนเต็มแล้วค่ะ

แหนม : ผมเป็นตัวแทนแข่งขัน Scrabble ครับ นอกจากจะต้องรับผิดชอบ 
ตัวเองแล้ว ยังต้องรับผิดชอบร่วมกับเพื่อน ๆ นักกีฬาด้วยกัน เนื่องจาก
มีการแข่งทั้งประเภทเดี่ยวและคู่ หากขาดการฝึกซ้อมหรือไม่รู้ลักษณะ
การเล่นของคู่เราแล้ว ก็ย่อมเสียเปรียบให้กับคู่แข่งได้ ดังนั้น จึงต้อง 
หมั่นฝึกซ้อมกันอย่างสม�่ำเสมอ

“การฝึกซ้อมอย่างสม�่ำเสมอ  
ย่อมท�ำให้มีพัฒนาการในการเล่น 

เพิ่มมากขึ้น การเรียนรู้ข้อดี - ข้อเสีย
ของตนเอง น�ำไปสู่การปรับปรุงแก้ไข  

ส่งผลให้พัฒนาฝีมือได้อย่างรวดเร็ว ”
เอม - วิรชา รัตนไพโรจน์กุล
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กีฬากับความสัมพันธ ์
เอม : ในการท�ำงานเราจะได้ตดิต่อกบัเพือ่นร่วมงานทัง้ภายในและ

ภายนอกองค์กร แต่ก็ไม่ได้ติดต่อกับทุกฝ่ายงาน ท�ำให้มีเพื่อนร่วมงาน
บางฝ่ายงานท่ีเราไม่รู้จัก การเล่นกีฬาก็เป็นช่องทางหนึ่งท่ีท�ำให้เราได้
พบปะพดูคุยและท�ำความรูจ้กักบัเพือ่นร่วมงานฝ่ายอืน่ ๆ  มากขึน้ ซึง่ใน
อนาคตเราอาจได้ติดต่อหรือท�ำงานร่วมกัน ก็จะช่วยให้สามารถท�ำงาน
ร่วมกันได้ง่ายขึ้น หรือแม้กระทั่งผู้ที่เราท�ำงานด้วยกัน การเล่นกีฬาจะ 
ช่วยให้เราเหน็มมุมองต่าง ๆ  เพิม่มากขึน้ นอกเหนอืจากการท�ำงาน ทัง้นิสัย  
ทัศนคติ และความชอบ ซึ่งท�ำให้เราเข้าใจและรู้จักเพื่อนร่วมงาน 
มากขึ้นค่ะ

แพร : นอกจากกฬีาจะช่วยเสรมิสร้างร่างกายของเราให้แขง็แรงแล้ว  
ยังเป็นเครื่องมือส�ำคัญในการสร้างสัมพันธ์ระหว่างบุคคลได้เป็นอย่างดี
ทั้งที่รู้จักและไม่รู้จักกันมาก่อน เช่น กีฬาสีภายใน ธปท. เมื่อปีที่แล้ว
ท�ำให้ได้รู้จักกับพี่น้องภายใน ธปท. มากขึ้น รวมถึงกีฬาประเพณี ธปท. 
และธนาคารออมสิน ท�ำให้ได้รูจ้กัเพ่ือนใหม่ต่างองค์กรเพ่ิมขิน้ อกีทัง้การ
เล่นกฬีายงัท�ำให้รูจ้กันสัิยใจคอของผู้เล่นได้ง่ายขึน้ ซึง่ท�ำให้เรารูว่้าควร
วางตัวกับคน ๆ นั้นอย่างไร

แหนม : ส�ำหรบักีฬาทีผ่มเล่น (ไม่เฉพาะ Scrabble นะครบั) รูส้กึได้เลย 
ว่าม ีConnection ทีก่ว้างขึน้ เมือ่เข้ามาท�ำงานใน ธปท. ด้วยความเป็น 
เดก็ใหม่ รูจ้กัคนไม่มาก เมือ่มกีารแข่งกฬีาสใีนส�ำนกังาน กท็�ำให้สนทิสนม 
กับพี่ ๆ ในส่วนงานอื่นมากขึ้น และกีฬาระหว่างองค์กรก็ท�ำให้รู้จักกับ
เพื่อน ๆ พี่ ๆ ในองค์กรต่าง ๆ มากขึ้นด้วยครับ

หัวใจของการสร้าง Teamwork ให้ประสบความส�ำเร็จ
เอม : การเป็นผูพ้ดูและผูฟั้งทีด่ ีเพราะผูพู้ดเป็นบคุคลทีส่�ำคญั ในฐานะ 

ผู้แบ่งปันข้อมูล ความรู้ ความคิดเห็น เนื่องจากแต่ละคนย่อมมีความรู้  
ความสามารถและประสบการณ์ที่ไม่เท่ากัน การได้แลกเปลี่ยนข้อมูล 
ซึ่งกันและกันก่อให้เกิดข้อมูลที่เพิ่มมากข้ึน ในขณะเดียวกันผู้ฟังก็ส�ำคัญ
เช่นกัน เพราะผู้ฟังจะน�ำข้อมูลเหล่านั้นมาคิดวิเคราะห์ร่วมกันให้เกิด
ประโยชน์ ก่อให้เกิดความคิดและแนวทางใหม่ ๆ ที่เหมาะสมกับทีม

แพร : การท�ำงานเป็นทีมให้มีประสิทธิภาพนั้น คือ การร่วมมือกันระหว่างคนในทีม 
เพื่อท�ำงานให้ส�ำเร็จตามเป้าหมายภายในระยะเวลาที่ก�ำหนด และสิ่งส�ำคัญที่สุด คือ  
งานที่ได้ต้องมีคุณภาพ โดยองค์ประกอบส�ำคัญที่จะน�ำไปสู่ความส�ำเร็จนั้น ต้องอาศัย 
ทั้งศาสตร์และศิลป์ของทุกคนในทีม โดยเฉพาะอย่างย่ิงศาสตร์ในการต้ังเป้าหมายและ
วางแผนการท�ำงานร่วมกันอย่างชัดเจน เพื่อให้คนในทีมมุ่งหน้าไปทิศทางเดียวกัน หากเรา
ตั้งเป้าหมายไม่ชัดเจนแล้ว การท�ำงานของแต่ละคนก็จะเบี่ยงเบนออกจากเป้าหมายไปได้  
นอกจากนัน้ สิง่ทีส่�ำคัญไม่แพ้กัน ได้แก่ ศิลปะในการสือ่สารและความร่วมมือระหว่างคนในทมีค่ะ

แหนม : การที ่Teamwork จะประสบความส�ำเร็จได้ ไม่ได้เกิดข้ึนท่ีหวัหน้าทมีหรือคนใด 
คนหนึ่ง แต่จะเกิดขึ้นได้ด้วยทุกคนร่วมมือกัน ดังค�ำกล่าวของ James Cash Penney  
(ผู้ก่อตั้งห้างสรรพสินค้า J.C. Penney) “The best teamwork comes from men who are 
working independently toward one goal in unison.”

ข้อคิดจากเกมส์กีฬากับชีวิตการท�ำงาน
เอม : การจะเป็นนักกีฬาท่ีมีความสามารถ การฝึกซ้อม และพัฒนาตนเองอย่าง

สม�่ำเสมอเป็นสิ่งที่ส�ำคัญมาก นักกีฬาที่ดีจะต้องมีระเบียบวินัยในการฝึกซ้อม การฝึกซ้อม
อย่างสม�่ำเสมอ ย่อมท�ำให้มีพัฒนาการในการเล่นเพิ่มมากขึ้น การเรียนรู้ข้อดี - ข้อเสียของ
ตนเองน�ำไปสู่การปรับปรุงแก้ไข ส่งผลให้พัฒนาฝีมือได้อย่างรวดเร็ว หากเปรียบกับการ
ท�ำงาน ผู้ที่มีความมุ่งมั่น ตั้งใจในการท�ำงาน กล้าที่จะเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ อยู่เสมอ ยอมรับ
การเปลี่ยนแปลง และรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น ย่อมท�ำให้เกิดพัฒนาการในการท�ำงาน 
รู้จักวางแผนจัดการ และส่งผลให้ประสิทธิภาพในการท�ำงานเพิ่มมากขึ้น

“องค์ประกอบส�ำคัญท่ีจะน�ำไปสู ่
ความส�ำเร็จนั้น ต้องอาศัย 

ทั้งศาสตร์และศิลป์ของ 
ทุกคนในทมี โดยเฉพาะอย่างย่ิง 
ศาสตร์ในการตั้งเป้าหมายและ

วางแผนการท�ำงานร่วมกัน
อย่างชัดเจน”

แพร - ณัฐอร เบญจปฐมรงค์

“การท�ำงาน เราไม่รู้ว่าโชคด ี
หรืออุปสรรคจะเข้ามาเมื่อไร  

แต่หากเราสามารถจัดการ
กับอุปสรรคเหล่านั้นได้ 
ผลตอบแทนที่ได้ย่อมดี

เช่นกัน อย่างน้อยเราก็ได้
กระบวนการคิด วิเคราะห์ และ

แนวทางการแก้ปัญหานั้นๆ”
แหนม - วัชรพงศ์ รัชตเวชกุล

แพร : การเป็นนักกีฬาแบดมินตันตั้งแต่เด็ก  
มีส่วนอย่างมากต่อทัศนคติในทุกวันน้ี หากตั้งใจท�ำ
อะไรแล้ว กจ็ะพยายามท�ำให้เตม็ความสามารถของเรา  
ไม่ว่าผลสดุท้ายจะได้ตามทีเ่ราหวงัไว้หรอืไม่ แต่แบดมนิตนั 
นั้นเป็นกีฬาที่เกือบจะเล่นคนเดียว อย่างมากก็เล่น
เป็นคู่ ท�ำให้ส่วนตัวค่อนข้างขาดทักษะในการสื่อสาร 
การที่ได้เข้ามาร่วมงานที่ ธปท. และได้ลองเล่นกีฬาที่
ต้องเล่นเป็นทีม เช่น บาสเกตบอลและฟริสบี้ ท�ำให้
ได้เรียนรู ้ถึงการท�ำงานเป็นทีมที่ดี ทั้งการวางแผน
ก่อนการเล่น ต�ำแหน่งที่เราต้องยืน หน้าที่ที่เราต้องท�ำ  
เราต้องส่งลูกไปให้ใคร ส่งลูกเสร็จแล้วเราต้องไปยืน 
ที่จุดไหนต่อ บทเรียนที่ส�ำคัญอย่างยิ่งที่ได้รับจากการ
เล่นกีฬาประเภททีมหรือการท�ำงานเป็นทีม นั่นคือ 
ความเข้าใจและการให้ก�ำลังใจกนัระหว่างเพือ่นร่วมทมี 
อนัจะท�ำให้ทมีเดนิไปสูเ่ป้าหมายด้วยกนัได้อย่างรวดเรว็

แหนม : ในการเล่น Scrabble เม่ือเราหยบิเบีย้ เรา
ไม่สามารถรู้ได้เลยว่าจะได้ตวัอกัษรทีเ่ราอยากได้หรอืไม่ 
เพราะบางตัวท�ำให้เราเล่นง่ายและได้คะแนนมาก หรือ
บางตัวก็กลายเป็นภาระ ลงก็ยาก ศัพท์ก็มีน้อย แต่
มีแต้มสูง ซึ่งถ้าเราจัดการมันได้ ผลตอบแทนที่ได้มา 
นั้นย่อมสูงเช่นกัน  ไม่ต่างกับการท�ำงาน เราไม่รู้ว่า
โชคดีหรืออุปสรรคจะเข้ามาเมื่อไร แต่หากเราสามารถ
จัดการกับอุปสรรคเหล่านั้นได้ ผลตอบแทนที่ได้ย่อมด ี
เช่นกัน อย่างน้อยเราก็ได้กระบวนการคิด วิเคราะห์ 
และแนวทางการแก้ปัญหานั้น ๆ
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การให้ความรู้ด้านเศรษฐกิจ
ในการลงพืน้ท่ีพบปะแลกเปลีย่นข้อคดิเห็นกบัภาคส่วนต่าง ๆ นอกจาก

จะน�ำข้อมลูทีไ่ด้มาประเมนิแนวโน้มธรุกจิและเศรษฐกจิแล้ว ยงัมกีารให้ความรู้ 
เร่ืองภาวะเศรษฐกิจการเงินและการด�ำเนินนโยบายการเงินให้แก่ผู้ที่ร่วม 
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

นอกจากนี้ ยังให้ความรู้ผ่านช่องทางอื่น ๆ ไม่ว่าจะเป็นโครงการ 
ผูบ้รหิารระดบัสงู ธปท. พบผูป้ระกอบการ การจดังานสัมมนาวชิาการประจ�ำปี  
ซึง่เป็นเวทสี�ำคญั เพือ่ให้ผูป้ระกอบการและสาธารณชนทราบทศิทางอนาคต
เศรษฐกิจไทยและแนวทางการด�ำเนนินโยบายการเงนิอนัจะเป็นประโยชน์ต่อ
การตัดสินใจด�ำเนินธุรกิจ 

คุณมานะ ศรีพิทักษ์ ประธานสภาอุตสาหกรรมจังหวัดสงขลา หนึ่งใน 
ผูเ้ข้าร่วมประชมุโครงการผู้บรหิารระดบัสงู ธปท. พบผูป้ระกอบการได้กล่าวว่า 

“ผมคิดว่าเป็นสิ่งที่ดี การสื่อสารทั้ง 2 ทาง 
ท�ำให้ผูป้ระกอบการได้รบัทราบข้อมลูและความรูใ้น 
หลากหลายมมุมองมากขึน้ นอกจากนัน้ ท�ำให้มคีวาม
สมัพนัธ์ทีด่ต่ีอกนัระหว่าง ธปท. กบัผู้ประกอบการ  
มีการส่ือสารได้รวดเร็วและสะดวกข้ึน และในแง่ของ 
ผูป้ระกอบการซ่ึงอยูภ่าคการผลติต่าง ๆ จะได้ม ี
โอกาสแลกเปลีย่นพบปะพดูคยุกนั ท�ำให้เกดิประโยชน์ 
แก่ธุรกิจโดยรวม”

บทบาทส�ำนักงานภาค
ในการให้ความรู้แก่ชมุชน

ธปท. ส�ำนักงานภาคเหนือ (สภน.) 
ยื่นมือ แลกเปลี่ยน...ความรู้ด้านเศรษฐกิจ 

สภน. ได้ประสานความร่วมมือ พบปะแลกเปลี่ยนข้อมูลร่วมกับ 
ผู้ประกอบการ สภาอุตสาหกรรม หอการค้า หัวหน้าส่วนราชการ  
หน่วยงานภาครัฐ และสถาบันการศึกษาในภูมิภาค รวมถึงเผยแพร่
รายงานเศรษฐกิจรายไตรมาส และจดัให้มงีานสมัมนาวชิาการประจ�ำปี  
เพื่อให้ผู้เกี่ยวข้อง นักธุรกิจ และผู้ที่สนใจสามารถมองภาพเศรษฐกิจ
และวางแผนระยะยาวเพื่อการปรับตัวในอนาคตได้

มุ่งเน้น...ความรู้ทางการเงิน 
สภน. ได้เพ่ิมบทบาทการให้ความรู้ทางการเงินแก่ชุมชน โดย 

มุ่งเน้นกลุ่มนักเรียน นักศึกษา พนักงานภาครัฐและเอกชน และผู้น�ำ
ชมุชน เกีย่วกับเรือ่งการออม การวางแผนทางการเงนิ ตลอดจนเตือนภยั 
ทางการเงินทีส่�ำคญั นอกจากนี ้ยงัจดัการอบรมและให้ความรูแ้ก่ครใูน
จงัหวดัต่าง ๆ  เพือ่ถ่ายทอดความรูใ้ห้กบันกัเรยีนและคนในชมุชนของตน 
รวมถึงประสานงานกับสถาบันการเงินในพื้นที่อย่างใกล้ชิดเมื่อเกิด
ปัญหาจากการใช้บริการทางการเงิน เพื่อลดความเสียหายที่อาจจะ

การให้ความรู้ทางการเงนิแก่ประชาชนเป็นอกีบทบาทหนึง่ทีธ่นาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) เล็งเหน็
ความส�ำคัญและได้ด�ำเนนิการมาอย่างต่อเนือ่ง เพือ่ให้ประชาชนได้รบัความรู้ด้านเศรษฐกิจการเงนิ 
ทีเ่ป็นประโยชน์ อนัจะส่งผลให้ประชาชนมคุีณภาพชวิีตและความเป็นอยู่ทีด่ขีึน้ โดยส�ำนกังานภาค

ทั้ง 3 แห่ง เป็นพลังส�ำคัญในการขับเคลื่อนภารกิจนี้

เกดิข้ึน พร้อมท้ังเพิม่ช่องทางการสือ่สารผ่านโทรทศัน์ วทิยุ และนักสือ่สาร
มวลชนในภาคเหนือ เพื่อกระจายข่าวสารที่ส�ำคัญ

นอกจาก สภน. จะเป็นแหล่งศึกษาดูงานด้านการเงินของสถาบัน 
การศกึษาแล้ว ยังได้สร้างแหล่งเรยีนรูน้อกสถานท่ีในอทุยานหลวงราชพฤกษ์ 
จังหวดัเชียงใหม่ เพือ่เป็นแหล่งเรยีนรูท้างการเงิน การออม รวมถงึเชดิชูแนว
ปรชัญาด้านเศรษฐกจิพอเพยีงของพระบาทสมเดจ็พระปรมนิทรมหาภูมพิล
อดลุยเดชอกีด้วย

อนุรักษ์เงินตรา ผ้าไทย และวัฒนธรรมล้านนา 
เป็นทีรู่ก้นัดว่ีาภาคเหนือได้รับอทิธพิลจากความรุง่เรอืงทางวฒันธรรม

ของอาณาจักรล้านนาและล้านช้างในอดีต ด้วยเหตุนี้ ธปท. จึงได้
อนุรักษ์วัฒนธรรมท้องถิ่น ด้วยการจัดตั้งพิพิธภัณฑ์เงินตราและผ้าไทย 
โบราณที่ สภน. เพื่อเป็นการ “ยื่นมือ” ไปสู่วิถีชีวิตของคนท้องถิ่นให้ 
แนบแน่นขึน้ ซึง่ท่ีผ่านมา สภน. ได้จัดนิทรรศการผ้าไทยและผ้าในอุษาคเนย์  
เพื่อเชื่อมโยงวิถีชีวิตและเศรษฐกิจจากอดีตสู่ปัจจุบัน ท�ำให้นิทรรศการ 
ดังกล่าวถือเป็นหนึ่งในงานส�ำคัญของจังหวัดเชียงใหม่    

ธปท. ส�ำนกังานภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื (สภอ.) 
ห่วงใย ใส่ใจ...ให้ความรู้ทางการเงิน 

ภาคอีสานเป็นภาคท่ีมีพื้นที่และประชากรมากถึง  
1 ใน 3 ของประเทศ แต่ครัวเรือนอีสานมีปัญหาสุขภาพ
ทางการเงินที่ค่อนข้างน่าห่วงใย ทั้งปัญหาความยากจน 
หนีค้รวัเรอืนสงู ขาดเงนิออมส�ำหรบัใช้ในยามเกษยีณ ซึง่
สาเหตุส�ำคัญประการหนึ่งเกิดจากประชาชนขาดทักษะ
ความรู้ทางการเงิน สะท้อนได้จากผลส�ำรวจของ ธปท. 
เมื่อ พ.ศ. 2556 พบว่า ภาคอีสานเป็นภาคที่ประชาชน
มีทักษะทางการเงินต�่ำที่สุดในประเทศ

สภอ. จึงได้ปรับวิธีการและช่องทางการให้ความรู้
ทางการเงินให้เหมาะสมกับกลุม่ต่าง ๆ  ในพืน้ทีภ่าคอสีาน  
ดังตัวอย่างต่อไปนี้

กลุม่ชาวบ้านทีมั่กตกเป็นเหย่ือภยัทางการเงนิ สภอ. 
จะแจ้งเตือนภัยทางการเงิน โดยจัดท�ำเป็นข่าวสั้น เช่น 
ภยัแก๊งคอลเซน็เตอร์ และภยัแชร์ลกูโซ่ ส่งให้นายอ�ำเภอ
เพื่อแจกจ่ายให้แก่ก�ำนันผู้ใหญ่บ้านท่ัวภาคอีสานกว่า 
32,000 หมู่บ้าน เพื่ออ่านเตือนภัยให้ประชาชนทราบ
ผ่านหอกระจายข่าวหมู่บ้านอย่างต่อเน่ือง วิธีการนี้
สามารถเข้าถึงชมุชนได้เป็นจ�ำนวนมาก และมต้ีนทนุทีต่�ำ่  
เกิดผลเป็นที่น่าพอใจ 

ธปท. ส�ำนักงานภาคใต้ (สภต.) 
การให้ความรู้ทางการเงิน 

สภต. มุ่งเสริมสร้างภูมิคุ้มกันทางการเงินแก่ประชาชนให้ครอบคลุม
ทุกกลุ่มเป้าหมาย ทั้งกลุ่มวัยรุ่น วัยท�ำงาน และวัยเกษียณ โดยบรรยาย 
ให้ความรูโ้ดยตรง และผ่านกลุม่ตวัแทนหรอืเครอืข่ายพนัธมติร นอกจากนี้  
ยังได้เผยแพร่ความรู้ทางการเงินผ่านสื่อ Social Media อย่างต่อเนื่อง 
อาทิ Facebook YouTube Line และ Website โดยการผลิตบทความ 
และคลิปวิดีโอสั้นจากศิลปินหนังตะลุงชื่อดังของภาคใต้ และครูต้นแบบ
การวางแผนการเงินดีเด่น

กลุม่เดก็และเยาวชน เป็นกลุม่ทีต้่องปลูกฝังวนิยัทางการเงนิให้ตัง้แต่เดก็ เพือ่สร้างนิสยั
ทางการเงินที่ดีติดตัวไปจนเติบโตเป็นผู้ใหญ่ โดยสอดแทรกความรู้เข้าไปในกิจกรรมต่าง ๆ 
เช่น การจัดงานวันเด็ก และการเยี่ยมชมดูงาน สภอ. ของนักเรียน นักศึกษา 

กลุม่อ่ืน ๆ  สภอ. ได้ให้ความรูท้างการเงนิผ่านกจิกรรมต่าง ๆ  ท่ีจดัให้กบัชมุชน ไม่ว่าจะเป็น 
โครงการธรรมสัญจร 9 วัด ละครวิทยุภาษาอีสาน “มัจจุราชที่มองไม่เห็นตัว” รวมทั้งกลุ่ม 
ผู้พิการทางสายตาก็ได้รับการใส่ใจให้ความรู้ด้วยเช่นกัน
ร่วมใจ...ยื่นมือกับเครือข่ายพันธมิตร

สภอ. ได้ยื่นมือร่วมกับเครือข่ายพันธมิตร เช่น ธนาคารออมสิน ธนาคารเพื่อการเกษตร
และสหกรณ์การเกษตร บรรษทัประกันสนิเช่ืออตุสาหกรรมขนาดย่อม สถาบนัคุม้ครองเงนิฝาก  
บรษิทัข้อมลูเครดติแห่งชาต ิส�ำนกังานเศรษฐกจิการคลงั และสือ่มวลชนต่าง ๆ  เพือ่ช่วยกนั
ให้ความรู้ทางการเงินกับคนอีสานให้มากที่สุด

คุณมานะ ศรีพิทักษ์
ประธานสภาอุตสาหกรรม

จังหวัดสงขลา
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Once Again Hostel 
ค�ำว่า Hostel ดูเหมือนจะเป็นค�ำที่นักท่องเที่ยวสายแบ็คแพ็ค

โปรดปรานเป็นพเิศษ เพราะนีค่อืคย์ีเวร์ิดของทีพ่กัราคาสบายกระเป๋า 
ทีอ่าจพ่วงมากบัประสบการณ์สดุประทับใจในเชงิวถิทีางวฒันธรรม ซึง่ 
Once Again Hostel มคีรบท้ังความคุม้ค่าและรายละเอยีดท่ีน่าค้นหา

หากมองลกึลงไปยงัรากฐานของ Once Again Hostel เราจะพบ
บคุคลส�ำคัญ 2 คน คนหนึง่เป็นอดตีสถาปนกิหนุม่ช่ือ ภัทกร ธนสารอกัษร  
อีกคนคือ ศานนท์ หวังสร้างบุญ ชายผู้สนใจเร่ืองกิจการเพื่อสังคม  
คร่ึงหนึง่ของพืน้ทีแ่ห่งนีจ้งึด�ำเนนิไปตามกงล้อของธุรกจิ ทว่าอกีคร่ึงหนึง่ 
คอืพืน้ทีส่ร้างอาชพีและสร้างชวิีตให้คนในชมุชน

Once Again Hostel ได้ฟ้ืนคืนเสน่ห์และวถิชีวีติของชมุชนเก่าแก่ 
ที่อาจเคยถูกมองว่าเชยขึ้นมาใหม่อีกคร้ัง เร่ิมต้ังแต่การจ้างงานคน 
ในชมุชนตามโมเดลธรุกจิทีเ่รยีกว่า Inclusive Business หรือแม้กระท่ัง  
สินค้าประจ�ำชุมชนที่เคยถูกละเลย ก็กลับมามีความส�ำคัญอีกครั้ง  
พร้อมท้ังทางโรงแรมยังใช้ไอเดยีร่วมสมัยมาช่วยพัฒนาสนิค้าเหล่านัน้ 
และสนับสนุนการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในละแวกท้องถ่ินใกล้เคียง  
เพือ่สร้างรายได้ทีย่ัง่ยืนให้แก่คนในชมุชน

Habito 
แสนสรินิบัเป็นเจ้าแรก ๆ  ในเมอืงไทยทีริ่เริม่สร้าง “Hub” แห่งการใช้ชวีติ  

ซึง่เป่ียมไปด้วยไลฟ์สไตล์ระดบัพรเีมยีมเอาไว้ในอาณาจกัรเดยีวกนั ภายใต้
ชือ่ T77 ไม่ว่าจะเป็นบ้านเดีย่ว ทาวน์โฮม คอนโดมเินยีม โรงเรยีนนานาชาติ 
และไลฟ์สไตล์ คอมมูนิตี้มอลล์ ในชื่อว่า “Habito” 

ส�ำหรับ Habito นั้น เป็นศูนย์การค้าชุมชนที่เกิดจากความตั้งใจจะก่อ
มวลรวมแห่งความสุขของทกุคนให้มขีนาดใหญ่ขึน้ กินอาณาบรเิวณกว้าง 4 ไร่  
มคีวามน่าสนใจตัง้แต่ชือ่ ทีส่ือ่ความหมายถงึการเป็นท่ีอยูอ่าศยัแห่งความสขุ 
ของผู้คน เนรมิตจากแนวคิด “The Heart of Good Living” ภายในมีพื้นที่
ส�ำหรับจับจ่ายใช้สอย มีร้านอาหารกว่า 15 ร้าน ให้ใช้เวลากับมื้อพิเศษ 
ร่วมกัน และที่เป็นพื้นที่ไฮไลท์ของ Habito ต้องยกให้ HUBBA-TO  
Co-working Space ขนาดใหญ่ที่สุดในเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ ซึ่งเปิด 
ให้บริการตลอด 24 ชั่วโมง พร้อมสตูดิโองานปั้นและครีเอทีฟครบทุกแขนง  
ที่นี่จึงไม่ใช่แค่คอมมูนิตี้มอลล์ธรรมดา ๆ หากแต่ได้ยกระดับเป็นศูนย์รวม
ครีเอทีฟไลฟ์สไตล์ระดับสากล

Where : 	 ศูนย์การค้าเซ็นทรัลเฟสติวัล อีสต์วิลล์ 
	 บริเวณโซน Foodville
When : 	 เปิดบรกิารทกุวนั ตัง้แต่เวลา 10.30 - 21.00 น. 
Contact :	 facebook.com/thinkspaceb2s

Where : 	 เลขที่ 22 ซอยส�ำราญราษฎร์ เขตพระนคร กรุงเทพฯ 
When : 	 บริการตลอด 24 ชั่วโมง 
Contact : 	โทร. 09 2620 5445 หรือ www.onceagainhostel.com 
	 และ facebook.com/onceagainhostel

Where : 	 ตั้งอยู่ภายในโครงการ T77 ซ.อ่อนนุช 1/1 ถ.สุขุมวิท 77 (ใกล้ BTS อ่อนนุช) 
When : 	 เปิดบริการทุกวัน ตั้งแต่เวลา 11.00 - 22.00 น. 
Contact : 	โทร. 0 2136 5932 หรือ www.sansiri.com/commercial/habito และ facebook.com/habitomall

ถ้าเมอืงใหญ่ของเราเปรียบได้กับหมูบ้่านแห่งหนึง่ทีเ่ต็มไปด้วยผูค้นอาศัยอยู่ร่วมกัน ทัง้ 3 สถานทีท่ีเ่ราก�ำลงั
จะพดูถึงนี ้กค็งเปรยีบได้กับพืน้ทีส่่วนกลางทีท่กุคนจะได้ใช้เพือ่แชร์ไลฟ์สไตล์ร่วมกัน ตามแต่จะเลอืกว่ามติิ
ของใครเป็นแบบไหน ในยุคนี้ พื้นที่ส่วนรวมไม่ได้มีหน้าตาเป็นแบบสวนสาธารณะส�ำหรับพักผ่อนหย่อนใจ
เพียงแค่นั้น แต่ถูกปรับรูปลักษณ์ใหม่ให้ตอบสนองต่อการใช้ชีวิตของคนทุกรุ่นทุกวัย บ้างเป็นสถานที่แห่ง 
แรงบนัดาลใจและการเรียนรูข้องคนทีอ่ยากเติมไฟสร้างสรรค์ บ้างก็เป็นพ้ืนทีแ่ห่งการรวมกลุม่เพือ่ใช้เวลาแห่ง
ความสุขร่วมกัน และบ้างก็เป็นทีพ่กัผ่อนส�ำหรบัจนุเจอืวิถีชวิีตของผูค้นในชมุชนให้ด�ำเนนิต่อไปได้อย่างย่ังยืน 

Think Space B2S
บนพื้นที่กว่า 3,000 ตารางเมตร Think Space B2S เป็นศูนย์รวม

ไลฟ์สไตล์ แหล่งพบปะพูดคุย และพื้นที่จ�ำหน่ายสินค้า ที่เต็มไปด้วย 
ไอเดียและแรงบันดาลใจใหม่ ๆ ภายใต้คอนเซ็ปต์ Curatorial 
Lifestyle Book Store ตกแต่งตามโครงสร้างหลักทางสถาปัตยกรรม
โดยเลือกใช้วัสดุเนเชอรัล วูดส์ ที่น�ำต้นไม้จริงมาประดับ บวกกับ
การใช้แสงธรรมชาติ และเลือกใช้พรมปูพื้นที่มีลดเสียงก้อง สร้าง
บรรยากาศเงียบสงบและใกล้ชิดกับธรรมชาติเพื่อนักอ่านโดยเฉพาะ 

ภายในแบ่งออกเป็น 5 ส่วน ได้แก่ Lifestyle Book Space ภเูขาหนงัสอื
ทั้งไทยและเทศ กินบริเวณพื้นที่ 2 ชั้น Art x Idea Space โชว์ผลงาน 
การสร้างสรรค์ของศิลปินไทยที่มีชื่อเสียงระดับโลก Entertainment 
Space สุนทรียภาพที่ถูกเติมเต็มผ่านหนังและเพลงครบทุกแนว Play 
x Learn Space แหล่งการเรียนรู้ขนาดใหญ่ และ Networking Space 
ที่เป็น Co-working Space ส�ำหรับต่อยอดไอเดียธุรกิจและความคิด
สร้างสรรค์ ทั้งหมดนี้รวมท�ำให้ Think Space กลายเป็นพื้นที่แห่ง 
แรงบันดาลใจที่ใหญ่ที่สุดในเมืองไทย
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เมื่อเทคโนโลยีก�ำลังเปลี่ยนโฉมชุด Home Entertainment ที่คุณเคย
รู้จัก ให้กลายเป็นอุปกรณ์อัจฉริยะซึ่งสามารถส่งมอบประสบการณ์
ความบันเทิงได้อย่างเต็มอรรถรส ครบถ้วนทุกมิติการใช ้ชี วิต  
โดยเฉพาะการยกระดบัให้บ้านกลายเป็นศนูย์รวมความสขุ จดัเต็มให้ท้ัง
ภาพยนตร์ เพลง เกมส์ และรปูแบบความบนัเทิงท่ีคุณโปรดปราน พร้อม
อ�ำนวยความสะดวกสบายรอบด้าน

Google Home
นอกเหนือจากดีไซน์เรียบเท่สุดเฉียบของ Google Home แล้ว ความ

สามารถของ Gadget ชิ้นนี้ยังเหลือล้นด้วยระบบสั่งการด้วยเสียงแบบ
โต้ตอบ (Two-way Communication) เพียงแค่คุณบอกชื่อเพลงโปรดที่
อยากฟัง Google Home ก็จะค้นหาและท�ำงานเชื่อมต่อกับอุปกรณ์อื่น ๆ   
ของ Google ได้ นอกจากนัน้ Google Home ยงัเป็นได้มากกว่า Entertainer  
ชั้นดี แต่เปรียบเสมือนผู้ช่วยอัจฉริยะประจ�ำบ้านอีกด้วย 
ดูรายละเอียดเพิ่มเติมได้ที่ home.google.com

CAST by GENII
รูปทรงคล้ายโดมของ CAST by GENII สะท้อนให้เห็นถึง

ฟังก์ชันการท�ำงานที่เปรียบเสมือน Home Entertainment Hub 
ประจ�ำบ้าน ซึ่งสามารถเชื่อมต่อแบบไร้สายเข้ากับอุปกรณ์อื่น ๆ 
ได้ ทัง้โทรทัศน์ เครือ่งโปรเจคเตอร์ กล้อง คอมพวิเตอร์ แม้กระทัง่ 
สมาร์ทโฟนในมอืคณุ ไม่ว่าจะอยูส่่วนไหนของบ้าน ทีส่�ำคญั CAST 
by GENII ยังพร้อมให้คุณพูดคุยกับเพื่อนได้สด ๆ ผ่าน Video 
Chat และ Live Comment เปิดโอกาสให้คนคอเดียวกันได้แชร์
ความชอบกันแบบเรียลไทม์ 
ดรูายละเอยีดเพิม่เตมิได้ที ่www.castbygenii.com

Oculus Rift
คอเกมส์ทัว่โลกต่างฮอืฮาไปกบัเทคโนโลยีเสมอืนจริง 

ที่มาพร้อมกับ Virtual Reality Headset ซึ่งยกระดับ 
ความเสมือนจริงได้สมจริงอย่างไม่น่าเชื่อ โดยเฉพาะ 
อุปกรณ์เสริมจาก Oculus Rift ที่ช ่วยเติมเต็ม
ประสบการณ์ชมภาพยนตร์กับโฮมเธียเตอร์ในบ้านได้
ครบทุกอรรถรส ทั้งภาพและเสียงรอบทิศทาง แถมยัง
กระตุ้นให้ร่างกายของคุณได้เคลื่อนไหวและรู้สึกร่วม 
ไปกับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นหน้าจอได้จริง ๆ 
ดูรายละเอียดเพิ่มเติมได้ที่ www.oculus.com

ไม่ควรกินวิตามินแทนอาหารจานหลัก 
เพราะหน้าที่ของวิตามินในรูปแบบอาหารเสริมน้ันเป็นการ 
รบัประทานเพือ่เสรมิสร้าง ป้องกนั หรอืบรรเทาอาการขาดวติามนิ  
ซึง่ในความเป็นจรงิแล้ว ร่างกายของเราไม่สามารถสกดัวติามนิ
ออกมาจากผัก ผลไม้ และอาหารประเภทต่าง ๆ  ได้ครบ ดังนัน้  
เราจึงควรรับประทานวิตามินเป็นอาหารเสริมควบคู ่ไปกับ 
อาหารจานหลักเพื่อให้เราได้รับวิตามินครบถ้วน

เลือกวิตามินตามที่ร่างกายต้องการ 
ไม่ควรหลงเชือ่ค�ำโฆษณาและควรปรกึษาแพทย์ก่อนทีจ่ะตดัสนิใจ 
เลือกซือ้วติามินและอาหารเสริมมารบัประทาน เนือ่งจากพษิภยั
ของการรับประทานวิตามินเกินขนาดน้ัน อาจเป็นอันตรายต่อ
สุขภาพในระยะยาวได้ เช่น วิตามิน A ควรรับประทานเฉลี่ย 
ไม่เกินวันละ 600 - 800 ไมโครกรัม เพราะปริมาณที่มากเกินไป 
ย่อมส่งผลเสียต่อกระดูก เป็นต้น

คุณสมบัติของวิตามินแต่ละชนิด 
อย่างวิตามินกลุ่มที่ละลายในไขมัน อันได้แก่ 
วิตามิน A, D, E และ K ส่วนใหญ่จะไม่ละลาย
ในน�ำ้ แต่ละลายได้ดใีนไขมนัและน�ำ้มนั เมือ่ถกู
ดดูซมึเข้าสูร่่างกายแล้วจะไม่สามารถขับออกมา
ทางปัสสาวะได้ หากร่างกายได้รบัวติามนิกลุม่นี้ 
มากเกินไป อาจถูกเก็บสะสมไว้ในร่างกายจนท�ำให้ 
เกิดพิษได้ ส่วนวิตามินกลุ่มท่ีละลายในน�้ำได้ 
อย่างวิตามิน B และ C เป็นวิตามินที่ร่างกาย
จ�ำเป็นต้องได้รับจากอาหารทุกวัน เนื่องจาก
ร่างกายเราไม่สามารถสะสมวิตามินกลุ่มนี้ได้ 
ด้วยคุณสมบัติที่ละลายได้ดีในน�้ำ หากเราได้รับ
วิตามิน B และ C มากเกินไป ร่างกายจะขับ
วิตามินส่วนเกินออกมาทางปัสสาวะ

ตรวจสอบให้ดีก่อนบริโภคทุกครั้ง 
โดยทัว่ไปควรเลอืกซือ้วิตามินอาหารเสรมิทีข่ึน้ทะเบยีนอย่างถกูต้อง 
ตามกฎหมาย พร้อมระบุชื่อของวิตามิน ค�ำแนะน�ำและ
วัตถุประสงค์การใช้อย่างชัดเจน บนฉลากต้องระบุเลขที่ผลิต
และวันหมดอายุ สภาพของวิตามินต้องอยู่ในเกณฑ์มาตรฐาน
การผลิต เช่น วิตามินแบบเม็ด จะต้องไม่แตกหักหรือชื้น 
จนเปล่ียนสภาพ ส่วนวิตามินแบบน�้ำก็ไม่ควรตกตะกอนเป็น

ก้อนแข็ง สภาพสีและรสชาติ
ต ้ องไม ่ เปลี่ ยนไปจากเ ดิม 
นอกจากนั้น ควรเก็บรักษา
วิตามินให้พ้นจากแสงแดดหรือ
บริเวณที่มีอุณหภูมิสูง

Home Entertainment 
Gadgets

ท�ำงานหนักแค่ไหน ก็ไม่ควรลืมดูแลสุขภาพ
และหมัน่เติมสารอาหารให้ครบถ้วน โดยเฉพาะ 
กับไลฟ์สไตล์ที่ค่อนข้างเร่งรีบในยุคปัจจุบัน 
ส ่งผลให้หลายคนเสาะหาตัวช่วยอย่าง
วิตามนิหรอือาหารเสรมิมาบ�ำรงุร่างกายกัน
ยกใหญ่ แต่ถึงแม้การรบัประทานวิตามนิอาจ
เป็นทางเลอืกทีส่ะดวกก็จรงิ ทว่าการบรโิภค
วิตามนิตามเทรนด์หรอืกระแสความนยิมของ 
คนส่วนใหญ่โดยไม่ปรกึษาแพทย์หรอืมคีวามรู้ 
ความเข้าใจไม่เพียงพอ อาจไม่ใช่ค�ำตอบ 
ท่ีถูกต้องท่ีสุดในการดูแลสุขภาพ BOT 
พระสยาม MAGAZINE จึงขอชวนคุณมา
เสริมความรู้การบริโภควิตามินอย่างถูกวิธี 
เ พ่ือช ่วยสร ้างสุขภาพที่ดีอย ่าง ย่ังยืน 
ให้กับตัวคุณ

เสริมสร้าง
สุขภาพ

ด้วยวิตามิน
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อรนารถ วรรณภิญโญ
ผู้วิเคราะห์อาวุโส 

ฝ่ายนโยบายระบบการช�ำระเงิน
ส่วนหนึง่ของวาทะจากอาจารย์ป๋วย ทีก่นิใจเรายิง่นกั  

ในการยนือยูข้่างความถกูต้อง เพือ่อดุมการณ์และความ
ชอบธรรมในสังคม

ตั้งแต่เด็กชอบมีคนถามเราว่า “โตขึ้นมาหนูอยาก
เป็นอะไร” ถามกีค่รัง้ค�ำตอบกไ็ด้เช่นเดมิ “หนูอยากเป็น
คนดีค่ะ จะเป็นอะไรก็ได้ที่เป็นคนดี” เราตอบออกไป  
โดยไม่รู้หรอกว่า “คนดี” ในความหมายที่พูดไป มัน
หมายความจริง ๆ อย่างไร แล้ววิถีทางที่จะเดินไปสู่
ผลลัพธ์ตรงปลายทางนั้นคืออะไร แล้วชีวิตเราก็ด�ำเนิน 

1. “พูนดินที่มิอาจฝังกลบ” มาจาก 1) ค�ำว่า “ป๋วย” เป็นภาษาจีน แปลตรงตัวได้ว่า "พูนดินที่โคนต้นไม้" 2) ที่มิอาจฝังกลบ : การสดุดีความ
เข้มแข็งเด็ดเดี่ยว และไม่ยอมจ�ำนนต่อผู้ใดของอาจารย์ป๋วย
2. อ้างอิงจากบันทึกที่เขียนขึ้นเพื่อเป็นอนุสรณ์ร�ำลึกถึงการถึงแก่กรรมของคุณหญิงสุภาพ ยศสุนทร ตามหนังสือ ลงวันที่ 22 สิงหาคม 2517

สายชวีติของเรา ทีล่�ำน�ำชวีติพาให้เราตดัสนิใจเดนิตามรอยไอดอลใน
ดวงใจ คนชื่อสั้น แต่ถูกจารึกอยู่ในความทรงจ�ำอันยาวนานของใคร
ต่อใครอีกมากมาย ลูกผู้ชายที่ชื่อ “ป๋วย อึ๊งภากรณ์” …เพราะอะไร 
ท�ำไมจึงเป็นอาจารย์ป๋วย ท่านส�ำคัญอย่างไร และมีคุณค่าแค่ไหน 
ในใจเรา...แน่นอนล่ะว่ามันต้องมีที่มา...

ในช่วงวัย 18 ปี ชีวิตการเป็นนักศึกษามหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
ส่งผลต่อการหล่อหลอมแนวความคิดและอุดมการณ์ของเราต่อ 
อาจารย์ป๋วยอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ นักศึกษาอย่างเราอดไม่ได้ที่จะ
แปลกใจว่า ท�ำไมคนคนหนึ่งถึงสามารถเป็นที่รักของทุกคนที่ได้เคย
สัมผัสมากมายขนาดนี้ กล่าวตามจริง ด้วยระยะห่างและช่องว่างแห่ง
ยุคสมัย ท�ำให้เราไม่เคยแม้แต่จะได้เห็นท่านตัวเป็น ๆ หรือไม่เคย
ได้รับฟังท่านพูดจากเวทีไหน ๆ แต่สิ่งที่อยู่เหนือกว่าภาพที่เห็น คือ  
เสียงชื่นชมความดีงามของท่านและบทบาทส�ำคัญยิ่งต่อประเทศไทย
ของเรา

ค�ำช่ืนชมสรรเสริญที่ว่า อาจารย์ป๋วยไม่เพียงแต่มีบทบาทส�ำคัญ
ในการน�ำพาประเทศสู่บริบทแห่งการพัฒนาทางด้านการเงินและ 
การคลังเท่านั้น แต่ยังคงมีความส�ำคัญในบทบาทอื่น ๆ อีก อาทิ  
ด้านการศึกษา โดยการสนับสนุนการให้ทุนการศึกษาแก่บัณฑิต 
ไปศึกษาต่อยังต่างประเทศ หรือบทบาทของนายเข้ม เย็นยิ่ง ร้อยเอก 
แห่งกองทัพบกอังกฤษ หนึ่งในขบวนการเสรีไทยผู ้เสียสละโดย 
ไม่แสวงหาผลประโยชน์อ่ืนใดเป็นการตอบแทน การต่อสู ้อย่าง
กล้าหาญต่อผู้มีอิทธิพลในบ้านเมืองขณะนั้น คร้ังแล้วคร้ังเล่าที่ 
การต่อสูน้�ำมาซึง่การสญูเสยี และสร้างความยากล�ำบากในชวีติส่วนตวัท่าน 
หลายต่อหลายคร้ัง แต ่ท ่านไม ่เคยหยุดความกล้าหาญที่จะ 
ยนือยูข้่างความถกูต้อง และยดึถอือดุมการณ์เพือ่สงัคมส่วนรวมเสมอ 

นอกจากนี ้ในอกีมติหินึง่ เรายงัได้สัมผสัท่าน ผ่านตัวหนงัสือจาก
ส�ำนวนภาษาอนัดเียีย่ม ท�ำให้ทราบถงึแนวความคดิอนัเฉยีบคมของท่าน  
งานเขียนหน่ึงจากหลายชิ้นที่น่าประทับใจ คือ “จากครรภ์มารดา
สู่เชิงตะกอน” หนังสือที่สะท้อนปรัชญาและแนวคิดของคนธรรมดา 
คนหนึง่ ผูม้หีวัใจอนัยิง่ใหญ่ ความกตญัญตู่อผูม้พีระคณุ ความซือ่สตัย์
สจุรติต่อหน้าท่ี ความเรยีบง่ายถ่อมตวั ความขยนัหมัน่เพียร การเสยีสละ 
เพ่ือส่วนรวม โดยเห็นแก่ผลประโยชน์ของประเทศเป็นใหญ่ และ
เหนือสิ่งอื่นใด คือ ความกล้าหาญและเข้มแข็ง ในการยืนหยัดต่อสู้  
เพื่อความยุติธรรมในสังคม อองตวน เดอ แซงเตกซูเปรี ได้กล่าวไว ้
ในวรรณกรรมเร่ืองเจ้าชายน้อยว่า “สิง่ทีย่ากทีส่ดุในโลกน้ี คือการได้ใจผู้อ่ืน”  
แต่เราเห็นว่า “อาจารย์ป๋วยได้ท�ำสิ่งที่ยากย่ิงได้ส�ำเร็จ และได้ใจเรา 

“ครั้งหนึ่งคุณเคยเตือนผมที่ผมเกี่ยวข้องมากเกินไปกับปัญหาความ 
เป็นธรรมของปัจเจกชน ความเป็นธรรมของสังคมและเสรีภาพ คุณพดูว่า 
ไม่มีความยุติธรรมชนิดสมบูรณ์ร้อยเปอร์เซ็นต์ในโลกนี้หรอก และผมก็
ตอบคุณว่า ก็เพราะอย่างนั้นซิ เราถึงต้องใช้ความพยายามเป็นสองเท่า 

เพื่อให้อย่างน้อยที่สุดได้ใกล้ความยุติธรรมสมบูรณ์ให้มากที่สุด” 2

มาเรือ่ย ๆ  ตามวถิทีางของมัน มีหลายสิง่หลายอย่างผ่านเข้ามามากมาย เราเลอืกจ�ำบ้าง  
เลือกลืมบ้าง ตามแต่สถานการณ์ แต่สิ่งหนึ่งที่ไม่เคยลืมเลย คือ ความประทับใจ
เนื้อหาจากหนังสือเล่มหนึ่งที่เขียนไว้ว่า ชีวิตคนเรามี 2 ค�ำถามส�ำคัญที่ควรฉุกคิด
ถามตัวเอง คือ “ชีวิตนี้ ถ้าไม่ได้ท�ำอะไรแล้วจะเสียดายที่สุด และชีวิตนี้ ถ้าไม่ได ้
ใช้เวลากับใครแล้วจะเสียดายที่สุด”

เราไม่ได้สนใจว่า หนังสือนี้คือเบสท์เซลเลอร์หรือไม่ แต่สองค�ำถามนี้ท�ำให้หยุด
ชะงัก และตั้งใจกับตัวเองว่า ไม่ว่าต่อไปเราจะเลือกเดินทางเส้นทางใด หรืออาชีพ
ใดก็ตาม เราจะท�ำให้ดีที่สุด และจะเจริญรอยตามแต่คนดีคนจริงเท่านั้น...หากจะ
เปรียบกับหนังสือทุกเล่มที่มีค�ำน�ำ นี่คงถือเสมือนบทน�ำของการเดินทางบนถนน

ไปเต็ม ๆ” เพราะความศรัทธาและชื่นชมในตัวอาจารย์ป๋วยนั้น เป็น 
แรงผลกัดนัให้เราเลอืกมายนือยูท่ีน่ี่ ในรัว้ ธปท. แห่งน้ี สถานท่ีแห่งเดียว 
กับที่อาจารย์ป๋วยได้เคยสร้างคุณงามความดีในอดีต อาจารย์ป๋วย 
ผู้ท�ำให้เราเข้าใจได้ถึงนิยามแห่งความเสียสละที่แท้จริง และเรียนรู้ว่า  
ชีวิตจะมีคุณค่า เมื่อได้ยืนหยัดอยู่คู ่กับความถูกต้อง และความ
ชอบธรรมในสังคม ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ ธปท. ที่ศรัทธาใน
คุณค่าของคนโดยไม่ยึดติดเร่ืองของอ�ำนาจเงินตรา กับค่านิยมที่ว่า  
“ความภาคภูมิใจคือค่าตอบแทนสูงสุด”

ในวนันี ้แม้งานประจ�ำมากพอสมควรเหมอืนทุกวนั แต่การได้ลงมา 
เดินเล่นออกก�ำลังกายยามเย็น มองดูพระอาทิตย์ลับขอบฟ้าหายเข้า
กลบีเมฆ เหน็ฝงูนกบนิกลบัรงั พาให้คดิทบทวนและเตอืนสตติวัเองว่า  
อีกวันหนึ่งก�ำลังจะผ่านไปแล้ว วันพรุ่งนี้ก็จะมีบททดสอบใหม่อีกครั้ง 
แต่ไม่ว่าชีวิตข้างหน้าจะเดินทางไปเจอกับอะไร ทางจะขรุขระหรือ
รกรุงรังแค่ไหน จงอย่าละความพยายามที่จะเป็นคนดี จงเลือกที่จะ
เป็นคนดี ท�ำแต่สิ่งที่ดี ตามอุดมการณ์อันงดงามเฉกเช่นดังบุรุษนาม 
“ป๋วย อึ๊งภากรณ์” ดังนั้น มองกลับไปที่ค�ำถามเดิมในใจของเรา ก็ได้
พบค�ำตอบอยู่ที่นี่แล้วว่า

ชีวิตนี้ คุ้มค่าแล้ว ที่เลือกมาอยู่ ณ จุดนี้ ในที่แห่งนี้
ชีวตินี ้เต็มไปด้วยความหมาย เม่ือได้เข้าใจนยิามแห่งความเสยีสละ 

ที่แท้จริง
ชีวิตนี้ มีคุณค่า เมื่อยืนหยัดอยู่คู่ความถูกต้อง...ที่ซึ่งความจริง 

ความงาม และความดี จะคงอยู่เสมอ
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What : เป็นประจ�ำทุกปีที่ส�ำนักงานภาคใต้ (สภต.) ได้จัด
งานสัมมนาวิชาการขึ้น เพื่อเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารและสร้าง
ความเข้าใจแก่ประชาชนในพื้นที่ภาคใต้ เกี่ยวกับทิศทางการ
เปล่ียนแปลงเศรษฐกิจโลกและเศรษฐกิจไทยที่จะเกิดขึ้นใน
อนาคต โดยปีนี้ เนื้อหาหลักจะเน้นเรื่องเศรษฐกิจของประเทศ
และแนวโน้ม “ประเทศไทย 4.0” ผ่านปาฐกถาพเิศษโดย ดร.วริไท  
สันตปิระภพ ผูว่้าการ ธปท. และการเสวนาวชิาการโดยนกัวจัิย
และนักเศรษฐศาสตร์ชั้นน�ำของประเทศ
When : 29 พฤศจิกายน 2559
Where : ศูนย์ประชมุนานาชาติฉลองสิริราชสมบัติครบ 60 ปี 
มหาวทิยาลัยสงขลานครินทร์ วทิยาเขตหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา 

ผู้สนใจสามารถสอบถามรายละเอียดเพิ่มเติมได้ที่โทรศัพท ์
0 7427 2000 ต่อ 4732 หรือ ติดตามข้อมูลเพิ่มเติมได้ทาง 
www.bot.or.th

สัมมนาวิชาการ ปี 2559 
ธปท. สำ�นักงานภาคใต้

คุณสามารถพกพาวารสาร BOT พระสยาม MAGAZINE ใน
รูปแบบ e-Magazine ไปทุกที่ พร้อมเปิดอ่านได้ทุกเวลา 
เพียงดาวน์โหลดแอปพลิเคชัน BOT MAGAZINE ฟรีจาก 
App Store หรือ Play Store คุณจะได้รับอัพเดทของวารสาร
ฉบับล่าสุด อ่านฉบับย้อนหลัง และสนุกกับ Feature ต่าง ๆ 
ได้มากกว่า อาทิ อัลบั้มภาพและคลิปวิดีโอ พิเศษเฉพาะใน 
e-Magazine เท่านั้น

BOT MAGAZINE ฉบับพกพา
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