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“สมควรจดัให้มีธนาคารประเภทที่เรยีกกันวา่ ‘ธนาคารกลาง’  
มีหน้าที่จดัระเบียบการเงินตราและควบคมุเครดิต  

กับทั้งเป็นธนาคารของรฐัและธนาคารของธนาคารอืน่ทั้งหลาย  
เพื่อประโยชน์ในอนัจะนำามาซึ่งความมั่นคงทางการเงินของประเทศ”

เจตนารมณ์การจัดตั้งธนาคารแห่งประเทศไทย 
จากบันทึกร่างพระราชบัญญัติธนาคารแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2485 

โดยพระวรวงศ์เธอ พระองค์เจ้าวิวัฒนไชย 
ผู้ว่าการธนาคารแห่งประเทศไทยพระองค์แรก



หากจะเล่าถงึประวัตขิองค�าว่า “ธนาคารกลาง” ในโลก คงต้องย้อนไปตัง้แต่สมยั 
ก่อนสงครามโลกครัง้ที ่2 ทีย่งัมธีนาคารกลางไม่กีแ่ห่ง แต่หลงัจากสงครามโลกครัง้ท่ี 2 
หลายประเทศหนัมาให้ความส�าคญักบับทบาทของธนาคารกลางมากข้ึน เพ่ือช่วยจัดการ
ปัญหาทางการเงินและวกิฤตเศรษฐกจิทีเ่ริม่เกดิข้ึนบ่อยครัง้ ส�าหรบัธนาคารแห่งประเทศไทย 
(ธปท.) มจีดุก�าเนดิจากการตัง้ส�านกังานธนาคารชาตไิทยเมือ่ปี 2483 ทีม่วีตัถปุระสงค์
เพือ่เตรยีมพนกังานไว้ส�าหรบัธรุกจิธนาคารกลาง และท�าหน้าทีบ่รหิารเงนิกูข้องรฐับาล

ในช่วงเริม่ต้นของการท�างาน ส�านกังานธนาคารชาตไิทยมพีนกังานเพยีง 18 คนเท่านัน้  
พนกังานส่วนใหญ่ขณะนัน้จบการศกึษาทางด้านบญัช ีเศรษฐศาสตร์ และการเงิน และ
ต้องมาท�างานในช่วงแรกของการก่อตั้งขององค์กรที่ไม่เคยมีมาก่อนในประวัติศาสตร์ 
ชาติไทย และยงัถอืว่ามบีทบาททีใ่หม่อยูม่าก จนต่อมาได้เปลีย่นฐานะเป็นธนาคารกลาง
จากการประกาศใช้พระราชบญัญตัธินาคารแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2485 และมีพธิเีปิด 
อย่างเป็นทางการในวนัที ่10 ธนัวาคม 2485 ด้วยปณธิานทีแ่รงกล้าและความยดึมัน่ 
ในพนัธกจิ จงึผลกัดนัให้ ธปท. ท�างานอย่างซือ่ตรงเสมอมา และได้ส่งต่อจติวญิญาณ 
ธปท. จากรุน่สูรุ่น่มาจนถงึทกุวนันี้ 

ธปท. ถือว่าเป็นหนึง่ในองค์กรทีม่อีายยุาวนานของไทย ทีก้่าวผ่านความเปล่ียนแปลง
มาแล้วหลายยคุหลายสมยั ด้วยหลกัการส�าคญั คอื “ยนืตรง มองไกล ยืน่มอื ตดิดนิ”  
ทีย่ดึเอาความเป็นอยูท่ีดี่อย่างยัง่ยนืของคนไทยเป็นเป้าหมายในการด�าเนินงานอย่างต่อเนือ่ง   
ท�าให้ ธปท. ต้องปรบัตวัให้เท่าทนัพฒันาการของเศรษฐกจิ สงัคม และการใช้ชีวิตของ
ประชาชน เพือ่ให้สามารถท�าหน้าทีด่แูลการเตบิโตของประเทศได้ในทกุมติิ 

จากวนันัน้ถงึวนันีท้ี ่ธปท. ก�าลังก้าวเข้าสูปี่ที ่80 ของการท�างาน ตอนนีเ้รากลายเป็น 
องค์กรใหญ่ที่มีพนักงานกว่า 3,000 คนจากหลากหลายวิชาชีพ แต่ยังต้องปรับตัวอยู่
ตลอดเวลา ทัง้ในช่วงปกตแิละช่วงวกิฤตทกุรปูแบบ เพือ่ให้ยงัคงด�าเนนิพนัธกจิในการ
รกัษาเสถยีรภาพเศรษฐกจิให้กบัประเทศได้ต่อเนือ่ง 

BOT พระสยาม MAGAZINE ฉบบันี ้จะน�าเสนอภาพอดตีสูอ่นาคต โดยจารกึภาพ 
การเดนิทางเกอืบ 80 ปีทีผ่่านมา ของ ธปท. ทัง้การด�าเนนิงานในอดตี สิง่ทีด่�าเนนิการอยู่  
ชพีจรเศรษฐกจิในปี 2565 รวมถงึการมองไกลไปข้างหน้าถงึบทบาทของธนาคารกลาง
ในอนาคต 

แน่นอนว่าในยุคแห่ง metaverse หรอืยุคทีเ่ทคโนโลยี blockchain กลายมาเป็น
ส่วนหนึง่ของความสะดวกสบายในการด�าเนินชวีติและท�าธรุกจิของพวกเรา บทบาทของ  
ธปท. ในอนาคตกย่็อมจะต้องเปลีย่นไปอีก แต่สิง่หนึง่ที ่ธปท. จะยงัยดึมัน่ คอืการสร้าง
ความมัน่คงทางเศรษฐกิจ เพ่ือความเป็นอยู่ทีด่อีย่างย่ังยืนของคนไทยต่อไป เรามาก้าวไป 
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S P E C I A L  S C O O P

ในวาระพิเศษที่ธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) ได้ก้าวย่างเข้าสู่ปีที่ 80 แน่นอนว่าได้ผ่านประสบการณ์มามากมาย
ท้ังในฐานะ “ผู้สร้าง” ผู้วางรากฐานระบบการเงินให้สอดคล้องไปกับระดับการพัฒนาของประเทศ และ “ผู้ซ่อม”  
ทีท่�าหน้าทีฝ่่าคล่ืนลมมรสมุทางเศรษฐกจิร่วมกบัภาคส่วนต่าง ๆ  ท้ังภาครัฐและเอกชน เพือ่ให้เศรษฐกจิไทยสามารถ
ล่องล�านาวาไปตามกระแสวิวัฒนาการโลกที่ไม่เคยหยุดนิ่ง ในบทความนี้ เราจะมาร่วมกันร�าลึกถึงที่มาและบทบาท

ของ ธปท. ในด้านการพัฒนาและรักษาความมั่นคงทางการเงินให้กับประเทศตลอดระยะเวลาที่ผ่านมา

80 ปีในรอยจ�ำ…ธนาคารแห่งประเทศไทย

พนักงานส�านักงานธนาคารชาติไทยรุ่นแรก ปี 2483

แถวยืน	 1. นายชลอ ศิลปกุล  2. นายสุชาติ กังวาฬวงษ์  3. นายเล็ก อยู่เกษ  4. นายชัย โชติกะพุกกณะ  5. นายประดับ ระบิลวงศ์  6. นายสาณิศ ประภาสะโนบล  7. นายอุ่น อุณห์ศิริ  8. นายอเนก วรพันธ์   

 9. นายสืบ หงสกุล  10. นายสุคนธ์ เชนยะวณิช

แถวน่ัง	 1. นายพสิทุธิ ์นมิมานเหมนิท์  2. นายเมธ ีดลุยจนิดา  3. หลวงจกัรปาณศีรีศลีวสิทุธิ ์ 4. นายอนสุนธิ ์บนุนาค  5. นายเล้ง ศรีสมวงศ์  6. นายประยรู วญิญรัตน์  7. นายจ�ารัส จตุรภทัร์  8. นายส�ารวย สทุธสทิธ
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ปฐมบทแห่งรอยจ�ำ : 
จุดเริ่มต้นธนำคำรแห่งชำติ

ย้อนกลับไปถึงจุดเริ่มต้นของการจัดตั้ง 
ธปท. ทีม่พิีธเีปิดอย่างเป็นทางการเมือ่วนัที่ 
10 ธนัวาคม 2485 สมยัน้ันเป็นช่วงเวลาท่ี
ประเทศไทยตกอยูใ่นภาวะคบัขนัท่ามกลาง
ภาวะสงครามโลกคร้ังท่ีสองท่ีต้องร่วมเป็น
พันธมิตรกับประเทศญ่ีปุ่นอย่างหลีกเลี่ยง
ไม่ได้ ประวตัศิาสตร์การก่อตัง้ธนาคารกลาง
ของประเทศไทยในภาวะเช่นนี้จึงถือได้ว่า 
มคีวามพิเศษไม่เหมอืนชาตใิดในโลก เน่ืองด้วย 
สาเหตสุองประการ 

ประการแรก รัฐบาลไทยได้มีการจัดตั้ง 
“ส�านักงานธนาคารชาติไทย” ขึ้นมาก่อน
เกิดสงครามในปี 2483 ในฐานะส่วนหนึ่ง
ของกระทรวงการคลัง เพ่ือเตรยีมความพร้อม 
ในอนาคตที่ต้องการจะยกระดับขึ้นเป็น 
ธนาคารกลางได้อย่างสมบรูณ์ โดยเป็นแหล่ง
ฝึกคนให้มีความรู้เพียงพอในด้านกิจการ
ธนาคารกลาง ผูท้ีร่เิริม่และผลกัดนัคอืนายปรดี ี 
พนมยงค์ รฐัมนตรว่ีาการกระทรวงการคลงั 
ในขณะนัน้ และเป็นผูก้ราบทลูเชญิพระวรวงศ์เธอ  
พระองค์เจ้าวิวัฒนไชยมาทรงเป็นท่ีปรึกษา  
ซึ่งต่อมาทรงมีบทบาทส�าคัญในการจัดตั้ง 
ธปท. จนเป็นผลส�าเรจ็ และทรงด�ารงต�าแหน่ง
ผูว่้าการ ธปท. พระองค์แรก 

ประการทีส่อง การจดัตัง้ ธปท. เกดิมาจาก
ความจ�าเป็นอย่างฉบัพลนัทางด้านการเมอืง
ระหว่างประเทศ เพื่อป้องกันมิให้ประเทศ
ญีปุ่น่เข้ามาตัง้ธนาคารกลางแทน และจดัการ
พมิพ์ธนบตัรส�าหรบัใช้จ่ายทางการทหารได้
ตามอ�าเภอใจอย่างท่ีท�ากับประเทศอื่น ๆ 
ทีก่องทพัญีปุ่น่เข้าไปรกุราน “ข้ออ้าง” ของ
รฐับาลไทยในขณะนัน้คอื ประเทศไทยก�าลงั
จะจัดตั้งธนาคารกลางของตนเองอยู่แล้ว 
จากการจัดตั้งส�านักงานธนาคารชาติไทย 
ที่เกิดขึ้นมาก่อน ซึ่งในที่สุดจึงน�าไปสู่การ 
ร่างกฎหมาย โดยพระวรวงศ์เธอ พระองค์เจ้า 
วิวัฒนไชยทรงเป็นผู้ร่างและรัฐสภาผ่าน 
พระราชบัญญัติ ธปท. ในเวลาอันรวดเร็ว 
หลังจากน้ันพระองค์ได้เสด็จไปยังประเทศ
ญ่ีปุ่นเพ่ือทรงเจรจาลับกบัเจ้าหน้าท่ีระดบัสงู 
ของญีปุ่น่ทัง้ในด้านการจดัการการเงนิการคลงั 
ระหว่างไทยและญี่ปุ่น รวมทั้งทรงเจรจา 
ให้ประเทศไทยตัง้ธนาคารกลางข้ึนด้วยตนเอง

การจดัตัง้ ธปท. อย่างรบีด่วนนี ้ในด้านหนึง่
อาจมองได้ว่าเป็นความโชคดขีองประเทศไทยท่ี
รอดพ้นจากการรุกรานอธิปไตยทางการเงนิของ
ประเทศ ในช่วงนัน้พลงัอ�านาจทางการทหาร 
ของญี่ปุ่นอยู่ในช่วงสูงสุดซึ่งอาจไม่มีความ
จ�าเป็นต้องยอมตามค�าขอของประเทศไทย 
แต่หากมองอกีด้านถือได้ว่าเป็นความสุม่เสีย่ง
อย่างยิง่ว่าการตัง้ธนาคารกลางอย่างเร่งด่วน
เช่นนีจ้ะประสบผลส�าเรจ็หรอืไม่ ข้อแรกคือ
ปัญหาเสถียรภาพทางเศรษฐกิจที่ต้องดูแล 
มใิห้เกดิภาวะเงนิเฟ้อรนุแรงท่ามกลางค่าใช้จ่าย 
สงครามทีพุ่ง่สงูขึน้อย่างรวดเรว็ รวมถงึการ
จดัหาธนบตัรทีข่าดแคลน ยิง่ไปกว่าน้ันระบบ
การเงินไทยท่ียังไม่พัฒนาส่งผลให้มเีครือ่งมอื 
ทางการเงินจ�ากัดและมีประสิทธิผลน้อย  
ข้อสองคือความไม่พร้อมในด้านพนักงาน 
ที่ยังขาดความเชี่ยวชาญในด้านเศรษฐกิจ 
การเงนิ เพราะญ่ีปุน่ก�าหนดเง่ือนไขการจัดตัง้ 
ว่าต้องเป็นพนกังานคนไทยเท่านัน้ ไม่สามารถ 

S P E C I A L  S C O O P

ที่ท�าการของส�านักงานธนาคารชาติไทย อยู่ที่กรมบัญชีกลาง 

(ตึกซ้ายมือประตูวิเศษชัยศรี) ในพระบรมหาราชวัง

คุณปรีดี พนมยงค์ ท�าพิธีเปิดส�านักงานธนาคารชาติไทย
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ขอค�าปรึกษาทางการเงินจากผู้เช่ียวชาญ 
ต่างชาติได้ ซึ่งที่ผ่านมาประเทศไทยจะมี 
ที่ปรึกษากระทรวงการคลังเป็นชาวอังกฤษ 
มาโดยตลอดตัง้แต่สมยัรชักาลที ่5 

นอกจากนี้ เมื่อแรกตั้ง ธปท. ยังไม่มี
ทีท่�าการของตนเอง แต่ใช้ตกึธนาคารฮ่องกง
และเซี่ยงไฮ้ จ�ากัด เป็นท่ีท�าการช่ัวคราว  
จากการท่ีรฐับาลไทยยดึมาจากเจ้าของชนชาติ
องักฤษท่ีเป็นคู่ศัตรสูงคราม บรรยากาศการ
ท�างานของ ธปท. ท่ามกลางภาวะสงครามนัน้  
จึงเรียกได้ว ่าต้องคอยระแวดระวังภัย 
อยู่ตลอดว่าเมื่อใดท่ีมีเสียงหวอเตือนภัย 
ว่าอาจมีการโจมตีทางอากาศของฝ่าย 
สัมพันธมิตร ก็ต้องหอบเงินและเอกสาร
ส�าคัญวิ่งลงไปห้องใต้ดินเพื่อรักษาชีวิต 
ส่วนผู้ว่าการ พระวรวงศ์เธอ พระองค์เจ้า 
วิวัฒนไชย ซึ่งทรงเป็นคนไทยท่ีมีความรู ้
ทางการเงนิมากทีส่ดุในขณะนัน้ ก็ต้องทรง 
คอยติดตามข่าวสถานการณ์สงครามอย่าง

จำกจุดเริ่มต้นของกำรรักษำ
เสถียรภำพทำงกำรเงิน 
สู่หลักกำร “ยืนตรง”

ปัญหาส�าคญัของ ธปท. ทีเ่ผชญิในทันที
เมือ่เริม่เปิดด�าเนนิการในช่วงสงคราม คอืการ
จดัหาธนบตัรทีข่าดแคลนให้เพยีงพอต่อความ
ต้องการของรัฐบาลและเป็นค่าใช้จ่ายของ 
กองทัพญี่ปุ่นในประเทศไทย ปัญหานี้เป็น
ความจ�าเป็นทางการเมืองที่หลีกเลี่ยงไม่ได้ 
ขณะเดียวกันเมื่อมองในด้านเศรษฐกิจแล้ว 
ธปท. ต้องหาวธิบีรรเทาผลกระทบของปัญหา
เงินเฟ้อทีก่�าลังเป็นภยัคุกคามต่อเสถยีรภาพ
ทางการเงนิ การด�าเนนิการของ ธปท. ในระยะ 
เริ่มต้นน้ีได้พยายามป้องกันเงินเฟ้อในทุก 
วถิทีาง แต่การยบัยัง้การเพิม่ของปรมิาณเงนิ
และการควบคุมเครดิตได้ผลเพียงชั่วคราว 
เพราะการใช้จ่ายของทหารญี่ปุ่นท่ีเพ่ิมขึ้น 
อย่างต่อเน่ือง ท�าให้อัตราเงินเฟ้อในช่วง
สงครามเพ่ิมสูงขึ้นอย่างต่อเน่ืองตามการ 
เพิม่ขึน้ของปรมิาณการออกธนบตัร 

ในช่วงนีเ้อง ได้เกิดเหตกุารณ์ท่ีถอืได้ว่าเป็น  
“จดุเริม่ต้น” ของการแสดงออกให้เหน็ว่าการ
ด�าเนนิงานของ ธปท. นัน้ยดึหลกัผลประโยชน์
ของประเทศเป็นส�าคัญ คือในเดอืนกนัยายน 
2489 ธปท. พยายามลดปรมิาณเงนิเพือ่คุม
เงนิเฟ้อด้วยการแบ่งขายทองค�าจากทนุส�ารอง
เพื่อดูดธนบัตรออกจากระบบ แต่ได้เกิด 
ข้อขดัแย้งระหว่างรฐับาลและคณะกรรมการ  
ธปท. ในวธิกีารขายทองค�า ทาง ธปท. เสนอให้ 
ขายโดยวิธีประมูลราคา ขณะที่ทางรัฐบาล
ได้ส่ังให้ขายโดยก�าหนดราคาทีต่�า่กว่าราคา
ตลาดด้วยเหตุผลทางการเมืองบางประการ 
ในเรือ่งดงักล่าวนี ้คณะกรรมการ ธปท. ได้
ท�าหนังสือตอบรัฐบาลดังความบางส่วนว่า  
“…สิง่ใดท่ีคณะกรรมการเห็นว่าถ้าท�าไปจะเป็น 
การเสยีหาย หรอืไม่ได้ประโยชน์เท่าทีค่วรแล้ว  

ใกล้ชดิ ถงึขัน้ทีว่่าพระองค์ทรงตดิแผนทีโ่ลก 
ไว้ในห้องทรงงานเพื่อทรงติดตามข่าว
ทางวิทยุว่ากองทัพฝ่ายไหนก�าลังได้ชัย  
กจ็ะปักหมุดลงในแผนท่ีเพ่ือประเมินแนวโน้ม 
ว่าสงครามจะจบลงเมือ่ใด เพือ่จะได้เตรยีม
วางแผนในการฟื้นฟูบูรณะระบบการเงิน
ของประเทศ

ปัจจุบัน เป็นที่ประจักษ์แล้วว่า ธปท. 
สามารถด�าเนนิการมาจนเข้าสูปี่ที ่80 และ
ท�าให้ประเทศไทยมีความมัน่คงทางการเงิน
สมดังเจตนารมณ์ทางกฎหมายเมื่อแรกตั้ง  
ในส่วนต่อไปของบทความนี้ เราจะมาร่วม
ร�าลึกถึงวิวัฒนาการของบทบาทของ ธปท. 
จากอดตีจนถงึปัจจบุนั ในการมส่ีวนพฒันา
และร่วมวางรากฐานทางการเงนิให้กบัเศรษฐกจิ
ของประเทศไทย โดยจะแบ่งเรื่องออกเป็น
ทัง้หมด 3 ด้าน คอืการรกัษาเสถยีรภาพทาง
เศรษฐกจิ การวางรากฐานระบบการเงนิ และ
การพฒันาเศรษฐกจิ

ฉบับที่ 6 ปี 2564

พระวรวงศ์เธอ พระองค์เจ้าวิวัฒนไชย ฉายพระรูปร่วมกับพนักงาน
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สงครามโลกครัง้ทีส่องส่งผลอย่างรนุแรง 
ต่อกิจการการค้าและการผลติ โจทย์ของ ธปท. 
ภายหลงัสงครามยตุคิอืการรกัษาเสถยีรภาพ
ของค่าเงนิบาทเพือ่ฟ้ืนฟกูารค้าระหว่างประเทศ 
งานเร่งด่วนของ ธปท. จงึเป็นเรือ่งการสะสม
เงนิทนุส�ารองระหว่างประเทศขึน้มาใหม่ เพือ่ท่ี 
จะสามารถก�าหนดและรักษาค่าของเงนิบาท
ให้เหมาะสมได้ ในระหว่างด�าเนนิการนีเ้อง  
ได้เกิดความคิดเห็นที่แตกต่างกันระหว่าง

รฐับาลและ ธปท. อกีครัง้ โดยรฐับาลต้องการ 
ลดราคาสินค้าน�าเข้าและค่าครองชีพไป
พร้อมกนัด้วยการเพิม่ค่าเงนิบาท แต่ ธปท.  
เสนอให้คงอัตราแลกเปล่ียนเสรีเป็นไปตาม
กลไกตลาด เป็นผลให้หม่อมหลวงเดช 
สนิทวงศ์ ผู้ว่าการ ธปท. ลาออกในเดือน
กมุภาพนัธ์ 2495 และผลปรากฏว่านโยบาย
ของรฐับาลในการยบัยัง้เงนิเฟ้อกไ็ม่เป็นไปตาม 
ทีค่าดการณ์ไว้

จะเห็นได้ว่าการด�าเนินงานของ ธปท. 
เพือ่รกัษาเสถยีรภาพทางเศรษฐกจิเกีย่วข้อง
กับการยึดหลักผลประโยชน์ของประเทศ 
เป็นส�าคญั และหลายครัง้หลายครามกัจ�าเป็น
ต้องท้วงติงเมื่อเห็นว่าการด�าเนินการของ
ภาครฐัอาจก่อให้เกดิผลกระทบหรอืได้สร้าง

ความเสียหายต่อเสถียรภาพทางเศรษฐกิจ 
ศาสตราจารย์ ดร.ป๋วย อึง๊ภากรณ์ ผูว่้าการ 
ธปท. คนที ่7 ได้เคยกล่าวไว้ว่า การด�าเนิน
นโยบายไม่เพยีงต้องใช้ศาสตร์ แต่ยงัต้องใช้
ศิลปะในการสร้างความสัมพันธ์เพื่อให้การ
ด�าเนนินโยบายการเงนิการคลงัสอดคล้องกนั 
ดงัทีผู่ว่้าการในระยะต่อมา เช่น ดร.ประสาร 
ไตรรตัน์วรกลุ ท่ีต้องน�าพาองค์กรท่ามกลาง
วกิฤตการณ์ทางการเมอืง ได้เขยีนบทความ
ในรูปจดหมายจากผู้ว่าการถึงอาจารย์ป๋วย 
โดยในฉบับแรกว่าด้วยการประสานนโยบาย
กบัภาครฐั และได้เน้นว่างานส�าคญัด้านหนึง่
คือการสร้างค่านยิมท่ีดขีอง ธปท. ซ่ึงสามารถ 
สรปุเป็นค�าง่าย ๆ  ว่า “ยืนตรง มองไกล ยืน่มือ  
และตดิดนิ”

คณะกรรมการจะขนืท�าไปหรอืกระท�าไปโดย
ค�าสัง่ของผู้หนึง่ผู้ใดไม่ได้ท้ังส้ิน การไม่ปฏบัิต ิ
ตามหลกัทีว่่านี ้ คณะกรรมการกต้็องรบัผดิ
โดยไม่มข้ีอแก้ตวัใด ๆ  …” เมือ่คณะรฐัมนตรี
ยงัยืนยนัมติตามเดิม จงึได้น�าไปสู่การลาออก
ของผูว่้าการพระองค์เจ้าววิฒันไชย

S P E C I A L  S C O O P

ผู้ว่าการป๋วย อึ๊งภากรณ์ ในงาน Second Meeting The Governor of Central Bank Southeast Asia Conference
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งำนวำงรำกฐำนระบบกำรเงิน 
กับภำรกิจ “มองไกล”

เป็นเวลากว่า 10 ปี ที ่ธปท. ใช้เวลาส่วนใหญ่ 
ไปกับการแก้ปัญหาเฉพาะหน้าเพื่อรักษา
เสถยีรภาพทางเศรษฐกจิท่ีมต้ีนเหตชุ่วงแรก
มาจากสงคราม และต่อมาจากการขาดวนัิย
การคลงัของรฐับาล งานด้านการวางรากฐาน
ระบบการเงินท่ีแท้จริงเริ่มต้นตั้งแต่ปี 2498  
อันเป็นปีที่ ธปท. ได้จัดตั้งทุนรักษาระดับ
อตัราแลกเปลีย่นเงนิตราซึง่มีบทบาทในการ 
ดูแลเสถียรภาพของค่าเงินบาทเพื่อเป็น 
พืน้ฐานของการค้าขายระหว่างประเทศ และ
ได้ด�าเนินงานเป็นเวลาเกือบครึ่งศตวรรษ 
จนกระท่ังปี 2540 ที่ประเทศไทยยกเลิก
ระบบอัตราแลกเปลี่ยนคงที่ ในเวลาต่อมา 
ประเทศไทยได้มีการปฏิรูปทางกฎหมาย 
ครัง้ส�าคัญ อนัได้แก่ พ.ร.บ. เงนิตรา พ.ศ. 
2501 พ.ร.บ. วิธีการงบประมาณ  พ.ศ. 2502 
และ พ.ร.บ. การธนาคารพาณชิย์ พ.ศ. 2505 
ในช่วงนี ้ดร.ป๋วย อึง๊ภากรณ์ ผูว่้าการทีด่�ารง
ต�าแหน่งยาวนานทีส่ดุถงึกว่า 12 ปี ได้น�าพา 
ธปท. ให้เป็นธนาคารกลางเพ่ือการพฒันา โดย
ไม่เพยีงแต่พยายามชกัจงูให้ธนาคารพาณชิย์
เข้ามาท�าหน้าทีต่วักลางทางการเงนิให้สอดรบั 
กบัความต้องการพฒันาเศรษฐกจิของประเทศ
เท่าน้ัน ธปท. ยงัมองไปข้างหน้าถงึความจ�าเป็น
ทีต้่องมตีลาดทุน จึงได้รเิริม่ให้มีการศกึษา 

โครงการตลาดทนุขึน้ในปี 2512 ซึง่ในท่ีสดุ 
น�าไปสู ่การจัดตั้งตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย รวมทัง้การจดัตัง้โรงพิมพ์ธนบตัร 
และการเปิดส�านักงานสาขาในต่างจังหวัด 
ต่อมาในยคุของ ดร.เสนาะ อนูากลู ผูว่้าการ 
ธปท. คนที ่9 ได้สานต่องานพฒันาเพิม่เตมิ 
ในหลายด้าน เช่น การปรบัปรงุอัตราแลกเปล่ียน 
ให้มคีวามยดืหยุน่มากขึน้ และพฒันาตลาดเงิน 
ภายในประเทศให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน  
เพ่ือเป็นการปพูืน้ฐานให้นโยบายการเงนิท�างาน
ได้มปีระสทิธภิาพมากขึน้

งานปฏริปูระบบการเงนิได้มกีารเปลีย่นแปลง
ครัง้ใหญ่เริม่ต้นในปี 2533 เมือ่ ธปท. ได้ด�าเนนิ 
นโยบายเปิดเสรีทางการเงินซึ่งสอดคล้อง 
กับกระแสโลกในขณะนั้น ในช่วงนี้ ธปท. 
ปรับบทบาทจากการควบคุมระบบการเงิน
เป็นการส่งเสริมให้กจิกรรมทางการเงินเป็นไป 
อย่างเสรตีามกลไกตลาด ภายหลงัการเปิด
เสรีทางการเงิน ธปท. อนุญาตให้สถาบัน
การเงนิด�าเนนิกจิการวเิทศธนกจิ ท�าให้มกีาร 
เคลื่อนย้ายเงินทุนจากต่างประเทศเข้ามา
ในประเทศเพ่ือแสวงหาผลตอบแทนที่อัตรา
ดอกเบ้ียอยูใ่นระดับสงู ผนวกกับการทีก่�าหนด
อตัราแลกเปล่ียนกบัดอลลาร์สหรฐัไว้ค่อนข้าง 
คงที ่ ท�าให้นกัลงทนุมีมุมมองว่าความเสีย่ง
จากการผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยนอยู่ใน
ระดับต�่าจึงดึงดูดให้มีเงินทุนไหลเข้าเป็น

จ�านวนมาก และส่วนใหญ่เป็นเงนิกูร้ะยะสัน้ 
จากภาคเอกชนทีผ่่านทางกจิการวเิทศธนกจิ  
ผลจากการไหลเข้าของเงนิทนุจ�านวนมากนี ้
ได้ท�าให้การลงทุนและการใช้จ่ายภาคเอกชน
ขยายตัวอย่างรวดเร็วจนเกิดภาวะฟองสบู่  
และสร้างแรงกดดนัต่ออตัราเงินเฟ้อและการ
ขาดดลุบญัชเีดนิสะพดัในระดบัทีส่งู เป็นชนวน 
ให้เกดิการโจมตค่ีาเงนิบาท จนในทีส่ดุ ธปท.  
ต้องประกาศลอยตัวค่าเงินบาทในปี 2540 
และน�าไปสูว่กิฤตการณ์ทางการเงนิครัง้ใหญ่
ของไทย

บทเรยีนจากวกิฤตการณ์ปี 2540 ถอืเป็น
รอยต่อท่ีน�าไปสู่การเปล่ียนแปลงครัง้ส�าคญั
ในประวัติศาสตร์ของ ธปท. เพราะท�าให้
เกดิการปรบัปรงุโครงสร้างองค์กรเพือ่ฟ้ืนคนื 
ความน่าเชื่อถือจากประชาชนโดยด�าเนิน
นโยบายท่ีมคีวามโปร่งใส มคีวามรบัผดิชอบ 
และมกีารสือ่สารต่อสาธารณชน เช่น การ
ด�าเนนินโยบายการเงินโดยอตัราเงินเฟ้อเป็น
เป้าหมายตัง้แต่ปี 2543 และได้ผลกัดนัการ
ปรบัปรงุกฎหมายส�าคญั 3 ฉบบัจนเป็นผล
ส�าเรจ็ในปี พ.ศ. 2551 คอื พ.ร.บ. ธรุกจิ
สถาบันการเงิน พ.ร.บ. สถาบันคุ้มครอง 
เงนิฝาก และ พ.ร.บ. ธนาคารแห่งประเทศไทย 
ภายใต้ พ.ร.บ. ธปท. ฉบบัใหม่นีไ้ด้ก�าหนด
กระบวนการสรรหาผูว่้าการ ให้มคีวามโปร่งใส
และเปิดกว้าง 

บรรยากาศการท�างานในโรงพิมพ์ธนบัตร (เดิม) ผู้บริหาร ธปท. แถลงข่าวการเข้าโปรแกรม IMF
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อีกหน่ึงจดุเปลีย่นในการวางรากฐานระบบ
การเงินเกิดขึ้นเมื่อ ธปท. เริ่มจัดท�าแผน
พฒันาระบบสถาบันการเงนิอย่างเป็นระบบ 
โดยแผนระยะท่ี 1 (2547 - 2551) มุง่ให้เกดิ
การควบรวมกิจการเพื่อให้รูปแบบสถาบัน
การเงนิมรีะเบียบท่ีชัดเจนขึน้ แผนระยะที ่2  
(2553 - 2557) มุง่ส่งเสรมิการแข่งขนัเพือ่ 
สร้างประสทิธิภาพของระบบสถาบนัการเงนิ 
และให้ประชาชนเข้าถงึการใช้บรกิารได้ทัว่ถงึ
มากขึน้ เช่น ไมโครไฟแนนซ์ ส่วนแผนระยะ 
ที ่3 (2559 - 2563) เป็นช่วงที ่ธปท. เลง็เหน็ถงึ 
ภมูทัิศน์ใหม่ทางการเงนิทีก่�าลงัถกูขบัเคลือ่น
ด้วยการเปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยี  
จึงวางยุทธศาสตร์การด�าเนินงาน 4 ด้าน 
ได้แก่ การส่งเสรมิการใช้บรกิารทางการเงนิ
ทางอเิลก็ทรอนกิส์ การสนบัสนนุการเชือ่มโยง 
ต่อการค้าและการลงทุนในภูมิภาค การ 
ส่งเสริมการเข้าถึงของผู้ใช้บริการทุกกลุ่ม 
และการสนับสนุนพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน
ทางการเงิน

ภายใต้ความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยี
ทางการเงินเอื้อให้เกิดทั้งผู ้เล่นรายใหม่  
และมีการให้บรกิารทางการเงนิรปูแบบใหม่ 
การพฒันาระบบการช�าระเงนิถอืเป็นอกีหน่ึง
ภารกจิมองไกลของ ธปท. เพราะหากระบบ
การช�าระเงินขัดข้อง ธุรกรรมทางเศรษฐกจิ 
กจ็ะได้รบัผลกระทบโดยตรง ทีผ่่านมา ธปท. 

“ย่ืนมือ” และ “ตดิดิน” สูก่ำรพฒันำ
เศรษฐกิจอย่ำงยั่งยืนและทั่วถึง

ก่อนหน้าที่ประเทศไทยจะเริ่มต้นแผน
พัฒนาเศรษฐกิจฉบับแรกในปี 2504  
รฐับาลไทยได้จดัตัง้สภาเศรษฐกจิแห่งชาติขึน้ 
ในปี 2493 ท�าหน้าที่เสนอความคิดเห็น 
เกีย่วกบัความก้าวหน้าและปัญหาทางเศรษฐกจิ
ให้กบัรฐับาล โดยในช่วงนัน้ ธปท. ได้ท�าหน้าที่
เป็นหน่วยงานรวบรวมตัวเลขทางเศรษฐกิจ 
ที่กระจัดกระจายอยู่ตามกระทรวงต่าง ๆ  

ได้เริ่มวางแผนกลยุทธ์ระบบการช�าระเงิน 
มาตัง้แต่ปี 2545 จนถึงปัจจุบนัอยู่ในช่วงแผน
ฉบบัที ่4 (2562 - 2564) มุง่ให้การช�าระเงนิ
ทางอเิลก็ทรอนกิส์เป็นทางเลอืกหลกัของการ
ช�าระเงนิ เพือ่ลดการใช้เงนิสดท่ีมีต้นทุนสงู 
และตอบโจทย์ความต้องการของผูใ้ช้บรกิาร
แต่ละกลุ่ม เช่นด้าน e-commerce โดย 
จุดเปลี่ยนส�าคัญในเรื่องนี้เกิดขึ้นมาจาก
โครงการระบบการช�าระเงินอิเล็กทรอนิกส์
แห่งชาต ิ(National e-Payment Plan) ที่ 
ธปท. มีส่วนในการพัฒนาระบบพร้อมเพย์ 
(PromptPay) ซึ่งเกี่ยวข้องกับการสร้าง
โครงสร้างพื้นฐานกลางที่เปิดกว้าง และ 
ในที่สุดน�าไปสู่ระบบนิเวศทางการเงินใหม่ 
ที่เอื้อต่อการพัฒนานวัตกรรมและการ 
ยกระดบัศกัยภาพทางเศรษฐกจิไทย

S P E C I A L  S C O O P

ผู้ว่าการป๋วย อึ๊งภากรณ์ ส่งมอบงานให้แก่ผู้ว่าการพิสุทธิ์ นิมมานเหมินท์ งานเลี้ยงสมาคมธนาคารไทย (จากซ้ายไปขวา) คุณบุญชู โรจนเสถียร คุณตามใจ ข�าภโต  

คุณสุพัฒน์ สุธาธรรม และ ดร.เสนาะ อูนากูล

เพือ่ใช้ในการติดตามและวเิคราะห์เศรษฐกิจ 
ซึง่ถอืได้ว่าเป็นครัง้แรกทีป่ระเทศไทยได้เริม่
จดัท�าข้อมลูสถติทิีเ่กีย่วโยงกบัภาวะเศรษฐกจิ
อย่างเป็นระบบ และต่อมาน�าไปสู่หนังสือ 
“เศรษฐกิจแห่งประเทศไทย” ในปี 2498  
เขยีนโดยอาจารย์ป๋วย อึง๊ภากรณ์ และคณุหญงิ 
สภุาพ ยศสนุทร ซึง่เป็นต�าราท่ีวเิคราะห์ปัญหา 
เศรษฐกิจไทยภายหลังสงครามเป็นเล่มแรก  
และ ธปท. ได้มีการเผยแพร่เป็นหนังสือ
รายงานสถิติภาวะเศรษฐกิจรายไตรมาส  
นับได้ว่าเป็นการเผยแพร่ข้อมูลสถิติทาง
เศรษฐกจิสูส่าธารณะเป็นครัง้แรกด้วยเช่นกัน 
นอกจากนัน้ ธปท. ได้เสนอให้ประเทศไทย
ริเร่ิมการวางแผนพัฒนาประเทศ โดยเสนอ
ให้รัฐบาลขอความช่วยเหลือจากธนาคาร
ระหว่างประเทศเพื่อการบูรณะและพัฒนา 
(ธนาคารโลก) และเชญิผูเ้ชีย่วชาญมาท�าการ
ส�ารวจภาวะเศรษฐกิจของประเทศในช่วงปี 
2500 และในท่ีสุดน�าไปสู่การออก พ.ร.บ. 
สภาพฒันาการเศรษฐกจิแห่งชาต ิพ.ศ. 2502 
และนี่คือจุดตั้งต้นของการวางแผนพัฒนา
เศรษฐกจิของประเทศ

ในช่วงแรกของการวางแผนพัฒนา 
เศรษฐกิจนั้น ประเทศไทยจัดอยู่ในกลุ่ม
ประเทศยากจน ประชาชนมรีายได้ต่อหวัต�า่  
และเศรษฐกิจไทยต้องพึ่งพิงรายได้จากการ
ขายผลผลิตจากภาคการเกษตรดัง้เดมิเป็นหลกั  
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“ยัง่ยนืและทัว่ถงึ” ในกรณขีองสถาบนัการเงนิ 
ที ่ธปท. ก�ากบัดแูล ในปัจจบุนัจงึได้น�าแนวคดิ 
การธนาคารเพือ่ความยัง่ยนืทีใ่ห้ความส�าคญั
กบัผลกระทบทีม่ต่ีอสิง่แวดล้อม สงัคม และ
ธรรมาภบิาลมากยิง่ขึน้ 

นอกจากนี ้ยงัจ�าเป็นที ่ธปท. ต้องตดิดนิ 
ทัง้ในด้านการสือ่สารและการรบัฟังเสยีงสะท้อน
จากทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง โดยที่ผ่านมา 
ธปท. มีการจัดตั้งศูนย์คุ้มครองผู้ใช้บริการ
ทางการเงนิ (ศคง.) และพูดคยุกบัประชาชน 
และนักธุรกิจผ่านส�านักงานในภูมิภาคทั้ง  
3 แห่ง ได้แก่ เชยีงใหม่ ขอนแก่น และหาดใหญ่ 
ซึง่ถอืเป็นเสาหลกัทางเศรษฐกจิของภมูภิาค  
และ ธปท. ยงัได้รเิริม่จดัตัง้สถาบนัวจิยัเศรษฐกจิ 
ป๋วย อึ๊งภากรณ์ เพื่อเป็นพ้ืนที่ส่วนกลาง 
ท�าหน้าทีเ่ชือ่มต่อองค์ความรูท้างเศรษฐกจิไทย
กบันโยบายเพือ่พฒันาเศรษฐกิจไทย นอกจากนี้  
ยังสร้างพื้นที่ส่วนกลางผ่านศูนย์การเรียนรู้ 
ธปท. เปรียบเสมอืนการเปิดประตบู้านของ
แบงก์ชาติให้ประชาชนผู้สนใจเข้ามาศึกษา
เรียนรู้ผ่านการจัดกิจกรรมที่หลากหลาย 
ทัง้เศรษฐกจิ สงัคม และวฒันธรรม เพือ่พฒันา 
คนและน�าไปสูก่ารพฒันาชาตใินทีส่ดุ

นี่คือภาพการเดินทางตลอดระยะเวลา 
ก้าวเข้าสูปี่ที ่80 ของ ธปท. พนัธกจิท่ียงัคง
แจ่มชัดในหัวใจคน ธปท. ตัง้แต่ยุคแรกเร่ิมถงึ
ปัจจบุนั คือการรกัษาเสถยีรภาพของเศรษฐกจิ
ของประเทศ แม้ต้องปรับตัวเปลี่ยนแปลง
ไปตามยุคสมัย ท�าให้ระหว่างทางบทบาท
และหน้างานของ ธปท. อาจกว้างข้ึน เพือ่
รองรบัสิง่ท่ีเปลีย่นแปลงไปอย่างเท่าทนัทีส่ดุ  
ในอนาคต ธปท. อาจมบีทบาททีเ่ปลีย่นไปอกี  
แต่เช่ือมั่นได้ว่า ธนาคารกลางแห่งชาตินี้ 
จะธ�ารงอยู่เพื่อสร้างความเป็นอยู่ที่ดีอย่าง
ยัง่ยนืของประชาชนอย่างแน่นอน 

ภาครัฐจึงท�าหน้าที่เป็นบทบาทผู้น�าในการ
สร้างบริการพื้นฐานต่าง ๆ โดยรายได ้
ของประเทศมาจากการส่งออกสินค้าเพียง  
4 ชนดิ คือข้าว ยางพารา ดบีกุ และไม้สกั 
ท�าให้โครงสร้างเศรษฐกจิไทยมคีวามอ่อนแอ
เป็นอันมาก ธปท. ในฐานะธนาคารกลาง 
ในประเทศก�าลังพัฒนาจึงมีบทบาทเริ่ม
เป็นผู้ให้กู้แก่ภาคเศรษฐกิจท่ีส�าคัญต่อการ
พัฒนาประเทศ โดยริเริ่มโครงการปล่อย 
สินเช่ือดอกเบี้ยต�่าผ่านธนาคารพาณิชย์ 
เพ่ือการผลิตสินค้าเกษตรและการส่งออก 
ต่อมาได้พฒันาเป็นโครงการสนิเช่ือสูช่นบท 
นอกจากนี ้ธปท. ในยคุแรกของการพฒันา
เศรษฐกิจ ยงัได้มนีโยบายเรือ่งการเปิดสาขา
ของธนาคารพาณชิย์ โดยก�าหนดให้การขอ
อนญุาตเปิดสาขาในเขตกรงุเทพฯ น้ัน จ�าเป็น
ต้องเปิดสาขาในชนบทด้วย

ส�าหรับบทบาทของ ธปท. ในด้านการ 
พฒันาเศรษฐกิจนัน้ ผูว่้าการเสนาะ อนูากลู  
ได้เคยแสดงความเห็นไว้ว่า แม้ว่างาน 
ด้านเสถียรภาพยังคงต้องเป็นงานหลักและ
จ�าเป็นแต่ไม่เพยีงพอ ธนาคารชาตใินประเทศ
ก�าลังพฒันาควรจะต้องมีบทบาททีก่ว้างขวาง
มากกว่าประเทศท่ีพฒันาแล้ว เพราะ ธปท. 
ถอืเป็นสถาบันหลกัทีม่ทีัง้ทรพัยากรและเป็นที่
ยอมรบัของผูค้นในสงัคม ในปัจจุบัน มุมมอง 
ด้านการพัฒนาเศรษฐกิจได้มุ่งที่คุณภาพ
ของการพัฒนา และเน้นในเรื่องของความ  

ฉบับที่ 6 ปี 2564

ผู้เขียน : ผศ. ดร.พงศ์ศักดิ์ เหลืองอร่าม 

คณะเศรษฐศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลัย 

นักเศรษฐศาสตร์ที่ชอบจะเหลียวหลังเรียนรู้ 

จากประวัติศาสตร์และแลหน้าเพื่อต่อยอด

พรมแดนทางความรู้

ส�านักงานภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

ส�านักงานภาคใต้

ส�านักงานภาคเหนือ
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ยืนตรง มองไกล ยื่นมือ ติดดิน :  
 เขม็ทิศน�ำทำงทีจ่ะท�ำให้ ธปท. 

ยังคงมีควำมหมำยต่อสงัคมเศรษฐกจิไทย

“ผมมักจะถามในท่ีประชุมว่า ‘หน้าทีข่องเรา 
คืออะไร’ หลักการต้ังต้นแบบน้ีช่วยให ้
มองเหน็ชัดเจนขึน้ว่าพนัธกจิและเป้าหมาย 
คืออะไร แล้วเรากจ็ะค่อย ๆ  แยกแยะได้ว่า
อะไรควร - ไม่ควร อะไรส�าคัญ - ไม่ส�าคัญ 
วธิกีารท�างานของผมคือการมองภาพใหญ่
และกลับไปสู่หลักการต้ังต้นเสมอ วิธีน้ี 
ช่วยได้มากเวลาท่ีต้องตัดสินใจ โดยเฉพาะ
การตัดสินใจที่อาจไม่ถูกใจคน”

 
ดร.เศรษฐพุฒิ สุทธิวาทนฤพุฒิ 

ผู้ว่าการธนาคารแห่งประเทศไทย

เรื่อง : กลุ่มงำนยุทธศำสตร์องค์กร / เรียบเรียง : สมคิด พุทธศรี
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ท่ามกลางความเปล่ียนแปลงอย่างรวดเรว็
ของเทคโนโลยีและความผันผวนของสังคม
เศรษฐกิจโลก หน่วยงานภาครฐัและเอกชน
ทัว่โลกต่างถูกกดดนัและเรยีกร้องให้ปรบัตวั  
หลายองค์กรหนักลบัมาตัง้หลกัทบทวนคณุค่า
และความหมายของตัวเองใหม่ว่า จะอยู่
อย่างไรในโลกแบบนี้

แม้จะเป็นสถาบันทีเ่ก่าแก่ มคีวามมัน่คง 
และสะสมทุนทางสังคมมาอย่างยาวนาน  
แต่ปฏเิสธไม่ได้ว่า “ธนาคารแห่งประเทศไทย 
(ธปท.)” กจ็�าเป็นต้องกลบัมาตัง้หลักทบทวน
ตัวเองใหม่ในสถานการณ์อันท้าทายเช่นกัน 
โดยเฉพาะอย่างยิง่ ในวนัทีป่ระเทศไทยก�าลงั
เผชิญหน้ากับวิกฤตเศรษฐกิจที่มาพร้อมกับ
วกิฤตสขุภาพ

“ค่านยิมร่วม (core values)” คอืหนึง่ใน
เครือ่งมือส�าคัญท่ี ธปท. น�ามาใช้เป็นเขม็ทศิ
น�าทางในยามทีต้่องเผชญิกบัทางเลอืกทีย่าก
และท้าทาย รวมถึงช่วยให้ ธปท. ตอบค�าถาม 
ได้ว่า ท้ัง “ธปท.” ในฐานะหน่วยงานหลกั 
ทีดู่แลเศรษฐกิจมหภาค และ “คน ธปท.” 
ที่ต้องรับผิดชอบภารกิจส�าคัญน้ี จะมีส่วน
ในการสร้างความเป็นอยูท่ีด่อีย่างยัง่ยนืของ
คนไทยได้อย่างไร   

“ยืนตรง มองไกล ยืน่มอื ตดิดนิ” คอื 
ค่านิยมทัง้ส่ีทีค่น ธปท. ได้ถอืปฏบิตัมิาอย่าง 
ต่อเนื่องจนถึงปัจจุบัน เพื่อรักษาและสร้าง
ความน่าเชือ่ถือของ ธปท. ในสายตาประชาชน
และสงัคมท้ังในและต่างประเทศ

ยืนตรง
“ยืนตรง” คือการยึดหลักการชัดเจน 

ในส่ิงทีท่�า ไม่โอนอ่อนยอมให้ท�าในสิง่ทีผิ่ด
หลักการและยึดความซื่อสัตย์สุจริต เพื่อ
ประโยชน์สาธารณะเป็นทีต่ัง้ การ “ยนืตรง” 
เป็นคุณสมบัติพื้นฐานที่ส�าคัญยิ่งของการ
เป็นนายธนาคารกลาง เพราะเป็นสิง่ทีท่�าให้
ประชาชนเกดิความเชือ่มัน่และศรทัธา 

กล่าวได้ว่าการยืนตรงเป็นค่านิยมที ่
คน ธปท. ให้ความส�าคญัทีส่ดุและปลกูฝังกนั 
จากรุน่สูรุ่น่ ดงัทีเ่ราเคยได้ยนิ ดร.ประสาร 
ไตรรตัน์วรกุล อดตีผู้ว่าการทีก่ล่าวระหว่าง
ประชุมภายใน ธปท. ในหลายโอกาสว่า  
“คนข้างนอก เขาอาจกล่าวหาว่าเราไม่ฉลาด 
ไม่เก่ง แต่ไม่เคยมใีครว่าได้ว่า เราโกง”

ภาพของการยืนตรงสะท้อนได้ชัดเจน 
จากหลายกรณี เช่น ความพยายามจัดต้ัง
กองทนุความมัง่คัง่แห่งชาต ิหรือ Sovereign 
Wealth Funds (SWFs) และการโอนหนีก้องทนุ
ฟ้ืนฟฯู มาเป็นหน้ีของ ธปท. ซึง่เป็นประเดน็
ทีม่คีวามเป็นการเมอืงสงู และอาจส่งผลให้ 
ธปท. ไม่สามารถท�าหน้าท่ีได้เต็มประสทิธิภาพ  

อย่างไรก็ดี การยืนตรงของ ธปท.  
ไม่ใช่การกอดหลักการแบบแข็งทื่อตายตัว 
หากแต่ต้องมีความยืดหยุ่น ปรับเปลี่ยนได ้
ตราบเท่าท่ียังอยู่ภายใต้หลักการท่ีถูกต้อง
และการค�านึงถึงผลประโยชน์สาธารณะ 

เป็นส�าคัญ ตัวอย่างเช่น การให้สินเชื่อ 
ดอกเบีย้ต�า่ (soft loan) ผ่านสถาบนัการเงิน 
เพือ่ช่วยเหลอืสภาพคล่องแก่ผูป้ระกอบธรุกจิ 
ที่ได้รับผลกระทบจากการระบาดของโรค 
โควดิ 19 ให้ประคบัประคองและฟ้ืนฟกูจิการ
ให้ด�าเนนิต่อไปได้ รกัษาระดบัการจ้างงาน 
และช่วยเป็นแรงขับเคลื่อนเศรษฐกิจของ
ประเทศ แม้ตามหลักการอาจมองได้ว่า
มาตรการนี้เป็นการให้กู้ของธนาคารกลาง
แก่ภาคเอกชน ซึ่งผิดหลักการท�างานของ
ธนาคารกลางในสถานการณ์ปกติ แต่เมื่อ
ค�านึงถงึความจ�าเป็นของประเทศ ธปท. จงึได้ 
เห็นชอบการให้ soft loan เพื่อช่วยเหลือ 
ภาคธรุกจิโดยเฉพาะ SMEs เป็นกรณีพเิศษ 
ทัง้น้ี ธปท. ได้ออกแบบมาตรการอย่างรดักมุ 
อาทิ มีการจ�ากดัวงเงนิ พร้อมก�าหนดระยะเวลา 
ของมาตรการอย่างชดัเจน โดยไม่สร้างแรงจงูใจ
ให้ลกูหนีจ้งใจผดิช�าระหนี ้(moral hazard) ค่านิยมของ ธปท. เริ่มมาจากสมัย 

ผู้ว่าการธาริษา วัฒนเกส ท่ีเห็นว่า 
คน ธปท. ควรมีคุณสมบัติ “ยืนตรง” 
หมายถึง มีหลักการ ยึดความถูกต้อง   
“มองไกล” หมายถึง มีวิสัยทัศน์ 
รอบคอบ และ “ติดดิน” หมายถึง 
เข้าใจโลกความเป็นจรงิ ต่อมาผูว่้าการ
ประสาร ไตรรัตน์วรกุล  ได้เพิ่มค�าที่สี่
คอื “ยืน่มือ” แปลว่า ยินดปีระสานงาน
กับผูอ้ืน่ท้ังภายในและภายนอกองค์กร

มองไกล
“มองไกล” คือ การมีวิสัยทัศน์และคิด 

ให้รอบคอบ ในฐานะธนาคารกลาง ธปท. 
มีหน้าทีห่ลกัคอื รกัษาเสถยีรภาพทางเศรษฐกจิ 
การเงินของไทย ซ่ึงเป็นเร่ืองทีเ่ก่ียวข้องกบัชวีติ 
ความเป็นอยูข่องทุกคน แต่กเ็ป็นโจทย์ระยะยาว 
ที่ต้องอาศัยการมองไปข้างหน้าสูง ฉะน้ัน 
ธปท. ต้องรูร้อบ รูล้กึ รูจ้รงิ รูทั้น และมองไป 

ฉบับที่ 6 ปี 2564
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ระหว่างประเทศ (wholesale CBDC) และ
ต่อยอดไปสูก่ารใช้จ่ายเงนิดจิทิลัในประเทศ 
(retail CBDC) 

การพฒันา CBDC เป็นการสร้างโครงสร้าง
พื้นฐานให้ประชาชนมีทางเลือกที่เชื่อถือได้
และปลอดภัยส�าหรับการปรับเปลี่ยนไปสู่
โลกการเงินดิจิทัล โดยเป็นการเปิดโอกาส
ให้ผู้ให้บริการหรือภาคธุรกิจสามารถเข้าถึง
การพฒันานวตักรรมและบรกิารทางการเงนิ
ท่ีหลากหลาย และสนองความต้องการแก ่
ผูบ้รโิภคได้ตรงจดุมากยิง่ขึน้ 

ยื่นมือ
“ยืน่มอื” คอื การพร้อมและยนิดปีระสานงาน 

กับคนทัง้ภายในและภายนอกองค์กร เพือ่สร้าง 
สัมพันธภาพท่ีดีและให้งานบรรลุเป้าหมาย  
โดย “ย่ืนมอื” ยงัหมายรวมถงึการปรบัทศันคติ 
การเอาใจเขามาใส่ใจเรา เพือ่ให้เกิดความร่วมมือ 
อย่างสร้างสรรค์กบัผูเ้กีย่วข้องกลุม่ต่าง ๆ 

การยื่นมือจะช่วยให้การด�าเนินนโยบาย
การเงินมีประสิทธิภาพมากขึ้นในสองมิติ  
มติิแรกคือ การช่วยสร้างความรูค้วามเข้าใจ
ให้กบัคนในระบบเศรษฐกจิ ยิง่คนในระบบ
เศรษฐกิจเข้าใจว่านโยบายที่ ธปท. ก�าลัง 
ขบัเคลือ่นส่งผลต่อพวกเขาแค่ไหน นโยบาย 
กจ็ะยิง่มปีระสทิธภิาพมากขึน้เท่านัน้ มติทิีส่อง 
คือ การสร้างความมีส่วนร่วมระหว่างผู้ม ี
ส่วนได้ส่วนเสีย ในโลกปัจจุบันที่เศรษฐกิจ 

ซบัซ้อนมากขึน้ การด�าเนนินโยบายใด ๆ  จะ
สมัฤทธ์ิผลได้จ�าเป็นอย่างย่ิงท่ีจะต้องท�างาน
ร่วมกบัผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยีทกุภาคส่วน 

การยื่นมือของ ธปท. เห็นได้ในหลาย 
รปูแบบ เช่น การท�างานของส�านกังานภาค
ทั้งสามแห่งของ ธปท. ที่เป็นกลไกส�าคัญ 
ในการจับชีพจรและลงพื้นที่ท�างานร่วมกับ 
ภาคธุรกิจและภาคประชาสังคมในระดับ
ภูมิภาค ข้อมูลและความคิดเห็นจากพื้นที่
จะช่วยให้การท�างานของ ธปท. ตอบโจทย์
ได้ตรงจดุ อยู่บนฐานความเข้าใจประชาชน
อย่างแท้จรงิ 

นอกจากนี้ ธปท. ยังท�างานร่วมกับ 
หน่วยงานอืน่ท่ีพ้นไปจากความคุน้ชนิ เดมิ ธปท.  
มักท�างานร่วมกับหน่วยงานก�ากับดูแลด้าน
การเงนิ เช่น ส�านกังานคณะกรรมการก�ากบั
หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) 
และส�านักงานคณะกรรมการก�ากับและ 
ส่งเสรมิการประกอบธรุกจิประกนัภยั (คปภ.)  
แต่เทคโนโลยทีีเ่ปลีย่นไป อาท ิการใช้ mobile 
banking ท�าให้ ธปท. ต้องท�างานและเรยีนรู้ 
ร่วมกับส�านักงานคณะกรรมการกิจการ 
กระจายเสียง กจิการโทรทศัน์ และกจิการ
โทรคมนาคมแห่งชาต ิ(กสทช.) เพือ่ก�าหนด 
กฎเกณฑ์การก�ากบัดแูลทีส่อดคล้องกนัและ 
เป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม โดย ธปท. มแีนวโน้ม 
ที่จะท�างานร่วมกับหน่วยงานก�ากับดูแล 
นอกภาคการเงนิในลกัษณะนีม้ากขึน้ในอนาคต

ข้างหน้าตลอดเวลา เพื่อเตรียมพร้อมวาง
นโยบายรองรับการเปลี่ยนแปลงของระบบ
เศรษฐกจิการเงนิได้ทันสถานการณ์ และต้อง
สามารถส่งสัญญาณเตือนล่วงหน้า เพื่อลด
ความเสี่ยงและความผันผวนของเศรษฐกิจ
ได้ทัง้ในระยะสัน้และระยะยาว

การมองไกลของ ธปท. เหน็ได้ชัดในหลาย
กรณี เช่น การผลักดนัให้เกดิระบบพร้อมเพย์  
(PromptPay) ที่เป็นโครงสร้างพื้นฐานการ
ช�าระเงนิดจิทิลัแบบทนัทใีนปี 2559 โดย ธปท.  
เลง็เหน็ว่าเศรษฐกิจไทยจ�าเป็นต้องมโีครงสร้าง
พืน้ฐานการช�าระเงนิรปูแบบใหม่ทีเ่อือ้ต่อการ
สร้างนวตักรรมทางการเงนิ เพิม่ประสทิธภิาพ
การท�างานของระบบการเงิน สร้างโอกาส
ให้ภาคธุรกิจ และเพ่ิมโอกาสในการเข้าถึง
บริการทางการเงินด้วยราคาท่ีเป็นธรรม 
ให้แก่ประชาชนกลุม่ต่าง ๆ อย่างทัว่ถงึ 

ปัจจุบนับรกิารพร้อมเพย์มบีทบาทอย่างมาก 
ในการท�าธุรกรรมของประชาชน โดยเฉพาะ
อย่างยิง่ ในช่วงการแพร่ระบาดของโรคโควิด 19  
ที่ช่วยให้ประชาชนสามารถจ่ายเงินหรือ 
รบัเงนิสวัสดกิารภาครฐั โดยไม่ต้องไปสาขา
ธนาคารพาณชิย์  

อกีหนึง่นโยบายทีส่ะท้อนการมองไกลของ 
ธปท. คอื การพฒันาสกุลเงนิดิจิทลัทีอ่อก
โดยธนาคารกลาง (Central Bank Digital 
Currency: CBDC) เพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพ
เเละลดต้นทุนการโอนเงินของภาคธุรกิจ

กำรลงพื้นที่ในระดับภูมิภำคเพื่อเก็บข้อมูลและรับฟังควำมคิดเห็นจำกพื้นที่จริง รวมถึงให้ควำมรู้และค�ำปรึกษำทำงกำรเงินแก่ประชำชน
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ติดดิน
“ตดิดิน” คอื การเข้าใจปัญหา เข้าใจโลก

แห่งความเป็นจรงิและการถ่อมตน ซึง่มาจาก
สองทาง ทางแรกคือการเปิดใจรบัฟังความเหน็ 
และมมุมองทีแ่ตกต่างจากภายนอก ทางทีส่อง 
คอื การสือ่สารกบัสาธารณะของ ธปท. ทีต้่อง
เข้าถงึผูค้นในวงกว้าง ท�าเรือ่งยากให้ง่ายท่ีสดุ
เท่าทีเ่ป็นไปได้ โดย ธปท. ตระหนักอยูเ่สมอว่า  
การติดดินจะช่วยสร้างความเข้าใจระหว่าง  
ธปท. กับสาธารณะ ซ่ึงส่งผลให้การด�าเนนิ 
นโยบายของ ธปท. ทีอ่ยูบ่นฐานความรูท้ีม่ ี
ความซบัซ้อน น�าไปสู่การปฏบัิตไิด้อย่างแท้จรงิ 
และเกิดผลลพัธ์ตามต้องการ 

นอกจากนี ้การติดดนิยงัช่วย ธปท. เข้าใจ 
สาธารณะและยึดโยงกบัสงัคม ไม่ใช่องค์กรที ่
ท�างานอยูบ่นหอคอยงาช้างทีไ่ม่เข้าใจชวีติจรงิ 
ของผูค้น เรือ่งนีส้�าคญัเป็นอย่างมากส�าหรบัการ
สร้างความน่าเชือ่ถอืและศรทัธาให้กบั ธปท. 

การตดิดนิของ ธปท. สะท้อนผ่านการปรบั 
วธิกีารส่ือสารองค์กรสูส่าธารณะในรูปแบบใหม่  
โดย ธปท. มองเห็นว่า ผู้มีส่วนได้ส่วนเสยี
ของ ธปท. โดยเฉพาะประชาชนคนไทย  
มีความหลากหลายและมข้ีอจ�ากดัในการเข้าถงึ 
ข้อมลูและความรูท้ีแ่ตกต่างกนั ดงัน้ัน รปูแบบ 
การสือ่สารของ ธปท. จึงมคีวามหลากหลาย 
อาทิ งานวิชาการ ข้อมลู และบทวเิคราะห์
เชิงนโยบายที่เหมาะส�าหรับกลุ่มผู้ก�าหนด

นโยบาย ผูบ้รหิาร และคนทีท่�างานในภาค
การเงิน และงานสื่อสารกับสังคมวงกว้าง
และประชาชนทัว่ไปทีส่กดัเฉพาะแก่นเนือ้หา 
เล่าด้วยภาษาทีง่่าย และมคีวามผ่อนคลาย
มากกว่า เป็นต้น 

นอกจากการปรับปรุงในเชิงเนื้อหาแล้ว 
ธปท. ยงัพฒันาช่องทางสือ่สารทีห่ลากหลาย  
สอดคล้องกบัแนวทางด�ารงชีวติของประชาชน
ทีเ่ปลีย่นไป โดย ธปท. ได้เพิม่ช่องทางสือ่สาร
ผ่านสือ่โซเชียลต่าง ๆ  เช่น Facebook  Twitter  
Line และ YouTube เพ่ือสือ่สารได้เรว็และ
ตรงกลุม่เป้าหมายมากขึน้ ในขณะเดยีวกนั 
ธปท. ก็ปรับช่องทางการสื่อสารแบบเดิม 
เช่น ปาฐกถา เวทเีสวนาต่าง ๆ ให้มคีวาม
ทนัสมยัมากยิง่ขึน้ เช่น งานสมัมนาวชิาการ
ธนาคารแห่งประเทศไทย (BOT Symposium) 
ที่หันมาให้ความส�าคัญกับรูปแบบเวทีที่ 
หลากหลาย วทิยากรหลากวงการ และวธิกีาร 
เล่างานวิชาการให้สนุกและสร้างสรรค์กว่า
ทีเ่คยเป็น   

อกีหนึง่หมดุหมายทีส่ะท้อนถงึความ “ติดดนิ”  
ของ ธปท. คือ การจัดตั้งศูนย์การเรียนรู ้
ธนาคารแห่งประเทศไทย เพื่อเป็นพื้นที ่
สาธารณะส�าหรับแบ่งปันความรู้ที่เปิดให้
ประชาชนท่ีเข้ามาใช้บรกิารผ่านช่องทางปกติ
และทางออนไลน์ ศนูย์การเรยีนรูฯ้ ไม่เพียงแต่
จะเป็น “พืน้ที”่ ให้คนภายนอก ธปท. เข้ามา 
ใช้ท�างานส่วนตวัเท่านัน้ หากแต่ยังเปิดโอกาส
คนที่เข้ามาใช้ได้เข้าใจบทบาทหน้าท่ีและ 
วธิคีดิ วธิกีารท�างานของ ธปท. มากขึน้ ในด้าน 
กลบักนั ธปท. กม็โีอกาสทีจ่ะได้เรยีนรูจ้าก
ประชาชนหลากหลายกลุม่ ซึง่จะท�าให้ ธปท. 
สามารถปรับปรุงเนื้อหาและวิธีการสื่อสาร 
ให้ตรงกบักลุม่เป้าหมายได้ดยีิง่ขึน้ 

ในโลกทีเ่ปลีย่นแปลงเรว็ ซบัซ้อน คลุมเครือ 
และไม่แน่นอน การ “ยนืตรง” และ “มองไกล” 
จะท�าให้ ธปท. เป็นหลกัให้กบัเศรษฐกจิไทย 
ได้อย่างแท้จริง ในขณะที่การ “ยื่นมือ”  
และ “ตดิดนิ” จะช่วยท�าให้ ธปท. มคุีณค่า 
ความหมาย และยดึโยงกบัสงัคมไทย 

นอกจากนี ้การท�างานภายในของ ธปท.  
กใ็ช้หลกัการยืน่มอืด้วยเช่นกนั เช่น การประชมุ 
ร่วมระหว่างคณะกรรมการนโยบายการเงิน 
(กนง.) และคณะกรรมการนโยบายสถาบัน
การเงิน (กนส.) เพือ่แลกเปลีย่นความคดิเห็น 
และร่วมกันเพิ่มประสิทธิภาพในการดูแล
เสถยีรภาพระบบการเงนิ รวมไปถงึการส่งเสรมิ 
คนท�างานจากล่างขึน้บน (bottom-up) ด้วยการ 
เปิดโอกาสให้พนกังานมส่ีวนร่วมในการเลอืก
พฒันาศกัยภาพของตนได้ตามความต้องการ 
เพือ่เพิม่ทักษะท่ีเป็นประโยชน์ต่องานในปัจจบุนั
และต่อการเตบิโตต่อไปในอนาคต

ธปท. ให้ควำมส�ำคัญกับกำรสื่อสำร

โดยพัฒนำช่องทำงสื่อสำรที่หลำกหลำย

งำน BOT Symposium 2021 เว็บไซต์ศูนย์กำรเรียนรู้ธนำคำรแห่งประเทศไทย (www.botlc.or.th)
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ในโอกาสที่ธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) จะด�าเนินงานครบ 80 ปีในปี 2565 น้ี BOT พระสยาม MAGAZINE  
ได้รับเกียรติจาก ดร.เศรษฐพุฒิ สุทธิวาทนฤพุฒิ ในฐานะผู้ว่าการ ธปท. คนที่ 21 มาสื่อความในใจที่มีต่อพนักงาน
ท้ังในอดีตและปัจจุบัน ถึงการเดินทางอันยาวนานของธนาคารกลาง สิ่งท่ีเปล่ียนไป และอะไรท่ีไม่มีวันเปล่ียนแปลง

พี ่ๆ อดีตพนกังาน เพือ่น ๆ พนกังาน 
และผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับธนาคารแห่ง
ประเทศไทยทุกท่านครับ นับตั้งแต่พิธีเปิด
อาคารส�านกังานใหญ่ทีถ่นนสีพ่ระยา เมือ่วนัที่  
10 ธันวาคม 2485 เป็นต้นมา ในปี 2565 นี้  
ธปท. จะถอืว่าได้ด�าเนนิการมาครบ 80 ปีพอดี

ช่วงเวลาเกือบ 80 ปีทีผ่่านมา ธปท. ต้อง
รับมือกับความท้าทายหลากหลายรูปแบบ 
ตั้งแต่วิกฤตค่าเงินบาทในช่วงสงครามโลก
ครัง้ท่ี 2 การขาดแคลนธนบตัร วกิฤตการณ์
ราชาเงินทุน วิกฤตต้มย�ากุง้ จนมาถงึวกิฤต
เศรษฐกิจที่เริ่มมาจากโควิด 19 และยังอยู่
กับเราจนปัจจุบัน ซึ่งตลอด 80 ปี ธปท. 
ได้ยืนหยัดและท�างานเพื่อรักษาเสถียรภาพ 
ของระบบเศรษฐกิจการเงินของประเทศ 
มาอย่างต่อเนือ่ง

การที ่ธปท. เดนิทางมาถงึจดุนี ้เป็นองค์กร 
ทีไ่ด้รบัความไว้วางใจจากสงัคม ทัง้ในเรือ่ง
ความสามารถ ความเป็นมืออาชีพ ความ
โปร่งใส ในอนัดบัต้น ๆ  ของประเทศมาอย่าง 
ต่อเนื่องนั้น จะเกิดขึ้นไม่ได้เลยหากไม่ม ี
พนกังาน ธปท. ทุกท่าน ทัง้ทีอ่ยูก่บัองค์กร  
ณ ขณะนี ้และท่ีส�าคญัคอื พี ่ๆ รุน่ก่อน ๆ 

ทีเ่ข้ามาร่วมกนัสร้าง “สถาบัน” แห่งน้ีขึน้ และ
ดแูลให้เรายงัยนืหยดัท�าหน้าทีไ่ด้ดตีลอดมา

ดงันัน้ เน่ืองในโอกาสที ่ธปท. จะครบรอบ  
80 ปี ผมคิดว่าเป็นโอกาสอันดีที่จะชวน 
พวกเราทกุคนมาย้อนกลบัไปดปูระวัตศิาสตร์
ระหว่าง 80 ปีท่ีผ่านมาว่า ธปท. ได้ผ่านอะไร
มาบ้าง รวมถงึชวนคดิต่อไปด้วยว่าในอนาคต
อกี 80 ปีข้างหน้า ธนาคารกลางแห่งนีจ้ะม ี
หน้าตาเป็นอย่างไร

ทุนขององค์กร : 
ประสบการณ์กับความน่าเชื่อถือ

ด้วยเวลาท่ีผ่านมาเกอืบ 80 ปี ธปท. ถอืว่า
เป็นธนาคารกลางทีม่อีายมุากทีส่ดุเป็นอนัดบั 3 
ในภมูภิาคนี้1 รองจากธนาคารกลางญีปุ่น่และ
อนิเดยี ถ้าจะเปรยีบกบัคนกต้็องเรยีกว่า ธปท. 
เป็นคนท่ีมอีายพุอสมควร และถงึเวลาท่ีต้อง
คดิถงึเรือ่งการส่งผ่านความรู ้ประสบการณ์
ต่าง ๆ ที่ได้สั่งสมมาตลอดชีวิตให้แก่คน 
รุน่ใหม่เพือ่สบืทอดต่อไป แต่สิง่ท่ีท�าให้องค์กร
ต่างจากคนทัว่ ๆ ไป กค็อืการไม่มอีายขุยั 
ซึง่ท�าให้องค์กรสามารถเตบิโตไปได้เรือ่ย ๆ 
สัง่สมความรูแ้ละประสบการณ์ต่อยอดขึน้ไป

เรือ่ย ๆ  และนัน่กค็อื “ทนุ” ทีอ่งค์กรทกุแห่ง
จะได้รบัและเกบ็สะสมไว้ 

“ทนุ” ส�าคญัทีอ่งค์กรสามารถสะสมไว้ได้  
มสีองอย่างด้วยกนั คอืประสบการณ์และความ
น่าเชือ่ถอื ผมเชือ่ว่าถ้าจะเทยีบธนาคารกลาง 
ของประเทศเกิดใหม่สักประเทศหนึ่ง กับ 
ธนาคารกลางท่ีด�าเนินการมาเป็นเวลานาน 
ถ้ามองในเรือ่งความรูท้างทฤษฎเีศรษฐศาสตร์ 
นโยบายการเงนิ การใช้โมเดลต่าง ๆ  หรอืการ 
น�าเทคโนโลยีมาใช้ให้เกิดประโยชน์ คงจะ 
ไม่ได้มีใครเก่งยิ่งหย่อนไปกว่ากัน แต่สิ่งที่
ธนาคารกลางใหม่ ๆ  ยงัไม่ม ียงัไม่สามารถ
สัง่สมได้กค็อืประสบการณ์และความน่าเชือ่ถือ 
นัน่เอง

ในเรือ่งของประสบการณ์ ผมได้เกริน่ไปบ้าง 
แล้วว่า ธปท. ของเราผ่านร้อนผ่านหนาวมามาก  
ต้องเผชิญกับวิกฤต ความท้าทายต่าง ๆ 
ตลอดระยะเวลาเกอืบ 80 ปีทีผ่่านมา และ
ต้องยอมรบัว่า เราอาจไม่ได้รบัมอืกับวิกฤต
ได้ดีในทุกคร้ัง แน่นอนว่าพวกเราท่ีอยู่ 
หน้างานในช่วงวกิฤตต่างกท็ุม่เทท�างานอย่าง
เตม็ก�าลังให้ดทีีส่ดุเท่าทีเ่ป็นไปได้ ณ ขณะน้ัน 
แต่ย่อมจะมีบางเรื่องที่ถ้ามองย้อนกลับไป 

80 ปี ธนาคารแห่งประเทศไทย 
กบัการเปล่ียนแปลง

เพือ่ยืนหยัดดแูลเศรษฐกจิการเงินไทย

1  ประกอบด้วย ประเทศ ASEAN รวมถึงจีน ญี่ปุ่น เกาหลีใต้ และอินเดีย
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ด้วยประสบการณ์หรอืความรู้ท่ีเรามมีากข้ึน 
และเหน็ภาพต่าง ๆ ชัดเจนขึน้แล้ว ท�าให้
เหน็ได้ว่าในวกิฤตบางครัง้ เราน่าจะท�าอะไร
ทีแ่ตกต่างออกไปได้ 

กระนัน้กต็าม สิง่ทีผ่มมองว่า ธปท. ท�าได้
ดมีากคอื การเรยีนรูจ้ากวกิฤตต่าง ๆ และ
น�าบทเรียนเหล่านั้นมาปรับปรุงการท�างาน 
ของเรา อย่างท่ี Winston Churchill อดตี 
นายกรัฐมนตรีของอังกฤษ ได้กล่าวไว้ว่า 
“อย่าปล่อยให้วิกฤตด ีๆ เสยีเปล่า (Never 
let a good crisis go to waste.)” จาก
วกิฤตเศรษฐกิจในครัง้นัน้ ธปท. ได้ปรบัปรงุ
เกณฑ์การก�ากบัดแูลต่าง ๆ  จนท�าให้ทุกวนันี ้
ระบบสถาบันการเงินของไทยมีขนาดใหญ่
และมัน่คงข้ึนมาก เงนิกองทุนอยู่ในระดบัสงู  
เงินส�ารองส�าหรับหนี้เสียก็อยู่ในระดับที่สูง
กว่ามาตรฐานสากล อกีท้ังการบริหารจัดการ
ให้ความส�าคญักบัการบรหิารความเสีย่งด้วย
ข้อมลูทีล่กึ ทนัการณ์ และตรงประเดน็ข้ึน 
สามารถน�ามาวิเคราะห์ความเสี่ยงแต่ละ
ประเภทได้ดกีว่าในอดตี

นอกจากประสบการณ์แล้ว ทนุอย่างทีส่อง 
ที่องค์กรสามารถสะสมไว้ได้ ก็คือความ 
น่าเช่ือถอื ทัง้ในด้านความโปร่งใสและด้าน
ความสามารถ ด้วยความที ่ธปท. ต้องท�างาน
ที่ส่งผลโดยตรงต่อระบบเศรษฐกิจและต้อง
เกีย่วข้องกบัผลประโยชน์มหาศาล ทุนส่วนนี ้
จงึมคีวามส�าคัญมาก ซึง่ ธปท. กไ็ด้พสิจูน์
จนเป็นทีป่ระจกัษ์ว่าเป็นองค์กรทีส่าธารณชน
ให้ความไว้วางใจ สะท้อนจากผลการประเมิน
คณุธรรมและความโปร่งใสในการด�าเนินงาน
ของหน่วยงานภาครฐั (ITA) ทีใ่นปีนี ้ ธปท.  
อยูใ่นระดบั A ต่อเน่ืองเป็นปีที ่3 และผลการ
ส�ารวจความคดิเหน็จากกลุ่มผูม้ส่ีวนเกีย่วข้อง 
กบั ธปท. ท่ีช้ีว่า ประชาชนและหน่วยงาน
ภาครฐัและเอกชนส่วนใหญ่ เชือ่มัน่ในความรู้  
ความสามารถของพนกังานองค์กรของเรา

หรือองค์กรใด ๆ ที่ถูกก่อตั้งมาเป็นเวลา 
นานแล้ว ก็คือการที่องค์กรนั้นไม่สามารถ 
ปรบัตัวให้ทนัสถานการณ์ ซ่ึงอาจท�าให้องค์กร
ไม่สามารถท�าตามพนัธกจิได้ในทีส่ดุ

“ทุน” ตัวถ่วงหรือเครื่องทุ่นแรง?
โลกทุกวนันีก้�าลงัเปลีย่นแปลงอย่างรวดเรว็ 

ไม่ว่าจะเป็นเรือ่งของภมิูรฐัศาสตร์ สงัคมสงูวยั  
การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ หรือ
เทคโนโลย ีและต่อจากนีค้วามเปล่ียนแปลง
เหล่านีจ้ะยิง่รนุแรงขึน้ รวดเรว็ขึน้อีก

ความเปลีย่นแปลงต่าง ๆ  เหล่านี ้บงัคบัให้ 
ทกุคน ทัง้ประชาชน ธรุกจิ หน่วยงาน รวมถงึ 

ทัง้ประสบการณ์และความน่าเชือ่ถอืจงึเป็น 
ทนุสองอยา่งที ่ ธปท. ได้สะสมมาทลีะเลก็ 
ทีละน้อยตลอดเวลาเกือบ 80 ปีที่ผ่านมา  
จนท�าให้เรามายนือยูท่ีจ่ดุนีไ้ด้

อย่างไรกด็ ีมคีนเคยกล่าวไว้ว่า ความไว้ใจ
นัน้ใช้เวลาเป็นปี ๆ ในการสร้าง แต่ใช้เวลา 
เพียงไม่กี่วินาทีในการท�าลาย และใช้เวลา 
ชั่วชีวิตในการกอบกู้คืนมา ดังนั้น “ทุน”  
โดยเฉพาะความน่าเชือ่ถือท่ีสะสมมานีจ้งึเป็น
สิง่ทีเ่ปราะบาง และสามารถพงัทลายได้ในเวลา 
อนัสัน้เช่นกนั

ในความเหน็ของผม ความเสีย่งส�าคญัทีส่ดุ
ทีจ่ะกระทบความน่าเชือ่ถอืขององค์กรของเรา  

G O V E R N O R ’ S  T A L K
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ในฐานะธนาคารกลาง พวกเรามคีวามคุ้นชิน 
มากกบัเรือ่งเสถยีรภาพ ก่อนหน้าน้ี ในขณะท่ี 
โลกยังเปลี่ยนไปอย่างช้า ๆ วิธีที่ง่ายที่สุด 
วิธีหนึ่งที่จะท�าให้เกิดเสถียรภาพก็คือการ
ปฏเิสธการเปลีย่นแปลง นีเ่ป็นทีม่าของภาพ 
ความเป็น “อนรุกัษ์นยิม” ทีต่ดิตวัธนาคารกลาง 
หรือหน่วยงานภาครัฐมาโดยตลอด หากม ี
ใครมาขออนุญาตท�าสิ่งที่เรายังไม่แน่ใจว่า
จะเกดิผลอย่างไร ทางทีง่่ายทีส่ดุท่ีจะรกัษา
เสถียรภาพไว้คอืการไม่อนญุาตให้ท�า เราจะ
ยอมให้มกีารเปล่ียนแปลงกต่็อเมือ่เรามัน่ใจ
แล้วว่าจะไม่เกดิอะไรทีไ่ม่ดขีึน้

แต่ในบรบิทของโลกท่ีเปลีย่นเรว็ เราอาจ
ไม่สามารถปฏเิสธการเปลีย่นแปลงได้เสมอไป  
ดังนั้น แทนที่จะมุ่งรักษาเสถียรภาพเพียง
อย่างเดยีว เราจะต้องหันมาให้ความส�าคัญ
กับเรื่อง resiliency หรือความเข้มแข็ง
ทนทาน โดยต้องพร้อมรบัมอืและฟ้ืนตวัจาก
การเปลีย่นแปลงให้มากขึน้ เนือ่งจากหากเรา
ค�านงึถงึเสถยีรภาพเพยีงอย่างเดยีว เราอาจ
กังวลถึงความเสี่ยงของการปรับเปลี่ยนสิ่งที่
มีอยู่แล้ว โดยไม่ค�านึงถึงความเสี่ยงถ้าเรา 
ไม่ปรับเปลี่ยนสิ่งเหล่านั้น ตัวอย่างที่เห็น
ชดัเจนคอืเทคโนโลยท่ีีท�าให้บริษทัทีเ่พิง่ก่อตัง้  
มเีงนิทนุไม่สงู สามารถสร้างผลิตภัณฑ์หรอื
บริการใหม่ ๆ ให้กับคนทั่วโลกได้ ดังนั้น 
แม้ว่าการไม่อนญุาตให้ท�าสิง่ใหม่จะท�าให้เรา 
ควบคมุคนทีอ่ยูใ่นระบบได้ อาจสบายใจขึน้

องค์กรต่าง ๆ  ต้องปรบัตวั มีค�ากล่าวเกีย่วกบั 
ทฤษฎวีวิฒันาการว่า “สายพนัธุท์ีอ่ยูร่อดไม่ใช่
สายพนัธุท์ีแ่ขง็แรงทีส่ดุหรอืสายพนัธุท่ี์ฉลาด 
ที่สุด แต่เป็นสายพันธุ์ที่ปรับตัวให้เข้ากับ 
การเปลีย่นแปลงได้ดทีีส่ดุ” ค�ากล่าวน้ีไม่เพยีง
แต่ใช้ได้ดีกับการอยู่รอดของสายพันธุ์ของ 
สิง่มชีีวิต แต่รวมถึงองค์กรอย่าง ธปท. ด้วย

ในวันนี้ เม่ือเราเป็นองค์กรที่นับว่ามี
ประสบการณ์พอสมควร ค�าถามทีส่�าคญัคอื 
เราจะใช้ประสบการณ์และความน่าเชื่อถือ
ที ่ธปท. สัง่สมมานี ้มาเป็นตวัถ่วงไม่ให้เรา
ปรับตัว หรือจะมาเป็นเครื่องทุ่นแรงให้เรา
สามารถปรบัตวัได้ดขีึน้

ในแง่หนึง่ ถ้าเราไม่ระมดัระวงั ทนุทีเ่รา 
มอียู ่อาจกลายมาเป็นตัวถ่วงไม่ให้เราปรบัตวัได้  
เราคงเคยได้ยนิเรือ่งของบรษัิทใหญ่บางบรษิทั
ที่ไม่ยอมปรับตัวให้ทันกับกระแสของโลก  
จนสดุท้ายกก็ลายเป็นบรษิทัทีล้่าสมยั ผูค้น 
ไม่สนใจ และต้องปิดตัวไปในที่สุด บริษัท  
Kodak ทีย่นืยนัจะไม่หนัไปพฒันาเทคโนโลย ี
สื่อดิจิทัลและมุ ่งมั่นผลิตฟิล์มถ่ายภาพ
ท่ามกลางยอดขายกล้องฟิล์มทีล่ดลงเรือ่ย ๆ  
เป็นตวัอย่างหนึง่ทีเ่คยได้ยนิกนับ่อย

การทีท่นุนีก้ลายมาเป็นตวัถ่วงเกดิได้จาก
สองปัจจัย ปัจจยัแรกคือทนุทางกายภาพ บรษิทั
ท่ีต้ังโรงงานใหญ่โต มเีครือ่งจกัรมากมายเพือ่
ผลติสนิค้าอย่างหนึง่ เมือ่สนิค้านัน้ตกยคุไป 
บรษิทัทีม่ทีนุเหล่านีม้ากกว่า กย่็อมมีค่าใช้จ่าย 
สงูกว่าในการปรบัตวั ปัจจยัทีส่องคอืทนุทาง
ความคดิ ซึง่ผมคดิว่าเป็นปัจจยัทีส่�าคญัมาก
ส�าหรบัองค์กรผูอ้อกนโยบายอย่าง ธปท.

องค์กรท่ีประสบความส�าเร็จ มีประวัติ
ยาวนาน มแีนวโน้มทีจ่ะคดิว่า สิง่ทีเ่คยท�ามา
เป็นส่ิงทีเ่หมาะสมเพราะเป็นสิง่ทีท่�าให้องค์กร
ก้าวมาถงึจดุนีไ้ด้ นีเ่ป็นความคดิทีค่่อนข้าง
น่ากลวั เพราะในบรบิทของโลกทีเ่ปลีย่นไป
อย่างรวดเรว็ สิง่ทีเ่ราเคยท�าแล้วแก้ปัญหาได้ 
ในอดีต อาจจะไม่ใช่สิ่งท่ีช่วยแก้ปัญหาท่ี 
เราจะเผชญิได้เสมอไป

ผมจะขอยกตวัอย่างหนึง่เรือ่งทีเ่กีย่วข้องกบั 
“ความคดิ” ของผูอ้อกนโยบายอย่างพวกเรา

ฉบับที่ 6 ปี 2564

แต่ในบริบทของโลกท่ีเปล่ียนเร็ว เราอาจไม่สามารถปฏเิสธการเปล่ียนแปลง
ได้เสมอไป ดังนั้น แทนที่จะมุ่งรักษาเสถียรภาพเพียงอย่างเดียว เราจะ 
ต้องหนัมาให้ความส�าคัญกบัเรือ่ง resiliency หรือความเข้มแข็งทนทาน 
โดยต้องพร้อมรับมือและฟื้นตัวจากการเปลี่ยนแปลงให้มากขึ้น”
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และมเีวลามากข้ึนทีจ่ะดผูลกระทบ แต่กจิกรรม
ก็ยังเกิดขึ้นได้อยู่ดี เพราะคนจะวิ่งไปหา 
สิง่ใหม่ ๆ  ทีม่ปีระสทิธภิาพกว่า ท�าให้อาจไป
เกดิขึน้นอกระบบ ซึง่อาจเป็นเรือ่งทีเ่สีย่งต่อ 
เสถยีรภาพในระยะยาวมากกว่า

ในทางกลับกนั ถ้าเราใช้ประสบการณ์และ
ความน่าเชื่อถืออย่างถูกวิธี ทุนสองอย่างนี ้
ก็สามารถกลายมาเป็นตัวช่วยในการท�าให้
องค์กรปรบัตวัได้ง่ายขึน้เช่นกัน โดยเฉพาะ
เม่ือองค์กรต้องตัดสินใจปรับตัว ท�าอะไร
ที่อาจจะยังไม่เป็นที่เข้าใจในวงกว้างแต่ส่ง
ผลกระทบต่อคนหมูม่าก ซึง่หากองค์กรไม่มี
ประสบการณ์และความน่าเชือ่ถอืเป็นทนุเดิม 
ย่อมจะท�าให้สงัคมเกดิความไม่มัน่ใจ และ
กลายเป็นกระแสร้ังให้การเปลี่ยนแปลงน้ัน
เกดิข้ึนได้ยาก แต่หากองค์กรนัน้ได้รบัความ
ไว้วางใจจากสงัคม ท้ังในเรือ่งความโปร่งใส
และความสามารถ สังคมก็จะเชื่อมั่นว่า 
ความเปลีย่นแปลงท่ีองค์กรเสนอ ไม่ว่าจะเลก็
หรอืใหญ่ เป็นไปเพือ่ประโยชน์ของประเทศ 
และได้ไตร่ตรองมาอย่างดแีล้ว

ถ้าเรายังจ�ากนัได้ เม่ือประมาณ 5 ปีทีแ่ล้ว  
ในช่วงทีเ่ริม่ใช้ระบบพร้อมเพย์ ผูใ้ช้มข้ีอกงัวล 
เก่ียวกับความปลอดภัยของข้อมูลส่วนตัว 
ความเสี่ยงในการถูกโอนเงินออกหากผู้อื่น 

ทราบหมายเลขประจ�าตัวประชาชนหรือ
หมายเลขโทรศัพท์ที่ผูกกับบัญชี แต่ด้วย  
“ทนุ” ทีส่ะสมมา และการสือ่สารท�าความ
เข้าใจต่อเนื่อง ท�าให้สาธารณชนไว้วางใจ  
และจนทกุวนันี ้ระบบพร้อมเพย์มีผูใ้ช้บรกิาร 
ถงึ 67.5 ล้านหมายเลข เฉลีย่ต่อวนั 34.9 
ล้านรายการ 97.1 พันล้านบาท (ข้อมูล  
ณ ตลุาคม 2564) และเป็นจุดเปลีย่นส�าคญั 
ที่ท�าให้ค่าบริการโอนเงินของประชาชน 
ลดลงมาก สร้างประโยชน์ให้กบัหลายภาคส่วน 
และช่วยสนับสนุนกิจกรรมทางเศรษฐกิจได้
เป็นอย่างดี

ธนาคารแห่งประเทศไทย
ในอีก 80 ปีข้างหน้า

พ่ี ๆ  อดตีพนกังาน และเพือ่น ๆ  พนกังาน
ทุกท่านครับ ธปท. เป็นองค์กรที่พวกเรา 
ทุกคนได้เข้ามามส่ีวนร่วมในการดแูลให้เตบิโต
ไปพร้อมกบัโลกและสงัคมรอบข้าง การเป็น 
ผูด้แูลทีด่นีัน้ นอกจากจะเกบ็รกัษาของเดมิ
ทีด่ไีว้แล้ว เรากต้็องคอยพฒันา เสริมสร้าง 
องค์กรให้ดีขึ้น แข็งแรงขึ้น เท่าทันขึ้น  
มีภูมิคุ้มกันมากขึ้น เพื่อส่งต่อไปยังผู้ดูแล 
รุน่ต่อ ๆ ไป ทีจ่ะมารับหน้าทีใ่นการดแูล
เศรษฐกจิของประเทศต่อจากเรา

และหากผมต้องตอบค�าถามให้กับน้อง ๆ  
รุน่ต่อ ๆ ไปว่าอกี 80 ปี จะเกดิอะไรขึน้กบั 
ธปท. หรอืเศรษฐกจิของประเทศบ้าง ในวนัที่ 
ความเปลีย่นแปลงก้าวเข้ามาเรว็ขึน้เรือ่ย ๆ 
ผมคดิว่าคงจะมสีองส่วน

ส่วนแรก คอืส่วนที ่ธปท. จะต้องเปลีย่น 
ต้องพฒันาไปเรือ่ย ๆ  เพือ่ให้เท่าทนักบับรบิท
ของโลก ในเรือ่งนี ้มหีลายอย่างทีเ่ราพอจะ
เห็นเป็นรูปธรรมบ้างแล้ว ไม่ว่าจะเป็นการ
ท�า FX ecosystem ให้เงินทุนเคลื่อนย้าย
ออกนอกประเทศได้ง่ายตามความกงัวลเรือ่ง
กระแสเงินไหลเข้าออกทีไ่ม่สมดุล หรือการ 
ใช้ประโยชน์จากข้อมูลรายละเอียดจาก
สถาบันการเงนิหรือการติดตามภาวะเศรษฐกจิ  
ซึ่งท�าให้ ธปท. สามารถออกมาตรการได้
ตรงจุดมากขึ้น เช่น การติดตามภาวะหนี้ 
หรอืการออกเกณฑ์ LTV การปรับกลยทุธ์การ
สื่อสารให้เข้าใจพฤติกรรมผู้บริโภคมากขึ้น 
จากเดิมที่ต้องรอให้มั่นใจว่าข้อมูลทุกอย่าง
ถกูต้องจงึจะสือ่สาร มาเป็นการสือ่สารท่ีให้
ข้อมลูประชาชนไปพร้อม ๆ  กบัการตดิตาม
สถานการณ์ทีอ่าจเปลีย่นแปลงอย่างรวดเรว็ 
บางเรื่องเราก�าลังด�าเนินการและคาดว่าจะ 
เหน็ผลชดัเจนในอีกไม่ช้าน้ี ทัง้การผลกัดนั
แนวคดิการธนาคารเพือ่ความยัง่ยนื เพือ่สร้าง
ระบบนิเวศให้ภาคเอกชนมีความตระหนักรู ้
และให้ความส�าคญักับการพัฒนาอย่างย่ังยนื 
มากขึ้น การพัฒนาเทคโนโลยีส�าหรับการ
ช�าระเงนิให้มปีระสทิธภิาพขึน้ ไม่ว่าจะเป็น 
การพัฒนา CBDC การผลักดันให้ธุรกิจที่
เกี่ยวข้องหันมาใช้มาตรฐานการช�าระเงิน
แบบ ISO 20022 หรอืการศกึษาผลกระทบ
ของสินทรัพย์ดิจิทัลทั้งข้อดีและข้อเสียที่จะ
มีต่อระบบเศรษฐกิจการเงิน และก็คงมีอีก
หลายอย่างทีเ่ราจะมโีอกาสพฒันาต่อ ๆ  ไป  
ซึง่เราอาจเริม่จากการตัง้ค�าถามกบัสิง่ทีเ่ป็นอยู่  
เช่น financial landscape ทีผ่่าน ๆ  มา ทีเ่รา 
ท�าทกุสามปี ยังเป็นแนวทางทีเ่หมาะสมหรือไม่

G O V E R N O R ’ S  T A L K

นอกจากส่วนท่ี ธปท. จะต้องเปล่ียน
หรอืพฒันาแล้ว กย็งัมอีกีส่วนหนึง่ซึง่
อยู่คู่กบัองค์กรของเรามาตัง้แต่ก่อต้ัง 
เม่ือเกือบ 80 ปีท่ีแล้ว และผมเช่ือว่า 
จะต้องคงอยู่ต่อไป นัน่คือการยืนหยัด
ในการท�าหน้าที่อย่างเต็มก�าลัง”
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Winston Churchill เคยกล่าวไว้ว่า “Generals  
are always prepared to fight the last war.”  
ซึง่หมายความว่า นายพลทกุคนพร้อมทีจ่ะสู้
ในสงครามคร้ังทีแ่ล้วเสมอ ในท�านองเดยีวกนั 
ผู้ก�ากับดูแล ก็มักจะพร้อมที่จะรับมือกับ
วิกฤตที่เกิดขึ้นแล้วเหมือนกัน แต่ในโลกท่ี
เปลีย่นแปลงเรว็ เราจะต้องมองไปข้างหน้า
และเตรียมพร้อมองค์กรของเราทีจ่ะรบัมอืกับ
ความเปลีย่นแปลงหรอืวกิฤตทีก่�าลงัจะมาถงึ 
ในส่วนนี ้ผมกอ็ยากจะชกัชวนพวกเราทกุคน
ให้ช่วยกนัคดิ มองไปข้างหน้าด้วยกนัว่างาน
ต่าง ๆ ท่ีเราท�าอยู่นัน้ สอดคล้องกบับรบิท
ของโลกท่ีเปลีย่นไปเรือ่ย ๆ หรอืไม่ มอีะไร
ทีค่ดิว่าจะปรบัปรงุหรอืเปลีย่นแปลง เพือ่ให้ 
ธปท. สามารถท�าตามพนัธกจิขององค์กรได้
อย่างมปีระสทิธิภาพยิง่ขึน้

นอกจากส่วนท่ี ธปท. จะต้องเปลีย่นหรอื
พฒันาแล้ว กย็งัมอีกีส่วนหน่ึงซึง่อยู่คู่กบัองค์กร
ของเรามาต้ังแต่ก่อตัง้เมือ่เกอืบ 80 ปีทีแ่ล้ว  
และผมเช่ือว่าจะต้องคงอยู่ต่อไป น่ันคือ 
การยืนหยัดในการท�าหน้าท่ีอย่างเต็มก�าลัง 
ถ้าเราย้อนกลบัไปฟังค�ากล่าวของอาจารย์ป๋วย 
อึง๊ภากรณ์ อดีตผูว่้าการ ธปท. เมือ่กว่า 50 ปี 
มาแล้ว ท่านได้กล่าวไว้ในงานปฐมนิเทศ
พนกังานใหม่ว่า

“ธนาคารต้องการวชิาความรูค้วามสามารถ
จากคุณทั้งหลาย ให้มาเป็นส่วนหนึ่งใน
เครือ่งจักรใหญ่เพ่ือทีจ่ะท�าหน้าทีข่องธนาคาร
ได้โดยด ีเรือ่งความสามารถและวชิาความรู้
ที่คุณทั้งหลายมีแต่ละคนน้ันไม่เป็นที่สงสัย
แน่นอน... ข้อท่ีต้องการจากคณุข้อทีส่องคอื 
ความอุตสาหะวริิยะ... เมือ่มคีวามสามารถแล้ว 
ก็ควรจะพยายามอุทิศเวลาอุทิศความ 
สามารถและความคิดน้ันให้แก่ธนาคาร  
ให้ท�างานให้เป็นประโยชน์แก่ธนาคารมากทีส่ดุ 
ทีจ่ะมากได้... และส�าคญัไปกว่านัน้ ข้อทีส่าม 
ทีธ่นาคารต้องการจากพวกคณุคอื ความซือ่สัตย์ 
และความสจุรติในการปฏบิตัหิน้าที ่ถ้าขาด

ความซ่ือสตัย์สุจรติเชือ่ถอืกนัได้แล้ว ธนาคาร
นีล้้ม ไม่มทีางทีจ่ะท�าอะไรได้...”

ค�ากล่าวนี ้ เป็นจรงิมาตัง้แต่ ธปท. เริม่
ด�าเนนิการ เป็นจรงิในสมยัอาจารย์ป๋วย ยงัคง
เป็นจรงิอยูใ่นทุกวนันี ้และกย็งัจะเป็นจริงต่อไป 
ในอนาคต ดังนัน้ ธปท. จะต้องเป็นองค์กรที่
ยึดม่ันกับการยนืตรง มองไกล ยืน่มอื ตดิดนิ  
เพือ่สัง่สม “ทนุ” ขององค์กร เป็นองค์กรทีม่ ี

พันธกิจในการดูแลเสถียรภาพของระบบ
เศรษฐกจิการเงนิของประเทศ สร้างภมูคิุม้กนั
ให้ระบบต่าง ๆ  เหล่าน้ีสามารถรองรบั เรียนรู้  
และเตบิโตจากความเปลีย่นแปลงต่าง ๆ  ทีจ่ะ 
เข้ามากระทบ เพือ่ให้ ธปท. สามารถท�าหน้าที ่
ตามพันธกิจ ในการสร้างความเป็นอยู่ที่ดี
อย่างยัง่ยนืของคนไทยได้ 

ฉบับที่ 6 ปี 2564
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การเดนิทางของธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) ท่ีก�าลังจะก้าวเข้าสูปี่ท่ี 80 แน่นอนว่าย่อมผ่านการเปล่ียนแปลง
อย่างมากในหลายมิต ิและตลอดระยะเวลาทีผ่่านมา ธปท. ได้รับท้ังความร่วมมอื ความช่วยเหลือ และคุณปูการ 
จากบุคคลในแวดวงต่าง ๆ มาอย่างต่อเน่ือง เราจึงขอพาท่านผู้อ่านไปรับฟังมุมมองของบุคคลภายนอก 
ที่ได้ร่วมงานกับ ธปท. อย่างใกล้ชิด ทั้งในฐานะสื่อมวลชน นักเศรษฐศาสตร์ และนักวิชาการ ว่า ธปท. ได้มีการ

เปลี่ยนแปลงอย่างไรบ้างในแต่ละมิติจากอดีตถึงปัจจุบัน รวมถึงความคาดหวังที่แต่ละท่านมีต่อ ธปท. 

เสียงสะท้อนและมมุมองหลากมติิ
ต่อการเตบิโตของแบงก์ชาติ

S T A K E H O L D E R  V O I C E
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คุณสุทธิชัย หยุ่น 
สื่อมวลชนอาวุโส

ความเปลีย่นแปลงของธนาคารแห่งประเทศไทยในช่วง 10 - 15 ปีทีผ่่านมา ทีผ่มเหน็ 
ชดัเจนทีสุ่ดคอืการเปิดกว้างและตอบค�าถามของคนข้างนอกมากขึน้ด้วยภาษาชาวบ้าน 
และพยายามท�าความเข้าใจค�าถามของสงัคมต่อการท�าหน้าทีข่อง ธปท. มากขึน้ เป็นการ
ปรบัเปลีย่นท่ีผมเข้าใจว่ามาจากวสิยัทัศน์ของผูน้�าองค์กรเอง ทีเ่หน็ถงึความเปลีย่นแปลง
ทีเ่กดิจากเทคโนโลยีด้านสารสนเทศ ซ่ึงท�าให้การสือ่สารด้านเดยีวไม่อาจจะตอบโจทย์
ของภารกจิของธนาคารกลางของประเทศได้อกีต่อไป

ความเปลีย่นแปลงทีว่่านีม้ผีลท�าให้บคุลากรของ ธปท. เห็นความส�าคญัของการอธบิาย
และการตอบค�าถามของประชาชนทั่วไปผ่านสื่อมวลชนในลักษณะท่ีเข้าใจง่ายและทัน
กบัเหตกุารณ์ทีเ่กดิขึน้ กล่าวได้ว่าบคุลากรของ ธปท. สามารถสลดัคราบของความเป็น
ข้าราชการได้อย่างเหน็ได้ชดั

ความสลบัซบัซ้อนของปัญหาเศรษฐกจิและบทบาทของอนิเทอร์เน็ตท่ีท�าให้ผูค้นเข้าถงึ
ข้อมลูข่าวสารมากขึน้ท�าให้ผูบ้รหิารของ ธปท. ตอบสนองด้วยการเปิดกว้างและพยายาม
บอกกล่าวให้คนในสงัคมทกุวงการได้เข้าใจถงึพนัธกจิของธนาคารกลาง

ผมจงึเหน็ว่า การปรบัตวัของกลไกการสือ่สารของ ธปท. ยงัคงจะต้องด�าเนนิต่อไป
อย่างไม่หยดุยัง้ เพราะสงัคมเรยีกร้องข้อมลูข่าวสารและค�าอธบิายเกีย่วกบัความเป็นไป
ของบ้านเมืองทีโ่ยงใยถึงเศรษฐกิจและนโยบายการเงนิทีมี่ผลกระทบต่อความเป็นอยูข่อง
ประชาชนมากขึน้ ถีข่ึน้และลกึซึง้มากขึน้ตามล�าดบั ยิง่เมือ่เกดิการระบาดของโควิด 19 
กย็ิง่ท�าให้ข้อมลูและแนวโน้มของเศรษฐกจิในทกุระดบัจากการวเิคราะห์และมมุมองของ
สถาบนัทีเ่ป็นมอือาชพีอย่าง ธปท. ยิง่มคีวามส�าคญัและเร่งด่วนมากยิง่ขึน้

ดร.อมรเทพ จาวะลา
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ 

ผู้บริหารส�านักวิจัย ธนาคาร ซีไอเอ็มบี ไทย

ในมุมของนักเศรษฐศาสตร์ที่ได้ติดตาม
มาตรการของธนาคารแห่งประเทศไทยอย่างใกล้ชดิ  
ผมเหน็การเปลีย่นแปลงหลายด้านในช่วงทีผ่่านมา  
เช่น การสื่อสารถึงสภาวะเศรษฐกิจรายเดือน 
ท่ีชดัเจน การฉายภาพการเตบิโตและความเสีย่ง
ทางเศรษฐกจิให้ผูป้ระกอบการได้เตรยีมตวั และ
การด�าเนินนโยบายทางการเงินที่รวดเร็วในช่วง
วกิฤตท่ีผ่านมา นบัจากภยัน�า้ท่วมใหญ่ ปัญหา
การเมอืง ปัญหาการส่งออกจากสงครามการค้า  
และล่าสุดจากวิกฤตโควิด 19 ส่ิงที่น่าชื่นชม
คอื ธปท. รบัรูถึ้งข้อจ�ากดัของตนเองว่านโยบาย 
การเงินเพยีงอย่างเดยีว ยงัไม่สามารถแก้ปัญหา 
เศรษฐกิจได้ เนื่องจากหลายส่วนเป็นปัญหา 
เชิงโครงสร้างที่ต้องอาศัยความร่วมมือจาก 
หน่วยงานภาครฐัและเอกชน เช่น กรณทีีผู่ส่้งออก 
ตกอยู่ในวังวนค่าเงินบาทที่แข็งค่าเมื่อเทียบกับ

ประเทศคูแ่ข่ง การที ่ธปท. ใช้มาตรการผ่อนคลาย 
เงินทุนเคลื่อนย้าย หรือแม้แต่มาตรการอัตรา
ดอกเบีย้นโยบาย กท็�าได้เพยีงประคองสถานการณ์ 
ทีต้่องรอให้เอกชนเร่งน�าเข้าสนิค้าทนุ แต่ ธปท. 
สามารถรับมือความผันผวนด้วยการรักษา
เสถยีรภาพเศรษฐกจิ 

มองต่อไปข้างหน้าท่ีนโยบายการเงินจะย่ิง
เผชิญความท้าทายจากเศรษฐกิจดิจิทัลที่มีผล 
ต่ออัตราการเติบโตและการกระจายตัวของ 
เศรษฐกจิไทย อตัราเงนิเฟ้อ และทุนเคลือ่นย้าย 
เราน่าจะเหน็บทบาทของ ธปท. ทีเ่ปลีย่นแปลงไป 
ด้วยการมุ่งแก้ปัญหาเฉพาะจุด ในกลุ่มธุรกิจ
หรือครวัเรอืนทีฟ้ื่นตวัช้า หรอืมภีาระหนีส้งู และ 
อาจมีความอดทนต่ออัตราเงินเฟ้อที่เร่งขึ้น 
และประวิงเวลาให้เศรษฐกิจไทยฟื้นตัวเต็มที่ 
ก่อนปรับข้ึนอัตราดอกเบีย้นโยบาย โจทย์เงินเฟ้อ
และบทบาทของ ธปท. จะเป็นอกีหนึง่ความท้าทาย
ของนโยบายการเงนิในปีหน้านี้
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รศ. ดร.สมประวิณ มันประเสริฐ 
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ ผู้บริหารสายงานวิจัยและหัวหน้าทีมวิจัยเศรษฐกิจ 

ธนาคารกรุงศรีอยุธยา จ�ากัด (มหาชน)  

ในช่วง 80 ปีท่ีผ่านมา ระบบเศรษฐกิจไทยมกีารเตบิโตอย่างต่อเนือ่ง แม้จะผ่านร้อน 
ผ่านหนาวและความท้าทายทางเศรษฐกิจมากมาย ธนาคารแห่งประเทศไทย 
เป็นหน่วยงานทีม่บีทบาทส�าคญัต่อการพฒันาทางเศรษฐกจิของประเทศ ผ่านการ 
วางโครงสร้างพื้นฐาน การพัฒนา และการก�ากับระบบสถาบันการเงินที่เอ้ือ 
ต่อการจดัสรรทรพัยากรของประเทศได้ นอกจากนี ้การที ่ธปท. ให้ความส�าคญักบัการ 
รกัษาเสถยีรภาพยงัสร้างภมูคิุม้กนัให้กบัระบบเศรษฐกจิการเงนิไทยอย่างเข้มแขง็ 
ช่วยให้เรารอดพ้นจากวกิฤตภายนอกได้เป็นอย่างดใีนช่วงหลายปีทีผ่่านมา

ในฐานะนักเศรษฐศาสตร์ เราคงต้องการเห็นเศรษฐกิจไทยที่เติบโตได้อย่าง  
“เหมาะสม” “มเีสถยีรภาพ” และ “ทัว่ถงึ” แต่วนันี ้เมือ่เรามองไปที ่GDP per capita  
ทีเ่พิม่ขึน้ได้มากกว่า 70 เท่าตวัในช่วง 80 ปีทีผ่่านมา เรากลบัพบว่า โครงสร้าง

ดร.พิพัฒน์ เหลืองนฤมิตชัย 
หัวหน้านักเศรษฐศาสตร์ KKP Research 

บริษัทหลักทรัพย์ เกียรตินาคินภัทร 

จ�ากัด (มหาชน)

ตลอดระยะเวลาท่ีผ่านมา โจทย์และความ
ท้าทายของเศรษฐกิจไทยเปล่ียนแปลงไป
อย่างต่อเนื่องตามบริบทโลกและบริบทของ
ประเทศท่ีเปลี่ยนแปลงไป ทั้งจากปัจจัย 
เชงิโครงสร้างทางประชากร เศรษฐกจิ สงัคม 
และสิง่แวดล้อม ความเช่ือมโยงของเศรษฐกจิ
และการเงนิ ขดีจ�ากดัของนโยบาย ตลอดจน
การเปลีย่นแปลงของเทคโนโลยี 

ในฐานะที ่ธปท. เป็นทัง้ผูก้�าหนดนโยบาย
ทางเศรษฐกิจที่ส�าคัญ ทั้งนโยบายการเงิน  
นโยบายอัตราแลกเปลี่ยน นโยบายทุน 
เคลือ่นย้าย และเป็นท้ังผู้ก�าหนดนโยบายและ
ผูก้�ากบัดแูลระบบสถาบนัการเงนิ และระบบ 
การช�าระเงิน เพื่อตอบโจทย์ส�าคัญในการ 
รักษาเสถียรภาพของระบบเศรษฐกจิการเงนิ 
พร้อม ๆ  ไปกบัการพฒันาระบบเศรษฐกจิและ 
การเงนิให้มปีระสทิธิภาพ ทัว่ถงึ และยัง่ยนื 
การเปล่ียนแปลงเหล่านี้สร้างความท้าทาย 
ให้กบั ธปท. อย่างต่อเนือ่ง และท�าให้องค์กร
ต้องปรับเปล่ียนอยู่ตลอดเวลา ไม่สามารถ
หยดุนิง่ได้

ซ่ึงเราจะได้เห็นว่า ธปท. ได้มกีารปรบัเปลีย่น 
ทัง้รปูแบบโครงสร้างและยทุธศาสตร์องค์กร 

ต้มย�ากุ้งปี 2540 และการตอบสนองต่อวกิฤต 
จากปัญหาโควดิ 19 แต่เราได้เหน็ว่า ธปท.  
มกีารปรบัเปล่ียนวธีิการท�างานเพ่ือใช้ตอบโจทย์ 
ใหม่ ๆ  ทีอ่าจจะท�าไม่ได้ภายใต้ข้อจ�ากดัเดิม  
เช่น การใช้กรอบนโยบายการเงินแบบเป้าหมาย 
เงนิเฟ้อ การแก้ปัญหาสถาบนัการเงนิ การใช้
นโยบายสนิเชือ่ดอกเบีย้ต�า่ หรอืระบบพร้อมเพย์ 
และมกีารน�าบทเรยีนจากปัญหามาปรบัปรงุ
การท�างานเพือ่ลดความเสีย่งต่อเศรษฐกิจ

มองไปข้างหน้า บริบทของโครงสร้าง
เศรษฐกจิการเงนิทีจ่ะยังคงเปล่ียนไป พร้อมกบั 
การพฒันานวตักรรมทางการเงิน และการพฒันา 
ด้านเทคโนโลยีที่เกิดข้ึนเร็วอย่างต่อเนื่อง  
จะเป็นความท้าทายที ่ธปท. จะต้องตัง้ค�าถาม
และมกีารปรบัปรงุและเปลีย่นแปลงตลอดเวลา  
เพราะการท�างานรปูแบบเดมิ อาจจะไม่ตอบโจทย์ 
ขององค์กร หรอืท�าให้องค์กรถกูลดความส�าคญั 
ลงไป แต่เชื่อว่าการท�างานที่ยึดมั่นในแก่น  
หลักการและหน้าท่ีขององค์กร และความ
สามารถของบคุลากรของ ธปท. และบทเรยีน
จากในอดตี จะท�าให้ ธปท. ก้าวไปข้างหน้าและ
ท�าหน้าท่ีในการรกัษาเสถียรภาพและพฒันา
ระบบเศรษฐกจิและการเงนิได้อย่างมัน่คง

การรกัษาความเป็นอสิระและความรบัผดิชอบ 
รปูแบบการท�างาน การก�าหนดกรอบนโยบาย 
และการสือ่สารอย่างต่อเนือ่ง เพือ่ตอบโจทย์
องค์กรและรับมือกับความท้าทายและการ
เปลี่ยนแปลง โดยยังคงยึดมั่นในหลักการ 
ความเป็นมอือาชพี และความซือ่สตัย์สจุรติ 

แม้ในบางช่วงบางเวลา ความท้าทาย 
ท่ีเกิดขึ้นน�าไปสู่ความเสียหายและบทเรียน
ราคาแพงของทัง้ ธปท. และเศรษฐกจิไทย 
เช่น วกิฤตสถาบนัการเงนิหลายครัง้ วกิฤต
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เศรษฐกจิไทยยงัไม่ได้ถกูออกแบบให้เกดิการพฒันาอย่างทัว่ถงึ ซึง่การเตบิโตอย่าง
ทัว่ถึงสามารถเกิดข้ึนได้ หากเราส่งเสรมิให้หน่วยเศรษฐกจิม ี “ความเท่าเทยีมกนั 
ของโอกาส” ไม่ว่าจะเป็นความเท่าเทยีมกนัในการเข้าถงึทรพัยากร ความเท่าเทียมกนั 
ของการเข้าสู่ตลาด และความเท่าเทียมกันของการแข่งขัน ความเหลื่อมล�้า 
มนัอาจเป็นเงือ่นไขตัง้ต้นโดยธรรมชาตไิด้ แต่การสร้างโอกาสท่ีเท่าเทียมกนัจะช่วย
แก้ปัญหาได้ในระยะยาว และการให้โอกาสกบัคนทีม่ศีกัยภาพ แต่ขาดเงนิทนุจงึควร
เป็นเป้าหมายส�าคญัในการพฒันาระบบการเงนิของประเทศ เพราะนัน่คอืการสร้าง
เงือ่นไขของการเตบิโตอย่างทัว่ถงึ

เมือ่มองไปข้างหน้า ระบบการเงนิจะเปล่ียนไปอกีมากจากเทคโนโลยดีจิทิลัทีเ่กิดขึน้  
ผมเช่ือว่าหน้าต่างของโอกาส ก�าลงัเปิดให้เราสามารถสร้าง “ระบบการเงนิทีท่ัว่ถงึ”  
ของระบบเศรษฐกิจไทย… วันน้ี โจทย์เปลี่ยนไป ธนาคารแห่งประเทศไทยจะมี
บทบาทส�าคัญในการสร้างระบบการเงนิทีค่นไทยทกุคนเข้าถงึได้ ช่วยสร้างโอกาส
ทีเ่ท่าเทียมกัน และระบบเศรษฐกจิไทยจะเตบิโตได้อย่าง “ทัว่ถงึ” ในทีส่ดุ 

ดร.กิริฎา เภาพิจิตร 
ผู้อ�านวยการวิจัย นโยบายเศรษฐกิจ

ระหว่างประเทศและการพัฒนา 

และผู้อ�านวยการโครงการวิเคราะห์

เศรษฐกิจเชิงลึก สถาบันวิจัย

เพื่อการพัฒนาประเทศไทย (TDRI)

ดิฉันเริ่มรู้จักธนาคารแห่งประเทศไทย 
ตอนท่ีเรยีนอยูค่ณะเศรษฐศาสตร์ มหาวทิยาลยั
ธรรมศาสตร์ ตัง้แต่ปี 2532 เนือ่งจากได้ใช้
ข้อมูลจาก ธปท. ประกอบการท�ารายงาน และ
บ่อยครั้งที่ได้ไปที่ห้องสมุดของ ธปท. เพือ่ 
คดัลอกข้อมลู บทวเิคราะห์ทางเศรษฐกิจของ 
ธปท. ดฉินัได้ใช้ข้อมลูและบทวเิคราะห์ของ 
ธปท. จนถึงการท�าวทิยานิพนธ์ปรญิญาเอก 
ที่มหาวิทยาลัยคอร์เนลล์ สหรัฐอเมริกา 
ในปี 2542 ซึง่ในห้องสมุดของมหาวทิยาลยั 
มหีนงัสอืชุดข้อมลูของ ธปท. อยูด้่วย

จากวนันัน้ถงึวนันี ้การเปิดเผยและเผยแพร่ 
ข้อมูลของ ธปท. ได้เปลี่ยนไปมาก มีการ
เปิดเผยข้อมูลกว้างขึ้นและถี่ขึ้นผ่านสื่อ
อิเลก็ทรอนกิส์ต่าง ๆ  คณุภาพของข้อมูลกดี็ขึน้ 
และตามนิยามสากลมากขึ้น คุณภาพงาน
วเิคราะห์และวิจัยของ ธปท. กไ็ด้พฒันาขึน้
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โดยใช้ข้อมลูทางเลอืกมากขึน้และใช้เทคโนโลยี
ดจิทิลัในการวิเคราะห์ มนีกัเศรษฐศาสตร์รุน่ใหม่ 
ภายใต้สถาบนัวจิยัเศรษฐกจิป๋วย อึง๊ภากรณ์
และมีการเขียนผลลัพธ์ของงานวิจัยให้ง่าย 
ต่อการเข้าใจของประชาชนท่ัวไป รวมถงึการ
จดังานสมัมนาวชิาการประจ�าปีทีเ่ปิดกว้างขึน้ 
ทัง้ในด้านหวัข้อและผูน้�าเสนองานวจิยั ซึง่เป็น 
บคุคลภายนอกองค์กร

นอกจากนี ้ธปท. ได้สร้างภาคเีครอืข่าย  
ส�าหรับการแลกเปลี่ยนความเห็นและข้อมูล 
เพือ่ออกนโยบายทางการเงินทีเ่ป็นประโยชน์ 
ต่อประชาชนและความมัน่คงของเศรษฐกจิ
อาทิเช่น โครงการ Young Economists 
ที่ด�าเนินการต่อเนื่องมาหลายปี เพื่อสร้าง 
เครือข่ายส�าหรับนักเศรษฐศาสตร์รุ่นใหม่
ภายนอก ธปท. ในการแลกเปลีย่นข้อมลู และ
ให้ความเหน็ทางวชิาการกบั ธปท. รวมถงึมี
โครงการออกเยีย่มและสมัภาษณ์ผูป้ระกอบการ
ในธรุกจิต่าง ๆ ทัว่ประเทศ โดยส�านกังาน
ภาคของ ธปท. ส�าหรบัการสร้างความรูแ้ละ
ความเข้าใจอย่างลึกซึง้เกีย่วกบัการด�าเนนิงาน 
ปัญหา และการปรบัตวัของธรุกจิ นอกจากนี้  
ในหลายปีท่ีผ่านมา ธปท. ได้เพิ่มบทบาท

ส�าคัญอื่น ๆ โดยเฉพาะการช่วยแก้ไขหน้ี
ส�าหรับประชาชนโดยผ่านโครงการต่าง ๆ 
ของ ธปท. รวมถงึการให้ความรูท้างการเงิน
แก่ภาคประชาชนประกอบด้วย
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หนึ่งในพันธกิจหลักของธนำคำรแห่งประเทศไทย (ธปท.) ในฐำนะธนำคำรกลำง คือกำรเสริมสร้ำงสภำพแวดล้อม 
ทำงเศรษฐกิจกำรเงินให้มีเสถียรภำพและมีกำรพัฒนำอย่ำงย่ังยืนและทั่วถึง ครอบคลุมท้ังประเทศไทย คอลัมน ์
เศรษฐกิจติดดินในคร้ังนี้ จึงขอพำทุกท่ำนมำท�ำควำมรู้จักกับกลุ่มเจ้ำหน้ำที่ ธปท. ที่ใกล้ชิดประชำชนมำกท่ีสุด  
พวกเขำเดินส�ำรวจตลำด พูดคุยกับเกษตรกร ดูแลควำมเป็นไปของเศรษฐกิจต่ำงจังหวัด กำรค้ำชำยแดน และ 

แรงงำนคืนถิ่น รวมไปถึงควำมปลอดภัยด้ำนกำรเงินให้กับคนไทยมำเป็นเวลำเกือบ 60 ปี

เ ศ ร ษ ฐ กิ จ ต ิด ด ิน

ท�ำไม ธปท. ต้องจดัตัง้ส�ำนักงำนภำค 
ตัง้แต่ก่อตัง้เมือ่เกอืบ 80 ปีท่ีผ่านมา ธปท. 

ได้เลง็เหน็ถงึความส�าคญัของเศรษฐกจิและ
การเงนิในภมูภิาค จงึเริม่จัดต้ังส�านกังานภาค
แห่งแรกข้ึนในปี 2507 คอืส�านักงานภาคใต้ 
ที่จังหวัดสงขลา ตามมาด้วยส�านักงาน 
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนอืท่ีจงัหวดัขอนแก่น
ในปี 2511 และส�านกังานภาคเหนอืทีจ่งัหวดั

ส�ำนกังำนภำคกบักำร “ย่ืนมอืและติดดนิ” 
เพือ่ประชำชน ธุรกจิ และเศรษฐกจิในพืน้ท่ี

ล�าปางในปี 2512 ก่อนย้ายมาอยูท่ีจ่งัหวดั
เชยีงใหม่ในปี 2540 ตามล�าดบั เพือ่ท�าหน้าที่
เป็นธนาคารกลางให้กบัแต่ละภมูภิาค 

ส�านักงานภาคจะอาศัยข้อได้เปรียบที่มี 
คอืความรู้ ความเข้าใจ และความใกล้ชิดกบั
พ้ืนที ่มาช่วยหาข้อมลู วเิคราะห์ และสนบัสนนุ 
การด�าเนนินโยบายต่าง ๆ  ของ ธปท. ได้อย่าง 
ตรงจุด ขณะเดียวกัน ส�านักงานภาคยังมี

บทบาทในการช่วยเหลือและพัฒนาพ้ืนท่ี
โดยการช่วยคดิและให้ค�าปรึกษาในประเดน็
เศรษฐกจิการเงนิทีเ่ชือ่มโยงและเป็นประโยชน์
กับภูมภิาค ตลอดจนสนบัสนนุความช่วยเหลอื
ในการรับมือกับการเปลี่ยนแปลงหรือวิกฤต
ต่าง ๆ เพื่อให้เศรษฐกิจภูมิภาคสามารถ
เตบิโตได้อย่างยัง่ยนื 

โครงกำรผู้บริหำร ธปท. พบผู้ประกอบกำรในภูมิภำค
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ศึกษำ - วิจัยเพื่อแก้ปัญหำ
ให้เศรษฐกิจไทยอย่ำงยั่งยืน

ส�านกังานภาคยังจัดท�าบทวเิคราะห์วิจัย
และงานศกึษา ทัง้ในรปูแบบสัน้และเชงิลกึ 
เพื่อเป็นองค์ความรู้ท่ีจะน�าไปช่วยพัฒนา
เศรษฐกจิภมูภิาค โดยบทวเิคราะห์วจิยัแบบสัน้ 
จะเน้นประเด็นทีเ่กาะกระแสหรอืก�าลงัเป็นท่ี 
สนใจ เช่น การเผาอ้อยท่ีเป็นสาเหตขุอง PM2.5  
เทรนด์อาหารโลก plant-based meat ทีอ่าจ 
สามารถยกระดับอุตสาหกรรมอาหารและ
เกษตรกรได้ รวมไปถึงความคืบหน้าโครงการ
รถไฟฟ้าจนี - ลาวท่ีมนียัต่อเศรษฐกจิไทย 
เพื่อให้การวิเคราะห์ทันต่อเหตุการณ์และ 
เป็นประโยชน์ในช่วงเวลานัน้ ๆ 

ส�าหรบังานศกึษาวิจยัเชงิลกึ จะเน้นประเดน็
ทีจ่ะเกดิขึน้หรอืมผีลกระทบในระยะยาวมากข้ึน  
เช่น การเปลีย่นแปลงของโครงสร้างเศรษฐกจิ
ภูมิภาค ซึ่งบทความและงานศึกษาเหล่าน้ี  
จะอยู่ในรูปแบบที่อ่านและเข้าถึงได้ง่าย  
ผ่านเว็บไซต์ ธปท. เป็นหลัก พร้อมทั้งยัง
เปิดโอกาสให้ผู้ที่สนใจสามารถสอบถาม 
และแลกเปลีย่นมมุมองหรอืข้อคดิเหน็กบัผูท้�า 
การศกึษาได้อกีด้วย 

ดึงเทคโนโลยีเข้ำช่วยเหลอืเกษตรกร
และผู้ประกอบกำร

ความรู ้ความเข้าใจและความใกล้ชดิกบั
พืน้ทีย่งัท�าให้ ธปท. ได้มโีอกาสเป็นส่วนหน่ึง
ในการร่วมแก้ไขปัญหา เพือ่ช่วยพฒันาและ
ยกระดบัความเป็นอยูข่องท้องถิน่ อย่างช่วง 
ทีผ่่านมา ชาวนาประสบกบัปัญหาการปลกูข้าว 
แบบดั้งเดิมที่อาจท�าให้ราคาและปริมาณ
ผลผลติข้าวตกต�า่ รวมถงึคณุภาพข้าวลดลง 
อาท ิข้าวมคีวามชืน้สงู ท�าให้ราคาข้าวไม่ดี
เท่าทีค่วร ส่งผลต่อรายได้และความเป็นอยู่
ของเกษตรกร การจะแก้ไขปัญหาอย่างยัง่ยนื 
จ�าเป็นต้องปรับเปลี่ยนกระบวนการผลิต 
ให้สอดคล้องกบัหลกัการทางวชิาการ เพ่ือช่วย 
ลดต้นทุน เพิ่มประสิทธิภาพผลผลิต และ 
ยกระดับมาตรฐานคุณภาพข้าว โดยทาง  

แลกเปล่ียนข้อมลูความคดิเหน็กบัภาคธรุกจิ
ผ่านโครงการแลกเปล่ียนข้อมูลเศรษฐกิจ 
และธรุกิจ (Business Liaison Program: BLP)  
ที่เริ่มท�าอย่างต่อเนื่องมาต้ังแต่ปี 2547  
เพือ่ฟังเสยีงสะท้อนจากผูท่ี้เก่ียวข้องในพ้ืนท่ี 
โดยเฉพาะผูป้ระกอบการและหน่วยงานของรฐั 

ประเด็นที่ ธปท. สนใจ อาทิ ปัญหา 
ในการด�าเนินธุรกิจ รายได้ การจ้างงาน 
ต้นทนุ และความเชือ่มัน่ต่อสภาพเศรษฐกจิ 
และน�าเอาข้อมูลมาวิเคราะห์ร่วมกับข้อมูล
อืน่ ๆ ก่อนน�าเสนอคณะกรรมการนโยบาย
การเงนิ (กนง.) เพ่ือประกอบการตัดสนิใจ
ในการด�าเนนินโยบายการเงิน ขณะเดยีวกัน 
โครงการ BLP ยงัเป็นอกีหนึง่ช่องทางของ ธปท. 
ในการสือ่สารแนวทางการด�าเนินนโยบายและ
มาตรการทางการเงนิต่าง ๆ  รวมถึงได้มโีอกาส
รบัฟังมมุมอง ข้อกงัวล หรอืข้อเสนอแนะของ
ประชาชนและภาคธุรกจิทีเ่ป็นผูไ้ด้รบัผลกระทบ 
โดยตรง เพื่อน�ามาประกอบการออกแบบ
หรือปรับปรุงนโยบายและมาตรการทาง 
การเงนิของ ธปท. ให้เหมาะสมและตรงจดุ
กบักลุม่เป้าหมายมากทีส่ดุ

ฉบับที่ 6 ปี 2564

โดยบทบาทส�าคัญของส�านักงานภาค 
ม ี2 ด้าน ได้แก่ ด้านเศรษฐกจิ คอืการตดิตาม 
ภาวะและวิเคราะห์วิจยัประเดน็เศรษฐกจิ รวมถงึ 
ประเดน็เกีย่วข้องอืน่ ๆ  ทีน่่าสนใจในภมูภิาค 
และด้านการเงิน คือการส่งเสริมความรู้
ทางการเงนิและมาตรการทางการเงนิทีส่�าคัญ 
ตลอดจนการคุม้ครองผูใ้ช้บรกิารทางการเงนิ 
เพือ่ช่วยสร้างภูมคิุม้กนัและวนิยัทางการเงนิ 
ให้กับประชาชนและภาคธรุกจิในพืน้ที่

ลงพื้นที่จับชีพจรเศรษฐกิจ
การจบัชพีจรเศรษฐกจิท่ีครอบคลมุ รวดเรว็ 

และทันการณ์มีความส�าคัญต่อการวางแผน
และการตดัสนิใจของประชาชนและภาคธรุกจิ 
ในพื้นที่ โดยเฉพาะในภาคเกษตรและภาค
การผลติ ซึง่การตดัสนิใจทีถ่กูต้องจะไม่เพียง
ส่งผลดต่ีอเกษตรกรและผู้ประกอบการ แต่ยัง
เป็นประโยชน์ต่อการพฒันาเศรษฐกจิภมูภิาค
และประเทศในภาพรวม 

ในการจับชีพจรเศรษฐกิจ ธปท. ไม่ได้
อาศัยเพียงข้อมูลสถิติหรือตัวเลข แต่ยัง
อาศัยข้อมูลเชิงคุณภาพจากการลงพื้นที ่

โครงกำร Social lab เพื่อส่งเสริมกำรปลูกข้ำวตำมหลักวิชำกำร
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ธปท. ได้ตระหนกัถึงความส�าคญัของปัญหา 
ดงักล่าว จึงได้รเิริม่โครงการน�าร่อง Social 
lab เพือ่ส่งเสรมิการปลูกข้าวตามหลักวชิาการ  
โดยร่วมกบัอกี 4 หน่วยงานทัง้ภาครฐัและ
เอกชน ได้แก่ กรมการข้าว ธนาคารเพื่อ
การเกษตรและสหกรณ์การเกษตร (ธ.ก.ส.) 
บรษิทั คิว บ็อกซ์ พอยท์ จ�ากดั และบรษิทั 
สฤก จ�ากัด ซึ่งน�าร่องในพื้นที่ 4 จังหวัด 
ได้แก่ ชัยนาท ขอนแก่น พจิติร และร้อยเอด็  
โดยน�าเอาเทคโนโลยกีารบรหิารจดัการฟาร์ม
สมัยใหม่มาประยุกต์ใช้ในแต่ละขั้นตอน 
โครงการนีท้�าให้เกษตรกรได้เรยีนรูแ้ละเข้าใจ
การปลกูข้าวตามหลกัวชิาการ โดยประยุกต์ใช้ 
เทคโนโลยีพร้อมทั้งได้ลงมือปฏิบัติจริง 
และยังช่วยให้หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องได้ถอด 
บทเรยีน เพือ่น�าไปขยายผลในพืน้ทีอ่ืน่ ๆ  ต่อไป  
นอกจากนี้ การลงพ้ืนท่ีจริงยังท�าให้พบว่า  
มีชาวนาจ�านวนไม่น้อยเร่ิมต่ืนตัวและให้ 
ความส�าคัญกับเทคโนโลยีที่จะเข้ามาเป็น 
ส่วนหนึ่งของการด�าเนินชีวิตและการท�า 
การเกษตรมากขึ้น ซึ่งนับเป็นสัญญาณที่ดี 
ในการพฒันาต่อเนือ่งในอนาคต

การแพร่ระบาดของโรคโควิด 19 ท�าให้
เศรษฐกิจทั่วประเทศเผชิญกับความท้าทาย

หลากหลายประการ ธปท. จงึมคีวามจ�าเป็น
ที่ต้องมีข้อมูลและเครื่องมือท่ีรวดเร็วและ 
ทันการณ์มากขึ้น จึงยกระดับการติดตาม
ภาวะและแนวโน้มเศรษฐกจิภมูภิาค ตลอดจน 
ความเป็นอยู่ของประชาชนในพื้นที่เพิ่มเติม 
ด้วยการพฒันาเครือ่งชีเ้รว็ ภายใต้ชือ่ BOT 
Regional Activity Tracker (BOT RAT) เพือ่
ให้สามารถตดิตามภาวะเศรษฐกจิและประเมนิ
เศรษฐกิจได้อย่างทนัการณ์มากขึน้ เพราะข้อมลู 
ทีต่ดิตามในสภาวะปกตมิกัมคีวามถีร่ายเดอืน
และล่าช้า โดยเคร่ืองมอืนีจ้ะอาศยัข้อมลูทีม่ ี
ความถี่และความเร็วสูง เช่น Facebook 
Movement Range ทีส่ะท้อนการเคลือ่นที่
ของประชาชนในภมูภิาคในระดบัรายอ�าเภอ 
ดชันสีะท้อนการเดนิทางทางบกทีส่ะท้อนถงึ 
การท่องเทีย่วในภมูภิาคผ่านการเดนิทางโดย 
ยานพาหนะ 4 ล้อ และดชันกีารซือ้สนิค้า
ออนไลน์ทีส่ะท้อนความสนใจของประชาชน 
ในภูมิภาคในการซื้อสินค้าผ่านช่องทาง 
ออนไลน์ ข้อมูลเร็วเหล่านี้จะช่วยสะท้อน
ทศิทางเศรษฐกจิได้เป็นอย่างด ีตอบโจทย์กลุม่
ผูป้ระกอบการทีส่ามารถน�าไปใช้ประกอบการ
วางแผนธรุกจิในระยะข้างหน้าได้ รวมถงึยงั
เป็นประโยชน์ต่อประชาชนท่ัวไปทีส่นใจอกีด้วย 

สร้ำงภมิูคุม้กันและเสรมิเกรำะป้องกัน
ทำงกำรเงิน 

อีกบทบาทที่ส�าคัญไม่ย่ิงหย่อนไปกว่า
บทบาทด้านเศรษฐกจิ คอืการส่งเสรมิความรู ้
ทางการเงินให้กับประชาชนในพื้นที่อย่าง 
ต่อเนือ่ง เพือ่เสริมสร้างความรูแ้ละพฤตกิรรม
ทางการเงนิทีด่ ีตัง้แต่การวางแผนทางการเงิน 
ในชีวิตประจ�าวัน การออมเงิน การลงทุน  
การบรหิารจดัการหนี ้และการเตอืนภยัทาง 
การเงนิ ซึง่จะน�าไปสูก่ารมภีมูคิุม้กนัทีท่�าให้
สามารถรบัมอืกบัสถานการณ์ทางเศรษฐกจิ
ทัง้ในช่วงทีด่หีรอืซบเซาได้ โดย ธปท. ได้ให้ 
ความรู้กับประชาชนผ่านการบรรยายท้ังใน
พืน้ทีแ่ละช่องทางออนไลน์ การเขยีนบทความ
และการท�าสื่อที่เข้าใจง่ายอย่างคลิปเสียง
ภาษาท้องถิน่ น�าไปเผยแพร่ผ่านส่ือมวลชน
ในพื้นท่ีและพันธมิตรเครือข่ายการสื่อสาร 
ในระดบัจงัหวดั รวมถงึสือ่สารผ่านผูน้�าชมุชน
ให้แจ้งเตือนผ่านหอกระจายข่าวหมู่บ้าน  
เพ่ือให้ความรู้และการเตือนภัยทางการเงิน
กระจายไปยังกลุ่มต่าง ๆ  ได้อย่างครอบคลมุ 
ขณะเดยีวกันประชาชนยงัสามารถเข้าถึงข้อมลู
เหล่านีไ้ด้สะดวกขึน้ด้วย 
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นอกจากการให้ความรูโ้ดยตรงแล้ว ธปท. 
ยังได้จัดอบรมให้กับตัวแทนพนักงานของ
หน่วยงานภาครฐัและเอกชน เพือ่ให้น�าความรู ้
ทางการเงินไปถ่ายทอดต่อในองค์กรและ
กระตุ ้นการปรับพฤติกรรมทางการเงิน 
ให้บุคลากรของตนเอง

ความร่วมมอืร่วมใจจากหน่วยงานอืน่ ๆ  
อาทิ ธนาคารออมสนิและ ธ.ก.ส. เป็นปัจจยั
ส�าคัญที่ช่วยยกระดับการส่งเสริมความรู ้
ทางการเงินในภูมิภาคตลอดระยะเวลา 
ที่ผ่านมา ส่งผลให้ในการส�ารวจทักษะทาง 
การเงนิของคนไทยตามกรอบขององค์การเพือ่
ความร่วมมือและการพัฒนาทางเศรษฐกิจ 
(OECD) ท่ี ธปท. ร่วมจดัท�ากบัส�านกังาน
สถิตแิห่งชาติ สะท้อนว่าในภาพรวม ไทยมี
พฒันาการทางการเงนิท่ีดขีึน้ต่อเนือ่ง โดยใน 

ปี 2563 คนไทยมรีะดบัทกัษะทางการเงนิเฉลีย่
อยูท่ี ่71% เพิม่ขึน้จากปี 2559 และปี 2561 
ที ่61% และ 66.2% ตามล�าดบั รวมถงึสงูกว่า 
ค่าเฉลี่ยของ OECD ที่ 60.5% และหาก
พจิารณาองค์ประกอบของทกัษะทางการเงนิ 
ทัง้ 3 ด้าน ได้แก่ ความรูท้างการเงนิ พฤตกิรรม
ทางการเงนิ และทศันคตทิางการเงนิ พบว่า 
คนไทยมพีฒันาการทีด่ขีึน้ในทกุด้านเช่นกนั 

อุ่นใจกับผู้ให้ค�ำปรึกษำปัญหำหนี้
อกีหนึง่บทบาทด้านการเงนิของส�านกังาน

ภาค คือ การให้ค�าปรึกษาผู้ใช้บริการทาง 
การเงนิทัง้ทีเ่ป็นผูป้ระกอบการและรายบคุคล
ในแต่ละภมูภิาค ผ่าน call center หมายเลข 
1213 โดยในปีทีผ่่านมา ผู้ขอรบัค�าปรกึษา
ส่วนใหญ่ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ 

โควดิ 19 ท�าให้มรีายได้ลดลง ขณะท่ียงัม ี
ภาระหนีท้ีต้่องช�าระ และไม่ทราบว่าจะต้อง
จดัการหนีอ้ย่างไร ธปท. ได้ช่วยให้ค�าปรกึษา
พร้อมทัง้ให้ข้อมลูทีเ่ป็นประโยชน์ อย่างแนวทาง
การปรบัปรงุโครงสร้างหน้ี การท�าแผนช�าระหนี ้
ท่ีชัดเจน วางแผนทางเลอืกท่ีสอดคล้องกบั
กระแสเงินสดเพ่ือเสนอต่อสถาบันการเงิน 
ทีเ่ป็นเจ้าหนี ้รวมถงึหาทางออกอ่ืน ๆ เพือ่
ลดภาระหนีจ้นผูป้ระกอบการและประชาชน
ในแต่ละพ้ืนที่สามารถแก้ไขปัญหาหน้ีอย่าง
ยัง่ยนืได้ส�าเรจ็ 

การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของบริบท 
ทางเศรษฐกิจและการเงินในช่วงที่ผ่านมา 
ท�าให้ ธปท. ยิง่เหน็ถงึความส�าคญัของการ
สือ่สารและการสร้างความเข้าใจด้านเศรษฐกิจ 
และการเงินเชงิรกุทีถ่กูต้องและทัว่ถงึ ในระยะ 
2 - 3 ปีทีผ่่านมา ธปท. จงึมุง่สร้างความเข้มแขง็ 
ของเครือข่ายและระบบการสื่อสารกับผู้ท่ี
เกีย่วข้องทุกภาคส่วนในภมูภิาค ทัง้ประชาชน 
ผูป้ระกอบการ หน่วยงานภาครฐั หน่วยงาน 
การศกึษา และส่ือมวลชนท้องถ่ิน เพือ่ตอบโจทย์ 
ส�าคัญเชงิพ้ืนทีใ่ห้ได้ดยีิง่ข้ึน กล่าวคือ เข้าใจ
ปัญหาและความต้องการของคนในพืน้ที ่และ
ส�านักงานภาคสามารถช่วยคิด ให้มุมมอง 
ให้ค�าแนะน�าและค�าปรึกษาในประเด็นด้าน
เศรษฐกจิการเงนิทีเ่ชือ่มโยงและเป็นประโยชน์
กับภูมิภาคได้ พร้อมทั้งเป็นการเพิ่มความ
ครอบคลมุและการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ   
ของ ธปท. ได้อย่างสะดวกและรวดเรว็มากขึน้  
ตลอดจนเป็นช่องทางแลกเปลีย่นมุมมองและ
ความคิดเห็นในประเด็นที่เกี่ยวข้องต่าง ๆ   
อย่างทนัท่วงที 

จากจดุเร่ิมต้นจนถงึวนัน้ี เกอืบ 60 ปีของการ 
จดัตัง้ส�านกังานภาค ได้มุง่มัน่ในการท�าหน้าท่ี
เป็นธนาคารกลางให้กับแต่ละภูมภิาค และหาก 
มองไปข้างหน้า ส�านกังานภาคจะยงัคงดแูล 
พฒันา และรกัษาเสถยีรภาพเศรษฐกจิและ
การเงินในภูมิภาคให้ก้าวไปข้างหน้าอย่าง
มัน่คงต่อไป กำรบรรยำยให้ควำมรู้ทำงกำรเงินของส�ำนักงำนภำคตะวันออกเฉียงเหนือ

ฉบับที่ 6 ปี 2564
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ในประเทศไทยอาจจะมีนักเศรษฐศาสตร์

อยู่มาก แตเ่ม่ือใดท่ีสงัคมตอ้งการมุมมอง

หรอืทางออกสำาหรบัเศรษฐกจิไทยภายใต ้

บริบทของเศรษฐกิจโลกที่เปลี่ยนแปลง

ตลอดเวลา รายชื่ออันดับต้น ๆ  ที่ทุกคน

นกึถงึ หนไีมพ่น้ “ดร.ศภุชยั พานชิภักดิ”์ 

ดว้ยช่ือเสยีงและประสบการณก์ารทำางาน

ที่เป็นที่ยอมรับทั้งในระดับประเทศและ 

ระดับโลก ในฐานะอดีตเลขาธิการ 

การประชุมสหประชาชาติว่าด้วยการค้า

และการพัฒนา (UNCTAD) และอดีต 

ผู้อำานวยการใหญ่องค์การการค้าโลก 

(WTO) รวมถึงในฐานะอดีตรัฐมนตรี

กระทรวงด้านเศรษฐกิจหลายกระทรวง  

และ “ศิษย์เก่า” ธนาคารแห่งประเทศไทย 

(ธปท.) BOT พระสยาม MAGAZINE 

ฉบบัน้ี ไดรั้บเกยีรตอิยา่งสงูจาก ดร.ศภุชัย  

พานิชภักดิ์ มาร่วมสนทนาบอกเล่าถึง

แนวทางการปรับตัวและปรับบทบาทของ

ประเทศไทยในบริบทใหม่ของโลก พร้อม

ด้วยแง่คิดในการทำางานที่เป็นประโยชน์

อย่างยิ่งต่อการพัฒนาตัวเอง  

เ ร ือ น แ พ

มองโลกย้อนมองไทยผ่านเลนส์ 

ดร.ศุภชัย พานิชภักดิ์
“นักเศรษฐศาสตร์การพัฒนา”
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R E L A X  @ เ ร ือ น แ พ

บรบิทโลกหลงัโรคระบาดโควดิ 19 
“ทุกคนพูดว่าจะเกิด ‘new normal’  

ผมไม่เคยเชือ่ในค�านี ้ ไม่มสีถานการณ์ไหน 
ทีเ่ป็นท้ัง new ท้ัง normal พอเราเริม่ยบัยัง้
การแพร่ระบาดได้ ทุกอย่างกก็ลบัไปเหมอืนเดมิ  
ไม่ใช่ new normal แต่เป็น abnormal  
ก่อนมโีรคระบาด เรามโีลกป่วยเป็นโลกปกติ
มานาน สมยัผมอยู่สหประชาชาต ิเราพดูกนั 
เรือ่งโลกร้อน ผ่านมากว่า 10 ปี เรากย็งัคง
พดูเรือ่งนี”้  

คณุศุภชัยมองว่า มนษุย์อาจต้องใช้ชวีติ
อยูก่บัโรคโควิด 19 ในลกัษณะเดยีวกบัโรค 
ไข้หวดัใหญ่ คอื ด�าเนนิชวีติต่อไป ท�ามาหากนิ 
และตดิต่อคมนาคมกนัได้ แต่สิง่ทีจ่ะเปลีย่นไป 
ในบรบิททางเศรษฐกจิประการแรกคอืบทบาท
ของภาครฐัและบทบาทของตลาด

“ในช่วง 1 - 2 ปีทีผ่่านมา จะเหน็ถงึความ
ส�าคญัของบทบาทภาครฐั ท้ังการเข้าไปรักษา
เยยีวยาผู้เจ็บป่วย การค้นคว้าหาวคัซนี การ
จ�ากดัการเดนิทาง (ล็อกดาวน์) ฯลฯ ซ่ึงไม่มี
บทบาทของตลาดเข้ามาตัดสินเรื่องเหล่านี้  
โลกหลงัยคุโควดิ 19 บทบาทของภาครฐัจะยิง่
มคีวามหมายมากขึน้ ซึง่เป็นสิง่ทีภ่าครัฐไทย
อาจไม่เคยเตรยีมไว้ เพราะเราปล่อยหลายอย่าง 

ให้เป็นไปตามระบบตลาด แต่โลกปัจจุบัน 
เตม็ไปด้วยปัจจยัทีไ่ม่ใช่ด้านเศรษฐกจิ เช่น  
สิง่แวดล้อม สงัคม ฯลฯ จงึปล่อยให้ระบบ
ตลาดเพยีงอย่างเดียวมาตดัสนิไม่ได้ ภาครฐั
ต้องตระหนักและเตรียมพร้อมทั้งเครื่องมือ 
ความสามารถ วสิยัทัศน์ ภาวะผูน้�า ความ
ยดืหยุน่ (resilience) และความน่าเชือ่ถอื”

ดร.ศภุชยัยกตวัอย่างบทบาทภาครฐัทีจ่ะ
ส�าคญัมากขึน้ ได้แก่ การวางนโยบายส่งเสรมิ
การพฒันาอตุสาหกรรมทีส่�าคญั (industrial 
policy) โดยเฉพาะอตุสาหกรรมด้านสุขภาพ
อนามยั อาท ิยารักษาโรค เครือ่งมอืการแพทย์ 
ตลอดจนอตุสาหกรรมอาหารแปรรูป ภาคธรุกจิ 
สเีขยีว (green / BCG economy) และ
ภาคธรุกจิด้านดจิทิลั

ประการที่สอง การเปลี่ยนแปลงเชิง
ภูมิรัฐศาสตร์จะเป็นความน่ากังวลถัดไป 
เพราะความขัดแย้งทางภูมิรัฐศาสตร์ในจุด 
ต่าง ๆ  จะรนุแรงยิง่ขึน้ โดยเฉพาะเมือ่อ�านาจ 
เศรษฐกิจ การค้า การลงทุน การพัฒนา
เทคโนโลย ีฯลฯ ได้ย้ายจากโลกตะวนัตกมาสู่ 
โลกตะวนัออก จนมคีวามเป็นห่วงว่า สถานการณ์
จะลกุลามจนเกดิสิง่ทีเ่รยีกว่า “กบัดกัธสูดิดีสิ  
(Thucydides’s Trap)1” 

การเปลีย่นแปลงประการที่สามคอื การ
เข้าสู่ “ยุคผงาดของภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก 
(Asia Pacific Century)” ซึง่เหน็ได้ชดัเจน
ในมติทิางเศรษฐกจิ เพราะเกนิกว่าครึง่ของ
เศรษฐกจิโลกขบัเคลือ่นด้วยเศรษฐกจิเอเชยี
แปซิฟิก แต่ทั้งนี้ ดร.ศุภชัยมองว่า Asia 
Pacific Century จะไม่ครบถ้วนสมบูรณ์ 
หากภมิูภาคนียั้งไม่เร่งพัฒนาอย่างทัว่ถงึและ
ยั่งยืน ดูแลคนด้อยโอกาสไม่ให้เสียเปรียบ 
และพฒันาให้ครอบคลมุทัง้มติทิางเศรษฐกจิ 
การเงนิ ไปจนถงึมติทิางสงัคม สิง่แวดล้อม 
ธรรมาภบิาล ฯลฯ 

“ภมูภิาคเอเชยีมดีคืีอการรวมตวัทีเ่รียกว่า  
‘เขตการค้าเสรี (FTA)’ ซึ่งมีประสิทธิภาพ 
กว่าหลายภมูภิาค โดยเฉพาะการรวมกลุม่ทีม่ี  
‘อาเซียน (ASEAN)’ เป็นหลัก พร้อมกับ
มีความตกลงหุ้นส่วนทางเศรษฐกิจระดับ
ภมิูภาค (RCEP) อาเซียนเราไปได้ดใีนแง่ทีเ่รา 
พยายามดงึให้ทกุประเทศไปด้วยกนั มกีารน�า
กระบวนการของนโยบายการเงนิและนโยบาย
ต่างประเทศมาตัง้ศนูย์ (re-align) ให้ใกล้กนั  
ซึ่งก็ยังอยากเห็นการมีกองทุนการเงินของ
เอเชยีเอง เพราะจะเข้าใจปัญหาของภมูภิาค
ได้ดทีีส่ดุ แต่ทีย่งัไปไม่สุด คอืมติด้ิานสงัคม
และสิ่งแวดล้อม ซ่ึงต้องพัฒนาต่อไปท้ัง 
ASEAN และ RCEP”  

บทบาทไทยในการขับเคลือ่นอาเซียน
คณุศภุชยัเชือ่ว่า เม่ือยคุผงาดของภมิูภาค

เอเชียแปซิฟิกมาถึงอย่างสมบูรณ์ บทบาท
ของ “อาเซียน” ในภูมิรัฐศาสตร์ของโลก 
จะเพิม่มากขึน้ และประเทศไทยซึง่เป็นหน่ึง
ในประเทศเศรษฐกจิหลกัของอาเซยีน จะก้าว
ขึน้มามบีทบาทส�าคญัตามไปด้วย 

1 กับดักธูสิดีดิส (Thucydides’s Trap) คือแนวคิดที่ว่าเมื่อมีมหาอำานาจใหม่เกิดขึ้นก็จะเกิดการแข่งขันกับมหาอำานาจเดิม จนทำาให้เกิดสถานการณ์ตึงเครียดและนำาไปสู่สงคราม แนวคิดนี้ได้รับการกล่าวถึงเพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็ว 

 ตั้งแต่ช่วง “การผงาดขึ้นมาของจีน (The Rise of China)” และ “การตกตำ่าของสหรัฐอเมริกา (The Decline of America)” ในช่วงต้นศตวรรษที่ 21 เป็นต้นมา

มนษุย์อาจต้องใช้ชีวติอยู่กบัโรคโควดิ 19 ในลักษณะเดยีวกบั
โรคไข้หวัดใหญ่ คือ ดำาเนินชีวิตต่อไป ทำามาหากินและติดต่อ
คมนาคมกันได้ แต่ส่ิงท่ีจะเปล่ียนไปในบริบททางเศรษฐกิจ 
ประการแรกคือบทบาทของภาครัฐและบทบาทของตลาด”
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ทุกคนพูดว่าจะเกิด new normal 
ผมไม่เคยเชือ่ในคำาน้ี ไม่มสีถานการณ์ไหน 
ท่ีเป็นท้ัง new ท้ัง normal พอเรา
เริ่มยับยั้งการแพร่ระบาดได้ ทุกอย่าง 
กก็ลับไปเหมอืนเดมิ ไม่ใช่ new normal 
แต่เป็น abnormal ก่อนมีโรคระบาด 
เรามีโลกป่วยเป็นโลกปกติมานาน  
สมัยผมอยู่สหประชาชาติ เราพูดกัน
เรื่องโลกร้อน ผ่านมากว่า 10 ปี เราก็
ยังคงพูดเรื่องนี้”

“ตอนผมอยู่ยุโรป เขามองว่าอาเซียน 
มปีระเทศเศรษฐกจิหลกัคอื สงิคโปร์ มาเลเซยี 
ไทย และอินโดนเีซยี แต่เขามองว่าคนทีจ่ะ
สร้างบริบทที่มีความเป็นผู้น�าให้กับอาเซียน
น่าจะมาจากไทย เพียงแต่เราต้องกระตุ้น
และปรบัตวั เริม่จากเปลีย่น ‘อาเซยีนวถิเีดมิ  
(ASEAN way)’ ที่ไม่แทรกแซงประเทศ 
สมาชิกเลย ขอให้เก็บเป็น ‘มรดกจากอดตี’ 
แต่กไ็ม่ได้หมายความว่าจะให้เรามาแทรกแซง
ซึง่กนัและกนัไปทุกอย่าง เพยีงแต่โลกปัจจบุนั 
ไม่ว่าเรือ่งเศรษฐกิจ สงัคม การทหาร การเมอืง 
สิง่แวดล้อม ฯลฯ บ่อยคร้ังท่ีเราต้องเข้าไป
เกีย่วข้องกบัเพือ่นบ้าน จงึอาจต้องแทรกแซง
ในบางเรือ่งท่ีกระทบเราหรอือาเซยีน”

หลงัจากเปลีย่น “วถิอีาเซยีน” ดร.ศภุชยั
แนะน�าว่า บทบาทส�าคญัต่อไปท่ีไทยควรท�า
คอื ผลกัดนัอาเซยีนให้เป็น “ตวักลาง” หรอื 
“ผู้ไกล่เกลี่ย” ระหว่างจีนกับสหรัฐอเมริกา 
แทนทีจ่ะถกูกดดนัให้เลอืกข้าง แต่ท้ังน้ี จ�าเป็น
อย่างยิง่ทีป่ระเทศอาเซยีนต้องตดัสนิใจไปใน
ทศิทางเดยีวกนั และต้องมกีารเปิดเจรจากบั
กลุ่มประเทศอื่น ๆ ในเวทีโลกให้มากขึ้น   

ซึง่ถ้าท�าเช่นน้ีได้ บทบาทในการถ่วงดลุสองขัว้
มหาอ�านาจหรอืบทบาทการเป็นตวักลางของ
อาเซยีนจะมคีวามส�าคญัมากยิง่ขึน้

นอกจากน้ี คณุศภุชยัอยากให้ประเทศไทย
เป็น “ตัวตั้งตัวตี” ในการเคลื่อนไหวเพื่อ
เสริมสร้างศักยภาพและความแข็งแกร่งให้
กับส�านักงานเลขาธิการอาเซียน (ASEAN 
Secretariat) โดยเฉพาะการสรรหาคนเก่ง
คนดีให้เข้ามาท�างานในองค์กรนี้ และการ 

ให้ความส�าคญักบัองค์กรในฐานะทีเ่ป็นตวัแทน
ท�างานแทนประเทศอาเซยีน 

พร้อมกนันี ้ดร.ศภุชยัเตอืนว่า อย่าพยายาม
สร้างความร่วมมือเป็นกลุ่มย่อยในภูมิภาค 
(Sub-regional Cooperation) มากเกนิไป 
เพราะมีความซ�า้ซ้อนกนัอยูม่าก แต่ควรโฟกสั
กลุม่ความร่วมมอืทีม่ปีระสทิธภิาพ แล้วพฒันา
ให้ดียิ่งข้ึน หนึ่งในนั้นคือ โครงการพัฒนา 
ความร่วมมือทางเศรษฐกิจในอนุภูมิภาค 

ฉบับที่ 6 ปี 2564
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ลุม่แม่น�า้โขง (Greater Mekong Subregion: 
GMS) ซึ่งเป็นความร่วมมือที่มีพลังเพราะ 
มีจีนร่วมด้วย และไทยก็มีบทบาทมาก 
ในอนภุมูภิาคลุม่แม่น�า้โขงนี ้และในฐานะที่
ไทยเป็นศนูย์กลางของทัง้ ASEAN และ GMS 
รวมทั้งมีความสัมพันธ์พิเศษในกรอบของ 
CLMVT จงึควรผลกัดนัให้เกดิการประสานกนั  
เพือ่ท�าให้อาเซยีนแข็งแกร่งยิง่ขึน้ 

Roadmap การแก้ปัญหาเชิงโครงสร้าง
ควบคูก่บัการเสรมิความแกร่งให้อาเซียน 

ประเทศไทยจ�าเป็นต้องเร่งปฏิรูปโครงสร้าง
เศรษฐกิจเพื่อรองรับโลกที่เปล่ียนไป โดย 
คณุศภุชยัเล่าว่า ผูน้�าต่างประเทศเคยบอกกบั 
ท่านว่าประเทศไทยมดีทีกุอย่าง ขาดอย่างเดยีว 

คือความต่อเน่ืองในการบริหารนโยบาย
เศรษฐกิจ “แผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี”  
ถอืเป็น roadmap เพือ่วางรากฐานสูโ่ครงสร้าง
เศรษฐกจิใหม่ ท่ีจะน�าพาความก้าวหน้าทาง 
เศรษฐกิจและสังคมมาสู่ประเทศไทยได้ 
ในระยะยาว 

“แผนยทุธศาสตร์ชาตฯิ เป็นสิง่ทีจ่ะท�าให้
เราสามารถมองแบบมวีสิยัทศัน์ มนีโยบาย
เป็นอันหนึ่งอันเดียว มีความคงเส้นคงวา 
ต่อเน่ืองไปถึงอนาคตท่ีจะท�าให้ต่างประเทศ
เชือ่ถอืเราได้ เชือ่ไหมว่า แผนดแูลสขุภาพ
และระบบสาธารณสุขที่ช่วยให้เราต่อสู้โรค
โควดิ 19 ได้อย่างด ีกเ็ป็นส่วนหนึง่ของแผน 
พฒันาด้านคณุภาพชีวติในแผนยทุธศาสตร์ชาตฯิ  
มาตั้งแต่ต้น นอกจากนี้ ยังมีแผนพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย์ การยกระดับเศรษฐกิจ 
นอกระบบ การท�าให้ระบบการเงนิเข้มแขง็ 
การลงทุนในวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  
การปรับภาครัฐให้เป็นดิจิทัล การพัฒนา 
แหล่งพลังงานใหม่ ฯลฯ ล้วนอยู่ในแผน
ยุทธศาสตร์ชาติฯ แล้วทั้งหมด แต่อยู่ใน
รายละเอียดที่ต้องน�าไปปฏิบัติ ปัญหาด้าน
โครงสร้างต้องการการพฒันาและการด�าเนนิ
นโยบายต่อเนือ่ง”

ดร.ศภุชยักล่าวถงึนกัเศรษฐศาสตร์ 2 ท่าน 
เจ้าของรางวัลโนเบล สาขาเศรษฐศาสตร์ 
การพฒันา ปี 2562 “Abhijit Banerjee” และ 
“Esther Duflo” ซึง่แก้ปัญหาความยากจน  
โดยแทบไม่ได้คดิค้นการพฒันาใหม่ แค่พสิจูน์ 
ว่าการแก้ไขกลไกเลก็ ๆ  น้อย ๆ  แต่ละเรือ่ง

R E L A X  @ เ ร ือ น แ พ

การประชุมสุดยอด G8 (G7 + Russia) ณ เมือง Evian ประเทศฝรั่งเศส ปี 2546
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กส็ามารถช่วยบรรเทาปัญหาได้แล้ว
“ผมเช่ือในแนวคิดนี ้100% เพราะตอนที ่

ผมท�าโครงการที่ UN เวลาไปแก้ปัญหา
ผลิตภาพของแรงงานที่แอฟริกา เราไม่ได้
เอาเทคโนโลยี ใดไปให้ แต่เอามุง้กนัยงุไปให้  
เพราะคนที่นั่นเป็นโรคมาลาเรียกันมาก  
ฉดีวคัซนีแล้วก็เป็น การเป็นมาลาเรยีท�าให้
อ่อนเปลี้ย ผลิตภาพจึงต�่ามาก พอเอามุ้ง 
ไปลงได้ ผลติภาพจึงดขีึน้มาก อยากให้คน 
ในรัฐบาลมองไปในยุทธศาสตร์ชาติฯ ซึ่งมี
เป็นพนัโครงการ ไปดใูนจุดเลก็ ๆ ย่อย ๆ 
แล้วน�าไปปฏบิตัใิห้เกดิผล จดุเลก็ ๆ  รวมกนั 
กส็ะสมเป็นเรือ่งใหญ่ได้”

ยุทธศาสตร์ส�าคญัเพือ่ปฏริปู
โครงสร้าง

จากแผนยทุธศาสตร์ชาต ิ20 ปี ดร.ศุภชยั
ยก 4 ยุทธศาสตร์ส�าคญัทีต้่องการให้รฐัเร่ง
ด�าเนนิการ ยทุธศาสตร์แรกคือ ความมัน่คงของ
ประเทศ ซึง่หมายรวมถงึความมัน่คงทางด้าน 
การทหาร ความมั่นคงทางด้านเศรษฐกิจ  
ความมัน่คงด้านการต่างประเทศ ความมัน่คง
ทางการเงนิ ฯลฯ  โดยส่วนทีท่่านให้ความ
ส�าคัญมาก ได้แก่ การพฒันาพืน้ท่ีชายแดน
รอบประเทศ 

“ชายแดนไม่ได้มัน่คงเพราะมรีัว้ลวดหนามที่
แขง็แรง ชายแดนจะมัน่คงได้เพราะ ‘คนข้างบ้าน’  

เป็นมิตรซึง่กนัและกนั พวกเราที ่WTO พดูกนั
เสมอว่า เมือ่ไหร่ทีสิ่นค้าไม่ผ่านแดน เมือ่นัน้
รถถงัจะผ่านแดน สมยัท่ีอยูก่ระทรวงพาณชิย์ 
ผมก็เคยตั้งคณะกรรมการข้ึนมาดูแลเรื่อง 
การค้าชายแดน เพราะเป็น lifeline ของคน
และเป็นความมัน่คงในชายแดน”

ยทุธศาสตร์ทีส่อง การสร้างความสามารถ
ในการแข่งขนั โดยน�านวตักรรมเข้าไปพัฒนา
ในอุตสาหกรรมส�าคญัทีจ่ะน�าไปสูก่ารพฒันา
อย่างยัง่ยนืของประเทศ ซึง่ 2 อตุสาหกรรม
ส�าคัญที่คุณศุภชัยมองว่าจ�าเป็นอย่างย่ิง 
ที่ต้องน�านวัตกรรมเข้ามาต่อยอด ได้แก่  
การแพทย์และการเกษตร 

“เราต้องน�านวตักรรมไปช่วยเรือ่งเลก็ ๆ 
บางเรื่องเพื่อพัฒนาความสามารถในการ
แข่งขนั เพราะการฟ้ืนฟูหลงัโควดิ 19 เรา
จะฟื้นได้จริงก็ต่อเมื่อสามารถแข่งขันได้ 
ในตลาดโลก โดยเฉพาะการส่งออกสินค้า
และบริการ ส่วนการท่องเที่ยวของเราจะ 
ฟื้นได้ ต้องเป็นการท่องเท่ียวแบบใหม่ที ่
เรียกว่า development-based tourism 
คือ การท่องเที่ยวที่เชื่อมโยงกับการพัฒนา 
ในชมุชน ซึง่เรือ่งเลก็ ๆ  พวกนีต้้องอยูใ่นแผน
พฒันาความสามารถในการแข่งขนั”

ยุทธศาสตร์ที่สาม ความเสมอภาค ซ่ึง
เป็นปัญหาของทั้งสังคมไทยและสังคมโลก 
โดยคุณศุภชัยมองว่า แนวทางแก้ไขปัญหา

คือ การน�าเศรษฐกิจพอเพียงไปปลูกฝังให้
ชุมชนทั่วทุกหมู่บ้านในประเทศเข้าใจและ
น�าไปปฏบิตัิ

“เศรษฐกจิพอเพยีง ผมแปลทัว่ ๆ ไปว่า 
‘เศรษฐกิจชุมชน’ คือเศรษฐกิจที่พึ่งระบบ
ความรูข้องชมุชน ระบบสหกรณ์ ฯลฯ เรา
ต้องพัฒนาคนที่เป็นนักพัฒนาและรู้ปัญหา
ชมุชน เหมอืนอาสาสมคัรสาธารณสขุประจ�า
หมูบ้่าน (อสม.) ทีช่่วยแก้ปัญหาโควดิ 19 
ระดบัชมุชน เรากใ็ช้โมเดลคล้ายกนันีผ้ลักดนั 
เศรษฐกจิชมุชน ผมเชือ่ว่า เป็นกลไกท่ีสร้าง
ความเสมอภาคได้ ซึง่กอ็ยูใ่นแผนยทุธศาสตร์
ชาตแิล้ว”

ดร.ศุภชยัมองว่ายงัมอีกี 2 ยทุธศาสตร์ 
ส�าคัญที่รัฐต้องให้ความส�าคัญ ได้แก่  
ยทุธศาสตร์ทางด้านส่ิงแวดล้อม ซ่ึงเชือ่มโยง
กับการพฒันาคณุภาพชวิีต และสดุท้ายคอื
ยทุธศาสตร์ด้านการพฒันาระบบการบรหิาร
ของภาครฐั  

“แผนยทุธศาสตร์ชาต ิ20 ปี ผมมองว่า
เป็น ‘ฟางเส้นเดยีว’ ทีจ่ะท�าให้ประเทศเรา 
มคีวามต่อเนือ่งในทางวสิยัทัศน์และนโยบาย 
น่าแปลกใจทีม่คีนน�าไปเล่นเป็นเรือ่งการเมอืงได้  
การเมืองบ้านเรายุง่กบัเรือ่งรฐัศาสตร์มากกว่า
เรือ่งเศรษฐศาสตร์ รฐัศาสตร์เป็นเรือ่งส�าคญั 
แต่สิ่งที่ส�าคัญยิ่งกว่าคือการท�าให้บ้านเมือง 
ไปได้ในทางเศรษฐกจิ”

ฉบับที่ 6 ปี 2564

ตอนผมอยู่ยุโรป เขามองว่าอาเซียนมีประเทศเศรษฐกิจหลักคือ สิงคโปร์ มาเลเซีย 
ไทย และอินโดนีเซีย แต่เขามองว่าคนที่จะสร้างบริบทที่มีความเป็นผู้นำาให้กับอาเซียน
น่าจะมาจากไทย เพียงแต่เราต้องกระตุ้นและปรับตัว เริ่มจากเปลี่ยนอาเซียนวิถีเดิม 
(ASEAN way) ที่ไม่แทรกแซงประเทศสมาชิกเลย ขอให้เก็บเป็นมรดกจากอดีต”
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“ศษิย์เก่าแบงก์ชาต”ิ 
สถาบันแห่งความภาคภูมิใจ

“ผมไม่ได้อยู่แบงก์ชาตนิานเหมอืนคนอ่ืน 
(ปี 2517 - 2529) แต่ผกูพนัมาก ผมเชือ่ 
ในสิง่ทีเ่ป็นหลกัปฏบิตัขิองทีน่ี ่สถาบนั ‘ธปท.’ 
ของเราเป็นแหล่งความคดิทางเศรษฐศาสตร์ 
ทีด่ทีีส่ดุแห่งหนึง่ของประเทศ และเป็นแหล่ง 
ที่รักษาการปฏิบัติที่เป็นประโยชน์ต่อการ
พฒันาเศรษฐกจิและการเงินมากทีส่ดุ ผมเช่ือ
มาจนกระทัง่ปัจจบุนันี ้ และผมชืน่ชมเสมอ 
ทีแ่บงก์ชาติยืนหยัดท�าในสิง่ทีถ่กูต้อง ความ
กล้าหาญตรงนี้ถือเป็นค่านิยมหลัก (core 
value) ของแบงก์ชาต”ิ

ทัง้น้ี ดร.ศภุชยัได้ฝากข้อคดิหลายประเดน็ 
เพ่ือเป็นแนวทางส�าหรบัการท�างานของ ธปท. 
ท่ามกลางเศรษฐกจิโลกยคุโควิด 19 เริม่จาก
การเตือนให้พจิารณาอย่างถีถ้่วนรอบด้านก่อน
จะกลบัมาใช้นโยบายการเงนิแบบ “ตงึตวั” 

“พอเสร็จจากการท�าศึกกบัไวรสั ทกุประเทศ
จะเริม่กลบัมาใช้นโยบายแบบเข้มงวด เพราะ
รฐับาลขาดดลุเยอะ ใช้เงนิไปเยอะ กูเ้งนิไปเยอะ  
พวกเราใน UNCTAD กเ็ตอืนว่าอย่าใช้นโยบาย
ตึงตัวเร็วเกินไป เพราะการฟื้นฟูยังไม่จบ  
โลกก�าลังอยู่ในภาวะเศรษฐกิจจะล่มสลาย 
ทัง้ประเทศใหญ่และประเทศยากจน คนยงัม ี
ความยากล�าบากในการจ้างงาน ค่าเงิน 

R E L A X  @ เ ร ือ น แ พ

แบงก์ชาติเข้าไปช่วยแนะน�า ไปท�านุบ�ารุง
แหล่งการออมและการให้สินเชื่อในระดับ
เศรษฐกิจชุมชน ซึง่จะช่วยจังหวัดทีย่ากจน
ได้มากทเีดียว อันน้ีเป็นหวัใจเลยทีอ่ยากเห็น
แบงก์ชาตลิงไปช่วยตอนนี”้

สดุท้ายนี ้ดร.ศภุชยัฝากด้วยความเป็นห่วง
ถงึการก้าวเข้าสงัคมดจิทัิล (digitalization)  
อย่างรวดเร็วของไทย พร้อมกับฝากให้  
ธปท. ทบทวนความเร็วในการก้าวกระโดด
เข้าสู่เศรษฐกิจดิจิทัล เพื่อระวังไม่ให้เกิด 
“shadow finance” และทบทวนว่า รูห้รอืไม่ 
ว่าเราก�าลังจะท�าอะไรกับระบบเศรษฐกิจ
ดจิทิลั ก่อนปล่อยเสรเีตม็ที่

“ผมเชือ่ในหนงัสอื Thank You for Being 
Late (โดย Thomas L. Friedman) ผมมองว่า  
กระบวนการ digitalization ด�าเนนิไปเรว็
เกินความสามารถของมนุษย์ที่จะก้าวทัน 
กบัผลลพัธ์ของการพฒันาทางดจิทิลัทีเ่ติบโต
อย่างมากหรือไม่ ถ้าการพัฒนาเทคโนโลยี
ดจิทิลัอยูใ่นขอบเขตของภาคเกษตร การผลติ 
อาหาร การศกึษา การแพทย์ และการพยาบาล 
ผมรบัได้หมด และคดิว่าต้องท�าเตม็ที ่ ต้อง
ลงทนุให้เยอะขึน้ แต่ภาคการเงนิ ผมฝากให้
แบงก์ชาตลิองพจิารณาให้ถ่ีถ้วน”  ดร.ศภุชยั
กล่าวทิง้ท้าย 

ยังอ่อนแอ ฯลฯ ถ้าใช้นโยบายแบบตึงตัว 
เรว็เกนิไป เราเป็นห่วงมากว่าจะกระทบคนจน
เรว็กว่ากระทบคนรวย”

“ศิษย์เก่าแบงก์ชาติ” ยังฝากให้ ธปท. 
พยายามมากยิ่งขึ้นในการดูแลนโยบาย 
สนิเชือ่ SMEs ให้เข้าถงึผูป้ระกอบการขนาดเลก็ 
อย่างทัว่ถงึมากขึน้ พร้อมท้ังแนะน�าให้จดัตัง้  
“ศูนย์รับแจ้งปัญหาส�าหรับผู้ที่เข้าไม่ถึง 
แหล่งเงนิทางการ” นอกจากนี ้ยังฝากความหวงั 
ให้ ธปท. เป็น “หัวจักร” ขับเคลื่อนการ 
แก้ปัญหาความไม่เท่าเทยีมในประเทศไทย 

“ผมพูดนานแล้วว่า อยากให้จงัหวดัท่ีรวย
ท่ีสดุไปจบัคูก่บัจงัหวดัทีจ่นทีส่ดุของประเทศ 
แล้วให้ช่วยกนัท�าให้คูจ่งัหวดัของตวัเองพัฒนา
ทางเศรษฐกิจขึ้นมา ท�าให้ค่าเฉลี่ยรายได้ 
ขึ้นมาใกล้เคียงกัน และกระตุ้นให้มีการ 
ผ่องถ่ายการลงทุนระหว่างกัน ส�าหรับ 
แบงก์ชาติ ผมอยากเห็นนโยบายที่ส่งเสริม 
การเข้าไปช่วยชนบท โดยเฉพาะใน 20 จังหวดั
ทีย่ากจนทีส่ดุ

“สมัยผมอยู่แบงก์ชาติ เราเคยท�าเรื่อง 
‘สินเชื่อเกษตร 10% ของสินเชื่อท้ังหมด’ 
เพราะสมัยนั้นเงินไม่ลงไปภาคเกษตรเลย  
มีคนต่อว่าบ้างว่าไม่ควรแทรกแซง ผมอาจ
เป็นนกัการเงินทีไ่ม่ดนัีก แต่ในฐานะนกัพฒันา
เศรษฐกจิ ผมท�าเตม็ที ่ และผมกอ็ยากเหน็

ชายแดนไม่ได้มั่นคงเพราะมีร้ัวลวดหนามที่แข็งแรง ชายแดนจะมั่นคงได้
เพราะ ‘คนข้างบ้าน’ เป็นมิตรซ่ึงกนัและกนั พวกเราท่ี WTO พดูกนัเสมอว่า  
เมือ่ไหร่ท่ีสนิค้าไม่ผ่านแดน เม่ือนัน้รถถงัจะผ่านแดน สมยัทีอ่ยู่กระทรวงพาณชิย์  
ผมก็เคยตั้งคณะกรรมการข้ึนมาดูแลเร่ืองการค้าชายแดน เพราะเป็น 
lifeline ของคนและเป็นความมั่นคงในชายแดน”
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เคล็ด (ไม่) ลับความส�าเร็จ
ฉบับ “ศุภชัย”
แนวทางปฏบัิตทิีเ่ป็น “หวัใจ” แห่งความสำาเร็จท้ังในชวีติ 

การทำางานและชีวติส่วนตวัของนกัเศรษฐศาสตร์แถวหน้า 

ของประเทศไทยและในเวทีโลกที่มีช่ือว่า “ดร.ศุภชัย 

พานิชภักดิ์”

 (1) ต้องมี “ความมุ่งมัน่ในชีวติ (determination)”  

  ทำาทุกอย่างในชีวิตด้วยการคิดระยะยาว และ 

  วางแผนตลอดเวลา

 (2) รู้ซ้ึงถึงบทบาทของตน และเล่นบทบาทนั้น 

  ให้ดีที่สุด   

 (3) หม่ันวพิากษ์วจิารณ์ผลการทำางานของตวัเอง  

  (self-criticism) อยูเ่สมอ เพือ่พฒันาตัวเอง 

  ให้ดีขึ้น

 “ทุกปี พอปลายปี ผมจะมานั่งทบทวนงานที่ผมทำา

มาทั้งปี เอาที่จดไว้ว่าไปประชุมหรือไปพูดที่ไหน มานั่งด ู

ว่าตอนนี้ เร่ืองนี้เราล้าหลังไปหรือยัง พูดอะไรผิด ๆ  

ถูก ๆ  ไว้ ปีหน้าต้องวิเคราะห์ใหม่ให้ดี แล้วบอกให้คนอื่น

รู้ด้วยว่าเราคิดเร่ืองนีผ้ดิไป ทำาเช่นน้ีทกุปี ผมเป็นคนเกบ็

เลกเชอร์ตัง้แต่หลายสบิปีมาแล้ว ฉะนัน้ ผมเช็กได้ตลอด

ว่าไปทำาอะไร ที่ไหน พูดไว้อย่างไร”

 (4) ให้ความสำาคัญมากกบัเรือ่งจริยธรรม (ethics) 

 “เร่ืองจริยธรรมทำาให้ผมรักแบงก์ชาติมาก ผมเชือ่ม่ัน

ในจริยธรรมของคนแบงก์ชาต ิแล้วผมกพ็ยายามรักษา

ไว้ตลอด”

 (5) แบ่งเวลาระหว่างครอบครัวกับงานอย่าง 

  พอเพียง เพราะงานก็สำาคัญ แต่ครอบครัว 

  ที่อบอุ่น ช่วยให้ทำางานได้ดีขึ้น

 (6) กตัญญูรู้คุณ

 (7) มีความอดทนอดกลั้น 

 (8) การทำางานเป็นทีมสำาคัญมาก 

 “การทำางานเป็นทีมยิ่งสำาคัญมากในช่วงที่ ‘ทีมโลก 

(พหุภาคี)’ กำาลังแตกสลาย การทำางานเป็นทีมโลก 

ให้ได้ต้องมี global governance การทำางานเป็นทีม 

เป็นอุดมคติเล็ก ๆ ของผม และเป็นหลักการท่ีสำาคัญ 

ในชีวิตและการทำางาน”

ฉบับที่ 6 ปี 2564

อยากให้จงัหวดัทีร่วยท่ีสดุไปจบัคู่กบัจงัหวดัท่ีจนท่ีสดุของ
ประเทศ แล้วให้ช่วยกันทำาให้คู่จังหวัดของตัวเองพัฒนา
ทางเศรษฐกจิข้ึนมา ทำาให้ค่าเฉล่ียรายได้ขึน้มาใกล้เคียงกนั  
และกระตุ้นให้มีการผ่องถ่ายการลงทนุระหว่างกนั สำาหรบั
แบงก์ชาติ ผมอยากเห็นนโยบายที่ส่งเสริมการเข้าไปช่วย
ชนบท โดยเฉพาะใน 20 จังหวัดที่ยากจนที่สุด”
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เรื่อง : กองบรรณาธิการ

I N S P I R A T I O N



ฉบับที่ 6 ปี 2564
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ด้วยความเชื่อที่ว่า “โลกนี้จะดีขึ้นถ้าเราเข้าใจกัน และการจะเข้าใจกันได้ต้องมีข้อมูลเป็นสื่อกลาง” 
กลายเป็น “คุณค่า” ที่ผลักดันให้ไวซ์ไซท์ก้าวมาสู่การเป็นผู้น�าธุรกิจด้านวิเคราะห์ข้อมูลอันดับหนึ่ง

ในประเทศไทยและก�าลังทะยานแรงไปข้างหน้าอย่างแข็งแกร่ง

มีค�ำกล่ำวว่ำ “Data is king” ท้ังยัง
เป็น “คุณค่ำ” ท่ีสร้ำง “มลูค่ำ” ได้ ธรุกจิ
วเิครำะห์ข้อมูลส่ือออนไลน์แห่งหนึง่จงึเกดิขึน้ 
ในนำม Thoth Media ก่อนจะเปลีย่นเป็น 
Thoth Zocial และ Wisesight ในปี 2561  
และเมือ่เรว็ ๆ  น้ีบรษิทักเ็พิง่ปิดรอบกำรลงทนุ 
ซรีส์ี B ท่ีสำมำรถระดมทนุได้กว่ำ 7 ล้ำน
ดอลลำร์สหรฐั จำก 2 พนัธมติรยกัษ์ใหญ่ 
Krungsri Finnovate และ TechMatrix ของญ่ีปุน่  
นบัเป็นก้ำวส�ำคญัในกำรขยำยศกัยภำพของ
บรษัิทในอนำคต โดยชือ่ “Wisesight” นอกจำก
บ่งบอกถึงต�ำแหน่งทำงธุรกิจในกำรเป็น 
ผูใ้ห้บรกิำรวเิครำะห์ข้อมลูแบบ “เจำะลกึ” แล้ว  
กย็งัสะท้อนถงึเป้ำหมำยกำรให้บรกิำรทีช่่วย
ให้ลกูค้ำม ี“สำยตำแห่งปัญญำ” บนพืน้ฐำน
ของข้อมลูท่ีชัดเจนและเชือ่ถอืได้ น�ำไปสู่กำร
ตดัสนิใจหรอืกำรวำงกลยทุธ์กำรสือ่สำรและ
กำรตลำดท่ีชำญฉลำด

นวัตกรรมสร้างคุณค่า
คุณกล้ำ ตั้งสุวรรณ ประธำนเจ้ำหน้ำที่

บรหิำร บรษิทั ไวซ์ไซท์ (ประเทศไทย) จ�ำกดั 
บอกเล่ำถึงควำมเป็นมำว่ำ เขำเชือ่ในพลงัของ
ข้อมลู เมือ่จบัจังหวะกำรมำถงึของสือ่สงัคม
ออนไลน์มำรวมกบัทกัษะด้ำนโปรแกรมเมอร์ 

พร้อมทัง้ประสบกำรณ์กำรท�ำงำนในส�ำนกัข่ำว 
ระดบัโลกอย่ำงรอยเตอร์ส ทีเ่ขำพบแก่นธุรกจิ 
ว่ำแท้จรงิแล้วคอืข้อมลูสำมำรถสร้ำงมลูค่ำได้  
จึงเป็นแรงบันดำลใจในกำรก่อตัง้ธรุกจิวเิครำะห์
ข้อมูลส�ำหรับองค์กรท่ีปัจจุบันรีแบรนด์เป็น
ไวซ์ไซท์ โดยมนีวตักรรมหลกัในกำรบรกิำร
ลกูค้ำ 4 เครือ่งมอืด้วยกนั คอื

1. ZOCIAL EYE แพลตฟอร์มส�ำหรบักำร
วเิครำะห์ข้อมลูจำกสือ่สังคมออนไลน์ (social 
listening)

2. WARROOM เครือ่งมอืทีช่่วยตอบค�ำถำม 
หรือช่วยแก้ปัญหำด้วยกำรแจ้งเตือนแบบ
เรยีลไทม์

3. RESEARCH บริกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
โซเชยีลในเชงิลกึโดยนกัวเิครำะห์มอือำชพี

4. ENGAGE บริกำรท่ีช่วยให้เกิดกำร
ส่ือสำรท่ีถูกต้องและสร้ำงควำมเข้ำใจอันดี
ระหว่ำงแบรนด์กบัลกูค้ำ

นอกจำกน้ี ไวซ์ไซท์ยงัได้พฒันำผลติภณัฑ์ 
และบรกิำรใหม่ ๆ ออกมำตอบโจทย์ตลำด
อย่ำงต่อเนื่อง อำทิ Online PR Score 
Calculator ท่ีจะวัดและประมวลผลกำร
ประชำสัมพันธ์ออนไลน์ได้ถูกต้อง แม่นย�ำ  
น่ำเชือ่ถอื คล้ำยกบักำรค�ำนวณ PR Value  
แบบเดมิ แต่ได้พัฒนำขึน้เพ่ือกำรประชำสัมพันธ์

ออนไลน์โดยเฉพำะ และ Influencer Directory  
ที่จะช่วยให้องค์กรเฟ้นหำอินฟลูเอนเซอร ์
ได้ตรงจดุมำกขึน้

“ผลติภัณฑ์และบรกิำรใหม่จะมกีำรเชือ่มโยง 
กบัฟังก์ชนัของธรุกจิมำกขึน้ ใช้งำนง่ำยขึน้  
ที่ส�ำคัญลูกค้ำ SMEs สำมำรถเข้ำถึงได ้
โดยไม่ต้องใช้งบประมำณสูงเพือ่จ้ำงเอเจนซ ี
ด�ำเนนิกำร”

ชัยชนะที่ยั่งยืน
ซอีโีอไวซ์ไซท์เปิดเผยว่ำ ลกูค้ำของบรษิทัมี 

4 กลุม่หลกัคอื กลุม่องค์กรขนำดใหญ่ กลุ่ม
เอเจนซี กลุ่มหน่วยงำนภำครัฐ และกลุ่ม
โครงกำรรวมระบบจัดเก็บข้อมูล (System 
Integration: SI) ต่ำง ๆ  แต่ในปีหน้ำ ไวซ์ไซท์ 
จะขยำยฐำนลกูค้ำไปยงักลุม่ SMEs ซึง่เป็น
ฐำนรำกส�ำคัญของกำรขับเคลื่อนเศรษฐกิจ
ประเทศไทย

คุณกล้ำยังบอกด้วยว่ำ ระบบหลังบ้ำน
ของไวซ์ไซท์เต็มไปด้วยกำรใช้เทคโนโลยี
และข้อมูลมหำศำลท่ีบริษัทใช้เวลำเก็บจำก 
สือ่สงัคมออนไลน์ต่ำง ๆ มำกว่ำ 5 - 6 ปี  
จนเป็น big data ทีช่่วยลกูค้ำในกำรวิเครำะห์
ข้อมูลได้มำกกว่ำ 1.5 หมื่นล้ำนข้อควำม 
นวัตกรรมจึงนับเป็นจุดเด่นหลักของบริษัท 

กล้า ตั้งสุวรรณ
ชนะเกมธุรกิจด้วย BIG DATA
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และกำรให้บริกำรของไวซ์ไซท์ก็เหมือนกำร
ผลติหนงัสอืด ีๆ  เล่มหนึง่ทีอ่่ำนซ�ำ้ได้เรือ่ย ๆ   
ยิง่อ่ำนก็ย่ิงเข้ำใจผูบ้ริโภค เข้ำใจสงัคม เข้ำใจ
ตลำดมำกข้ึน

“ผมเป็นคนสำยเทคโนโลย ีดงันัน้ส�ำหรบัผม  
ซอฟต์แวร์ท่ีดคีอืเปิดมำแล้วต้องใช้ได้ทกุครัง้ 
ไม่ล่ม ไม่เจ๊ง ไม่มบีัก๊ จดุเด่นเรำจงึเป็นควำม
น่ำเช่ือถือ (reliability) และควำมไว้วำงใจ 
ของลูกค้ำ (trust) เรำให้คุณค่ำ 2 เรื่องนี้ 
สงูมำก ถ้ำเปรยีบกับทีมฟตุบอล นวตักรรม
เปรยีบเหมอืนกองหน้ำทีท่�ำให้เรำชนะในเกม  
แต่กำรจะเป็นแชมป์หรือเป็นเบอร์หนึ่ง 
ตลอดกำลได้มนัอยู่ท่ีกองหลงั ซึง่กค็อื trust 
กบั reliability ท่ีเรำหย่อนยำนไม่ได้”

เมื่อถูกถำมถึง goal หรือประตูชัย 
ในเกมต่อไปของไวซ์ไซท์คืออะไร คุณกล้ำ
บอกว่ำ หลงัปิดรอบกำรลงทนุซรีส์ี B ไปเมือ่

ปลาเร็วในโลกดิจิทัล
ต่อกระแสกำรพฒันำเทคโนโลยีท่ีปัญญำ

ประดิษฐ์ (Artificial Intelligence: AI) เข้ำมำ 
มบีทบำทขบัเคลือ่นธุรกิจมำกขึน้ จนกล่ำวได้ว่ำ 
เรำก�ำลงัก้ำวสูย่คุทองของ AI ซึง่ทรงอทิธิพล
แห่งยุคสมัย คุณกล้ำบอกว่ำควำมจริงแล้ว  
AI ถูกน�ำมำใช้นำนแล้ว และถึงที่สุด AI  
ก็ไม่สำมำรถเข้ำมำแทนที่คนได้ เพรำะ AI 
ต้องพึง่พำสตปัิญญำของมนษุย์

ขณะเดยีวกัน เมือ่พฒันำกำรทำงเทคโนโลยี
ก�ำลังเปลี่ยนโลกก้ำวเข้ำสู่กำรเป็นชุมชน 
เสมือนจริง (metaverse) ไวซ์ไซท์เองก็ได้
จับตำดูควำมเคลื่อนไหวของเทรนด์ที่จะ 
ด�ำเนินไปอยู่ตลอดเวลำ โดยมองว่ำระยะสัน้
อำจยงัไม่มผีลกระทบรนุแรงต่อบรษิทัมำกนัก  
แต่ในระยะยำวรูปแบบข้อมูลที่จะน�ำมำใช้
วเิครำะห์ย่อมเปลีย่นแปลงไป

I N S P I R A T I O N

ไตรมำส 3 ท�ำให้ไวซ์ไซท์สำมำรถยกระดบั
กำรพัฒนำนวตักรรมได้มำกขึน้ ซึง่นอกเหนอื
จำก 2 เครื่องมือใหม่ท่ีกล่ำวถึงก่อนหน้ำ  
กยั็งมรีะบบปฏบัิตกิำรท่ีถือเป็นพระเอกตวัใหม่ 
ของบริษัทคือ Kirin Engine โดยช่ือ  
“Kirin” น้ันแผลงมำจำกกเิลน สตัว์ในต�ำนำน
ทีม่สีตปัิญญำปรำดเปรือ่ง

“กำรเติบโตของไวซ์ไซท์นอกจำกกำร 
เป็นผูน้�ำด้ำนกำรวเิครำะห์ข้อมลูโซเชยีลแล้ว 
กำรผนกึก�ำลงัร่วมกับพำร์ตเนอร์ทีแ่ขง็แกร่ง
ยังเป็นรำกฐำนที่ดีให้บริษัทเทคสตำร์ทอัป
สำมำรถเตบิโตอย่ำงย่ังยนืในระดบัองค์กรใหญ่  
เรำชนะในเกมพอสมควรและยังต้องชนะ 
ในเกมต่อไป แต่กำรจะเติบโตต่อไปได้ เรำต้อง 
เข้ำไปมส่ีวนขบัเคลือ่นเศรษฐกจิ ผมจงึมอง
กระดำนใหม่ไปที่ตลำด SMEs พร้อมทั้ง 
หำพนัธมติรเพิม่เพือ่ต่อยอดธรุกจิออกไป”
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“ตอนนีค้นทีผ่มไม่ค่อยห่วง คอื corporate  
เพรำะมีทุนพอสมควร สำมำรถเข้ำถึง 
แหล่งทนุได้ และใช้ data ในกำรขับเคล่ือนหมด  
ท�ำให้เหน็กำรเปลีย่นแปลงของผูบ้ริโภคและ
กำรแข่งขนักบัคูแ่ข่งตลอดเวลำ เพรำะฉะนัน้
จึงสำมำรถปรับเปล่ียนได้รวดเร็ว แต่คนท่ี 
น่ำเป็นห่วงที่สุดคือ SMEs เพรำะข้อมูล
ประกอบกำรตัดสินใจของ SMEs มีน้อย  
และตอนน้ีบ้ำนเรำไม่ค่อยมีนโยบำยที่จะ 
ปกป้องไม่ให้ corporate ไปไล่กินพื้นที่
ของ SMEs”

เคลื่อนองค์กรด้วยข้อมูล
ในโอกำสครบรอบ 80 ปีของธนำคำร 

แห่งประเทศไทย (ธปท.) ในปีหน้ำนี ้คณุกล้ำ 
กไ็ด้แสดงทศันะต่อกำรด�ำเนนิงำนของ ธปท. 
ด้วยว่ำ ธปท. ได้ผลักดนัหลำยสิง่หลำยอย่ำง 
ออกมำรวดเร็วมำกเมื่อเปรียบเทียบกับ 
หลำยประเทศ อย่ำงเช่น กำรท�ำให้เกดิ QR 
code ในประเทศไทย และกำรพัฒนำสกลุเงนิ
ดจิทัิลทีอ่อกโดยธนำคำรกลำง (CBDC) ซึง่เขำ 
กห็วงัว่ำ ธปท. จะมกีำรปรบัตวัทีร่วดเรว็อกี
ในหลำย ๆ เรือ่ง

นอกจำกน้ี กำรปรบัเปลีย่นองค์กรให้เป็น
องค์กรท่ีขบัเคล่ือนด้วยข้อมลู (data-driven 
organization) ก็มีควำมส�ำคัญอยำ่งมำก 
ในกำรช่วยให้ ธปท. สำมำรถสร้ำงควำมเข้ำใจ
และกำรสื่อสำรที่ถูกต้องระหว่ำงประชำชน 
กบัสถำบนักำรเงนิ รวมถงึ ธปท. เอง และ
ยังมีประโยชน์ในกำรน�ำข้อมูลมำใช้เป็น 
เครื่องมือในกำรวำงกลยุทธ์ด้ำนกำรสื่อสำร 
ซึง่ขณะนีไ้วซ์ไซท์กม็คีวำมร่วมมอืกบั ธปท. 
ในกำรพฒันำเรือ่งดงักล่ำวด้วย

“กำรปรับองค์กรให้เป็น data-driven 
organization มคีวำมส�ำคญัอย่ำงมำก เพรำะ
กำรมีข้อมูลที่ดีจะช่วยให้เกิดกำรตัดสินใจ 
ทีช่ดัเจน ถกูต้อง ซ่ึงเรำกม็คีวำมยนิดทีีไ่ด้
เข้ำมำเป็นส่วนหนึ่งในกำรท�ำให้แบงก์ชำติ
เป็นองค์กรที่ขับเคลื่อนด้วยข้อมูลมำกขึ้น” 
คณุกล้ำกล่ำวทิง้ท้ำย 

“ผมเชือ่อย่ำงหน่ึงว่ำโลกดิจิทัลเปลีย่นแปลง
เร็วมำก แม้เรำยงัไม่รูว่้ำจะเปลีย่นไปอย่ำงไร แต่
เรำกต้็องพร้อมปรับตัวไปกบัมนั เรำไม่สำมำรถ 
หยุดควำมเปลี่ยนแปลงได้ ผู้ประกอบกำร
จึงห้ำมหยุดอยู่กับที่ เรำอำจเหน่ือยเพรำะ
ไม่สำมำรถหยุดอะไรได้ แต่ไม่มใีครเก่งจรงิ
ไปตลอดกำล ดังนั้น ใครเรียนรู้ได้เร็วกว่ำ 
คนน้ันกจ็ะเป็นคนเก่งกว่ำในท่ีสุด และแนวคิดนี้ 
กจ็ะเป็นสิง่ท่ีท�ำให้ไวซ์ไซท์เตบิโตได้”

คณุกล้ำได้ยกตัวอย่ำงถงึวธิกีำรปรบัตวัของ
ไวซ์ไซท์ว่ำ เขำและทมีงำนจะบนิไปซลิคิอน 
วลัเลย์ซึง่ถอืเป็นศนูย์กลำงสตำร์ทอปัของโลก
และใช้เวลำรวมอยูท่ีน่ัน่ประมำณ 1 เดือนต่อปี  
เพื่อดูว่ำบริษัทที่เป็นผู้น�ำของโลกท�ำอะไร 
กนัอยู ่แล้วเอำมำ “ปรงุรส” ให้เข้ำกับบรบิท
ทีค่นไทยท�ำได้

“ถ้ำโลกเปลี่ยนมันจะเปลี่ยนที่นั่นก่อน 
เรำเหน็ก่อนจะปรบัตวัได้ก่อน เรำมกีำรปรบั
องค์กรเพื่อให้สอดคล้องกับกำรท�ำงำนของ
คนรุน่ใหม่ เพรำะหน้ำทีข่องเรำคอืออกแบบ
สภำพแวดล้อมให้น้อง ๆ  สำมำรถใช้พลงังำน
ของเขำได้เต็มท่ีเพือ่ขบัเคลือ่นองค์กรเรำ”

ซอีโีอไวซ์ไซท์กล่ำวต่อไปว่ำ ทกุวนันีง้ำน
ทำงด้ำน big data, data analytics หรอื 
data science ในระดบัโลกถอืว่ำเป็นงำนท่ี
เซก็ซีท่ีสุ่ดของศตวรรษที ่21 จงึมผู้ีสนใจเข้ำมำ 
ท�ำงำนเป็นจ�ำนวนมำก แต่งำนเหล่ำนีต้้องผ่ำน
กำรฝึกฝน แม้จะไม่ง่ำย แต่ใครทีเ่ข้ำมำกน็บัว่ำ 
มำถูกทำง และมีอนำคตสดใส ซึ่งส่วนตัว
คดิว่ำไวซ์ไซท์มรีะบบบ่มเพำะพนกังำนใหม่
ค่อนข้ำงด ีขอเพยีงแสดง passion และโชว์
ทกัษะให้เหน็ว่ำสำมำรถท่ีจะใช้ควำมเก่งน้ันได้  
บรษิทักพ็ร้อมสนบัสนนุเตม็ที่

หลงักำรสนทนำเกีย่วกบักำรด�ำเนนิธรุกจิ
ของไวซ์ไซท์เสรจ็สิน้ เรำกไ็ด้ขอให้คณุกล้ำ
เผยถึงเทรนด์ผู้บริโภคเพื่อเป็นไอเดียในกำร
วำงกลยทุธ์ของผู้ประกอบกำร ค�ำตอบทีไ่ด้รับ 
คือมุมมองในทิศทำงที่ว่ำ จำกผลกระทบ 
ของสถำนกำรณ์กำรระบำดของโรคโควดิ 19 
ในปีนี ้ ท�ำให้ผู้บรโิภคท่ัวโลกเกดิควำมลงัเล
ในทกุ ๆ เรือ่ง ทกุกำรกระท�ำของผูบ้รโิภค
จงึมเีป้ำหมำยในระยะสัน้เป็นหลกั ทกุอย่ำง
ต้องรวดเร็ว ผู้ประกอบกำรจึงต้องมีควำม
รวดเรว็ตำมไปด้วย  

ผมเชื่ออย่างหนึ่งว่าโลกดิจิทัล
เปล่ียนแปลงเร็วมาก แม้เรา
ยังไม่รู้ว่าจะเปล่ียนไปอย่างไร  
แต่เราก็ต้องพร้อมปรับตัวไป 
กบัมนั เราไม่สามารถหยุดความ
เปลี่ยนแปลงได้ ผู้ประกอบการ
จึงห้ามหยุดอยู่กับที่ เราอาจ
เหน่ือยเพราะไม่สามารถหยุด
อะไรได้ แต่ไม่มีใครเก่งจริง 
ไปตลอดกาล”

ฉบับที่ 6 ปี 2564



40     |     BOT MAGAZINE

T H E  K N O W L E D G E

ผ่านปีหนัก ๆ  ไปอีกปีแล้วกบัวกิฤตโควดิ 19 ท่ียังส่งผลกระทบต่อเนือ่งและทิง้รอยแผลสดให้กบัเศรษฐกจิประเทศไทย
อย่างไม่รู้ว่าจะสิ้นสุดเมื่อใด ท้ังภาคธุรกิจและประชาชนต่างก็ได้รับผลกระทบกันถ้วนหน้า แต่เศรษฐกิจในปีหน้า 
จะเป็นเช่นไร มีปัจจัยใดที่จะกระตุ้นเศรษฐกิจให้ฟื้นตัวได้ หรือมีประเด็นใดท่ีพึงระวัง บทความน้ีจะขอพาทุกท่าน 
ไปส�ารวจการคาดการณ์สภาพเศรษฐกิจโลกและเศรษฐกิจไทยในปี 2565 เพื่อเตรียมพร้อมรับมือได้ทันท่วงที

ส่องเศรษฐกจิปี 2565 
ก้าวแรกหลังมรสมุโควดิ 19

เรื่อง : ฝ่ายเศรษฐกิจมหภาค

เศรษฐกิจโลกยังอยู่ในช่วงฟื้นตัว 
แต่มีความเปราะบาง

ปี 2565 จะยังคงเป็นปีของการฟื้นตัว 
จากการแพร่ระบาดของโควิด 19 และมี 
แนวโน้มกลบัเข้าสู่ภาวะปกตมิากขึน้เป็นล�าดับ 
โดยล่าสุดเมื่อเดือนตุลาคม 2564 กองทุน
การเงนิระหว่างประเทศ (IMF) คาดการณ์ว่า 
เศรษฐกิจโลกปี 2565 จะขยายตวัที ่ 4.9%  
ชะลอลงจากปี 2564 ทีข่ยายตวั 5.4% ในปีหน้า  
เศรษฐกจิโลกอาจยงัต้องเผชญิกบัความท้าทาย

หลายประการ และมคีวามเปราะบางในช่วงแรก 
ของการฟื้นตัว โดยเฉพาะการรับมือกับ
การแพร่ระบาดของโควดิ 19 เนือ่งจากการ 
กระจายวัคซีนในหลายประเทศยังท�าได ้
ไม่ทัว่ถงึ ประกอบกบัการใช้แนวทาง living 
with COVID1 ท�าให้ยังมีความเสี่ยงท่ีการ
แพร่ระบาดจะกลับมาเป็นระยะ ตามที่เริ่ม
เห็นจ�านวนผู้ติดเชื้อกลับมาเพ่ิมขึ้นในช่วง
ปลายปี 2564 และบางประเทศเร่ิมกลับมาใช้
มาตรการลอ็กดาวน์อกีรอบ ดงันัน้ ประเดน็

ทีเ่ราจะต้องจบัตามองในเรือ่งการฟ้ืนตวัของ
เศรษฐกจิโลกมอียู ่3 ประเดน็ ดงัน้ี 

แนวโน้มการฟื้นตัวแบ่งเป็น 2 กลุ่มชัดเจน
กลุ่มแรกคือ กลุ่มประเทศที่เศรษฐกิจ 

มีอัตราการขยายตัวดีต่อเนื่อง เนื่องจาก
สามารถเปิดเมืองและเปิดประเทศได้ก่อน 
ซึ่งส่วนใหญ่เป็นกลุ่มเศรษฐกิจพัฒนาแล้ว  
(Advanced Economies: AEs) เช่น 
สหรฐัอเมรกิา องักฤษ ยโุรป และสงิคโปร์ 

เรื่อง : ฝ่ายเศรษฐกิจมหภาค
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ที่มีอัตราการฉีดวัคซีนที่คืบหน้ามากกว่า 
ชาตอิืน่ ๆ  รวมถึงมกีารอัดฉดีเมด็เงนิมหาศาล
เพือ่กระตุน้เศรษฐกจิ2 จงึมอีตัราการขยายตวั 
ของเศรษฐกิจที่ค่อนข้างดี ซึ่งอานิสงส์นี้ 
ได้ส่งต่อมายงักลุม่ประเทศทีพ่ึง่พาการส่งออก
สนิค้า เช่น เมก็ซโิก เวยีดนาม ประกอบกบั 
บางประเทศ เช่น ไต้หวันและเกาหลีใต้  
ได้รบัแรงสนบัสนนุเพิม่เตมิจากวฏัจกัรสินค้า
อิเล็กทรอนิกส์ที่มีแนวโน้มเติบโตเร่งขึ้น  
ตามกระแสโลกดิจทัิลและ work from home 
เนือ่งจากเป็นกลุ่มผู้ส่งออกหลกัในตลาดโลก 

อีกกลุ่มคือ กลุ่มประเทศที่มีเศรษฐกิจ 
ที่เพ่ิงฟื้นตัวได้หลังการทยอยเปิดเมืองและ
เปิดประเทศ ส่วนใหญ่อยู่ในกลุ่มประเทศ
ตลาดเกิดใหม่ (Emerging Markets: EMs)  
ที่การกระจายวัคซีนท�าได้ช้ากว่าและพึ่งพา 
รายได้จากการท่องเทีย่วสงู เช่น กรซี โปรตเุกส 
ไทย และมาเลเซีย โดยบางประเทศที่การ 
ท่องเท่ียวพึ่งพิงนักท่องเท่ียวจีนจะยังคง 
ได้รับผลกระทบต่อเนื่องในปี 2565 จาก
การท่ีประเทศจีนยังใช้นโยบายปิดประเทศ  
ตามนโยบายความอดทนต่อโควิด 19 เป็นศูนย์  
(zero tolerance) ท�าให้การฟื้นตัวของ
รายรบัจากการท่องเทีย่วของประเทศกลุม่นี ้
ยงักลบัมาไม่เตม็ท่ี

ปัญหา Global Supply Disruption 
มีแนวโน้มยืดเยื้อถึงกลางปี และยังต้อง
ติดตามแนวโน้มราคาพลังงานและโภคภณัฑ์
ท่ีอาจสร้างแรงกดดันต่อต้นทุนและเงนิเฟ้อ

ปัญหา global supply disruption ท้ังการ
ขาดแคลนเซมคิอนดักเตอร์ และตูค้อนเทนเนอร์
ในภาคการขนส่ง มแีนวโน้มยดืเยือ้ไปจนถงึ
กลางปี 2565 เนือ่งจากอตัราการฟ้ืนตวัของ
เศรษฐกิจที่ต่างกันในแต่ละประเทศท�าให้
เกิดความไม่สมดุลของอุปสงค์และอุปทาน
ในตลาดโลก แต่คาดว่าในช่วงครึง่หลังของ

1 คือ แนวทางที่ยังคงเปิดให้มีกิจกรรมตามปกติ แม้จะมีจ�านวนผู้ติดเชื้อใหม่เกิดขึ้นอยู่บ้าง แต่ยังอยู่ในระดับที่ควบคุมได้ ซ่ึงจะตรงข้ามกับแนวทาง zero tolerance ที่จะล็อกดาวน์ เพื่อป้องกันไม่ให้มีผู้ติดเชื้อใหม่เกิดขึ้น
2 กลุ่ม AEs มีการอัดฉีดเงินถึง 14 - 28% ของ GDP ขณะที่กลุ่ม EMs เฉลี่ยอยู่ที่ 4% ของ GDP

ปี 2565 ปัญหาจะทยอยคลีค่ลายเป็นล�าดบั 
โดยอุปทานของเซมิคอนดักเตอร์มีแนวโน้ม
เพิม่ข้ึนและรองรบัอปุสงค์ได้มากขึน้ ตามการ
ขยายก�าลังการผลิตและลงทุนสร้างโรงงาน
ใหม่ของผูผ้ลติในช่วงทีผ่่านมา ส�าหรบัการ
ขาดแคลนตู้คอนเทนเนอร์และการขนส่ง 
สนิค้าทีใ่ช้ระยะเวลานาน คาดว่าสถานการณ์
จะปรับดีขึ้น เนื่องจากหลายประเทศจะ 
สามารถควบคุมการแพร่ระบาดของโควดิ 19 
ได้เพิม่ขึน้  อย่างไรกต็าม ยงัต้องจบัตามอง
การปรบัตัวของราคาพลงังานและโภคภณัฑ์
ในตลาดโลกภายใต้กระแส green economy  
ที่อาจสร้างแรงกดดันให้ต้นทุนและอัตรา
เงนิเฟ้อของโลกปรบัสงูขึน้

ตลาดการเงินโลกผันผวนขึ้นจากการ 
ปรับนโยบายการเงินเพื่อเข้าสู่ภาวะปกติ  
(Policy Normalization) ของธนาคารกลาง
ประเทศหลัก

เศรษฐกิจทีฟ้ื่นตัวต่อเนือ่ง รวมถงึแนวโน้ม
ราคาสินค้าโภคภัณฑ์โลกที่พุ่งสูงขึ้น ท�าให้
อัตราเงินเฟ้อในหลายประเทศสูงกว่ากรอบ

เป้าหมายนโยบายการเงนิ เช่น นวิซีแลนด์ 
โปแลนด์ ฮงัการ ีและเกาหลใีต้ เช่นเดยีวกบั 
สหรฐัฯ ทีอ่ตัราเงนิเฟ้อพุง่สงูสุดในรอบ 31 ปี  
ส่งผลให้ธนาคารกลางหลายแห่งเริ่มทยอย
ปรับลดการผ่อนคลายนโยบายการเงินเพ่ือ 
เข้าสูภ่าวะปกต ิอาท ิBank of Korea (BOK)  
ที่เร่ิมปรับขึ้นอัตราดอกเบ้ียนโยบายแล้ว 
ในเดือนสงิหาคม 2564 Monetary Authority  
of Singapore (MAS) ทีป่รบัไปใช้นโยบาย 
อัตราแลกเปลี่ยนแข็งค่าในเดือนตุลาคม 
2564 นอกจากน้ี ธนาคารกลางสหรฐัฯ (Fed)  
กม็แีผนจะปรบัลดวงเงนิโครงการซือ้สนิทรพัย์  
(QE tapering) ตัง้แต่ปลายปี 2564 เช่นกนั  
และอาจพจิารณาปรบัอตัราดอกเบีย้นโยบาย
เร็วขึ้นได้หากแรงกดดันเงินเฟ้อเร่งมากกว่า 
ทีค่าดไว้ ดงันัน้ ในปี 2565 นโยบายการเงิน 
ที่มีแนวโน้มเข้มงวดขึ้นของธนาคารกลาง 
หลายแห่งและธนาคารกลางหลกั อาจท�าให้ 
ตลาดการเงนิโลกมคีวามผนัผวน และกดดนั 
ต่อการฟ้ืนตวัของเศรษฐกจิโดยเฉพาะกลุม่ที่
เพิง่ฟ้ืนตวัจากการระบาดของโควดิ 19 
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 เศรษฐกิจไทยปี 2565 
ก้าวแรกในโลกหลังโควิด 19

หากเทยีบกบัประเทศต่าง ๆ  ทัว่โลก ไทย
เป็นหนึ่งในประเทศที่อยู่ในกลุ่มท่ีฟื้นตัวช้า 
เพราะมสัีดส่วนการพ่ึงพาภาคการท่องเทีย่วสงู 
พษิจากโควิด 19 ส่งผลกระทบให้เศรษฐกจิ
ซบเซามากว่า 2 ปี แต่หลงัจากทีผ่่านจดุต�า่สดุ 
ไปแล้วในไตรมาสที ่3 ปี 2564 ธปท. คาดว่า  
ในปี 2565 นีจ้ะเป็นปีแรกทีเ่ศรษฐกจิไทยเริม่
ฟ้ืนตวัอย่างชัดเจน โดยมอีตัราการขยายตวั
ได้ราว 3.9% ปัจจัยส�าคญัมาจากการได้รบั 
วัคซีนซึ่งถือเป็นยาถูกขนานท�าให้เศรษฐกิจ 
ในประเทศเร่ิมกลบัมาเดนิเครือ่งได้อย่างเต็มที่  
รวมถึงการเปิดรับนักท่องเที่ยวต่างชาต ิ
ซึง่ถอืเป็นหนึง่ในแหล่งรายได้หลกั อย่างไรกด็ี  
เส้นทางข้างหน้าอาจไม่ราบรืน่นัก ยังมีอปุสรรค
และความท้าทายอีกมาก จากทั้งในและ 
ต่างประเทศท่ีไทยจะต้องเตรยีมรบัมอื 

แรงขับเคลื่อนเศรษฐกิจเปลี่ยนมาเป็น
อปุสงค์ในประเทศ ขณะทีก่ารส่งออกสินค้า
มีทิศทางชะลอตัว

จากการทีแ่นวโน้มการระบาดอยูใ่นระดบั
ทีค่วบคุมได้ และอัตราการฉดีวคัซนีมคีวาม
คบืหน้าต่อเนือ่ง จึงคาดว่ารฐับาลจะเดนิหน้า

ผ่อนคลายมาตรการควบคุมโรคระบาดได้โดย
ไม่ต้องกลับมาใช้มาตรการคมุเข้มการระบาด
ในวงกว้างอกี ส่งผลให้ประชาชนและห้างร้าน
ต่าง ๆ  สามารถกลบัมาใช้ชวีติและเปิดกจิการ
ได้มากข้ึน ดงันัน้ แรงขบัเคลือ่นของเศรษฐกจิ
ในปี 2565 จึงมาจากการจบัจ่ายใช้สอยของ
ประชาชนในประเทศเป็นหลกั ทัง้การบรโิภค 
การลงทนุ และการเดนิทางท่องเทีย่วภายใน
ประเทศ ซึง่จะมาทดแทนการส่งออกสนิค้าทีจ่ะ 
ชะลอลงบ้างหลงัจากได้เร่งฟ้ืนไปก่อนหน้าแล้ว 
ตามทิศทางเศรษฐกจิโลก ขณะทีร่ายรับจาก 
การเปิดรับนักท่องเที่ยวต่างชาติ จะดีขึ้น
ชดัเจนตัง้แต่ช่วงครึง่หลังของปีเป็นต้นไป 

การฟื้นตัวยังเปราะบางและไม่ทั่วถึง 
หรือเป็นแบบ K-Shaped Recovery

แม้จะเปิดประเทศ แต่นกัท่องเทีย่วต่างชาติ 
มีแนวโน้มกลับมาได้เพียงบางส่วน โดยใน 
ช่วงแรกเป็นกลุ่มนักท่องเที่ยวจากสหรัฐฯ  
และยุโรป ขณะท่ีชาวจีนท่ีเป็นนกัท่องเท่ียว 
รายใหญ่ของไทย (11 ล้านคนในปี 2562)  
ยงักลบัเข้ามาน้อย เนือ่งจากคาดว่ารฐับาลจนี 
ยังคงเข้มงวดการเดินทางระหว่างประเทศ
ของชาวจนีตามนโยบาย zero tolerance   
ประกอบกับหลายประเทศด�าเนินนโยบาย

การกกัตวันักท่องเทีย่วทีแ่ตกต่างกนั ท�าให้
ในปี 2565 รายรบัจากนกัท่องเทีย่วต่างชาติ
จะยงัไม่กลบัเป็นปกต ิโดยคาดว่าจะมจี�านวน
นกัท่องเทีย่วเพยีง 6 ล้านคน หรอืเพยีง 15%  
ของระดบัก่อนวกิฤตโควดิ 19 และเพิม่ขึน้เป็น  
20 ล้านคนในปี 2566 และใช้เวลาหลงัจากนัน้ 
อกี 3 ปีจงึจะกลบัไปสูร่ะดบัปกติที ่40 ล้านคน 
การฟ้ืนตวัของภาคการท่องเทีย่วทีจ่ะต้องใช้
เวลา ท�าให้ธุรกจิบางส่วนยังไม่สามารถกลับมา 
ด�าเนนิงานได้ตามปกต ิรวมถงึแรงงานบางกลุม่ 
ที่อาจยังต้องตกงานหรือว่างงานแฝงไปอีก
ระยะหนึง่ 

อัตราเงินเฟ้อยังไม่เป็นอุปสรรค 
แต่ต้องจับตามอง

สถานการณ์อตัราเงนิเฟ้อของไทยยงัไม่น่า 
กังวลเท่าประเทศอื่น ๆ โดยอัตราเงินเฟ้อ
ทัว่ไปยงัคงอยู่ในกรอบเป้าหมาย ราคาน�า้มนั
และสินค้าโภคภัณฑ์ที่ปรับตัวสูงขึ้นในช่วง
ปลายปี 2564 ส่งผลต่อไทยไม่มาก ส่วนหน่ึง
เป็นเพราะมาตรการภาครัฐโดยเฉพาะการ
ตรึงราคาน�้ามันดีเซล อีกส่วนมาจากการที ่
ผูป้ระกอบการยังแบกรบัต้นทุนไว้เองเนือ่งจาก
อปุสงค์ในประเทศยงัไม่ฟ้ืนตวั อย่างไรกต็าม 
การแบกรับต้นทุนของผู้ประกอบการส่งผล 
ต่อความเข้มแขง็ของฐานะการเงนิภาคธรุกจิ
และแนวโน้มการลงทุนในอนาคต ดังนั้น  
หากราคาน�า้มนัและสนิค้าโภคภณัฑ์ยงัปรบัตัว 
สงูขึน้ต่อเนือ่ง อาจเหน็การส่งผ่านต้นทนุไปยงั 
ราคาสินค้าและบรกิารให้ปรบัสูงข้ึน ซ่ึงจะกระทบ 
ต่อก�าลังซื้อของผู้บริโภคและเป็นอุปสรรค 
ต่อการฟ้ืนตวัของเศรษฐกจิได้

แรงกระตุ้นจากภาครฐัลดลงบ้างตามความ
จ�าเป็นของเศรษฐกิจ ปรบัเข้าสู่ภาวะเร่งฟ้ืนฟู 
และปรับโครงสร้าง

การใช้จ่ายของภาครัฐมีบทบาทส�าคัญ 
ในการช่วยพยงุเศรษฐกจิไทยในช่วงทีผ่่านมา  
โดยเฉพาะมาตรการช่วยเหลอืเยยีวยาผูไ้ด้รบั 
ผลกระทบ ซึ่งเป็นการอัดฉีดเม็ดเงินเข้าสู่ 
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ฉบับที่ 6 ปี 2564

 ก้าวถัดไปของเศรษฐกิจไทย 
โอกาสและความเสี่ยงจาก 
Global Mega Trends

วิกฤตโควิด 19 ทั่วโลกอันยาวนานถึง 
สองปีในครั้งนี้ ไม่เพียงแต่ส่งผลกระทบต่อ

เศรษฐกจิในระยะสัน้ แต่ยงัท�าหน้าทีเ่ป็นตวัเร่ง 
ให้เกดิการเปลีย่นแปลงเชงิโครงสร้างต่าง ๆ  
และท�าให้ global mega trends มาถึงเรว็ขึน้  
ซึ่งจะส่งผลกระทบโดยตรงต่อการด�าเนิน 
ธุรกิจและการใช้ชีวิตประจ�าวันของคนไทย 
ให้เปลี่ยนแปลงไปในโลกยุคหลังโควิด 19  
ซึง่ global mega trends ทีไ่ทยต้องรบีปรบัตวั 
ให้ทนั ประกอบไปด้วย

อนุรักษ์สิ่งแวดล้อม
กระแสการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมจะกลาย 

มาเป็นเงือ่นไขเพิม่เติมของโครงสร้างการค้าโลก  
โดยในระยะท่ีผ่านมาชาติมหาอ�านาจได้
ด�าเนินนโยบายด้านสิ่งแวดล้อมเข้มข้นขึ้น  
ซึง่อาจกระทบต่อโครงสร้างการค้าโลกให้ต้อง
มกีารเปลีย่นแปลง เช่น สหรฐัฯ และยโุรป 
ได้ออกกฎหมายควบคมุการน�าเข้าทีเ่น้นสนิค้า
กลุม่ carbon footprint ต�า่ ขณะเดยีวกนั 
จีนเองก็ออกมาตรการควบคุมปริมาณการ

ระบบเศรษฐกิจในช่วงที่ต้องปิดประเทศ
เพ่ือควบคุมการระบาด ทัง้นี ้ จากภาพรวม
เศรษฐกจิปี 2565 ทีฟ้ื่นตวั ท�าให้ความจ�าเป็น
ของแรงกระตุน้จากภาครฐัลดลงบ้างเมือ่เทียบ
กับช่วงก่อนหน้า โดยเหลือเพียงบางส่วน 
ในภาคท่องเท่ียวและบริการเท่านั้นท่ียังไม่ 
ฟื้นตัวและต้องการการประคับประคองจาก
ภาครัฐต่อไปอีกระยะหน่ึง ขณะเดียวกัน 
ความจ�าเป็นในการเร่งฟื้นฟูเศรษฐกิจและ
การเร่งปรบัโครงสร้างเศรษฐกจิไทยให้พร้อม
ส�าหรบักระแสโลกอนาคตทีก่�าลงัเกดิขึน้กจ็ะ
เพิ่มมากขึ้น ซึ่งบางส่วนอาจต้องอาศัยการ 
กระตุน้จากภาครฐัด้วย

ปล่อยก๊าซเรือนกระจกในภาคอุตสาหกรรม 
และรณรงค์ให้ลดการใช้พลงังานจากถ่านหนิ 
หนัไปใช้พลงังานสะอาดมากขึน้ ด้วยเหตนุี้  
ประเทศไทยจึงควรเตรียมพร้อมกับการ
เปล่ียนแปลงของโครงสร้างการส่งออกสนิค้า 
ทีต้่องค�านงึถงึสิง่แวดล้อมให้มากขึน้ อีกทัง้ต้อง
รบัมอืหากมีการย้ายฐานการผลิตอตุสาหกรรม
บางประเภททีก่ระบวนการผลติขดักับนโยบาย
ด้านสิง่แวดล้อมของสากลเข้ามาในประเทศ 

ก้าวสู่ยุคดิจิทัล
แม้ว่าการเข้าสู่ยุคดิจิทัลจะเป็นกระแสท่ี

ด�าเนินมาระยะหนึง่แล้ว แต่การแพร่ระบาดของ
โควดิ 19 ได้แสดงให้เห็นถงึความส�าคญัและ
บทบาทของโลกดจิทัิลในการด�าเนนิชวีติของ
คนจ�านวนมาก อกีทัง้ยงัเป็นตวัช่วยส�าคญัให้
กบัภาคการผลติในการแก้ไขปัญหาขาดแคลน
แรงงานในหลายประเทศ ดงัน้ัน ในระยะถดัไป 
เราจะได้เห็นการลงทุนและการแข่งขันด้าน
เทคโนโลยท่ีีเข้มข้นข้ึน โดยกลุ่ม AEs จะเน้น 
ลงทุนในเทคโนโลยีขั้นสูง อาทิ Artificial  
Intelligence (AI) และ Quantum Computing 
เพือ่เพิม่ขีดความสามารถด้านการค้า การลงทุน  
และการเงิน ขณะที่กลุ่ม EMs มีแนวโน้ม 
ที่จะยังเดินหน้าลงทุนในโครงสร้างพื้นฐาน 
และพัฒนาศักยภาพการผลิตเพื่อรองรับ
เศรษฐกจิดจิทิลัอย่างต่อเนือ่ง 

จะเหน็ได้ว่า ในปี 2565 นีจ้ะเป็นปีแรก 
ทีเ่ศรษฐกจิไทยจะเดนิออกจากมรสมุโควดิ 19  
อย่างเตม็ตวั เครือ่งยนต์เศรษฐกจิทกุตวัทยอย
กลับมาท�างานได้ตามปกติมากขึ้น แต่ฟ้า 
หลงัมรสมุนีก็้อาจไม่ได้สดใสนกั ยงัมอีปุสรรค
และความท้าทายจากรอบด้านท่ีจะต้องเผชญิ 
อีกทั้งมรสุมใหญ่ครั้งนี้ยังท�าลายขนบเดิม  
เร่งให้โลกเดนิเข้าสู ่new global trends ดังน้ัน  
ทั้งภาครัฐและเอกชนจะต้องเตรียมตัวเอง 
ให้พร้อมรับความผนัผวนและเผชิญกบัอุปสรรค 
เพือ่จะได้เปิดรบัโอกาสในโลกหลงัโควิด 19  
ทีจ่ะมาพร้อมความท้าทายเหล่านี ้
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อะไรทีมี่คุณประโยชน์กอ็าจมอีนัตรายแฝงอยู่ อย่างเทคโนโลยีทางการเงิน
ท่ีท�าให้การใช้ชีวิตของเราสะดวกสบายก็มาพร้อมกับมิจฉาชีพออนไลน ์
ที่มากขึ้นทุกวัน แล้วโจรพวกน้ีก็ขยันสรรหาสารพัดวิธีที่จะมาขโมยเงิน 
หลอกลวง และต้มตุ๋นจนหลาย ๆ  คนตกเป็นเหย่ือ มาดกูนัว่าภัยทางการเงนิ 
ในยุคดิจิทัลที่พบบ่อย ๆ มีอะไรบ้าง 

ขโมยเงนิออนไลน์ ภยัร้ายยุคดจิทิลั

เรื่อง : กองบรรณาธิการ

รบัมือ Phishing 
ของปลอมก๊อปเกรดเอ

Phishing คอื การแอบอ้างว่าตนเองเป็น
ผู้ให้บริการ เพื่อหลอกให้เรากรอกข้อมูล
ส่วนตวั เช่น ข้อมลูบตัรเครดติ เลขทีบ่ญัชี
ธนาคาร ชือ่ผูใ้ช้งาน หรอืรหสัผ่าน เพือ่ให้
มจิฉาชพีสามารถน�าข้อมลูเหล่านัน้ไปสวมรอย
ท�าธรุกรรมต่อไป

โดยทั่วไป มิจฉาชีพจะวางเหยื่อล่อโดย
การส่ง SMS หรืออีเมลปลอมที่ออกแบบ 
ให้ดูคล้ายกับอีเมลของผู้ให้บริการที่เรา 
ใช้บรกิารอยู ่โดยมจิฉาชพีมกัใช้ความตกใจ
ของเราเป็นเครือ่งมอื เช่น อ้างว่าเราถูกอายดั
บญัช ีหรอืข้อมูลถกูแฮก และขอให้เราเข้าไป
กรอกข้อมูลที่เว็บไซต์ท่ีมิจฉาชีพสร้างขึ้น 
ให้ดูคล้ายกับเว็บไซต์จริงของผู้ให้บริการ  
เมือ่เราหลงเชือ่กรอกข้อมลูไป ข้อมลูดงักล่าว
จะถกูส่งต่อไปยงัมจิฉาชพีทนัที

การรบัมอืภยั Phishing ง่ายมาก แค่เพิม่ 
ความระมดัระวงัให้มากขึน้ เช่น เม่ือได้รบั 
อีเมลหรือ SMS ท่ีอ้างว่าเป็นผู้ให้บริการ  
ควรดวู่ามาจากผูใ้ห้บรกิารจริงหรอืไม่ และ
ไม่คลกิลงิก์ทีแ่นบมากับอเีมลหรอื SMS ทีเ่รา 
ไม่รูจ้กั เกบ็ข้อมลูส่วนตวัไว้เป็นความลบั หรอื
หากไม่แน่ใจให้โทรศพัท์สอบถามผู้ให้บรกิาร 
โดยตรง

ข้อเท็จจรงิเก่ียวกับการโดน “ดูดเงนิ”
ช่วงที่ผ่านมามีข่าวหลายคนโดนดูดเงิน 

จากบตัรเครดติหรอืบญัชธีนาคาร เหตกุารณ์น้ี 
ไม่ได้เกิดจากการที่สถาบันการเงินถูกเจาะ
ระบบหรอือะไร จรงิ ๆ  แล้วเป็นการโกงผ่าน
บัตรจ่ายเงิน ไม่ว่าจะเป็นบัตรเครดิตหรือ 
บัตรเดบิต แต่ที่หลายคนคิดว่าบัญชีถูก  
“ดดูเงิน” เพราะตามธรรมชาตขิองบัตรเดบิต 
เวลาจ่ายแล้วกจ็ะมาหกัเงนิในบญัชเีราทนัที

สิง่แรกทีท่�าให้หลายคนสบัสน คอื “ฉนัไม่เคย 
มบัีตรพวกนี”้ ซึง่กต้็องบอกว่า เวลาเราไปเปิด 
บญัชธีนาคาร ถ้าเราได้บตัร ATM มาด้วย  
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Bank Name

Bank Name

LINE ปลอม
วิธีสังเกตคือ Line ของธนาคารจริง ๆ ต้องมีโล่สีเขียวหรือสีน�้าเงิน

อยู่ข้างหน้าและจะไม่ทักมาหาเราก่อน หากไม่มีโล่หรือเป็นสีเทา 

หรือมีไลน์ทักมาหาเราก่อนนั้นเป็นของปลอมแน่นอน และไลน์ปลอม 

ส่วนใหญ่จะสอบถามข้อมลูส่วนตวัเชงิลกึ รวมถงึข้อมลูของธนาคาร

อืน่ ๆ  ท่ีเราใช้บริการอยู่ หรือส่งลิงก์ให้เข้ากรอกข้อมลูส่วนตัวเชิงลกึ

LINE จริง

LINE ปลอม

Facebook ปลอม
Facebook ของแท้ให้สังเกตเคร่ืองหมาย verified badge หรือ

เคร่ืองหมายถกูสีน�า้เงินหลังช่ือ และช่ือเพจต้องสะกดถกูต้องท้ังหมด 

เพจปลอมจะตั้งชื่อเลียนแบบให้ใกล้เคียงมากแต่จะไม่เหมือนทั้งหมด 

รวมถึงเราสามารถดูยอด follow และยอด like ได้ด้วย เพจจริง

ของธนาคารส่วนใหญ่ยอด follow จะเป็นหลักล้าน และยอด like 

ต่อโพสต์ส่วนใหญ่จะมีจ�านวนเยอะและมี comment จ�านวนหนึ่ง

Bank Name

Bank Name

Facebook จริง

Facebook ปลอม

SMS ปลอม
วิธีสังเกตง่าย ๆ คือข้อความท่ีส่งมาส่วนใหญ่จะเน้นท�าให้ผู้อ่าน 

วติกกงัวล ตืน่เต้น หรือเร่งให้ท�าอะไรบางอย่าง เช่น บญัชีท�าธรุกรรม

ไม่ได้ต้องกรอกข้อมูลทันที หรือรีบกรอกข้อมูลเพื่อรับรางวัล 

หรือดอกเบี้ยพิเศษด่วน โดยจะขอข้อมูลเชิงลึกมากผิดปกติ เช่น  

เลขบตัรประชาชน เลขบตัรเครดติ วนัเดอืนปีเกดิ และรหสัผ่านต่าง ๆ

ตัวอย่าง SMS ปลอม

รู้ทันของปลอม

BIN attack คืออะไร
BIN attack กค็อืการท่ีมจิฉาชพีใช้โปรแกรม

สุม่เลขบตัรไปเรือ่ย ๆ แล้วลองกดซ้ือของดู 
ถ้าไม่ได้กล็องเลขใหม่ ถ้าได้กเ็กบ็ข้อมลูบัตร
นัน้ไว้ เพราะสามารถเอาไปใช้ได้อีกหลายรอบ 
จนกว่าเจ้าของหรอืสถาบนัการเงนิจะรูต้วั

การท�า BIN attack น้ี ไม่ซบัซ้อนเหมอืนที่ 
หลายคนเข้าใจ (ว่าต้องทราบทั้งเลขบัตร  
ชือ่ผูถ้อืบตัร วันหมดอายุ รหสัหลังบตัร และมี  
OTP) เพราะข้อมลูท่ีจ�าเป็นจรงิ ๆ  คอืเลขบัตร 
และวนัหมดอายเุท่านัน้ ข้อมูลเพือ่ตรวจสอบ
อืน่ ๆ  เป็นส่วนทีร้่านค้าสามารถเลอืกได้เอง
ว่าจะใช้หรือไม่ (เพราะร้านค้าเป็นคนรับ 
ความเสีย่งในกรณทีีเ่กดิการสวมรอยใช้บตัร)

ร้านค้าส่วนหน่ึงไม่ได้ให้ลกูค้ากรอกข้อมลู
อืน่ ๆ  โดยเฉพาะกรณทีีธ่รุกรรมมมีลูค่าไม่มาก 
เพือ่ความสะดวกของลกูค้า เมือ่มจิฉาชพีพบ 
ร้านค้าออนไลน์ที่ระบบการตรวจสอบ 
ไม่เข้มงวดมากนกั กส็ามารถลองสุม่เลขบตัร
เพ่ือใช้งานได้ หากส�าเรจ็ก็จะท�าต่อไปเรือ่ย ๆ

บัตรพวกนั้นส่วนใหญ่จะเป็นบัตรเดบิต  
และบัตรของเราอาจโดนผู้อื่นน�าไปใช้ได้
หลายทาง ดงันี้

1. เอาบัตรไปให้พนักงานรดูแล้วพนกังาน
จดข้อมลูบตัรไว้ เอาไปใช้เองภายหลัง

2. โดนหลอกให้คลกิลงิก์ SMS หรอือเีมล
ปลอม แล้วให้กรอกข้อมลูส่วนตวั

3. เอาข้อมลูบตัรไปใส่ในร้านค้าออนไลน์ 
(ผูกบตัร) แล้วร้านค้าถูกเจาะระบบ ข้อมลูรัว่ 
ถกูเอาข้อมลูบตัรเหล่านีอ้อกไป หรอืร้านค้า
ทจุรติโดยการน�าข้อมลูบตัรเหล่านีไ้ปขาย

4. ฐานข้อมลูของธนาคารถกูเจาะ
วธิกีารทีพ่บได้บ่อยคอื ข้อ 1 ถงึ 3 ซ่ึงพอ 

ผู้เสียหายร้องเรียน ธนาคารกไ็ปจดัการตรวจสอบ 
และคนืเงนิให้ ส่วนข้อ 4 สมาคมธนาคารไทย 
ได้ออกมายืนยันแล้วว่าไม่มี แล้วที่เป็นข่าว 
ในช่วงทีผ่่านมาน้ันเกดิอะไรขึน้? จรงิ ๆ  แล้ว 
มจิฉาชพีมอีกีวธิ ีคอืการท�า BIN attack
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การป้องกัน BIN attack
หลายธนาคารมกีารป้องกนั BIN attack 

คือเมื่อพบรายการช�าระเงินที่ถูกปฏิเสธ 
หลายครัง้ตดิต่อกนัจากร้านค้า (เพราะมจิฉาชพี
สุม่เลขแล้วผิด) ระบบเตอืนจะท�างาน และ
อาจจะหยดุการให้บรกิารร้านค้านัน้ชัว่คราว
เพือ่ตรวจสอบเพิม่เตมิ โดยสถาบนัการเงิน 

สถาบันการเงินบางแห่งที่ยังตั้งค่าไว้ไม่ 
เข้มงวดพอกไ็ด้ปรบัการตัง้ค่าต่าง ๆ  ข้างต้น 
ให้มคีวามเข้มงวดมากข้ึน และเพิม่การแจ้งเตอืน 
ลกูค้าผ่านช่องทางต่าง ๆ หากพบธรุกรรม
ผดิปกต ิสถาบนัการเงนิจะคนืเงนิให้ผูท้ีไ่ด้รบั
ความเสียหายในกรณนีีภ้ายใน 5 วนั รวมถงึ
เร่งหารอืกบัผูใ้ห้บรกิารเครอืข่ายบตัรในการ
พัฒนาระบบการป้องกันที่มีประสิทธิภาพ
มากขึน้ต่อไป

ส�าหรับประชาชนก็สามารถดูแลความ
ปลอดภัยให้ตัวเองเพิ่มขึ้นได้อีก โดยหมั่น
ตรวจสอบความเคลื่อนไหวของรายการ 
ในบตัร เพือ่ดวู่ามรีายการผดิปกตบ้ิางหรอืไม่  
และอาจก�าหนดวงเงนิของบตัรให้ไม่สงูมาก 
หากต้องใช้จ่ายรายการใหญ่ ๆ กส็ามารถ 
โทรไปหาธนาคารเจ้าของบัตรเพื่อขอเพิ่ม 
วงเงินชั่วคราวได้ รวมถึงอาจก�าหนดให้
บตัรบางใบใช้จ่ายออนไลน์ไม่ได้ นอกจากน้ี  
ไม่ควรผูกบัญชีบัตรกับร้านค้าออนไลน์  
เพื่อลดความเส่ียงที่ข้อมูลบัตรจะรั่วไหล 
ผ่านร้านค้าเหล่านัน้

เลขหน้าบัตร ประกอบด้วยอะไรบ้าง

เลขบัตรเครดิตหรือบัตรเดบิตส่วนใหญ่ จะมี 16 ตัว (ถ้าเป็น Visa หรือ MasterCard)

เลข 6 ตวัแรก จะเป็นเลข Bank Identification  

Number (BIN) คือ ถ้าบตัรออกโดยสถาบัน

การเงินนี้ ก็จะขึ้นต้นด้วยเลข 6 ตัวนี้

เลขหลักสดุท้าย เป็น checksum คล้าย ๆ  กบั

ทีม่ใีนบตัรประชาชน โดยใช้ Luhn algorithm

เลข 9 ตัวต่อมา เป็นเลขบัตรจริง ๆ

หรือผู ้ให้บริการแต่ละรายสามารถปรับ 
การต้ังค่าได้ เช่น ตัง้ค่าจ�านวนการกรอกข้อมลู 
ของบัตรผิด หากเกินก่ีคร้ังต่อนาทีจะหยุด
ให้บริการร้านค้านั้นชั่วคราว หรือถ้ามีการ
ใช้บตัรซ�า้ ๆ ถี ่ๆ เกนิกีค่รัง้ จะระงบัการ
ใช้บตัรนัน้ไปก่อน

หลังจากเกิดเหตุการณ์ในช่วงที่ผ่านมา  
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ที่มาของข้อมูล

• https://www.1213.or.th/th/Article/KCL69FF25590919.pdf 

• https://www.scb.co.th/th/personal-banking/stories/tips-for-you/fake-sms.html 

• ข้อเท็จจริงเกี่ยวกับการโดน “ดูดเงิน” | ART’s Random Thoughts (artt.dev)

• กู้ออนไลน์...ต้องรู้ทันโจร (1213.or.th)

แอปฯ เงินกู้ปลอม
การกู้เงินในยุคปัจจุบันท�าได้ง่ายและรวดเร็ว

ผ่านสมาร์ทโฟนโดยไม่ต้องออกจากบ้านให้ 
ยุง่ยาก แต่ส่ิงทีย่ากส�าหรบัผูกู้ค้อื จะรูไ้ด้อย่างไร
ว่าใครคอืผูใ้ห้กูท้ีไ่ม่คดิดอกเบีย้หรอืทวงถามหนี้
โหด หรือไม่ใช่มิจฉาชีพที่จะมาหลอกเอาเงิน 
เราไป ยิง่หากได้รบั SMS หรอืมคีนโทรศพัท์ หรอื
แอดไลน์มาแล้วอ้างว่าเป็นเจ้าหน้าท่ีธนาคาร หรอื
หน่วยงานภาครัฐ หรือบริษัทท่ีจะให้เงินกู้หรือ 
ให้เงินช่วยเหลอื อย่ารบีกดลงิก์หรอืกรอกข้อมลู 
เดด็ขาด ควรเชก็ให้แน่ใจก่อน จะได้ไม่ถกูเอาเปรียบ 
หรอืหลอกลวง สิง่ทีท่�าให้เรารูท้นัและไม่หลงเชือ่
มง่ีาย ๆ 4 ข้อ ดงันี้

2. ไม่แน่ใจ อย่าเพิ่งคลิก ควรตรวจสอบรายชือ่แอปฯ และชือ่
ผู้ให้บริการก่อนตัดสินใจ โดยสามารถหาข้อมูลได้จากเว็บไซต์ 
ธปท. ในหัวข้อ “เช็กแอปเงินกู้” ท่ีรวบรวมรายชื่อผู้ให้บริการ
ที่ได้รับอนุญาตในส่วนที่ ธปท. ก�ากับดูแล และมีลิงก์ไปยัง
เวบ็ไซต์กระทรวงการคลงั ซึง่รวบรวมรายชือ่ผูใ้ห้บรกิารสินเชือ่ 
พิโกไฟแนนซ์ไว้ในที่เดียว หรือควรสอบถามหรือหาข้อมูล 

ด้วยตวัเองจากแหล่งข้อมลูทีน่่าเชือ่ถอืว่าเป็นแอปฯ ของผูใ้ห้บรกิารจรงิหรอืไม่

1. แยกแยะผู้ให้เงินกู้
ผู้ให้กู้ในระบบหรือผู้ให้บริการท่ีได้รับอนุญาตจะให้เงินกู้เรา 

เตม็จ�านวน และอตัราดอกเบีย้ไม่เกนิทีท่างการก�าหนด
ผู้ให้กูน้อกระบบส่วนใหญ่จะให้เงนิกูไ้ม่เต็มจ�านวน และต้อง

จ่ายค่าธรรมเนยีมก่อน แต่เมือ่คนืเงนิกูต้้องจ่ายเตม็จ�านวนบวก
กบัดอกเบีย้หรอืค่าปรบัทีส่งูเกนิกว่ากฎหมายก�าหนด

แอปฯ เงินกู้ปลอม จะใช้วธิกีารต่าง ๆ เช่น โฆษณาบนเวบ็ไซต์ โซเชยีลมเีดยี ส่ง SMS 
หรอืแม้แต่โทรหาโดยตรง หากผู้ท่ีได้รบัการตดิต่อสนใจ มจิฉาชพีกจ็ะส่ง SMS มาให้คลกิลงิก์ 
เพ่ือดาวน์โหลดแอปฯ หรอืให้แอดไลน์คุยกนั จากนัน้จะสอบถามข้อมลูส่วนตวั ให้ท�าสญัญา
เงินกู้ และขอเอกสารต่าง ๆ คล้ายกบัการขอกูท้ีธ่นาคาร ท�าให้เหยือ่เริม่เชือ่ใจ จากนัน้ 
จะโน้มน้าวให้โอนเงนิเป็นค่าค�า้ประกนั โดยบอกว่าจะคนืให้พร้อมกบัเงนิกู้ หากหลงกลกจ็ะ 
หลอกล่อให้โอนเพ่ิมอีกเรือ่ย ๆ เช่น อ้างว่าโอนเงินไม่ได้เพราะเหยือ่กรอกเลขท่ีบัญชผีดิ  
มค่ีาใช้จ่ายในการแก้ไขเอกสารเพือ่ปลดลอ็ก หรอืต้องจ่ายค่าลดัควิจงึจะได้เงนิเรว็ขึน้

3. เลือกแหล่งดาวน์โหลดแอปฯ  
ดาวน์โหลดจากแหล่งท่ีปลอดภยั เชือ่ถอืได้

4. อย่าลมือ่านเงือ่นไขก่อนกู้ ไม่ต้อง
รบีกูจ้นลมืดรูายละเอียดทีจ่�าเป็น เช่น 
อตัราดอกเบีย้ ระยะเวลา และจ�านวนเงนิ 
ทีต้่องจ่ายคนื ทีส่�าคญั ต้องค�านงึถงึ
ความสามารถในการผ่อนช�าระของเรา
โดยควรกูเ้ท่าทีจ่�าเป็น 

ฉบับที่ 6 ปี 2564
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จากอดีตจนถึงปัจจุบัน และต่อไปในอนาคต การพัฒนา “ระบบการช�าระเงินไทย” มักจะเดินทางไปพร้อมกับ
วิวัฒนาการของเงิน จากเงินหอยสู่เงินกระดาษ จากเงินพลาสติกสู่เงินออนไลน์ และก้าวต่อไปสู่เงินดิจิทัล

วิวัฒนาการระบบการช�าระเงินไทย
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 โรงพิมพ์ธนบัตรแห่งแรกของไทย  
เริ่มผลิตธนบัตรออกใช้หมุนเวียน

ในระบบเศรษฐกิจ

จัดตั้งส�ำนักงำนกลำง
รับแลกเปลี่ยนเช็คระหว่ำงธนำคำร

จัดตั้งระบบกำรหักบัญชีเช็คด้วยภำพเช็ค 
และระบบกำรจัดเก็บภำพเช็ค  

(Imaged Cheque Clearing and 
Archive System: ICAS)

เริ่มให้บริกำรระบบพร้อมเพย์  
ระบบโอนเงิน ที่สะดวก รวดเร็ว 

และไม่คิดค่ำธรรมเนียม

เริ่มช�ำระเงินผ่ำน QR code ที่ได้รับ
ควำมนิยมจนต่อยอดไปสู่กำรช�ำระเงิน
ข้ำมประเทศด้วย QR code ในปี 2561

ธปท. ร่วมกับภำคเอกชนจัดตั้งโครงกำร
อินทนนท์ ศึกษำกำรน�ำเงินดิจิทัลมำใช้
กับระบบกำรเงินไทยในกำรท�ำธุรกรรม

ระหว่ำงสถำบันกำรเงิน (wholesale 
CBDC) และศึกษำผลกระทบ ทดสอบ 

และพัฒนำ เงินดิจิทัลของธนำคำรกลำง
ส�ำหรับรำยย่อย (retail CBDC)

เริ่มให้บริกำรระบบบำทเน็ต
(BAHTNET)

พัฒนำระบบพร้อมเพย์
(PromptPay)

ภำคธนำคำรได้ร่วมกันผลักดัน
ให้มีกำรปรับเปลี่ยนบัตรเดบิตและ

บัตรเอทีเอ็มจำกรูปแบบบัตรแถบแม่เหล็ก
แบบเดิมให้เป็นบัตรแบบชิปกำร์ด

ภำคธนำคำรเริ่มให้บริกำรโอนเงิน
ระหว่ำงประเทศแบบทันทีระหว่ำงไทย

และสิงคโปร์ ผ่ำนระบบพร้อมเพย์  
(PromptPay) และเพย์นำว (PayNow)

2504

2512

2555

2559

2560

2561

2538

2558

2559

2564

เรื่อง : ฝ่ายนโยบายระบบการช�าระเงิน
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จาก “เงินหอย” สู่ “เงินกระดาษ” 
ในอดตี สือ่กลางในการแลกเปลีย่นหรอื

ช�าระเงินมีการพัฒนามาโดยตลอด ตั้งแต่
ยคุของการใช้สิง่ท่ีหาได้ตามธรรมชาต ิ เช่น 
ลูกปัด หนังสัตว์ น�้าผ้ึง และเปลือกหอย  
สูย่คุท่ีผลติเงินข้ึนมาใช้ อย่างประกบัดนิเผา 
เงนิพดด้วง เรือ่ยมาจนถงึยคุการใช้เหรยีญ
กษาปณ์ ต่อมาประเทศไทยได้ท�าการค้ากบั
ต่างประเทศมากขึน้ และระบบการเงนิทัว่โลก
ได้พัฒนาเข้าสู่ยุคของการใช้ “เงนิกระดาษ” 
หรือธนบัตรเป็นสือ่กลางในการช�าระเงนิ 

ในปี 2504 ธปท. จึงได้จัดตั้งโรงพิมพ์
ธนบัตร เพื่อผลิตธนบัตรออกใช้หมุนเวียน
ในระบบเศรษฐกจิ และต่อมาได้จดัตัง้ศูนย์
จดัการธนบตัรเพือ่ดูแลการกระจายธนบตัรผ่าน
ธนาคารพาณิชย์ให้ประชาชนได้ใช้ธนบตัรท่ีมี
สภาพดอีย่างทัว่ถงึ ด้วยกระบวนการบรหิาร
จดัการทีม่ปีระสิทธภิาพและได้มาตรฐานน้ีเอง  
ส่งผลให้ธนบัตรยังคงเป็นสื่อกลางในการ 
ช�าระเงินท่ีน่าเช่ือถือและได้รับความนิยม 
มาตัง้แต่อดตีจนถึงปัจจบุนั 

นอกจากเงินกระดาษในรูปแบบของ 
ธนบัตรแล้ว ยงัมเีงนิกระดาษอีกประเภทหนึง่ 

คือ “เช็ค” ที่นิยมใช้ในแวดวงการค้าและ
การท�าธรุกจิ รองรบัการท�าธรุกรรมมลูค่าสงู 
หลกัหลายพนัล้านบาทได้ โดย ธปท. เป็น
ผู้ให้บริการระบบการเรียกเก็บเงินตามเช็ค
ระหว่างธนาคาร มกีารจดัตัง้ส�านกังานกลาง 
ในการรบัแลกเปลีย่นเชค็ระหว่างธนาคารขึน้มา 
ในปี 2512 ช่วยสนบัสนนุให้การค้าและการ
ท�าธรุกจิดว้ยเช็คด�าเนินไปไดด้ีในระยะหนึ่ง 
อย่างไรกด็ ีการทีธ่นาคารพาณชิย์ต้องน�าเชค็ 
มาท่ี ธปท. เพ่ือเรยีกเกบ็เงนิต้องใช้ระยะเวลา 
ด�าเนนิการค่อนข้างนาน ไม่คล่องตวัทัง้ต่อ
ธนาคารพาณชิย์และภาคธรุกจิทีร่อรบัเงนิ 

ต่อมาในปี 2555 ธปท. จงึได้จดัตัง้ระบบ
การหักบัญชเีชค็ด้วยภาพเชค็และระบบการ 
จดัเก็บภาพเชค็ (Imaged Cheque Clearing 
and Archive System: ICAS) เพือ่รองรบั
การเรียกเก็บเงินด้วยภาพเช็คผ่านระบบ
อเิลก็ทรอนกิส์แทน ท�าให้ช่วยย่นระยะเวลา
การเรยีกเกบ็เงนิตามเช็คท่ัวประเทศให้เหลอื 
1 วนัท�าการ อกีทัง้ยงัช่วยให้การค้นหาข้อมูล
สะดวกและรวดเรว็ ลดภาระการจดัเกบ็เชค็
ฉบับจริง และเพิม่ความคล่องตวัให้การใช้เชค็ 
อย่างราบรืน่ 

ในช่วงท่ีเศรษฐกิจของไทยมีการขยายตวั 
อย่างรวดเรว็ ธรุกรรมการช�าระเงนิในแต่ละวนั 
มีปริมาณและมูลค่าเพิ่มสูงขึ้น ล�าพังแค่
ธนบตัรและเช็คอาจไม่เพยีงพอรองรบักจิกรรม
ทางเศรษฐกจิ ธปท. จงึได้พฒันาโครงสร้าง
พื้นฐานการช�าระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ 
ทีส่�าคญั คอืระบบการโอนเงินหรอืช�าระเงิน 
ทีม่มีลูค่าสูงเรียกว่า ระบบบาทเนต (Bank of 
Thailand Automated High-value Transfer 
Network: BAHTNET) เริม่ให้บรกิารปี 2538 
รองรบัธุรกรรมทัง้ด้านตลาดเงนิและตลาดทนุ 
ระหว่าง ธปท. กบัสถาบันทีเ่ปิดบญัชเีงินฝาก 
ไว้ที ่ธปท. 

ระบบบาทเนตเปรยีบได้กบัเส้นเลอืดใหญ่ 
ที่หล่อเลี้ยงระบบการเงินของประเทศ  
ช่วยเพิ่มความสะดวกรวดเร็ว ลดต้นทุน 
และความเสี่ยงของระบบการช�าระเงิน 
โดยรวมได้ เนือ่งจากสถาบนัการเงินหันมา 
ใช้ระบบบาทเนตในการช�าระเงินระหว่าง 
สถาบันแทนการใช้เช็คที่สถาบันผู้รับเงิน 
มีความเสี่ยงจากการที่ยังไม่ได้รับเงินทันที
เนือ่งจากต้องรอเข้ากระบวนการเรยีกเกบ็เงนิ 
ตามเชค็ก่อน  

ฉบับที่ 6 ปี 2564

พดด้วงที่ระลึก ตราพระแสงจักร - พระจุลมงกุฎ - ช่อร�าเพย

อัฐกระดาษชนิดราคาต�่า ถูกน�ามาใช้แทนเงินเหรียญ
ในช่วงดีบุกและทองแดงขาดแคลน

หมาย คือเงินกระดาษชนิดแรกในระบบเงินตราไทย ธนบัตรแบบ 11 เป็นธนบัตรแบบแรกที่พิมพ์โดย
โรงพิมพ์ธนบัตรแห่งแรกของไทย
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จาก “เงนิพลาสตกิ” สู ่“เงนิออนไลน์”
ด้วยเทคโนโลยีที่พัฒนาอย่างรวดเร็ว  

ท�าให้มีการพัฒนามาสู่ระบบการช�าระเงิน 
ยคุใหม่ในรปูแบบอเิล็กทรอนกิส์ ทดแทนการ
ใช้เงนิสดและเชค็ทีม่ต้ีนทุนในการจดัการสงู 
เริม่จากยุคของ “เงนิพลาสตกิ” ไม่ว่าจะเป็น
บตัรเครดติ บตัรเดบติ และบตัรเอทเีอม็ ทีเ่รา 
มตีดิกระเป๋ากนัแทบทุกคน สามารถใช้จ่ายได้
ไม่ต่างจากการใช้เงินสด และช่วยลดโอกาส
เงนิหายหรือถกูขโมยจากการพกเงนิสดจ�านวน
มากอกีด้วย และเพือ่สร้างความมัน่ใจในการ
ใช้จ่ายด้วยบัตรเหล่านี ้ตัง้แต่ปี 2559 ธปท. 
และภาคธนาคารได้ร่วมกนัผลักดันให้มกีาร
ปรับเปล่ียนบัตรเดบิตและบัตรเอทีเอ็มจาก
รปูแบบบตัรแถบแม่เหลก็แบบเดมิให้เป็นบตัร
แบบชิปการ์ด เพื่อยกระดับความปลอดภัย
ในการใช้บัตร เนือ่งจากเทคโนโลยชีปิการ์ด
เป็นเทคโนโลยทีีมี่ความปลอดภยัสูง สามารถ
ป้องกนัการถกูมจิฉาชพีโจรกรรมข้อมลูไปท�า
บตัรปลอมได้ 

นอกจากบัตรพลาสตกิทีอ่อกโดยธนาคาร
พาณชิย์แล้ว ยคุของเงินพลาสตกินีถ้อืว่าเป็น 
ยคุท่ีเริม่มผู้ีให้บริการหลากหลาย มผีูใ้ห้บริการ 
ท่ีไม่ใช่สถาบันการเงิน (non-bank) ออก  
“บัตรเงนิอเิล็กทรอนิกส์ (e-Money)” เช่น  
บัตรโดยสารรถไฟฟ้า และในระยะหลังน้ี 
เงินพลาสติกได้ขยายบริการไปถึงบัตรเงิน
อเิลก็ทรอนกิส์ทีส่ามารถน�าเงินท่ีเติมแลกเปล่ียน
เป็นสกลุเงนิต่างประเทศเพ่ือใช้จ่ายทีร้่านค้า 
ในต่างประเทศได้อกีด้วย สิง่เหล่านีล้้วนถกู 
ออกแบบมาเพ่ือเพิ่มความสะดวก ลดการ
พกเงินสด และเป็นอกีทางเลอืกหน่ึงในการ
ใช้จ่ายของคนไทย

เมื่ออินเทอร์เน็ตและโทรศัพท์เคลื่อนที ่
เข้ามามีบทบาทมากข้ึน ประกอบกับการ 
ใช้ชวีติและพฤตกิรรมการช�าระเงนิทีเ่ปลีย่นไป 
เน้นความสะดวก รวดเรว็ ง่าย ท�าธรุกรรมได้
ทกุทีท่กุเวลา ไม่ต้องมข้ีอจ�ากดัเรือ่งการเดินทาง 
และระยะเวลาเปิดให้บริการเหมือนการท�า
ธรุกรรมทีส่าขาธนาคาร จงึน�าไปสูจ่ดุเปลีย่น

P A Y M E N T  S Y S T E M

ครัง้ใหญ่ของระบบการช�าระเงนิไทย โดยใน
ปี 2558 กระทรวงการคลงัและหน่วยงานท่ี
เกีย่วข้องได้ผลกัดนัแผนยทุธศาสตร์ National 
e-Payment เพือ่ยกระดบัโครงสร้างพืน้ฐาน
การช�าระเงินไทย ส่งเสริมให้คนไทยหันมา
ใช้การช�าระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์เพิ่มขึ้น  
โดย ธปท. มบีทบาทหลกัในการดแูลโครงการ
พฒันาระบบพร้อมเพย์ (PromptPay) และ
โครงการขยายการใช้บตัรอเิลก็ทรอนกิส์ 

ระบบพร้อมเพย์ เริ่มให้บริการปี 2559 
เป็นระบบโอนเงินและช�าระเงินแบบทันที  
ทีส่ะดวก รวดเรว็ และแทบไม่มกีารคดิค่า
ธรรมเนียมในหลายประเภทธรุกรรม ท�าให้
คนไทยเปลี่ยนพฤติกรรมมานิยมใช้ “เงิน
ออนไลน์” ท�าธรุกรรมผ่านช่องทางโทรศพัท์
เคล่ือนท่ีและอนิเทอร์เนต็เพ่ิมขึน้อย่างต่อเนือ่ง  
ไม่ว่าจะโอนจ่ายซื้อสินค้ามูลค่าเล็กน้อย 
กไ็ม่ต้องกงัวลเรือ่งเสยีค่าธรรมเนยีมแพง 

ข้อส�าคัญอีกประการหนึ่งของระบบ 
พร้อมเพย์คอื รองรบัการโอนเงนิด้วยรหสั ID  
ต่าง ๆ  แทนการโอนเงนิด้วยเลขทีบ่ญัชธีนาคาร 
แบบเดมิ เช่น หมายเลขโทรศพัท์มอืถอืหรอื
หมายเลขประจ�าตวัประชาชน ทีต่่อยอดไปสูก่าร
จ่ายเงนิจากหน่วยงานภาครฐัให้แก่ประชาชน
ผ่านบัญชีธนาคารท่ีผูกเลขประจ�าตวัประชาชน 
เช่น การจ่ายเงนิสวสัดกิาร และการคืนภาษี 
เงนิได้แทนการจ่ายเป็นเชค็ กล่าวได้ว่านอกจาก 
ระบบพร้อมเพย์จะช่วยเพิ่มความสะดวก 
ให้ประชาชนและภาคธุรกิจในการโอนหรือ 
รบัโอนเงนิได้อย่างรวดเรว็ด้วยค่าธรรมเนยีมที่ 
ถูกลงแล้ว ยงัช่วยเพิม่ประสทิธภิาพของหน่วยงาน 
ภาครฐัในการจ่ายเงินสวสัดกิารได้ตรงจดุและ
ลดค่าใช้จ่ายจากการใช้เชค็อกีด้วย 

ระบบพร้อมเพย์ยังเอื้อให้เกิดบริการ 
ต่อยอดต่าง ๆ มากมาย เช่น การช�าระเงิน
ด้วยการสแกนควิอาร์โค้ด (QR code) ไม่ว่า
จะเป็นห้างสรรพสนิค้า ตลาดนดั หรอืการ
รับบริจาคเงิน ต่างก็หันมาวางป้ายรับเงิน
ผ่าน QR เพิม่ความสะดวกให้แก่คนทีไ่ม่ได้
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รวดเร็วข้ึนด้วยค่าธรรมเนียมทีถ่กูลงกว่าการ
โอนเงนิระหว่างประเทศในอดตี 

ก้าวต่อไปสู่ “เงินดิจิทัล” 
ปัจจุบนันีเ้ทคโนโลยทีางการเงนิใหม่ ๆ  เข้ามา 

มีบทบาทต่อภาคการเงินการธนาคารเป็น 
อย่างมาก โดยเฉพาะบลอ็กเชน (Blockchain) 
ทีเ่ป็นส่วนส�าคญัทีท่�าให้เกิดเงนิรูปแบบใหม่
อย่าง Cryptocurrency หรอื “เงนิดจิทิลั” 
เป็นที่รู้จักในวงกว้าง นอกจากการออกใช้
เงินดิจิทัลของภาคเอกชนที่เห็นความนิยม 
เพิม่ขึน้ในหลายประเทศทัว่โลกแล้ว ธนาคารกลาง 
หลายแห่งก็อยู่ระหว่างศึกษาและพัฒนา 
เงนิดจิทิลัของธนาคารกลาง (Central Bank 
Digital Currency: CBDC) เช่นกนั โดยใน
ประเทศไทย ธปท. ร่วมกบัภาคเอกชนจดัตัง้ 
โครงการอินทนนท์ในปี 2561 เพื่อศึกษา
การน�าเงินดิจิทัลมาใช้กับระบบการเงินไทย 
ทั้งการท�าธุรกรรมระหว่างสถาบันการเงิน 
(wholesale CBDC) ท่ีเป็นการทดสอบระบบ
การโอนเงนิระหว่างสถาบนัการเงนิทัง้ธรุกรรม
การซือ้ขายและการซือ้คืนพนัธบตัร และการ
ทดสอบการโอนเงินระหว่างประเทศโดยใช้ 

CBDC ซึ่งช่วยเพิ่มประสิทธิภาพโครงสร้าง
พื้นฐานระบบการช�าระเงิน ลดระยะเวลา
และลดภาระการตรวจสอบธุรกรรมหลาย 
ข้ันตอน รวมถึงได้ศกึษาผลกระทบเงนิดิจทิลั
ของธนาคารกลางส�าหรับรายย่อย (retail 
CBDC) ตอ่ภาคการเงนิไทย และจะมกีาร
พฒันาและทดสอบการใช้งาน retail CBDC 
ในระยะต่อไป เพ่ือเพิม่ทางเลอืกให้ประชาชน
ได้เข้าถึงเงินดิจิทัลท่ีออกโดยธนาคารกลาง 
ทีม่คีวามน่าเชือ่ถอืและปลอดภยัสงู 

จากปีท่ี 80 ของ ธปท. หากมองภาพ 
ไปข้างหน้า ระบบการช�าระเงนิไทยยงัคงรองรบั
เงนิทัง้ทีเ่ป็นเงนิกระดาษ เงนิอเิลก็ทรอนิกส์ 
และเงินดิจิทัล แต่พฤติกรรมการช�าระเงิน
ที่เปลี่ยนไปและเทคโนโลยีที่พัฒนาไปอย่าง
รวดเรว็ จะท�าให้เงนิทีเ่ป็นอเิลก็ทรอนกิส์และ
เงินทางเลือกใหม่อย่างเงินดิจิทัลมีบทบาท 
มากข้ึนเรือ่ย ๆ  ทดแทนการใช้เงนิท่ีเป็นกระดาษ  
จนกลายเป็นทางเลือกหลักในการช�าระเงิน
ของคนไทย ที่ช่วยยกระดับคุณภาพชีวิต  
ส่งเสริมศักยภาพและการแข่งขันของไทย 
น�าพาประเทศไทยให้เดินหน้าต่อไปในยุค
เศรษฐกจิดจิทิลัได้อย่างยัง่ยนื 

พกเงินสด และช่วยลดการสมัผสัในช่วงการ
แพร่ระบาดของโรคโควดิ 19 ได้ จากข้อดี
ของการใช้จ่ายด้วยเงินออนไลน์ผ่านระบบ 
พร้อมเพย์ที่สะดวก ท�าธุรกรรมได้ทุกที ่
ทุกเวลาและมีค่าธรรมเนียมที่ถูกลงนี้เอง  
ส่งผลให้ปริมาณการโอนเงนิและช�าระเงนิผ่าน
พร้อมเพย์เฉลีย่ต่อวนัสงูถงึ 29.5 ล้านรายการ 
คดิเป็นมลูค่ากว่า 94.1 พนัล้านบาท (ข้อมลู
เดือนกันยายน 2564) 

ระบบพร้อมเพย์ยังรองรับการเช่ือมโยง
การโอนเงินและช�าระเงินระหว่างประเทศ 
(cross-border payment) ท�าให้คนไทย
สามารถสแกน QR ใช้จ่ายที่ห้างร้านใน 
ต่างประเทศ หรอืนักท่องเท่ียวต่างชาตสิามารถ
สแกน QR ใช้จ่ายที่ร้านค้าในเมืองไทยได้ 
ซึ่งเร่ิมให้บริการแล้วในบางประเทศ ได้แก่ 
ญีปุ่น่ สงิคโปร์ กัมพชูา เวยีดนาม มาเลเซยี 
และอนิโดนเีซยี และเมือ่เดอืนเมษายน 2564 
ภาคธนาคารได้เร่ิมให้บรกิารโอนเงนิระหว่าง
ประเทศแบบทันทีระหว่างไทยและสิงคโปร์ 
ผ่านระบบพร้อมเพย์และระบบเพย์นาว 
(PayNow) ท�าให้การค้าระหว่างประเทศหรอื
การส่งเงนิกลบับ้านของแรงงาน ท�าได้สะดวก
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PromptPay Journey

การโอนเงิน
รายย่อย (C2C)

พร้อมเพย์
นิติบุคคล

การช�าระบิล
ข้ามธนาคาร

PayAlert
การคืนภาษี
นิติบุคคล

Cross-Border
QR Payment

การจ่ายเงิน
สวัสดิการภาครัฐ

ธุรกรรมระหว่าง
ประเทศ

Going

Forward

Cross-Border
remittances

การคืนภาษี
บุคคลธรรมดา

พร้อมเพย์
e-Wallet

Smart Financial and Payment
Infrastructure for Business



จัดการเงินเพื่อเป้าหมายในชีวิต
11 	ตัง้เป้าหมายทีช่ดัเจน	เป็นไปได้	มจี�านวนเงนิ 
	 และระยะเวลาแน่ชดั
12 	แบ่งเป้าหมายระยะยาวเป็นช่วงส้ัน	 ๆ	 
	 ให้มกี�าลงัใจไปถงึจดุหมาย
13 	จัดล�าดับความส�าคัญของเป้าหมาย	 
	 ส่ิงไหนจ�าเป็น	สิง่ไหนรอได้
14 	ศึกษาและลงทุนให้เหมาะกบัความเสีย่ง 
	 ท่ีรบัได้และเป้าหมาย	
15 	ถึงเป้าหมายได้ไวขึน้ด้วยวนิยัในการใช้เงนิ
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F I N A N C I A L  W I S D O M
เรื่อง : ฝ่ายส่งเสริมความรู้ทางการเงิน

80 ข้อที่ควรมี

จัดการเงินให้พอใช้
1 	ใช้เงนิน้อยกว่าทีห่าได้เสมอ
2 	เกบ็ออมทนัทเีมือ่มเีงนิเข้ามา
3 	ออมเงนิอย่างน้อย	1	ใน	4	ของรายได้ต่อเดอืน	
4 	แบ่งรายรบัเป็นส่วน	ๆ 	แล้วใช้จ่ายตามส่วนทีแ่บ่งไว้
5 	จดรายรบั	-	รายจ่ายทุกวนั	เพือ่หารร่ัูวทางการเงนิ

เตรียมพร้อมเผื่อฉุกเฉิน
6 	เตรยีมเงินไว้ใช้เผือ่เกดิเหตุไม่คาดคดิ	เช่น	 
	 เจบ็ป่วย	อบุตัเิหต	ุตกงาน

7 	เกบ็เงนิ	3	-	6	เท่าของรายจ่ายจ�าเป็นและ 
	 ค่าผ่อนหนีต่้อเดอืน

8 	แยกบัญชีเงนิออมเผ่ือฉกุเฉนิจากบัญชอีืน่	ๆ 	
9 	เกบ็เงินออมเผือ่ฉกุเฉนิไว้ทีบ่ญัชอีอมทรพัย์	 
	 จะได้ถอนมาใช้สะดวก
10 	ออมเงินให้ครบเช่นเดิมถ้าต้องถอนเงินไปใช้	 
	 เผือ่มเีหตฉุกุเฉนิอกี

จัดการเงินเมื่อเกษียณ
31 	ตรวจสอบแหล่งรายได้หลังเกษียณ 
	 เพือ่ให้รูร้ายรบัทีแ่น่นอน
32 	ควบคุมรายจ่ายทุกรายการด้วยการ 
	 จดบนัทกึการใช้จ่าย
33 	แบ่งเงนิส�าหรบัใช้จ่ายไว้ในบัญชอีอมทรพัย์
34 	กระจายการลงทนุโดยค�านงึถงึสภาพคล่อง 
	 และความเส่ียง	เพือ่ให้มเีงนิใช้เมือ่ต้องการ
35 	ท�าพนิยักรรมส่งต่อทรพัย์สนิให้คนทีร่กั 
	 ถ้าก่อนหน้านีย้งัไม่ได้ท�า

ก่อนใช้บริการทางการเงิน
36 	ไม่ใช้บริการเพราะสงสารพนักงานหรือถกูล่อด้วยโปรโมชนั
37 	ท�าความเข้าใจเงือ่นไขก่อนตัดสนิใจใช้บรกิาร	
38 	รู้ภาระผกูพนัทางการเงินและมัน่ใจว่าท�าได้ก่อนตกลงใช้บรกิาร
39 	ไม่ตกลงใช้บรกิารหากท�าตามเงือ่นไขในสญัญาไม่ได้
40 	ใช้บรกิารกบัผูใ้ห้บรกิารทีม่หีน่วยงานก�ากบัดแูลเท่านัน้

เตรียมตัวเกษียณ
25 	วางแผนเกษียณตั้งแต่เริ่มท�างาน	 
	 ปลายทางมเีงนิพอใช้ไม่ต้องพึง่ใคร
26 	ค�านวณเงินท่ีควรมี	 =	 ค่าใช้จ่าย 
	 ต่อเดือน	 x	 12	 x	 จ�านวนปีทีค่าดว่า 
	 จะมชีวีติหลงัเกษยีณ	
27 	เช็กเงินออมเพื่อเกษียณที่มีอยู่	 จะได ้
	 รูว่้าต้องเกบ็อกีเท่าไหร่
28 	เพิ่มเงินออมและลงทุนเพ่ือเกษียณ 
	 ตามรายได้ทีเ่พิม่มากขึน้
29 	ทบทวนและปรับปรุงแผนเป็นประจ�า 
	 เพือ่ท�าให้ได้ตามเป้าหมาย
30 	เตรยีมเงนิก้อนเผ่ือค่าใช้จ่ายทีม่าไม่บ่อย 
	 แต่เยอะ	เช่น	ซ่อมบ้าน

เตรียมตัวโสดสบาย
21 	ไม่ชะล่าใจว่าไม่มภีาระ	ลยุวางแผนการเงนิและลงมอืท�า 
	 ทนัที
22 	อยูค่นเดยีวไม่เหงา	ถ้าเรามเีงินออมเพ่ือท่องเท่ียว
23 	อนาคตไม่แน่นอน	เก็บเงินก้อนไว้เผ่ือแต่งงาน
	 หรอืดแูลตวัเองตอนแก่			
24 	ไม่โอนเงนิให้ใครจนหมดตวั	แม้จะหลงรกัเขาจนหมดใจ

จัดการเงินแบบคนมีคู่
16 	เปิดใจคยุเรือ่งเงนิกนัแต่เน่ิน	ๆ 	ทัง้เรือ่งทรพัย์สนิ	หนีส้นิ	ภาระอืน่	ๆ 	
17 	ตกลงวิธจัีดการเงินว่าจะแยกหรอืรวม	หรอืแยกครึง่รวมครึง่
18 	เลอืกวธีิทีเ่หมาะสมและท�าได้	(ไม่มสีตูรส�าเรจ็ส�าหรบัทกุครอบครัว)
19 	ท�าตามกติกาท่ีต้ังไว้อย่างมวิีนยั	
20 	หากรูสึ้กกดดันหรอืท�าตามท่ีตกลงกนัไว้ไม่ได้	ให้เปิดใจคยุกนัใหม่

ถ้าอยาก HAPPY เรื่องเงิน
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ระหว่างหรือหลังใช้บริการ
ทางการเงิน
41 	เชก็รายละเอยีดก่อนยนืยนัโอนเงนิ	 
	 เช่น	ผูร้บัโอน	จ�านวนเงิน
42 	ไม่บอกข้อมลูส่วนตัว	 ข้อมูลทาง 
	 การเงนิ	หรอืรหสัผ่านแก่คนอ่ืน
43 	เชก็ความถกูต้องของเอกสารทาง 
	 การเงนิเมือ่ได้รบัมาทันทีทุกครัง้	
44 	เปลี่ยนเบอร์โทรศัพท์และท่ีอยู่ 
	 เมือ่ไหร่	แจ้งผูใ้ห้บรกิารด้วย
45 	ร้องเรียนกับสถาบันการเงินหรือ	 
	 ธปท.	หากไม่ได้รบัความเป็นธรรม

เตรียมตัวก่อนเป็นหนี้
46 	ไม่ควรมภีาระผ่อนหนีเ้กิน	1	ใน	3	ของรายได้ 
	 ต่อเดอืน
47 	ไม่ค�า้ประกนัให้หรอืกูเ้งนิแทนคนอืน่	ถ้าเขาไม่จ่าย 
	 แล้วเราจะเดอืดร้อน
48 	ศึกษารายละเอียดและเปรียบเทียบเงื่อนไข 
	 ก่อนกูท้กุครัง้
49 	หลีกเล่ียงเงินกูน้อกระบบเพราะดอกเบ้ียสูง	และ 
	 มกัถกูทวงหนีโ้หด
50 	กูเ้งนิผ่านแอปฯ	ถกูกฎหมาย	ดไูด้ท่ี	“เชก็แอปเงินกู”้	 
	 เวบ็ไซต์	ธปท.

ระวังการใช้บัตรเครดิต 
51 	มบัีตร	1	-	2	ใบก็พอแล้ว	จะได้ไม่รดูเพลิน	บัตรหายกร็ูต้วัไว	
52 	ใช้บตัรเครดติเบกิถอนเงินสดมค่ีาธรรมเนยีมรวม	VAT	3.21%	
53 	จ่ายขัน้ต�า่	ท�าดอกเบ้ียบาน
54 	ไม่กดเงนิสดจากบัตรมาจ่ายหนีอ้ืน่	เพราะมกัปลดหนีไ้ด้ยากขึน้
55 	ไม่ผูกบตัรกบัร้านค้าออนไลน์ท่ีตัดช�าระเงินโดยไม่ถาม	OTP
56 	ไม่เปิดเผยข้อมลูบนบัตรโดยไม่จ�าเป็น	เช่น	เลขบัตร	เลข	CVV

รู้สักนิดก่อนคิดกู้ซื้อรถ
57 	จ่ายเงินดาวน์มาก	ดอกเบีย้น้อย	ค่างวดกน้็อยลง
58 	จ่ายช้าหรอืไม่จ่าย	อาจโดนเบีย้ปรบัเพิม่อกี	3%	และค่าทวงถามหนี้
59 	ขาดส่ง	3	งวดตดิกนั	อาจถกูบอกเลกิสญัญาและโดนยดึรถ
60 	ถกูทวงหนีต่้อถ้าเจ้าหน้ีขายรถทีย่ดึมาแล้วไม่พอจ่ายหน้ีทีค้่างอยู่

วางแผนให้ดีก่อนขอสินเชื่อบ้าน 
61 	เปรยีบเทยีบดอกเบีย้	ส่วนลด	ค่าใช้จ่าย	เช่น	ค่าประเมนิ 
	 หลกัประกนั	ค่าโอน
62 	เตรยีมเงนิส�ารอง	เผือ่ขาดรายได้	จะได้ผ่อนต่อไหว
63 	ซื้อประกันคุ้มครองวงเงินสินเชื่อและประกันภัยบ้าน 
	 ตามความจ�าเป็น
64 	อยากปลดหน้ีบ้านไวขึ้น	 อย่าลืมเช็กค่าธรรมเนียม 
	 ช�าระหนีก่้อนก�าหนด
65 	เปรยีบเทยีบดอกเบ้ียและค่าใช้จ่ายก่อนรไีฟแนนซ์บ้าน

ขอปรับโครงสร้างหนี้ 
66 	จ่ายหนีไ้ม่ไหวอย่ารอช้า	ให้รบีเจรจาขอปรบัโครงสร้างหนี้
67 	รีไฟแนนซ์กับเจ้าหน้ีใหม่เพื่อลดค่างวด	หรือยืดอายุสัญญากับเจ้าหนี้เดิม
68 	เปลีย่นประเภทหนีไ้ปเป็นแบบทีด่อกเบีย้ถกูกว่าเดมิ
69 	รวมหนีไ้ม่มหีลกัประกนักบัหนีบ้้าน	เพือ่ลดค่างวดและดอกเบีย้
70 	ตกลงกบัเจ้าหนีไ้ม่ได้	ลองตดิต่อ	“ทางด่วนแก้หนี”้	ธปท.	

ตั้งการ์ดให้ตัวเองในยุคออนไลน์ 
71 	ไม่เชือ่	ไม่กรอก	ไม่บอกข้อมูลส่วนตัวทีส่�าคญับนโลกออนไลน์	
72 	ไม่ดาวน์โหลดแอปฯ	หรอืโปรแกรมทีไ่ม่น่าเชือ่ถอื	
73 	ไม่ใช้	wifi	สาธารณะท�าธุรกรรมการเงนิ	เพราะเสีย่งถกูล้วงข้อมูล
74 	ตัง้รหสัผ่านให้เดายาก	และเปลีย่นเป็นระยะ	เช่น	3	เดอืน	
75 	คลิกออกจากระบบ	 /	 sign	 out	 หรือ	 log	 out	 ทุกครั้ง 
	 เมือ่เลกิใช้งาน

รู้ให้ทันภัยการเงิน
76 	ตั้งสติ	 ไตร่ตรอง	 เม่ือมีคนมา 
	 บอกเรื่องที่ชวนให้ตกใจและ 
	 ต้องจ่ายหรอืโอนเงนิ
77 	ไม่แน่ใจ	ให้ถาม	ธปท.	/	ต�ารวจ	 
	 ก่อนโอนเงนิหรอืให้ข้อมลูใครไป
78 	หมั่นติดตามข่าวสารเตือนภัย	 
	 เช่น	PCT	police
79 	รบีแจ้งความและตดิต่อธนาคาร	 
	 ถ้าเสยีทโีอนเงนิให้มจิฉาชพี	
80 	ระวังการลงทุนที่พูดถึงแต่
	 ผลตอบแทนสงู	แต่ไม่เคยพดูเร่ือง 
	 ความเสีย่ง
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ทุกองค์กรล้วนมีต�ำนำนเรื่องเล่ำ ยิ่งองค์กรที่มีอำยุยำวนำนก็จะยิ่งมีอะไรให้เล่ำขำนมำกขึ้น  
ธนำคำรแห่งประเทศไทย (ธปท.) ซึ่งก�ำลังจะมีอำยุครบ 80 ปี จึงมีเรื่องน่ำรู้มำกมำย เรำได้คัดบำงเรื่อง 

มำเล่ำให้ท่ำนผู้อ่ำน แอบบอกเลยว่ำแม้แต่พนักงำน ธปท. บำงคนก็อำจจะยังไม่รู้เรื่องต่อไปนี้

G E T  T O  K N O W

8 เร่ืองลึกแต่ไม่ลับ หลังร้ัวแบงก์ชาติ

แบงก์ชาติไทย ไม่เคยมีป้ายชื่อ
คุณสบื หงสกลุ อดตีผูอ้�ำนวยกำรฝ่ำยออกบตัร 

ธนำคำรเล่ำเรือ่งรำวไว้ว่ำ 
“พระวรวงศ์เธอ พระองค์เจ้ำวิวัฒนไชย ผูว่้ำกำร

ธนำคำรแห่งประเทศไทยพระองค์แรกนัน้ ทรงเป็น 
นกัเรยีนองักฤษ ท่ำนนยิมองักฤษ แบบแผนต่ำง ๆ   
ของธนำคำรเรำเกอืบท้ังหมดกเ็อำมำจำกธนำคำร
แห่งประเทศองักฤษ ธนำคำรนัน้กอ็ยูไ่ม่ไกลจำก 
แม่น�้ำเทมส์ วังบำงขุนพรหมก็อยู่ติดแม่น�้ำ 
เจ้ำพระยำ ทีเ่หน็ได้ชดัอีกอย่ำงกค็อื แต่ไหนแต่ไรมำ 
ไม่ว่ำเรำจะอยู่ที่ฮ่องกงแบงก์ (สถำนที่ท�ำกำร 
แห่งแรกที่ถนนสี่พระยำ) หรือแม้เมื่อย้ำยไปอยู่ 
วงับำงขนุพรหมแล้ว เรำก็ไม่เคยมป้ีำยชือ่ธนำคำร 
ซึ่งก็เหมือนกับธนำคำรแห่งประเทศอังกฤษ 
ซึง่ไม่มป้ีำยบอกชือ่ธนำคำร”  

ห้องท�างานผู้ว่าการ ธปท. พระองค์แรกเป็นห้องนอนพี่สาว
ปี 2488 ธปท. ย้ำยที่ท�ำกำรจำกตึกธนำคำรฮ่องกงและเซี่ยงไฮ้ จ�ำกัด  

ถนนสี่พระยำมำที่วังบำงขุนพรหม พระวรวงศ์เธอ พระองค์เจ้ำวิวัฒนไชย  
(ผูว่้ำกำร ธปท. พระองค์แรก) ทรงเลอืกใช้ห้องชัน้บนทำงทศิใต้ ซึง่เป็นห้อง
บรรทมของหม่อมเจ้ำประสงค์สม บรพิตัร ชำยำในสมเดจ็พระเจ้ำบรมวงศ์เธอ 
เจ้ำฟ้ำบรพิตัรสขุมุพนัธุ ์กรมพระนครสวรรค์วรพินิต ซึง่มศีกัดิเ์ป็นภคนิ ี(พ่ีสำว) 
ต่ำงมำรดำของพระองค์เป็นห้องท�ำงำน และผูว่้ำกำรท่ำนต่อ ๆ  มำอกี 10 ท่ำน
กไ็ด้ใช้ห้องนีเ้ป็นห้องท�ำงำนเรือ่ยมำจนถงึปี 2525 เมือ่อำคำรส�ำนกังำนใหญ่
หลงัใหม่ (ปัจจุบันคืออำคำร 2) สร้ำงแล้วเสรจ็จงึย้ำยห้องท�ำงำนของผูว่้ำกำร  
ธปท. ขึ้นไป ปัจจุบันห้องท�ำงำนที่ต�ำหนักใหญ่ วังบำงขุนพรหมนี้ ช่ือว่ำ 
ห้องววิฒันไชยำนสุรณ์ ภำยในห้องมโีต๊ะท�ำงำน โต๊ะประชมุ และชุดรบัแขก 
ซึง่เป็นของเดมิท่ีเคยมอียูใ่นห้องนี้

ธนำคำรฮ่องกงและเซี่ยงไฮ้ ถนนสี่พระยำ ที่ท�ำกำรแห่งแรกของธนำคำรแห่งประเทศไทย



ฉบับที่ 6 ปี 2564
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ต้นไกรที่ไม่ได้ตั้งใจปลูก
ใครที่เคยผ่ำนเข้ำมำหน้ำเสำธงด้ำนตะวันตกของอำคำร 1 ก็อำจจะมองเห็น

เค้ำโครงส่วนหนึ่งของก�ำแพงวังที่กั้นระหว่ำงวังบำงขุนพรหมและวังเทวะเวสม ์
ทีย่งัคงหลงเหลอืไว้ให้เหน็ บนก�ำแพงจะมองเหน็ต้นไกรขนำดใหญ่เตบิโตคร่อมอยู่  
น่ำสงสยัไหมว่ำใครหนอมำปลกูไว้ตรงนี ้ เรือ่งรำวของต้นไกรนีเ้กดิข้ึนมำนำนแล้ว 
สมัยท่ี ธปท. ยังไม่ได้ขยำยพื้นที่ท�ำงำนไปยังพื้นท่ีของวังเทวะเวสม์นั้น บริเวณ
ก�ำแพงด้ำนท่ีใกล้ต�ำหนกัใหญ่ วงับำงขนุพรหม เป็นเรอืนเพำะช�ำต้นไม้ จนวนัหนึง่ 
มีคนงำนแบงก์ชำติเดินหิ้วกระถำงต้นไกรมำจำกพื้นที่อ่ืน เพื่อน�ำกลับมำไว้ที ่
เรอืนเพำะช�ำ ในระหว่ำงทีย่งัเดินมำไม่ทนัถงึเรอืนเพำะช�ำ กระถำงต้นไกรเกดิหลดุมอื 
ตกแตก คนงำนคนนัน้เลยเหวีย่งต้นไกรทิง้ไปทีร่มิก�ำแพง ต้นไกรนัน้ไม่ตำย แต่กลับ 
เติบโตสูงใหญ่กลำยเป็นต้นไม้ที่สง่ำงำมอยู่ตรงกลำงระหว่ำงวังบำงขุนพรหมและ 
วงัเทวะเวสม์และยงัแผ่กิง่ก้ำนให้ร่มเงำแก่สตัว์เลก็ ๆ  และชำวแบงก์ชำติมำจนถงึทกุวนัน้ี

รู้จักต้นไม้เก่าแก่ตั้งแต่ครั้งสร้างวังบางขุนพรหม
ในรัว้ ธปท. ยงัมต้ีนไม้เก่ำแก่อยูอ่กีหลำยต้น ในท่ีนีข้อแนะน�ำให้รูจ้กัสักสองต้น หนึง่คอืต้นประดู่ 

ทีส่มเดจ็ฯ เจ้ำฟ้ำบรพิตัรสุขมุพนัธุ์ กรมพระนครสวรรค์วรพนิติ หรอืทลูกระหม่อมบรพิตัรทรงขอให้ 
พระชนนี คือสมเด็จพระปิตุจฉำเจ้ำ สุขุมำลมำรศรีทรงปลูกให้ในช่วงสร้ำงวังบำงขุนพรหม 
ช่วงทศวรรษ 2440 ปัจจบุนัยนืต้นเพียงหนึง่เดยีวทีริ่มฝ่ังแม่น�ำ้เจ้ำพระยำ อำยกุป็ำเข้ำไปกว่ำ 120 ปีแล้ว  
ต้นทีส่องคอืต้นตะลิงปลิง ยืนต้นอยู่ทำงทิศเหนือของต�ำหนักใหญ่ วงับำงขนุพรหม ต้นน้ีไม่ทรำบว่ำ 
ใครปลกูแต่เมือ่ออกลูก พระเชษฐภคนิขีองทลูกระหม่อมบรพัิตร คอืสมเดจ็ฯ เจ้ำฟ้ำสทุธำทิพยรตัน์ 
กรมหลวงศรรีตันโกสนิทรจะทรงให้ข้ำหลวงเกบ็มำท�ำย�ำตะลงิปลงิเสวยเสมอต้นตะลิงปลิง

ต้นประดู ่

บรรยำกำศโดยรอบวังบำงขุนพรหม

ต้นไกรและก�ำแพงวัง
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เคยไปชมวตัถพุพิิธภณัฑ์ของ ธปท. 
ที่มีชิ้นเดียวในโลกหรือยัง

ในจ�ำนวนวัตถุพพิธิภณัฑ์เกือบสำมพนัชิน้ 
ที่จัดแสดงในนิทรรศกำรเงินตรำที ่
ศนูย์กำรเรยีนรู ้ธปท. ล้วนเป็นวตัถทุีห่ำชม
ได้ค่อนข้ำงยำก แต่มอียูห่น่ึงชิน้กล่ำวได้ว่ำ 
มเีพียงชิน้เดยีวในโลก จดัแสดงอยูท่ีช่ัน้ B1  
มชีือ่เรยีกว่ำ เหรยีญทองค�ำ พระบรมรปู 
รัชกำลที่ 6 - ไอรำพต สันนิษฐำนว่ำ 
ท�ำขึน้เพือ่ทลูเกล้ำฯ ถวำยพระบำทสมเดจ็
พระมงกุฎเกล้ำเจ้ำอยู่หัว ในโอกำสทรง
ครองสริริำชสมบตัคิรบ 15 ปี เม่ือปี 2468 
ปัจจุบนัยงัไม่พบวตัถนุีใ้นทีแ่ห่งอ่ืน หำกมำ
เทีย่วพพิธิภณัฑ์ไม่ควรพลำดชม

ท�าไมถึงมีรูปปั้นช้างใน ธปท. 
รูปปั้นช้ำงด้ำนหน้ำต�ำหนักใหญ่ วังเทวะเวสม์ เดิมอยู่ที ่

วงัสะพำนถ่ำน (ปัจจุบันคอืบรเิวณดโิอลด์ สยำม ช้อปป้ิง พลำซ่ำ) 
สนันษิฐำนว่ำเป็นสญัลกัษณ์ของเสนำบดว่ีำกำรต่ำงประเทศมำต้ังแต่
สมัยแรกท่ีแยกกรมท่ำออกจำกกรมคลังในช่วงต้นรัตนโกสินทร์  
ในปี 2461 รปูป้ันช้ำงนีเ้คยมำตัง้อยูห่น้ำต�ำหนักใหญ่ วงัเทวะเวสม์ 
ครั้งหนึ่งแล้ว แต่เม่ือกระทรวงสำธำรณสุขใช้วังเทวะเวสม์ 
เป็นที่ท�ำกำรได้ย้ำยไปไว้ริมแม่น�้ำเจ้ำพระยำ ครั้นถึงปี 2537  
เมื่อกระทรวงสำธำรณสุขย้ำยออกไป ธปท. ก็น�ำกลับมำไว ้
หน้ำต�ำหนักใหญ่ตำมเดิม จำกกำรสัมภำษณ์สมำชิกรำชสกุล 
เทวกลุเมือ่ปี 2547 ช้ำงนีม้ไิด้ถอืเป็นสิง่ศกัดิส์ทิธิข์องวงัเทวะเวสม์ 
แต่เจ้ำของวงัเทวะเวสม์ คอื สมเดจ็พระเจ้ำบรมวงศ์เธอ กรมพระยำ
เทวะวงศ์วโรปกำร ทรงใช้เป็นสญัลกัษณ์ประจ�ำพระองค์ในฐำนะที่
ทรงเป็นเสนำบดว่ีำกำรต่ำงประเทศ

เหรียญทองค�ำ พระบรมรูปรัชกำลที่ 6 - ไอรำพต
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ควีนเอลิซาเบธเคยเสด็จมาที่แบงก์ชาติ
สมเดจ็พระรำชนินีำถเอลซิำเบธที ่2 แห่งสหรำชอำณำจักรและเจ้ำชำยฟิลิป  

ดยกุแห่งเอดนิบะระ พระสวำม ีเสดจ็มำเยอืนประเทศไทยอย่ำงเป็นทำงกำร  
ในฐำนะพระรำชอำคนัตกุะของพระบำทสมเดจ็พระบรมชนกำธเิบศร มหำภูมิพล 
อดลุยเดชมหำรำช บรมนำถบพติร และสมเดจ็พระนำงเจ้ำสริกิติิ ์พระบรม
รำชินีนำถ พระบรมรำชชนนีพันปีหลวง ระหว่ำงวันที ่28 ตุลำคม - 1 พฤศจกิำยน  
2539 เพือ่ร่วมเฉลมิฉลองในวโรกำสทีพ่ระบำทสมเดจ็พระบรมชนกำธิเบศร 
มหำภมูพิลอดลุยเดชมหำรำช บรมนำถบพติร ทรงครองสริริำชสมบตัคิรบ 
50 ปี โดยในวนัท่ี 29 ตลุำคม 2539 นัน้นบัเป็นเหตกุำรณ์ประวติัศำสตร์
ที่ส�ำคัญยิ่ง เน่ืองด้วยสมเด็จพระรำชินีนำถเอลิซำเบธท่ี 2 แห่งสหรำช
อำณำจกัรและเจ้ำชำยฟิลปิ ดยกุแห่งเอดนิบะระ พระสวำมไีด้เสดจ็มำที ่ธปท.  
เพือ่เสวยพระกระยำหำรกลำงวนั และทอดพระเนตรพธิซ้ีอมใหญ่กระบวน
พยหุยำตรำทำงชลมำรค ทีเ่รอืนแพ วงัเทวะเวสม์  

รู้จัก “ธนาคารสาร” 
ต้นก�าเนิดวารสารที่ท่านก�าลังอ่านอยู่ในขณะนี้

ก่อนหน้ำจะม ีBOT พระสยำม MAGAZINE ทีท่่ำนก�ำลงัอ่ำนอยู่
ในขณะน้ี ธปท. ได้จดัท�ำสิง่พมิพ์ซึง่นบัได้ว่ำเป็นรำกฐำนของวำรสำร 
ในปัจจบุนัมำต่อเน่ืองยำวนำน ส่ิงพมิพ์ฉบบัแรกทีจ่ดัท�ำคอื “ธนำคำรสำร”  
ออกเผยแพร่ระหว่ำงวันที ่1 สงิหำคม 2513  และสิน้สดุวันที ่1 ธนัวำคม 
2519 ธนำคำรสำรมีก�ำหนดเผยแพร่เดือนละ 2 ฉบับ จัดท�ำโดย 
ฝ่ำยธรุกำร เนือ้หำเป็นกำรน�ำเสนอค�ำสัง่ ประกำศ ทีธ่นำคำรประสงค์
จะแจ้งให้พนักงำนทรำบ และยงัมีข่ำวกจิกรรม ควำมเคลือ่นไหวของ
พนกังำน และสวัสดกิำร สิง่พมิพ์ฉบบัทีส่องคอื “ธปท. ปรทิรรศน์” 
เผยแพร่ฉบับแรกเมื่อวันที่ 9 มิถุนำยน 2514 และฉบับสุดท้ำย 
เผยแพร่เดอืนธนัวำคม 2519 เป็นวำรสำรรำยไตรมำส เนือ้หำเน้น
กำรสื่อสำรให้พนักงำนทรำบถึงกิจกรรมของพนักงำนและธนำคำร 
กำรสมัภำษณ์พเิศษ ข่ำวควำมเคลือ่นไหวของพนักงำน บทควำมเนือ้หำเกีย่วกบัธนำคำรและเนือ้หำ
ทัว่ไปท่ีเขียนโดยพนกังำน   

ส่วน “วำรสำรพระสยำม” ทีคุ่น้เคยกนัมำนำนกว่ำ 4 ทศวรรษ เผยแพร่ฉบบัแรกในวนัที ่1 มกรำคม 2521  
มีวัตถุประสงค์เพื่อเสริมสร้ำงควำมเข้ำใจและทัศนคติที่ดีระหว่ำงพนักงำน และระหว่ำงพนักงำนกับ
ธนำคำร เพือ่เป็นสือ่กลำงเผยแพร่ข่ำวสำรข้อมลู และเรือ่งรำวต่ำง ๆ  ทีพ่นักงำนพงึทรำบ เพือ่เพิม่พนู
ควำมรู้ ควำมเข้ำใจ อันจะเป็นประโยชน์ต่องำนของธนำคำร เพ่ือให้พนักงำนได้อ่ำนเร่ืองอันเป็น
สำรคดแีละบันเทิงท่ัวไปบ้ำงตำมสมควร ผูจ้ดัท�ำคอื หน่วยพนกังำนสมัพนัธ์ ส่วนกำรพนกังำน รวมท้ัง 
คณะกรรมกำรอ�ำนวยกำรม ี10 คน  มบีรรณำธกิำรผูพ้มิพ์ผูโ้ฆษณำ และฝ่ำยศลิป์

ปัจจบัุน วำรสำรพระสยำมเปลีย่นมำเป็น “BOT พระสยำม MAGAZINE” ภำยใต้กำรดแูลของฝ่ำยบรหิำร 
กำรสือ่สำรองค์กร มกีำรปรบัปรงุเน้ือหำเพ่ือขยำยกลุม่ผูอ่้ำนให้ครอบคลมุทัง้ภำยในและภำยนอกองค์กร  
ผ่ำนกำรเปลีย่นแปลงครัง้ใหญ่เมือ่ปี 2555 โดยเน้นกำรสือ่สำรมำตรกำรและนโยบำย ธปท. ควำมรูท้ำงกำรเงนิ  
กำรธนำคำร เทคโนโลยทีำงกำรเงนิ และเศรษฐกจิ รวมถงึบทสมัภำษณ์ของบคุคลทีน่่ำสนใจ 

ผู้เขียน : สุมัยวดี เมฆสุต ผู้ช่วยผู้อ�ำนวยกำร 

ฝ่ำยส่งเสริมควำมรู้ทำงกำรเงิน 

ในกำรท�ำงำน 34 ปีที่แบงก์ชำติ ได้มีโอกำสด ู

ข้อมลูเก่ำ ๆ  และของมีค่ำเก่ำ ๆ  มำกมำย รวมถงึ 

ได้พดูคุยกบัอดตีพนกังำนตัง้แต่ระดบัผูว่้ำกำร 

มำจนถึงนักกำรภำรโรงร่วมร้อยชีวิต จึงมี

เร่ืองรำวมำเล่ำต่อได้มำกมำยหลำยร้อยเร่ือง

ฉบับที่ 6 ปี 2564
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การศึกษาถือเป็นรากฐานท่ีส�าคัญของการพัฒนาด้านเศรษฐกิจของชาติ แต่ประเทศไทย 
ยังประสบปัญหานกัเรียนจ�านวนมากทีต้่องออกจากโรงเรียนก่อนเวลาอนัควรจากสาเหตสุ�าคัญ
คือความยากจน ส่งผลให้ประเทศไทยเสยีโอกาสทางเศรษฐกจิ และยังเป็นอปุสรรคต่อการพฒันา
ศกัยภาพมนษุย์ซึง่เป็นหนึง่ในหวัใจส�าคัญในการพฒันาเศรษฐกจิของประเทศให้มคีวามก้าวหน้า

“มูลนิธิ 50 ปี ธนาคารแห่งประเทศไทย”
30 ปีแห่งการสร้างโอกาสทางการศกึษา

G E T  T O  K N O W
เรื่อง : ส�านักผู้ว่าการ ฝ่ายบริหารการสื่อสารองค์กร
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เน่ืองในโอกาสครบรอบ 50 ปีแห่ง 
การสถาปนาธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.)  
ในปี 2535 ธปท. จึงได้ก่อต้ังมลูนิธิ 50 ปี  
ธปท. ขึน้ เพือ่เป็นส่วนหนึง่ในการร่วมแก้ไขปัญหา 
ทางการศึกษา ด้วยการสนบัสนนุจาก ธปท.  
ผูบ้รหิาร และพนกังาน ตลอดจนผูม้จีติศรทัธา 
ในการร่วมบริจาคเพ่ือช่วยเหลอืและสนบัสนุน
ทนุการศกึษาของนกัเรยีนทีเ่รยีนด ีประพฤตดิี 
มคุีณธรรม แต่ขาดแคลนทนุทรพัย์ 

เกือบ 30 ปีทีผ่่านมา มนีกัเรยีนผู้ขาดโอกาส 
ทางการศึกษาได้รับทุนช่วยเหลือจากมูลนิธิ  
50 ปี ธปท. ไปแล้วกว่า 160 ล้านบาท 
ครอบคลุมรายจ่ายด้านการศึกษาให้นักเรียน
กว่า 600 คนทั่วประเทศ ความส�าเร็จของ 
พวกเขาถือเป็นความภาคภมูใิจของมลูนธิ ิ50 ปี  
ธปท. ทีไ่ด้เป็นส่วนหน่ึงในการสร้างโอกาสให้แก่ 
ทรัพยากรบุคคลในหลากหลายสาขาอาชีพ 
ทัง้แพทย์ พยาบาล วศิวกร ทนัตแพทย์ ครู
อาจารย์ ตลอดจนช่างในโรงงานอตุสาหกรรม 

อกีก�าลงัใจส�าคญัของมลูนธิ ิ50 ปี ธปท. คอื
จดหมายจากนกัเรยีนทนุทีส่่งกลบัมายงัมลูนธิิ 
50 ปี ธปท. ท่ีบอกเล่าถงึความสขุทีไ่ด้รบัการ 
ศึกษาต่อตามความฝัน โดยเหล่านักเรียน 
มคีวามมุ่งมัน่ประพฤติตนเป็นคนดแีละตอบแทน
สงัคมจากโอกาสทางการศกึษาทีไ่ด้รบั

สวัสดีค่ะพ่ี ๆ มูลนิธิ 50 ปี ธนาคารแห่งประเทศไทย หนูเพ่ิงจบการศึกษาระดับ 

ปริญญาตรีจากมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ คณะเทคโนโลยีและนวัตกรรม 

ผลิตภัณฑ์การเกษตร สาขาเทคโนโลยีชีวภาพและผลิตภัณฑ์การเกษตร และแล้ว 

ในท่ีสุดวันน้ีก็เดินทางมาถึง วันท่ีหนูได้ประสบความส�าเร็จอีกขั้นหน่ึงในชีวิต ซึ่งวันน้ี 

จะส�าเร็จไม่ได้เลยถ้าไม่ได้รับโอกาสดี ๆ จากมูลนิธิ 50 ปี ธนาคารแห่งประเทศไทย 

ที่มอบทุนการศึกษาให้หนู หนูรู้สึกซาบซึ้งและขอบพระคุณมา ณ ที่นี้

น้องนักเรียนทุนฯ ระดับอุดมศึกษา

ปัจจุบันก�าลังจะจบชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนอัมพวันวิทยาลัยและพักอาศัยอยู่ที่

ต�าบลตลาดใหญ่ อ�าเภอเมืองสมุทรสงคราม ซึ่งเป็นบ้านท่ีพักอาศัยอยู่ตอนน้ีเองค่ะ  

หนูขอแจ้งมูลนิธิทราบว่า เงินทุนการศึกษาของแต่ละเทอมที่ทางมูลนิธิโอนเข้าบัญชี

เรียบร้อยแล้วค่ะ หนูขอกราบขอบพระคุณมูลนิธิท่ีให้ทุนการศึกษาแก่หนู ซึ่งหนูเป็น 

เด็กด้อยโอกาส ขาดทุนทรัพย์ทางการเรียนเนื่องจากมีฐานะที่ยากจน หนูขอสัญญา

ว่าหนูจะตั้งใจเรียน ตั้งใจอ่านหนังสือจะเป็นเด็กดี ช่วยเหลือครอบครัวและผู้อื่น

น้องนักเรียนทุนฯ ระดับมัธยมต้น

ส่งเสรมิการพฒันาเดก็เล็กในห้องเรียนชัน้อนุบาล 1-3 ทีโ่รงเรียนสมานคุณวทิยาทาน อ.หาดใหญ่ จ.สงขลา สนับสนุนอุปกรณ์คอมพิวเตอร์เพื่อการเรียนการสอน ที่โรงเรียนชุมชนบ้านยางกู่ จ.ร้อยเอ็ด

ส่วนหนึ่งของข้อความในจดหมายจากนักเรียนทุน
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ในการก้าวเข้าสูปี่ที ่80 แห่งการสถาปนา 
ธปท. นับได้ว่ามลูนิธิ 50 ปี ธปท. ได้เดนิทาง 
มาถงึปีท่ี 30 แล้ว และไม่ว่าจะผ่านไปอกีนาน
เท่าใด มลูนธิฯิ จะยงัคงมุง่มัน่สร้างโอกาส
ทางการศึกษาอย่างต่อเนื่อง เพื่อสืบทอด
เจตนารมณ์ที่มีมาตั้งแต่อดีตผู้ว่าการป๋วย 
อึง๊ภากรณ์ จนถงึปัจจบุนั เพือ่ร่วมช่วยเหลือ
นักเรียนที่ขาดแคลนทุนทรัพย์ให้มีโอกาส 
ได้เรียนต่อ และเติบโตไปเป็นก�าลังส�าคัญ 
ในการพฒันาประเทศ 

G E T  T O  K N O W

เพือ่ยกระดบัคณุภาพการศกึษาในภาพรวม  
ควบคู่กับการให้ทุนการศึกษาแก่นักเรียน 
รายบคุคล มลูนธิ ิ50 ปี ธปท. ได้ขยายขอบเขต 
การสนับสนุนการศกึษาในมติทิีก่ว้างขึน้ ตัง้แต่
ปี 2561 เป็นต้นมา ผ่านการใช้ซอฟต์แวร์
คอมพิวเตอร์ทางการศึกษาในการพัฒนา
คณุภาพการเรียนการสอนในวชิาวทิยาศาสตร์
และคณติศาสตร์แก่นกัเรยีนชัน้ประถมศกึษา 
ตอนปลายและมัธยมศึกษาตอนต้นกว่า  
3,500  คนในโรงเรยีนต่าง ๆ  ทัง้ 4 ภมูภิาคของ 
ประเทศ ซึง่นอกจากจะช่วยท�าให้บคุลากรครู 

มีเวลาในการพัฒนานักเรียนแล้ว ยังท�าให ้
ผลการเรยีนวทิยาศาสตร์และคณติศาสตร์ดขีึน้ 
สะท้อนจากค่าเฉล่ีย ONET ของโรงเรยีนเหล่านี ้
ทีเ่พิม่ขึน้และสงูกว่าค่าเฉลีย่ของประเทศ 

ปัจจุบัน มูลนิธิ 50 ปี ธปท. ยังให ้
ความช่วยเหลือและสนับสนุนทุนการศึกษา 
รายบคุคลแก่นกัเรยีนตัง้แต่ระดบัประถมศกึษา 
ถงึระดบัอดุมศกึษา จ�านวน 173 คนในทกุจงัหวัด 
ของประเทศไทย ตลอดจนยังคงสนับสนุน
การใช้ซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์ทางการศึกษา
อย่างต่อเนือ่ง

แผนภาพแสดงจ�านวนนักเรียนทุนต่อเนื่องในแต่ละภาค ปีการศึกษา 2564

นักเรียนทุน
แยกตามระดับชั้น

 ประถม  ปวช.
 มัธยมต้น  ปวส.
 มัธยมปลาย  อุดมศึกษา

มูลนิธิ 50 ปี ธนาคารแห่งประเทศไทย ขึ้นทะเบียนเป็นองค์การสาธารณกุศล ล�าดับที่ 494 
ของประกาศกระทรวงการคลังเงินบริจาค พ.ศ. 2545 โดยเงินบริจาคสามารถลดหย่อนภาษีได้หนึ่งเท่า

ร่วมสร้างโอกาสทางการศึกษากับมูลนิธิ 50 ปี ธนาคารแห่งประเทศไทย

e-donation 
สแกน QR Code ผ่าน  

mobile banking และส่งข้อมูล  

เพือ่ลดหย่อนภาษใีห้กรมสรรพากร

โดยตรง (ไม่ต้องเก็บหลักฐาน)

พร้อมเพย์ 099-300-018-8471

บัญชีออมทรัพย์ ธ.กรุงไทย 070-0-23751-8

บริจาคด้วยตนเอง
ติดต่อ ฝ่ายบริหารการสื่อสารองค์กร 

อาคาร 1 ธนาคารแห่งประเทศไทย

273 ถนนสามเสน เขตพระนคร กรุงเทพฯ 10200

โทร. 0 2283 6782 / 0 2283 6737

ช่องทางรับบริจาค

44%
24%

0.5%

20%

13%2%

ภาคเหนือ 
นักเรียนทุน 40 คน

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
นักเรียนทุน 31 คน

ภาคกลาง
นักเรียนทุน 53 คน

ภาคใต้
นักเรียนทุน 49 คน

หมายเหต ุ: จ�านวนนักเรียนทุนทัว่ประเทศท่ีได้รับทุนต่อเน่ือง ปีการศกึษา 2564 ท้ังหมด 173 คน
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ติดตามกิจกรรม ครบรอบ 80 ปี 
ธนาคารแห่งประเทศไทย ตลอดทั้งปี 2565 

ได้ทางเว็บไซต์ www.bot.or.th

ร่วมเป็นส่วนหนึ่งในการก้าวเข้าสู่ปีที่ 80 
ของการท�าหน้าที่ธนาคารกลาง
เพื่อความเป็นอยู่ที่ดีอย่างยั่งยืนของไทย 
ในโอกาสก้าวเข้าสู่ปีที่ 80 แบงก์ชาติเปิดประตูพาทุกท่าน

เข้าสู่พื้นที่ประวัติศาสตร์ คลังความรู้ทางเศรษฐกิจการเงิน 

และโลกอนาคตด้านการเงินดิจิทัล เพื่อให้ทุกท่านได้เข้าร่วมกิจกรรม

ในช่วงเวลาอันส�าคัญของแบงก์ชาติ ตลอดปี 2565
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