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เนื่องในโอกาสวันเฉลิมพระชนมพรรษา
สมเด็จพระนางเจ้าฯ พระบรมราชินี

๓ มิถุนายน ๒๕๖๓

ด้วยเกล้าด้วยกระหม่อม
ข้าพระพุทธเจ้า คณะผู้บริหารและพนักงาน ธนาคารแห่งประเทศไทย

ทรงพระเจริญ

Editor’s 
Welcome 

สวัสดีค่ะ ท่านผู้อ่านทุกท่าน นับเป็นเรื่องน่ายินดีท่ีประเทศไทยสามารถควบคุม

สถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด 19 ได้เป็นอย่างดีด้วยความร่วมมือร่วมใจของ 

คนไทยทั้งประเทศ จนน�ำไปสู่การคลายล็อกดาวน์ ช่วงที่ 4 และยกเลิกเคอร์ฟิว 

เมื่อคืนวันที่ 14 มิถุนายนที่ผ่านมา เพื่อผ่อนคลายและบรรเทาผลกระทบต่อการ 

ด�ำเนินชีวิตของประชาชน

BOT พระสยาม MAGAZINE ฉบับนี้ ขอน�ำเสนอเนื้อหาที่จะเตรียมพร้อมคนไทย 

ให้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงสู ่ “ความปกติใหม่” หรือ “ฐานวิถีชีวิตใหม่” หรือ  

“new normal” ในช่วงท่ีสถานการณ์โควิด 19 มีแนวโน้มที่ดีข้ึน พบกับมุมมอง 

ของ ดร.วิรไท สันติประภพ ผู้ว่าการ ธปท. จากการสนทนากับคุณพลวัชร ภู่พิพัฒน์ 

ผู้ประกาศข่าวจากช่อง TNN16 และ ททบ.5 ว่าด้วยการฟื้นตัวของเศรษฐกิจไทยและ

โจทย์ใหม่ของธนาคารกลางในโลก new normal ในคอลัมน์ Conversation with  

the Governor และขอเชญิชวนท่านผูอ่้านเพิม่ความเข้าใจในภาพกว้างของเศรษฐกจิโลก 

และเศรษฐกิจไทยหลังโควิด 19 จากคอลัมน์ Cover Story

พลาดไม่ได้กับการตามรอยความรื่นรมย์แห่งชีวิตจากประสบการณ์ของมือปราบ

ไวรัสเมืองไทย ท่าน ศ. นพ.ยง ภู่วรวรรณ หัวหน้าศูนย์เชี่ยวชาญเฉพาะทางด้านไวรัส

วทิยาคลนิกิ ทีค่อลมัน์ Relax @ Ruen Pae ต่อด้วยการเรยีนรูข้องชาวแบงก์ชาตใินการ

ก้าวข้ามวิกฤตโควิด 19 ผ่านคอลัมน์ The Knowledge ซึ่งคุณไพบูลย์ กิตติศรีกังวาน 

รองผู้ว่าการ ด้านบริหาร ได้มาร่วมแบ่งปันแนวคิดและการด�ำเนินการของ ธปท.

“If you think you can, you can.” เรือ่งราวความมุง่มัน่ทีจ่ะช่วยสร้างแรงบนัดาลใจ

ให้คนเลือกด�ำเนินชีวิตตามความเชื่อของตนเอง พบกับคุณอรยา สูตะบุตร แห่งกลุ่ม 

BIG Trees ทีม่าเชญิชวนคนไทยปกป้องลมหายใจของเมอืง รวมถงึคอลมัน์ Inspiration 

ผ่านบทสัมภาษณ์ของคุณโจน จันได แห่งสวนพันพรรณ และคุณจิรายุ ตันตระกูล  

นักแสดงอิสระชื่อดัง

นอกจากนี้ ภายในเล่มยังมีเรื่องดี ๆ อีกมายมายที่น่าติดตาม เช่น PromptPay: 

the Game Changer for Payments บทเรียนทางการเงินจากวิกฤติโควิด 19 แนวคิด

กบัชวิีตช่วง work from home ของชาวแบงก์ชาต ิหรอืจะเป็นเรือ่งเบา ๆ อย่าง 4 ทวัร์

พิพิธภัณฑ์เสมือนจริงที่ไม่ควรพลาด ที่จะมาพาทุกท่านเที่ยวรอบโลกเพียงปลายนิ้ว

สุดท้ายน้ี แม้สถานการณ์โควิด 19 มีแนวโน้มท่ีจะคลี่คลายไปในทางที่ดีขึ้นแล้ว

กต็าม แต่หากพวกเราร่วมด้วยช่วยกนั ยงัคงระมดัระวงั รกัษาการ์ด เรากจ็ะผ่านวกิฤติ

ครั้งนี้ไปได้อย่างเข้มแข็งและยั่งยืนค่ะ

เจ้าของ : 
ธนาคารแห่งประเทศไทย
ที่ปรึกษากิตติมศักดิ์ : 
ดร.วิรไท สันติประภพ
ที่ปรึกษา : 
จันทวรรณ สุจริตกุล
บรรณาธิการ : 
สุรีรัตน์ ลัคนานิตย์
กองบรรณาธิการ : 
อุบลรัตน์ จันทรังษ์, มณีฉาย ไชยนุวัติ, 
วีรมลล์ พันธุ์พานิช, สุพิชา พันธเสน, 
ปิยะนุช ปฐมศิริ, ปกรวิช อ่อนประไพ, 
จุฑามาศ ศิรประชา, นฤพนธ์ รักษ์พงษ์, 
กัมพล แก่นสุวรรณ์, ศรุต รัตนวิจิตร

สรุรีตัน์ ลคันานติย์
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3 หนังสอืเตมิพลงัใจ สูช่วีติท่ีดมีาก ๆ
ในช่วงสถานการณ์อันยากลำ�บากจากการระบาดของโควิด 19 เช่นนี้ BOT พระสยาม  
MAGAZINE ขอเป็นกำ�ลังใจให้ผู้อ่านผ่านหนังสือสร้างพลังใจทั้ง 3 เล่ม เพื่อเดินไปข้างหน้า
และก้าวข้ามวิกฤตินี้ไปด้วยกัน

เรื่อง : ฝ่ายส่งเสริมความรู้ทางการเงิน

LIBRARY & 
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24 ชั่วโมงที่ดีเริ่มตั้งแต่นาทีแรกที่คุณตื่น 
The Art of Being Brilliant 
โดย Andy Cope และ Andy Whittaker (ผู้เขียน) 
ปฏิพล ตั้งจักรวรานนท์ (ผู้แปล) 

“วันนี้จะเจอกับเรื่องดีหรือเรื่องร ้าย?  
หลายคนคิดว่านั่นเป็นเรื่องของโชคชะตา 
เป็นเรือ่งทีเ่ราไม่สามารถควบคมุได้ แท้จรงิแล้ว 
เราสามารถ ‘ควบคมุ’ ส่ิงท่ีจะเกดิขึน้กบัชวีติ 
ของเราได้อย่างง่ายดาย ตั้งแต่นาทีแรก 
ที่เราตื่นขึ้นมาในตอนเช้า”

	 หนงัสอืเล่มนีบ้อกเล่าลกัษณะของคน
โดยแบ่งเป็น 2 กลุม่คอื “ชาวสองเปอร์เซน็ต์” 

ที่มองโลกในแง่ดีและคิดบวกอยู่เสมอ แม้จะพบเจอเรื่องเลวร้าย 
ก็สามารถก้าวต่อไปได้ คนกลุ่มนี้ให้ความส�ำคัญกับการหาทางออก 
มีความกระตือรือร้น เชื่อม่ันว่าตัวเองท�ำได้ และท�ำให้คนรอบข้าง 
มองโลกในแง่ด ีกบั “มนษุย์ดดูอารมณ์” ทีห่มกมุน่อยูก่บัการมองโลก
ในแง่ร้าย บ่นไปเสียทุกเรื่อง และคร�่ำครวญว่าไม่มีทางท�ำได้แน่ 
เนือ้หาของหนังสอืเผยเคลด็ลับท่ีชาวสองเปอร์เซน็ต์ยดึมัน่ซึง่น�ำพาให้
คนกลุ่มนี้มีชีวิตที่ปราศจากความเครียด มีความสุข และประสบ 
ความส�ำเร็จในชีวิตในทุก ๆ ชั่วโมงของทุก ๆ วัน

ชีวิตไม่ง่าย แต่รับมือได้ไม่ยาก 
The First Aid Kit in My Mind 
โดย นัมอินซุก (ผู้เขียน) อมรรัตน์ ทิราพงษ์ (ผู้แปล)  

“ชีวิตที่หม่นหมองกลับมีความหมาย ชีวิตยากแก้ได้ ชีวิตง่าย 
เพราะมีพลังใจ”

	 หนังสือเล่มนี้เขียนโดยนักเขียนหนังสือขายดีและโค้ชการใช้ชีวิต
ชาวเกาหลีที่มีผลงาน bestseller ทั่วเอเชียกว่า 4 ล้านเล่ม น�ำเสนอ 
55 ข้อคิดการใช้ชีวิตท่ีจะช่วยปลอบโยนและปลุกพลังใจให้ใช้ชีวิต
อย่างชาญฉลาดได้ทุกวัน เน้ือหาหนังสือแบ่งข้อคิดการใช้ชีวิตเป็น  
4 ด้าน คือ (1) ความมุ่งมั่น เช่น ตั้งเป้าหมาย เล็งไว้ ท�ำให้สุดพลัง 
มุง่มัน่แต่ไม่หมกมุน่ (2) ความสุข เช่น สนกุกบัเรือ่งทีไ่ม่คาดคดิ ชวีติ
ก็สุขยิ่งขึ้น ห่วงใยและกังวลแต่พอดี ชีวิตนี้ก็มีสุข (3) ความรัก เช่น 

ความรักล้วนเริ่มต้นจากการเอาใจใส่ผู้อื่น 
รักไม่จางถ้าเติมเต็ม และ (4) ตัวเอง เช่น  
เชื่อม่ันในทางที่เลือกเดิน ท่องเท่ียวบ้าง  
เพ่ือเพ่ิมมุมมองและเติมพลังชีวิต หนังสือ
เล่มนีเ้หมาะส�ำหรับคนทีก่�ำลงัสบัสนในชวีติ 
ช่วยสร้างความหวังก�ำลังใจ พร้อมแนวทาง
เพ่ือมองเห็นทุกสถานการณ์ทีไ่ม่ง่าย ให้รบัมอื
กับสถานการณ์เหล่านั้นอย่างไม่ยาก

ชีวิตที่ดีมาก ๆ Very Good Lives
โดย J.K. Rowling (ผู้เขียน) สฤณี อาชวานันทกุล (ผู้แปล) 

“การกล้าที่จะเสี่ยง บางครั้งอาจท�ำให้ล้มเหลว การใช้พลังจาก
จินตนาการจะท�ำให้เราทุกคนกล้าใช้ชีวิต เพ่ือเปิดรับโอกาสต่าง ๆ  
ที่ชีวิตมอบให้”

	 ปัจฉิมนิเทศของมหาวิทยาลัยฮาร์วาร์ดเมื่อปี 2551 โดย J.K. 
Rowling ผู้เขียนหนังสือขายดีท�ำลายสถิติโลกชุดแฮร์รี่ พอตเตอร์ 
เป็นการบอกเล่าการใช้ชวีติของผูเ้ขยีนเองผ่านเรือ่งราวต่าง ๆ  ทีท่�ำให้
มองเห็นถึงสองสิ่งที่ส�ำคัญที่ท�ำให้ชีวิตแข็งแกร่งขึ้นได้คือ คุณค่าของ

ความล ้ม เหลวและความส� ำ คัญของ
จนิตนาการ ผูเ้ขยีนใช้การจินตนาการตัวเอง
ในสถานการณ์ของคนอื่นโดยเฉพาะคนที่
โชคร ้ ายกว ่ ามาสร ้ างแรงบันดาลใจ  
จนสามารถน�ำพาชีวิตก้าวสู่จุดท่ีเรียกว่า 
“ชีวิตท่ีดีมาก ๆ” นับเป ็นเ ร่ืองราวที่ 
ทรงคุณค่าและเปี่ยมความหมายส�ำหรับ 
ทุกคนที่ได้อ่าน เพ่ือเสริมความเข้มแข็ง 
สร้างแรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต
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ผิดนัดช�ำระหน้ีในวงกว้าง อาจมีความเสีย่งทีจ่ะกลายเป็นวกิฤตกิารเงนิ
ร่วมด้วย หรอืเป็น “triple economic shock” ซึ่งไม่เคยเกิดขึ้น 
ในประวัติศาสตร์โลก และคงไม่มีใครอยากให้เกิดขึ้น
	 สถานการณ์ที่เกิดขึ้นส่งผลให้เศรษฐกิจโลกในปีนี้มีแนวโน้มเข้าสู่
ภาวะถดถอย (recession) ท�ำให้รัฐบาลในหลายประเทศทั่วโลก 
ต้องเร่งอัดมาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจเพื่อบรรเทาผลกระทบจาก 
โควิด 19 โดยรายงาน World Economic Forum ปี 2563 ชี้ว่า 
เม็ดเงินที่รัฐบาลแต่ละประเทศใช้ในครั้งนี้มีขนาดใหญ่กว่าในอดีต 
เป็นประวัติการณ์โดยกลุ่มเศรษฐกิจหลัก (advanced economies)  
มกีารอัดฉดีเงนิถงึร้อยละ 14 - 28 ของ GDP ขณะทีก่ลุ่มตลาดเกดิใหม่ 
(emerging economies) อยู่ท่ีประมาณร้อยละ 4 ของ GDP  
ส่วนไทยและออสเตรเลียใกล้เคียงกันที่ร้อยละ 9 - 10 ของ GDP
 
รูปแบบการฟื้นตัวเศรษฐกิจโลกหลังโควิด 19 :  
“The 5 Shapes of Economic Recovery”
	 วิกฤติครั้งนี้เปรียบเสมือนสงครามท่ีมนุษย์ต้องต่อสู้กับศัตรูที่ 
มองไม่เห็น และไม่มีชาตใิดทีจ่ะหนจีากภาวะการถดถอยทางเศรษฐกจิได้ 
แต่ขนาดของผลกระทบและทิศทางการฟื้นตัวของแต่ละประเทศ 
ต่างกันขึ้นกับ 4 ปัจจัย คือ (1) ระยะเวลาการล็อกดาวน ์ซึ่งขึ้นกับ 
การแพร่ระบาดและความร่วมมือของประชาชน (2) ระดับการพึ่งพา
ทางเศรษฐกิจ ประเทศท่ีเชื่อมโยงกับห่วงโซ่การผลิตโลกหรือพ่ึงพา
การส่งออกและการท่องเท่ียวสงูจะได้รับผลกระทบท่ีสงูกว่า (3) พ้ืนฐาน
โครงสร้างเศรษฐกิจ เศรษฐกิจในหลายประเทศขยายตัวต�่ำมานาน 
บางประเทศได้รับผลกระทบจากสงครามการค้า ขณะที่บางประเทศ
มปัีญหาหนีท่้วมท�ำให้เศรษฐกจิเปรยีบเสมอืนผู้ป่วยเรือ้รงัทีอ่าจฟ้ืนตวั
ได้ช้ากว่า และ (4) มาตรการกระตุน้เศรษฐกจิของรฐั ซึง่ถอืได้ว่าเป็น
ยาแรงที่มีความจ�ำเป็นเพื่อให้เศรษฐกิจฟื้นตัว
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โควิด 19 แพร่ระบาดทั่วโลกมากว่าครึ่งปีมีผู้ติดเชื้อสะสมมากกว่า 8 ล้านคน แต่สถานการณ์ในประเทศแถบอเมริกา
ยังน่าเป็นห่วง แม้จะเร่ิมผ่อนคลายลงบ้างจากจ�ำนวนผู้ติดเชื้อในกลุ่มเอเชียที่ชะลอลง และความคืบหน้าล่าสุดของ 
การพัฒนาวัคซีนที่คาดว่าจะเป็นปัจจัยส�ำคัญที่ช่วยปลดล็อกสถานการณ์ได้ บทความนี้ขอชวนผู้อ่านมองข้าม 
ไปในอนาคตช่วงหลังวิกฤติโควิด 19 ว่าเศรษฐกิจโลกและเศรษฐกิจไทย รวมถึงบริบทของสังคมและฐานวิถีชีวิตใหม่  
(new normal) จะเปลี่ยนไปอย่างไร เพื่อรับมือกับการเปลี่ยนแปลงนี้

	 ปัจจุบันหลายประเทศทั่วโลกเร่ิมผ่อนมาตรการล็อกดาวน์ 
เพ่ือบรรเทาผลกระทบทางเศรษฐกิจโดยเฉพาะในประเทศที่ควบคุม
การแพร่ระบาดได้ดี อาทิ จีน เกาหลีใต้ ญี่ปุ่น ไทย แต่หลายฝ่าย 
ยังกังวลถึงการระบาดในระลอกที่สองหรือสาม เพราะโควิด 19 เป็น
โรคอุบัติใหม่ที่เรายังไม่มีข้อมูลมากนัก รวมถึงยังไม่มีวัคซีนป้องกัน 
ท�ำให้มีความคิดเห็นหลากหลายต่อรูปแบบการฟื้นตัว สรุปได้เป็น  
5 รูปแบบ ดังนี้
	 1. แบบ V-Shape “ลงเร็วฟื้นเร็ว” เศรษฐกิจโลกจะลงดิ่งต�่ำสุด
ในไตรมาสที่ 2 ที่มีมาตรการล็อกดาวน์เข้มข้นและเศรษฐกิจ 
จะฟื้นตัวหลังจากนั้น แต่ดูเหมือนการฟื้นตัวในลักษณะนี้มีความ 
เป็นไปได้ยากในสถานการณ์ปัจจุบันท่ีการแพร่ระบาดได้กระจายไปแล้ว
ทัว่โลก โดยเฉพาะในกลุม่ประเทศเศรษฐกจิหลักและในละตนิอเมรกิา
ยังมีการแพร่ระบาดอยู่
	 2. แบบ  Swoosh, Tick or Italicized V Shape  
“ไถลลงเร็ว ค่อยๆ ฟื้นตัว” คล้ายกับรูปแบบแรก คาดว่าน่าจะเป็น
กรณีพื้นฐาน (base case) โดยเศรษฐกิจโลกได้รับผลกระทบรุนแรง
ไถลลงลึก อยู่ที่ก้นเหวช่วงสั้น ๆ แล้วค่อย ๆ ฟื้นตัว เหมือนสุภาษิต
โบราณที่ว่า “ยิ่งตกลงแรงยิ่งดีดขึ้นสูง” ทยอยฟื้นตัวตามการทยอย
ผ่อนคลายมาตรการล็อกดาวน์ แต่การค้าและการเดินทางระหว่าง
ประเทศในช่วงแรกจะยังท�ำได้จ�ำกัด จะใช้เวลานานแค่ไหน 
ในการฟื้นตัวขึ้นกับความสามารถในการจัดการกับโรคระบาดและ
ความส�ำเร็จในการผลิตวัคซีน คาดว่ากลับมาอยู่ภาวะก่อนวิกฤติได้
ในราวปลายปี 2564
	 3. แบบ U-Shape “หดตวันาน ฟ้ืนตวัช้า” คล้ายกบัรปูแบบทีส่อง
แต่ต่างกนัตรงทีร่ะยะเวลาของผลกระทบทีอ่าจนานกว่า ท�ำให้ใช้เวลา
ฟ้ืนตัวนานกว่า เนือ่งจากการค้าระหว่างประเทศและภาคการท่องเท่ียว
จะยังไม่กลับมาฟื้นตัวได้ภายในปีนี้ และคงใช้เวลาอีกนานเพราะ
ความเชื่อม่ันของทั้งนักลงทุนและผู้บริโภคยังไม่กลับมาโดยง่าย  
ผู้คนยังลังเลกับกิจกรรมนอกบ้านที่เสี่ยงต่อการติดเชื้อ ส่งผลให้เกิด
การชะงักงันด้านอุปทานเนื่องจากก�ำลังซื้อหายไปมาก 
	 4. แบบ W-Shape “ฟ้ืนเรว็ ดิง่ลงรอบสอง” จากความไม่แน่นอน
ของการระบาดระลอกสองหรือสามที่อาจท�ำให้ภาครัฐต้องกลับมาใช้
มาตรการล็อกดาวน์ ตัวแปรส�ำคัญท่ีท�ำให้เห็นการฟื้นตัวรูปแบบนี ้
คือ การผ่อนคลายมาตรการท่ีเร็วเกินไป ในขณะที่ระบบป้องกัน 
ทางสาธารณสขุและประชาชนยงัไม่พร้อมปรบัเปลีย่นเข้าสูว่ถิชีวิีตใหม่ 
	 5. แบบ L-Shape “หดตัวยาวนาน ไร้สัญญาณการฟื้นตัว”  
เป็นกรณีเลวร้ายสุด ซึ่งจะเกิดขึ้นในกรณีที่ไม่สามารถควบคุม 
การระบาดของโรคได้ ประสบการณ์ในอดตีชีว่้า วกิฤตกิารเงนิในช่วงก่อน
ปี 2551 - 2552 ต้องใช้เวลาเฉล่ีย 4 ปี กว่าเศรษฐกจิจะฟ้ืนตวักลับมา
อยู่ในระดับเดิม ขณะที่ Great Depression ใช้เวลานานกว่าที ่10 ปี 

วิกฤติที่ไม่เหมือนวิกฤติครั้งใดในอดีต
	 วิกฤติโควิด 19 คร้ังนี้อาจกล่าวได้ว่าเป็น “วิกฤติที่ไม่เหมือน 
วิกฤติใดในอดีต (This time is really different)” โดยมีรูปแบบของ 
การเกิดที่ต่างจากวิกฤติอ่ืน เริ่มต้นจากการแพร่ระบาดอย่างรวดเร็ว
ของไวรัสโควิด 19 กลายเป็นมหาวิกฤติทางสาธารณสุขโลก  
ภาครัฐในหลายประเทศต้องใช้มาตรการล็อกดาวน์ครั้งใหญ่  
(Great Lockdown) เพื่อจ�ำกัดการแพร่ระบาด ส่งผลกระทบต่อ 
การใช้ชวีติของผูค้นและท�ำให้กจิกรรมทางเศรษฐกจิของประเทศต่าง ๆ  
ทั่วโลกหยุดชะงักพร้อมกัน (global simultaneous shocks) กิจกรรม
การผลิตท่ีหยุดชะงกัพร้อมกบัรายได้และก�ำลังซือ้ทีล่ดลงรนุแรงท�ำให้
ลุกลามเป็นวิกฤติทางเศรษฐกิจทั่วโลก ซึ่งในครั้งนี้มีลักษณะพิเศษ 
คือเป็นวิกฤติคู่ท้ังด้านอุปทานและอุปสงค์พร้อมกัน (twin supply- 
demand shocks)
	 กองทนุการเงนิระหว่างประเทศ (International Monetary Fund: 
IMF) ประเมินว่าเศรษฐกิจโลกปี 2563 จะหดตัวที่ร้อยละ 3 โดยจะ 
ต�่ำสุดในไตรมาสที่ 2 และเลวร้ายท่ีสุดนับแต่ Great Depression  
ในครสิต์ทศวรรษ 1930 และถอืเป็นคร้ังแรกทีท้ั่งประเทศเศรษฐกจิหลกั
และประเทศก�ำลังพัฒนาเข้าสู่ภาวะถดถอยพร้อมกัน ประเมินมูลค่า 
ความเสียหายต่อเศรษฐกิจโลกในปี 2563 และ 2564 ไว้สูงถึงกว่า  

9 ล้านล้านดอลลาร์ สรอ. ซึง่ใหญ่กว่าเศรษฐกจิของญ่ีปุน่และเยอรมนี
รวมกนั ขณะทีอ่งค์การการค้าโลก (World Trade Organization: WTO) 
ประเมินว่าปริมาณการค้าโลกจะหายไปถึง 1 ใน 3 เทียบกับปีก่อน 
จนถึงปัจจุบันเหล่านักวิชาการยังกังวลว่า หากสถานการณ์ยืดเย้ือ
ท�ำให้ธุรกิจและครัวเรือนขาดสภาพคล่องรุนแรงจนถึงข้ันเกิดปัญหา

โรคปฏิวัติโลก
ยกเครื่องสู่อนาคตวิถีชีวิตใหม่

เศรษฐกิจโลก 
เศรษฐกิจไทยหลังโควิด 19

ที่มา : WEO (April, 2020) องค์กรการเงินระหว่างประเทศ (IMF)

ที่มา : IMF, “Policy Responses to COVID-19, 17 May 2020”
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การปรับตัวภายใต้ฐานวิถีชีวิตใหม่ : 
พลิกวิกฤติให้เป็นโอกาส “Time for a Great Reset”
	 เมื่อเร็ว ๆ นี้ WHO ให้ความเห็นว่า โควิด 19 อาจกลายเป็นโรค
ประจ�ำถิน่ (endemic) ทีจ่ะอยูก่บัเราไปตลอดเช่นเดยีวกับไข้เลอืดออก 
และประชาคมโลกต้องเรียนรู้ที่จะอยู่กับโรคนี้ โดยรูปแบบการใช้ชีวิต
ประจ�ำวันบางอย่างจะเปลี่ยนไป เพราะมาตรการเว้นระยะห่าง 
ทางสังคม (social distancing) ท�ำให้เกิดฐานวิถีชีวิตใหม่ อาท ิ
การสาธารณสุขจะเป็นวาระส�ำคัญของโลก โดยเฉพาะความร่วมมือ
ระหว่างประเทศด้านการแพทย์ การจัดระเบียบโลกใหม่ท่ีจะมีการ
พ่ึงพาภายในภูมิภาคมากขึ้น (regionalization) และบทบาทของ
เศรษฐกิจดิจิทัลที่จะมาเร็วขึ้นพร้อมกับวิถีชีวิตที่ยืดหยุ่นมากขึ้น
	 วกิฤตคิรัง้นีใ้ห้บทเรยีนส�ำคญักบัเราว่า การใช้มาตรการลอ็กดาวน์ 
มีต้นทุนท่ีสงูเพ่ือแลกกบัชวีติและสขุภาพของประชาชน และได้เรยีนรูว่้า
ปัญหาเรือ่งสขุภาพ สงัคม และเศรษฐกจิ ไม่ใช่เป็นเรือ่งแยกส่วนกนั 
รวมทั้งเราได้เห็นทรัพยากรส�ำคัญของชาติคือ พลังความร่วมมือกัน
อย่างเข้มแข็งจากทุกภาคส่วน ในระยะข้างหน้า เราควรใช้พลังน้ี 
ต่อยอดต่อไปเพ่ือพลิกวิกฤติให้เป็นโอกาสในการยกเครื่องเศรษฐกิจ 
ขนานใหญ่ (Great Reset) โดยผสมผสานกับแนวคิดข้อเสนอของ  
Klaus Schwab ผู้ก่อตั้ง World Economic Forum ดังนี้
	 1. การช่วยเหลือลดผลกระทบในระยะสั้น ควบคู่ไปกับการปรับ
โครงสร้างเศรษฐกจิระยะยาว ภาครฐัควรใช้เงนิงบประมาณขนาดใหญ่น้ี
เยียวยาผู้ท่ีได้รับความเดือดร้อนให้กระจายไปให้ตรงกลุ่มเป้าหมาย 
รวมทั้งน�ำเงินทุ่มลงทุนเพ่ือให้เกิดคลื่นการลงทุนระลอกใหม่ของ
ประเทศเพือ่แก้ปัญหาโครงสร้างเศรษฐกจิไปพร้อมกนั เช่น การลงทนุ
ด้านสาธารณสุข การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวและอาชีพโดยชุมชน  
การพัฒนาโครงการภายใต้แผนบรหิารจัดการน�ำ้ 20 ปี (ปี 2561 - 2580) 
ให้เกดิขึน้จรงิเพือ่แก้ปัญหาภยัแล้งและน�ำ้ท่วมทีม่กัสร้างความเสียหาย
แก่เกษตรกร การพฒันาเมอืงสเีขยีว การสร้างระบบนเิวศ การพฒันา
ทกัษะแรงงานและสร้างอาชพี โดยเฉพาะแก่แรงงานทีย้่ายกลบัท้องถิน่
และแรงงานทีต่กงานในเมอืงใหญ่ ช่วยให้เกดิการจ้างงานและสามารถ
ชดเชยผลกระทบจากวิกฤติได้อีกทางหนึ่ง
	 2. การปฏริปูระบบสถาบนัเศรษฐกจิท่ีเอือ้ต่อการเตบิโตอย่างยัง่ยืน 
โดยการสร้างระบบตลาดแข่งขนัท่ีเปิดกว้างและเป็นธรรม การแข่งขนั
เสรีท่ีสร้างแรงจูงใจให้แรงงานพัฒนาตนเอง และสร้างแรงจูงใจให้ 
ผู้ประกอบการลงทุนและพัฒนานวัตกรรมเพื่อให้แข่งได้ในตลาดโลก 
การปฏิรูปนโยบายสาธารณะท่ีมีเป้าหมายสูงสุดเพ่ือแก้ปัญหาความ
เหลือ่มล�ำ้ อาทิ การเพ่ิมประสทิธิภาพการจัดเก็บภาษ ีพร้อมท้ังทบทวน
การลดหย่อนท่ีเอือ้ประโยชน์ต่อผูม้รีายได้สงู หรอืวสิาหกจิทีมี่ศกัยภาพ
ในการแข่งขัน และการปฏิรูประบบสวัสดิการสังคมให้ครอบคลุม
แรงงานนอกระบบ หรอืแรงงานทีท่�ำงานรปูแบบใหม่ ๆ  และการขยาย
อายุแรงงานในระบบ

	 3. การติดอาวุธเครื่องมือด้านเทคโนโลยีสนับสนุน Thailand 4.0 
เพื่อยกระดับการเติบโตและก้าวให้ทันโลกที่เปลี่ยนแปลงเร็ว ทั้งด้าน
สาธารณสุข เช่น การแพทย์ทางไกล การศึกษา เช่น การเรียน 
การสอนออนไลน์ การขนส่ง เช่น บริการดิลิเวอรี และการท�ำงาน 
จากที่บ้าน เพื่อใช้วิกฤติน้ีให้เป็นโอกาสเพื่อก้าวกระโดดความรู้และ
ทักษะทางเทคโนโลยีแก่ประชาชนทั่วไป และเพื่อพัฒนาประเทศไปสู่
การเป็นเศรษฐกิจดิจิทัลให้ได้
	 4. การสร้างความตระหนักรู้และการมีส่วนร่วมของประชาชน 
ในการเร่งพัฒนาทักษะ นอกเหนือจากประชาชนต้องช่วยกันรักษา 
สขุอนามยัเพือ่ป้องกนัการระบาดรอบสอง และยดืหยุน่ในการปรบัตวั
ให้เข้ากับกิจกรรมทางเศรษฐกิจภายใต้ฐานวิถีชีวิตใหม่โดยเร็วแล้ว 
ภาคประชาชนต้องเร่งพฒันาศกัยภาพตนเองให้เป็น “แรงงานแห่งอนาคต
ในคริสต์ศตวรรษที่ 21” ในยุคที่คนต้องท�ำงานร่วมกับเครื่องจักรและ
เทคโนโลยมีากขึน้อย่างหลกีเลีย่งไม่ได้ แรงงานจงึต้องมคีวามยดืหยุ่น
พร้อมเรียนรู้ตลอดเวลา (lifelong learning) โดยเฉพาะในสาขา 
ที่จ�ำเป็นต่ออาชีพในอนาคต เช่น ความรู้ด้านเทคโนโลยี ความรู้ด้าน
การตลาดโดยเฉพาะออนไลน์ ภาษาต่างประเทศ รวมถึงทักษะ 
การเป็นผู้ประกอบการ (entrepreneurship) เพ่ือเพ่ิมโอกาสในการ
จ้างงานและเพิ่มรายได้

	 ผู้เขียนขอจบบทความนี้ด้วยวลีที่รู้จักกันดีของ Dr. Viktor Frankl
นักประสาทวิทยาและจิตแพทย์ท่ีมีชื่อเสียงชาวออสเตรียผู้รอดชีวิต
จากความโหดร้ายของค่ายกักกันที่ว่า “When we are no longer 
able to change a situation, we are challenged to change 
ourselves.” เมือ่เราไม่สามารถเปลีย่นสถานการณ์ได้ นัน่หมายถงึเวลา
ที่เราต้องเปลี่ยนตัวเอง ซึ่งคงจะใช้ได้ดีในสถานการณ์เวลานี้

รัฐบาลและกระทรวงสาธารณสุขจัดการกับการแพร่ระบาดอย่างดี  
มีปัจจัยสนับสนุนคือความร่วมมือของประชาชน และระบบเครือข่าย
การดูแลสุขภาพระดับชุมชนผ่านกลไกอาสาสมัครสาธารณสุข 
กว่า 1 ล้านคนทั่วประเทศ 
	 ในมิติด้านแรงงาน การปิดสถานประกอบการท�ำให้แรงงาน 
บางส่วนถูกเลิกจ้าง โดยแรงงานในเมืองใหญ่ที่ท�ำงานในภาคบริการ 
โรงแรม และภตัตาคาร ปรับตวัโดยตดัสนิใจกลบัภมูลิ�ำเนา ประกอบด้วย 
กลุ่มที่จ�ำเป็นต้องกลับเพราะถูกเลิกจ้าง กลุ่มที่กลับดีกว่าไม่กลับ
เพราะสถานประกอบการปิดช่ัวคราว และกลุ่มที่กลับเพื่อไปตั้งหลัก
หรือท�ำงานจากบ้านในต่างจังหวัด ขณะที่แรงงานกลุ่มตอนต้น  
(อายุ 15 - 29 ปี) อาจได้รับผลกระทบในระยะยาว เพราะหาก
เศรษฐกจิไม่ฟ้ืนตวัจะท�ำให้กลุม่นีห้างานได้ยากขึน้ อย่างไรกดี็ ภาครฐั
ได้เข้ามาเยียวยาอย่างเร่งด่วนโดยแรงงานในระบบได้รับเงินชดเชย
ตามเกณฑ์ประกนัสงัคม ณ เมษายน 2563 มสีถานประกอบการขอรบั
สทิธหิยดุชัว่คราว 9 หมืน่ราย และมผีูข้อรบัสทิธว่ิางงาน 4.6 แสนราย 
รวมทัง้มกีารจ่ายเงนิเยยีวยาตามมาตรา 39 และ 40 แก่ลกูจ้างช่ัวคราว
และอาชีพอิสระรายละ 5,000 บาท เป็นเวลา 3 เดือน ขณะที่ภาครัฐ
มเีงนิเยยีวยาภายใต้ “โครงการเราไม่ทิง้กนั” ส�ำหรบัแรงงานนอกระบบ 
ซึง่มผู้ีผ่านเกณฑ์ 22.3 ล้านราย (ณ วนัท่ี 2 เมษายน 2563) สะท้อนถงึ
ความเดือดร้อนของประชาชนทุกภาคส่วนเป็นวงกว้าง 
	 ในระยะข้างหน้า คาดว่าเศรษฐกิจไทยจะได้รับผลบวกจาก
มาตรการเยยีวยาผลกระทบและการฟ้ืนฟเูศรษฐกจิการเงนิของภาครฐั 
ซึ่งล่าสุดรัฐบาลได้ทุ่มเงินผ่านกฎหมายฉุกเฉิน (พระราชก�ำหนด) 
ส�ำหรับวิกฤติในครั้งนี้เป็นวงเงินรวม 1.9 ล้านล้านบาท คิดเป็น 
ร้อยละ 10 ของ GDP และที่ส�ำคัญการร่วมมือ “อยู่บ้าน หยุดเชื้อ 
เพือ่ชาต”ิ ของประชาชนทีย่อมเจบ็เพือ่ให้จบเรว็ การรกัษาสขุอนามยั
เพื่อป้องกันการระบาดรอบสอง และความยืดหยุ่นในการปรับตัว 
ของประชาชน ธุรกิจ และภาครัฐให้เข้ากับกิจกรรมทางเศรษฐกิจ 
ภายใต้ฐานวิถีชีวิตใหม่ ก็จะช่วยให้เศรษฐกิจกลับมาฟื้นตัวเร็วขึ้น  
และช่วยลดภาระรายจ่ายของประเทศได้อีกทางด้วย

เศรษฐกิจและสังคมไทย : 
ผลกระทบและการปรับตัวสู่ New Normal
	 ค�ำถามทีไ่ด้รบัความสนใจจากสาธารณชนในช่วงนีค้อื หลังวกิฤติ
โควิด 19 เศรษฐกิจไทยจะฟื้นตัวแบบไหน? แม้ค�ำตอบจะยังมี 
ความไม่แน่นอนสูง แต่เราอาจประเมินได้ว่า การฟื้นตัวจะขึ้นกับ 
ความสามารถในการปรับตัวของประชาชน ธุรกิจ และภาครัฐ 
ให้เข้ากบัฐานวิถีชวิีตใหม่และการเปล่ียนแปลงโครงสร้างเศรษฐกจิโลก 
ทีก่ล่าวไปแล้วก่อนหน้าเป็นส�ำคญั ถ้าเราปรบัตวัเข้ากบัโครงสร้างใหม่
ได้เรว็ เศรษฐกิจไทยคาดว่าจะฟ้ืนตวัแบบ “เครือ่งหมายถกู” ( ) คอื 
เศรษฐกิจไถลลงเร็ว แล้วค่อย ๆ ฟื้นตัวอย่างช้า ๆ ตามทิศทางการ
ฟ้ืนตวัของเศรษฐกจิโลก โดยปัจจัยส�ำคญัท่ีจะส่งผลต่อการฟ้ืนตัว คอื 
การควบคมุการแพร่ระบาด การปรบัโครงสร้างเศรษฐกจิ การปรับตวั
ของธรุกจิและแรงงาน และมาตรการกระตุน้เศรษฐกจิบาซกู้าการคลัง
ของภาครัฐ
	 ในมิติด้านเศรษฐกิจมหภาค มาตรการล็อกดาวน์ที่เข้มข้น 
ส่งผลข้างเคียงต่อกิจกรรมทางเศรษฐกิจอย่างมาก ล่าสุด ธนาคาร
แห่งประเทศไทย (ธปท.) ประเมินว่าเศรษฐกิจไทยปี 2563 จะหดตัว 
ที่ร้อยละ 5.3 โดยยังมีความเสี่ยงที่เศรษฐกิจไทยจะหดตัวมากกว่านี้
เพราะหากพิจารณาปัจจัยก�ำหนดทิศทางการฟื้นตัวตามที่กล่าวไว้ 
ก่อนหน้า พบว่า (1) ไทยถือเป็นประเทศท่ีมรีะดบัการพ่ึงพาเศรษฐกจิ
ต่างประเทศสูง มูลค่าความเสียหายในครั้งนี้จึงสูง โดยข้อมูลล่าสุด 
ณ เมษายน 2563 พบว่า ภาคส่งออกซึ่งมีขนาดใหญ่คิดเป็นร้อยละ 
60 ของ GDP หดตัวสูงร้อยละ 16 ขณะที่ภาคท่องเที่ยวซึ่งมีขนาด
ร้อยละ 17 ของ GDP หดตัวร้อยละ 100 (2) ปัจจัยพื้นฐานทาง
โครงสร้างเศรษฐกิจไทยก่อนเกิดวิกฤติโควิด 19 ก็มีความเปราะบาง
อยู่แล้ว ท้ังจากการลงทุนในประเทศที่อยู ่ในระดับต�่ำยาวนาน  
ธุรกิจ SMEs และแรงงานส่วนใหญ่ไม่สามารถแข่งขันได้ และมีปัญหา
หนีค้รวัเรอืนสูง ซึง่ถอืเป็นข้อจ�ำกดัส�ำคญัของการฟ้ืนตวัในระยะต่อไป
	 ในมิติด้านการควบคุมการระบาด ประเทศไทยได้รับค�ำชื่นชม 
จากท้ังองค์การอนามยัโลก (World Health Organization: WHO) และ
นานาประเทศว่า เป็นประเทศก�ำลังพัฒนาประเทศเดยีวที่ถูกจัดให้อยู่
ใน 10 อันดับประเทศที่สามารถคุมการแพร่ระบาดของโควิด 19 ได้ดี 

เรื่อง :        

ดร.เสาวณี จันทะพงษ์ 
ฝ่ายเศรษฐกิจมหภาค

ทศพล ต้องหุ้ย 
ฝ่ายนโยบายการเงิน

บทความนีเ้ป็นข้อคดิเหน็ส่วนบคุคล ซึง่ไม่จ�ำเป็นต้องสอดคล้องกับข้อคดิเห็นของ

ธนาคารแห่งประเทศไทย

รูปแบบการฟื้นตัวเศรษฐกิจโลกหลังโควิด 19 : “The 5 Shapes of Economic Recovery”

V-Shape 
“ลงเร็ว ฟื้นเร็ว”

เศรษฐกิจได้รับผลกระทบ
รุนแรง แต่ฟื้นตัวเร็ว

-Shape 
“ลงเร็ว ฟื้นตัวช้า”

เศรษฐกิจทยอยฟื้นตัวอย่างช้า ๆ 
ตามการทยอยผ่อนคลาย

มาตรการล็อกดาวน์ ขณะที่
การค้าและการท่องเที่ยวโลก

ยังท�ำได้จ�ำกัด

U-Shape 
“หดตัวนาน ฟื้นตัวช้า”
การค้าและการท่องเที่ยวโลก 

ความเชื่อมั่นของผู้บริโภค
และนักลงทุนใช้เวลากว่าจะฟื้นตัว

W-Shape 
“ฟื้นเร็ว ดิ่งลงรอบสอง”

มีความเสี่ยงของการระบาด
ระลอกสองหรือสาม

ท�ำให้ต้องใช้มาตรการ
ล็อกดาวน์อีกครั้ง

L-Shape 
“หดตัวยาวนาน 

ไร้สัญญาณการฟื้นตัว”
กรณีเลวร้ายที่สุด ไม่สามารถ

ควบคุมการระบาดได้ โครงสร้าง
เศรษฐกิจโลกเสียหายรุนแรง

ที่มา : Simon Kennedy (2020) และ Rodeck, David (2020)
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โลกก�ำลังเผชิญกับวิกฤติโควิด 19 ที่ ไม่เพียงคุกคามสุขภาพของมนุษย์แต่ยังส่งผลกระทบต่อ 
ระบบเศรษฐกิจด้วย ประเทศไทยประสบความส�ำเร็จที่คนไทยร่วมใจกันต่อสู้กับโรคระบาดจนสามารถ
ควบคุมจ�ำนวนผู้ติดเชื้อรายใหม่ได้อย่างน่าพอใจ น�ำมาสู่การผ่อนปรนมาตรการต่าง ๆ เพื่อวิถีชีวิต
และวิถีธุรกิจกลับมาเริม่เดินเครื่องไดอ้ีกครัง้ ท่ามกลาง “ภาวะปกติใหม่” หรอื new normal ที่โควดิ 19 
ได้เปลี่ยนให้โลกใบนี้ไม่กลับไปเหมือนเดิมอีกต่อไป BOT พระสยาม MAGAZINE ได้รับเกียรติจาก 
คุณพลวัชร ภู ่พิพัฒน์ ผู ้ประกาศข่าวจากช่อง TNN16 และ ททบ.5 มาร่วมสนทนากับ  
ดร.วิรไท สันติประภพ ผู้ว่าการธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) ถึงการฟื้นตัวของเศรษฐกิจไทย 
และบทบาทของ ธปท. เพื่อช่วยฟื้นฟูเศรษฐกิจภายใต้ภาวะปกติใหม่ ตลอดจนโอกาส ความท้าทาย  
และแนวทางปรับตัวส�ำหรับทุกภาคส่วนเพื่อผ่านพ้นวิกฤติครั้งนี้ไปด้วยกัน
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	คุณพลวัชร : ภายใต้สถานการณ์ที่ประเทศไทยควบคุมการ 
แพร่ระบาดของโควิด 19 ได้ดีแบบน้ี เราจะเห็นการฟื ้นตัวของ 
เศรษฐกจิไทยเป็นอย่างไร

	ดร.วิรไท : จากการผ่อนปรนมาตรการในช่วงแรก กิจกรรม 
ทางเศรษฐกจิภายในประเทศทีห่ยดุน่ิงไป 2 - 3 เดอืนจะค่อย ๆ  ฟ้ืนตวั
กลบัมา ส่วนกจิกรรมทางเศรษฐกจิจากต่างประเทศยงัคงต้องใช้เวลา
อีกระยะหน่ึง เช่น จะต้องใช้เวลาเป็นปีกว่าอุตสาหกรรมท่องเที่ยว 
จะเห็นนกัท่องเท่ียวต่างชาตกิลบัมาปีละ 40 ล้านคน ชวีติหลงัโควดิ 19 
จะท�ำให้การเดินทางระหว่างประเทศยากขึ้น มีต้นทุนสูงขึ้น และ 
มีความไม่แน่นอนเพิ่มขึ้น ขึ้นอยู่กับสถานการณ์ในแต่ละประเทศ  
เราต้องยอมรับว่าชีวิตหลังโควิด 19 จะไม่เหมือนเดิม รูปแบบการ 
ท�ำธรุกจิ การใช้ชวีติ หรอืการบรโิภคของประชาชน จะเปลีย่นแปลงมาก 
ดงันัน้สิง่ส�ำคญัคอื ต้องให้แน่ใจว่าเราปรบัเปลีย่นวถิกีารท�ำธรุกจิและ
วิถีการด�ำเนินชีวิตให้สอดคล้องกับโลกข้างหน้าได้

มาตรการการเงินและการคลังเพื่อฟื้นฟูเศรษฐกิจไทย

	คณุพลวชัร : ท่ามกลางความไม่แน่นอนที่เกิดขึ้น ธปท. ได้
วางแผนเพื่อฟื้นฟูเศรษฐกิจไทยในช่วงนี้และหลังจากนี้อย่างไร 

	ดร.วิรไท : วิกฤติครั้งนี้คงไม่มีสูตรส�ำเร็จเพียงสูตรเดียวที่จะ 
ฟื้นฟูเศรษฐกิจ หัวใจส�ำคัญของระบบเศรษฐกิจไทยคือการจ้างงาน  

การฟื้นตัวของเศรษฐกิจไทยหลังวิกฤติโควิด 19 

คุณพลวัชร : โควิด 19 พ่นพิษสู่เศรษฐกิจท่ัวโลกรวมถึง
ประเทศไทย แต่บ้านเราเห็นสัญญาณท่ีดีเพราะสามารถควบคุม 
การแพร่ระบาดไว้ได้ ท่านผูว่้าการมองว่าการฟ้ืนตวัของเศรษฐกจิไทย
ต่อจากนีจ้ะเป็นอย่างไร

	ดร.วิรไท : การคาดการณ์วิกฤติรอบนี้เป็นเรื่องที่ยาก เพราะ
เป็นวกิฤตด้ิานสาธารณสขุทีส่่งผลกระทบกว้างไกลต่อระบบเศรษฐกจิ 
ไม่ใช่วิกฤติเศรษฐกิจโดยตรงหรือวิกฤติสถาบันการเงินท่ีเราคุ้นเคย 
และไม่ใช่วกิฤติจากภยัพบัิตธิรรมชาต ิเช่น น�ำ้ท่วมใหญ่ ทีเ่ราทราบว่า 
พอน�ำ้ท่วมผ่านไป เศรษฐกจิกจ็ะกลบัมาฟ้ืนตวัได้ แต่คร้ังนีไ้ม่ทราบว่า 
การระบาดจะจบลงเมื่อไหร่และจบอย่างไร 

นอกจากนี้ เศรษฐกิจไทยเป็นเศรษฐกิจแบบเปิด ภาวะเศรษฐกิจ
จึงขึ้นอยู ่กับสถานการณ์การระบาดในต่างประเทศด้วย ทั้งผ่าน
ห่วงโซ่อุปทาน (supply chain) และบางอุตสาหกรรมต้องพึ่งพิง 
ต่างประเทศสูง เช่น อุตสาหกรรมท่องเท่ียว ดังน้ันถ้าสถานการณ ์
โควิด 19 ท่ัวโลกยังไม่แน่นอน การประเมินสภาวะเศรษฐกิจไทย 
ต้องมีหลายฉากทัศน์ (scenario) และวางแผนเตรียมพร้อมรับมือ 
หากสถานการณ์เปลี่ยนแปลงไป ถ้าทุกอย่างจบลงเร็ว เศรษฐกิจ 
ก็จะฟื้นตัวได้ดี แต่เราชะล่าใจไม่ได้

คุณพลวัชร ภู่พิพัฒน์ 
ผู้ประกาศข่าว  
ช่อง TNN16 และ ททบ.5

ดร.วิรไท สันติประภพ 
ผู้ว่าการ ธปท.

“New Normal”   
โจทย์ใหม่ของธนาคารกลางในโลกหลังโควิด 19 
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	ด้านที่สองคือ ต้องไม่ท�ำให้ระบบสถาบันการเงินอ่อนแอจนอาจ 
เกิดปัญหาในอนาคต เราผ่านวิกฤติการเงินมาหลายครั้ง ท�ำให้เรา 
มีระบบก�ำกับดูแลสถาบันการเงินที่ เคร ่งครัด สถาบันการเงิน 
มีเงินกองทุนและตั้งส�ำรองเผื่อหนี้เสียอยู่ในระดับสูง ตลอดจนมีการ
บรหิารความเสีย่งทีด่ ีท�ำให้วนันีเ้ราสามารถขอให้สถาบันการเงนิไทย
มาช่วยเหลือลูกหนี้ได้หลากหลายวิธี แต่เราต้องระวังไม่ให้มาตรการ
เหล่านี้ท�ำให้ระบบสถาบันการเงินอ่อนแอจนสร้างปัญหาในระยะยาว 
เพราะไม่เช่นน้ัน เม่ือวิกฤติโควิด 19 คลี่คลาย สถาบันการเงิน 
จะไม่สามารถปล่อยสินเชื่อเพื่อสนับสนุนการฟื้นฟูเศรษฐกิจได้ หรือ
อาจก่อให้เกิดวิกฤติสถาบันการเงินตามมา นอกจากนี้ จะต้องระวัง
ไม่ให้มาตรการเยยีวยาต่าง ๆ กระทบต่อวนิยัทางการเงนิของลูกหนี้
ซึ่งอาจส่งผลเสียในระยะยาวได้ เช่น ยืดระยะเวลาช�ำระหนี้ท้ังที่ 
ลูกหนี้ยังสามารถจ่ายช�ำระหนี้ได้อยู่ 

	ด้านที่สามคือ ต้องไม่สร้างภาระทางการคลังจนมากเกินควร  
เราต้องตระหนักว่า รัฐบาลมีทรัพยากรจ�ำกัดและต้องตอบโจทย ์
ความต้องการของประชาชนหลากหลายกลุ ่ม หลากหลายมิติ  
ไม่ว่าจะเป็นด้านเศรษฐกิจ ด้านสาธารณสุข หรือด้านสังคม ดังนั้น 
จ�ำเป็นต้องมีแผนจัดสรรทรัพยากรอย่างครอบคลุมและทั่วถึง  
ขณะเดยีวกนักต้็องมปีระสทิธภิาพและเหมาะสมกบัแต่ละสถานการณ์ 

นีเ่ป็นเหตผุลว่าเหตใุดรฐับาลจงึไม่อาจทุม่งบประมาณไปกบัมาตรการ
เยียวยาได้ท้ังหมด เพราะต้องจัดสรรบางส่วนไว้ใช้ส�ำหรับการฟื้นฟู
เศรษฐกิจหลังวิกฤตโควิด 19 คลี่คลายด้วย   

	ด้านสุดท้ายคือ มาตรการต่าง ๆ ต้องสนับสนุนให้คนไทยและ
ผู้ประกอบการไทยปรับตัวให้เข้ากับวิถีของโลกใหม่หลังโควิด 19 
ตัวอย่างที่เห็นได้ชัด เช่น ธุรกิจสายการบิน ในอนาคตคนจะเดินทาง
น้อยลง สายการบินต้องปรับโครงสร้างธุรกิจโดยลดก�ำลังการผลิต
และอุปทานส่วนเกินก่อนที่จะเติมเงินเข้าไปช่วยเหลือ แนวทางนี ้
จะช่วยให้การใช้ทรพัยากรทีม่อียูจ่�ำกดัสอดคล้องกบัโจทย์ของโลกใหม่  
สิ่งท่ีน่าเป็นห่วงคือ หลายธุรกิจยังยึดวิธีการท�ำธุรกิจรูปแบบเดิม 
คิดว่าหลังโควิด 19 คลี่คลายลงแล้วทุกอย่างจะกลับไปเหมือนเดิม 
เราจึงต้องช่วยกันคิดและส่งเสริมให้เกิด “นโยบายปรับโครงสร้าง
ทางเศรษฐกิจ” ให้มากขึ้น เพ่ือให้แน่ใจว่าเศรษฐกิจไทยจะปรับตัว
สอดคล้องกับโครงสร้างเศรษฐกิจในวิถีโลกใหม่

ธนาคารกลางกับโจทย์ใหญ่ภายใต้ New Normal

	คณุพลวชัร : โลกหลงัโควดิ 19 จะไม่เหมอืนเดมิในหลาย ๆ  เรือ่ง 
ไม่ว่าจะเป็นการดูแลสุขภาพ การใช้ชีวิตประจ�ำวัน หรือการด�ำเนิน
ธุรกิจ แล้ว new normal ของธนาคารกลางทั่วโลกนับจากนี้คืออะไร

แต่เมื่อโครงสร้างเศรษฐกิจหลังโควิด 19 เปลี่ยนแปลงไปจน 
ไม่เหมือนเดิม รูปแบบการจ้างงานก็จะเปลี่ยนไปมาก ยกตัวอย่าง
ภาคอุตสาหกรรมและภาคบริการจะใช้หุ่นยนต์และระบบอัตโนมัติ 
(automation) มากขึ้น เราจะเห็นแรงงานจ�ำนวนมากหางานได้ 
ยากขึน้ โดยเฉพาะแรงงานทีม่ทีกัษะไม่สงูมาก แรงงานในภาคบรกิาร 
หรือแม้แต่คนรุ่นใหม่ที่เพิ่งส�ำเร็จการศึกษา ปัญหาการจ้างงานนี ้
เป็นโจทย์เชงิโครงสร้างท่ีทกุฝ่ายต้องประสานงานกนัเพ่ือออกนโยบาย
และมาตรการต่าง ๆ  ทีจ่ะเร่งพฒันาทกัษะแรงงาน รวมถงึการสร้างงาน
และการสร้างต�ำแหน่งงานใหม่ ๆ เพื่อช่วยขับเคล่ือนเศรษฐกิจไทย
หลังจากนี้

	มาตรการหลกัทีต้่องเป็น “หวัจักรใหญ่” ในการฝ่าฟันวกิฤตริอบนี้ 
คือ มาตรการด้านการคลังและมาตรการเชิงโครงสร้างเศรษฐกิจ 
(structural policy) เพราะเมื่อกิจกรรมทางเศรษฐกิจหยุดลง รายได้
ของประชาชนและธุรกิจหดหาย มาตรการด้านการคลังจึงมีบทบาท
ส�ำคัญในการเติมรายได้เข้าสูร่ะบบ ทีผ่่านมารฐับาลได้ออกหลากหลาย
มาตรการเพ่ือเยียวยาและฟื้นฟูเศรษฐกิจ ตลอดจนสร้างรายได้ใหม ่
ขณะเดียวกันมาตรการปรับโครงสร้างเศรษฐกิจก็จ�ำเป็นไม่แพ้กัน
เพราะเราต้องย้ายทรัพยากรจากโลกเก่าก่อนโควิด 19 ไปสู่โลกใหม ่
ท้ังทรัพยากรทุนและแรงงานที่ต ้องมีทักษะด้านเทคโนโลยีและ 
ดิจิทัลมากขึ้น 

	ในส่วนของ ธปท. มีหน้าที่ดูแลมาตรการด้านการเงินและระบบ
การเงิน ซึง่ถือเป็น “มาตรการเสรมิ” เพือ่ช่วยให้ระบบเศรษฐกจิปรบัตวั
ไปสู่โลกใหม่หลงัโควดิ 19 ได้รวดเรว็และสะดวกขึน้ด้วยต้นทนุทีถ่กูลง  
เช่น เม่ืออัตราดอกเบ้ียนโยบายอยู่ในระดบัต�ำ่จะท�ำให้ต้นทนุการกูย้มื 
ของภาครัฐและภาคเอกชนไม่สูงนัก การลงทุนขยายธุรกิจหรือ 
ปรับรูปแบบธุรกิจก็สามารถท�ำได้ด้วยต้นทุนการเงินที่ถูกลง  

ประเทศไทยบนวิถี Regionalization & Globalization

	คณุพลวชัร : การทีป่ระเทศไทยควบคมุการระบาดได้ด ีประเทศ
ยักษ์ใหญ่อย่างจีนก็เริ่มควบคุมได้ สถานการณ์เช่นนี้จะส่งผลให้
เศรษฐกิจไทยและเศรษฐกิจในภูมิภาคดีขึ้นหรือไม่

	ดร.วิรไท : วิกฤติครั้งนี้สะท้อนให้เห็นว่า ระบบสาธารณสุขและ
ระบบสังคมในเอเชียมีภูมิคุ้มกันที่ดีกว่าหลายภูมิภาคในโลก ท�ำให ้
ห่วงโซ่อปุทานทีอ่ยูใ่นเอเชยี โดยเฉพาะจีน เริม่กลับมาฟ้ืนตวัได้เรว็ข้ึน 
ภูมิภาคเอเชียจะมีบทบาทส�ำคัญต่อการฟื้นตัวของเศรษฐกิจโลก 
ต่อไป เมื่อวิกฤติโควิด 19 คลี่คลายลง เราจะได้เห็นการเชื่อมโยง
ของเศรษฐกิจในภูมิภาคเอเชีย (regionalization) เพิ่มมากขึ้นด้วย

	อย่างไรก็ดี โลกาภิวัตน์ (globalization) ยังคงเป็นเรื่องส�ำคัญ 
เพียงแต่รูปแบบจะเปลี่ยนไปจากเดิม เทคโนโลยีจะมีบทบาทเพิ่มขึ้น 
รูปแบบการท�ำงานและการใช้ชีวิตทั้งในประเทศและข้ามประเทศ 

จะอยู่บนพื้นฐานดิจิทัลมากข้ึน ตลอดจนธุรกิจบริการที่อาศัยดิจิทัล
เป็นพื้นฐาน (digital-based) จะถูกใช้ประโยชน์มากขึ้น

	ส�ำหรบัประเทศไทย เรามจีดุแข็งหลายอย่างทีท่�ำให้สามารถก้าวผ่าน 
วกิฤตโิควดิ 19 ได้ดกีว่าหลาย ๆ  ประเทศ โดยเฉพาะในกลุม่ประเทศ
เศรษฐกจิเกดิใหม่ เร่ิมจากเศรษฐกจิมหภาคและฐานะการเงินระหว่าง 
ประเทศที่เข ้มแข็งจนเป็นที่ยอมรับจากนักลงทุนและนักธุรกิจ 
ต่างชาติ ระบบสาธารณสขุมปีระสทิธภิาพอย่างมากจนหลายประเทศ
ช่ืนชม นอกจากน้ี เรายังมีความมั่นคงทางอาหาร โดยประเทศไทย
สามารถผลติอาหารได้มากกว่าความต้องการในประเทศ โจทย์ส�ำคญั
คือ เราจะใช้ประโยชน์จากจุดแข็งเหล่านี้อย่างไร และจะเคลื่อนย้าย
ทรัพยากรจากโลกเก่าไปสู่โลกใหม่หลังโควิด 19 ได้อย่างไร 

“สมดุล 4 ข้อ” เพื่อการฟื้นฟูเศรษฐกิจระยะยาว

	คณุพลวัชร : หากโควดิ 19 กลับมาระบาดระลอกสองในเมอืงไทย 
ท่านผู ้ว ่าการมองว่าจะกระทบกับการฟื ้นตัวของเศรษฐกิจไทย 
มากน้อยอย่างไร 

	ดร.วิรไท : ประเทศไทยประสบความส�ำเร็จในการควบคุม 
การระบาดมาได้ค่อนข้างดี แต่สิ่งที่ต้องตระหนักคือ เราจะปล่อยให้ 
“การ์ด (guard) ตก” ไม่ได้เด็ดขาด เพราะถ้าหากเกิดการระบาด
อีกระลอก คราวนี้ไม่ว่าจะเป็นทรัพยากรของภาครัฐ ทรัพยากร
ของภาคสถาบันการเงิน หรือแม้กระทั่งเครื่องมือทางด้านนโยบาย 
การเงิน จะมีข้อจ�ำกัดมากขึ้นและจะใช้ได้ยากขึ้นมาก ขณะเดียวกัน
ถ้ารอให้วิกฤติจบแล้วค่อยมาเร่งฟื ้นฟูเศรษฐกิจก็อาจจะสายไป  
เราจึงต้องวางนโยบายทั้งมิติของการเยียวยาและการฟื้นฟูเศรษฐกิจ
ไปพร้อมกัน และด้วยข้อจ�ำกัดด้านทรัพยากร เราต้องหาสมดุล 
ทีเ่หมาะสมอย่างน้อยใน 4 ด้านส�ำคัญ

	ด้านแรกคือ ต้องเร่งเยียวยาผู้ได้รับผลกระทบโดยเร็ว เราเรียก
ว่า มาตรการ “ดบัไฟ” ดงัน้ันในช่วงทีส่ถานการณ์เพิง่เกดิ เราจงึต้อง
ให้น�้ำหนักกับมาตรการเยียวยาค่อนข้างมาก เพื่อให้ประชาชนและ 
ภาคธุรกิจอยู่รอดและสามารถก้าวข้ามภาวะที่ยากล�ำบากน้ีไปได ้
ต้องดูแลระบบเศรษฐกิจไม่ให้หยุดชะงักแรง และไม่ให้เกิดปัญหา
สังคมรุนแรง

 ชีวิตหลังโควิด 19 จะไม่เหมือนเดิม 

รูปแบบการท�ำธุรกิจ การใช้ชีวิต หรือการบริโภค

ของประชาชน จะเปลี่ยนแปลงมาก ดังนั้นสิ่งส�ำคัญคือ

ต้องให้แน่ใจว่าเราปรับเปลี่ยนวิถีการท�ำธุรกิจ

และวิถีการด�ำเนินชีวิตให้สอดคล้องกับโลกข้างหน้าได้  
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	มิติที่สามคือ การบริหารจัดการหน้ี ในช่วงโควิด 19 บางคน 
ทีม่ภีาระหนีส้นิอยูแ่ล้วอาจมหีนีส้นิเพิม่สงูขึน้อกี เพราะรายได้ของทัง้
ประชาชนและธรุกจิลดลงมาก ธปท. จงึให้ความส�ำคญักบัเรือ่งนีแ้ละ
ร่วมกบัสถาบนัการเงินหลายแห่งออกมาตรการทางการเงนิเพือ่ช่วยลด
ภาระหน้ีให้กบัประชาชนและธรุกจิ เช่น การเปลีย่นหนีบ้ตัรเครดติเป็น
สินเชื่อระยะยาวท่ีมีอัตราผ่อนช�ำระคงที่ทุกเดือนและอัตราดอกเบี้ย
ต�่ำลงมาก ธปท. ได้รวบรวมมาตรการช่วยเหลือของสถาบันการเงิน 
ทุกแห่งไว้ที่เว็บไซต์ BOT COVID-19 (www.bot.or.th/covid19) 
เพือ่อ�ำนวยความสะดวกให้ลูกหนีส้ามารถศกึษาแนวทางการปรบัปรงุ
ภาระหนีใ้ห้สอดคล้องกบักระแสรายได้และความจ�ำเป็นของแต่ละราย 
การปรับเงื่อนไขการช�ำระหนี้ให้เหมาะสมกับสถานการณ์จะเป็นเรื่อง
ที่จ�ำเป็นมาก

	นอกจากน้ี ในกรณีท่ีลกูหน้ีติดต่อไปยงัสถาบนัการเงนิแล้วไม่ได้รบั
การตอบสนองที่ดี ธปท. ได้จัดตั้ง “ทางด่วนแก้หนี้” เพื่อเป็นกลไก
รวบรวมค�ำร้องเรียนส่งให้กับสถาบันการเงินทุกวันและเร่งติดตาม 
ข้อร้องเรยีนต่าง ๆ  รวมถงึยงัมโีครงการ “คลนิิกแก้หน้ี” เพือ่ช่วยเหลือ
ลูกหนี้ที่เป็นหนี้เสียและมีเจ้าหนี้หลายรายให้สามารถเจรจาปรับปรุง
โครงสร้างหน้ีกับสถาบันการเงินต่าง ๆ แบบจบที่เดียว (one stop) 
ผ่านบริษัท บริหารสินทรัพย์สุขุมวิท จ�ำกัด หรือ SAM 

 
	ผมขอให้ก�ำลังใจทุกคนว่า โควิด 19 นี้ไม่ใช่วิกฤติใหญ่ครั้งแรก

ที่ประเทศไทยเผชิญ เราผ่านมาแล้วหลายวิกฤติและสามารถก้าว 
ข้ามผ่านมาได้ ผมเชื่อว่า การปรับตัวเองให้สอดคล้องกับโลกใหม่ 
จะช่วยให้พวกเราทุกคนก้าวผ่านวิกฤติครั้งนี้ไปได้ด้วยกัน

	ดร.วิรไท : ธนาคารกลางทั่วโลกก็ต้องปรับตัวให้สอดคล้องกับ
การเปลี่ยนแปลงในภาพใหญ่หลังวิกฤติโควิด 19 ผมขอยกตัวอย่าง 
3 เรื่องที่ธนาคารกลางต้องให้ความส�ำคัญ

	เรื่องแรก โลกจะเข้าสู่กระแสดิจิทัลเร็วขึ้น สถาบันการเงินต้อง
ปรับรูปแบบการท�ำธุรกิจให้สอดคล้องกับโลกการเงินวิถีใหม่ ธปท. 
ได้ส่งเสรมิธรุกรรมการเงนิดจิทิลัมาตลอด เมือ่สองปีทีแ่ล้วเราเริม่ใช้
พร้อมเพย์ (PromptPay) และ QR code ในช่วงการระบาดของ 
โควดิ 19 สถิติการโอนเงนิช�ำระเงนิผ่านพร้อมเพย์ท�ำลายสถติทิกุเดือน 
ปริมาณธุรกรรมเฉลี่ยพุ่งขึ้นไปถึงประมาณ 16 ล้านรายการต่อวัน 
ขณะทีจ่�ำนวนร้านค้าทีติ่ดตัง้ QR code เพิม่ถงึ 6 ล้านจดุทัว่ประเทศ 
ส่งผลให้ปริมาณธุรกรรมผ่าน QR code เพิ่มขึ้นมาก 

	เมื่อธุรกรรมทางการเงินรูปแบบดิจิทัลเพิ่มขึ้นเร็วมาก ขณะที ่
การท�ำธุรกรรมการเงินรูปแบบเดิมและปริมาณธุรกรรมผ่านสาขา
ธนาคารลดลงเรว็ ซึง่สอดคล้องกบัชวีติวถิใีหม่ทีก่ารตดิต่อแบบบคุคล 
กับบุคคล (physical interaction) จะลดลงและเปลี่ยนมาใช้สื่ออื่น 
ในการท�ำธรุกรรมมากขึน้ ฉะนัน้ การเร่งพฒันาระบบการเงนิดจิทิลั 
เพื่อรองรับธุรกรรมท่ีจะเพิ่มขึ้นแบบก้าวกระโดดจึงเป็นโจทย์ใหญ่ 
ของธนาคารกลางทั่วโลก ธปท. ก็ยังมีโจทย์เรื่องการต่อยอด
บริการทางการเงินให้เป็นรูปแบบดิจิทัลอยู่อีกมาก ต้องครอบคลุม
หลากหลายบริการ โดยเฉพาะส�ำหรับภาคธุรกิจ ระบบการเงิน
ดิจิทัลจะช่วยให้กิจกรรมทางเศรษฐกิจเดินต่อได้ในสถานการณ์ที่ม ี

ความผันผวนสูง ลดต้นทุนการท�ำธุรกรรมทางการเงิน และท�ำให้
ระบบเศรษฐกิจโดยรวมมีผลิตภาพที่ดีขึ้น 

	เรื่องที่สอง โลกจะอยู่ท่ามกลางอัตราดอกเบ้ียระดับต�่ำต่อเนื่อง
ไปอีกนาน ที่ผ่านมา อัตราดอกเบี้ยอยู่ในระดับต�่ำต่อเน่ืองมาตั้งแต่ 
วกิฤตกิารเงนิโลก 2008 (พ.ศ. 2551) ก่อนจะเกดิโควดิ 19 ธนาคารกลาง 
บางแห่งรวมถึง ธปท. ได้ปรับขึ้นอัตราดอกเบี้ยนโยบายให้กลับสู่ 
ภาวะปกติมากข้ึน (normalization policy) เพราะการท่ีอัตราดอกเบีย้
อยู่ในระดับต�่ำต่อเนื่องนานจะสร้างผลข้างเคียงที่ไม่พึงประสงค์ เช่น 
ประชาชนไม่มีแรงจูงใจที่จะออม หนี้สินอยู่ในระดับสูง ในโลกหลัง 
โควิด 19 ธนาคารกลางทุกประเทศต้องลดอัตราดอกเบี้ยนโยบายลง
เพือ่ช่วยลดผลกระทบและสนบัสนนุการฟ้ืนตวัของเศรษฐกจิและหน้ีสิน
ของประชาชนและธรุกจิจะยิง่เพิม่ขึน้กว่าเดมิเพราะรายได้ลดลงมาก 

	ธปท. เป็นธนาคารกลางแห่งแรก ๆ  ทีล่ดอตัราดอกเบีย้นโยบายลง 
เม่ือการระบาดของโควิด 19 ส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจไทยตั้งแต่ 
เดอืนกมุภาพนัธ์ 2563 ในวนันี ้อตัราดอกเบีย้นโยบายอยูท่ีร้่อยละ 0.5 
ต่อปี ซึง่ต�ำ่สดุเป็นประวตักิารณ์ ต้องถอืว่าเราโชคดทีีก่ารแพร่ระบาด
ในไทยสามารถควบคมุได้ และระบบการเงินของเราไม่ได้มจีดุเปราะบาง
เหมอืนในหลายประเทศ ระบบสถาบนัการเงินมสีถานะเข้มแข็ง ท�ำให้ 
ธปท. สามารถออกมาตรการหลายอย่างผ่านระบบสถาบันการเงิน 
เพื่อมาเสริมการปรับลดอัตราดอกเบี้ยนโยบายได้ 

	เรือ่งทีส่าม เสถยีรภาพของระบบการเงนิจะไม่ได้ขึน้อยูก่บัระบบ
ธนาคารพาณิชย์แบบที่คุ้นเคยในอดีตเท่านั้น เพราะระบบการเงิน
ปัจจุบันมีความเชื่อมโยงกันสูงและครอบคลุมทั้งตลาดทุน ตลาด
ตราสารหนี ้สหกรณ์ออมทรพัย์ และกองทนุรวม วกิฤตริอบนี ้ธนาคารกลาง
หลายแห่งต้องออกเครื่องมือมาดูแลระบบการเงินและตลาดการเงิน 
ท่ีกว้างไกลกว่าระบบธนาคารพาณิชย์ เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดปัญหา 
ที่อาจลุกลามไปท้ังระบบ ในยุคหลังโควิด 19 ธนาคารกลางจะมี
บทบาทในการดูแลเสถียรภาพของระบบการเงินในภาพใหญ่เพิ่มขึ้น

	ทั้งสามตัวอย่างนี้ชี้ให้เห็นว่า โจทย์ของธนาคารกลางท่ัวโลก 
หลังวิกฤติโควิด 19 อาจจะไม่ใช่เรื่องใหม่ แต่เป็นเรื่องที่คาดการณ์
กันไว้อยู ่แล้ว เพียงแต่จะต้องเร่งขับเคลื่อนให้แรงขึ้นและเร็วขึ้น  
เพือ่จะได้เท่าทนักบัปัญหาหรอืความท้าทายทีจ่ะเพ่ิมมากขึน้หลงัจาก
โควิด 19 คลี่คลายลง

“กุญแจ 3 ดอก” สู่การสร้างภูมิคุ้มกันทางการเงิน

	คณุพลวชัร : ในภาวะที่ยากล�ำบากอย่างขณะนี้ ท่านผู้ว่าการ 
มีค�ำแนะน�ำในการดูแลสุขภาพทางการเงินอย่างไร

	ดร.วิรไท : มิติแรกท่ีทุกคนควรตระหนักคือ การมีเงินออม  
เพือ่เป็นภมูคิุม้กนัทางการเงนิท่ีดี เงนิออมท่ีเพยีงพอจะท�ำให้เรารบัมอื
กับสถานการณ์ที่ไม่คาดคิดได้ เราต้องเผชิญกับความไม่แน่นอน 
อีกมาก ภาวะโลกร้อนจะท�ำให้โรคอุบัติใหม่เกิดบ่อยขึ้นและภัยพิบัติ
ทางธรรมชาติรุนแรงขึ้น การจะมีเงินออมต้องเริ่มจากการตรวจ
สุขภาพทางการเงิน ควรใช้จ่ายเฉพาะในเรื่องท่ีจ�ำเป็นและวางแผน
การออมให้เพียงพอ ที่ผ่านมา คนรุ่นใหม่อาจไม่ค่อยให้ความส�ำคัญ
กบัการออม ยิง่พอเจอวฒันธรรม “ของมันต้องมี” กย็ิง่สร้างจดุเปราะบาง
ให้กับฐานะการเงินของตัวเอง

	มิติต่อมาคือ การบริหารจัดการเงินออม ต้องรู้จักวิธีกระจาย
ความเสี่ยงของการออมรูปแบบต่าง ๆ  ในภาวะที่อัตราดอกเบ้ีย 
เงินฝากอยู่ในระดับต�่ำนาน เรามักจะเห็นเหตุการณ์ที่คนแห่ไปลงทุน 
ในผลิตภัณฑ์การลงทุนที่ให้ผลตอบแทนสูง (search for yield)  
โดยไม่เข้าใจความเสี่ยงหรือประเมินความเสี่ยงต�่ำกว่าที่ควร ซึ่งอาจ
น�ำไปสูก่ารถกูหลอกลวงได้ หรอืถ้าสถานการณ์เปลีย่นไปจากทีค่าดไว้ 
อาจจะท�ำให้ขาดทนุได้ ดงัน้ันการบรหิารความเสีย่ง เข้าใจความเส่ียง
จึงเป็นเรื่องส�ำคัญ 

คุณพลวัชร ภู่พิพัฒน์  
ผู ้ประกาศข่าวรุ ่นใหม่มากความสามารถ ยืนยันด้วยดีกรี
เกียรตินิยมอันดับหนึ่ ง คณะนิ เทศศาสตร ์  (หลักสูตร
นานาชาติ ) จุฬาลงกรณ ์มหาวิทยาลัย นักศึกษาทุน 
MBA เกาหลีใต้ และประสบการณ์ท�ำงานในวงการข่าวร่วม 
10 ปี ผ่านงานข่าวมาหลากหลาย และด้วยความสนใจ 
ในวงการธุรกิจและเศรษฐกิจ เขาจึงกลายเป็นผู้ประกาศข่าว 
แถวหน้าของช่อง TNN16 และ ททบ.5 

 โจทย์ของธนาคารกลางทั่วโลกหลังวิกฤติโควิด 19 อาจจะไม่ใช่เรื่องใหม่ 

แต่เป็นเรื่องที่คาดการณ์กันไว้อยู่แล้ว เพียงแต่จะต้องเร่งขับเคลื่อนให้แรงขึ้นและเร็วขึ้น 

เพื่อจะได้เท่าทันกับปัญหาหรือความท้าทายที่จะเพิ่มมากขึ้นหลังจากโควิด 19 คลี่คลายลง  
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 เราจะปล่อยให้ ‘การ์ด (guard) ตก’ ไม่ได้เด็ดขาด 

เพราะถ้าหากเกิดการระบาดอีกระลอก 

คราวนี้ไม่ว่าจะเป็นทรัพยากรของภาครัฐ 

ทรัพยากรของภาคสถาบันการเงิน 

หรือแม้กระทั่งเครื่องมือทางด้านนโยบายการเงิน 

จะมีข้อจ�ำกัดมากขึ้นและจะใช้ได้ยากขึ้นมาก  
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จากการระบาดของโควิด 19 ที่รุนแรงขึ้นเป็นล�ำดับ ธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) ได้ตระหนักถึงความส�ำคัญของการ 
ลดการแพร่ระบาดตามค�ำแนะน�ำของผูเ้ชีย่วชาญและความปลอดภัยของพนกังาน จงึอนมุติัให้พนกังานส่วนใหญ่ท�ำงานทีบ้่าน
ต้ังแต่วนัที ่23 มนีาคม 2563 นัน่หมายความว่า จะต้องมกีารเตรยีมความพร้อมให้กับพนกังาน ทัง้อปุกรณ์และระบบสนบัสนนุ 
ด้านเทคโนโลยีเพื่อให้สามารถท�ำงานที่บ้านได้อย่างราบรื่น และส�ำหรับพนักงานที่ต้องเข้ามาท�ำงานในพื้นที่ ธปท. ก็ต้องดูแล
ด้านสขุอนามยั ให้ปลอดภัย ภายใต้การบรหิารความเสีย่งต่าง ๆ  อย่างเหมาะสม BOT พระสยาม MAGAZINE จะมาพูดคุยกับ  
คุณไพบูลย์ กิตติศรีกังวาน รองผู้ว่าการ ด้านบริหาร หัวหน้าคณะท�ำงานเตรียมการรองรับและตอบสนองต่อสถานการณ์
ฉุกเฉิน (Incident Response Management Team: IRMT) ซึ่งเป็นผู้รับผิดชอบภารกิจส�ำคัญนี้

กันไป (split operation) กับส�ำนักงานใหญ่ เพ่ือลดความเสี่ยง 
ที่อาจเกิดขึ้น  

จากแผนงานสู่ภาคปฏิบัติ
	 ด้านแผนงาน ผมคิดว่าเราโชคดีที่เคยท�ำแผนฉุกเฉินกรณีเกิด 
โรคระบาดไว้ในช่วงไข้หวัดนก เม่ือน�ำมาประกอบกับข้อมูลต่าง ๆ  
ที่ได้รับจากเครือข่ายท้ังในประเทศและต่างประเทศ จึงน�ำแผน 
มาปรับปรุงให้ยืดหยุ่นมากขึ้น เตรียมพร้อม และยกระดับมาตรการ
ท�ำให้ตอบสนองได้รวดเรว็ตามความรนุแรงของสถานการณ์ ตวัอย่างเช่น 
ต้ังแต่ต้นเดือนกุมภาพันธ์ ทีมงานบริหารความเสี่ยงได้ส�ำรวจ 
ความต้องการทรพัยากรของทกุส่วนงานและขอให้ปรบัปรงุแผนฉกุเฉนิ
เพ่ือรองรับกรณีพนักงานในส่วนงานต้องกักตนเองที่บ้านเป็นเวลา  
14 วัน ท�ำให้ทุกคนเริ่มตื่นตัว ต่อมาเมื่อสถานการณ์การระบาด 

เรื่อง : ณัฐิกานต์ วรสง่าศิลป์

จากก้าวแรกของการระบาดของโควิด 19 
สู่การรับมือกับบริบทใหม่ของการท�ำงาน
	 พวกเราคงจ�ำได้ ตั้งแต่ต้นเดือนมกราคมที่มีข่าวการแพร่ระบาด
ของโควดิ 19 ในจนี ทมีงานบรหิารความเสีย่งเริม่ตดิตามสถานการณ์
อย่างใกล้ชิด ต่อมาเม่ือการแพร่ระบาดเริ่มส่อเค้ารุนแรงขึ้น จึงเริ่ม
หารือแพทย์ผู้เช่ียวชาญเพื่อเตรียมพร้อมรับมือ รวมถึงเข้าประชุม 
ร่วมกบัหน่วยงานภาครฐัท่ีเกีย่วข้อง นอกจากน้ี ยังมีการประชมุทางไกล
ร่วมกับธนาคารกลางในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ (SEACEN) 
เพ่ือแลกเปลี่ยนประสบการณ์และข้อมูลเพ่ือประเมินความเสี่ยง 
อย่างต่อเนื่อง ท้ังระดับความรุนแรงและผลต่อเศรษฐกิจไทย โดยมี
เป้าหมายส�ำคัญเหนือสิ่งอื่นใดคือ ความปลอดภัยของพนักงานและ
ครอบครัว รวมทั้งการด�ำเนินงานตามพันธกิจหลักของธนาคารกลาง
ได้อย่างต่อเนื่อง 
	 ในการดูแลสุขภาพอนามัยและความปลอดภัยของพนักงาน 
ทีมงานด้านธุรการด�ำเนินการหลายอย่าง อาทิ วัดอุณหภูมิพนักงาน
และจัดวางแอลกอฮอล์เจลหน้าประตูทางเข้าออก เพ่ิมความถี่ 
ในการท�ำความสะอาดจุดสัมผัสร่วมต่าง ๆ  และจัดระเบียบให้มี 
ระยะห่างในการใช้ลิฟท์ จนกลายเป็นมาตรฐานปฏิบัติจนถึงทุกวันนี้ 
	 ส�ำหรับการดูแลให้การด�ำเนินงานตามพันธกิจ ธปท. เดินหน้าได้
โดยไม่สะดุด ความเสี่ยงที่เห็นขณะนั้นคือ ภายใต้เกณฑ์การควบคุม
การระบาดที่ขอให้ผู้เคยมีประวัติใกล้ชิดผู้ติดเชื้อหรือผู้อยู่ในข่าย
สมัผสัโรคหยดุงานทันทแีละกกัตนเองในทีพ่กัอาศยัเพือ่สงัเกตอาการ
เป็นเวลา 14 วัน น่ันหมายความว่า ถ้าพนักงานในฝ่ายใดติดเชื้อ  
อาจท�ำให้เกือบทุกคนในฝ่ายต้องหยุดงานทันที ซึ่งเป็นเรื่องใหญ่มาก
ส�ำหรับงานที่ไม่สามารถหยุดด�ำเนินงานได ้ อาทิ งานที่เกี่ยวข้องกับ
ระบบการช�ำระเงินของประเทศอย่างบาทเนต1 ICAS2 งานตลาด 
การเงนิ และงานจัดการธนบัตร จึงจ�ำเป็นต้องแบ่งพนกังานในแต่ละงาน
เป็น 2 ทีม และแยกทีมไปปฏิบัติงานที่ศูนย์ปฏิบัติงานส�ำรองคู่ขนาน

1ระบบบาทเนตเป็นโครงสร้างพื้นฐานทางการเงินเพื่อรองรับการโอนเงินมูลค่าสูงระหว่างสถาบันการเงินและสถาบันที่มีบัญชีเงินฝากกับ ธปท. ในลักษณะ Real-Time  
Gross Settlement (RTGS) 
2ICAS (Imaged Cheque Clearing and Archive System) คือระบบการหักบัญชีเช็คด้วยภาพเช็คและระบบการจัดเก็บภาพเช็ค 

ไพบูลย์ กิตติศรีกังวาน    
ผู้น�ำ ธปท. ก้าวข้ามวิกฤติโควิด 19

การดูแลสุขภาพอนามัยของพนักงานในการใช้ห้องอาหาร

คุณไพบูลย์ กิตติศรีกังวาน 
รองผู้ว่าการ ด้านบริหาร

ฉบับที่ 3 ปี 2563THE 
KNOWLEDGE
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เริม่มแีนวโน้มรนุแรงขึน้ คณะกรรมการผูบ้รหิารระดบัสงูจงึสัง่การให้
ทุกส่วนงานปรับปรุงแผนฉุกเฉินกรณีต้องท�ำงานท่ีบ้านอย่างน้อย  
1 เดือนและทบทวนความจ�ำเป็นเร่งด่วนของงานใน 3 กลุ่ม ได้แก่  
(1) งานจ�ำเป็นที่ต้องท�ำในพื้นที่ ธปท. ต่อเนื่อง (2) งานที่ท�ำจากบ้าน
ได้ต่อเนื่อง และ (3) งานที่ท�ำจากบ้านได้แต่ต้องเข้าพื้นที่ ธปท. เป็น
ครั้งคราว รวมทั้งก�ำหนดผู ้ท�ำหน้าที่หลักและส�ำรอง พร้อมทั้ง
ทรัพยากรที่จ�ำเป็นต่าง ๆ
	 การรบัมอือย่างบรูณาการ หลังจาก ธปท. ประกาศใช้แผนฉุกเฉนิ 
ได้แต่งตั้งคณะกรรมการแก้ไขวิกฤตการณ์ (กกว.) เพื่อตอบสนองต่อ
สถานการณ์แพร่ระบาดของโควิด 19 โดย กกว. จะประชุมทุกวัน 
เพ่ือประเมินสถานการณ์อย่างใกล้ชิดและพิจารณาด�ำเนินการอย่าง
เหมาะสม พร้อมกบัจดัต้ังคณะท�ำงานเตรยีมการรองรบัและตอบสนอง
ต่อสถานการณ์ฉุกเฉิน เพื่อพิจารณาและก�ำหนดมาตรการต่าง ๆ  
ให้เป็นไปอย่างคล่องตัวทันการณ์ โดย กกว. แต่งตั้งผมเป็นหัวหน้า
คณะท�ำงานชุดนี้
	 ภาคปฏิบัติ เราก�ำหนดให้ส่วนงานต่าง ๆ จัดพนักงานเข้ามา 
ในพ้ืนทีน้่อยทีส่ดุ เรยีกว่าเท่าทีจ่�ำเป็นจรงิ ๆ  แต่ในบางงานทีห่ลกีเลีย่ง
ไม่ได้ เช่น งาน Critical Level 1 และ Level 1 ที่เป็นงานส�ำคัญ 
ต่อพันธกจิหลกัของ ธปท. รวมถึงงานใหม่ ๆ  ทีเ่กดิขึน้เพือ่ตอบสนอง
ต่อสถานการณ์ที่พนักงานต้องเข้ามาปฏิบัติงานในพ้ืนที่ เราเตรียม
ป้องกันความเสี่ยงด้านสุขภาพอย่างเต็มที ่ เริ่มจากแบ่งพนักงานเป็น 
2 กลุ่ม สลับหมุนเวียนเข้ามาท�ำงานตามวันที่ก�ำหนดและแยกพื้นที่
ปฏิบัติงานออกจากกัน (เหมือนที่เกริ่นไว้ในช่วงแรก) เผื่อกรณี 
ถูกกักตัว 14 วันพร้อมกันซึ่งจะท�ำให้งานส�ำคัญต้องหยุดชะงัก  
รวมทั้งมีบริการรถรับ - ส่ง ส�ำหรับพนักงานที่ต้องเดินทางโดย 
รถสาธารณะเพื่อป้องกันและลดโอกาสที่จะติดเชื้อ นอกจากน้ี ได้ม ี
การปรับปรุงสิ่งอ�ำนวยความสะดวกต่าง ๆ ให้เป็นไปตามหลักการ
เว้นระยะห่างทางสงัคม (social distancing) มกีารจัดอาหารกลางวนั
ให้แก่พนักงานที่เข้ามาปฏิบัติงานในช่วงที่ร ้านอาหารภายนอก 
ไม่สามารถให้บริการได้
	 ส�ำหรับพนักงานที่ท�ำงานที่บ้าน เราอ�ำนวยความสะดวกให้เต็มที่ 
ไม่ว่าจะเป็นการเช่าโน้ตบุ๊ก การให้เงินช่วยเหลือค่าอินเทอร์เน็ตและ
ค่าโทรศพัท์ รวมทัง้ตดิตามความเหน็และข้อกงัวลต่าง ๆ  ของพนกังาน 
ท่ีแจ้งผ่านไลน์แอดบ้านเลขที่ 273 และฮอตไลน์ศูนย์ประสานงาน 
โควิด 19 อย่างต่อเน่ือง เพ่ือจะได้ปรับปรุงแก้ไขข้อติดขัด รวมทั้ง
ส่ือสารชีแ้จงข้อสงสยั ลดความกงัวลต่าง ๆ ของพนักงานได้ เรยีกว่า
ดูแลกันตั้งแต่สุขภาพกายจนถึงสุขภาพใจทีเดียว ซึ่งวันนี้เราพูดได ้
เต็มปากว่า ยังไม่มีพนักงาน ธปท. ติดเชื้อโควิด 19 เลยและ 
พันธกิจหลัก ธปท. เดินหน้าได้อย่างราบรื่น 

จากโจทย์ที่ท้าทายสู่การรวมพลังก้าวข้ามโจทย์ยาก
	 ทุกคนคงทราบดีว่า โควิด 19 เป็นโรคอุบัติใหม่ที่ความรู ้
ความเข้าใจเกี่ยวกับโรคน้ีในทางการแพทย์ยังมีน้อยมาก มาตรการ 
ที่ประเทศต่าง ๆ  น�ำมาใช้รับมือกับสถานการณ์นี้มีความหลากหลาย 
ขณะท่ีเราต้องดูแลความปลอดภัยของพนักงานให้ดีที่สุด มาตรการ
ต่าง ๆ ที่ ธปท. ออกมาจึงเป็นมาตรการเชิงรุก บางมาตรการอาจ 
ดูเหมือนจะมีความเข้มข้นมากกว่ามาตรการภาครัฐ เช่น มาตรการ
ห้ามเดินทางต่างประเทศหรือห้ามเดินทางไปต่างจังหวัด ซึ่งอาจ 
สร้างความไม่สะดวกหรือท�ำให้พนักงานบางส่วนรู้สึกถูกลิดรอนสิทธิ 
ถูกบังคับให้ปรับเปลี่ยนรูปแบบการใช้ชีวิตจากที่เคยเป็น และในด้าน
จิตวิทยา บางคนกังวลมาก บางคนไม่กังวลเลย 
	 การสื่อสารกับพนักงานจึงเป็นเรื่องที่ท้าทายมาก โจทย์ส�ำคัญคือ 
ท�ำอย่างไรที่จะให้พนักงานตระหนักถึงความรุนแรงของผลกระทบ 
ที่อาจเกิดขึ้น มีความเข้าใจที่ถูกต้องตรงกันถึงแนวทางปฏิบัติต่าง ๆ  
ของ ธปท. และพร้อมให้ความร่วมมือเพื่อผ่านพ้นวิกฤติในครั้งนี้ 
ไปด้วยกนัได้ เราจงึเร่ิมต้นจากการสือ่สารกบัหัวหน้าส่วนงานให้ถ่ายทอด
สถานการณ์และความจ�ำเป็นแก่พนกังานเพือ่เตรยีมตวัก่อนเป็นระยะ ๆ  
ท�ำให้พนักงานรับทราบสถานการณ์อย่างทั่วถึงและส่วนใหญ่ได้ซ้อม
ใช้เทคโนโลยีสื่อสารรูปแบบใหม่ อาทิ Microsoft Teams นอกจากนี้ 
ยงัมกีารสือ่สารหลายรปูแบบผ่านไลน์แอดบ้านเลขที ่273 และเวบ็ไซต์
ภายในของ ธปท. รวมทั้งมีการเปิดศูนย์ฮอตไลน์ฯ เพื่อรับฟังปัญหา
และชี้แจงคลายข้อสงสัยให้แก่พนักงาน เมื่อมองย้อนกลับไปนับว่า 
ได้ผลดีมาก

ข้อคิดที่ได้รับจากการบริหารจัดการในช่วงโควิด
	 ส�ำหรับผม สถานการณ์ช่วงโควิด 19 นับเป็นอีกหนึ่งบทพิสูจน์ว่า 
ธปท. เป็นองค์กรทีม่คีวามยดืหยุน่สงู มกีารเตรียมความพร้อมตลอดเวลา 
มีมาตรการเชิงรุกในการตอบสนองต่อสถานการณ์อยา่งรวดเร็ว 
เพือ่ป้องกนัไม่ให้ปัญหาลกุลาม และมพีนักงานทีพ่ร้อมเสยีสละท�ำงาน
เพือ่ส่วนรวมและประเทศชาต ิแต่อกีมมุท่ีเราเหน็คอื ความหลากหลาย
ของพนักงาน เรามีพนักงานที่มีความกังวลเก่ียวกับสถานการณ ์
ไม่เท่ากัน มีความพร้อมในการปฏิบัติงานจากบ้านที่ไม่เท่ากัน  
มีพนักงานที่ได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติงานที่มีความจ�ำเป็นเร่งด่วน 
ไม่เหมอืนกนั แต่พนกังานทกุคนต้องได้รับการดแูลอย่างเท่าเทยีมกนั 
ภายใต้สถานการณ์เช่นนี้ ความเป็นผู้น�ำของผู้บริหารทุกระดับเป็น
เรื่องส�ำคัญและจ�ำเป็นมาก โดยเฉพาะความเห็นอกเห็นใจกัน เข้าใจ
ข้อจ�ำกัดและความแตกต่างของพนักงานแต่ละคน การจัดล�ำดับ 
ความส�ำคัญของงาน เลื่อนงานที่ยังไม่เร่งด่วนออกไป เลิกงานที ่
ไม่จ�ำเป็น รวมทั้งการสื่อสารให้พนักงานเข้าใจเหตุผลและผลลัพธ์ 
ที่ตั้งใจ (intended outcome) ของมาตรการต่าง ๆ และบทบาท
หน้าที่ของตน

ปรบัเปลีย่นได้ตามบรบิทของงาน ซึง่ต่อไป ธปท. จะให้การสนบัสนนุ
การท�ำงานในยคุใหม่นีอ้ย่างเตม็ที ่ทัง้ในด้านอปุกรณ์ เทคโนโลย ีหรอื
ความรู้ที่จ�ำเป็นต้องใช้ในโลกยุคใหม่ นโยบายการ work from home 
ลดเวลาเดินทางเพิ่มคุณภาพชีวิต และโครงการ Digital Online 
Learning เพื่อเพิ่มทักษะความรู้ในโลกยุคใหม่ให้กับพนักงานทุกคน 
ซึ่งทั้งหมดนี้เป็นเพียงสิ่งที่เราจะช่วยอ�ำนวยความสะดวกให้พนักงาน 
แต่การเปลีย่น ธปท. สูอ่งค์กรดจิทิลัทีส่มบรูณ์แบบได้ หวัใจส�ำคญัคอื
ความร่วมมือจากพนักงานทุกคนที่ต้องปรับตัวและร่วมกันขับเคลื่อน 
ธปท. เข้าสู่ยุคใหม่ต่อไป

สิ่งที่อยากฝากถึงเพื่อนพนักงาน
	 ผมขอขอบคุณเพื่อนพนักงานทุกคนที่ให้ความร่วมมือในการ
ปฏิบัติตามมาตรการต่าง ๆ ของ ธปท. และปฏิบัติงานทั้งในพื้นที ่
และจากที่บ้านกันอย่างเต็มความสามารถ ส่งมอบงานได้อย่าง 
มีประสิทธิภาพ และต้องขอบคุณทีมงานทั้งเบื้องหน้าและเบื้องหลัง
ทุกคนที่ท�ำงานอย่างหนัก เกาะติดสถานการณ์ ออกมาตรการต่าง ๆ  
เพือ่ตอบสนองวกิฤตใินครัง้นี ้ช่วยกันวางแผน เตรียมการ และด�ำเนนิการ
ในด้านต่าง ๆ จนส่งผลให้ ธปท. ฝ่าวิกฤติคร้ังนี้ได้อย่างราบร่ืน 
และปัจจุบันยังไม่พบผู้ติดเชื้อในองค์กรของเรา 
	 อย่างไรก็ตาม การระบาดของโรคยังไม่ยุติลงง่าย ๆ จนกว่าจะ
มีวัคซีนท่ีใช้ได้อย่างแพร่หลาย เราทุกคนยังคงต้องตั้งการ์ดสูง  
อย่าปล่อยให้สิง่ทีเ่ราด�ำเนนิการมาก่อนหน้านีสู้ญเปล่า ต้องปรบัเปลีย่น
พฤติกรรม ปรับวิธีการท�ำงาน และรักษาระยะห่างทางสังคมอย่าง 
ต่อเน่ือง เพ่ือป้องกนัตนเอง ครอบครวั และเพือ่นร่วมงานให้ปลอดเชือ้
ต่อไป …ยิ่งห่วง ยิ่งต้องห่าง เพื่อเราจะได้ใกล้กันอีกครั้ง

จากโควิด 19 สู่การเปลี่ยนแปลงใน ธปท. 
	 ผมคดิว่า สถานการณ์น้ีเป็นแรงกระตุ้นให้น�ำเทคโนโลยีมาใช้เรว็ขึน้
และเร่งกระบวนการเรียนรู้ของทุกคน ที่เห็นได้ชัดเจนคือการประชุม
หรอืการตดิต่อผ่าน Microsoft Teams ทีเ่ข้ามาทดแทนในการประชมุ
แบบ face to face แน่นอนว่า ช่วงแรกยังมีความติดขัดอยู่บ้าง  
แต่ทุกวันนี้ได้กลายเป็นช่องทางหลักในการสื่อสารและการประชุม 
ท่ีทุกคนใช้กนัได้อย่างคล่องแคล่ว ท�ำให้การนดัหมายและการจัดประชมุ
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและรวดเร็วขึ้นมาก รวมท้ังการใช้ 
BOT-Memo3 และ e-Application ทดแทนการใช้เอกสารกระดาษ 
ก็เช ่นเดียวกัน นอกจากน้ี เรายังน�ำเทคโนโลยีมาส่งเสริมให้ 
พนักงานเรียนรู้จากที่บ้านผ่านหลักสูตรออนไลน์และ live event  
ผ่าน Microsoft Teams และให้พนักงานท�ำกิจกรรมร่วมกัน เช่น  
การออกก�ำลังกายร่วมกันในกิจกรรม vir tual fitness ผ่าน  
Facebook Live 

การเร่ง Digital Transformation ใน ธปท.
	 หลายคนคงรู้สกึไม่ต่างกนัว่า การระบาดของโควดิ 19 ท�ำให้ความ
พยายามที่จะผลักดัน digital transformation ของ ธปท. เกิดขึ้นได้
ภายในเวลาไม่กี่เดือน ผมคิดว่าเราต้องใช้แรงส่งนี้ให้เป็นประโยชน์ 
โดยศึกษาว่ายังมีอะไรที่ต้องปรับปรุงเพื่อน�ำมาพัฒนาต่อยอดให้เกิด
การปรับเปลี่ยนเข้าสู่ยุคดิจิทัลที่ยั่งยืนต่อไป  
	 ขณะนี ้พวกเราตระหนกัว่า ความคล่องตวั (agility) ในการท�ำงาน
มีความส�ำคัญมาก ต่อไปการท�ำงานแค่ภายในท่ีท�ำงานอยู่กับกอง
เอกสารมหึมาน่าจะค่อย ๆ หมดไป พนักงาน ธปท. ยุคใหม่จะต้อง
สามารถท�ำงานจากท่ีไหนกไ็ด้ กระบวนการท�ำงานต้องมีความคล่องตวั
มากขึ้น การท�ำงานในอนาคตจะเน้นผลลัพธ์เป็นหลักมากกว่า 
จะเข้างานกี่โมง นั่งท�ำงานอยู่ที่ไหน รูปแบบการท�ำงานสามารถ 

 ส�ำหรับผม สถานการณ์ช่วงโควิด 19 

นับเป็นอีกหนึ่งบทพิสูจน์ว่า ธปท. เป็นองค์กรที่ม ี

ความยืดหยุ่นสูง มีการเตรียมความพร้อมตลอดเวลา 

มีมาตรการเชิงรุกในการตอบสนองต่อสถานการณ์

อย่างรวดเร็วเพื่อป้องกันไม่ให้ปัญหาลุกลาม 

และมีพนักงานที่พร้อมเสียสละท�ำงาน

เพื่อส่วนรวมและประเทศชาต ิ 
 

3ระบบการส่งบันทึกทางอิเล็กทรอนิกส์
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“พร้อมเพย์” โครงสร้างพื้นฐานการช�ำระเงินและโอนเงินแบบทันที (real-time) ที่ใช้หมายเลขอ้างอิงอื่นแทนเลขที่บัญชีธนาคาร 
ที่จดจ�ำยาก เช่น หมายเลขโทรศัพท์มือถือ เลขประจ�ำตัวประชาชน เลขทะเบียนนิติบุคคล และ e-Wallet ID ท�ำหน้าที่เป็น 
แพลตฟอร์มกลางเชื่อมโยงระหว่างผู้ ให้บริการช�ำระเงินที่หลากหลาย ท�ำให้การช�ำระเงินและโอนเงินสะดวกรวดเร็วขึ้น  
มีโครงสร้างค่าธรรมเนียมที่ต�่ำลง เปรียบได้กับการสร้างถนนขนาดใหญ่ที่เชื่อมต่อระหว่างจังหวัด อ�ำเภอ ต�ำบล และหมู่บ้าน 
รองรับรถได้หลายประเภท ท�ำให้สามารถเข้าถึงท้องที่ต่าง ๆ ได้ทั่วถึงมากขึ้น สนับสนุนให้ประชาชนและธุรกิจเข้าถึง 
บริการทางการเงินได้มากข้ึน ภาครัฐใช้เป็นเคร่ืองมือในการรับ - จ่ายเงินได้อย่างคล่องตัว ถึงมือผู้รับโดยตรง ถูกต้อง  
และโปร่งใส รวมถึงผู้ ให้บริการสามารถขยายฐานลูกค้า ให้บริการตรงกลุ่มเป้าหมาย มีการพัฒนานวัตกรรมและศักยภาพ
การแข่งขันอย่างต่อเนื่อง 

PromptPay 
the Game Changer for Payments

การจ่ายคนืภาษผ่ีานเลขประจ�ำตวัประชาชนหรอืเลขทะเบยีนนติบิคุคล 13 หลกัทีผ่กูบญัชธีนาคาร 
กับระบบพร้อมเพย์ ซึ่งจ่ายตรงถึงผู้รับ และบริการภาคเอกชน เช่น การโอนเงิน/รับเงิน 
ในชีวิตประจ�ำวันของประชาชน (C2C transfer) การช�ำระบิลข้ามธนาคาร (cross-bank  
bill payment) การแจ้งเตือนเพื่อเรียกเก็บเงิน (PayAlert)
	 ปัจจุบันมียอดลงทะเบียนพร้อมเพย์ 52.7 ล้านหมายเลขและมีสถิติการใช้งานสูงสุด  
16.3 ล้านรายการต่อวัน (ข้อมูล ณ เมษายน 2563) ซ่ึงนับว่าได้รับการตอบรับที่ด ี
จากประชาชนอย่างรวดเร็ว และส่วนหน่ึงเป็นเพราะพร้อมเพย์สามารถช�ำระเงินได้ด้วย 
การสแกน QR code หรือ Thai QR Payment หน่ึงในนวัตกรรมที่ผลักดันระบบการ 
ช�ำระเงินไทยให้เป็นที่รู้จักในเวทีโลก

เรื่อง : ฝ่ายนโยบายระบบการชำ�ระเงิน

	 พร้อมเพย์จึงเปรียบเป็น game changer 
ท่ีปรับโฉม digital payments ของไทยให้ 
ทันสมัย มีบริการต่าง ๆ ที่สอดรับกับ digital 
lifestyle ของประชาชนและผู้ประกอบการ 
ท่ีพ่ึงพาเทคโนโลยีในชีวิตประจ�ำวันหรือ 
การด�ำเนนิธรุกจิมากขึน้ ไม่ว่าจะเป็นการซือ้ขาย
สินค้าออนไลน์ การใช้ mobile banking หรือ 
แอปพลิเคชัน e-Wallet ในการท�ำธุรกรรม
ทางการเงินแทนการไปสาขาธนาคาร

“พร้อมเพย์” ถนนสายหลักของ 
Digital Payments
	 พร้อมเพย์เกิดจากความร่วมมือระหว่าง
หน่วยงานภาครฐั ภาคเอกชน สถาบนัการเงนิ 
และธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) ในการ
ขับเคลื่อนโครงการ National e-Payment 
ตั้งแต่ป ี 2558 ซึ่งมีวัตถุประสงค์ในการ 
พัฒนาโครงสร ้างพื้นฐานการช�ำระเงิน 
ทางอเิลก็ทรอนกิส์หรอืระบบพร้อมเพย์ทีเ่อือ้ให้ 
การโอนเงินและช�ำระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์
ท�ำได้ “ถูก ง่าย สะดวก และปลอดภัย”  
ได้มาตรฐานสอดรับกับเทคโนโลยีสมัยใหม่
	 ด้วยบริการของพร้อมเพย์ที่ครอบคลุมท้ัง
บรกิารภาครฐั เช่น การจ่ายเงนิสวสัดกิารภาครฐั  

PromptPay Journey
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วาระแห่งชาติ

ระบบเปิดกว้าง
และเชื่อมโยง

ความร่วมมือ
ของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องการค�ำนึงถึงผู้ใช้งาน

โครงสร้างค่าธรรมเนียม
ที่เหมาะสม

การบริหารความเสี่ยง
และการคุ้มครองผู้บริโภค

ปัจจัยแห่ง
ความส�ำเร็จ 
ของ digital 
payments 

ในประเทศไทย

Thai QR Payment การช�ำระเงินไทย 
สอดคล้องมาตรฐานสากล
	 การช�ำระเงินด้วยมาตรฐาน QR code ของไทย หรือ Thai QR 
Payment พฒันาสอดคล้องกบัมาตรฐานสากล EMVCo1 มคีณุสมบตัิ
ท่ีส�ำคัญคอื (1) ผูใ้ช้สามารถใช้ mobile banking ของธนาคารแห่งใด
ก็ได้ในการสแกน QR code เพ่ือช�ำระเงิน (2) ผู้ใช้สามารถใช้สื่อ 
ในการช�ำระเงนิทีห่ลากหลาย เช่น บญัชธีนาคาร บตัรเดบติ บตัรเครดติ 
และบัญชี e-Wallet (3) ช่วยเพ่ิมช่องทางการรับช�ำระเงินที่สะดวก
และต้นทุนต�่ำให้แก่ร้านค้าทุกรูปแบบ ทั้งร้านค้าทั่วไปและร้านค้า 
ออนไลน์ ต้ังแต่ร้านค้าขนาดเล็กหรือรถเข็นริมทางไปจนถึงห้างร้าน
ขนาดใหญ่ ต่างก็สามารถรับช�ำระเงินด้วย Thai QR Payment ได้  
(4) เป็นมาตรฐานที่ เป ิดกว้างและสามารถเชื่อมต่อกับระบบ 
ที่หลากหลายท้ังของสถาบันการเงินและ non-banks (open &  
interoperability) เพื่อลดความซ�้ำซ้อนของการมี QR code  
หลายประเภทในระบบการช�ำระเงินไทย และ (5) สามารถเชื่อมโยง
ระบบการช�ำระเงินระหว่างประเทศด้วยต้นทุนที่ถูกลง
	 การช�ำระเงินด้วย QR code แบ่งได้เป็น 2 รูปแบบ คือ  
(1) Thai QR Payment : ลูกค้าสแกน QR code ของร้านค้า และ
ต่อยอดเป็นบริการอื่น ๆ เช่น e-Donation การบริจาคเงินด้วย 
การสแกน QR code ขององค์กรการกุศล ที่ผู้บริจาคสามารถเลือก
ส่งข้อมูลการบริจาคไปที่กรมสรรพากรได้ทันทีเพื่อใช้สิทธิในการ 

Open infrastructure

All types of merchants

Cross-border payments

Any mobile applications

Any payment instruments

ลดหย่อนภาษี และ (2) MyPromptQR : ร้านค้าสแกน QR code  
ของลูกค้า เป็นบริการแรกที่ถูกพัฒนาบนมาตรฐาน ISO 200222 
สามารถใส่ข้อมลูต่าง ๆ  ได้มากข้ึน เช่น โปรโมชันเฉพาะลกูค้าแต่ละราย 
	 ปัจจุบัน QR code มี 2 ประเภท ประเภทแรก static QR code 
หรือ QR code ที่สร้างแล้วสามารถน�ำไปใช้ได้โดยไม่ต้องสร้างใหม่
ทุกครั้ง เช่น QR code ที่พิมพ์ตั้งอยู่ตามร้านค้า เมื่อลูกค้าสแกน  
QR code ของร้านค้า ลูกค้าต้องกรอกจ�ำนวนเงินที่จะช�ำระเอง 
ประเภทที่สอง dynamic QR code หรือ QR code ที่ต้องสร้างใหม่
ในแต่ละคร้ังเมื่อน�ำไปใช้ เช่น QR code ที่ร้านค้าสร้างเมื่อลูกค้า 
ซื้อสินค้าในแต่ละครั้งและจะระบุจ�ำนวนเงินที่ต้องช�ำระมาด้วย  
ซึ่งช่วยลดขั้นตอนและลดความผิดพลาดในการช�ำระเงินได้
	 ด้วยคุณสมบัติดังกล่าวที่สะดวกและมีต้นทุนต�่ำ ท�ำให้ปัจจุบัน 
มีจุดรับช�ำระเงินด้วย QR code มาตรฐาน 6.1 ล้านจุดทั่วประเทศ 
(ข้อมูล ณ กุมภาพันธ์ 2563) และด้วยโครงสร้างพื้นฐานท่ีมี 
ความพร้อม ท�ำให้สามารถน�ำมาตรฐาน QR code ของไทยและระบบ
พร้อมเพย์เชือ่มกบัระบบการช�ำระเงนิของต่างประเทศ ซึง่ช่วยอ�ำนวย
ความสะดวกให้การช�ำระเงนิของนักท่องเทีย่ว และการโอนเงนิกลบับ้าน
ของแรงงานต่างชาติ รวมทั้งเป็นการส่งเสริมการใช้เงินสกุลท้องถิ่น
ในการท�ำธุรกรรม เพื่อช่วยลดต้นทุนและเพิ่มความสามารถในการ
แข่งขันของผู้ประกอบการไทย ซึ่งปัจจุบันมีการทดลองให้บริการ 
ในประเทศต่าง ๆ  เช่น สิงคโปร์ สปป. ลาว ญี่ปุ่น และกัมพูชา 

	 ในระยะต่อไป ระบบพร้อมเพย์และบรกิารต่อยอดจะเชือ่มโยงกบั
ระบบต่าง ๆ ทั้งในประเทศและต่างประเทศได้อย่างครบวงจร 
มากย่ิงขึ้น เพ่ือให้การโอนเงิน รับจ่ายเงิน รวมถึงการรับส่งข้อมูล 
ที่เกี่ยวข้องระหว่างบุคคล ธุรกิจ และหน่วยงานต่าง ๆ เป็นเรื่องง่าย 
รวดเร็ว ปลอดภัย ด้วยต้นทุนท่ีเหมาะสม เพื่อส่งเสริมให้มีการใช ้
digital payments อย่างแพร่หลายและต่อเนื่อง รองรับเทคโนโลย ี
ทีเ่ปล่ียนแปลงไป ก่อให้เกดิประโยชน์ต่อผูม้ส่ีวนเกีย่วข้องในวงกว้างขึน้
ท้ังในประเทศและต่างประเทศ ควบคู่ไปกับการสร้างภูมิคุ้มกันที่ดี 
ให้กับระบบ รวมทั้งการก�ำกับดูแลที่ยืดหยุ่นเพื่อส่งเสริมนวัตกรรม  

1EMV ย่อมาจาก Europay, Mastercard และ Visa ผู้ให้บริการเครือข่ายบัตรระดับโลก ปัจจุบัน EMVCo ประกอบด้วยสมาชิกผู้ให้บริการเครือข่ายบัตร 6 แห่ง  
ได้แก่ American Express, Discover, JCB, Mastercard, UnionPay และ Visa ซึง่ได้ก�ำหนดมาตรฐานเครอืข่ายบตัรร่วมกนั ทัง้นี ้ สมาชกิ EMVCo ทีร่่วมใช้มาตรฐาน  
QR Code ในไทย ได้แก่ American Express, JCB, Mastercard, UnionPay และ Visa
2ISO 20022 เป็นมาตรฐานข้อความสากลส�ำหรับธุรกรรมทางการเงินประเภทต่าง ๆ  เช่น การช�ำระเงิน รองรับการรับส่งข้อมูลได้มากขึ้น เอื้อต่อการพัฒนานวัตกรรม และ
การเชื่อมโยงทั้งในประเทศและต่างประเทศ

ปัจจัยแห่งความส�ำเร็จ
	 ปัจจยัส�ำคญัทีน่�ำพร้อมเพย์ไปสู่ความส�ำเรจ็ ได้แก่ (1) การก�ำหนด
ให้เป ็นโครงการระดับประเทศที่ภาครัฐและภาคเอกชนหลาย
อุตสาหกรรมร่วมมือกันผลักดันและกระตุ ้นให ้ เกิดการใช ้  
digital payments อย่างรวดเรว็และแพร่หลาย (2) การวางโครงสร้าง
พ้ืนฐานของระบบท่ีเปิดกว้างและสามารถเชื่อมโยงกับระบบต่าง ๆ 
(open & interoperability) (3) ความร่วมมือของผู้ให้บริการระบบ
และบริการช�ำระเงินในการพัฒนาระบบพร้อมเพย์ (4) การออกแบบ
บริการและนวัตกรรมต่อยอดต่าง ๆ ท่ีค�ำนึงถึงความต้องการของ 
ผูใ้ช้งาน (5) การมโีครงสร้างค่าธรรมเนยีมทีเ่หมาะสมสามารถกระตุน้
การใช้งานให้ประชาชน ธุรกิจ และหน่วยงานภาครัฐเข้าถึงบริการ
ทางการเงินได้สะดวก ส่งเสริมการแข่งขันของผู้ให้บริการ และ  
(6) การให้ความส�ำคญักบัการบรหิารความเสีย่งและคุม้ครองผูบ้รโิภค
ของผู้ให้บริการ
	 นอกจากสถิติจ�ำนวนจุดรับช�ำระเงินด้วย QR code มาตรฐาน 
และยอดการใช้บริการพร้อมเพย์ท่ีเพ่ิมขึ้น อีกความส�ำเร็จท่ีส�ำคัญ 
ของพร้อมเพย์คอื การส่งเสรมิความเป็นอยูท่ีด่ขีองคนไทย โดยเฉพาะ
ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควดิ 19 ทีพ่ฤตกิรรมของผูบ้รโิภค
เปลี่ยนแปลงไปเป็น new normal มีการเว้นระยะห่างทางกายภาพ 
ออกจากบ้านน้อยลง แต่ยังสามารถเข้าถึงบริการทางการเงินได้
สะดวกและปลอดภัย สามารถโอนเงิน ช�ำระเงิน จ่ายบิลต่าง ๆ ได้
ทุกที่ทุกเวลา
 

ความภาคภูมิใจ   
รางวัลชนะเลิศ โครงการพร ้อมเพย ์ (PromptPay)  

โครงการขับเคล่ือนภาครัฐสู ่ ยุคดิจิทัลอย ่างเต็มรูปแบบ  
(Digital Transformation Award 2019) สาขา Service 
Excellence จากส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ (สดช.)

รางวัลธนาคารกลางผลงานโดดเด่น ปี 2563 ด้านการริเริ่ม
ผลักดันโครงการท่ีสร้างประโยชน์ต่อสังคมและประชาชน 
(Initiative of the Year) จากวารสาร Central Banking  
วารสารนานาชาติด้านการธนาคารกลาง โดยพร้อมเพย์ได้รบัการ
ยอมรับว่าสร้างประโยชน์ต่อประชาชนอย่างแท้จริง ท�ำให้
ประชาชนรายย่อยสามารถโอนเงนิได้ด้วยความสะดวก รวดเรว็ 
ปลอดภยั และต้นทนุต�ำ่ ซึง่เป็นรากฐานส�ำคญัต่อการขบัเคลือ่น
ไปสู่เศรษฐกิจดิจิทัล

ฉบับที่ 3 ปี 2563THE 
KNOWLEDGE
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เรื่อง : ทีมงานโครงการปันอิ่มปันสุข

หลากหลายกิจกรรมเพื่อ “ปันอิ่ม”
	 การลงพ้ืนที่ส�ำรวจข้อมูลเพื่อสอบถามปัญหา ความ 
เดือดร้อนเร่งด่วน รวมถึงความช่วยเหลือท่ีชุมชนอาจเคย 
ได้รับมาก่อนหน้า และน�ำมาหาแนวทางช่วยเหลือตาม 
ทนุทรพัย์ทีเ่พือ่นพนกังานร่วมกนับรจิาคสมทบ จงึได้ข้อสรปุ
ลงตัวกับกิจกรรม “ปันอิ่มจากแบงก์ชาติ” ผ่าน 3 รูปแบบ
การแบ่งปัน ดังนี้
	 1. คปูองปันอิม่ แจกจ่ายให้กบัชมุชนในละแวกแบงก์ชาติ
และพนักงานสญัญาจ้าง (contract out) ท่ีท�ำงานในแบงก์ชาติ 
เพ่ือใช้ซือ้ของหรอือาหารจากร้านค้ากว่า 33 ร้านรอบแบงก์ชาติ
ทีเ่ข้าร่วมโครงการ พ่อค้าแม่ค้าบอกว่า “แม้ยอดขายจะไม่ได้
เพิ่มขึ้นเท่าเดิม แต่ก็ต้องขอบคุณท่ีมาช่วยเหลือในช่วงท่ี 
ยากล�ำบากนี”้ ซึง่กจิกรรมนีถ้อืว่า win-win-win กนัทกุฝ่าย  
คนรับได้อิ่ม ร้านค้ามีรายได้ คนใหก้็สุขใจ
	 2. ถุงปันอิ่ม ประกอบด้วยข้าวสาร อาหารแห้ง และ
ของใช้จ�ำเป็นเพือ่การด�ำรงชพี ทีส่�ำรวจแล้วว่าเป็นทีต้่องการ
ของชุมชน โดยมีทั้งการน�ำไปแจกให้ถึงหน้าประตูบ้านหรือ
รวบรวมไปมอบให้กับผู้น�ำชุมชนที่จะทยอยส่งมอบให้แต่ละ
ครอบครัวต่อไปเพื่อหลีกเลี่ยงการมารวมตัวกันที่ใดที่หนึ่ง
ตามมาตรการรักษาระยะห่างทางสังคม โดยได้ด�ำเนินการ
แจกจ่ายไปที่ชุมชนวัดนรนาถสุนทริการามและชุมชน 
หน้าแบงก์ชาติ ซึ่งเป็นเพื่อนบ้านที่คุ้นเคยกันเป็นอย่างดี

	 3. ของที่จ�ำเป็นส�ำหรับกลุ่มคนพิการ ผู้ป่วยติดเตียง และครอบครัวที่มี 
เด็กอ่อนหรือผู้สูงอาย ุเช่น ผ้าอ้อมเด็ก ผ้าอ้อมผู้ใหญ่ ผ้ายางปูเตียง ซึ่งได้รับ
ความร่วมมืออย่างดีจากครูเชาว์ คุณครูประจ�ำศูนย์สร้างโอกาสเด็กพระราม 8  
ที่ท�ำงานเพื่อเด็กเร่ร่อนและเด็กในชุมชนแออัด คุณครูได้ช่วยให้ข้อมูลและ 
พาทีมงานเข้าไปแจกของถึงในชุมชน

“ตู้บางขุนพรหมปันสุข”
	 เม่ือโครงการปันอ่ิมเดินหน้าไปได้ระยะหนึ่ง ทีมงานจึงเริ่มมีแนวคิดของ 
ตู้ปันสุขที่ได้รับแรงบันดาลใจจากโครงการ Free Pantry ในต่างประเทศ และ
น�ำมาประยกุต์กบัการแบ่งปันช่วงโควิด 19 ได้อย่างลงตวั โดยเปิดโอกาสให้คนที ่
“มี” น�ำอาหารหรือของใช้จ�ำเป็นต่อการด�ำรงชีวิตมาเติมใส่ตู้ เพื่อให้คนที ่
“ขาด” มาหยิบไปฟรี ด้วยสโลแกน “หยิบไปแต่พอดี ถ้าท่านมีใส่ตู้แบ่งปัน”

“ตู้บางขุนพรหมปันสุข” ของกลุ่มพนักงานแบงก์ชาติจึงถือก�ำเนิดขึ้น  
โดยตัง้อยูร่มิถนนสามเสน ใกล้แยกบางขนุพรหมในบรเิวณทีไ่ด้รบัการอนญุาต
จากส�ำนักงานเขตพระนคร นอกจากเป็นตู้ปันน�้ำใจแล้ว ยังเป็นสัญลักษณ์ 
การร่วมแรงร่วมใจของพนักงานแบงก์ชาติทุกคน ตั้งแต่ผู้บริหารที่สนับสนุน 
ผู้ออกแบบ ผลิต และติดตั้งตู ้ รวมทั้งพนักงานทุกคนท่ีร่วมบริจาคและ
หมุนเวยีนน�ำท้ังของใช้ ของแห้ง รวมท้ังอาหารต่าง ๆ  ไปเตมิใส่ตูอ้ย่างสม�ำ่เสมอ 
ซึ่งส่วนใหญ่พนักงานก็จะซื้อสินค้าและอาหารจากร้านค้าโดยรอบเพ่ือช่วย
สนับสนุนพ่อค้าแม่ค้าอีกทางหนึ่ง
	 นอกจากน้ี ยังเห็นน�้ำใจของประชาชนทั่วไปน�ำของใส่ตู้เพื่อร่วมแบ่งปัน 
ให้คนอ่ืน ๆ และได้รับความร่วมมือจากผู้ท่ีอยู่บริเวณใกล้ ๆ ช่วยจัดของ 
และจัดคิวหยิบของได้อย่างเป็นระเบียบ ท้ังนี้ ในระยะต่อไปจะมีการติดตั้ง 
ตู้เพิ่มเติมในบริเวณอื่น ๆ เพื่อกระจายความช่วยเหลือให้กว้างขวางยิ่งขึ้น

	 แม้ขณะนี้ ยังไม่มีใครรู้ว่าสถานการณ์โควิด 19 จะจบลงเมื่อไหร่ ความ
เดอืดร้อนจะยืดเย้ือแค่ไหน แต่กจิกรรมปันอ่ิมและปันสขุท่ีเกดิขึน้ได้สร้างความสขุ
ให้กับ “ผู้ให้” และคลายทุกข์ให้กับ “ผู้รับ” ในช่วงวิกฤติได้ไม่มากก็น้อย  
แสดงให้เห็นถึงความร่วมมือร่วมใจของทุกคนท่ีพร้อมจะแบ่งปันให้กับชุมชน
และร้านค้ารอบแบงก์ชาติต่อไปจนกว่าสถานการณ์จะกลับเข้าสู่ภาวะปกติ

	 นี่ เป ็นเพียงบางส่วนของความเดือดร้อนที่ได้ยินจาก 
การลงพื้นที่ส�ำรวจชุมชนรอบ ๆ  แบงก์ชาติ ซึ่งก็คงไม่ต่างจาก 
เสี ยงสะท ้อนของคนไทยทั่ วประเทศในช่วงที่ ผ่านมา 
หลังเศรษฐกิจหยุดชะงักจากการล็อกดาวน์ เปิดทางให้กับ
มาตรการ “อยูบ้่าน หยดุเชือ้ เพือ่ชาต”ิ และ “การเว้นระยะห่าง
ทางสังคม” เพื่อลดการแพร่ระบาดของโควิด 19 อย่างจ�ำเป็น
เร่งด่วน 
	 สุขภาพก็ต้องระวังให้รอดพ้นจากโควิด 19 แต่ชีวิตยังต้อง
ด�ำเนินต่อไป หลายครอบครัวเดอืดร้อน ไม่สามารถประกอบอาชพี
ได้เหมือนเคยท�ำให้ขาดรายได้ทันที ขณะที่รายจ่ายและ 
ภาระหนี้สินยังคงมีตามปกติ 
	 แม้ภาครฐัออกมาตรการชดุใหญ่เพือ่ยืน่มอืเข้ามาช่วยเหลอื
เยยีวยา แต่ด้วยข้อจ�ำกดัในทางปฏบิตัอิาจไม่สามารถครอบคลมุ
ได้อย่างทัว่ถึง ดงัน้ันการช่วยเหลอืซึง่กนัและกันของภาคเอกชน
และประชาชนจงึเกดิขึน้ให้เหน็ทัว่ไป เราจงึเหน็ภาพประชาชน
ยืนต่อแถวท่ามกลางแดดร้อนฝนตกเพื่อรับอาหารกล่องหรือ
ข้าวสารอาหารแห้งจากผู้ทีน่�ำมาบรจิาค นอกจากนี ้ความเอือ้อาทร
ในสังคมยังมีในรูปแบบอื่น ๆ ที่หลากหลาย เช่น เปิดพ้ืนท่ี 
ขายของฝากร้าน โรงพยาบาลส่งยาให้ฟรโีดยไม่ต้องไปหาหมอ 
หรือแม้กระทั่งพระสงฆ์ก็เปลี่ยนจากการรับบิณฑบาตมาเป็น 
ผู้แบ่งปันอาหารแจกประชาชน 
	 กจิกรรมต่าง ๆ  ทีเ่กดิขึน้ในช่วงทีผ่่านมานัน้ได้จดุประกาย
ให้เกิด “โครงการแบ่งปันจากแบงก์ชาต”ิ ของพนกังานกลุ่มหนึง่
ที่ต ้องการยื่นมือให ้ความช่วยเหลือชุมชนและร ้านค ้า 
รอบแบงก์ชาติที่ได้รับผลกระทบจากโควิด 19

น�้ำใจเพื่อคลายทุกข์ช่วงโควิด 19

ปันอิ่มปันสุข
 “ท�ำงานเป็น รปภ. 
ได้ค่าจ้างรายวัน 

หยุดงานมาต้ังแต่ปิดห้าง 
ไม่มรีายได้เลยครับ”

ชุมชนรอบแบงก์ชาติได้รับคูปองปันอิ่ม อาหารและของใช้ที่จ�ำเป็นจากถุงปันอิ่ม และตู้บางขุนพรหมปันสุข

ปันสุขสู่ศูนย์สร้างโอกาสเด็กพระราม 8

  ตู้บางขุนพรหมปันสุขต้ังอยู่ริมถนนสามเสน

 “ปกติลกูชาย
เคยส่งเงนิมาให้ทกุเดอืน 
ตอนนี้ไม่ได้ส่งเพราะต้อง

ปิดร้าน ขาดรายได้
เหมอืนกัน” 

 “ลกูค้าน้อยมาก 
แต่ยงัเปิดขาย พอให้มเีงนิจ่าย

ลกูน้องรายวัน อดทนรอ
ให้คนกลบัมาเหมอืนเดมิ”

“ขายของไม่ดเีลย 
แต่ก็ยงัต้องออกไปขาย 

พอให้มเีงนิหมนุ”

เสียงสะท้อนจากชุมชน
รอบแบงก์ชาติ
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กลุ่ม BIG Trees 
กับภารกิจปกป้องลมหายใจของเมอืง

ในขณะท่ีคนเมืองอาจรู้สึกคุ้นเคยกับการใช้ชีวิตท่ามกลางป่าคอนกรีตท่ีร้อนระอุและเต็มไปด้วยมลพิษ จนต้องหนีไป
สูดอากาศเย็นฉ่ำ�ในห้องแอร์ จะดีแค่ไหนถ้าเมืองใหญ่อย่างกรุงเทพมหานคร จะมีต้นไม้ใหญ่ท่ีช่วยให้ร่มเงา คลายร้อน  
และบรรเทาปัญหาฝุ่น PM 2.5 ไปได้บ้าง แม้ทุกคนจะทราบประโยชน์ของต้นไม้กันเป็นอย่างดี แต่ต้นไม้ใหญ่ในเมือง 
กลับถูกโค่นลงเร่ือย ๆ  หรือบางคร้ังก็อาจได้รับการดูแลผิดวิธีจนอ่อนแอและล้มตายในท่ีสุด BOT พระสยาม MAGAZINE  
ได้รับเกียรติจากคุณปุ้ม - อรยา สูตะบุตร แห่ง BIG Trees กลุ่มอนุรักษ์ “ต้นไม้ใหญ่”  ในเมือง มาร่วมพูดคุยถึงภารกิจ
ในการปกป้องลมหายใจของเมืองให้อยู่รอดและเติบโต

You Are What You Breathe
“ต้นไม้เป็นลมหายใจของเรา ถ้าไม่มีต้นไม้ 

เราก็ไม่มีอากาศที่ดีหายใจ” คุณปุ ้มบอกถึง 
ความส�ำคัญของต ้นไม ้ “เราอยากสื่อสาร 
ให้คนเห็นประโยชน์ของต้นไม้และเข้าใจวิธีการ
ดูแล ต้นไม้เปรียบเสมือนคนส�ำคัญต่อสังคม 
หรือประเทศ เราน่าจะดูแลให้เขาอยู่ด้วยสุขภาพ
ที่ดี” 	

คุณปุ้มมองว่า ทุกคนมีส่วนร่วมรับผิดชอบ 
ในความเป็นอยู่ของเมืองร่วมกัน ไม่ใช่โยนภาระ
ทกุอย่างให้ภาครฐั แม้ภารกจิแรกของกลุม่ BIG Trees 
จะไม่ประสบความส�ำเร็จ ต้นจามจุรีอายุกว่า  
40 - 50 ปีในซอยสุขุมวิท 35 ถูกโค่นลงและ 
กลายเป็นพืน้ทีศ่นูย์การค้าแห่งใหม่ แต่นัน่กลายเป็น 
จุดเริ่มต้นการรวมตัวของคนห่วงเมืองที่ร่วมกัน 
ขับเคลื่อนกิจกรรมเพื่อสิ่งแวดล้อมและเป็น 
กระบอกเสยีงให้ต้นไม้ใหญ่ในกรงุเทพฯ โดยวธิหีน่ึง
ท่ีใช้ได้ผลดีคือ การสร้างพลังผ่านโซเชียลมีเดีย 
จนคนตื่นตัว ต่อด้วยการรณรงค์ผ่านแคมเปญต่าง ๆ 
เช่น ประกวดถ่ายรูปต้นไม้ใหญ่  จัดกิจกรรม
ปั่นจักรยานไปเย่ียมคุณปู่คุณย่าต้นไม้ที่อยู่ใน
กรุงเทพฯ เพื่อกระตุ้นให้คนตระหนักถึงคุณค่า
และเป็นหเูป็นตาให้กบัต้นไม้ ไม่ให้ถูกท�ำลายโดย
ขาดความเข้าใจ

	
เร่งสร้าง “หมอต้นไม้”

“ต้นไม้ต้องการคนท่ีมคีวามรูแ้ละทกัษะเข้าไป
ดูแลจัดการ ไม่ใช่แค่บอกว่าต้นไม้ดีและสวย 
เป็นอย่างไร แต่ถ้าไม่เข้าใจและตอบไม่ได้ว่าวธีิดแูล
เป็นอย่างไรก็ดูแลต้นไม้ไม่ได้”

กลุม่ BIG Trees จงึระดมสมองร่วมกบัอาจารย์
ในมหาวิทยาลัยต่าง ๆ และสมาคมภูมิสถาปนิก
แห่งประเทศไทยผลักดันให้เกิดอาชีพ “รุกขกร” 
หรือผู ้ เชี่ยวชาญการดูแลตัดแต่งต ้นไม้ใหญ ่
คุ ณ ส ม บั ติ พิ เ ศ ษ คื อ ส า ม า ร ถ ปีน ต ้น ไม ้
ที่สูงถึง 40 - 50 เมตร และมีความช�ำนาญ 
ในการดแูลต้นไม้ใหญ่ คณุปุม้เล่าว่า “รกุขกร หรอื
หมอต้นไม้ จะมีวิธีจัดการเพ่ือให้ต้นไม้ปลอดภัย  
ซึง่พอต้นไม้ปลอดภยัและมอีายยุนืยาว กจ็ะกลบัมา
ดูแลลมหายใจให้เราอีกทีหนึ่ง”

คุณอรยา สูตะบุตร 
แห่งกลุ่ม BIG Trees

รุกขกร วิสาหกิจเพื่อสังคม
หลังจากสร้างรุกขกรชาวไทยกว่า 100 ราย กลุ่ม BIG Trees ขยายผลเป็นการจัดตั้ง 

เป็นธุรกิจอย่างจริงจังภายใต้ชื่อ “รุกขกร วิสาหกิจเพ่ือสังคม” มีรายได้หลักจากการ
รับจ้างตัดแต่งต้นไม้ใหญ่ อีกส่วนมาจากการสนับสนุนจากองค์กรต่าง ๆ ซึ่งรายได้ส่วนหลัง 
จะน้อยลงเรื่อย ๆ หลังจากน้ีหากใครต้องการสนับสนุนก็สามารถท�ำได้ โดยจะอยู ่
ในรูปแบบผู้ร่วมลงทุนหรือผู้ถือหุ้น ซ่ึงรายได้บางส่วนจะกลับไปดูแลต้นไม้และพ้ืนที ่
สีเขียวเพื่อสาธารณประโยชน์ 

“เราพยายามยกระดับมาตรฐานของบริษัทรุกขกรให้ทัดเทียมมาตรฐานต่างประเทศ 
และหวังว่าบริษัทรับตัดแต่งต้นไม้อื่น ๆ จะมาช่วยกันยกระดับการท�ำงานกับต้นไม้ 
ในเมืองไทย”

กลุ่ม BIG Trees ยังได้ร่วมกับเครือข่ายรุกขกรในเมืองไทยและเครือข่ายต้นไม้ 
ในเมืองจัดตั้งเป็นสมาคมวิชาชีพในชื่อ “สมาคมรุกขกรรมไทย” และเข้าร่วมเป็นสมาชิก
ของสมาคมรุกขกรรมนานาชาติที่สหรัฐอเมริกา การเชื่อมต่อกบัต่างประเทศท�ำให้ได้เห็น
การท�ำงานของมืออาชีพที่ท�ำงานด้านนี้มายาวนานกว่าและเห็นแนวทางการท�ำงานที่ให้
ความส�ำคญักบัทักษะส่วนตวัและการใช้อปุกรณ์พืน้ฐานทีส่ดุ เน้นประสบการณ์ การฝึกฝน
ตัวเอง และความปลอดภัย

“เราอยากให้คนเข้าใจและยอมรับอาชีพรุกขกรไปพร้อม ๆ กับการเข้าใจคุณค่า 
ของต้นไม้ ซึง่โจทย์หนึง่ทีย่ากส�ำหรบัเมอืงไทยคอื คนจะรูส้กึว่าการดแูลต้นไม้มรีาคาถกู 
แค่ต้นละ 500 - 1,000 บาทก็ท�ำได้ แต่ถ้าได้เห็นผลงานของรุกขกรจะเห็นความแตกต่าง
ระหว่างคนทีม่แีละไม่มทัีกษะ เราอยากให้คนตระหนกัว่าอาชพีรกุขกรจ�ำเป็นต่อความอยู่รอด
ของต้นไม้ใหญ่”

ทีมรุกขกรก�ำลังฝึกซ้อมการปีนต้นไม้
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เรื่อง : กองบรรรณาธิการ



ทุกคนมีส่วนรับผิดชอบและช่วยเหลือต้นไม้ได้ 
ตลอด 10 ปีทีผ่่านมากลุม่ BIG Trees พยายามท�ำให้คนตระหนกัถงึ 

ความจ�ำเป็นของการมีต้นไม้ใหญ่ในเมืองและสร้างผู้เชี่ยวชาญการ
ดูแลต้นไม้มากขึ้นเรื่อย ๆ ซึ่งคุณปุ้มมองว่าบทบาทท่ีส�ำคัญของ
ประชาชนทั่วไปคือ การเป็นหูเป็นตาให้กับย่านที่ตัวเองอยู่อาศัย โดย
เริ่มจากดูแลต้นไม้ที่บ้านแล้วค่อย ๆ ขยับมาเป็นสายตรวจต้นไม้ 
หรอืสดุท้ายหากใครมใีจรกักอ็าจจะเข้ามาท�ำอาชพีรกุขกรกไ็ด้เช่นกนั

“เราพยายามเสนอเรื่องส่ิงแวดล้อมในลักษณะที่ใครสะดวก 
จะเข้ามาร่วมแบบไหนก็ได้ อยากให้เป็นเรื่องที่ไม่หนักหน่วงเกินไป 
และมีข้อมูลความรู้ง่าย ๆ ไปใช้กับต้นไม้ใกล้ตัว อย่างต้นไม้ในบ้าน  
หน้าบ้าน และทีป้่ายรถเมล์ ช่วยกนัดแูลต้นไม้ในเมอืงคนละไม้ละมอื 
เมื่อพบปัญหาก็สามารถแจ้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้มาจัดการหรือ
แจ้งมาทางเพจ BIG Trees ก็ได้ ซึ่งถือเป็นด้านดีของโซเชียลมีเดีย 

ที่ท�ำให้การแอบท�ำสิ่งไม่ดีหลุดรอดจากสายตาประชาชนยากขึ้นเร่ือย ๆ 
และท�ำให้ประชาชนรู้สึกว่าตัวเองมีอ�ำนาจพอที่จะหยุดสิ่งท่ีไม่ดีหรือ
สร้างความเปลี่ยนแปลงได้ โดยที่ผ่านมามีการเปิดรับท่ีดีข้ึนและ 
ส่วนงานที่รับผิดชอบก็ปรับเปลี่ยนการท�ำงานมากขึ้นเช่นกัน” 

ตอนนี้ไม่ได้มีแค่กลุ ่ม BIG Trees เท่านั้นที่ท�ำงานเกี่ยวกับ 
สิง่แวดล้อม แต่ยงัมอีงค์กรอืน่ ๆ  กว่า 70 องค์กรเข้าร่วมในเครอืข่าย 
ต้นไม้ในเมืองและก�ำลังจะยกระดับเป็นสมาคมในอนาคตอันใกล้  
ในเครือข่ายจะประกอบด้วยองค์กรที่หลากหลายมากข้ึน มีความ 
ร่วมมือกับกลุม่คนและชุมชนท่ีไม่ใช่แค่ในกรงุเทพฯ แต่จะครอบคลมุ
ทั่วประเทศอย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น เพื่อปกป้องลมหายใจของ
คนไทย

การตัดแต่งต้นไม้ของรุกขกรที่เทศบาลเมืองลพบุรี การตัดแต่งต้นไม้ที่มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

  BIG Trees กลุ่มอนุรักษ์ “ต้นไม้ใหญ่” ในเมือง

เกิดจากการรวมกลุ ่มกันของบุคคลเล็ก ๆ ท�ำงานร่วมกับบุคคลและองค์กรจ�ำนวนมาก โดยใช้ความรู ้  
ความสามารถ และความช�ำนาญของแต่ละฝ่าย เชื่อมประสานรวมพลังกันเพื่อเกิดการมีส่วนร่วมในการ
สร้างพ้ืนที่สีเขียวที่ย่ังยืนให้กับเมืองและพ้ืนที่อ่ืน ๆ ขอเชิญติดตามโครงการและกิจกรรมดี ๆ ของกลุ ่ม  
BIG Trees ได้ทาง www.bigtreesthai.com และ Facebook Fanpage @BIGTreesProject

วธีิการตดัแต่งต้นไม้อย่างถกูวธีิ

 เราอยากสื่อสารให้คนเห็นประโยชน์

ของต้นไม้และเข้าใจวิธีการดูแล 

ต้นไม้เปรียบเสมือนคนส�ำคัญต่อสังคม

หรือประเทศ เราน่าจะดูแลให้เขา

อยู่ด้วยสุขภาพที่ดี  
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ในปจัจบุนั สดัสว่นผูห้ญิงโสดมแีนวโนม้เพิม่มากข้ึนอยา่งต่อเนือ่ง ทำ�ใหค้ำ�ถามทีว่่า “ทำ�ไมนอ้งไมแ่ต่งงาน?” กลายเปน็
ประเดน็ที่ไดร้บัความสนใจทัว่โลก บทความนีน้ำ�เสนอผลการศึกษาในประเทศไทย โดยพบวา่ ผูห้ญงิไทยทีจ่บการศึกษา
ระดับปริญญาตรีขึ้นไป มีแนวโน้มที่จะเลือกอยู่เป็นโสดมากขึ้น หรือหากแต่งงานก็มีแนวโน้มที่จะมีจำ�นวนลูกน้อยลง  
ส่งผลไปยังอัตราการเกิดของประเทศที่ลดลงอย่างต่อเนื่อง และกระทบต่อจำ�นวนกำ�ลังแรงงานในอนาคต  
ก่อให้เกิดคำ�ถามว่า รัฐจะมีนโยบายใดบ้างในการแก้ปัญหาดังกล่าว

	 “ท�ำไมน้องไม่แต่งงาน?” ท่อนหน่ึงจากเพลง “ชวนน้องแต่งงาน” 
ในปี 2524 ของคุณเกรียงไกร กรุงสยาม เป็นค�ำถามท่ีคล้าย 
ค�ำหยอกเอินสาวโสดในอดีตว่าท�ำไมไม่ยอมแต่งงานสักที ผ่านมา
เกอืบ 40 ปี ค�ำถามน้ีกลายเป็นประเดน็ทีไ่ด้รบัความสนใจจากทัว่โลก  
จากการที่สัดส่วนผู้หญิงโสดมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง งานวิจัย
ทีผ่่านมาพบว่า ผูห้ญงิทีม่กีารศกึษาสงูโดยเฉพาะอย่างยิง่กลุม่ทีส่�ำเรจ็
การศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไป มีแนวโน้มที่จะแต่งงานช้าลง โดย
เรียกปรากฏการณ์ดังกล่าวว่า “Marriage Strike” ซึ่งสามารถพบได้
ในหลายประเทศทั่วโลก
	 นอกจากนี้ ในกลุ่มประเทศเอเชียที่พัฒนาแล้ว เช่น เกาหลีใต ้
ญี่ปุ่น สิงคโปร์ ยังพบปรากฏการณ์ใหม่ที่เรียกว่า  “Gold Miss”  
ในกลุ่มผู้หญิงที่มีการศึกษาสูง มีสถานภาพทางสังคมที่สูง โดยกลุ่มนี้
ไม่เพียงแค่จะชะลอการแต่งงาน แต่กลับเลือกท่ีจะไม่แต่งงานและ 
คงสถานภาพการอยู่เป็นโสดอีกด้วย งานวิจัยที่มีชื่อว่า  “Gold Miss” or 
“Earthy Mom”? Evidence from Thailand (Liao and Paweenawat, 
2019a) ได้ท�ำการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการศึกษาที่เพิ่มขึ้น 
ของผู้หญิงไทยกับการตัดสินใจแต่งงานและมีลูก โดยใช้ข้อมูลจาก
การส�ำรวจภาวะการท�ำงานของประชากรของส�ำนักงานสถติแิห่งชาติ
ในช่วง 30 ปี (พ.ศ. 2528 - 2560) พบข้อสรุปที่น่าสนใจ 3 ประการ ดังนี้ทำ�ไม

น้อง
ไม่แต่งงาน?

อย่างต่อเน่ือง โดยเฉพาะกลุ่มคนรุ่นใหม่ท่ีเกิดในช่วง ค.ศ. 1980s  
เมื่อพิจารณาสัดส่วนคนโสด (คนที่ไม่เคยแต่งงาน) โดยแยกตามระดับ
การศึกษาจะพบว่า  ร ้อยละ 50 - 60 ของผู ้หญิงไทยที่ส�ำเร็จ 
การศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไปเป็นโสด และมีเพียงร้อยละ 15 - 20 
ของผู้หญงิไทยทีจ่บชัน้มธัยมศึกษา และร้อยละ 10 - 15 ของผูห้ญงิไทย
ที่จบชั้นประถมศึกษาเป็นโสด 

	 นอกจากน้ี ยังพบปรากฏการณ์ “Gold Miss” ในประเทศไทย 
เช่นกัน โดยผู้หญิงไทยที่มีอายุ 35 ปีขึ้นไปและส�ำเร็จการศึกษาระดับ
ปริญญาตรีข้ึนไป มีแนวโน้มท่ีจะอยู่เป็นโสดมากขึ้น สะท้อนให้เห็นวา่ 
การศกึษาของผูห้ญงิทีเ่พิม่สงูขึน้ท�ำให้คนเลอืกท่ีจะอยูเ่ป็นโสดมากขึน้ 
และไม่มีลูกเลย 
	 งานวิจัยของ Hwang (2016) พบว่า ปรากฏการณ์ “Gold Miss” นี้ 
มแีนวโน้มท่ีจะเกิดในประเทศทีร่ะบบเศรษฐกจิเตบิโตอย่างรวดเรว็ และ
เกิดจากทัศนคติทางเพศท่ีส่งต่อจากรุ่นสู่รุ ่น (intergenerational  
transmission of gender attitude) โดยเฉพาะกลุ่มประเทศเอเชีย 
ที่มีรากฐานวัฒนธรรมที่หยั่งลึกในเรื่องทัศนคติที่มีต ่อเพศหญิง  
เพราะสังคมในประเทศกลุ่มนี้มีความคาดหวังต่อผู้หญิงสูง โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งภายหลังการแต่งงาน ซึ่งผู ้หญิงมีบทบาททั้งในบ้านและ 
นอกบ้าน นอกจากจะเป็นแม่บ้านเลี้ยงดูลูกและดูแลความเรียบร้อย 
ของบ้านแล้ว ผูห้ญงิยงัถูกคาดหวงัให้มบีทบาทนอกบ้านในฐานะหนึง่ใน
แรงงานหลกัทีต้่องหาเงินเข้าบ้านและเลีย้งครอบครวัด้วย ความคาดหวงั
ของสงัคมเหล่านี ้ท�ำให้ผูห้ญงิโดยเฉพาะกลุม่ทีม่กีารศกึษาสงูเลอืกทีจ่ะ
ให้ความส�ำคัญกับความก้าวหน้าในหน้าท่ีการงานและชีวิตส่วนตัว
มากกว่าการแต่งงานมคีรอบครวั จงึมแีนวโน้มทีจ่ะอยูเ่ป็นโสดมากย่ิงขึน้

ร้อ
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ะข
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ผู้ห
ญิ
งไ

ทย
ที่โ

สด
ผู ้ที่เกิดเวลาในช่วงเวลาใกล้กัน (ค.ศ.)

1951 1956 1961 1966 1971 1976 1981 1981

ส�ำเร็จการศึกษาชั้นประถมศึกษา ส�ำเร็จการศึกษาชั้นมัธยมศึกษา

ส�ำเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไป

สัดส่วนร้อยละของผู้หญิงไทยที่โสดแบ่งตามระดับการศึกษา

1. ผู้หญิงที่มีการศึกษาสูงมีแนวโน้มเป็นโสดมากขึ้น 
	
	 งานวิจัยชิ้นนี้พบปรากฏการณ์ “Marriage Strike” ในประเทศไทย 
โดยผู้หญิงไทยท่ีมีการศึกษาสูงมีแนวโน้มที่จะชะลอการแต่งงานและ 
อยู่เป็นโสดมากขึ้น รวมถึงคนโสดในประเทศไทยมีแนวโน้มเพ่ิมสูงขึ้น
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ต้นทุนของการเลี้ยงดูลูกท่ีเพิ่มข้ึน ท�ำให้คู่สมรสมีแนวโน้มที่จะชะลอการมีลูกหรือตัดสินใจ 
ไม่มีลูกเลย

เรื่อง :

ที่มา : Liao, L. & Paweenawat, S.W.(2019a).“Gold Miss” or “Earthy Mom”? Evidence 
from Thailand.PIER Discussion Papers.

ผศ.ดร.ศศิวิมล วรุณศิริ ปวีณวัฒน์
ผู้ช่วยศาสตราจารย์/อาจารย์ประจ�ำคณะเศรษฐศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย

ติดตามอ่าน
รายงานฉบับเต็มได้ที่ 

	 ปัจจัยท่ีกล่าวถึงท้ังหมดน้ีสามารถอธิบายการลดลงของอัตรา
การเกิดในประเทศไทยในช่วงเวลาที่ผ่านมาได้เป็นอย่างดี
 
	 ดังนั้น ประเทศไทยควรจะต้องมีแนวทางในการแก้ไขปัญหา  
“ท�ำไมน้องไม่แต่งงาน?” อย่างเร่งด่วนและจรงิจงั โดยภาครฐัควรมี 
“นโยบายชวนน้องแต่งงาน” เพือ่ท่ีจะกระตุน้ให้คนหนุ่มสาวต้องการ
แต่งงานและมีลูกเพ่ือแก้ไขปัญหาดังกล่าว ท้ังนี้ ในประเทศอ่ืนนั้น  
กม็นีโยบายกระตุน้การแต่งงานและการมลีกูอย่างเป็นรปูธรรม เช่น 
สิงคโปร์มีการให้ความส�ำคัญตั้งแต่การช่วยหาคู่ชีวิตให้คนโสด  
การให้เงนิช่วยเหลือคูส่มรสใหม่ในการจดัหาซือ้บ้านเพือ่เริม่ต้นชวีติคู่
และหากมีลูก ก็มีการให้เงินทุนสนับสนุนทั้งการศึกษา  สุขภาพ  
การลดหย่อนภาษี การขอคืนภาษีเพื่อช่วยเลี้ยงลูก ขณะที่ประเทศ
ในกลุ่มสหภาพยุโรป เช่น นอร์เวย์และสวีเดน มีเงินช่วยเหลือ 
ในการจ่ายค่าบริการดูแลเด็ก และบางประเทศมีกฎหมายแรงงาน
ที่เอื้อต่อการดูแลลูก เช่น สวีเดน พ่อแม่ที่มีลูกอายุน้อยสามารถ 
ขอลดเวลาท�ำงานได้ สหราชอาณาจักร อนุญาตให้พ่อแม่มีชั่วโมง
การท�ำงานที่ยืดหยุ่นได้

ขณะที่กลุ่มที่เกิดช่วง ค.ศ. 1980s มีลูกเพียง 0.7 คน ซึ่งลดลงกว่า
ครึ่งหนึ่ง อย่างไรก็ตาม จ�ำนวนลูกของผู้หญิงที่จบมัธยมศึกษาและ
ประถมศึกษามีการลดลงเพียงเล็กน้อย โดยเฉลี่ยจะยังอยู่ที่ 1.2 คนและ 
1.5 คน ตามล�ำดับ 

3. ระดับการศึกษาเป็นหนึ่งในปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อ
การตัดสินใจแต่งงานและการมีลูกในประเทศไทย

	 ระดับการศึกษาของผู้หญิงไทยที่เพิ่มสูงขึ้น แม้จะส่งผลบวก 
ต่อสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม แต่ส่งผลลบต่อการตัดสินใจ
แต่งงานและการมีลูกด้วย การที่ผู้หญิงไทยมีระดับการศึกษาที่สูงขึ้น 
ท�ำให้มีโอกาสพบคู่ครองที่มีความเหมาะสมกันทั้งระดับรายได้และ
การศึกษาน้อยลง รวมถึงท�ำให้ผู้หญิงเข้าสู่ตลาดแรงงานมากขึ้น  
ได้รับค่าตอบแทนแรงงานสูงข้ึน และท�ำให้ต้นทุนค่าเสียโอกาสของ 
ผู้หญิงจากการลาคลอดและเลี้ยงดูลูกเพิ่มขึ้น นอกจากนี้ ผู้หญิงที่มี
การศึกษาสูงยังอาจเลือก “คุณภาพ” ในการเลี้ยงดูลูกมากกว่า 
“จ�ำนวน” และอาจมีปัจจัยอื่น ๆ นอกเหนือไปจากระดับการศึกษา 
ที่ส่งผลต่อเนื่องไปยังการตัดสินใจแต่งงานและการมีลูกอีกด้วย

2. ผูห้ญิงทีม่กีารศึกษาสูงมแีนวโน้มทีจ่ะมจี�ำนวนลูกน้อยลง

	 ในกรณขีองประเทศไทย จ�ำนวนลกูของผู้หญงิทีม่กีารศกึษาระดบั
ปริญญาตรีขึ้นไปมีแนวโน้มลดลงอย่างต่อเน่ือง ในขณะที่กลุ่มการ
ศึกษาอื่น ๆ  มีแนวโน้มคงที่ หรือลดลงเพียงเล็กน้อย ยกตัวอย่างเช่น 
หากเทียบภายในกลุ ่มการศึกษาเดียวกันพบว่า  ผู ้หญิงที่เกิดช่วง 
ค.ศ. 1950s และจบปริญญาตรีขึ้นไปจะมีลูกโดยเฉลี่ย 1.3 คน  

การมีลูกส่งผลกระทบทางลบต่อค่าจ้างของแรงงานหญิง (motherhood wage penalty)  
โดยแรงงานที่ไม่มลีกูจะมรีะดบัค่าจ้างเฉลีย่ทีส่งูกว่าแรงงานทีม่ลูีก ซึง่ความแตกต่างของค่าจ้างนี ้
เพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่องในช่วง 30 ปีที่ผ่านมา

ทัศนคติของกลุ่มคนรุ่นใหม่ท่ีมีการศึกษาสูง ต่อการแต่งงานและการมีลูกแตกต่างกันออกไป  
โดยมแีนวโน้มทีจ่ะให้ความส�ำคัญกับความก้าวหน้าในหน้าทีก่ารงานและความเป็นอสิระส่วนตัว
มากยิ่งขึ้น ท�ำให้มีแนวโน้มที่จะมีจ�ำนวนลูกลดน้อยลง

การขาดการสนับสนุนและความช่วยเหลือจากทางภาครัฐและสังคม เช่น การขาดแคลน
สถานเลีย้งดเูดก็เลก็ของภาครฐั การขาดความยืดหยุ่นของเวลาการท�ำงาน การกีดกันแบ่งแยก 
ในสถานที่ท�ำงานต่อแรงงานที่มีลูก ท�ำให้ความต้องการที่จะแต่งงานและมีลูกลดลง

ปัจจัยอื่น ๆ ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจแต่งงานและการมีลูก
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ถอดรหัส “ความรื่นรมย์แห่งชีวิต” 
ของ ศ. นพ.ยง ภู่วรวรรณ

มอืปราบไวรสัเมอืงไทย
การแพร่ระบาดของโควิด 19 ส่งผลกระทบรุนแรงและลุกลามเป็นวงกว้าง จนหลายคนกังวลว่าประเทศไทยจะรับมือ
กับวิกฤติโรคระบาดระดับโลกขนาดน้ีไหวหรือไม่ ซ่ึงรัฐบาลไทยเองก็ไม่ได้น่ิงนอนใจและระดมผู้เช่ียวชาญในแขนงต่าง ๆ 
ที่เก่ียวข้องมาเสริมทัพเพ่ือออกชุดมาตรการการป้องกันการขยายวงของโควิด 19 สร้างความมั่นใจให้คนไทยว่า 
“ประเทศไทยจะต้องเอาชนะวิกฤติโควิด 19 ได้อย่างแน่นอน” 

BOT พระสยาม MAGAZINE ได้รับเกียรติจากศาสตราจารย์  
นายแพทย์ยง ภู่วรวรรณ หัวหน้าศูนย์เชี่ยวชาญเฉพาะทางด้าน
ไวรัสวิทยาคลินิก ภาควิชากุมารเวชศาสตร์ คณะแพทยศาสตร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย หนึ่งในทีมแพทย์มือหน่ึง ที่ปรึกษา
สถานการณ์โรคระบาดโควิด 19 ให้กับรัฐบาล ท่านเป็นราชบัณฑิต 
นักวิจัยดีเด่นแห่งชาติ สาขาวิทยาศาสตร์การแพทย์ และผู้ท�ำ 
คณุประโยชน์ในการพัฒนางานด้านวคัซีนของประเทศจากสถาบนัวคัซนี
แห่งชาต ิครัง้นีท่้านจะมาถ่ายทอดประสบการณ์และบทเรยีนจากการ
ต่อสู้กับโรคระบาดรุนแรงจากไวรัสมากว่า 4 ทศวรรษ

 
จากกุมารแพทย์สู่ความสนใจด้านไวรัสวิทยา

คุณหมอเริ่มเข ้ารับราชการเป็นกุมารแพทย์ โรงพยาบาล
จุฬาลงกรณ์ สภากาชาดไทย และอาจารย์ภาควิชากุมารเวชศาสตร์ 
คณะแพทยศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยในปี 2521 และขณะที่
ไปฝึกอบรมเป็นนกัวจิยัที ่King’s College Hospital Medical School 
สหราชอาณาจกัร ระหว่างปี 2527 - 2528 กไ็ด้เริม่สนใจการวจิยัเรือ่ง
โรคตับในเด็ก หนึ่งในภาวะคุกคามทางสุขภาพที่ส�ำคัญของเด็กไทย 
จากน้ันคุณหมอได้ทุ่มเทกับการวิจัยวัคซีนป้องกันไวรัสตับอักเสบบี
เป็นเวลากว่า 20 ปี ซึ่งงานวิจัยนี้ติดอันดับการท�ำวิจัยที่ยาวนานที่สุด
และทรงคุณค่าที่ส่งประโยชน์ต่อวงการแพทย์

“เราเป ็นหน่วยงานแรกท่ีศึกษาปัญหาไวรัสตับอักเสบบี ท่ี 
เกดิขึน้ในไทย จนพบว่ามีการติดเชื้อตั้งแต่แรกเกิดและกว่าครึ่งของ 
ผู้ป่วยติดเชื้อจากแม่สู่ลูก จึงเป็นท่ีมาของการรณรงค์การให้วัคซีน
ในทารกแรกเกิดตั้งแต่ปี 2529 จากน้ันก็ศึกษาวิจัยจนพบข้อมูล 
บ่งชีว่้า แค่ฉดีวคัซนีเพยีงอย่างเดยีว (ไม่จ�ำเป็นต้องฉดีเซรุ่มร่วมด้วย) ก็
สามารถป้องกันไวรัสตับอักเสบได้” 

งานวิจัยดังกล่าวตีพิมพ์ในวารสาร The Journal of the 
American Medical Association (JAMA) และได้รับการยอมรับ
แพร่หลายไปท่ัวโลก ส่งผลให้การรณรงค์ครั้งน้ันพัฒนาไปเป็น 
“แผนวัคซีนแห่งชาติ” เรื่องการให้วัคซีนป้องกันไวรัสตับอักเสบบี
แก่ทารกแรกเกิดทุกคนทั่วประเทศ โดยเด็กไทยที่เกิดหลังปี 2535 
หรือผู ้ใหญ่ที่มีอายุน้อยกว่า 28 ปีแทบทุกคนจะมีภูมิต้านทาน 
ต่อไวรัสตับอักเสบ 

“องค์การอนามัยโลกประกาศแน่วแน่ว่าจะกวาดล้างไวรัสตับ
อักเสบให้เหลือน้อยท่ีสุดภายในปี 2573 ซึ่งผมเชื่อว่า ประเทศไทย
จะปลอดจากไวรัสตับอักเสบได้อย่างแน่นอน ถ้าทุกฝ่ายร่วมมือกัน
และให้ความส�ำคัญกับเรื่องนี้”

ความสขุบนความทุม่เทในการศกึษาวจิยัเกีย่วกบัไวรสัตบัอกัเสบ
ของคุณหมอได้น�ำทางไปสู่ความสนใจในงานทางด้านไวรัสวิทยา
คลินิก และด้วยฐานข้อมูลความรู้จากการวิจัยเกี่ยวกับไวรัสตัวอื่น
ที่เพิ่มมากขึ้น หน่วยวิจัยเก่ียวกับไวรัสตับอักเสบที่คุณหมอท�ำงาน 
จึงได้รับการยกระดับเป็นศูนย์เช่ียวชาญเฉพาะทางด้านไวรัสวิทยา
คลินิก (Center of Excellence in Clinical Virology) และพัฒนา 
จากวันแรกท่ีมีคุณหมอเป็นนักวิจัยเพียงคนเดียว มาถึงวันนี้ที่มี
บคุลากรทัง้สิน้กว่า 30 คนท่ีพร้อมทุม่เทต่อยอดองค์ความรูด้้านไวรัส
วิทยาให้เป็นประโยชน์ต่อประเทศต่อไป

ศูนย์ฯ ไวรัสวิทยาคลินิกกับภารกิจการต่อสู้กับไวรัส
	เมื่อมองย้อนไป 20 ปีที่ผ ่านมา มนุษยชาติเผชิญกับการ 

แพร่ระบาดของโรคตดิเชือ้มาแล้วหลายครัง้ คณุหมอเล่าถงึโรคซาร์ส 
(SARS) ซึ่งระบาดในปี 2545 ที่มีผู้ป่วยติดเชื้อทั่วโลกราว 8,000 คน
และมีผู้เสียชีวิตร่วม 800 คน

ศาสตราจารย์ นายแพทย์ยง ภู่วรวรรณ 
หัวหน้าศูนย์เชี่ยวชาญเฉพาะทางด้านไวรัสวิทยาคลินิก 
ภาควิชากุมารเวชศาสตร์ คณะแพทยศาสตร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

เรื่อง : กองบรรณาธิการ
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การเรียนท่ีบ้านแล้วให้ไปท�ำการบ้านท่ีโรงเรียน ส่วนครูเปลี่ยน
บทบาทเป็นผู ้ชี้แนะและออกแบบกระบวนการในการแสวงหา 
ความรู ้ จริง ๆ เรื่องนี้พูดกันมานานแล้วแต่โควิด 19 ท�ำให ้
ทุกคนต้องเปลี่ยนทันที”  

ความร่วมมือและความอดทนคือวัคซีนฝ่าฟันวิกฤติ
 ด้วยความร่วมแรงร่วมใจอย่างดีของคนไทยทุกฝ่าย ทั้งภาครัฐ 

ภาคธุรกิจ และภาคประชาชน ตลอด 2 - 3 เดือนที่ผ ่านมา 
จึงนับว่าการควบคุมโรคของไทยท�ำได้ดีมาก จนเม่ือกลางเดือน
พฤษภาคม 2563 รัฐบาลได้มีมาตรการผ่อนปรนในการด�ำรง
ชีวิตและการท�ำมาหากินของประชาชนเพ่ือขับเคลื่อนเศรษฐกิจ 
ในครัวเรือนและประเทศ ซึ่งน�ำมาสู ่ความท้าทายใหม่ นั่นคือ  
การหาจุดสมดุลระหว่างกลไกเศรษฐกิจกับประสิทธิภาพในการคุม
โรคระบาดเพ่ือการต่อสู้ระยะยาว ซึ่งคุณหมอได้อุปมาไว้ว่า ขณะท่ี 
เราพยายามล้อมก�ำแพงและวิดน�้ำที่ท ่วมบ้าน (ประเทศไทย)  
ออกจนเริ่มแห้ง แต่ถ้าข้างนอกน�้ำยังท่วมอยู่ ก็คงยากที่จะกวาดล้าง
เชื้อโควิด 19 ให้หมดไป

“หากการแพร่ระบาดของเชื้อโรคเหมือนไฟไหม้บ้าน ส่ิงแรก
ท่ีทุกคนต้องท�ำ ไม่ใช่การหาว่าใครเป็นต้นเพลิง แต่ต้องร่วมมือกัน
เร ่งดับไฟ ในการท�ำสงครามของประชากรโลกกับโรคระบาด  
ทุกประเทศต้องร่วมแรงร่วมใจกันเพ่ือความอยู่รอด ไม่แบ่งฝัก
แบ่งฝ่าย สิ่งส�ำคัญในการต่อสู ้ กับโควิด 19 ของประเทศไทย 
คือ มาตรการป้องกันต้องเข้มแข็ง คนไทยทุกคนต้องอดทนและ 
ช่วยเหลือกัน หมอโนกุจิ* กล่าวว่า ‘ความอดทนแม้เป็นยาขม  
แต่ผลของมันคือขนมหวาน’ ขอให้อดทนกับความยากล�ำบาก 
อดทนปรับตัว อดทนต่อความฟุ่มเฟือย ใช้ชีวิตตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง คนท่ีมีมากก็แบ ่งป ันช ่วยเหลือคนท่ีไม ่ มี  
ช่วยประคบัประคองกนัไปจนกว่าจะมยีารกัษาท่ีด ีหรอืมวีคัซนีป้องกนั
เพื่อหยุดยั้งโรค ซึ่งน่าจะใช้เวลาเป็นปี”

งานเป็นความรื่นรมย์ของชีวิต
“ความสุข” เป็นทั้งหลักการท�ำงานของคุณหมอและเป็นค�ำขวัญ

ของศูนย์ฯ ไวรัสวิทยาคลินิกแห่งนี้
“ผมเชื่อว่าถ้าการท�ำงานมีความสุขแล้ว งานก็คือการพักผ่อน  

เป็นความรื่นรมย์ในชีวิต และยิ่งถ้าทุกคนที่ท�ำงานร่วมกันมีความสุข 
ผลงานที่ดีก็จะตามมาเอง” 

แม้ว่าการขอทุนพัฒนางานวิจัยในยามปกติเป็นไปค่อนข้างยาก 
แต่ท ่าน ก็ ไม่เคยย่อท ้ อ ความสุขสู งสุดส� ำหรับคุณหมอคือ  
ผลงานวิจัยหลายชิ้นของท่านได้น�ำไปใช้ต่อยอดให้เกิดประโยชน ์
แก่ประเทศชาติ โดยเฉพาะงานวิจัยด้านไวรัสวิทยาที่น�ำไปใช้
ในการพัฒนาการตรวจวินิจฉัยโรค หาต้นตอแหล่งที่มาของโรค 
ศึกษาทิศทางการเดินทางของไวรัส ไปจนถึงการพัฒนายาหรือ
วัคซีนที่เหมาะสมกับสายพันธุ์ของเชื้อโรคที่ระบาด รวมถึงการหา 
แนวทางป้องกันและควบคุมโรค จนท�ำให้ประเทศไทยรบชนะ 
โรคระบาดจากไวรัสมาแล้วหลายครั้ง 

“ในยามปกติ คนมักไม่ค่อยให้ความส�ำคัญกับงานวิจัยพื้นฐาน 
เหล่านี้ ทีมงานของผมถอดรหัสพันธุกรรมของเชื้อไวรัสมาเก็บไว้
เป็นฐานข้อมูล ก็มักถูกมองว่าเป็น ‘งานวิจัยขึ้นหิ้ง’ ผมถึงพูด
เสมอว่า ถ้าไม่มีงานวิจัยบนห้ิงก็ไม่มีทางเป็นห้าง ถ้าอยากให ้
ไทยเกิดนวัตกรรมแข่งกับชาติอ่ืนได้ ฐานงานวิจัยทางวิทยาศาสตร์ 
พ้ืนฐานต้องแน่นเสียก ่อน ภาครัฐควรสนับสนุนงบประมาณ
มากกว ่านี้ อย ่างการคิดค ้นยาต้านไวรัสตัวหนึ่งต ้องมาจาก
รากฐานวิทยาศาสตร์พื้นฐานจ�ำนวนมาก เช่น การศึกษาพ้ืนฐาน 
วงจรชีวิตของไวรัส กลไกการท�ำงานของไวรัส พันธุกรรม 
ไวรัส ฯลฯ เราจึงควรส่งเสริมงานวิจัยพื้นฐานให้มีรากฐานที่มั่นคง 
เพื่อพัฒนาต่อยอดไปถึงผลผลิตได้มากขึ้น 

 “ในการท�ำงาน ทุกคนย่อมเคยท้อ ไม่มีอุปสรรคคงเป็นไป 
ไม่ได้ เราต้องอดทน เคยเหน็มดเดนิเป็นทางไหม ถ้าเราเอาก้อนหนิ
ไปวางขวางทาง มดเจออุปสรรค มันไม่ท้อ ไม่กลับรัง ช่วงแรก 
อาจจะเดินวนไปวนมาแต่สุดท้ายก็จะหาทางเดินใหม่เพื่อไปต่อให้ได้  
เวลาท่ีเจออุปสรรค เราอาจท้อได้นิดหน่อย แต่ผมเชื่อว่ามันต้องมี
ทางให้ไปต่อได้เสมอ”

นอกจากนี้ การสอนเป็นอีกงานที่คุณหมอรักและมีความสุข 
ไม่แพ้กัน โดยย�้ำว่าการเรียนการสอนในยุคปัจจุบันควรเน้นที่
กระบวนการเรียนรู้มากกว่าเน้ือหาความรู้และเน้นที่กระบวนการ
เข้าถึงความรู้และสร้างองค์ความรู้มากกว่าการท่องจ�ำ หัวใจส�ำคัญ
ในการเป็นครูของท่าน คือ “พูดอย่างไร พึงท�ำอย่างน้ัน” เพราะ 
การสอนที่ดีที่สุดคือการท�ำให้ดูเป็นตัวอย่าง

	“สิ่งหนึ่งท่ีผมพยายามสอนลูกศิษย์ หลาน และเด็กรุ ่นใหม่ 
อยูเ่สมอคือ การเป็นผูใ้ห้มากกว่าเป็นผูร้บั การมคีวามอดทนและรูจ้กั
รอคอย และการเป็นคนซื่อสัตย์และกตัญญู”

โควิด 19 ความท้าทายในยุคแห่ง Disruption
คุณหมอเล่าว่า ทุกคร้ังที่มีโรคอุบัติใหม่และองค์ความรู้ยังมี

ไม่มาก ทุกคนมักจะเกิดความกลัว โควิด 19 เกิดจากเชื้อไวรัส
โคโรนาสายพันธุ์ใหม่ที่ไม่เคยพบมาก่อน ในช่วงเวลาเพียง 6 เดือน
ได้ปรากฏยอดผู้ติดเช้ือทั่วโลกกว่า 8 ล้านคน และยอดผู้เสียชีวิต 
ถึง 4.3  แสนคน (ณ วันที่ 16 มิถุนายน 2563) ซึ่งมากกว่าโรคซาร์ส 
หลายร้อยเท่า

“ถามว ่าหนักหนาแค่ไหน ถ ้าเทียบตั้งแต ่ท�ำงานมาหรือ 
ย้อนไปร้อยปี กพ็ดูได้ว่าโควดิ 19 เป็นโรคทีม่าท้าทายในรอบศตวรรษนี้  
ความร้ายแรงมาจากการที่เชื้อสามารถแพร่ไปได้เร็วและง่ายมาก  
ตั้งแต่ก ่อนมีอาการหรือไม่มีอาการก็แพร่เชื้อได้ ฉะนั้นความ
ท้าทายคือจะควบคุมโรคอย่างไร  ซึ่งมีทางเดียวคือมาตรการ
ในการลดการแพร่กระจายของโรคจะต้องเข้มงวดและเคร่งครัด  
เพือ่ควบคมุการระบาดให้น้อยทีส่ดุและช้าทีส่ดุ ให้อยูใ่นระดบัท่ีระบบ
สาธารณสุขของไทยรองรับได้ เพราะต่อให้หมอเก่งแค่ไหน ถ้าผู้ป่วย
ล้นโรงพยาบาล อัตราการตายก็สูงแน่นอน”

มาตรการควบคุมการแพร่ระบาดน�ำไปสู ่การปรับเปลี่ยน
วิถี ชีวิตคนไทยในหลายเร่ืองอย่างรวดเร็วจนกลายเป็นภาวะ 
ปกติใหม่ (new normal) หรือวิถีชีวิตใหม่ อาทิ การใส่หน้ากาก
เมื่อออกนอกบ้าน การล้างมือบ่อย ๆ การงดกิจกรรมทางสังคม 
และการสังสรรค์ การงดเดินทางโดยไม่จ�ำเป็น การรักษาระยะห่าง 
ทางกายภาพ การท�ำงานที่บ้าน การเรียนการสอนและการซื้อของ
ออนไลน์ รวมถึงการใช้ e-Money แทนธนบัตร  

“แม้ว่าโควิด 19 ในเด็กจะมีความรุนแรงน้อย แต่เด็กมีโอกาส
จะน�ำเชื้อไปแพร่กระจายที่บ ้าน โดยเฉพาะถ้ามีผู ้สูงอายุก็จะ
ส่งผลกระทบมาก จึงท�ำให้เกิดการเรียนการสอนวิถีใหม่ เช่น  
การเรียนออนไลน์ที่พัฒนาขีดความสามารถให้เด็กเรียนรู้ได้เอง 
รู ้จักแสวงหาและสร้างความรู้เอง  การศึกษายุคใหม่อาจเป็น 

ในยามปกติ คนมักไม่ค่อยให้ความส�ำคัญ

กับงานวิจัยพื้นฐานเหล่านี้ ทีมงานของผมถอดรหัส

พันธุกรรมของเชื้อไวรัสมาเก็บไว้เป็นฐานข้อมูล 

ก็มักถูกมองว่าเป็น ‘งานวิจัยขึ้นหิ้ง’ ผมถึงพูดเสมอว่า 

ถ้าไม่มีงานวิจัยบนหิ้ง ก็ไม่มีทางเป็นห้าง 

ถ้าอยากให้ไทยเกิดนวัตกรรมแข่งกับชาติอื่นได้ 

ฐานงานวิจัยทางวิทยาศาสตร์พื้นฐานต้องแน่นเสียก่อน

“ซาร์สเป็นโรคท่ีรุนแรง มีอัตราการตายสูงและเร็ว ท�ำให้โรค
แพร่กระจายยากกว่าและควบคุมการระบาดได้ง่ายกว่า ด้วยความ
พร้อมใจกันของทุกประเทศเพ่ือพยายามคุมโรคให้อยู่ ท�ำให้ซาร์ส
หมดไปในเวลา 9 เดือน ในตอนนั้นประเทศไทยก็ต้ังรับเต็มที่  
แต่ก็โชคดีที่ไม่เกิดการระบาดในไทย”

ในช่วงปลายปี 2546 - 2547 ประเทศไทยเจอกับโรคไข้หวัดนก
ระบาด โดยเริ่มจากการตายปริศนาของเสือในสวนสัตว์สองแห่ง  
ซึ่งผลการศึกษาจากการถอดรหัสพันธุกรรมจากชิ้นเนื้อของเสือ 
ได้สร้างความตืน่เต้นให้กบัวงการแพทย์ทัว่โลก โดยคณุหมอได้พบว่า 
ไข้หวัดนกสามารถติดต่อข้ามมาสู ่เสือ (ผ่านซี่โครงไก่สดที่ใช้ 
เลี้ยงเสือ) และระบาดจากเสือสู่เสือได้อีกด้วย ต่อมาในปี 2552  
เกิดการระบาดของไข้หวัดใหญ่สายพันธุ ์ใหม่ 2009 (H1N1) ใน  
130 ประเทศทั่วโลก โดยในช่วงหนึ่งปีของการระบาดมีผู ้ติดเชื้อ
หลายล้านรายและเสียชีวิตหลายแสนราย ขณะที่ประเทศไทย 
มีผู้เสียชีวิตเกือบ 200 คน 

 “ทันทีที่ผู้ป่วยคนแรกเข้ามาในไทย เราก็ถอดรหัสพันธุกรรม
ไวรัสตัวน้ีได้ จากน้ันการระบาดก็ถึงจุดพีคช่วงกลางปีแล้วก็เริ่ม 
ลดลง ก่อนกลับมาพีคอีกช่วงเดือนมกราคม 2553 จนมียารักษา  
ทุกอย่างจึงเริ่มเข้าที่เข้าทาง แต่เชื้อไข้หวัดใหญ่สายพันธุ์นี้ก็ไม่ได ้
หมดไป เพยีงแต่ลดความรนุแรงลงมาเป็นไข้หวัดใหญ่ตามฤดกูาล”

นอกจากน้ี ศูนย์ฯ ไวรัสวิทยาคลินิกยังประสบความส�ำเร็จ 
ในการถอดรหัสพันธุกรรมไวรัสที่ เป ็นต ้นตอของโรคระบาด 
อีกหลายโรค น�ำไปสูแ่ผนการควบคมุป้องกนัโรคทีม่ปีระสิทธภิาพมากขึน้  
อาทิ ไข้ปวดข้อยุงลาย (Chikungunya) ที่ระบาดหนักทางภาคใต้
ในปี 2561 - 2562 จนลุกลามมาถึงกรุงเทพฯ และภูมิภาคอื่น  
ซึ่งจากการถอดรหัสพันธุกรรมพบว่า เป็นสายพันธุ์เดียวกับท่ีระบาด
ในบังคลาเทศในปี 2559 - 2560 เข้าสู่ประเทศไทยโดยผู้อพยพ 
ทางเรือที่มาขึ้นฝั่งที่สตูล โดยมีพาหะเป็นยุงลายบ้าน จากเดิมที่เป็น 
ยุงลายสวน (ยาง) จึงท�ำให้กระจายตัวในชุมชนเมืองอย่างรวดเร็ว 

*นายแพทย์ฮิเดโยะ โนกุจิ นักวิจัยด้านแบคทีเรียชาวญี่ปุ่น เป็นผู้ค้นพบเชื้อโรคหลายชนิด เช่น เชื้อสไปโรขีตอันเป็นต้นเหตุของโรคซิฟิลิส ท่านได้รับการยกย่อง 
ในด้านความซื่อสัตย์สุจริต การเสียสละ และความจริงจังต่อชีวิต
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การใช้เวลามากกว่า 8 ชั่วโมงในแต่ละวันไปกับการท�ำงานหาเงินอาจเป็นเร่ืองปกติของใครหลายคน  
แตคุ่ณโจน จันได ชายผู้ยึดหลักการใช้ชีวิตที่เรียบง่าย มองว่าเป็นการใช้ชีวิตที่ผิดปกติต่างหาก เพราะ
เมื่อย้อนไปดูประวัติศาสตร์ของเผ่าพันธุ์มนุษย์แล้ว มนุษย์ ไม่เคยต้องท�ำงานหนักขนาดนี้มาเป็นเวลา 
นับหลายพันปี

โจน จันได 
ผู้ออกแบบอิสรภาพให้กับชีวิต

	 เขาต้ังค�ำถามต่อไปว่า คนเราจะกลับไปสู่การใช้ชีวิตที่ปกติ 
ได้ไหม? จึงพาตัวเองไปตั้งต้นใหม่ สร้างบ้านดิน และก่อร่างสวน 
พันพรรณที่อ�ำเภอแม่แตง จังหวัดเชียงใหม่ ในวันนี้เขาก�ำลัง 
มีความสุขกับการใช้ชีวิตอย่างพอเพียงที่พร้อมด้วยปัจจัย 4 รวมถึง 
ได้มีเวลาอยู่กับครอบครัวและได้ลงมือท�ำสิ่งท่ีอยากท�ำ  น่ันคือ 
อิสรภาพในการใช้ชีวิตที่เขาได้รับกลับคืนมา

ชีวิตที่มีความกลัวน้อยลง
	 “คนเราทกุวนันีเ้หมอืนหุน่ยนต์ ท�ำงานหนกัเพือ่หาเงนิมาซือ้น�ำ้มนั
เติมให้กับตัวเองเพื่อจะท�ำงานหนักต่อ วนเวียนอยู่แค่นี้ แต่ความรัก 
ความสุข และอิสรภาพหายไปจากชีวิตของคนส่วนมาก” คุณโจน 
ให้ความเห็นเกีย่วกบัระบบเศรษฐกจิในปัจจุบันท่ีมีเงนิเป็นตวัตัง้ คนต้อง
ท�ำงานหนักเพื่อหาเงินให้ได้มากที่สุดและมีชีวิตอยู่ภายใต้ความกลัว
	 แล้วคนสมัยนี้กลัวอะไรบ้าง?
	 คุณโจนบอกว่า เราทุกคนถูกท�ำให้กลัวมาตั้งแต่เด็ก ถ้าไม่อ่าน
หนังสือจะไม่ได้เกรดท่ีด ีไม่เรยีนหนังสอืจะไม่มีงานท�ำ และไม่มีงานท�ำ
ก็จะมีชีวิตที่แย่ ความกลัวเรื่องเหล่านี้ท�ำให้คนเราต้องท�ำตามค�ำสั่ง
ของระบบตลอดเวลา 
	 “ระบบการศกึษาในปัจจบัุนถกูออกแบบมาโดยระบบทนุ และส่ิงที่
ระบบทุนกลัวมากที่สุดคือการพึ่งพาตนเองได้ เมื่อคนพึ่งตัวเองไม่ได้ 
กเ็ปรยีบเสมอืนการตดัรากของคนแล้วให้เตบิโตมาโดยมคีวามสามารถ
อย่างเดียว ท�ำให้รู ้สึกว่าชีวิตไม่ม่ันคง แล้วใส่ชุดความคิดที่ว่า  
ถ้าต้องการความม่ันคงต้องมีเงนิ ถ้าต้องการเงนิกต้็องท�ำงานให้มากขึน้ 
แต่ไม่มีข้อก�ำหนดว่าเมื่อไรจึงจะพอ เราจึงเสพติดการท�ำงานโดย 
ไม่รู้จักค�ำว่าพัก และเอาความเสพติดนี้ไปยัดเยียดให้คนรุ่นหลังว่า 
จะต้องเป็นคนที่ productive”
	 คณุโจนจงึกลบัไปเรยีนรูก้ารช่วยเหลอืตวัเองด้านปัจจยั 4 เริม่ปลกูผกั 
ท�ำอาหารกินเอง ทุกวันน้ีเขาไม่จ�ำเป็นต้องท�ำงาน 8 ชั่วโมงต่อวัน 

อีกต่อไป เขาใช้เวลาเพียง 1 ชั่วโมงต่อวันในการดูแลสวนท่ีมีการ
ออกแบบพื้นที่มาอย่างดีพอที่จะมีอาหารเลี้ยงคนทั้งครอบครัวได้  
เขาสร้างที่อยู่อาศัยที่อบอุ่นด้วยดินและท�ำของใช้ในชีวิตประจ�ำวัน 
เช่น สบู่ ยาสระผม ยาสีฟัน หรือกระทั่งเครื่องปรุงอาหารใช้เอง
	 “การเรียนรู้ที่จะพึ่งตัวเองด้านปัจจัย 4 ให้ได้ เป็นสิ่งที่ท�ำให ้
ความกลัวในชีวิตของเราลดลงอย่างไม่น่าเชื่อ เพราะเรารู้สึกมั่นคง 
เพราะปัจจัย 4 คือรากของชีวิต”

อิสรภาพภายใต้ระบบทุน
	 การเริ่มต้นสร้างรากของตัวเองสามารถท�ำได้โดยการท�ำความ
เข้าใจคณุค่าทีแ่ท้จรงิของสิง่รอบตวั เขายกตวัอย่างยาสระผมทีซ่ือ้กนั
ในราคากว่า 100 บาท ซึ่งต้นทุนไม่ถึงขนาดนั้น แต่เราจ่ายราคา 
มากกว่านั้นไปส�ำหรับค่าขวด ค่าสติกเกอร์ หรือค่าการตลาดที่ไม่มี
ความจ�ำเป็นต่อการใช้งาน การเปลี่ยนแปลงอาจเร่ิมต้นจากการ 
ท�ำอะไรด้วยตนเอง เช่น กรองน�ำ้ดืม่ ท�ำยาสระผม สบู ่น�ำ้ยาล้างจาน 
ซอสถั่วเหลือง เต้าหู้ เต้าเจี้ยว โยเกิร์ต
	 “เราได้สนกุสนานกบัความเข้าใจใหม่ ๆ  ทีเ่พิม่ขึน้ทกุวนั ความเข้าใจ
คือสิ่งที่ท�ำให้ชีวิตมีความหมาย ท�ำให้เต็มและอิ่ม แต่ทุกวันนี้เราหา
แต่ความจ�ำ  เราอ่านและฟังแต่ไม่ท�ำอะไร ฉะนัน้เราจงึมแีต่ความจ�ำ 
เตม็หัวสมองไปหมด เราจะต้องเปลีย่นความจ�ำมาเป็นความเข้าใจให้ได้
โดยการลงมือท�ำ ก็จะเห็นภาพทั้งหมด และเข้าใจทั้งหมด
	 “อย่างเราอยู่กับดิน ท�ำงานกับดินมาสักพัก เคยปลูกผักมาก่อน 
เม่ือเห็นดินแล้วจะรู้เลยว่าใช้ปลูกอะไรได้ เพราะท�ำมาแล้วจนเกิด 
เป็นความเข้าใจ ในยุคนี้เราไม่ต้องการความจ�ำมากเพราะมี
อินเทอร์เน็ต มีคอมพิวเตอร์จ�ำข้อมูลแทนเราแล้ว สิ่งที่เราต้องการ
มากทีส่ดุในตอนนีค้อืพืน้ทีส่�ำหรบัจนิตนาการ ต้องออกจากความกลวั
ให้ได้โดยการแสวงหาความเข้าใจมากข้ึน แล้วจะพบว่าชีวิตนี้ง่าย  
ชีวิตนี้สนุก”
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การเรียนรู้ที่จะพึ่งตัวเอง

ด้านปัจจัย 4 ให้ได้ เป็นสิ่งที่ท�ำให้

ความกลัวในชีวิตของเราลดลง

อย่างไม่น่าเชื่อ เพราะเรารู้สึกมั่นคง 

เพราะปัจจัย 4 คือรากของชีวิต
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คุณโจน จันได



	
สร้างสมดุลระหว่างชีวิตและเศรษฐกิจ
	 คณุโจนก�ำลงัสร้างสมดลุระหว่างชวีติกบัเศรษฐกจิ เขามองว่าหาก
ไม่มุง่หวังความร�ำ่รวยแบบไร้ขอบเขต แล้วให้ความส�ำคญักบัชวีติของ
ตัวเองมากขึ้นก็จะสามารถสร้างความสมดุล มีสุขภาพกายและใจ 
ที่ดีขึ้น 
	 “สิ่งส�ำคัญที่สุดบนโลกใบนี้ไม่ใช่ GDP ไม่ใช่ตัวเลขในบัญชี
ธนาคาร แต่เป็นกายกบัใจของเรา หากเราเลอืกเศรษฐกจิ ทกุคนต้อง
ท�ำงานหนักเพือ่ให้ GDP สงู หมายความว่าเราก�ำลงัสญูเสียเวลาทีจ่ะพกั 
เวลาท่ีได้อยู่กบัครอบครัว ตอนนีเ้ศรษฐกจิจะทรดุลงเรือ่ย ๆ เพราะว่า 
เศรษฐกิจจะโตได้ก็ต่อเมื่อมีทรัพยากรมาหล่อเลี้ยง แต่วันนี้เราใช้
ทรัพยากรจนเกือบจะหมดโลกแล้ว ไม่มีทรัพยากรที่จะมาหล่อเลี้ยง
อีกแล้ว”
	 เงินถกูใช้เป็นเครือ่งมอืในการแลกเปลีย่นมาอย่างยาวนาน แต่วนันี้
คนก�ำลังใช้เงินนอกวัตถุประสงค์ เช่น ใช้เป็นอาวุธในการยึดครอง 
ผู้อื่น ใช้ปล้นทรัพยากรมาครอบครอง คนท�ำงานเพื่อย่อยทรัพยากร
อนัจ�ำกัดให้เป็นเงนิ แต่มน้ีอยคนทีจ่ะสร้างทรพัยากรเพ่ิม ในความคดิ
ของคุณโจนยุคต่อไปจะเป็นยุค “คนนิยม” ที่มีพื้นฐานมาจาก 
การพึ่งพาตนเอง
	 “เราต้องไม่อดอยากท่ามกลางความอุดมสมบูรณ์ ประเทศไทย
อดุมสมบรูณ์มาก น�ำ้เยอะ ดนิด ีพชืพรรณอดุมสมบรูณ์ ถ้าเรากลบัมา
เริ่มที่แผ่นดิน เริ่มพัฒนาดินให้มีชีวิตขึ้นมาอีกครั้ง เลิกใช้เคมี  
เลิกเผา เลิกขนใบไม้กิ่งไม้ออกแต่ขนเข้ามาใส่แทน ดินจะดีขึ้น 
จลุนิทรย์ีจะขยายตวั น�ำ้กจ็ะเริม่สะอาดขึน้ ต้นไม้ก็จะโต มร่ีมเงาแล้ว
ก็จะเย็นขึ้น อาหารก็จะเพิ่มขึ้น มนุษย์ไม่ต้องกระเสือกกระสนมาก 
ไม่ต้องท�ำงาน 8 ชั่วโมงต่อวัน เพราะธรรมชาติสร้างระบบมาให้เรา 
มีอยู่มีกินอยู่แล้ว”
	

ใช้สติน�ำชีวิต
	 บ้านของคณุโจนเป็นส่วนหนึง่ของสวนพนัพรรณ ในพืน้ทีส่วน 14 ไร่ 
แบ่งเป็นส่วนที่อยู่อาศัย ท�ำการเกษตรและเลี้ยงสัตว์แบบผสมผสาน 
และกลายเป็นศนูย์การเรียนรู้เพือ่การพึง่ตนเองและศนูย์เกบ็เมลด็พนัธุ์
พื้นบ้าน นอกเหนือไปจากครอบครัวของคุณโจนแล้ว ยังมีชุมชน 
ของกลุ่มคนที่มีความเชื่อแบบเดียวกันอาศัยอยู่ในพื้นที่ด้วย 
	 “ท่ีพันพรรณเราเน้นการพึ่งตัวเอง อย่างน้อยคือเร่ืองปัจจัย 4  
เราสร้างบ้านเองโดยใช้วัสดุทีม่อียูร่อบตัว ทัง้ดิน ฟาง หรือแม้แต่กรวด 
เราอยากจะบอกให้ทุกคนรู้ว่าที่อยู่อาศัยไม่ใช่ภาระ เราควรจะท�ำตัว
ให้เหมอืนนกทีบ่นิไปทีไ่หนกส็ามารถสร้างรงัได้จากทกุส่ิงรอบตวัและ
สร้างได้สวยงาม เราควรจะพัฒนาไปสู่ความยั่งยืนเหมือนนก ฉะนั้น
เราจึงเน้นท�ำสวน ปลูกผัก เก็บเมล็ดพันธุ์ แล้วก็ท�ำอาหาร และ 
ดูแลรักษาสุขภาพของตัวเองได้ เจ็บป่วยเล็กน้อยก็ไม่ต้องไปหาหมอ 
ไม่ได้หมายความว่าเราปฏเิสธการแพทย์แผนปัจจบัุน แต่เราช่วยเหลอื
ตวัเองก่อน ถ้าเกนิความสามารถ เราค่อยไปหาการแพทย์แผนปัจจุบนั 
ซึ่งตรงนี้ช่วยลดภาระ ลดค่าใช้จ่ายของตัวเองและหมออย่างมาก”
	 หลายคนอาจแย้งว่าไม่ใช่ทกุคนจะออกจากระบบไปใช้ชวีติได้อย่าง
คุณโจน จันได ตัวเขาเองก็เห็นด้วยและมองว่าแค่ทุกคนท�ำสิ่งที่ 
ตัวเองชอบก็จะไม่รู้สกึว่าก�ำลังท�ำงาน แต่เมือ่ไรก็ตามทีท่�ำสิง่ทีไ่ม่ชอบ
เพียงเพื่อให้ได้เงินมาจะกลายเป็นงานที่ท�ำให้รู้สึกหนัก เครียด และ
เป็นทุกข์
	 “เราจะทุกข์ท�ำไม เราสามารถมีชีวิตง่าย ๆ ได้โดยการออกแบบ
ชีวิตใหม่ ท�ำส่ิงที่ชอบ และส�ำคัญที่สุดคืออย่าให้อารมณ์น�ำชีวิต 
อารมณ์คือสิ่งท่ีชอบหรือไม่ชอบ ทุกคร้ังที่จะซ้ือของให้ถามตัวเองว่า
เพราะชอบหรือจ�ำเป็น ถ้าซื้อเพราะชอบก็วางแล้วเดินหนี มันไม่ใช่
ความสุขที่ยั่งยืน แต่เมื่อไรก็ตามที่จ�ำเป็นเราก็ซื้อได้ น่ันคือสติ  
สติคือเหตุและผล ถ้าเราให้สติน�ำชีวิต ไม่ว่าจะท�ำอะไรอยู่ที่ไหน  
จะง่าย เบา และสงบราบรื่นเสมอ”

…เราสามารถมีชีวิตง่าย ๆ ได้โดยการออกแบบชีวิตใหม่ 

ท�ำสิ่งที่ชอบ และส�ำคัญที่สุดคืออย่าให้อารมณ์น�ำชีวิต 

อารมณ์คือสิ่งที่ชอบหรือไม่ชอบ ทุกครั้งที่จะซื้อของ

ให้ถามตัวเองว่าเพราะชอบหรือจ�ำเป็น ถ้าซื้อเพราะชอบ

ก็วางแล้วเดินหนี มันไม่ใช่ความสุขที่ยั่งยืน…
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ถอืเป็นอกีหนึง่คนทีป่ระสบความส�ำเรจ็
ในเส้นทางอาชพีนกัแสดงเป็นอย่างมาก 
กับการได้ร่วมงานภาพยนตร์ของค่ายหนงั
ยักษ์ ใหญ่อย่างฮอลลีวูดในปี 2559  
และโด ่งดังเป ็นพลุแตกจากบทบาท 
ของออกหลวงสรศักดิ์ ในละครเร่ือง
บุพเพสันนิวาส เมื่อปี 2561 วันนี้ BOT 
พระสยาม MAGAZINE จะพาทุกท่าน
มาท�ำความรู ้จักกับตัวตนนอกจอ 
ของหนุ่มสุดฮอต คุณก็อต - จิรายุ 
ตนัตระกูล การได้พดูคยุในช่วงเวลาสัน้ ๆ  
ท�ำให้เห็นว่า นอกจากการเป็นนักแสดง
มืออาชีพแล้ว เขายังเป็น “นักคิด” ที่ม ี
มุมมองการใช้ชีวิตที่ชัดเจนผ่านการ
เข้าใจตัวเองอย่างลึกซึ้ง 

ก็อต จิรายุ ตันตระกูล
หัวใจ “นักคิด” กับชีวิตการเป็น “นักแสดง”

เริ่มส�ำรวจสิ่งที่ไม่ดี แล้วท�ำ “ขั้วตรงข้าม”
	 คุณก็อตเล่าย้อนกลับไปว่า เมื่อ 6 ปีก่อน เขาเป็น
นกัแสดงทีไ่ม่เข้าใจงานแสดงทีต่นเองท�ำ จนท�ำให้เกดิ
ค�ำถามกบัตวัเองว่า ท�ำอย่างไรถงึจะเข้าใจ จากนัน้เขา
จงึเร่ิมหนัมาส�ำรวจตวัเองมากขึน้ เพือ่จะพัฒนาตนเอง
และสร้างผลงานที่มีประสิทธิภาพสูงสุด  
	 “กว่าจะเจอปัญหาหรอืความต้องการของเราจรงิ ๆ 
มนัเหมอืนการเดนิทางเข้ากรงุเทพฯ ทีเ่ราไม่ได้ช�ำนาญ
ตัง้แต่ครัง้แรกทีม่าถงึ ร้านอาหารเยอะมาก ตรอกซอกซอย
เต็มไปหมด ต้องเรียนรู้ไปวันละนิด เพราะหากใจร้อน



คุณก็อตร่วมสร้างแรงบันดาลใจในกิจกรรม Inspirational Talk ที่ ธปท.
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ค้นหาตวัเองเรว็เกนิไป มนัเหมอืนการขบัรถผ่านซอยไปเรว็ ๆ   เรากอ็าจ 
ไม่เห็นรายละเอียดและข้อบกพร่องของตนเอง การส�ำรวจตัวเองเป็น
เรือ่งท่ีต้องใช้เวลา เริม่จากต้ังค�ำถามกบัเรือ่งใกล้ตวัง่าย ๆ  อย่างการ
ส�ำรวจว่านสิยัอะไรทีเ่ป็นนสิยัทีบ่่อนท�ำลาย เช่น นอนตืน่สาย ขีเ้กยีจ
จนเกนิไป ไม่ศกึษาค้นคว้า เมือ่พบแล้วกม็องหา ‘ขัว้ตรงข้าม’ ตรงข้าม
กับตื่นสายก็คือตื่นเช้า ตรงข้ามกับขี้เกียจก็คือขยัน และสิ่งที่ส�ำคัญ
กว่าการมองหาว่าจะพัฒนาอย่างไร คือต้องรู้ว่าจะพัฒนาจุดไหน  
แล้วจะพัฒนาไปท�ำไม เพราะถ้าเราขยันไม่ตรงจุด สิบปีก็ไม่เกิด 
การพัฒนาตนเอง” 

สิ่งที่ได้เรียนรู้ ส่งผ่านถึงงานการแสดง
	 การส�ำรวจตัวเองและสิ่งต่าง ๆ อย่างละเอียดส่งผลถึงงานแสดง
และบทบาทที่เขาได้รับ 
	 “ในตัวเราเป็นธาตุดินน�้ำลมไฟ ต้องเรียนรู้ว่าจังหวะไหนควรจะ 
เป็นอะไร เช่น ตอนท�ำงานควรจะเป็นไฟ ตอนอยู่บ้านควรจะเป็นน�้ำ  
บางจงัหวะต้องพลิว้ไหว ต้องโอนอ่อน หรอืต้องหนกัแน่น พอเราเข้าใจ
ธรรมชาติของตัวเอง เวลาเล่นเป็นตวัละครไหนกจ็ะแสดงได้เข้าถงึตวัละคร
นั้น ๆ อย่างในบุพเพสันนิวาส แม้จะมีคู่พระ-นางกระหนุงกระหนิง 
แต่เพราะประสบการณ์ตัวละครของหลวงสรศักดิ์ (พระเจ้าเสือ)  
เป็นคนจริงจัง ต้องวางแผน มีเกมการเมือง บุคลิกจึงขึงขัง ดุดัน  
ผมหาบคุลกิของตัวละครอยู่นานเพราะตวัจรงิผมไม่ได้มบีคุลกิแบบนัน้ 
โชคดทีีไ่ปเจอครมูวยคนหนึง่ทีบ่คุลิกเหมาะกับการเป็นพระเจ้าเสอืมาก 

ทั้งวิธียืน วิธีเดิน วิธีมองที่ดูน่าเกรงขาม เราก็จดจ�ำและน�ำมาปรับใช้ 
การแสดงส�ำหรับผมจึงเป็นเรื่องของศิลปะท่ีประกอบด้วยร่างกาย 
ความคิด จินตนาการ และอารมณ์ในขณะนั้น ๆ ด้วย” 

เลือกมโนความคิด เพื่อพาชีวิตเดินไปข้างหน้า
	 ใครจะรูว่้าชวีตินอกจอละครของกอ็ต จริายใุนวยั 31 ปี อกีด้านหน่ึง
จะเพลิดเพลินกับการใช้เวลาอยู่กับตัวเอง เช่น ท�ำสมาธิ จดไดอารี
และอ่านหนังสือ มากกว่าการเข้าสังคม เสพโซเชียลมีเดียหรือดูทีวี
เหมือนคนหนุ่มทั่วไป
	 “ผมนั่งสมาธิทุกวันเพราะอยากท�ำให้ใจน่ิง สมาธิส�ำหรับผม 
คือการจดจ่อ ซึ่งผลที่ตามมาคือความเข้าใจที่ลึกขึ้น จริง ๆ แล้วเรา
ท�ำสมาธิกันตลอดเวลา ทั้งตอนขับรถ ท�ำงาน และอ่านบท แต่สมาธิ
กบัเรือ่งภายนอกไม่ท�ำให้เราเหน็ตวัเอง ผมแนะน�ำให้ท�ำสมาธกิบัตวัเอง 
ง่ายที่สุดคือก�ำหนดรู้ลมหายใจเพราะจะท�ำให้เห็นความคิดข้างใน 
แล้วเราจะเลือกความคิดได้”
	 คุณก็อตเน้นย�้ำถึงความส�ำคัญของ “การเลือกมโนความคิด”  
ผ่านการยกตัวอย่างท่ีท�ำให้เรามองเห็นภาพได้ “เหมือนกับการปลูก
ต้นไม้ คนทีไ่ม่เคยปลกูอาจจะมองว่ายาก กว่าจะหยอดเมลด็ ต้องรอ
ให้มันแตกราก ใช้เวลาเป็นปี ๆ ในทางกลับกันชาวสวนชาวไร ่ 
อาจจะมองว่าเรื่องน้ีมันไม่ใช่ปัญหา เพราะธรรมชาติมันเป็นอยู ่
อย่างนั้น เป็นกระบวนการที่ค่อย ๆ  เติบโต เพียงแต่เรามีความอยาก 
ความใจร้อน ยิ่งในยุคที่แข่งกันด้วยความไว ท�ำให้ทักษะการอดทน
ต่อสิ่งต่าง ๆ ของคนต�่ำลง ดังน้ันจึงอยากให้เข้าใจว่าเร่ืองมันเป็น 
อยู่อย่างนั้น ไม่มีอะไรเป็นปัญหา ปัญหาจริง ๆ เกิดจากการเลือก
มโนความคิดเราเท่านั้นเอง”

ขอบคุณนะ...ขอบคุณนะ
	 อีกหนึ่งมุมมองที่สะท้อนความสุขแบบง่าย ๆ ตามสไตล์ก็อต  
จิรายุ นั่นคือการจดไดอารีประจ�ำวัน “ผมตื่นตอนตีห้า นั่งสมาธ ิ
เสร็จแล้วผมจะจดไดอารีทกุวนั ส่วนใหญ่จะเป็นการขอบคณุ ขอบคณุ 
คณุพ่อคณุแม่ทีท่�ำให้เราได้เกดิมาในโลกใบนี ้ขอบคณุองค์ความรูจ้าก
ธรรมชาติ งานที่ท�ำ เพื่อนร่วมงาน เงินที่ใช้ และปัจจัย 4 ที่มีพร้อม 
มคีนเคยถามว่าท�ำไปท�ำไม ผมว่าการขอบคณุท�ำให้เรามคีวามสขุขึน้ 
ลองคิดตามว่าตอนนี้เรามีน�้ำใช้ มีแอร์เย็น ๆ แต่ไม่เคยรู้สึกยินดีกับ
สิ่งที่มีในขณะที่คนอื่นอาจไม่มี เรารู ้สึกว่าต้องมีต้องได้ต้องใช้ 
เป็นปกติ ผมเช่ือว่าการขอบคุณเป็นส่วนหน่ึงท�ำให้ใจอ่อนโยนขึ้น  
เพราะเมื่อไหร่ที่เราเห็นคุณค่า คุณค่าของสิ่งน้ันก็จะสะท้อนกลับมา 
ที่ตัวเรา วันน้ีลองให้มือขวาขอบคุณมือซ้ายดูบ้างก็ได้ ‘ขอบคุณนะ 
มือซ้ายที่ถือของให้เรามาทั้งชีวิต’ แค่นี้ความยินดีเล็ก ๆ กับสิ่งท่ี 
เรามีก็เกิดขึ้นได้แล้ว” 

เคล็ดลับการดูแลตัวเอง...เริ่มจากรักตัวเองให้มากพอ
	 เมือ่ถามถงึเคลด็ลบัในการเอาชนะความขีเ้กยีจและข้ออ้างต่าง ๆ  
โดยเฉพาะการเอาชนะตัวเองให้ลุกจากเตียงขึ้นมาออกก�ำลังกาย 
เป็นประจ�ำ  นักแสดงหนุ่มย้ิมและเล่าย้อนให้ฟังถึงที่มาก่อนจะมีหุ่น 
fit & firm แบบนี้ว่า 
	 “ตอนอายุ 20 ผมสูงแค่ 162 เซนติเมตรเท่านั้น ผมใช้เวลา 2 ปี
เพ่ือเพ่ิมความสงู ตอนน้ันหมอหลายคนบอกว่าเป็นไปไม่ได้แต่ผมเชือ่ว่า 
การท่ีผมตัวเล็กมันต้องมีเหตุผล เพราะเวลานั้นผมไม่ท�ำอะไรเลย  
วัน ๆ อ่านการ์ตูน วาดรูป กินข้าวมื้อเดียว ฉะนั้นผมแค่ท�ำขั้ว 
ตรงข้าม คือกินมากขึ้น นอนมากขึ้น อะไรที่ว ่าท�ำแล้วจะสูง 
ผมท�ำหมด ผลลัพธ์คือความสูงของผมเพิ่มขึ้นเป็น 179 เซนติเมตร  
ซึ่งกว่าจะเข้าใจและท�ำได้แบบนั้นต้องอาศัยความรู้ด้านการแพทย ์
เข้าใจสรีระกระดูกสันหลัง รู้โภชนาการ และท�ำต่อเน่ืองเป็นปี ๆ  
แต่ที่ส�ำคัญที่สุดคือ ต้องลงมือท�ำ 
	 “ท่ีผ่านมา อุปสรรคที่ใหญ่ท่ีสุดของผมคือตัวเอง ความขี้เกียจ 
ออกก�ำลังกายนี่เป็นกันทุกคน ซึ่งถ้าเรารักตัวเองก็จะไม่รู ้สึกว่า 
การออกก�ำลงักายเป็นภาระ การออกก�ำลงักายของผมท�ำแบบง่าย ๆ  
ส่วนใหญ่จะขึน้อยูก่บับทบาทท่ีได้รบัตอนนัน้ ซึง่พอได้ท�ำแล้วมนัรูสึ้กดี 
มันภูมิใจเพราะรู้ว่าสิ่งที่ท�ำนี้เป็นประโยชน์กับตัวเอง”

สร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับ “เงิน”
	 ในโอกาสที่ได้มาเยือนธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) คุณก็อต 
จึงได้หยิบยกเคล็ดลับในการบริหารความสัมพันธ์ที่ดีกับเงินและ 
ขอบคุณเงินมากกว่าเดิมให้ฟังว่า 
	 “เมื่อก่อนผมหาเงินได้มากพอสมควร แต่ไม่เหลือเงินสักบาท  
ผมเรียนรู้ว่าการบริหารเงินที่ผ่านมานั้นล้มเหลว ผมเคยรับจ่ายแบบ
บัญชีเดียว รับครั้งเดียวแล้วก็ใช้จ่าย เมื่อดูรายการบัญชีก็จะรู้สึก 
เสียเงินตลอดเวลา ท�ำให้ผมไม่มีความสัมพันธ์ที่ดีกับเงิน ผมจึงเริ่ม
แบ่งเงินที่ได้รับออกเป็น 6 บัญชี ได้แก่ บัญชีที่ 1 มีเงิน 40% ส�ำหรับ
ค่าใช้จ่ายที่จ�ำเป็น ค่าน�้ำ  ค่าไฟ เป็นบัญชีเปิด คือมีเข้าออกตลอด
เวลา บัญชีที่ 2 มีเงิน 20% เป็นบัญชีของการลงทุน เป็นบัญชีปิด  
คือไม่มีการถอนไปใช้จนกว่าจะมีแผนธุรกิจที่ชัดเจน ซึ่งท�ำให้เรามี
ความมั่นใจเพราะมีทุนท่ีเพิ่มขึ้นทุกเดือน บัญชีที่ 3 มีเงิน 20%  
คือบัญชีถลุง ใช้อะไรก็ได้ และมีกฎว่าต้องใช้ทุกเดือน เพื่อให้เรามี
ความสัมพันธ์ท่ีดีกับเงิน เช่น พาคุณพ่อคุณแม่ไปกินข้าว บัญชีนี ้
จะท�ำให้เรามีความสุขมากขึ้นกว่าเดิม บัญชีที่ 4 มีเงิน 10% คือบัญชี
ออมระยะยาว เป็นบัญชีปิดเหมือนกัน ผมเอาไว้ใช้ซื้อประกันหรือ 
ใช้จ่ายค่ารักษาพยาบาลของตัวเองและครอบครัว บัญชีที่ 5 มีเงิน 5% 
เป็นบญัชเีกีย่วกบัการศกึษา สิง่ท่ีเราสนใจและท�ำให้เราเจรญิขึน้ และ
บัญชีที่ 6 มีเงิน 5% ส�ำหรับท�ำบุญ วิธีนี้ผมได้มาจากการอ่านหนังสือ
แล้วน�ำมาปรับใช้ แบ่งสัดส่วนตามความเหมาะสมของเรา” 

ส่วนผสมของความส�ำเร็จ
	 คุณก็อตกล่าวทิ้งท้ายถึงส่วนผสมของความส�ำเร็จในฐานะ 
นักแสดงว่า “เคยมีนักข่าวถามผมว่า เกี่ยวกันไหมว่าเก่งแล้วต้อง 
โชคดีด้วย ผมก็ตอบว่า สมมุติปลูกส้มเมื่อ 5 ปีที่แล้วจนปีนี้ได้ผลส้ม 
ถามว่าผลส้มท่ีได้เป็นเพราะโชคดีหรือเพราะผมตัดสินใจปลูก  
ขณะเดียวกันถ้า 5 ปีที่แล้วผมตัดสินใจปลูกส้มแต่หว่านเมล็ดลงบน
พื้นปูน แล้ว 5 ปีต่อมาไม่มีผลส้ม ถามว่านั่นเป็นเพราะโชคร้ายหรือ
การตัดสินใจของตัวเองที่ผิดพลาด ส�ำหรับผม โชคดีเกิดขึ้นตอนเรา
คดิเป็น ความเฮงเกดิขึน้ตอนเราสร้างโอกาสให้กบัตวัเอง ถ้าอยากได้
ผลส้มวันนี้เราต้องปลูก ถ้าอยากได้พฤติกรรมใหม่ วันนี้เราต้องปรับ
เปล่ียนนิสัย การตัดสินใจเลือกท�ำและไม่เลือกท�ำส�ำคัญมาก  
ซึง่สิง่เหล่านีเ้ป็นทกัษะส�ำคญัทีต้่องใช้สต ิคดิ วเิคราะห์และเป็นหวัใจ
ที่จะพาเราไปสู่ความส�ำเร็จ
	 “ส�ำหรับผม การงานในวันนี้ขยายไปสู ่คนจ�ำนวนมากและ 
หลากหลายอาชีพ อาชีพนักแสดงอาศัยแรงอุดหนุนจากคนด ู 
จากผู้คนท่ีคอยสนับสนุน ผมอยากจะด�ำรงชีวิตให้เป็นประโยชน์กับ
คนอื่นด้วยไม่ใช่แค่ผมคนเดียว นั่นคือความส�ำเร็จ” 

 โชคดีเกิดขึ้นตอนเราคิดเป็น ความเฮงเกิดขึ้นตอน

เราสร้างโอกาสให้กับตัวเอง ถ้าอยากได้ผลส้มวันนี ้

เราต้องปลูก ถ้าอยากได้พฤติกรรมใหม่ 

วันนี้เราต้องปรับเปลี่ยนนิสัย  

อาชีพนักแสดงอาศัยแรงอุดหนุนจากคนดู 

จากผู้คนที่คอยสนับสนุน ผมอยากจะด�ำรงชีวิต

ให้เป็นประโยชน์กับคนอื่นด้วย

ไม่ใช่แค่ผมคนเดียว นั่นคือความส�ำเร็จ 



	 ถ้าช่วงสัปดาห์แรก ๆ  เป็นการเรยีนรูเ้พือ่ปรบัตัวให้สามารถท�ำงาน
จากสถานที่ที่ไม่ใช่ที่ท�ำงานได้ สัปดาห์ถัด ๆ  มาก็คงเป็นบททดสอบ
ที่ท้าทายมากขึ้นเรื่อย ๆ ว่าเรายังมีความสุขดีรึเปล่า เพราะ
สถานการณ์ได้บังคับให้เราต้องใช้เวลาอยู่กับตัวเองมากขึ้น และ
ท�ำความคุ้นชินกับ “สังคม” ที่ไม่ได้อยู่ใกล้แค่เอื้อมอีกต่อไป 
	 ส�ำหรับฉันและอีกหลายคน ที่บ้านถือเป็นพื้นที่ปลอดภัยทางกาย 
ตอนน้ีคงต้องกลับมาถามตัวเองว่า จะท�ำให้มันเป็นพ้ืนท่ีปลอดภัย 
ทางใจของเราได้อย่างไร?
	 ก่อนอ่ืนเลย น่าจะต้อง “ยอมรับ” กับตัวเองให้ได้ก่อนว่า  
ความรู้สึกเชิงลบที่เกิดขึ้นนั้นมันเป็น “เรื่องปกติ” ในช่วงรอยต่อของ 
old normal กับ new normal การยอมรับเท่ากับเป็นการอนุญาต 
ให้เราเหน็ใจตวัเอง ไม่หงดุหงดิกบัตวัเองเพิม่เตมิเข้าไปอกีท่ามกลาง
สถานการณ์ที่น่าอึดอัดเช่นนี้ เมื่อยอมรับความรู้สึกนั้น และมีเมตตา
ให้กบัตวัเอง เรากจ็ะอยูใ่นโหมดทีไ่ม่เครยีดและไม่กดดนั ซึง่ท�ำให้เรา
เริ่มมีพลัง และค่อย ๆ หาทางออกให้กับตัวเองได้ 
	 จาก ยอมรับ สู่ redefine และ recreate
	 หลงัจากทีย่อมรบัความรูส้กึไม่ปกตเิหล่านัน้ได้แล้ว อยากให้ลอง
ทบทวนดูว่าเราเคยวางนิยามของความสุขไว้ที่ไหน เราอาจเคยฝาก
ความสุขไว้กับสิ่งภายนอกจนเคยชินหรือเปล่า ท้ังเพ่ือนท่ีพร้อมจะ 
เม้ามอยกบัเราตรงหน้า รสชาตขิองชาไข่มกุทีช่่วยกนัเลอืกมาสังสรรค์
ยามบ่าย หรือแม้กระทั่งวิวสะพานพระราม 8 ในยามเย็นที่โรแมนติก
ดีเหลือเกิน 
	 จะว่าไปแล้วการ work from home กเ็หมอืนเป็น “wake-up call” 
ท่ีท�ำให้เราได้ทบทวนและค่อย ๆ  ลดการยึดตดิกบัสิง่ภายนอกท่ีกเ็ห็นชดั
แล้วว่ามีความไม่แน่นอนและพร้อมจะเปลี่ยนแปลงได้เสมอ ในช่วงนี้
น่าจะเป็นโอกาสที่ดี ที่เราจะใช้เวลาท�ำกิจกรรมกับตัวเองมากขึ้น  
ลองอะไรใหม่ ๆ ที่จดไว้นานแล้วแต่ไม่ได้เริ่มท�ำสักที เช่น นั่งสมาธิ 
เรียนคอร์สออนไลน์ อ่านหนังสือท่ีซื้อจากงานสัปดาห์หนังสือทุกปี 
แต่ไม่เคยอ่าน
	 ทั้งหมดนี้เป็นการ “ปรับมุมมอง” และ “นิยามความสุข” ของเรา
ให้เรียบง่ายและยืดหยุ่นตามสถานการณ์มากขึ้น
	 ส่วนเรื่องการท�ำงานนั้น ก็ต้องยอมรับว่ามีหลาย ๆ อย่างขาด 
หายไป โดยเฉพาะการถ่ายทอดความรู้ระหว่างกันแบบสบาย ๆ  
(ทีส่ายนโยบายการเงินจะมกีารจดักจิกรรมเล่าสู่กนัฟังระหว่างกนิข้าว
กลางวนั) บทสนทนาถามไถ่เรือ่งราวชวีติ หรอืแม้กระทัง่การเม้ามอย
ต่าง ๆ ที่ดูเหมือนจะเป็นสิ่งไร้สาระ แต่จริง ๆ แล้วเป็นส่วนส�ำคัญ 
ที่ช่วยให้เราท�ำงานได้อย่างไม่เครียดและกระตุ้นให้เกิดไอเดียใหม่ ๆ 
ได้อย่างดี
	 ในช่วงนี้ เราจึงต้อง “recreate” หรือจ�ำลองวิถีการท�ำงาน 
ขึ้นมาใหม่ เพื่อรักษา synergy เหล่านั้น เช่น อาจเปิดกล้องวิดีโอ 

นั่งกินข้าวกับเพื่อน หรือหลังประชุมออนไลน์ ก็ใช้เวลาเม้ามอยบ้าง 
รีวิวร้านอาหารใหม่ ๆ หรือจะสั่งชาไข่มุกไปเซอร์ไพรส์ลูกน้อง 
ที่บ้านบ้าง ก็ดูจะเป็นไอเดียที่ดีงามไม่น้อย 

	 สดุท้ายนี ้แม้มนุษย์เราจะชอบความแน่นอน (need for certainty) 
มากแค่ไหน บางทีก็ต้องการความไม่แน่นอนหรือความตื่นเต้น  
(need for uncertainty) ด้วย แม้การ work from home อาจท�ำให้
อะไร ๆ มนัดแูน่นิง่และแน่นอน (ยกเว้นตอนงานเข้าแบบไม่ทนัตัง้ตวั) 
แต่หากเราลองสร้างสีสันให้กับมัน ก็เชื่อว่าทุกคนจะสามารถสนุก 
ไปกับมันได้ และกลับไปท�ำงานที่ออฟฟิศก็สนุกเช่นกัน 

เรื่อง :

สุขใจ ว่องไวศิริวัฒน์ 
ฝ่ายเศรษฐกิจมหภาค

	 กว่า 13 ปีของการเป็นสาวออฟฟิศ ถ้าเปรียบกับการขับรถ  
ก็คงเหมือนการใช้เกียร์ออโต้ หรือเปิดโหมด autopilot เป็นส่วนใหญ่ 
ตั้งแต่การขับรถไปท�ำงาน เริ่มต้นวันด้วยการซื้อกาแฟ การประชุม 
หรือจะเป็นความตื่นเต้นกับการได้ออกไปกินข้าวกลางวันที่ร้าน 
ใหม่ ๆ และการเลือกขนมมาฉลองวันเกิดของเพื่อนร่วมงาน

	 มันเหมือนอยู่ดี ๆ เราต้องมาหัดใช้เกียร์กระปุก บังคับทุกอย่าง
เองใหม่ ไม่ว่าจะเคยหรือไม่เคยมาก่อนก็ตาม
	 สองเดือนกว่ากับการ work from home ฉันรู ้สึกเหมือน 
มีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นในหลายมิติเหลือเกิน ราวกับได้ขมวดสิ่งที่
ต้องท�ำและเร่ืองราวต่าง ๆ ในหลายทศวรรษมาอยู่ในหลักเดือน  
พอจะเล่าให้คนอื่นฟัง มันก็เลยดูยุ่งเหยิงและสับสนแบบนี้...
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การเว้นระยะห่างทางกายภาพเป็นหน่ึงในมาตรการเพือ่ลดการแพร่ระบาดของโควิด 19 ซึง่น�ำมาสูก่ารปรบัเปลีย่นวถีิชวีติ
และวิธีการท�ำงานของผู้คน กลายเป็น new normal ที่องค์กรต่าง ๆ ต้องปรับกระบวนการท�ำงานให้สอดคล้องกับ
สถานการณ์ท่ีเกิดขึ้น ธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) ได้ค�ำนึงถึงความปลอดภัยของพนักงานและครอบครัวจึงได้
อนุมัติให้พนักงานส่วนใหญ่ท�ำงานที่บ้านเช่นกัน BOT พระสยาม MAGAZINE จึงรวบรวมแนวคิดดี ๆ จากเพ่ือน
พนักงาน ธปท. ที่ได้เรียนรู้ในวันท่ีต้อง “work from home” มาแบ่งปันให้ผู้อ่านทุกท่าน ซึ่งมีทั้งแง่มุมในการท�ำงาน  
การใช้ชีวิต รวมถึงการค�ำนึงถึงสังคมและสิ่งแวดล้อม

  การได้มีโอกาส work from 

home สิ่งหน่ึงท่ีสะท้อนออกมา

ได้อย่างเด่นชัดคือ agility และ 

f lexibil i ty นั่นคือ การหารือ

กับหัวหน้า เพื่อนร่วมงาน หรือ 

แ ม ้ ก ร ะ ทั่ ง พ นั ก ง า น ต่าง ฝ่าย 

ต่าง ส า ย ง า น เ ป ็ น ไ ป อ ย่าง มี

ประสิทธิภาพมากขึ้น เช่น สามารถ 

share slide และ discussion  

ไปพร้อมกัน  

ภัณฑิรา ขจีจิตร์ 
ฝ่ายตรวจสอบและวิเคราะห์
ความเสี่ยงสถาบันการเงิน

  ช่วงที่ผ่านมางานของ call 

center มีมากข้ึนกว่าปกติจาก

ผลกระทบทางด้านการเงินของ

ประชาชน แต่ด้วยเทคโนโลยีที่มี

ประสทิธภิาพท�ำให้การท�ำงานทีบ้่าน 

ไม ่ด ้อยไปกว่าการท�ำงานปกติ 

และสามารถสื่อสารปัญหาไปสู ่

นโยบายเพื่อได้รับการแก้ไขโดยเร็ว 

ท่ีเชียงใหม่พบปัญหาทั้งโควิด 19 

และหมอกควนั จงึเป็นโอกาสทีท่�ำให้

ได้ปรับวิถีชีวิตประจ�ำวัน หลีกเลี่ยง 

ม ล พิ ษ แ ล ะ แ ย ก ตั ว อ อ ก จ า ก 

ความเสี่ยงต่าง ๆ  

สาคร ศรีสวัสดิ์ 
ส่วนคุ้มครองและให้ความรู้ผู้ใช้บริการ

ทางการเงิน ส�ำนักงานภาคเหนือ 

  การ work from home ถอืเป็น 

การทดสอบกระแส virtual office 

ซ่ึงทุกคนจะสามารถท�ำงานได ้ 

anytime & anywhere ในอนาคต 

ซ่ึง เป ็น เ ร่ือง ท่ีท ้าทายพวกเรา 

ทุกคน และในช ่วงที่ผ ่านมาได  ้

พสิจูน์แล้วว่า ระบบการท�ำงานของ 

ธปท. สามารถสอดรับกับกระแส 

ดังกล่าวได้เป็นอย่างดี  

วรศักดิ์ กุนเมืองใจ 
ฝ่ายตรวจสอบผู้ให้บริการทางการเงิน 

Agility & Flexibility
	 ในวิกฤติเราก็ยังได้เห็นโอกาสใหม่ ๆ เสมอ การปรับตัว 
ในครั้งน้ี ท�ำให้ ธปท. มีความคล่องตัวในการท�ำงานมากข้ึน 
จากภาวะที่ทุกคนต้องเรียนรู้เทคโนโลยีใหม่ ๆ เพ่ือการท�ำงาน 
ที่มีประสิทธิภาพ

ฉบับที่ 3 ปี 2563

BOT MAGAZINE 45BOT MAGAZINE44

BOT 
PEOPLE

แบ่งปันแนวคิด  
กับชีวิตช่วง Work from Home

“Work from Home”  
ท่ีท�ำงานท่ีไม่ใช่ท่ีท�ำงาน

เรื่อง : กองบรรณาธิการ



  ความสุขจากการท�ำงานที่บ้าน

ทีเ่พิม่ขึน้และเหน็ได้ชดัคือ สมองและ

ร่างกายเหนือ่ยน้อยลงจากทีต้่องสู้ 

กับสภาวะรถติดและการใช้เวลา 

ไปกบัการประชุมทีแ่สนยาวนาน ท�ำให้

ใจเราปลอดโปร่ง เห็นพระอาทิตย์

ขึ้นและตก อยู่กับต้นไม้ และเล่น

อินเทอร์เน็ตรับข่าวสาร ความรู้ 

สารคดี ที่เปิดสมองให้เราคิดออก

นอกกรอบมากขึ้น  

ศรันยา บูรณวิทยวุฒิ 
ฝ่ายธุรการและบริหารอาคาร

  ได้ยินค�ำกล่าวว่า...เวลามีค่า....

มานานกว่าค่อนชีวิต แต่ก็ ไม่เคย

ได้สัมผัสหรือรับรู้คุณค่าของเวลา

เท่ากับช่วงเวลาวิกฤติคร้ังนี้ เพราะ

ทกุคนในครอบครัวได้อยูพ่ร้อมหน้ากนั 

ใช้ชีวิตท�ำกิจกรรมร่วมกันในบ้าน  

ลูก ๆ  ได้รูว่้าพ่อและแม่ท�ำงานอะไรบ้าง

ทีท่�ำงาน ส่วนพ่อและแม่ก็ได้รู้ว่าลูก ๆ  

ต้องเรียนรู้หรือมีปัญหาอะไรบ้าง

จากท่ีโรงเรียน ต่างคนได้ซักถามใน

ค�ำถามทีไ่ม่เคยมีมาก่อน เพิม่ความรัก 

ค ว า ม ผู ก พั น ซ่ึ ง กั น แ ล ะ กั น ... 

ขอขอบคุณเวลาที่มอบคุณค่าในชีวิต

ครอบครัวแก่เรา  

ราม ปอ้มทอง 
ฝ่ายบริหารการสื่อสารองค์กร

  ในช่วงน้ี ธปท. ได้ลดขั้นตอน

ต่าง ๆ ท่ีไม่จ�ำเป็นลง เช่น การ 

เ บิกจ ่ายท่ีแนบในระบบได ้ก่อน 

หรือการขออนุมัติโดยเวียนอีเมล

แทนการใช ้กระดาษ ด ้าน IT 

ก็พัฒนาเทคโนโลยีมาช่วยอ�ำนวย

ความสะดวก ขณะท่ีเราก็ ได้เห็น 

พนักงานปรับตัวรับกับการใช ้

เทคโนโลยีมากขึ้ น  ท� ำ ให ้การ 

ท�ำงานคล่องตัว รวดเร็ว และ 

เกิดประสิทธิภาพได้แม้จะท�ำงาน 

ที่บ้าน  

พัณณ์ชิตา วิทยานนท์เอกทว ี
ฝ่ายทรัพยากรบุคคลและพัฒนาองค์กร

Work-Life Balance
	 ในช่วงที่ต้องห่างจากที่ท�ำงาน ท�ำให้หลายคนได้กลับมามอง 
สิ่งส�ำคัญ นั่นคือ การดูแลครอบครัวและตัวเองมากขึ้น

Productivity
	 เม่ือเส้นแบ่งระหว่าง “ชีวิตส่วนตัว” และ “ชีวิตการท�ำงาน”  
เริ่มจางลงทุกที หลายคนมีวิธีในจัดการวินัยของตนเอง เพื่อผลลัพธ์
ของงานที่มีประสิทธิภาพไม่น้อยไปกว่าการท�ำงาน ณ ที่ท�ำงาน 

  แนวคิดเป็นแบบ work life 

integration หมายถึงการท�ำงาน

ที่หลอมรวมระหว่างชีวิตส่วนตัว

กับชีวิตการท�ำงานเข ้าด ้วยกัน  

ไม่มี ก า ร แบ่ง แ ย ก เ ว ล า ง า น  

เวลาส่วนตวั เช่น ทีบ้่านกนิข้าวเทีย่ง 

11.30 น. เราก็ ไปทานข้าวด้วย  

ท�ำกิจกรรมร่วมกัน หลังจากน้ัน 

ก็มาน่ังท�ำงานต่อ ซ่ึงอาจจะเป็น 

12.20 น. โดยมี เป ้าหมายว ่า 

ง า น ส� ำ เ ร็ จ ลุ ล่ว ง  ค ร อ บ ค รั ว 

มีความสุข  

เบญจวรรณ ศิริโชติ
ฝ่ายบริหารความเสี่ยงภาพรวม

  การถูกจ�ำกัดด้วยข้อจ�ำกัด 

ท�ำให้ตัดเรื่องไร้สาระได้ง่ายขึ้น เช่น 

รีบไปรีบกลับไม่เดินโต๋เต๋  ของแถม

จากการท่ีต้องใช้เวลาอยู่กับที่คือ 

การได้เหน็สิง่ทีเ่ราอาจละเลยไปบ้าง 

ระยะห่างทางสงัคมหรือบ้านอยู่ห่าง

ก็ ไม่มีผลกับหน้าที่หรือความรัก

ความห่วงใยของคนในครอบครัว 

ท ้ายท่ีสุดตัวช ่วยท่ีส�ำคัญก็คือ 

เทคโนโลยีน่ีแหละตอบโจทย์ช่วยได้

แทบทุกเรื่องที่กล่าวมา  

กุลิสรา คุณธรรมดี
ฝ่ายกฎหมาย

  การ work from home ให ้

มีประ สิทธิภาพ ต ้อง เ ร่ิมจาก

การต้ังเป้าหมายทุกเช้า โดยท�ำ  

checklist ว่าวันน้ีจะต้องท�ำงาน

อะไรบ้าง ส่งอะไรบ้าง และมีประชุม

เม่ือไหร่ งานไหนเสรจ็ เรากต็ิก๊ออก

ทีละรายการ เหน่ือยก็พกั คราวน้ีเรา 

ก็จะไม ่หลงทาง ไม ่ท�ำอย่างอื่น 

จนเสียเวลาโดยเปล่าประโยชน ์

และสามารถส่งงานได้ตามเป้า  

ไม่ต่างจาก work at office  

ทิพย์ประภา ไม้กลัด 
ฝ่ายตรวจสอบและวิเคราะห ์
ความเสี่ยงสถาบันการเงิน
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  บางทีวิกฤติก็ เป ็น โอกาส  

ถึงแม้ช่วงแรกจะรู้สึกอึดอัดกับการ  

work from home กลัวจะไม่พร้อม  

ไป ๆ มา ๆ ก็ท�ำงานได้ แถมมีเวลา

ให้ตัวเอง ท�ำอาหารกินเองบ้าง  

ออกก�ำลังกายบ้าง และมีแนวคิด

ใหม่ ๆ ว่าท�ำงานท่ีไหนก็ ได้ถ้ามี

โน้ตบุก๊และอนิเทอร์เน็ต ยังแอบคิดว่า 

ถ้ากลับไปท�ำงานที่ท�ำงานต้อง 

ปรับตัวกันใหม่อีก แต่สุดท้ายเราก็

ต้องยอมรับการเปล่ียนแปลงและ

ปรับตัวให้ได้  

จันทิมา แหลมหลัก 
ฝ่ายวางแผนและพัฒนาผู้ตรวจสอบ

  แนวคิด ‘4 ประ’ กับชีวิตช่วง  

work from home : (1) ประสทิธภิาพ 

สามารถ ลด ละ เลิก ข้ันตอนการ

ท�ำงานที่ ไม่จ�ำเป็นได้จริง มีสมาธิ 

ท�ำงานได้เร็ว และมีคุณภาพสูงข้ึน  

(2) ประหยัด เวลา ค่าใช้จ่าย และพลังงาน 

ในการเดินทาง แถมด้วย work-life 

balance ที่ดีขึ้น (3) ประมาณตน 

สัมผัสกับสังคมน้อยลงท�ำให้รู ้จัก 

ตัวเองมากขึ้น ได้ใช้ชีวิตเรียบง่าย  

พอเพียง และพอดีกับตัวเอง และ  

(4) ประสบสขุ ค้นพบความสขุท่ีเกดิข้ึน 

จากภายในตัวเอง ครอบครัว และ

ธรรมชาติรอบบ้านมากขึ้น  

สิริกานต์ กิจเจริญ
ฝ่ายนโยบายระบบการช�ำระเงิน 

  โลกไม่ได้อยู่ยาก ถ้าเรายอมรับ

การเปล่ียนแปลงและพร้อมท่ีจะ 

ปรับตัว และในยามวิกฤติท�ำให้รู้ว่า

แต่ละคนในเน้ือแท้เป็นคนแบบไหน 

บางคนเป็นผู้น�ำแต่ไม่ได้เป็นผู้กล้า  

ผูก้ล้ากต้็องประคองผูน้�ำให้ลุกข้ึนมา 

ท�ำในสิง่ทีค่วรท�ำ อาจจะมีความขัดแย้ง 

กันบ้าง ส�ำเร็จบ้างไม่ส�ำเร็จบ้าง  

แต่อย่างน้อยต่างฝ่ายต่างก็ ได  ้

เรียนรู้และเติบโตขึ้น ถือเป็นวิกฤต ิ

ที่มีประโยชน์ต่อหลาย ๆ คน  

จุฬาลักษณ์ พิบูลชล 
ฝ่ายส่งเสริมความรู้ทางการเงิน 

  ชีวติวถิใีหม่ (new normal) ทกุ ๆ  คนเหน็ความส�ำคัญในการปรับตวัตามสถานการณ์ และเรียนรู้ 

ในการใช้เทคโนโลยีอย่างเต็มประสทิธภิาพ ผลคือความรูท้ีต้่องเรียนโดยเร่งรีบ พร้อมกบัการประหยัด 

พลังงานและค่าใช้จ่ายอย่างมากมายมหาศาล ผมเช่ือว่าสิง่น้ีนับว่าเป็นโอกาสดท่ีีเกดิจากวกิฤติ  

จ�ำเริญ เกตุแย้ม 
ฝ่ายรักษาความปลอดภัย

  การ work from home ท�ำให้สามารถใช้เวลาเช้าตรู่ก่อนเร่ิมงานแจกอาหารแก่ผู ้เดือดร้อน 

จากโควิด 19 วันละ 100 ห่อ (ต่อมาขยายเป็น 150 ห่อ) เป็นเวลา 56 วันแล้ว (นับถึงวันนี้) และพัฒนา

เป็นแพลตฟอร์มที่สร้างความเป็นปกึแผ่นในชุมชน รวมทั้งขยายโอกาสไปชุมชนอื่นด้วย  

ณัฐิกานต์ วรสง่าศิลป์
ฝ่ายทรัพยากรบุคคลและพัฒนาองค์กร

  เป็นช่วงเหตุการณ์และเวลาท่ีดูเหมือนวุ่นวายและ VUCA แต่กลับเป็นช่วงที่มีความชัดเจนที่สุด  

เพราะได้ตกผลึกว่าอะไรคือสิ่งท่ีมีค่าท่ีสุด น่ันคือ ความปลอดภัย สุขภาพกายและใจของคนรอบข้าง  

ทั้งที่บ้าน ที่ ธปท. และคนอื่น ๆ ในสังคม  

นวพร มหารักขกะ
สายบริหารความเสี่่ยงองค์กร

 

Self-Development
	 เมือ่เราไม่ต้องเสยีเวลาแต่งหน้า แต่งตวั และเดนิทางฝ่ารถตดิ
ในทุกวัน นอกจากจะท�ำให้มีเวลาพักผ่อนหรือท�ำงานมากข้ึน 
ยังท�ำให้มีเวลาเพื่อพัฒนาตนเองได้มากขึ้นด้วย

Society
	 หลายคนได้มองเหน็ความร่วมมอืร่วมใจของคนในสงัคม 
รวมถึงสละเวลาบางส่วนในการท�ำสิ่งดี ๆ คืนสู่สังคม

  โลกก�ำลังท�ำความสะอาดตัวเอง เพราะผู้ท่ีอยู่อาศัยไม่เคยคิดจะดูแล ความร้อน อากาศเสีย 

ขยะ และอื่น ๆ อีกมากมาย ท่ีท้ังท้ิงไว้บนพื้นผิวและฝังลงไปในดิน ล้วนแต่ท�ำร้ายโลกใบนี้ ถึงเวลา 

ที่ทุกคนต้องตระหนักคิดว่า จะท�ำอย่างไรให้โลกสะอาดจากการใช้ชีวิตประจ�ำวันได้บ้างแล้ว  

เร่ืองง่าย ๆ อาจเริ่มจากการแยกขยะ ของใช้ท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม พลังงานทางเลือก  

เรามาดูแลบ้านหลังใหญ่ของพวกเรากันได้แล้วครับ  

ธรรมรัตน์ มากทรัพย์ 
ฝ่ายธุรการและบริหารอาคาร

ฉบับที่ 3 ปี 2563
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การมองหาช่องทางหรือพัฒนาทักษะเพื่อสร้างรายได้เพิ่มเติม เช่น ขายของออนไลน์  
ท�ำอาหารขาย ขบัรถส่งของ สอนพเิศษ หรอืงานอืน่ ๆ  จากความสามารถพเิศษของเรา 
เพือ่ให้มรีายได้มากกว่าหนึง่ทาง เพราะเมือ่รายได้จากงานหลกัลดลง รายได้เสรมิเหล่านี ้
อาจช่วยบรรเทาปัญหาที่เกิดจากความไม่แน่นอนในชีวิตที่เกิดขึ้นได้ 

บทเรียนที่ 2 
วินัยการเงินคือกุญแจส�ำคัญ 
 ปฏิเสธไม่ได้ว่าผู้ที่ “รอด” จากความ
เดอืดร้อนเรือ่งเงนิในวกิฤตช่ิวงนีไ้ปได้กลุม่หนึง่
คือผู้ที่มีวินัยทางการเงิน เช่น มีเงินออม
ส�ำรองไว้ใช้จ่ายในยามจ�ำเป็น ไม่ก่อหนีเ้กนิตัว 

การมวีนิยัทางการเงินจงึเป็นสิง่ส�ำคญัท่ีจะช่วยบรรเทาปัญหาการเงนิทีเ่กดิขึน้ในชวีติได้ 
เริ่มจาก (1) แบ่งออมทันทีก่อนน�ำเงินไปใช้จ่าย อย่างน้อยร้อยละ 10 และพยายามเพิ่ม
ให้ถงึ 1 ใน 4 ของรายได้ต่อเดอืน (2) จ�ำกดัภาระผ่อนหนี ้ไม่ให้เกนิ 1 ใน 3 ของรายได้
ต่อเดือน (3) ควบคุมตนเองไม่ให้ใช้จ่ายตามกระแส ลดการใช้จ่ายในสิ่งที่ไม่จ�ำเป็นลง 
หรอืตัง้งบประมาณส�ำหรับซือ้ของทีอ่ยากได้ เช่น ไม่เกนิร้อยละ 10 ของรายได้และท�ำให้
ได้ตามนั้น และ (4) สร้างเครื่องมือช่วยลดความเสี่ยงในชีวิต เช่น ออมเงินเผื่อฉุกเฉิน
ที่ 3 - 6 เท่าของรายจ่ายจ�ำเป็นและภาระผ่อนหนี้ต่อเดือน เพื่อเตรียมไว้ส�ำหรับใช้จ่าย
เม่ือเกิดเหตุไม่คาดฝัน และส�ำรวจสวัสดิการจากท่ีท�ำงานว่าครอบคลุมค่าใช้จ่ายใน 
ยามฉกุเฉนิได้หรอืไม่ เช่น ค่ารักษาพยาบาลหรอืเงนิชดเชยเม่ือว่างงาน หากยังไม่ครอบคลุม 

เรื่อง : ฝ่ายส่งเสริมความรู้ทางการเงิน

บทเรียนที่ 1 ความแน่นอนคือความไม่แน่นอน 
	 เจ้าของธุรกิจหรือพนักงานทั่วไป ล้วนประสบปัญหาแบบที่ไม่เคยคาดคิดมาก่อนว่า
จะเกดิขึน้จากการระบาดของโควดิ 19 ธรุกจิมลีกูค้าน้อยลง ยอดขายตก หรอืไม่สามารถ
เปิดร้านได้ช่ัวคราว ส่งผลให้รายได้ที่เคยมีและน่าจะเติบโตข้ึนเร่ือย ๆ กลับลดลง 
จนไม่พอกับรายจ่าย และต้องเร่งปรับตัวเพื่อความอยู่รอดกันยกใหญ่ เช่น ร้านอาหาร 
ที่เปลี่ยนรูปแบบไปสู่บริการส่งถึงบ้าน หรือธุรกิจบางอย่างก็เลือกท่ีจะลดเงินเดือนหรือ
เลิกจ้างพนกังานเพือ่ลดต้นทนุและประคองธรุกจิให้อยูร่อด ท�ำให้พนกังานทีเ่คยมีรายได้
แน่นอนพร้อมรายได้อื่น ๆ เช่น ค่าโอที ค่าคอมมิชชัน หรือค่าเซอร์วิสชาร์จ กลายเป็น
คนตกงานหรือมีรายได้ไม่พอใช้ ดังน้ันสิ่งที่เราทุกคนควรปรับตัวเพื่อ “ไปต่อ” คือ 

ปี 2563 ถือเป็นปีแห่งความท้าทายของใครหลายคน โดยเฉพาะวิกฤตการณ์การระบาดของโควิด 19 ที่ส่งผลกระทบต่อ 
สุขภาพกายใจ การใช้ชีวิตประจ�ำวัน ไปจนถึงเร่ืองเงินที่ได้รับผลกระทบกันไปมากบ้างน้อยบ้าง Financial Wisdom  
จึงขอหยิบยก 3 บทเรียนทางการเงินที่ส�ำคัญจากวิกฤติโควิด 19 และขอเสนอแนวทางเพื่อฟื้นฟูและเตรียมความพร้อม 
ทางการเงินก่อนเข้าสู่สภาวะปกติดังนี้

บทเรียนชวนคิด
หลังวิกฤติโควิด 19

ก็ควรออมเงินเพิ่ม หรือท�ำประกันเพื่อช่วยบรรเทา
ค่าใช้จ่ายเหล่านี้ที่มีให้เลือกหลายรูปแบบ ทั้ง 
ประกันสุขภาพ ประกันอุบัติเหตุ ประกันชีวิต หรือ 
ประกันสังคมเพ่ือค่ารักษาพยาบาลและเงินชดเชย 
เมื่อว่างงาน 

บทเรียนที่ 3  
การท�ำแผนการเงินล่วงหน้า
 การท�ำแผนการเงินล่วงหน้าเป็นตวัช่วยก�ำหนด 
ทิศทางในการใช้จ่ายว่าจะต้องรัดเข็มขัดมากขึ้น
หรือสามารถใช้จ่ายได้ตามสบาย โดยเริ่มจาก
การคาดการณ์รายรับ - รายจ่ายที่อาจเกิดขึ้น 
ใน 3 เดือนหลังจากนี้ แล้วน�ำตัวเลขรายรับ 
มาหักลบรายจ่าย หากผลออกมาเป็นบวก ให้ลอง
หาช่องทางต่อยอดเงนิเหลอืให้เป็นเงนิออมเพิม่เตมิ 
แต่หากผลออกมาติดลบก็ควรวางแผนเพิ่มรายรับ
หรือลดรายจ่ายไม่จ�ำเป็น ซึ่งสิ่งที่ส�ำคัญนอกจาก
การท�ำแผนการเงินคือ การลงมือท�ำตามแผน 
อย่างเคร่งครัดและทบทวนเส้นทางการใช้จ่าย 
ของตนเองให้เป็นไปตามแผนอยู่เสมอ

	 แม้ความยากล�ำบากและปัญหาต่าง ๆ ที่ผ่าน 
เข้ามาในชีวิตช่วงนี้ อาจท�ำให้เราเหนื่อยและท้อใจ 
ไปบ้าง แต่เชื่อหรือไม่ว่าอุปสรรคเหล่านี้จะเป็น
เหมือนบททดสอบที่ท�ำให้เราได้เรียนรู้ชีวิตมากขึ้น 
เม่ือรวมกับความอดทนไม่ย่อท้อ สติ และการ 
ลงมอืป้องกนัและแก้ไขปัญหาอย่างจรงิจงั กจ็ะช่วย
เพ่ิมความเป็นไปได้ที่เราจะสามารถรอดพ้นจาก 
ทุกวิกฤติที่ เกิดขึ้นในชีวิตได้เสมอ Financial  
Wisdom ขอเป็นก�ำลังใจให้ผู้อ่านทุกท่านสามารถ
ก้าวข้ามความท้าทายนี้ไปสู่ new normal ได้อย่าง
ราบรื่น 



รูปแบบการด�ำเนินชีวิตวิถีใหม่หรือ new normal ที่เกิดข้ึนภายหลังสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด 19  
ท�ำให้เห็นว่าเทคโนโลยีเข้ามามีบทบาทในชีวิตประจ�ำวันของทุกคนอย่างชัดเจนย่ิงขึ้น อย่างเช่นแอปพลิเคชันต่าง ๆ  
ซึ่งไม่ได้ช่วยท�ำให้สะดวกสบายมากขึ้นเท่านั้น แต่ยังมีส่วนช่วยปกป้องสุขภาพของเรา ในช่วงที่ต้องรักษาระยะห่าง 
ทางกายภาพ (physical distancing) กนัต่อไป BOT พระสยาม MAGAZINE ฉบบันีจ้ะมาแนะน�ำแอปพลเิคชนัทีค่วรค่า
แก่การดาวน์โหลดติดเครื่องไว้ เพ่ือช่วยให้คุณรับมือกับสภาวะความเปลี่ยนแปลงในปัจจุบันและอนาคตได้อย่าง 
มีประสิทธิภาพ รวมถึงช่วยลดความเสี่ยงหลายด้าน ไม่ว่าจะเป็นแอปพลิเคชันส�ำหรับการตรวจสอบอาการเบื้องต้น 
ด้วยตนเอง หรือแอปพลิเคชันให้ค�ำปรึกษาเก่ียวกับสุขภาพจิต ที่คุณสามารถพูดคุยกับผู้เชี่ยวชาญผ่านวิดีโอคอล 
เรียกว่าไม่ต้องเดินทางไปไหนก็ดูแลได้ครบทั้งสุขภาพกายและสุขภาพใจ

COVID-19 Tracker 
	 เว็บแอปพลิเคชันที่พัฒนาข้ึนโดยบริษัท 5Lab เป็นแพลตฟอร์ม
รวบรวมข้อมูลผู้ติดเชื้อโควิด 19 แบบเรียลไทม์ พร้อมระบุพิกัดและ
รายละเอียดของผู้ตดิเชือ้ในประเทศไทย แสดงข้อมูลให้คณุรูว่้าพืน้ท่ีไหน 
มีความเสี่ยง จะได้หลีกเลี่ยงการเดินทางไปในพ้ืนที่นั้น ๆ รวมถึง 
การอัปเดตจุดเสี่ยงที่ผ ่านการท�ำความสะอาดแล้ว และพิกัด 
สถานพยาบาลที่รองรับการตรวจโควิด 19 
	 นอกจากนั้น COVID-19 Tracker ยังมีแพลตฟอร์มเสริมอย่าง 
5Lab Market โดยในระยะแรก ร้านอาหารสามารถเข้ามาปักหมุด
ฝากร้านบนแผนที่ได้ฟรี ส่วนใครที่อยากค้นหาของกินเจ้าอร่อย 
ใกล้บ้าน ก็สามารถค้นหาและกดดูรายละเอียดจากแผนที่ได้สะดวก
สบายทันใจ

เข้าสู่ระบบได้ที่ » https://covidtracker.5lab.co

4 แอปพลิเคชันท่ีควรมี! 
ช่วยรับมือโควิด 19

Away Covid-19 
	 มินิแอปพลิเคชันของไลน์ที่จะช่วยให้คุณเข้าถึงข้อมูลต่าง ๆ ซึ่ง
จ�ำเป็นต่อการรับมือกับโควิด 19 เพียงกดเพ่ิมเพื่อน (add friend)  
ทีบ่ญัช ีAway Covid-19 กจ็ะมเีมนกูารใช้งานให้เลอืกใช้ ครอบคลมุ
ตั้งแต่การอัปเดตสถิติผู้ติดเชื้อในไทย ฟังก์ชันการค้นหาเส้นทาง 
ไปสถานบรกิารตรวจเชือ้โควดิ 19 แผนทีข้่อมูลร้านค้าท่ีจ�ำหน่ายเจลล้างมอื
และหน้ากากอนามัย รวมถึงเมนูการบริจาคและขอรับสิ่งของอย่าง
เจลล้างมือหรือหน้ากากอนามัยไปให้ทางโรงพยาบาลและผู ้ที่
ขาดแคลน
	 อีกท้ังยังมีการแจ้งเตือนก่อนเข้าใกล้พื้นที่ต่าง ๆ ว่าต�ำแหน่งที่ 
คุณอยู่มีเคสผู้ป่วยหรือผู้ติดเชื้ออยู่จ�ำนวนเท่าไร พร้อมแสดงสถานะ 
ของผู้ตดิเชือ้ เช่น ผูท้ีก่�ำลงัรกัษา รกัษาหายแล้ว หรอือยูร่ะหว่างกกัตวั 
14 วัน 

เพิ่มเพื่อนในไลน์ เพื่อเข้าสู่ระบบได้ที่ » https://lin.ee/aiQ8lsq

ใกล้มือหมอ
	 แอปพลเิคชนัท่ีให้คณุตรวจสอบอาการเพ่ือตรวจคดักรองเบือ้งต้นว่า 
มีแนวโน้มติดเชื้อโควิด 19 หรือไม่ ช่วยลดความเสี่ยงในการเดินทาง
มาท่ีโรงพยาบาล รวมถงึบันทึกประวตัอิาการเพ่ือตดิตามผลย้อนหลงัได้ 
โดยในแอปพลเิคชนัยงัได้อธบิายรายละเอยีดต่าง ๆ  เกีย่วกบัโควดิ 19 
พร้อมคลปิวดิโีอแนะแนวทางการดแูลตวัเองจากแพทย์ผูเ้ชีย่วชาญ มี
ทมีแพทย์จติอาสาเฉพาะทางร่วมตอบค�ำถาม และรายชือ่โรงพยาบาล
ที่สามารถท�ำการตรวจหาเชื้อโควิด 19 แบบ PCR ได้ทันที สบายใจ
เหมือนมีคุณหมออยู่ใกล้ ๆ

ดาวน์โหลด » iOS https://apple.co/34wptqW 
และ Android https://bit.ly/3dnE1hd 

Ooca
	 แอปพลิเคชันบริการให้ค�ำปรึกษาทางสุขภาพจิตผ่านวิดีโอคอล 
โดยคุณสามารถเลือกจิตแพทย์หรือนักจิตวิทยาที่มีความเชี่ยวชาญ 
ตรงกบัปัญหาทีก่�ำลงัเผชญิอยู ่พร้อมเลอืกนัดหมายเวลาทีส่ะดวกหรอื 
พูดคุยปรึกษาได้ทันที นอกจากนั้น Ooca (อูก้า) ยังเปิดบริการพิเศษ
อย่าง Ooca x Covid-19 เพือ่ช่วยเหลอืประชาชนทีอ่าจมภีาวะเครยีด
หรือตื่นตระหนก ซึ่งตอบโจทย์ผู้ใช้บริการโดยเฉพาะผู้ที่ถูกกักตัว  
ทาง Ooca สามารถให้บริการค�ำปรึกษาเกี่ยวกับสภาวะจิตใจ โดย
ไม่ต้องเดินทางออกจากบริเวณกักตัวได้อีกด้วย

ดาวน์โหลด » iOS https://ooca.co/ios 
และ Android https://ooca.co/android 
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Delivery
	 รูปแบบแรกคือ การให้บริการส่งถึงบ้านหรือดิลิเวอรีผ่าน 
แอปพลิเคชันผู้ให้บริการอย่าง Grab, LINE MAN, food panda, GET 
เป็นต้น ซึ่งถือว่าเป็นแนวทางแรกที่เกือบทุกร้านเลือกใช้ เพราะเป็น
วิธีที่ตอบโจทย์พฤติกรรมการใช้ชีวิตของคนในยุคโควิด 19 ได้ตรงจุด
ที่สุด ซึ่งในบางแอปพลิเคชันมีการจัดโปรโมชันร่วมกับร้านอาหาร  
ไม่ว่าจะเป็นส่วนลดค่าอาหาร ส่วนลดค่าจัดส่งส�ำหรับผู้ที่อยู่อาศัย 
ในละแวกใกล้เคยีงกบัร้านอาหาร หรอืการจดัชดุเมนใูนราคาพเิศษอกีด้วย 
	 ไม่เว้นแม้แต่ร้านอาหารแนว fine-dining อย่างร้านโบ.ลาน  
ทีไ่ด้ปรบัรปูแบบธรุกจิมาให้บรกิารดลิเิวอรเีช่นกนั โดยทางร้านท�ำการ
จัดส่งเองและก�ำหนดเวลาเป็นรอบ ๆ เพื่อรักษาคุณภาพของอาหาร
และมาตรฐานของร้าน รวมไปถึงร้านอาหารญี่ปุ่นแนวโอมากาเสะ 
(omakase) อย่างร้าน Sushi Ichizu และร้าน Sushi Masato ที่มี
บรกิารจดัส่งซชูเิป็นค�ำ ๆ โดยยังคงเอกลักษณ์ในแบบฉบบัโอมากาเสะ
ไว้เหมือนเวลาที่ลูกค้าไปรับประทานที่ร้าน

“กินร้อน ช้อนส่วนตวั ล้างมือ และสวมหน้ากากอนามัย” เป็นประโยคทีเ่ราได้ยนิกันอย่างคุ้นห ูรวมไปถึงการปรบัพฤติกรรม
การใช้ชีวิตมาอยู่ที่บ้านเพ่ือป้องกันการแพร่ระบาดของโควิด 19 หลายธุรกิจได้รับผลกระทบอย่างหนัก อย่างเช่น 
ธุรกิจร้านอาหารที่ต้องเผชิญกับความท้าทายคร้ังใหม่ หลายร้านต้องปรับตัวเพื่อสนองตอบความต้องการของลูกค้าและ 
ฝ่าวิกฤติธุรกิจครั้งนี้ไปให้ ได้ นี่คือรูปแบบการปรับตัวของร้านอาหารให้พร้อมกับ new normal ในยุคโควิด 19

New Normal
ของธุรกิจร้านอาหารในยุคโควิด 19

Physical Distancing
	 เมื่อประเทศไทยมีมาตรการคลายล็อกที่อนุญาตให้ร้านอาหาร
สามารถเปิดให้ลูกค้ามานั่งรับประทานในร้านได้ หลายร้านจึงได้
พร้อมใจกันปรับรูปแบบการให้บริการตามแนวทางการเว้นระยะห่าง
ทางกายภาพ (physical distancing) เช่น การจ�ำกัดจ�ำนวนลูกค้า
ที่มาใช้บริการในแต่ละรอบ การตรวจคัดกรองวัดอุณหภูมิลูกค้า 
ก่อนใช้บรกิาร และการท�ำความสะอาดฆ่าเชือ้หลังลกูค้าเข้าใช้บริการ  
โดยร้านปิ้งย่างชื่อดังอย่าง บาร์บีคิว พลาซ่า ก็ได้เพิ่มความน่าเอ็นดู
ด้วยการน�ำหุน่บาบก้ีอน (มาสคอตของร้าน) มานัง่รบัประทานอาหาร
เป็นเพ่ือนลูกค้าเพ่ือช่วยเว้นระยะห่างของลูกค้าน่ันเอง นอกจากน้ี  
จะเห็นได้ว่าร้านอาหารหลายร้านได้ประดิษฐ์คิดค้นฉากกั้นระหว่าง
ลูกค้าท่ีน่ังรับประทานอาหารเพ่ือช่วยป้องกันการแพร่เชื้อและสร้าง
ความม่ันใจให้กับลูกค้าอย่างเช่น ร้านบุฟเฟต์นานาชาติชื่อดังอย่าง 
Copper และร้านบุฟเฟต์ชาบูยอดนิยมอย่าง Penguin Eat Shabu 
ก็ได้ปรับตัวตามแนวทางดังกล่าวเช่นกัน

Home Cooking
	 ในช่วงที่ผ่านมา เมื่อไม่สามารถท�ำงานประจ�ำได้เหมือนเคยหรือ
ต้องว่างงานจากผลกระทบของการระบาด หลายคนได้หันมา 
ท�ำอาหารทีบ้่าน (home cooking) กนัมากขึน้และหาอาชพีเสรมิด้วยการ 
น�ำมาขายผ่านทางโซเชยีลมีเดยี ท�ำให้เกดิธรุกจิการขายรปูแบบใหม่และ
เป็นอีกช่องทางหนึ่งให้ผู้บริโภคมีตัวเลือกที่หลากหลายมากขึ้น 

	 ตัวอย่างที่กล่าวมาข้างต้นถือเป็นรูปแบบใหม่ในยุค new normal 
กับการปรับตัวของร้านอาหารไทยให้อยู่รอดในสถานการณ์ที่โลก 
ยงัคงเผชญิกบัวกิฤตโิควดิ 19 ในมมุของลกูค้าเองกต้็องปรบัพฤตกิรรม
การใช ้ชีวิตเช่นกัน โดยเฉพาะเมื่อต ้องออกมาพบปะผู ้คน  
มารับประทานอาหารที่ร้านหรือท�ำกิจกรรมนอกบ้าน การปฏิบัติตาม
แนวทางของกระทรวงสาธารณสขุยงัคงเป็นสิง่ทีต้่องท�ำอย่างเคร่งครดั 
เพื่อป้องกันการแพร่กระจายของโรค รวมถึงลดความเสี่ยงในการ 
ติดเชื้อให้กับตนเองและผู้อื่น

เรื่อง : กองบรรณาธิการ

  Bar B Q Plaza

Penguin Eat Shabu

  Copper Buffet  Penguin Eat Shabu

  Sushi Masato

 Sushi Ichizu



ว่ากันว่า แรงบนัดาลใจทีท่รงพลงัทีส่ดุคือการเรียนรู้จากอดตี 
พิพิธภัณฑ์จึงเปรียบเสมือนขุมทรัพย์ที่มอบความคิด
สร ้างสรรค ์ เป ็นของที่ ร ะลึกติดมือ เมื่ อ เข ้ า เยี่ ยมชม  
ในสถานการณ์โควิด 19 แพร่ระบาดเช่นนี้ แม้การเดินทางไป
เยี่ยมชมพิพิธภัณฑ์รอบโลกถูกจ�ำกัดแต่กลับไม่ถูกตัดขาด
ด้วยเทคโนโลยีอนัล�ำ้สมยัทีท่�ำให้เราได้มโีอกาสเดนิทางไปหา
แรงบนัดาลใจทัว่โลกได้เพยีงปลายนิว้ ผ่านแพลตฟอร์มอย่าง 
Google Arts & Culture ให้เราได้มีโอกาสเรียนรู้ ในช่วงที ่
ต้องอยู่บ้านและเว้นระยะห่างทางกายภาพกันไปอีกซักพัก

Museum 
on the Couch

ชิน้งานจดัแสดง ภายในยงัได้จดัแสดงผลงานของศลิปินชือ่ดงัชาวดตัช์ 
อาท ิRembrandt, Vermeer, Van Gogh แยกเป็น 80 แกลเลอรี  
รวมกว่า 8,000 ชิ้น เล่าประวัติศาสตร์ดัตช์ที่ยาวนานกว่า 800 ปี 
ส�ำหรบัไฮไลท์ท่ีห้ามพลาดของพพิิธภณัฑ์แห่งนีค้อื ภาพ Nightwatch 
โดย Rembrandt และ Milkmaid โดย Vermeer อันโด่งดัง

*ชมเรื่องราวที่น่าสนใจตามเส้นเวลาของ British Museum ได้ที่ https://britishmuseum.withgoogle.com 

พิพิธภัณฑ์อังกฤษ 
กรุงลอนดอน สหราชอาณาจักร

	 ก้าวเข้าสู่ปีท่ี 261 ของการก่อตั้งพิพิธภัณฑ์ขนาดยักษ์ที่ต้อนรับ
ผู้คนมาแล้วกว่า 350 ล้านคนท่ัวโลก ภายในพิพิธภัณฑ์อังกฤษ  
(British Museum) มีชิ้นงานจัดแสดงถาวรกว่า 8 ล้านชิ้น เล่าย้อน
อารยธรรมมนุษย์ได้ถึง 2 ล้านปี ความยิ่งใหญ่ของพิพิธภัณฑ์แห่งนี้
ยังขยายอาณาเขตเข้าสู่โลกออนไลน์ด้วยขนาดพ้ืนท่ีท่ีใหญ่ท่ีสุดใน 
Google Arts & Culture โดยสามารถเลอืกดแูกลเลอร ีไล่ตามเส้นเวลา* 
ท่ีภณัฑารกัษ์ร้อยเรยีงเรือ่งราวไว้อย่างน่าสนใจ เราจะได้เปิดหเูปิดตา
กับ Life and Sole: Footwear from the Islamic World  
ว่าด้วยเรื่องรองเท้าทรงประหลาดในกลุ่มประเทศอิสลาม และ  
Money Matters เล่าเรือ่งการเงนิการธนาคารตัง้แต่ยคุโรมนัไปจนถงึ
ภาวะเงินเฟ้อได้เท่ไม่แพ้ศูนย์การเรียนรู้ธนาคารแห่งประเทศไทย 
เลยทีเดียว

บ้านสีฟ้าของฟริดา คาห์โล 
กรุงเม็กซิโกซิตี้ เม็กซิโก

	 La Casa Azul หรือ The Blue House เป็นชื่อเรียกแทนบ้านของ
ฟริดา คาห์โล (Frida Kahlo) ศิลปินหญิงชาวเม็กซิกันผู้ใช้ศิลปะต่อสู้
กบัชวีติทีเ่จบ็ปวด งานของเธอโดดเด่นด้วยสจีดัจ้านและได้รบัอทิธพิล
จากลทัธเิหนอืจรงิ (surrealism) เธอวาดภาพเหมือนตนเองไว้ถงึ 143 ภาพ
และหนึ่งในนั้นถูกน�ำไปจัดแสดงในพิพิธภัณฑ์ลูฟวร์ ชีวิตนอก 
ผนืผ้าแคนวาส เธอคอืนักปกป้องสิทธสิตรยีคุบกุเบกิและแฟช่ันไอคอน
ที่มีสไตล์เป็นที่น่าจดจ�ำ ปัจจุบัน The Blue House ที่เคยเป็นทั้งบ้าน
และฉากในภาพวาดของเธอกลายเป็นพพิธิภณัฑ์ห้ามพลาดในเมก็ซิโก 

ค้นหาและเยี่ยมชมพิพิธภัณฑ์ระดับโลกโดยไม่ต้องลุก
ออกจากบ้านแม้แต่ก้าวเดียวได้ที่ Google Arts & Culture 
(https://artsandculture.google.com) 

พระราชวังเชินบรุนน์ 
กรุงเวียนนา ออสเตรีย

	 หรือ Schönbrunn Palace ปราสาทฤดูร้อนที่ได้ขึ้นทะเบียน 
เป็นมรดกโลก บ่งบอกความยิง่ใหญ่ของราชวงศ์ฮับสบรูก์ (Habsburg) 
ภายใต้บลัลงัก์ของมาเรีย เทเรซา จักรพรรดินีแห่งจักรวรรดอิอสเตรยี-
ฮงัการทีีล่่มสลายหลงัสงครามโลกครัง้ที ่1 ภายนอกทาสเีหลอืงอนัเป็น
สีโปรดของพระนางมาเรีย เทเรซา ภายในตกแต่งด้วยศิลปะสไตล ์
ร็อคโคโค (Rococo) ที่หรูหราอ่อนช้อย ทุกเส้นกระหวัดเกี่ยวโค้งมน
อย่างมีสุนทรียะ จนเรียกได้ว่าไม่มีส่วนใดของปราสาทเป็นเส้นตรง
แข็งกระด้างเลย ความส�ำคัญอีกประการหน่ึงคือปราสาทแห่งนี้ 
เคยเป็นที่ประทับในวัยเยาว์ของพระนางมาเรีย อันโทเนีย หรือ 
พระนางมารี อ็องตัวแน็ต ในพระเจ้าหลุยส์ที่ 16  ตัวปราสาทยังคง
ได้รับการดูแลให้อยู่ในสภาพเดิมมากที่สุดและรองรับผู้เข้าชมกว่า  
3.6 ล้านคนต่อปี 

4 ทัวร์พิพิธภัณฑ์เสมือนจริง
ท่ีไม่ควรพลาดในช่วงโควิด 19

พิพิธภัณฑ์แห่งชาติอัมสเตอร์ดัม 
กรุงอัมสเตอร์ดัม เนเธอร์แลนด์

	 หรือ Ri jksmuseum หน่ึงในพิพิธภัณฑ์แลนด์มาร ์กของ
เนเธอร์แลนด์ตั้งอยู่ใกล้พิพิธภัณฑ์แวน โก๊ะ (Van Gogh Museum) 
อันโด่งดัง หลังจากเสร็จสิ้นการบูรณะสุดอลเวงที่กินเวลากว่า 10 ปี 
พิพิธภัณฑ์แห่งนี้กลับมาเปิดให้เข้าชมเมื่อปี 2556 โดยทางพิพิธภัณฑ์
ได้จ้างมณัฑนากรชาวฝรัง่เศสท่ีออกแบบภายในให้กบัพพิธิภณัฑ์ลูฟวร์
เพ่ือเก็บรายละเอียดในจุดเล็ก ๆ อย่างกรอบมนของกระจกครอบ 

ที่เดียวที่เก็บของใช้ส่วนตัวของฟริดากว่า 300 ชิ้น เชือ่ว่าพลงัสูช้วีติ
ของฟรดิาทีย่งัอบอวลอยูใ่นบ้านหลงันี ้จะปลุกแรงใจและไฟฝันในการ
ใช้ชีวิตของใครหลาย ๆ  คนที่ได้ไปเยี่ยมชมได้อย่างแน่นอน

BESTINATION ฉบับที่ 3 ปี 2563
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เรื่อง : ธนิดา ลอเสรีวานิช
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GO 
GREEN ฉบับที่ 3 ปี 2563

การเติมสีเขียวให้ชีวิตสดชื่นนั้นไม่ใช่เรื่องยาก แม้ว่าที่พักอาศัยของคุณอาจจะมีขนาดพื้นที่จ�ำกัด โดยเฉพาะคนที่อยู่
คอนโดมิเนียม มาพบกับ 4 ข้ันตอนง่าย ๆ ในการลงมือปลูกและดูแลสวนครัวขนาดย่อม เพื่อให้คุณมีวัตถุดิบที่สะอาด 
และปลอดภัยไว้ปรุงอาหารรับประทานเอง ซึ่งนอกจากจะช่วยประหยัดค่าใช้จ่ายแล้ว ยังช่วยลดความเสี่ยงในการเดินทาง 
ออกจากบ้านอีกด้วย

Grow Green!
ภารกิจเติมสีเขียวให้ชีวิตบนคอนโดฯ

เรื่อง : กองบรรณาธิการ

Step
1

เลือกพืชผักสวนครัวที่ต้องการปลูก
นอกจากการเลือกพืชสวนครัวท่ีมีขนาดเล็ก ดูแลง่าย 
และทนแดดทนฝน จะช่วยทุน่แรงให้การสร้างสวนครวั

ไซส์มินขิองคณุเป็นจรงิได้ สิง่ทีส่�ำคญัไม่แพ้กนัคอื การเลอืกปลกูพืชผกั
ที่ตัวเราและคนในครอบครัวชอบทาน หรือเลือกปลูกจากวัตถุดิบ 
ที่ต้องใช้เป็นประจ�ำ เช่น พริกขี้หนู ผักสลัด เห็ด ถั่วงอก หรือเมนู
อาหารท่ีทานบ่อย ๆ  อย่างกะเพรา เพราะวนัไหนหวิข้ึนมา กส็ามารถ
เด็ดใบสด ๆ  มาปรงุอาหารกบัเนือ้หมหูรอืเนือ้ไก่ในตูเ้ยน็รบัประทาน
ได้ทันที นอกจากนั้นเราควรเข้าใจธรรมชาติของผักแต่ละชนิด 
ที่เลือกปลูก เช่น อุณหภูมิที่ท�ำให้ผักแต่ละชนิดงอกงาม ปริมาณน�้ำ
และปริมาณแสงแดดที่ควรได้รับ เพื่อจะได้ปลูกผักสวนครัวที่มี
คุณภาพ น�ำมาประกอบอาหารได้จริง

Step
2

จัดสรรพื้นที่บนคอนโดฯ
แม้ว่าจะอยู่คอนโดฯ ซึ่งมีพื้นที่ใช้สอยอยู่จ�ำกัด แต่เรา
ก็สามารถสร้างสวนครัวแนวตั้งได้ด้วยตัวเอง เช่น  

บนระเบียงหรือริมหน้าต่าง เพื่อประหยัดพื้นที่และช่วยให้ปลูกพืชผัก
ได้หลากหลายชนิด เช่น การดัดแปลงช้ันวางของมาใช้เป็นช้ันวาง
กระถาง ท�ำสวนครัวแบบแขวนจากขวดพลาสติกที่ไม่ใช้แล้ว หรือ 
ห้องไหนทีไ่ม่มรีะเบยีงกส็ามารถใช้กระบะปลกูต้นไม้ (window box) 
ติดไว้บริเวณหน้าต่างด้านนอกได้เช่นกัน
	 (ข้อแนะน�ำ : ควรหลีกเลี่ยงการปลูกพืชผักหรือต้นไม้ใกล้
คอมเพรสเซอร์ของเครื่องปรับอากาศ เนื่องจากลมร้อนที่ระบาย 
ออกมา อาจท�ำให้พืชผักล้มตาย)

Step
3

ปรุงดินให้พร้อม
เนื่องจากดินที่ซื้อมาจากตลาด อาจเป็นดิน
ส�ำหรับไม้ดอกไม้ประดับ เราจึงต้องหมักดิน

ให้มีสารอาหารพร้อมส�ำหรับพืชสวนครัว โดยผสมดินกับ
กาบมะพร้าว แกลบ ปุ๋ยคอก ปุ๋ยหมัก และขี้เถ้าแกลบ 
(อย่างละ 1 ส่วน) จากนั้นคลุกให้เข้ากัน รดน�้ำให้ชุ่ม 
พอให้ดินจับตัว แล้วทิ้งไว้ประมาณ 20 - 30 วัน หรือจะ
ผสมดินกับกากอาหาร จุลินทรีย์ เศษใบไม้ และน�้ำตาล 
สัดส่วนตามชอบ แล้วหมักในถุงเล็ก ๆ  ที่มีรูระบายอากาศ 
อย่างน้อย 15 วัน ดินของเราก็จะอุดมสมบูรณ์พร้อมปลูก
สวนครัวในฝันได้

Step
4

Checklist การดูแลสวนครัว
ส�ำหรับใครที่ท�ำตามทุกขั้นตอนและรดน�้ำ 
ทุกวันแล้ว แต่พืชผักที่ปลูกก็ไม่โตสักที  

ลองท�ำตาม checklist การดูแลพืชผักสวนครัวดังต่อไปนี้
ปลูกผักในบริเวณที่แดดเช้าส่องถึงอย่างน้อยครึ่งวัน
รดน�้ำสม�่ำเสมอวันละ 1 - 2 ครั้ง
ควรหาพื้นที่พอระบายน�้ำไม่ให้รากเน่า หรือรอง 

ก้นกระถางด้วยกาบมะพร้าวสับ เพื่อช่วยอุ้มน�้ำให้แทน
หม่ันสังเกตอาการบ่อย ๆ เช่น ต้นเอียง ต้นซีด  

ปลูกนานแล้วต้นไม่โต โดยลองหาที่วางใหม่ให้รับแสง 
มากข้ึน หรอืเป็นไปได้ว่าดนิทีใ่ช้ปลูกอาจมสีารอาหารไม่พอ

หากพ้ืนที่ สวนครั วของคุณอยู ่ ในที่ แสงน ้อย 
ลองเปลี่ยนมาปลูกเห็ดในกล่องหรือถั่วงอกที่ไม่ต้องอาศัย
การดูแลมากนัก

ผักสวนครัวส�ำหรับมือใหม่หัดปลูก
เคลด็ลบัส�ำหรบัมอืใหม่หัดปลกู แนะน�ำว่าควรเริม่จากพชืผกัท่ีปลกูง่าย 
วิธีการดูแลไม่ซับซ้อน และเหมาะกับการปลูกบนพื้นที่จ�ำกัด

พริกขี้หนู : พืชสวนครัวยอดนิยมที่ใช้พื้นท่ีน้อย เติบโต
ได้ง่าย อกีทัง้ทนต่อสภาพอากาศร้อนและแล้งได้ด ีเพยีงแค่
รดน�้ำให้ชุ่มเช้า - เย็น จนกระทั่งในสัปดาห์ที่ 7 ค่อยลด
เหลือแค่สัปดาห์ละครั้งก็พอ ท่ีส�ำคัญคืออย่าให้มีน�้ำขังและ 
วางไว้บรเิวณทีม่แีสงแดดส่องถงึ จากนัน้ในเดอืนที ่2 - 3 ของ 
การปลูก ต้นพริกขี้หนูจะเริ่มออกดอกและให้ผล

กะเพรา : ผักสวนครัวที่ปลูกได้ตลอดทั้งปี เพียงแค่ 
โรยเมล็ดลงในกระถาง แล้วจึงน�ำฟางหรือกากมะพร้าว 
คลุมหน้าดิน วิธีการดูแลก็ไม่ยาก แค่หมั่นรดน�้ำให้ชุ ่ม  
เม่ือแตกใบงอกงาม คุณก็สามารถเด็ดใบกะเพราสด ๆ  
พร้อมเข้าครัวท�ำกับข้าวได้เลย

ผักกาดคอส : เมนูโปรดของสายรักสุขภาพย่อมหนี 
ไม่พ้นสลัดผักนานาชนิด แค่น�ำเมล็ดผักกาดคอสมาเพาะ 
ในถาดเพาะกล้าที่มีขายตามร้านวัสดุการเกษตร จากนั้น 
ภายใน 3 - 4 สัปดาห์ ล�ำต้นจะงอกขึ้นมา ก็ให้ย้ายมา
ปลูกในกระถางและวางไว้บนระเบียงที่ร่ม ๆ  โดยหมั่นรดน�้ำ 
ให้พอชุ่มชื้นตลอดเวลา เพียงเท่านี้ก็จะมีผักสดไว้ทานเอง  
ดีต่อสุขภาพและปลอดภัยแน่นอน

ต้นหอม : การปลูกต้นหอมไม่ยากอย่างที่ิคิด เพียงใช้มีด 
ตดัส่วนทีอ่ยูเ่หนอืรากประมาณ 2 นิว้ น�ำส่วนก้านไปแช่น�ำ้ 
และคอยเปลี่ยนน�้ำ จนกระทั่ งมียอดอ ่อนโผล ่ ขึ้นมา 
จึงน�ำไปปักลงดินในภาชนะที่เตรียมไว้ จากนั้นก็หมั่นรดน�้ำ
ทกุเช้า - เยน็ ระวงัไม่ให้ดนิแฉะเกนิไป ต้นหอมกจ็ะค่อย ๆ 
งอกงามในที่สุด

ตะไคร้ : หน่ึงในผักสวนครัวท่ีเหมาะมากส�ำหรับปลูกบน
คอนโดฯ เพราะนอกจากกลิน่หอมอนัเป็นเอกลกัษณ์ ตะไคร้ 
ยังมีสรรพคุณช่วยขับไล่ยุงและแมลงต่าง ๆ  รวมถึงปลกูง่าย 
และไม่กินพื้นท่ี เพียงน�ำส่วนปลายของตะไคร้ไปแช่น�้ำ  
จนรากงอกออกมา แล้วจึงน�ำไปปักลงดิน รดน�้ำ 2 - 3 ครั้ง
ต่อวันในช่วงแรก จากนั้นรดน�้ำแค่อาทิตย์ละครั้งก็พอ
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WORD 
BOOK

Covidiot
	 มาจากการประสมค�ำว่า covid กับ idiot หมายถึง คนที่ไม่สนใจค�ำเตือน
หรือค�ำแนะน�ำทางสาธารณสุข และยังปฏิบัติตัวอย่างไร้ความรับผิดชอบ 
ในระหว่างทีม่กีารระบาด เช่น การกกัตุนสนิค้าเกนิควร หรือการมั่นใจว่าตัวเอง 
ไม่มีเชื้อและยังออกจากบ้านไปพบปะผู้คน

Hamsteren
หมายถงึ กกัตนุสนิค้าเกินความจ�ำเป็น เหมอืนหนแูฮมสเตอร์ทีส่ะสมอาหาร

ไว้ในแก้มของตัวเอง เดิมทีเป็นค�ำที่มีความหมายค่อนข้างบวก โดยชาวดตัช์ 
เอาไว้ใช้กับช่วงลดราคาประจ�ำปีของซูเปอร์มาร์เก็ต (de hamsterweken)  
แต่เมื่อเกิดการระบาดของโควิด 19 ค�ำนี้กลับหมายถึงการกระท�ำที่น่าละอาย 
จนกระทั่งซูเปอร์มาร์เก็ตชื่อดังในเนเธอร์แลนด์อย่าง Albert Heijn ต้องออกมา
ประกาศยกเลิกโปรโมชันประจ�ำปีในเดือนเมษายนที่ผ่านมาเลยทีเดียว

ติดตามมาตรการช่วยเหลือ
และข้อมูลสถาบันการเงินในสถานการณ์

COVID-19
ครบ จบที่เดียว

สแกนดูข้อมูลเพิ่มเติมได้ที่
www.bot.or.th/covid19

Doom-scrolling
	 เป็นค�ำทีใ่ช้เรยีกอาการของการเลือ่นอ่านหน้าจอมอืถอื
หรือแท็บเล็ตเพื่อติดตามข่าวการระบาดของโรคโควิด 19 
โดยใส่ค�ำว่า doom เข้ามาเพื่อสื่อถึงความเศร้าหรือ 
ความหายนะจากเนื้อหาของข่าวนั่นเอง

Quarantini
	 มาจากการเล่นค�ำว่า quarantine กับ martini  
หมายถึงคนที่ดื่มแอลกอฮอล์ชนิดใดก็ได้ (ไม่ได้จ�ำกัดแค ่
martini) ระหว่างการกกัตวัอยูท่ีบ้่าน หรอืบางทอีาจจะเหน็
ค�ำว่า coronarita ซึ่งมาจากค�ำว่า margarita ที่เป็นชื่อ
เครื่องดื่มค็อกเทลเช่นกัน

ศัพท์แสลงเกิดใหม่
จากภัยโควิด 19




