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สร้ิางค์วามุ่เชื้�อมัุ่� น
ในกิาริดำาเนินกิาริตามุ่พันธกิิจ
มุ่่� งรัิกิษาเสถ่ียริภาพ
ของริะบบเศริษฐกิิจกิาริเงิน
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การรักษาเสุถีึยรภัาพุ
เศิรษฐกิจการเงิิน 

\ กิาร่ดำาเนินนโยบีายกิาร่เงิน

ธปีท. ดำาเนินนโยบายกิารเงินเพ่�อดูแลให้เศรษฐกิิจเตัิบโตั 
อยา่งยั�งยน่ และรกัิษาเสถย่รภาพราคาและเสถย่รภาพระบบ 
กิารเงิน โดยในปีี 2566 เศรษฐกิิจไทยยังอยู่ในทิศทาง 
ฟื้้�นตััว แมิ้ภาคกิารส่งออกิและภาคกิารผลิตัช่ะลอลง  
โดยแรงขับเคล่�อนเศรษฐกิิจท่�สำาคัญมิาจากิภาคท่องเท่�ยว 
และกิารบริโภคภาคเอกิช่นท่�ขยายตัวัต่ัอเน่�องมิาตัั�งแต่ัปีี 2565 
ปีระกิอบกิับกิารจ้างงานและค่าจ้างแรงงานท่�ปีรับเพิ�มิขึ�น 
และกิระจายตััวในหลายสาขาธุรกิิจมิากิขึ�น 

 ในส่วนของเสถย่รภาพด้านราคา อัตัราเงนิเฟื้อ้ทั�วไปี 
ลดลงและเฉล่�ยอยูใ่นกิรอบเปีา้หมิายท่� 1-3% เน่�องจากิราคา 
นำ�ามัินโลกิปีรับลดลง มิาตัรกิารลดค่าครองช่่พของภาครัฐ  
และกิารสง่ผา่นตัน้ทนุไปียงัราคาท่�ลดลง อยา่งไรกิด็ ่เงนิเฟื้อ้ 
ยังมิ่ปีัจจัยท่�ตั้องตัิดตัามิในปีี 2567 โดยอัตัราเงินเฟื้้ออาจ 
เบ่�ยงเบนจากิท่�ปีระเมิินไว้จากิความิเส่�ยงด้านภูมิิรัฐศาสตัร์ 
ท่�อาจส่งผลตั่อราคาพลังงาน ผลกิระทบของปีรากิฏิกิารณ์์ 
เอลนโ่ญตัอ่ราคาอาหาร และความิตัอ่เน่�องของมิาตัรกิารลด 
ค่าครองช่่พของภาครัฐ

 ระบบกิารเงินโดยรวมิมิ่เสถ่ยรภาพ แตั่ตั้องตัิดตัามิ 
ความิเส่�ยงจากิความิสามิารถในกิารช่ำาระหน่�ท่�ลดลงของ 
ครัวเร่อนกิลุ่มิเปีราะบาง ธุรกิิจ SMEs และธุรกิิจในบาง 
อุตัสาหกิรรมิ และความิสามิารถในกิารระดมิทุนของ 
ภาคธุรกิิจท่�มิ่ตั้นทุนกิารระดมิทุนสูงขึ�นตัามิภาวะกิารเงิน 
ท่�ตัึงตััวขึ�น

 คณ์ะกิรรมิกิารนโยบายกิารเงิน (กินง.) ปีระเมิินว่า 
ในบริบทท่�เศรษฐกิิจทยอยฟื้้�นตััว นโยบายกิารเงินควรดูแล 
ให้อัตัราเงินเฟื้้ออยู่ในกิรอบเปี้าหมิายอย่างยั�งย่น และช่่วย 
รักิษาเสถ่ยรภาพเศรษฐกิิจในระยะยาว รวมิทั�งเพิ�มิข่ด 
ความิสามิารถของนโยบายกิารเงินในกิารรองรับความิ 
ไมิ่แน่นอนในระยะข้างหน้า จึงเห็นควรให้ปีรับขึ�นอัตัรา 
ดอกิเบ่�ยนโยบายอยา่งคอ่ยเปีน็คอ่ยไปี โดยขึ�นครั�งละ 0.25%  
จำานวน 5 ครั�งจากิ 1.25% มิาอยู่ 2.50% ณ์ กิารปีระชุ่มิ 
ครั�งท่� 5 วันท่� 27 กิันยายน 2566 และคงอัตัราดอกิเบ่�ย 
นโยบายมิาจนถึงสิ�นปีี 2566

6 กิารคิดอัตัรากิารส่งผ่านของอัตัราดอกิเบ่�ยนโยบายไปียังอัตัราดอกิเบ่�ยเงินกิู้ ไมิ่รวมิผลของกิารปีรับขึ�น FIDF fee มิาอยู่ท่� 0.46%
7 ค่าเฉล่�ยจากิกิารปีรับขึ�นอัตัราดอกิเบ่�ยเงินกิู้ในช่่วงกิารขึ�นอัตัราดอกิเบ่�ยนโยบายปีี 2547-2549 และปีี 2553-2554

 กิารปีรับขึ�นอัตัราดอกิเบ่�ยนโยบายอย่างค่อยเป็ีน
ค่อยไปีส่งผลให้อตััราดอกิเบ่�ยเงนิกิูธ้นาคารพาณ์ชิ่ย์และอตััรา
ผลตัอบแทนตัราสารหน่�ทยอยปีรับขึ�นอย่างสอดคล้องกิัน 
ขณ์ะท่�กิารระดมิทุนของภาคเอกิช่นยังดำาเนินได้ตั่อเน่�อง 
ทั�งในตัลาดสินเช่่�อและตัลาดตัราสารหน่� โดยธนาคารพาณิ์ช่ย์
ทยอยปีรับขึ�นอัตัราดอกิเบ่�ยเงินกิู้อ้างอิงเฉล่�ยคิดเปี็นอัตัรา
กิารส่งผ่าน 61%6 ซึ่ึ�งใกิล้เค่ยงกิับกิารส่งผ่านในวัฏิจักิร 
กิารปีรบัขึ�นดอกิเบ่�ยในอดต่ัท่� 56%7 ทั�งน่� อตััราดอกิเบ่�ยเงินกิู้ 
ลูกิค้ารายใหญ่ช่ั�นด่ (Minimum Loan Rate: MLR)  
มิอ่ตััรากิารสง่ผา่นราว 70% ขณ์ะท่�อตััราดอกิเบ่�ยเงนิกิูล้กูิคา้
รายยอ่ยช่ั�นด ่(Minimum Retail Rate: MRR) มิอ่ตััรากิาร
สง่ผ่านราว 50% เน่�องจากิธนาคารพาณิ์ช่ยอ์ยากิช่ว่ยลดทอน
ผลกิระทบตัอ่ลกูิหน่�รายยอ่ยท่�สว่นใหญก่ิูย้ม่ิโดยอา้งอิง MRR
 
 แม้ิตัน้ทนุทางกิารเงินจะสงูขึ�นบา้ง แตัธ่รุกิิจโดยรวมิ 
ยังระดมิทุนได้ สะท้อนจากิปีริมิาณ์สินเช่่�อธุรกิิจและ 
ตัราสารหน่�ภาคเอกิช่นรวมิกิันยังขยายตััวจากิปีีก่ิอน  
อย่างไรกิ็ตัามิ กิารขยายตััวส่วนใหญ่มิาจากิฝัั�งตัราสารหน่� 
เป็ีนหลักิ ขณ์ะท่�สินเช่่�อธุรกิิจหดตััว ทั�งน่� กิารหดตััวของ 
สนิเช่่�อธรุกิิจส่วนหนึ�งเป็ีนผลจากิกิารทยอยช่ำาระคน่หน่�ของธรุกิิจ
หลงัจากิท่�สนิเช่่�อขยายตัวัสงูในช่่วงวกิิฤตัโควดิ 19 ปีระกิอบกิบั 
กิารสิ�นสุดของมิาตัรกิารช่่วยเหล่อทางกิารเงิน ส่งผลให ้
ปีริมิาณ์สินเช่่�อกิลับเข้าสู่แนวโน้มิในอด่ตัช่่วงกิ่อนโควิด 19

ดร.ปีิติั ดิษยทัตั ผู้ช่่วยผู้ว่ากิาร สายนโยบายกิารเงิน แถลงข่าว 
ผลกิารปีระชุ่มิ กินง. ว่าด้วยเร่�องกิารดำาเนินนโยบายกิารเงินท่�คำานึงถึง 
กิลุ่มิเปีราะบางเพ่�อให้เศรษฐกิิจมิ่เสถ่ยรภาพและเตัิบโตัอย่างยั�งย่น
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หมิายเหตัุ : (1) อัตัราดอกิเบ่�ยเงินฝัากิและเงินกิู้เฉล่�ยรายเด่อนของธนาคารพาณ์ิช่ย์ 14 แห่ง (ข้อมิูล ณ์ วันท่� 28 ธ.ค. 66) ทั�งน่� ตัั�งแตั่เด่อน กิ.ย. 66  
นับธนาคารไทยเครดิตัเปี็นธนาคารพาณ์ิช่ย์เพิ�มิจากิเดิมิท่�มิ่ 13 แห่ง (2) NLR (new loan rate) ค่อ อัตัราดอกิเบ่�ยของสินเช่่�อท่�ปีล่อยใหมิ่  
(3) อัตัราดอกิเบ่�ยเงินกิู้ท่�เพิ�มิขึ�นเปี็นผลจากิทั�งกิารขึ�น FIDF fee กิลับมิาอยู่ท่� 0.46% และกิารขึ�นอัตัราดอกิเบ่�ยนโยบาย
ท่�มิา : ธปีท.

หมิายเหตัุ : แนวโน้มิจากิช่่วงกิ่อนโควิด 19 ใช่้ข้อมิูล มิ.ค. 58 - กิ.พ. 63
ท่�มิา : ธปีท.
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\ กิาร่ดำาเนินกิาร่ในติล็าดกิาร่เงิน

8 รายละเอ่ยดแผนกิารออกิพันธบัตัร ธปีท. ปีี 2567 สามิารถดูเพิ�มิเตัิมิได้ท่� https://www.bot.or.th/th/news-and-media/news/news- 
20240112.html

กิารดำาเนินกิารในตัลาดกิารเงินของ ธปีท. มิ่วัตัถุปีระสงค์เพ่�อดูแลอัตัราดอกิเบ่�ย 
ในตัลาดเงินให้เคล่�อนไหวสอดคล้องกิับทิศทางของอัตัราดอกิเบ่�ยนโยบายตัามิท่� 
กินง. กิำาหนด ซึ่ึ�งเปีน็กิลไกิสำาคัญในกิารสง่ผ่านนโยบายกิารเงินไปียงัภาคส่วนต่ัาง ๆ  
ในระบบเศรษฐกิิจ ธปีท. ดูแลอัตัราดอกิเบ่�ยในตัลาดเงินโดยกิารปีรับสภาพคล่อง 
ในตัลาดกิารเงินให้อยู่ในระดับท่�เหมิาะสมิและเพ่ยงพอตั่อความิตั้องกิารของ 
ระบบธนาคารพาณ์ชิ่ย ์ทั�งเพ่�อกิารดำารงสนิทรพัยส์ภาพคลอ่งในสว่นท่�เปีน็เงนิฝัากิ 
กิระแสรายวนัท่� ธปีท. ตัามิอตััราท่�กิำาหนด และกิารช่ำาระดลุกิารหกัิบญัช่ ่(demand  
for settlement balances)

 สภาพคล่องสว่นเกิินในระบบกิารเงนิไทยยังอยูใ่นระดบัสูง โดยสภาพคล่อง 
ส่วนเกิินในปีี 2566 ปีรับเพิ�มิขึ�นจากิดุลภาครัฐท่�ปีรับลดลงเปี็นสำาคัญ ส่งผลให้  
ธปีท. ดูดซึ่ับสภาพคล่องส่วนเกิินเพิ�มิขึ�น 60,429 ล้านบาท เท่ยบสิ�นปีี 2565  
โดยดำาเนินกิารผ่านเคร่�องมิ่อหลักิ 4 ปีระเภท ดังน่�

1 \ กิาริออกิพันธบัตริธนาค์าริแห�งป็ริะเทศไทย

กิารออกิพันธบัตัร ธปีท. เป็ีนช่่องทางหลักิในกิารดูดซึ่ับ 
สภาพคลอ่งสว่นเกิินในระบบกิารเงนิ และเปีน็สว่นหนึ�งในกิาร 
พฒันาตัลาดตัราสารหน่�ใหม้ิส่ภาพคลอ่งและมิป่ีระสทิธภิาพ 
ยิ�งขึ�น โดย ธปีท. พจิารณ์าออกิพันธบตััรให้เหมิาะสมิกัิบปีริมิาณ์ 
สภาพคล่องและภาวะตัลาดในแตั่ละช่่วง รวมิทั�งคำานึงถึง 
แผนกิารออกิตัราสารหน่�ของภาครัฐโดยรวมิด้วย

 ในปี ี2566 อปุีทานพนัธบตััรภาครฐัโดยรวมิยงัอยูใ่น 
ระดบัสูงตัอ่เน่�อง ธปีท. จึงหารอ่สำานกัิงานบรหิารหน่�สาธารณ์ะ  
(สบน.) อยา่งใกิล้ช่ดิในกิารร่วมิกัินวางแผนกิารออกิพนัธบตััร 
รัฐบาล ตัั�วเงินคลัง และพันธบัตัร ธปีท. ให้อยู่ในระดับท่� 
เหมิาะสมิ โดยคำานงึถงึอปุีสงคโ์ดยรวมิของกิารลงทนุในตัลาด 
ตัราสารหน่� ในกิารน่� ธปีท. ได้ปีรับลดยอดคงค้างพันธบัตัร  
ธปีท. 172,656 ล้านบาท ส่งผลให้ยอดคงค้างพันธบัตัร  
ธปีท. ณ์ สิ�นปีี 2566 อยู่ท่� 2,230,610 ล้านบาท หร่อ 
คดิเปีน็ 37% ของยอดคงคา้งเคร่�องมิอ่ดดูซึ่บัสภาพคลอ่งรวมิ

 สำาหรับแผนกิารออกิพันธบัตัร ธปีท. ปีี 25678  
ธปีท. ยังให้ความิสำาคัญกิับแผนกิารออกิพันธบัตัรภาครัฐ 
ในภาพรวมิ โดยปีรับเพิ�มิกิรอบวงเงินขั�นตัำ�าของพันธบัตัร 
อัตัราดอกิเบ่�ยคงท่�อายุ 3 เด่อน และ 1 ปีี ให้กิลับเข้าสู่ 
ระดับใกิล้เค่ยงกิับช่่วงกิ่อนกิารระบาดของโควิด 19  
ซึ่ึ�งเป็ีนระดับท่�สะท้อนความิตั้องกิารลงทุนพันธบัตัรระยะสั�น 
ท่�เพิ�มิขึ�น โดยได้คำานึงถึงอุปีทานโดยรวมิของพันธบัตัร 
ภาครัฐแล้ว นอกิจากิน่� ธปีท. ยังวางแผนออกิพันธบัตัร 
ปีระเภทอัตัราดอกิเบ่�ยลอยตััว (Floating Rate Bond:  
FRB) อิงอัตัราดอกิเบ่�ยอ้างอิงธุรกิรรมิซึ่่�อค่นระยะข้ามิค่น  
(Thai Overnight Repurchase Rate: THOR)  
ตั่อเน่�องจากิปีี 2566 เพ่�อส่งเสริมิกิารใช่้อัตัราดอกิเบ่�ย
อ้างอิง THOR ในธุรกิรรมิกิารเงินและเพิ�มิทางเล่อกิ 
กิารลงทุนในตัลาดตัราสารหน่�
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ธปีท. ทำาธุรกิรรมิซึ่่�อค่นพันธบัตัรแบบทวิภาค่ (Bilateral  
Repurchase: BRP) กิับสถาบันกิารเงินท่� ธปีท. แตั่งตัั�ง 
เปี็นคู่ค้า (BRP Primary Dealers: BRP PDs) เพ่�อปีรับ 
สภาพคลอ่งในแตัล่ะวนัใหอ้ยูใ่นระดบัท่�เหมิาะสมิ โดยเฉพาะ 
กิารปีรับสภาพคล่องระยะสั�นจากิผลของกิารรับจ่ายเงินของ 
ภาครฐั หรอ่จากิปีจัจยัดา้นฤดกูิาล อาท ิความิตัอ้งกิารธนบตััร 
ออกิใช่้หมิุนเว่ยน โดย ธปีท. ทำาธุรกิรรมิ BRP ระยะข้ามิค่น  
(overnight) ท่�อตััราดอกิเบ่�ยนโยบาย (fixed-rate tender)  
เพ่�อส่งสัญญาณ์นโยบายกิารเงินให้สอดคล้องกิับท่� กินง.  
กิำาหนด และทำาธุรกิรรมิ BRP ท่�ยาวกิว่าระยะข้ามิค่น  
(term BRP) ในลักิษณ์ะ variable-rate tender  
โดย BRP PDs เปีน็ผูเ้สนอสว่นตัา่งอตััราดอกิเบ่�ย (spread)  
สำาหรับใช่้อ้างอิงกิับอัตัราดอกิเบ่�ยนโยบาย ซึ่ึ�งทำาให้อัตัรา 
ผลตัอบแทนรวมิของธุรกิรรมิท่�ยาวกิว่าระยะข้ามิค่นแปีรผัน 
ตัามิอัตัราดอกิเบ่�ยนโยบายในช่่วงอายุของธุรกิรรมินั�น 
 

 ธปีท. ทำาธรุกิรรมิ BRP ในช่ว่งเช่า้ของทกุิวนัทำากิาร9  
กิับ BRP PDs ท่�ทำาหน้าท่�เปี็นตััวกิลางส่งผ่านสภาพคล่อง 
ระหว่าง ธปีท. กิับสถาบันกิารเงินอ่�นหร่อธุรกิิจเอกิช่น ผ่าน 
ธรุกิรรมิซึ่่�อคน่ภาคเอกิช่น (Private Repo) และ/หรอ่ตัลาด 
กิูย้ม่ิระหว่างธนาคารโดยไม่ิมิห่ลกัิปีระกินั (uncollateralized  
interbank market) กิลไกิกิารสง่ผ่านสภาพคลอ่งดงักิล่าว 
ช่่วยสนับสนุนกิารพัฒนาตัลาดกิารเงิน รวมิทั�งส่งเสริมิ 
กิารกิู้ย่มิในตัลาดเงิน โดยเฉพาะธุรกิรรมิซึ่่�อค่นภาคเอกิช่น 
ให้มิ่แนวปีฏิิบัตัิท่�มิ่ความิรัดกิุมิสอดคล้องกิับมิาตัรฐานสากิล

 ปีี 2566 ธปีท. เพิ�มิกิารดูดซึ่ับสภาพคล่องผ่าน 
ธุรกิรรมิ BRP จำานวน 225,902 ล้านบาท ส่งผลให้ยอด 
คงค้างธุรกิรรมิ BRP ณ์ สิ�นปีี 2566 อยู่ท่� 2,751,807  
ล้านบาท คิดเปี็น 45% ของยอดคงค้างเคร่�องมิ่อดูดซึ่ับ 
สภาพคล่องรวมิ

3 \ กิาริทำาธ่ริกิริริมุ่สวอป็เงินตริาต�างป็ริะเทศ

ธุรกิรรมิสวอปีเงินตัราตั่างปีระเทศเป็ีนเคร่�องมิ่อท่�ใช่้เสริมิ 
เคร่�องมิ่ออ่�น ๆ ในกิารดูดซึ่ับสภาพคล่องส่วนเกิิน  
ซึ่ึ�งดำาเนินกิารตัามิความิเหมิาะสมิของภาวะตัลาด ในปีี  
2566 ธปีท. ได้ปีรับลดยอดคงค้างธุรกิรรมิสวอปีเงินตัรา 
ตั่างปีระเทศในรูปีสกิุลเงินบาท 8,002 ล้านบาท ส่งผลให้ 
ยอดคงคา้งธุรกิรรมิสวอปีเงนิตัราตัา่งปีระเทศ ณ์ สิ�นปี ี2566  
อยู่ท่� 1,066,352 ล้านบาท หร่อเท่ยบเท่ากิับฐานะคงค้าง 
กิารซึ่่�อเงินดอลลาร์สหรัฐ ล่วงหน้าสุทธิจำานวน 30,340  
ลา้นดอลลารส์หรฐั ซึ่ึ�งคดิเปีน็ปีระมิาณ์ 18% ของยอดคงคา้ง 
เคร่�องมิ่อดูดซึ่ับสภาพคล่องรวมิ

4 \ กิาริทำาธ่ริกิริริมุ่ซืึ่�อขาด/ขายขาดตริาสาริหน่�ภาค์รัิฐ

ธปีท. สามิารถปีรับสภาพคล่องในระบบกิารเงินแบบถาวร  
ผ่านกิารทำาธุรกิรรมิซึ่่�อขาด/ขายขาดตัราสารหน่�ภาครัฐ 
กิับสถาบันกิารเงินท่� ธปีท. แต่ังตัั�งเป็ีนคู่ค้า (e-outright  
counterparties) ในปีี 2566 ธปีท. ซึ่่�อตัราสารหน่� 
ภาครัฐรวมิ 82,592 ล้านบาท ขณ์ะท่�พันธบัตัรภาครัฐ 
ท่� ธปีท. ถ่อครองครบกิำาหนดจำานวน 101,094 ล้านบาท  
ทำาให้สุทธิ ธปีท. ถ่อครองพันธบัตัรภาครัฐลดลง 18,502  
ล้านบาท

 นอกิจากิกิารดำาเนินงานในตัลาดกิารเงินข้างตั้น  
ธปีท. ยังมิ่หน้าตั่างปีรับสภาพคล่องสิ�นวันท่�มิ่ลักิษณ์ะเปี็น 
หน้าตั่างตัั�งรับ (standing facility) ซึ่ึ�งเปีิดให้สถาบัน 
กิารเงินท่�ขาดสภาพคล่องหร่อมิ่สภาพคล่องส่วนเกิิน  
ณ์ สิ�นวัน สามิารถกิู้ย่มิหร่อฝัากิเงินได้ในระยะข้ามิค่น  
(overnight) ท่�อตััราดอกิเบ่�ยท่�สงูหรอ่ตัำ�ากิวา่อตััราดอกิเบ่�ย
นโยบาย 0.50% ต่ัอปีีตัามิลำาดับ โดยหน้าตั่างดังกิล่าว 
เปี็นกิลไกิสำาคัญท่�ช่่วยจำากิัดความิผันผวนของอัตัราดอกิเบ่�ย 
ระยะสั�นในตัลาดเงิน ทั�งน่� ในปีี 2566 ธุรกิรรมิส่วนใหญ ่
เปี็นธุรกิรรมิฝัากิเงินเฉล่�ยปีระมิาณ์ 4,524 ล้านบาทตั่อวัน

2 \ กิาริทำาธ่ริกิริริมุ่ซืึ่�อคื์นพันธบัตริแบบทวิภาค่์

9 ยกิเว้นในวันปีระชุ่มิ กินง. ท่� ธปีท. จะทำาธุรกิรรมิ BRP ในช่่วงบ่าย หลังกิารแถลงผลกิารปีระชุ่มิ กินง.
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\ กิาร่พััฒนาติล็าดกิาร่เงิน

ในช่่วง 4-5 ปีีท่�ผ่านมิา ธปีท. และผู้ร่วมิตัลาดได้ร่วมิกัินเตัร่ยมิความิพร้อมิ 
รองรบักิารหยดุเผยแพรอ่ตััราดอกิเบ่�ยอา้งองิ Thai Baht Interest Rate Fixing  
(THBFIX) โดยมิ่กิารพัฒนาอัตัราดอกิเบ่�ย Thai Overnight Repurchase  
Rate (THOR) ขึ�นในปีี 2563 ซึึ่�งมิ่สภาพคล่องสูงขึ�นตัามิลำาดับ ในส่วนของ 
ธรุกิรรมิทางกิารเงนิท่�เคยอา้งองิ THBFIX มิก่ิารปีรบัสญัญาไปีใช่อ้ตััราดอกิเบ่�ยอ่�น 
ทดแทน ด้วยความิร่วมิมิ่ออันด่จากิผู้ท่�เกิ่�ยวข้องทั�งภาคสถาบันกิารเงินและ 
ภาคเอกิช่น ส่งผลให้กิารยุตัิกิารเผยแพร่ THBFIX ในวันท่� 1 กิรกิฎาคมิ 2566  
ผ่านไปีได้อย่างราบร่�น โดยไมิ่ส่งผลกิระทบตั่อตัลาดกิารเงิน

ธปีท. ส่�อสารกิารเปีล่�ยนไปีใช่้อัตัราดอกิเบ่�ย THOR แทนกิารใช่้ THBFIX
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(1) ผ่อนคลายให้นิตัิบุคคลในตั่างปีระเทศท่�ปีระกิอบธุรกิิจ 
ดา้นกิารช่ำาระเงนิ สามิารถเขา้รว่มิโครงกิาร Non-resident  
Qualified Company (NRQC) โดยสามิารถทำาธุรกิรรมิท่� 
เก่ิ�ยวขอ้งกิบัเงนิบาทกิบัสถาบนักิารเงนิในปีระเทศโดยไมิต่ัอ้ง 
แสดงเอกิสารหลักิฐาน และสามิารถฝัากิเงินบาทในบัญช่ ่
เงินบาทสำาหรับผู้มิ่ถิ�นท่�อยู่นอกิปีระเทศ (Non-resident  
Baht Account: NRBA) ได้ไม่ิจำากิัดยอดคงค้าง  
(2) ผ่อนคลายแนวปีฏิิบัตัิด้านเอกิสารหลักิฐานปีระกิอบ 
กิารทำาธรุกิรรมิ ท่�เกิ่�ยวขอ้งกิบัเงนิบาทของ non-resident 
ปีระเภทอ่�น ๆ ท่�นอกิเหน่อจากิ NRQC ให้ย่ดหยุ่นมิากิขึ�น 
เพ่�อให้ non-resident ท่�มิ่กิารค้ากิารลงทุนในไทย 
สามิารถทำาธุรกิรรมิได้สะดวกิขึ�น รวมิทั�งเอ่�อให้นักิลงทุน 
ตัา่งปีระเทศท่�ลงทนุในหลกัิทรพัยไ์ทย (end beneficiary) 
สามิารถทำาธุรกิรรมิป้ีองกิันความิเส่�ยงอัตัราแลกิเปีล่�ยน 
กิับสถาบันกิารเงินในปีระเทศได้ด้วยตันเอง โดยไมิ่ตั้องผ่าน 
ผู้รับฝัากิหลักิทรัพย์ในตั่างปีระเทศ 

 นอกิจากิกิารผอ่นคลายตัามิแผน FX ecosystem  
ข้างตั้น ธปีท. ยังได้ผ่อนคลายหลักิเกิณ์ฑ์์กิารปีระกิอบธุรกิิจ 
เกิ่�ยวกิับเงินตัราตั่างปีระเทศในเด่อนเมิษายน 2566  

โดยใหผู้ป้ีระกิอบธรุกิิจท่�ไมิใ่ช่ธ่นาคารพาณ์ชิ่ย ์สามิารถแสดง 
ใบอนญุาตัโดยวธ่ิกิารทางอเิลก็ิทรอนกิิส ์ไดแ้กิ ่แสดงเปีน็ภาพ 
ผ่านอุปีกิรณ์์อิเล็กิทรอนิกิส์หร่อแสดงเปี็น QR code  
แทนกิารแสดงใบอนุญาตัไว้ในสถานท่�ปีระกิอบธุรกิิจของตัน 
เพ่�ออำานวยความิสะดวกิและลดภาระให้แกิ่ผู้ปีระกิอบธุรกิิจ

 นอกิจากิน่� ธปีท. อยู่ระหว่างปีรับปีรุงหลักิเกิณ์ฑ์์
กิารปีระกิอบธุรกิิจเงินตัราตัา่งปีระเทศเพ่�อเพิ�มิความิคลอ่งตัวั 
ในกิารให้บริกิารผ่านสาขาและช่่องทางอ่�น ซึ่ึ�งจะช่่วยเพิ�มิ 
ความิสะดวกิแกิ่ลูกิค้าในกิารเข้าถึงบริกิาร และให้สามิารถ 
ขึ�นทะเบย่นเพ่�อทดสอบกิารนำาเทคโนโลยใ่หม่ิมิาใช้่ในกิารให้ 
บริกิาร (sandbox) ซึึ่�งจะมิ่ส่วนสำาคัญในกิารเอ่�อให้เกิิด 
กิารพัฒนาทางกิารเงิน 

 สำาหรับอนาคตั ธปีท. ยังอยู่ระหว่างดำาเนินกิาร 
ตัามิแผนผอ่นคลายหลกัิเกิณ์ฑ์ก์ิารโอนเงนิออกินอกิปีระเทศ 
เพิ�มิเติัมิ เพ่�อช่่วยสนับสนุนกิารค้ากิารลงทุนของภาคธุรกิิจ  
และช่่วยให้ปีระช่าช่นทำาธุรกิรรมิเงินตัราตั่างปีระเทศได ้
คล่องตััวมิากิขึ�น

\ กิาร่ค่วิบีคุ่มกิาร่แล็กิเปีลี็�ยนเงิน

ธปีท. ได้ดำาเนินกิารผ่อนคลายหลักิเกิณ์ฑ์์กิารแลกิเปีล่�ยนเงินตัามิแผนผลักิดัน 
ให้เกิิดระบบนิเวศตัลาดอัตัราแลกิเปีล่�ยนใหมิ่ (FX ecosystem) อย่างตั่อเน่�อง 
โดยในเด่อนกัินยายน 2566 ได้ผ่อนคลายเกิณ์ฑ์์กิารทำาธุรกิรรมิท่�เกิ่�ยวข้องกิับ 
เงินบาทของผู้มิ่ถิ�นท่�อยู่นอกิปีระเทศ (non-resident) กัิบสถาบันกิารเงิน 
ในปีระเทศเพิ�มิเตัิมิ เพ่�อเพิ�มิความิคล่องตััวและลดภาระด้านเอกิสารหลักิฐาน 
ให้ผู้ปีระกิอบกิารตั่างปีระเทศท่�มิ่กิารค้ากิารลงทุนกิับปีระเทศไทย ดังน่�

คุณ์อลิศรา มิหาสันทนะ รองผู้ว่ากิาร  
ด้านเสถ่ยรภาพกิารเงิน และคุณ์พิมิพ์พันธ์  
เจริญขวัญ ผู้ช่่วยผู้ว่ากิาร สายตัลาดกิารเงิน  
พูดคุยกิับส่�อมิวลช่นเกิ่�ยวกิับความิค่บหน้า 
กิารผลักิดัน FX ecosystem ใหมิ่ 
เมิ่�อวันท่� 27 มิิถุนายน 2566 



57ANNUAL REPORT 2023

\ กิาร่ดำาเนินงานทีั� เกีิ�ยวิกัิบีกิาร่บีริ่ห่าร่เงินสัำาร่อิง
ร่ะห่ว่ิางปีร่ะเทัศปีี 2566

ตัลาดกิารเงินโลกิในปีี 2566 เคล่�อนไหวผันผวนจากิปีัจจัยหลักิ 4 ปีระกิาร ได้แกิ่ 

(1) ธนาคารกิลางหลักิดำาเนินนโยบายกิารเงินแบบ data-dependent มิากิขึ�น  
นำาไปีสู่กิารคาดกิารณ์์ของตัลาดท่�เปีล่�ยนแปีลงอย่างต่ัอเน่�อง ท่ามิกิลางความิแขง็แกิร่ง 
ของเศรษฐกิิจ และอัตัราเงินเฟื้้อท่�มิ่แนวโน้มิปีรับลดลงอย่างค่อยเปี็นค่อยไปี 

(2) สถานกิารณ์์กิารฟื้้�นตััวของเศรษฐกิิจจ่นจากิสถานกิารณ์์โควิด 19 ไม่ิราบร่�น 
ตัามิคาด ปีระกิอบกิับตัลาดอสังหาริมิทรัพย์โดยรวมิยังซึ่บเซึ่า 

(3) ความิกิังวลเกิ่�ยวกิับสถานกิารณ์์ในภาคธนาคารของสหรัฐฯ ในครึ�งปีีแรกิ  
ท่�มิแ่นวโน้มิเกิิดความิเส่�ยงเช่งิระบบ (systemic risk) และอาจนำาไปีสู่เศรษฐกิิจ
ถดถอย (recession risk) 

(4) สถานกิารณ์์ความิขัดแย้งด้านภูมิิรัฐศาสตัร์ท่�ยังทว่ความิรุนแรงตั่อเน่�อง  
อาทิ ความิขัดแย้งในตัะวันออกิกิลางและทะเลแดง 

 จากิความิท้าทายดังกิล่าว ธปีท. จึงตั้องตัิดตัามิพัฒนากิารทางเศรษฐกิิจ 
กิารเงินโลกิอย่างใกิล้ช่ิด และวิเคราะห์ความิเส่�ยงอย่างรอบด้าน นำาไปีสู่กิารปีรับ 
สัดส่วนกิารลงทุนอย่างรอบคอบและรัดกิุมิ ภายใตั้หลักิกิารลงทุนในสินทรัพย ์
ท่�มิั�นคง ปีลอดภัย และสภาพคล่องสูง โดยพิจารณ์าผลตัอบแทนสูงสุดภายใตั ้
กิรอบความิเส่�ยงท่�กิำาหนด (risk-adjusted return) ทั�งน่� ธปีท. เน้นกิระจาย 
กิารลงทุนไปียังปีระเทศท่�มิ่พ่�นฐานทางเศรษฐกิิจกิารเงินทั�งในระยะกิลาง 
และระยะยาวท่�ด่ โดยคำานึงถึงแนวโน้มิกิารเปีล่�ยนแปีลงท่�สำาคัญของโลกิ  
อ่กิทั� งมิ่กิารขยายขอบเขตัเคร่�องมิ่อกิารลงทุนเพ่�อ เพิ�มิความิคล่องตััว 
ใ น กิ า ร บ ริ ห า ร แ ล ะ รั บ มิ่ อ กิั บ ค ว า มิ ผั น ผ ว น ใ น ตั ล า ด กิ า ร เ งิ น โ ล กิ 
ท่ามิกิลางความิไมิ่แน่นอนจากิช่่วงเปีล่�ยนผ่านของกิารดำาเนินนโยบายกิารเงิน
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งิานยกระดับข้ึ้อัมูลเชิงิล้ก 
ผ่านโครงิการ Business Liaison Program 
และเคร่�อังิชี� ภูัมิภัาค

หลังสถานกิารณ์์โควิด 19 คล่�คลายลง เศรษฐกิิจไทยทยอยฟื้้�นตััวเปี็นลำาดับและ 
ตั่อเน่�องถึงปีี 2566 อย่างไรกิ็ตัามิ กิารฟื้้�นตััวของเศรษฐกิิจยังมิ่ความิแตักิตั่างกิัน  
ทั�งในมิติัขิองกิิจกิรรมิทางเศรษฐกิิจและในมิติัขิองภมูิภิาค รวมิถงึยงัมิค่วามิท้าทาย 
จากิปีัจจัยทั�งภายในและนอกิปีระเทศ อาทิ ความิไมิ่แน่นอนของกิารจัดตัั�งรัฐบาล 
หลงักิารเลอ่กิตัั�ง กิารช่ะลอตัวัของเศรษฐกิิจโลกิ และความิขดัแยง้ทางภมิูิรฐัศาสตัร์  
ทำาให้กิารตัิดตัามิและวิเคราะห์ภาวะเศรษฐกิิจจากิข้อมิูลตััวเลขเชิ่งสถิตัิอาจ 
ไมิ่เพ่ยงพอ ข้อมิูลเช่ิงคุณ์ภาพท่�ถูกิตั้อง ช่ัดเจน และทันกิารณ์์ จึงมิ่บทบาทสำาคัญ 
ท่�ช่่วยให้ กินง. เห็นภาพเศรษฐกิิจอย่างรอบด้าน และนำาไปีปีระกิอบกิารพิจารณ์า 
ดำาเนินนโยบายท่�เหมิาะสมิ

1 \ กิาริจับช่้พจริแล้ะป็ริะเมิุ่นภาวะเศริษฐกิิจ

ธปีท. ให้ความิสำาคญักิบักิารทำาความิเขา้ใจภาวะและแนวโน้มิ 
เศรษฐกิิจกิารเงินท่�เกิิดขึ�นจริงอย่างรอบด้านและทันกิารณ์์  
รวมิทั�งกิารรับฟัื้งความิเห็นและข้อแนะนำาเช่ิงนโยบายจากิ 
ภาคธุรกิิจและปีระช่าช่น จงึได้ริเริ�มิโครงกิารแลกิเปีล่�ยนข้อมูิล 
เศรษฐกิิจและธรุกิิจ (Business Liaison Program: BLP)  
ในปีี 2547 และดำาเนินมิาอย่างตั่อเน่�องตัลอด 20 กิว่าปีี 
ท่�ผ่านมิา ในปีี 2566 ธปีท. รวมิทั�งสำานักิงานภาค 3 แห่ง  
(ภาคเหน่อ ภาคอ่สาน และภาคใตั้) ได้พูดคุยกิับภาคธุรกิิจ 
ราว 800 รายทั�วปีระเทศ ใน 10-15 สาขาเศรษฐกิิจหลักิ  
เช่น่ ธุรกิิจอาหารและเคร่�องด่�มิ ธุรกิิจยานยนต์ั อุตัสาหกิรรมิ 
อิเล็กิทรอนิกิส์ ธุรกิิจสิ�งทอและเคร่�องนุ่งห่มิ ธุรกิิจค้าส่ง 
คา้ปีล่กิ ธุรกิิจขนสง่ ธุรกิิจทอ่งเท่�ยว และธุรกิิจอสงัหาริมิทรพัย์  
และกิ่อสร้าง ตัลอดจนธุรกิิจแพลตัฟื้อร์มิและออนไลน์

 กิารแลกิเปีล่�ยนข้อมูิลโดยตัรงกิับผู้ปีระกิอบกิาร  
ทำาให้ ธปีท. เข้าใจสิ�งท่�เกิิดขึ�นจริงในเศรษฐกิิจมิากิขึ�น และ 
สามิารถปีรับมิาตัรกิารให้ตัอบโจทย์ผู้ปีระกิอบกิารได้มิากิ 
ยิ�งขึ�น เช่่น กิารขยายระยะเวลามิาตัรกิารสินเช่่�อฟื้้�นฟืู้และ 
สินเช่่�อเพ่�อกิารปีรับตััวตั่อไปีอ่กิ 1 ปีี จากิเดิมิท่�จะสิ�นสุดวันท่� 
9 เมิษายน 2566 เปี็นวันท่� 9 เมิษายน 2567 เพ่�อให ้
ลกูิหน่�ท่�ยงัคงไดร้บัผลกิระทบจากิสถานกิารณ์โ์ควดิ 19 ไดร้บั 
ความิช่่วยเหล่ออย่างตั่อเน่�อง รวมิถึงเพ่�อเสริมิสภาพคล่อง 
ให้กิับธุรกิิจท่�ตั้องกิารปีรับตััว จำานวน 65,864 ราย

ธปีท. ลงพ่�นท่�พบผู้ปีระกิอบกิารภาคเหน่อและภาคตัะวันออกิเฉ่ยงเหน่อ เพ่�อรับฟื้ังและแลกิเปีล่�ยนข้อมิูลเช่ิงลึกิในพ่�นท่�
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2 \ กิาริพัฒนาเค์รืิ�องช่้� เร็ิวเศริษฐกิิจภ่มิุ่ภาค์

ธปีท. พัฒนาเคร่�องมิ่อข้อมิูลและเคร่�องช่่�ท่�เน้นเช่ิงลึกิและ 
ทนักิารณ์ม์ิาอยา่งตัอ่เน่�อง เพ่�อใหเ้ปีน็ปีระโยช่นแ์ละสนบัสนนุ 
กิารพฒันาในพ่�นท่� อาทิ จดัทำา “เคร่�องช่่�เรว็เศรษฐกิิจภมูิภิาค  
(BOT Regional Activity Tracker: BOT RAT)”  
ท่�นำาข้อมิูลแบบใหมิ่มิาช่่วยจับช่่พจรเศรษฐกิิจในระยะสั�น  
และศึกิษาจัดทำา “ปีระมิาณ์กิารแนวโน้มิเศรษฐกิิจภูมิิภาค  

หร่อ GRP ในอ่กิ 2 ปีีข้างหน้า” ท่�ครอบคลุมิกิารพัฒนา 
ดัช่น่ความิเปี็นอยู่ของคนในภูมิิภาค (well-being Index)  
เพ่�อเปี็นปีระโยช่น์ในกิารวางแผนธุรกิิจของผู้ปีระกิอบกิาร 
ในพ่�นท่� และหน่วยงานภาครัฐท่�สามิารถนำาข้อมิูลตั่าง ๆ  
ไปีปีระกิอบกิารวางนโยบายด้านเศรษฐกิิจ

คุณ์สมิบูรณ์์ พิทยรังสฤษฎ์ 
ปีระธานเจ้าหน้าท่�บริหาร บริษัทไทยเซึ่็นทรัลเมิคคานิคส์ จำากิัด

ในอด่ตเริาเจอกิาริแก้ิปั็ญหาท่� ไมุ่� ถ่ีกิทาง แต�กิาริล้งพื�นท่�ภาค์สนามุ่
ของ ธป็ท. เพื�อทำาค์วามุ่เข้าใจเชิ้งลึ้กิว� าผู้่้ป็ริะกิอบกิาริ SMEs 
มุ่่ปั็ญหาแล้ะต้องกิาริอะไริ ช้�วยนำ าทางนโยบายให้ไป็ถ่ีกิทาง 
แล้ะตริงจ่ด ทำาให้ผู้่้ป็ริะกิอบกิาริริายย� อยได้รัิบป็ริะโยช้น์มุ่ากิขึ� น 
ซึึ่� งเป็็นแนวทางท่� ด่ ท่� ถ่ีกิต้อง แล้ะอยากิสนับสน่นให้ ธป็ท. ทำาต� อไป็

“

“

ธปีท. พูดคุยเร่�องเศรษฐกิิจกิับผู้ปีระกิอบกิารภาคตัะวันออกิเฉ่ยงเหน่อ
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นอกิจากิกิารจับช่่พจรและปีระเมิินภาวะเศรษฐกิิจ สำานักิงานภาคยังจัดทำาบทวิเคราะห์และงานศึกิษาเช่ิงลึกิในปีระเด็น 
เช่ิงโครงสร้างท่�ส่งผลตั่อเศรษฐกิิจไทยและภูมิิภาค เพ่�อสร้างความิรู้ความิเข้าใจตั่อสาธารณ์ะ และช่่วยสนับสนุนกิารวางแผน 
เช่ิงนโยบายของผู้เกิ่�ยวข้องในพ่�นท่� รวมิถึงกิารดำาเนินนโยบายของ ธปีท. ท่�สำาคัญ

3 \ กิาริสร้ิางค์วามุ่ร้่ิค์วามุ่เข้าใจ แล้กิเป็ล่้�ยนเร่ิยนร้่ิ 
แล้ะกิาริผู้ลั้กิดันกิาริพัฒนาท้องถิี�น

คุณ์เข็มิช่าตัิ สมิใจวงษ์ 
ปีระธานกิิตัตัิมิศักิดิ� หอกิารค้าจังหวัดขอนแกิ่น

ภาค์เอกิช้นก็ิร้่ิสึกิอ่� นใจท่� มุ่่แบงก์ิช้าติอย่� ในภาค์อ่สาน 
ท่กิ ๆ เดือน เริาจะมุ่่ป็ริะช่้มุ่ริ�วมุ่กัินของผู้่้ป็ริะกิอบกิาริ 
แบงก์ิช้าติก็ิมุ่าเข้าริ�วมุ่รัิบฟัื้ง ตล้อดจนให้ข้อมุ่่ล้แล้ะข้อเสนอแนะ 
ท่� เป็็นป็ริะโยช้น์ อ่กิทั� งค์วามุ่ริ�วมุ่มืุ่อแล้ะกิาริแล้กิเป็ล่้�ยนข้อมุ่่ล้ 
เช้�น เรืิ�องสิทธิป็ริะโยช้น์ด้านภาษ่ ซึึ่� งเป็็นป็ริะโยช้น์อย� างมุ่ากิ
ต� อนักิธ่ริกิิจในภาค์อ่สาน

4 \ งานสัมุ่มุ่นาวิช้ากิาริสำานักิงานภาค์

กิารจัดสัมิมินาวิช่ากิารเปี็นอ่กิหนึ�งช่่องทางในกิารส่�อสาร 
ทิศทางเศรษฐกิิจกิารเงินและกิารดำาเนินนโยบายของ ธปีท. 
และสร้างกิารมิ่ส่วนร่วมิของผู้เกิ่�ยวข้องในระดับภูมิิภาค 
โดยสำานักิงานภาคทั�ง 3 แห่งได้จัดสัมิมินาในเร่�องท่� 
เกิ่�ยวกิับพ่�นท่� โดยเฉพาะ ได้แกิ่ สำานักิงานภาคเหน่อ  
ผ่านหัวข้อ “ยกิระดับเศรษฐกิิจเหน่อ คว้าโอกิาสบนโลกิ 
แห่งความิท้าทาย” สำานักิงานภาคตัะวันออกิเฉ่ยงเหน่อ  
ผ่านหัวข้อ “ขับเคล่�อนภาคเกิษตัรอ่สานให้เปีล่�ยนผ่าน  
สู่ความิยั�งย่น” และสำานักิงานภาคใตั้ ผ่านหัวข้อ “ขับเคล่�อน 
เศรษฐกิิจใตั้ ด้วยพลังคนรุ่นใหมิ่”

 นอกิจากิน่� ในปีี 2566 สำานักิงานภาคทั�ง 3 แห่ง 
ยังได้ริเริ�มิจัดงานสัมิมินาวิช่ากิารสัญจร เพ่�อเปี็นกิารส่�อสาร 
และเข้าถึงปีระช่าช่นในจังหวัดตั่าง ๆ ให้ทั�วถึงมิากิขึ�น  
โดยนำาเสนองานศึกิษาท่�เกิ่�ยวข้องกิับพ่�นท่�โดยเฉพาะ ได้แกิ่  
“ยกิระดับเศรษฐกิิจ สู่กิารพัฒนาภาคเหน่อตัอนล่าง 
อย่างยั�งยน่” “ท้องถิ�นช่วนคยุ ช่วนคดิ สร้างเศรษฐกิิจอส่านใหม่ิ”  
และ “ยกิระดับทุเร่ยนใต้ั ด้วยเทคโนโลย่และเกิษตัรกิร 
ยุคใหมิ่”

“

“
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งานสัมิมินาวิช่ากิารและงานสัมิมินาวิช่ากิารสัญจร ของสำานักิงานภาคทั�ง 3 แห่งของ ธปีท.
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เพัร่าะปีร่ะเทัศไทัยไม่ใช่ำแค่่กิรุ่งเทัพัฯ : 
ความเป็ินี้อยู่่ของคนี้ท่ี่�วไที่ย่ 
ไม่ม้ใครื่สำำาค่ญน้ี้อย่กว่าก่นี้

BOX 3

ที่ำาไมปิรื่ะเที่ศไที่ย่ไม่ใช่่แค่กรุื่งเที่พฯ?

แม้ิกิารเตับิโตัทางเศรษฐกิิจจะมิศ่นูย์กิลางอยูท่่�กิรงุเทพฯ ภาคกิลาง และภาคตัะวนัออกิ 
สูงถึง 3 ใน 4 ของปีระเทศ ขณ์ะท่�กิิจกิรรมิทางเศรษฐกิิจของภาคเหน่อ อ่สาน  
และใตั้มิ่เพ่ยง 1 ใน 4 ของปีระเทศ แตั่รู้หร่อไมิ่ว่า “คน” 2 ใน 3 ของปีระเทศ 
อยูท่่�ภาคเหนอ่ อส่าน และใต้ั นอกิจากิน่� ทั�ง 3 ภาคยังมิ่ความิสำาคัญมิากิในบางมิิตัิ  
เช่่น กิว่า 80% ของแรงงานเกิษตัรทั�งปีระเทศอยู่ท่� 3 ภูมิิภาค และภาคใตั้เพ่ยง 
แห่งเด่ยวรับรายได้และนักิท่องเท่�ยวตั่างช่าตัิจำานวนสูงถึงปีระมิาณ์ 1 ใน 3 ของ 
ปีระเทศ จงึไมิน่า่แปีลกิใจท่�หลายหน่วยงาน รวมิถงึ ธปีท. ตัอ้งมิส่าขาอยูท่่�ภมูิภิาคดว้ย  
โดยสำานักิงานภาคใตั้ท่�จังหวัดสงขลา เปี็นแห่งแรกิท่�ตัั�งขึ�นเมิ่�อปีี 2507 รวมิอายุ  
60 ปีี ถ้าเปี็นคนกิ็เกิษ่ยณ์พอด่ แตั่แบงกิ์ช่าตัิเกิษ่ยณ์ไมิ่ได้ กิลับตั้องเปีล่�ยนแปีลง 
กิารทำางานให้เรว็ขึ�น เผชิ่ญความิท้าทายมิากิขึ�น และพบปีะผูค้นให้หลากิหลายขึ�น 
เหมิ่อนคนท่�ยังหนุ่มิสาว

 ในปีท่ี�ผา่นมิา ทั�ง 3 สำานกัิงานภาคไดป้ีรบักิารทำางานเป็ีนด่านหนา้ลงพ่�นท่� 
รับฟื้ัง พูดคุยกิับผู้คนในท้องถิ�นหลักิ ๆ ใน 3 ระดับ 

1 \ ริะดับป็ริะช้าช้น 

ยอมิรบัวา่ท่�ผา่นมิายงัมิช่่อ่งวา่งอยูม่ิากิ โดยเฉพาะปีระช่าช่น 
ในพ่�นท่�หา่งไกิลยงัไมิค่อ่ยรูจั้กิ ธปีท. ในปีท่ี�ผา่นมิา สำานกัิงาน 
ภาคตัะวันออกิเฉ่ยงเหน่อจึงร่วมิกัิบธนาคารออมิสิน  
และธนาคารเพ่�อกิารเกิษตัรและสหกิรณ์์กิารเกิษตัร (ธ.กิ.ส.) 
ลงพ่�นท่�กิองทุนหมิู่บ้านในจังหวัดหนองบัวลำาภู ครบทั�ง  
717 หมิู่บ้าน เพ่�อให้ความิรู้ทางกิารเงินและกิารแก้ิหน่�  
รวมิถึงเตั่อนภัยทางกิารเงินให้แกิ่ช่าวบ้านด้วย ขณ์ะท่� 
สำานักิงานภาคเหน่อได้ให้ความิรู้ กัิบปีระธานเคร่อข่าย 
กิองทุนหมิู่บ้านและชุ่มิช่นเมิ่อง 17 จังหวัด และเจ้าหน้าท่� 
คลังจังหวัดใน 8 จังหวัดภาคเหน่อตัอนบน ซึึ่�งเปี็นผู้ท่� 
ใกิล้ช่ิดและสามิารถให้คำาแนะนำาปีระช่าช่นในพ่�นท่�ได้เปี็น 
อย่างด่ และจะขยายผลไปีภาคเหน่อตัอนล่างในปีี 2567 
ทางด้านสำานักิงานภาคใตั้กิ็มิ่กิารให้ความิรู้ทางกิารเงินผ่าน 
คลังจังหวัดครอบคลุมิทั�ง 14 จังหวัดด้วยเช่่นกิัน

  ด้านภัยทางกิารเงิน ช่าวบ้านมัิกิตักิเปี็นเหย่�อผ่าน  
กิารคลิกิลิงกิ์ปีลอมิท่�หลอกิว่าส่งมิาจากิหน่วยงานรัฐหร่อ 
สถาบนักิารเงนิแลว้โดนดดูเงนิออกิจากิบญัช่ ่เพราะช่าวบ้าน 
ค่อนข้างกิลัวหน่วยงานภาครัฐ พอเปี็นแบบน่�จึงตั้องยิ�ง 
ส่�อสารเร่�องภัยกิารเงิน โดยให้ความิสำาคัญกิับกิารส่�อสาร 
ท่�เขา้ถงึวถิช่่ว่ติัและวฒันธรรมิ ไดแ้กิ ่(1) ใช่ภ้าษาถิ�น อูค้ำาเมิอ่ง  
แหลงใตั้ (2) ใช่้ influencer ท่�เข้าถึงช่าวบ้าน เช่่น ภาคใตั้
มิ่ช่าวมิุสลิมิอาศัยอยู่เยอะกิ็ใช่้ influencer ท่�เปี็นคนมิุสลิมิ
ด้วยกิัน ทางภาคเหน่อส่�อสารผ่านพระสงฆ์ ซึ่ึ�งเปี็นท่�นับถ่อ
และเข้าถึงช่าวบ้าน เช่่น พระอาจารย์พบโช่ค วัดห้วยปีลากิั�ง  
ตัุ�ลุงสมิศักิดิ� พระนักิเทศน์ รวมิทั�งถวาย “คัมิภ่ร์ใบลาน”  
ให้กิับพระสงฆ์ตัามิวัดตั่าง ๆ เพ่�อใช้่เปี็นข้อมูิลเตั่อนภัย 
ปีระช่าช่น (3) ช่่องทางท่�เข้าถึงคนในพ่�นท่� เช่่น วิทยุหมิู่บ้าน  
อาสาสมิคัรปีระช่าสมัิพนัธป์ีระจำาหมิูบ่า้นและช่มุิช่น (อปี. มิช่.)  
และ TikTok ซึ่ึ�งกิำาลังได้รับความินิยมิ
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2 \ ริะดับธ่ริกิิจ 

ธปีท. ให้ข้อมิูลทางเศรษฐกิิจท่�เปี็นปีระโยช่น์ตั่อคนทำาธุรกิิจ 
มิาอย่างยาวนาน โดยในปีี 2566 ท่�ผ่านมิาได้เพิ�มิความิ 
เขม้ิขน้ขึ�นอก่ิ 2 เร่�อง ไดแ้กิ ่(1) กิารทำาปีระมิาณ์กิารแนวโน้มิ 
เศรษฐกิิจภมูิิภาค เพ่�อให้ธุรกิิจใช่้ปีระกิอบกิารวางแผนธุรกิิจ 
ในปีีถัดไปี และพัฒนาดัช่น่ความิเปี็นอยู่ของคนในภูมิิภาค  
(well-being Index) และ (2) กิารเปี็นคนกิลางสร้าง 
เคร่อข่ายให้คนในพ่�นท่� เช่่น สำานักิงานภาคใต้ัจัดเวิร์กิช่็อปี  

ให้คนปีลกูิทุเรย่นมิาแลกิเปีล่�ยนความิรู ้หลังจากิเกิษตัรกิรมิาฟัื้ง 
แล้วกิ็ช่วนกิันไปีดูงานต่ัอท่�สวนทุเร่ยนในภาคตัะวันออกิ  
เพราะอยากิไปีเร่ยนรู้เพิ�มิเติัมิ ขณ์ะเด่ยวกัินกิ็มิ่นักิวิช่ากิาร 
ท่�ทำาวิจยัเกิ่�ยวกิบักิารใช่เ้ทคโนโลยโ่ดรนเพ่�อวเิคราะหโ์รคพช่่  
แล้วยังไมิ่รู้ว่าจะเผยแพร่ในวงกิว้างได้อย่างไร แตั่หลังจากิท่� 
ไดม้ิารว่มิงานดงักิลา่ว กิม็ิโ่อกิาสลงพ่�นท่�ไปีแลกิเปีล่�ยนความิรู้ 
กิับช่าวสวนตััวจริง

3 \ ริะดับองค์์กิริ 

เปีน็อก่ิเร่�องท่� ธปีท. ทำามิาอย่างตัอ่เน่�อง โดย stakeholders  
ในพ่�นท่�ให้กิารยอมิรับว่า ธปีท. ม่ิความิเป็ีนกิลาง จึงขอฟื้ัง 
ความิคดิเหน็ในเร่�องตัา่ง ๆ  เช่น่ แนวทางกิารพฒันาเช่งิพ่�นท่�  
ในด้านธุรกิิจ แม้ิสำานักิงานภาคทั�ง 3 แห่งของ ธปีท.  
ไมิ่สามิารถรู้และเข้าใจได้เท่ากิับภาคธุรกิิจ แต่ัใช่้จุดแข็ง 
ค่อเห็นข้อมิูลทางเศรษฐกิิจและวิเคราะห์ลงรายละเอ่ยด 
ในแตั่ละภาคเศรษฐกิิจได้ ด้วยเหตุัน่� สำานักิงานภาคจึงตั้อง 
ทำากิารศกึิษาเช่งิพ่�นท่�อยูต่ัลอด เช่่น ภาคเหนอ่ ศกึิษา “โอกิาสทาง 
เศรษฐกิิจภาคเหน่อจากิกิารเข้ามิาของ digital nomad”  
เพราะเช่่ยงใหมิ่ตัิดอันดับ 3 ของโลกิในกิารเปี็นเม่ิอง 

ท่�เหมิาะกิบักิารทำางานแบบไร้ออฟื้ฟิื้ศ และอนัดบัท่� 16 ของโลกิ 
ของเมิ่องท่� digital nomad ให้ความิสนใจ

 ในช่่วงหลายปีีท่�ผ่านมิา ธปีท. ลงพ่�นท่�รับฟื้ังคน 
ท้องถิ�นเพ่�อนำาความิคิดเห็นอันม่ิค่ามิาปีรับใช่้ในกิารทำางาน  
และสำานักิงานภาคจะยังดำาเนินกิารโครงกิารตั่าง ๆ ตั่อไปี   
เพ่�อให้เข้าใจช่่วิตัความิเปี็นอยู่ของปีระช่าช่นส่วนใหญ่ของ 
ปีระเทศมิากิยิ�งขึ�น และนำากิลับมิาพัฒนาหร่อปีรับนโยบาย 
ของ ธปีท. เพ่�อดูแลความิเปี็นอยู่ของคนในทุกิภูมิิภาค

ธปีท. ลงพ่�นท่�กิองทุนหมิู่บ้านใน จ.หนองบัวลำาภู
เพ่�อให้ความิรู้เร่�องภัยทางกิารเงิน

ธปีท. ถวายข้อมิูลและส่�อปีระช่าสัมิพันธ์
เร่�องภัยทางกิารเงินแด่พระนักิเทศน์วัดห้วยปีลากิั�ง จ.เช่่ยงราย
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ธปีท. ลงพ่�นท่�ให้ความิรู้ทางกิารเงิน
ในโครงกิารจัดกิารเงินด่เพ่�อชุ่มิช่นท่� จ.สงขลา
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1 \ กิาริขยายขอบเขตกิาริป็ริะกิอบธ่ริกิิจท่� เก่ิ� ยวข้องกัิบสิ�งแวดล้้อมุ่แล้ะกิาริป็ริะกิอบธ่ริกิิจเงินริ� วมุ่ล้งท่น 
 

ของกิล่้� มุ่ธ่ริกิิจทางกิาริเงินของธนาค์าริพาณิ์ช้ย์

การรักษาเสุถีึยรภัาพุระบบสุถึาบันการเงิิน

1 \ กิาร่อิอิกิห่ลั็กิเกิณฑ์์แล็ะแนวินโยบีายกิำากัิบีด้แล็สัถิาบัีนกิาร่เงิน 
แล็ะสัถิาบัีนกิาร่เงินเฉพัาะกิิจ (SFIs)

ธปีท. ปีรับปีรุงและออกิหลักิเกิณ์ฑ์์กิารกิำากิับดูแลระบบสถาบันกิารเงินให้มิ่ 
ความิยั�งย่นและมิั�นคง สอดรับกิับแนวโน้มิและบริบททางเศรษฐกิิจของปีระเทศ 
ท่�เปีล่�ยนแปีลงไปี โดยส่งเสรมิิให้ทั�งสถาบนักิารเงนิและ SFIs มิก่ิารบริหารจัดกิาร 
ความิเส่�ยงท่�ด่ และสามิารถดำาเนินธุรกิิจตั่อไปีได้อย่างมิ่ปีระสิทธิภาพ สรุปีดังน่�

ธปีท. อยู่ระหว่างกิารพิจารณ์าขยายขอบเขตักิารปีระกิอบ 
ธุรกิิจของกิลุ่มิธุรกิิจทางกิารเงินให้ครอบคลุมิธุรกิิจท่� 
เกิ่�ยวข้องกิับสิ�งแวดล้อมิ (Green-related Business)  
และปีรับแนวทางกิารกิำากิับดูแลธุรกิิจเ งินร่วมิลงทุน  
(Venture Capital: VC) ของกิลุ่มิธุรกิิจทางกิารเงิน 
ของธนาคารพาณ์ิช่ย์ให้มิ่ความิย่ดหยุ่นมิากิขึ�น ตัามิภูมิิทัศน์ 
ใหมิ่ภาคกิารเงินของ ธปีท. เพ่�อช่่วยสนับสนุนกิารปีรับตััว

ของภาคธุรกิิจในกิารเปีล่�ยนผ่านไปีสู่เศรษฐกิิจดิจิทัลและ 
เศรษฐกิิจท่�เปีน็มิิตัรกิบัสิ�งแวดล้อมิมิากิขึ�น  โดย ธปีท. อาศยั 
หลักิกิารสร้างสมิดุลระหว่างกิารส่งเสริมินวัตักิรรมิและ 
กิารกิำากิบัดแูลความิเส่�ยง ซึ่ึ�งปีจัจบุนักิารดำาเนนิกิารในเร่�องน่� 
อยู่ ในขั�นตัอนเตัร่ยมิกิารเปีิดรับฟื้ังความิคิดเห็นจากิ 
สาธารณ์ช่น

2 \ กิาริป็รัิบป็ริะกิาศว� าด้วยหลั้กิเกิณ์ฑ์์ท่�บริิษัทบริิหาริสินทรัิพย์ต้องถืีอป็ฏิิบัติ

3 \ กิาริจัดตั� งกิิจกิาริริ�วมุ่ท่นเพื�อแก้ิไขปั็ญหาสินทรัิพย์ด้อยค่์ณ์ภาพของ SFIs 

ธปีท. ปีรับปีระกิาศวา่ดว้ยหลักิเกิณ์ฑ์ท่์�บริษัทบริหารสินทรพัย์ 
ตั้องถ่อปีฏิิบัตัิเพ่�อสนับสนุนให้บริษัทบริหารสินทรัพย์เปี็น 
กิลไกิสำาคัญในกิารบริหารจัดกิารสินทรัพย์ด้อยคุณ์ภาพของ 
ระบบสถาบนักิารเงนิ ซึ่ึ�งจะช่ว่ยแกิไ้ขปีญัหาหน่�ของภาคธรุกิิจ 
และภาคครวัเรอ่นไดอ้ยา่งครบถว้นและม่ิปีระสทิธภิาพยิ�งขึ�น  
สาระสำาคัญของกิารปีรบัปีระกิาศ คอ่ กิารปีรบัปีรงุเกิณ์ฑ์ด์า้น 
ธรรมิาภิบาลและกิารควบคุมิภายใน เพ่�อยกิระดับกิารกิำากิับ 

ดูแลบริษัทบริหารสินทรัพย์และปี้องกิันความิขัดแย้งทาง 
ผลปีระโยช่น์ท่�อาจเกิิดขึ�น รวมิถงึปีรบัปีรุงเกิณ์ฑ์ก์ิารถอ่ครอง 
อสังหาริมิทรัพย์รอกิารขายเพ่�อให้บริหารจัดกิารได้อย่างมิ่ 
ปีระสิทธิภาพมิากิขึ�นและสอดคล้องตัามิพันธกิิจ ตัลอดจน 
ปีรับปีรุงหลักิเกิณ์ฑ์์ให้มิ่ความิชั่ดเจนขึ�นและลดภาระในกิาร 
ดำาเนินงานท่�เกิินความิจำาเปี็น

ธปีท. ได้เร่งผลักิดันกิารออกิมิาตัรกิารส่งเสริมิให้ SFIs 
และบริษัทบริหารสินทรัพย์สามิารถร่วมิลงทุนในกิิจกิาร 
รว่มิทุนได้เปีน็กิารช่ั�วคราว เพ่�อบริหารสินทรพัยด์อ้ยคุณ์ภาพ  
โดยกิิจกิารรว่มิทุนน่�จะใหค้วามิช่ว่ยเหลอ่ลกูิหน่�ดอ้ยคณุ์ภาพ 
ของ SFIs (สว่นใหญเ่ปีน็ลกูิหน่�ท่�ไมิม่ิห่ลกัิปีระกินั และไดร้บั 
ผลกิระทบเพิ�มิเตัมิิจากิช่่วงโควดิ 19) เช่่น ปีรบัปีรงุโครงสร้างหน่�  
ปีรับค่างวดและเง่�อนไขกิารช่ำาระหน่�ให้เหมิาะสมิ ซึึ่�งจะช่่วย 

เพิ�มิโอกิาสให้กิับลูกิหน่�ในกิารจัดกิารหน่�และลดอุปีสรรค 
ในกิารเข้าถึงแหล่งเงินทุนในระยะถัดไปี โดยมิาตัรกิารน่� 
จะมิผ่ลบงัคบัใช้่ตัั�งแตัว่นัท่� 28 กิมุิภาพนัธ์ ปี ี2567 ซึึ่�ง ธปีท.  
กิำาหนดให้กิิจกิารร่วมิทุนดังกิล่าวม่ิระยะเวลาดำาเนินกิิจกิาร  
15 ปีี และตั้องจัดตัั�งกิิจกิารร่วมิทุนให้แล้วเสร็จภายในวันท่�  
31 ธันวาคมิ 2567
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ธปีท. ปีรับปีรุงหลักิเกิณ์ฑ์์กิารคำานวณ์สินทรัพย์เส่�ยงด้าน 
เครดิตัของคู่สัญญาสำาหรับธุรกิรรมิอนุพันธ์ โดยกิำาหนดให้ 
ธนาคารพาณ์ิช่ย์และกิลุ่มิธุรกิิจทางกิารเงินดำารงเงินกิองทุน 
เพ่�อรองรับความิเส่�ยงท่�อาจได้รับผลขาดทุนจากิกิารปีรับ 
คุณ์ภาพเครดิตัของคู่สัญญา (Credit Valuation  
Adjustment Risk: CVA Risk) เพิ�มิเตัิมิจากิเดิมิท่� 
กิำาหนดให้ดำารงเงนิกิองทนุเพ่�อรองรบัความิเส่�ยงท่�อาจได้รบั 
ความิเส่ยหายจากิกิารผดินดัช่ำาระหน่�ของคูส่ญัญา (default  
risk) เท่านั�น เพ่�อให้ธนาคารพาณ์ิช่ย์และกิลุ่มิธุรกิิจทาง 

กิารเงิน มิ่เงินกิองทุนเพ่ยงพอรองรับความิเส่�ยงด้าน 
เครดติัของคูส่ญัญาสำาหรบัธรุกิรรมิอนพุนัธไ์ดอ้ยา่งครบถว้น 
สอดคล้องตัามิมิาตัรฐานสากิล นอกิจากิน่� ธปีท. ได้กิำาหนด 
นำ�าหนักิความิเส่�ยงเพ่�อใช่้คำานวณ์สินทรัพย์ เ ส่�ยงจากิ 
กิารผิดนัดช่ำาระหน่�ของคู่สัญญา ในกิรณ์่ท่�มิ่กิารนำาธุรกิรรมิ 
อนุพันธ์ไปีช่ำาระราคาผ่านสำานักิหักิบัญช่่กิลางเพิ�มิเตัิมิ 
เน่�องจากิธนาคารพาณ์ิช่ย์และกิลุ่มิธุรกิิจทางกิารเงินได้เริ�มิ 
นำาธุรกิรรมิอนุพันธ์ไปีช่ำาระราคาผ่านสำานักิหักิบัญช่่กิลาง 
มิากิขึ�น

6 \ หลั้กิเกิณ์ฑ์์กิาริป็ริะกิอบธ่ริกิิจสินเชื้�อส�วนบ่ค์ค์ล้ภายใต้กิาริกิำากัิบแล้ะธ่ริกิิจสินเชื้�อริายย� อย
เพื�อกิาริป็ริะกิอบอาช่้พภายใต้กิาริกิำากัิบ

5 \ หลั้กิเกิณ์ฑ์์กิาริค์ำานวณ์สินทรัิพย์เส่�ยงด้านเค์ริดิตของค่์� สัญญาสำาหรัิบธ่ริกิริริมุ่อน่พันธ์

10 กิรอบกิารช่่�วัดเดิมิมิ่ 4 ด้าน ค่อ ขนาด ความิเช่่�อมิโยง กิารทดแทนกิันได้และโครงสร้างพ่�นฐานของระบบสถาบันกิารเงิน และความิซึ่ับซึ่้อน

4 \ กิาริกิำาหนดแนวทางกิาริกิำากัิบด่แล้ธนาค์าริพาณิ์ช้ย์ท่� มุ่่ค์วามุ่สำาคั์ญต� อริะบบในป็ริะเทศ

ธปีท. ได้ปีรับปีรุงแนวทางกิารระบุและกิารกิำากิับดูแล 
ธนาคารพาณิ์ช่ย์ท่�มิ่ความิสำาคัญตั่อระบบในปีระเทศ  
(Domestic Systemically Important Banks: D-SIBs)  
ตัามิรอบกิารทบทวนเป็ีนปีระจำาทุกิ 3 ปีี เพ่�อให้กิารระบุ  
D-SIBs สะท้อนถึงความิสำาคัญตั่อระบบได้อย่างเหมิาะสมิ  
โดยคำานึงถึงกิารเปีล่�ยนแปีลงของภูมิิทัศน์กิารเงินในระยะ 
ข้างหน้า และความิสำาคัญของกิารทำาธุรกิรรมิดิจิทัลท่�ม่ิ 
แนวโน้มิสูงขึ�น รวมิทั�งความิสำาคัญเช่ิงระบบในมิิตัิอ่�น ๆ  
เพิ�มิเตัิมิ ธปีท. จึงจะเพิ�มิปีัจจัยพิจารณ์าหลักิ ภายใตั้กิรอบ 
กิารช่่�วัดเดิมิ10 เช่่น (1) ด้านความิเช่่�อมิโยงทางอ้อมิระหว่าง 
ธนาคารพาณ์ิช่ย์ผ่านกิารให้สินเช่่�อหร่อลงทุนกิับกิลุ่มิธุรกิิจ 
ขนาดใหญท่่�มิค่วามิสำาคญัต่ัอระบบกิารเงนิ (Systemically  

important Corporate: SiCorp) รายเด่ยวกิัน และ  
(2) ด้านกิารทดแทนกิันได้และด้านโครงสร้างพ่�นฐานของ 
ระบบสถาบันกิารเงิน โดยพิจารณ์าถึงกิารเปี็นแหล่งเงินทุน 
สำาคัญให้กิับ SMEs ซึึ่�งเปี็นกิลุ่มิท่�มิ่ความิสำาคัญตั่อระบบ 
เศรษฐกิิจไทย และส่วนมิากิมิ่สินเช่่�อกิับธนาคารพาณ์ิช่ย ์
เพ่ยงแห่งเด่ยวทำาให้กิารทดแทนกิันทำาได้ยากิ นอกิจากิน่� 
ยังพิจารณ์าด้านความิสำาคัญในกิารให้บริกิารทางกิารเงิน 
พ่�นฐานผ่าน mobile banking ซึ่ึ�งหากิบริกิารหยุดช่ะงักิ 
จะส่ งผลตั่อผู้ ใช่้บริกิารในวงกิว้ าง  โดยหลักิเกิณ์ฑ์์ 
กิารปีระเมิินท่�ได้ทบทวนใหมิ่น่� จะเริ�มิใช่้สำาหรับกิารปีระเมิิน  
D-SIBs ปีระจำาปีี 2567 เปี็นตั้นไปี

ธปีท. ปีรับปีรุงหลักิเกิณ์ฑ์์กิารปีระกิอบธุรกิิจสินเช่่�อ 
ส่วนบุคคลภายใตั้กิารกิำากิับเพ่�อกิำาหนดให้ผู้ปีระกิอบ 
ธุรกิิจพิจารณ์าให้สินเช่่�อท่�มิ่ทะเบ่ยนรถเปี็นปีระกิันจากิ 
ความิสามิารถในกิารช่ำาระหน่�ของลูกิหน่� ซึ่ึ�งสอดคล้องกิับ 
หลกัิกิารของปีระกิาศธนาคารแหง่ปีระเทศไทยวา่ดว้ยกิารให้ 
สินเช่่�ออย่างรับผิดช่อบและเปี็นธรรมิ (responsible  
lending) รวมิทั�งหา้มิมิิใหผู้ป้ีระกิอบธุรกิิจสนิเช่่�อสว่นบคุคล 
ภายใตั้กิารกิำากิับและธุรกิิจสินเช่่�อรายย่อยเพ่�อกิารปีระกิอบ 
อาช่่พภายใตั้กิารกิำากิับ เร่ยกิเกิ็บดอกิเบ่�ย เบ่�ยปีรับ ค่าปีรับ 

คา่บรกิิาร หรอ่ค่าธรรมิเนย่มิใด ๆ  สำาหรบักิรณ์ผู่บ้รโิภคไถถ่อน 
หร่อช่ำาระค่นสินเช่่�อกิ่อนครบกิำาหนด (prepayment fee)  
ทั�งจำานวนหร่อบางส่วน เพ่�อให้ผู้บริโภคมิ่ทางเล่อกิในกิาร 
ไถ่ถอนหร่อช่ำาระค่นสินเช่่�อกิ่อนครบกิำาหนด หร่อลดปัีญหา 
อุปีสรรคในกิารเปีล่�ยนผู้ให้บริกิาร (refinance) ซึ่ึ�งจะช่่วย 
ส่งเสริมิให้เกิิดกิารแข่งขันของผู้ปีระกิอบธุรกิิจอันจะเปี็น 
ปีระโยช่น์ตั่อผู้บริโภค
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ในปีี 2566 ธปีท. มิ่แผนงานในกิารตัรวจสอบสถาบัน 
กิารเงินทั�งสิ�นจำานวน 34 แห่ง โดยสามิารถตัรวจสอบได้
ครบถ้วนทุกิแห่งตัามิแผนงานท่�วางไว้ รายละเอ่ยดดังตัาราง

 ธปีท. ตัรวจสอบและออกิหนงัส่อแจ้งผลกิารตัรวจสอบ 
แกิ่สถาบันกิารเงินตัามิแนวทางกิารกิำากิับและตัรวจสอบ 
อย่างต่ัอเน่�อง (ongoing supervision) โดยขอบเขตั 
กิารตัรวจสอบจะมิุ่งเน้นธุรกิรรมิท่�มิ่นัยสำาคัญ เพ่�อปีระเมิิน 
ฐานะกิารดำาเนินงาน ความิเพ่ยงพอของเงินกิองทุนและ 
สำารอง ความิสามิารถในกิารหารายได้ ธรรมิาภิบาลและ 
กิารปีฏิิบัตัิตัามิกิฎเกิณ์ฑ์์ กิารบริหารความิเส่�ยงธุรกิรรมิ 
ท่�สำาคัญ และกิารให้บริกิารลูกิค้าอย่างเป็ีนธรรมิ (market  
conduct)

 นอกิจากิน่� ในปีี 2566 ธปีท. ยังคงให้ความิสำาคัญ 
กิับกิารช่่วยเหล่อลูกิหน่�โดยเฉพาะลูกิหน่�กิลุ่มิเปีราะบางของ 
สถาบันกิารเงินเพ่�อให้มิั�นใจว่าลูกิหน่�ได้รับความิช่่วยเหล่อ 
อย่างเหมิาะสมิ รวมิทั�งตัิดตัามิดูแลความิเส่�ยงด้านไอท่ 
และความิมิั�นคงปีลอดภัยทางไซึ่เบอร์ และกิารเตัร่ยมิ 
ความิพร้อมิด้านระบบงานและกิระบวนกิารของสถาบัน 
กิารเงินให้พร้อมิรองรับปีริมิาณ์ธุรกิรรมิ โดยเฉพาะช่่องทาง  
mobile ท่�เตัิบโตัอย่างรวดเร็ว รวมิทั�งให้ม่ิกิารยกิระดับ 
กิารจัดกิารภัยทุจริตัทางกิารเงินและดำาเนินกิารรองรับ 
พระราช่กิำาหนดมิาตัรกิาร ป้ีองกิันและปีราบปีรามิ 
อาช่ญากิรรมิทางเทคโนโลย่ได้อย่างมิ่ปีระสิทธิภาพ

2 \ กิาร่กิำากัิบีติร่วิจสัอิบีแล็ะวิิเค่ร่าะห์่สัถิาบัีนกิาร่เงิน

ธปีท. ยังให้ความิสำาคัญในกิารยกิระดับกิารกิำากิับตัรวจสอบสถาบันกิารเงินอย่างตั่อเน่�อง (ongoing  
supervision) เพ่�อให้สามิารถติัดตัามิความิเส่�ยงได้อย่างทันท่วงท่ และสามิารถดำาเนินกิารทันท่เพ่�อ 
ปีิดความิเส่�ยงท่�มิ่ตั่อระบบสถาบันกิารเงิน โดย ธปีท. ตั่อยอดกิารพัฒนาระบบงานและเคร่�องมิ่อตั่าง ๆ   
ท่�สนับสนุนงานกิำากิับตัรวจสอบ รวมิถึงผลักิดันให้สถาบันกิารเงินดำาเนินธุรกิิจโดยคำานึงถึงมิิติั 
ด้านสิ�งแวดล้อมิ11 เพ่�อให้มัิ�นใจว่าสถาบันกิารเงินพร้อมิรับมิ่อกิับกิารเปีล่�ยนแปีลงด้านสิ�งแวดล้อมิ  
และสามิารถตัอบโจทย์ความิตั้องกิารปีรับตััวของภาคธุรกิิจได้ด่ยิ�งขึ�น นอกิจากิน่� ธปีท. ยังปีระสาน 
ความิรว่มิมิอ่กิบัหนว่ยงานกิำากิบัดแูลอ่�นท่�เกิ่�ยวขอ้งอยา่งต่ัอเน่�อง เช่น่ สนับสนนุกิารทำางานของสำานกัิงาน
ปี้องกิันและปีราบปีรามิกิารฟื้อกิเงิน (ปีปีง.) และร่วมิปีระชุ่มิและแลกิเปีล่�ยนข้อมิูลกิับหน่วยงานกิำากิับ
ดูแลสถาบันกิารเงินในตั่างปีระเทศ 

สัถิาบัีนกิาร่เงิน
จำานวินสัถิาบัีนกิาร่เงิน

ทีั�  ธปีทั. ติร่วิจสัอิบี
ในปีี 2566 (แห่่ง)

ธนาค์าริพาณิ์ช้ย์ไทย 14

สถีาบันกิาริเงินเฉพาะกิิจ
(SFIs) 7

สาขาธนาค์าริพาณิ์ช้ย์
ต�างป็ริะเทศ 7

บริิษัทบริิหาริสินทรัิพย์ 4

บริิษัทท่�ป็ริะกิอบธ่ริกิิจ
บัตริเค์ริดิต แล้ะ/หรืิอ

สินเชื้�อส�วนบ่ค์ค์ล้
ท่� ไมุ่� ใช้�สถีาบันกิาริเงิน

2

ร่วิม 34

11 ดูรายละเอ่ยดเพิ�มิเตัิมิได้ในหัวข้อ “กิารธนาคารเพ่�อความิยั�งย่น” หน้า 91

1 \ กิาริตริวจสอบแล้ะติดตามุ่ฐานะกิาริดำาเนินงานแล้ะค์วามุ่เส่�ยงของสถีาบันกิาริเงิน

ในปีี 2566 งานสำาคัญด้านกิารกิำากิับตัรวจสอบและวิเคราะห์สถาบันกิารเงินมิ่ดังน่�
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2 \ กิาริพัฒนาเค์รืิ�องมืุ่อริองรัิบกิาริกิำากัิบตริวจสอบแบบต� อเนื�อง

เน่�องจากิผู้ให้บริกิารภายใตั้กิารกิำากัิบม่ิจำานวนเพิ�มิขึ�น  
ให้บริกิารท่�ซึ่ับซึ่้อนขึ�น และมิ่ความิเส่�ยงใหมิ่ ๆ ธปีท. จึงได้ 
ยกิระดับกิารกิำากิับตัรวจสอบแบบต่ัอเน่�อง (ongoing  
supervision) ท่�เน้นใช่้ปีระโยช่น์จากิข้อมิูลและเทคโนโลย่ 
มิาเพิ�มิปีระสิทธิภาพกิารตัรวจสอบ โดยมิ่เปี้าหมิายตัรวจหา 
ความิเส่�ยงแบบตั่อเน่�องตัลอดเวลาและสั�งกิารได้ทันท่  
พร้อมิใช่ท้รพัยากิรตัามิระดบัความิมิน่ยัสำาคญั (entity และ  
activity) ซึ่ึ�งจะช่่วยให้ ธปีท. เท่าทันบริบทความิท้าทาย 
ท่�เปีล่�ยนไปี 

 ในปีี 2566 ธปีท. ได้ตั่อยอดกิารพัฒนาเคร่�องมิ่อ 
เพ่�อรองรับกิารตัรวจสอบแบบตั่อเน่�อง ดังน่�

 1. โครงกิารบูรณ์ากิารข้อมิูลสถาบันกิารเงิน  
ดา้นข้อมูิลสนิเช่่�อ (Regulatory Data Transformation: 
Credit RDT) เป็ีนกิารวาง data infrastructure  
ท่�ธนาคารพาณ์ชิ่ยไ์ดร้ว่มิมิอ่กิบั ธปีท. ในกิารพฒันากิารจดัเกิบ็ 
ข้อมิลูรปูีแบบใหม่ิท่�ม่ิความิละเอย่ดและยด่หยุน่ในกิารเช่่�อมิต่ัอ 
ขอ้มิลู สามิารถนำาไปีใช่ป้ีระโยช่น์เพ่�อตัอบโจทยก์ิารกิำากิบัดแูล 
สถาบันกิารเงิน ให้ตัรงจุดและมิองไปีข้างหน้า และยกิระดับ 
กิารใช่้ปีระโยช่น์ข้อมิูลเช่ิงลึกิร่วมิกิัน โดยสถาบันกิารเงิน 
จะส่งข้อมิูลท่�ครบถ้วนให้ ธปีท. ได้ตัั�งแตั่ตั้นปีี 2567 

เปี็นตั้นไปี ซึ่ึ�ง ธปีท. จะนำาข้อมิูลมิาวิเคราะห์เพ่�อตัิดตัามิ 
ความิเส่�ยงได้ใกิล้ช่ดิต่ัอเน่�อง รวมิถึงมิข่อ้มูิลสำาหรบักิารนำามิา 
กิำาหนดนโยบายให้ตัรงจุด ทั�งน่� เม่ิ�อข้อมูิลม่ิความิถูกิตั้อง 
ครบถ้วนทั�งหมิดแล้ว ธปีท. จะให้ข้อมิูลกิลับ (RDT data  
giveback) ท่�สถาบันกิารเงินสามิารถนำาไปีใช่้ปีระโยช่น์ได้ 
ภายในปีี 2567 

 2. โครงกิารกิารพัฒนาระบบงานกิารกิำากิับและ 
ตัรวจสอบแบบตั่อเน่�อง (SupTool) เปี็นกิารนำาเทคโนโลย่ 
มิาช่่วยยกิระดับปีระสิทธิภาพกิระบวนกิารตัรวจสอบ  
โดยระบบมิ่ความิย่ดหยุ่นรองรับกิารตัรวจสอบแบบต่ัอเน่�อง 
และเช่่�อมิโยงข้อมิูลจากิระบบงานอ่�น อาทิ เคร่�องมิ่อจับตัา 
ความิเส่�ยง (risk monitoring tool) จากิข้อมูิล RDT  
ข้อมิูลจากิ social media listening tool ท่�อยู่ระหว่าง 
ดำาเนนิกิาร รวมิถงึกิารรวมิศนูยข์อ้มูิลดา้นกิารตัรวจสอบไว้ใน 
แพลตัฟื้อรม์ิเดย่วทำาให้สามิารถวิเคราะห์เปีรย่บเท่ยบขอ้มูิล  
(cross-cutting) ด้านกิารตัรวจสอบของทั�งระบบสถาบัน 
กิารเงินทั�งในมิิตัิ entity และ activity ซึึ่�งจะนำาไปีสู่ 
กิารยกิระดบัมิาตัรฐานกิารบรหิารความิเส่�ยงของกิลุม่ิสถาบนั 
กิารเงินได้ ทั�งน่� ระบบงาน SupTool คาดว่าจะแล้วเสร็จ 
ให้ใช่้งานได้ภายในไตัรมิาส 1 ปีี 2568

 ในภาพรวมิ ระบบสถาบนักิารเงนิยงัมิค่วามิเขม้ิแขง็  
โดยมิ่เงินกิองทุน เงินสำารอง และสภาพคล่องอยู่ในระดับสูง  
สามิารถทำาหนา้ท่�เปีน็กิลไกิสำาคญัในกิารสนับสนนุกิารฟื้้�นตัวั 
ของเศรษฐกิิจและความิตั้องกิารสินเช่่�อของภาคธุรกิิจ 

และครัวเร่อนได้ในระยะถัดไปี นอกิจากิน่� สถาบันกิารเงิน 
ยังให้ความิช่่วยเหล่อลูกิหน่�อย่างตั่อเน่�องด้วยกิารปีรับ 
โครงสรา้งหน่�และบริหารจัดกิารคุณ์ภาพสินเช่่�อด้อยคณุ์ภาพ 
ให้อยู่ในระดับท่�เหมิาะสมิ

3 \ กิาริทดสอบภาวะวิกิฤตของริะบบธนาค์าริพาณิ์ช้ย์ไทย

ธปีท. กิำาหนดให้ธนาคารพาณ์ิช่ย์ไทยทดสอบภาวะวิกิฤตั  
(supervisory stress test) เปี็นปีระจำาทุกิปีีภายใตั ้
สถานกิารณ์จ์ำาลองทางเศรษฐกิิจและกิารเงนิท่� ธปีท. กิำาหนด 
(กิรณ์ ่baseline และ adverse) เพ่�อปีระเมิินผลกิระทบ 
ท่�อาจเกิิดขึ�นต่ัอคุณ์ภาพสินเช่่�อ ผลขาดทุนจากิธุรกิรรมิ 
ด้านตัลาด เงินสำารอง และความิเพ่ยงพอของเงินกิองทุน 
ในระยะ 3 ปีข้ีางหนา้ (ปี ี2566-2568) รวมิถงึผลกิระทบตัอ่ 
สภาพคล่องในช่่วงระยะเวลา 30 วัน ทั�งน่� โดยสถานกิารณ์์ 
จำาลองครอบคลมุิปีญัหาภมูิริฐัศาสตัร ์(geopolitical risk)  
ท่�รุนแรงขึ�น กิารระบาดของโควิด 19 และความิเส่�ยงด้าน 

ภาคอสังหาริมิทรัพย์ของจ่น รวมิถึงความิเส่�ยงท่�อาจมิ่ 
ผลกิระทบตัอ่กิารดำาเนนิงาน เช่น่ กิารหยดุช่ะงกัิของระบบไอท่ 
จากิผู้ให้บริกิารภายนอกิ กิารรั�วไหลของข้อมิูลส่วนบุคคล  
และกิารเกิิดปีัญหาในวงกิว้างของธุรกิิจเงินร่วมิลงทุนและ 
สตัาร์ตัอัปี ซึ่ึ�งผลกิารปีระเมิินพบว่า ในภาพรวมิระบบ 
ธนาคารพาณิ์ช่ยไ์ทยยงัคงมิค่วามิมิั�นคงและทำาหนา้ท่�จดัสรร 
สินเช่่�อ (credit functioning) เพ่�อสนับสนุนกิารฟื้้�นตััว 
ของเศรษฐกิิจได้ โดยมิ่ระดับของเงินกิองทุนเพ่ยงพอรองรับ 
ผลกิระทบดังกิล่าว
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6 \ ค์วามุ่ริ�วมุ่มืุ่อริะหว� าง ธป็ท. แล้ะหน� วยงานกิำากัิบด่แล้สถีาบันกิาริเงินในต�างป็ริะเทศ

ธปีท. ตัระหนกัิถงึความิสำาคญัของกิารแลกิเปีล่�ยนข้อมิลู ความิรู้  
ปีระสบกิารณ์์ รวมิถึงส่�อสารปีระเด็นข้อสังเกิตัของสถาบัน 
กิารเงนิภายใตัก้ิารกิำากัิบดแูลกิบัหน่วยงานกิำากัิบดแูลสถาบนั 
กิารเงินในตั่างปีระเทศ โดยม่ิเปี้าหมิายเพ่�อเสริมิสร้าง 
ความิเข้มิแข็งมิั�นคงให้แกิ่ระบบกิารเงินและเศรษฐกิิจของ 
ปีระเทศ ในปี ี2566 ธปีท. ไดเ้ข้ารว่มิปีระชุ่มิ Supervisory  
College กิับหน่วยงานกิำากิับดูแลสถาบันกิารเงินใน 
ตัา่งปีระเทศ 4 ปีระเทศ ได้แกิ ่ญ่�ปีุ�น ฮ่องกิง ไตัห้วนั และเยอรมิน ่ 
เพ่�อยกิระดับความิร่วมิมิ่อในกิารกิำากิับดูแลสถาบันกิารเงิน 
ให้ม่ิปีระสิทธิภาพและสอดคล้องกิับมิาตัรฐานสากิล รองรับ 
ความิเช่่�อมิโยงท่�ไร้พรมิแดนและกิารเปีล่�ยนแปีลงท่�รวดเร็ว 

 นอกิจากิน่�  ในปีี  2566 ธปีท. ยังปีระสาน 
ความิร่วมิม่ิอกิับ Otoritas Jasa Keuangan (OJK)  
หน่วยงานกิำากิับดูแลสถาบันกิารเงินอินโดน่เซึ่่ย ในกิารเข้า 
ตัรวจสอบธนาคารพาณ์ิช่ย์ท่�เปี็นบริษัทลูกิของธนาคาร 
พาณ์ิช่ย์ไทยท่�อยู่ภายใตั้กิารกิำากิับดูแลของ OJK และได้ 
แลกิเปีล่�ยนข้อมูิลระหว่างกินั เพ่�อยกิระดบักิารตัดิตัามิปีระเดน็ 
ความิเส่�ยงท่�สำาคัญได้อย่างเต็ัมิท่�และทันท่วงท่ท่ามิกิลาง 
ความิผันผวนหร่อความิไมิ่แน่นอนของภาวะเศรษฐกิิจ

4 \ กิาริสอบทานกิาริดำาเนินกิาริด้านกิาริป้็องกัินแล้ะป็ริาบป็ริามุ่กิาริฟื้อกิเงิน 

5 \ ค์วามุ่ริ�วมุ่มืุ่อริะหว� าง ธป็ท. แล้ะหน� วยงานกิำากัิบด่แล้อื� น ๆ

ธปีท. สนบัสนนุกิารทำางานของ ปีปีง. ในกิารกิำากิบัดแูลสถาบนั 
กิารเงินภายใต้ักิำากิับของ ธปีท. มิาอย่างตั่อเน่�อง สำาหรับ 
ในปี ี2566 ธปีท. ไดส้อบทานกิารดำาเนนิกิารดา้นกิารปีอ้งกินั 
และปีราบปีรามิกิารฟื้อกิเงิน (Anti-Money Laundering  
and Combating the Financing of Terrorism: AML/ 
CFT) ของสถาบนักิารเงิน 24 แหง่ ในลกัิษณ์ะกิารตัรวจสอบ 

เช่งิระบบ (thematic exam) ปีระกิอบดว้ย ธนาคารพาณ์ชิ่ย์ 
ไทย 14 แห่ง SFIs 7 แห่ง และสาขาธนาคารตั่างปีระเทศ  
3 แห่ง โดย ธปีท. ได้นำาส่งขอ้มูิลผลกิารตัรวจสอบไปียัง ปีปีง.  
เพ่�อสนับสนุนกิารดำาเนินงานและใช้่ปีระโยช่น์ตัามิบันทึกิ 
ขอ้ตักิลงวา่ดว้ยกิารปีระสานความิรว่มิมิอ่ระหวา่ง 2 หนว่ยงาน 

ในปี ี2566 ธปีท. สำานกัิงานคณ์ะกิรรมิกิารกิำากิบัหลกัิทรพัย์ 
และตัลาดหลักิทรัพย์ (กิ.ล.ตั.) และสำานักิงานคณ์ะกิรรมิกิาร 
กิำากิับและส่งเสริมิกิารปีระกิอบธุรกิิจปีระกัินภัย (คปีภ.)  
ได้จัดปีระชุ่มิ 3-Regulator Steering Committee12

ระดับคณ์ะทำางาน เพ่�อปีระสานความิร่วมิม่ิอในกิารดูแล 
ภาคกิารเงนิในมิติัติัา่ง ๆ  เช่น่ ตัดิตัามิและปีระเมิินความิเส่�ยง
ตั่อภาคกิารเงิน ผ่านกิารทดสอบภาวะวิกิฤตัระดับมิหภาค  
(Macro Stress Test) ระหวา่งหนว่ยงานกิำากิบัดแูล รวมิทั�ง 
ทบทวนคู่ม่ิอกิารปีระสานงานในกิารแกิ้ปัีญหาวิกิฤตัใน 

ระบบกิารเงิน (Inter-agency Playbook for Crisis  
Management) นอกิจากิน่� คณ์ะทำางานยังมิ่แผนหาร่อ 
ปีระเด็นสำาคัญอ่�น ๆ อย่างตั่อเน่�อง เช่่น แนวทางผลักิดัน 
ให้ปีระช่าช่นสามิารถใช่้สิทธิในกิารส่งข้อมิูลของตันไปียัง 
ผู้ให้บริกิารหร่อหน่วยงานอ่�นภายใตั้กิารกิำากิับดูแลของ 
3 หน่วยงานน่�  แนวทางความิร่วมิมิ่อในกิารทดสอบ 
นวัตักิรรมิทางกิารเงินใหมิ่ผ่าน Co-Reg Sandbox  
ของ ธปีท.

12 3-Regulator Steering Committee เปี็นกิลไกิกิารทำางานร่วมิกิันระหว่าง ธปีท. กิ.ล.ตั. และ คปีภ. ทั�งในระดับผู้บริหาร และระดับคณ์ะทำางาน  
(working level) เพ่�อให้หน่วยงานกิำากิับดูแลภาคกิารเงินแลกิเปีล่�ยนข้อมูิล มิุมิมิองตั่อความิท้าทายของภาคกิารเงินในอนาคตั และช่่วยกัินกิำาหนด 
แนวนโยบายหร่อแนวทางกิารทำางานร่วมิกิันเพ่�อดูแลภาคกิารเงินในมิิตัิตั่าง ๆ เช่่น กิารดำาเนินงานด้านดิจิทัล กิารดูแลเสถ่ยรภาพระบบกิารเงิน
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การรักษาเสุถีึยรภัาพุระบบการชำาระเงิิน

1 \ กิาร่ด้แล็เสัถีิยร่ภาพัร่ะบีบีกิาร่ชำำาร่ะเงิน 

หนึ�งในพันธกิิจหลกัิของ ธปีท. คอ่ กิารกิำากิบัดแูลให้ระบบกิารช่ำาระเงนิมิเ่สถย่รภาพ  
มิั�นคง มิ่กิารพัฒนาอย่างตั่อเน่�อง และสามิารถรองรับกิิจกิรรมิทางเศรษฐกิิจของ 
ภาคส่วนตั่าง ๆ ท่�ผ่านมิา ธปีท. ดำาเนินนโยบายต่ัาง ๆ เพ่�อเพิ�มิปีระสิทธิภาพ  
ลดความิเส่�ยง และคุ้มิครองผู้ใช่้บริกิาร รวมิทั�งยกิระดับกิารกิำากิับดูแลระบบ 
ช่ำาระเงนิให้สอดคล้องตัามิมิาตัรฐานสากิล กิารดำาเนนิงานสำาคญัในปี ี2566 ม่ิดังน่�

1 \ กิาริทบทวนแล้ะป็รัิบป็ร่ิงกิริอบแล้ะหลั้กิเกิณ์ฑ์์กิาริกิำากัิบด่แล้ 

ปีัจจุบันบริบทและสภาพกิารณ์์ด้านกิารช่ำาระเงินของไทย 
ได้ปีรบัเปีล่�ยนอย่างรวดเร็วจากิจำานวนผูเ้ล่นในระบบท่�เพิ�มิขึ�น 
อย่างตั่อเน่�อง กิารเกิิดขึ�นของรูปีแบบธุรกิิจและบริกิาร 
รูปีแบบใหมิ่ ๆ  รวมิทั�งเทคโนโลย่ท่�มิ่พัฒนากิารเร็วขึ�น ธปีท.  
เห็นถึงความิจำาเปี็นในกิารทบทวนกิฎหมิายและหลักิเกิณ์ฑ์์ 
กิารกิำากิับดูแลด้านระบบและบริกิารกิารช่ำาระเงินให้เกิิดผล 
ในทางปีฏิบิตััแิละสอดรบักิบักิารเปีล่�ยนแปีลงดงักิลา่ว โดยใช้่ 
แนวทาง Regulatory Impact Assessment (RIA) 
ในปีี 2566 ธปีท. ได้ปีรับเกิณ์ฑ์์กิำากิับดูแล โดยลด ละ เลิกิ 
หลักิเกิณ์ฑ์์ท่�เกิินจำาเปี็น เพ่�อลดภาระและอุปีสรรคของ 
ผู้ปีระกิอบกิาร และจะยังปีรับหลักิเกิณ์ฑ์์ระบบกิารช่ำาระเงิน 
ให้สอดคล้องกิับสภาพแวดล้อมิและสถานกิารณ์์ ท่� 
เปีล่�ยนแปีลงไปีในอนาคตัด้วย

 ปีี 2566 ธปีท. ได้ออกิหลักิเกิณ์ฑ์์สำาคัญ 2 ฉบับ 
ได้แกิ่ (1) หลักิเกิณ์ฑ์์คุณ์สมิบัตัิและลักิษณ์ะตั้องห้ามิ 
ของผู้ปีระกิอบธุรกิิจ กิรรมิกิาร และผู้ซึึ่�งมิ่อำานาจจัดกิาร 
ของผูป้ีระกิอบธรุกิิจ ตัามิพระราช่บญัญตััริะบบกิารช่ำาระเงนิ  
พ.ศ. 2560 (พรบ. ระบบกิารช่ำาระเงนิ) ซึึ่�งมิผ่ลใช่บ้งัคบัตัั�งแตั ่
วันท่� 8 กิรกิฎาคมิ 2566 เพ่�อยกิระดับธรรมิาภิบาลของ 
ผู้ปีระกิอบธุรกิิจ กิรรมิกิาร ผู้ซึ่ึ�งมิ่อำานาจจัดกิาร และผู้ถ่อหุ้น 
รายใหญ ่ใหม้ิค่วามิโปีรง่ใส และสอดคลอ้งกิบัมิาตัรฐานสากิล  
และ (2) หลักิเกิณ์ฑ์์กิารดำาเนินกิารจัดกิารเงินรับล่วงหน้า 
กิรณ์่ผู้ปีระกิอบธุรกิิจบริกิารกิารช่ำาระเงินภายใต้ักิารกิำากิับ 
ถูกิศาลสั�งพิทักิษ์ทรัพย์ ตัามิมิาตัรา 21 และกิารแจ้งเหตัุ 
ตัามิมิาตัรา 22 เพ่�อให้กิารจัดกิารเงินรับล่วงหน้าบรรลุ 
วัตัถุปีระสงค์ของกิฎหมิายในกิารคุ้มิครองผู้ใช่้บริกิาร 

 ธปีท. ยังอยู่ระหว่างกิารดำาเนินกิารปีรับปีรุง 
หลักิเกิณ์ฑ์์ภายใต้ั พรบ. ระบบกิารช่ำาระเงินอ่กิ 5 ข้อ 
ได้แกิ่ (1) หลักิเกิณ์ฑ์์กิารบริหารจัดกิารด้านกิารให้บริกิาร 
แกิ่ลูกิค้าอย่างเปี็นธรรมิ (market conduct) สำาหรับ 
ผู้ปีระกิอบธุรกิิจบริกิารกิารช่ำาระเงินภายใตั้กิารกิำากิับ  
เพ่�อปีระโยช่น์ในกิารคุ้มิครองผู้บริโภค (2) หลักิเกิณ์ฑ์์ 
กิารอนุญาตัให้ผู้ปีระกิอบธุรกิิจบริกิารเงินอิเล็กิทรอนิกิส์  
(e-money) สามิารถปีระกิอบธุรกิิจอ่�น ตัามิลักิษณ์ะ 
และขอบเขตัธุรกิิจท่�กิำาหนดได้เปี็นกิารทั�วไปี โดยไม่ิตั้อง 
ขออนุญาตัเป็ีนรายกิรณ์ ่เพ่�อให้ผูป้ีระกิอบธุรกิิจสามิารถต่ัอยอด 
ธรุกิิจและพฒันาบรกิิารและนวตัักิรรมิกิารช่ำาระเงนิได้รวดเรว็ขึ�น 
ลดภาระของผู้ปีระกิอบธุรกิิจและ ธปีท. รวมิทั�งช่่วยให้เกิิด 
ความิเท่าเท่ยมิ (3) หลักิเกิณ์ฑ์์กิารรู้จักิและกิารบริหาร 
ตัดิตัามิความิเส่�ยงรา้นค้า (Know your merchant: KYM) 
เพ่�อลดความิเส่�ยงในกิารใช่้บริกิารกิารช่ำาระเงินเปี็นช่่องทาง 
ฟื้อกิเงิน หร่อสนับสนุนกิารกิระทำาท่�ผิดกิฎหมิาย ซึ่ึ�งอาจ 
ส่งผลตั่อลูกิค้าและความิเช่่�อมิั�นตั่อระบบกิารช่ำาระเงิน (4)  
กิารยกิระดับกิารกิำากิับดูแลโครงสร้างพ่�นฐานระบบ 
กิารช่ำาระเงิน เพ่�อให้มิ่หลักิธรรมิาภิบาล และกิารบริหาร 
ความิเส่�ยงท่�ดต่ัามิมิาตัรฐานสากิล และเพ่�อเพิ�มิปีระสิทธภิาพ 
และกิารเข้าถึงโครงสร้างพ่�นฐานของระบบกิารช่ำาระเงิน  
และ (5) กิารปีรับปีรุงกิระบวนกิารพิจารณ์าอนุญาตัและ 
ขึ�นทะเบ่ยนผู้ปีระกิอบธุรกิิจรายใหม่ิ และกิารเพิกิถอน 
กิารอนุญาตั (market entry and exit) เพ่�อเพิ�มิ 
ปีระสทิธภิาพกิารคัดกิรองศกัิยภาพของผูท่้�จะเขา้มิาปีระกิอบ 
ธุรกิิจตัามิ พรบ. ระบบกิารช่ำาระเงิน
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2 \ กิาริกิำากัิบแล้ะตริวจสอบผู้่้ป็ริะกิอบธ่ริกิิจกิาริช้ำาริะเงินภายใต้กิาริกิำากัิบ

ธปีท. ส่งเสริมิให้มิผู่ป้ีระกิอบธุรกิิจกิารช่ำาระเงินรายใหม่ิเพ่�อ 
ขยายกิารเข้าถึงและเพิ�มิทางเล่อกิในกิารใช่้บริกิารช่ำาระเงิน  
โดยในปีี 2566 มิ่ผู้ปีระกิอบธุรกิิจท่�ได้รับกิารอนุญาตัใหมิ่ 
จำานวน 4 ราย ส่งผลให้ ณ์ วันท่� 17 พฤศจิกิายน 2566  
มิ่ผู้ปีระกิอบธุรกิิจท่�ได้รับกิารอนุญาตัและขึ�นทะเบ่ยน 
รวมิทั�งสิ�นจำานวน 137 ราย ปีระกิอบด้วยผู้ท่�ได้รับอนุญาตั  
133 ราย และขึ�นทะเบ่ยน 4 ราย รวมิใบอนุญาตั 318 ฉบับ 
และใบขอขึ�นทะเบ่ยน 4 ฉบับ

 ธปีท. กิำากิับดูแลและตัรวจสอบผู้ปีระกิอบธุรกิิจ 
ท่�ไดร้บัอนญุาตัหรอ่ขึ�นทะเบย่นในปี ี2566 ตัามิ พรบ. ระบบ 
กิารช่ำาระเงนิ พ.ศ. 2560 แบบต่ัอเน่�องทั�งกิารออกิตัรวจสอบ 
ผู้ปีระกิอบธุรกิิจภายใต้ักิารกิำากิับในรายท่�มิ่นัยสำาคัญ และ 
กิารตัิดตัามิฐานะ (offsite examination) ตัามิความิเส่�ยง  
(risk-based) ผ่านเคร่�องม่ิอกิารกิำากิับตัรวจสอบท่�ดูแล 
ความิเส่�ยงทั�งด้านกิารเงิน (financial risk) ด้านกิาร 
ดำาเนินกิาร (operational risk) และความิเส่�ยงด้าน 
กิฎระเบ่ยบข้อบังคับ (compliance risk) โดยใช่้ดัช่น ่
ความิเส่�ยงสำาคญัเปีน็สัญญาณ์เตัอ่นแต่ัเนิ�น ๆ  และอยูร่ะหวา่ง 
กิารพฒันาเคร่�องมิอ่สนบัสนนุกิารกิำากิบัดแูล (supervisory  
tools) เพิ�มิเตัิมิด้วย 

 นอกิจากิน่� ธปีท. ยงัเสรมิิสรา้งความิแขง็แกิร่งให้กิบั 
ผู้ปีระกิอบกิารภายใตั้กิารกิำากิับดูแล โดยผลักิดันให้มิ่ 
กิารสร้างวัฒนธรรมิด้านความิเส่�ยงของผู้ปีระกิอบธุรกิิจ 
ภายใต้ักิารกิำากิับดูแล ผ่านกิารจัดปีระชุ่มิ building  
risk culture ร่วมิกิับคณ์ะกิรรมิกิารและผู้บริหารระดับสูง 
ของผู้ปีระกิอบธุรกิิจภายใต้ักิารกิำากิับดูแลในเด่อนมิ่นาคมิ 
2566 เพ่�อส่�อสารหลักิกิารกิำากิับดูแลของกิรรมิกิาร 
และผู้บริหารระดับสูงตัามิหลักิธรรมิาภิบาล อ่กิทั�งได้จัด 
อบรมิให้ความิรู้แกิ่ปีระช่าช่นและผู้ปีระกิอบธุรกิิจเร่�อง 
กิารปีฏิบิติััตัามิ พรบ. คุม้ิครองข้อมูิลส่วนบคุคล พ.ศ. 2562 
(PDPA) ร่วมิกิับ กิ.ล.ตั. คปีภ. และสำานักิงานคณ์ะกิรรมิกิาร 
คุ้มิครองข้อมูิลส่วนบุคคล โดยมุ่ิงหวังให้ผู้ปีระกิอบธุรกิิจ 
มิ่กิารกิำากิับดูแลและบริหารจัดกิารความิเส่�ยงด้วยตันเอง 
(self-regulated) ได้อย่างเท่าทนั เพ่�อยกิระดบักิารให้บรกิิาร 
ให้มิ่ความิยั�งย่น โปีร่งใส มิ่ความิน่าเช่่�อถ่อ รวมิทั�งสนับสนุน 
ให้ผู้ปีระกิอบธุรกิิจปีระเมิินตันเอง (self-assessment)  
ดา้นกิารรูจั้กิและกิารบริหารตัดิตัามิความิเส่�ยงรา้นคา้ เพ่�อให้ 
มิั�นใจว่าสามิารถดำาเนินกิารได้ตัามิท่� ธปีท. ปีระกิาศกิำาหนด

3 \ กิาริจัดตั� งโค์ริงสร้ิางธริริมุ่าภิบาล้
ของริะบบกิาริช้ำาริะเงิน 

ธปีท. จัดให้ระบบกิารช่ำาระเงินมิ่โครงสร้างธรรมิาภิบาลและ 
กิารบริหารจัดกิารท่�ด่ เพ่�อส่งเสริมิให้บริกิารช่ำาระเงินของ 
ปีระเทศเปีิดกิว้าง เอ่�อต่ัอกิารแข่งขัน และส่งเสริมิให้เกิิด 
นวตัักิรรมิและเสถย่รภาพของระบบกิารช่ำาระเงินตัามิทศิทาง 
กิารพัฒนาระบบกิารช่ำาระเงินภายใต้ัภูมิิทัศน์ใหมิ่ภาค 
กิารเงินไทย โดยจัดตัั�งคณ์ะขับเคล่�อนระบบกิารช่ำาระเงิน 
ท่�ให้ทุกิภาคส่วนท่�เกิ่�ยวข้องม่ิส่วนร่วมิในกิารขับเคล่�อน 
นโยบายระบบช่ำาระเงินสู่กิารปีฏิิบัตัิได้อย่างม่ิปีระสิทธิผล  
สามิารถให้ข้อเสนอแนะกิารกิำาหนดทิศทางกิารพัฒนา 
ด้านกิารช่ำาระเงิน เพ่�อปีระโยช่น์ของผู้ใช้่บริกิาร รวมิทั�ง 
จดัตัั�งกิลุม่ิงานบริหารจัดกิารบรกิิารช่ำาระเงินท่�สำาคัญ เพ่�อให้ 
กิารบริหารจัดกิารบริกิารระบบช่ำาระเงินท่�สำาคัญเปี็นระบบ 
ตัามิแนวทางสากิล

ดร.ดารณ์ ่ แซ่ึ่จ ู ผูช่้่วยผูว่้ากิาร สายกิำากิบัระบบกิารช่ำาระเงินและคุม้ิครอง 
ผู้ใช่้บริกิารทางกิารเงิน กิล่าวเปีิดงาน e-payment สัมิพันธ์ ท่� ธปีท.  
จัดขึ�นเปี็นปีระจำาทุกิปีี เพ่�อส่�อสารองค์ความิรู้ แลกิเปีล่�ยนความิคิดเห็น 
และตัอบข้อสงสัยของผู้ให้บริกิาร e-payment
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5 \ กิาริส�งเสริิมุ่กิาริใช้้ป็ริะโยช้น์จากิข้อมุ่่ล้เพื�อกิาริดำาเนินนโยบายแล้ะกิาริกิำากัิบด่แล้

4 \ กิาริสร้ิางค์วามุ่ร้่ิค์วามุ่เข้าใจเก่ิ�ยวกัิบกิาริช้ำาริะเงินให้แกิ� ป็ริะช้าช้นแล้ะภาค์ธ่ริกิิจ 

ธปีท. ส่�อสารเพ่�อสร้างความิเข้าใจเกิ่�ยวกิับบริกิารช่ำาระเงิน 
ผ่านช่อ่งทางตั่าง ๆ  อย่างตั่อเน่�อง ผา่นทางส่�อมิวลช่น อ่กิทั�ง 
ยังจัดทำาและเผยแพร่ข้อมิูลสถิตัิกิารช่ำาระเงิน ผลกิารสำารวจ 
พฤตัิกิรรมิกิารช่ำาระเงินของปีระช่าช่น (payment diary)  
ผลกิารสำารวจพฤตัิกิรรมิกิารช่ำาระเงินของภาคธุรกิิจ รวมิถึง 
มิ่บทความิตั่าง ๆ ด้านกิารช่ำาระเงิน เช่่น Bi-monthly  
Payment Insight เผยแพร่ผ่านเว็บไซึ่ตั์และช่่องทาง 
โซึ่เช่่ยลมิ่เด่ยของ ธปีท. เพ่�อให้ปีระช่าช่นและภาคธุรกิิจ 
มิ่ข้อมิูลปีระกิอบกิารพิจารณ์าเล่อกิใช่้บริกิาร

 นอกิจากิน่� ธปีท. ยังให้ความิสำาคัญกิับกิารสร้าง 
ความิรู้ความิเข้าใจท่�ถูกิตั้องเกิ่�ยวกิับพัฒนากิารและ 
ความิเส่�ยงของธรุกิรรมิในรปูีแบบใหมิ ่ๆ  เช่น่ ครปิีโทเคอรเ์รนซึ่่  
และสเตัเบิลคอยน์ รวมิไปีถึงมิุมิมิองของ ธปีท. ตั่อกิารใช่้
สินทรัพย์ดิจิทัลเพ่�อกิารช่ำาระค่าสินค้าและบริกิาร

ธปีท. ใช่้ปีระโยช่น์จากิข้อมูิลช่ำาระเงินดิจิทัลเพ่�อพัฒนา 
เคร่�องมิ่อตัิดตัามิและวิเคราะห์พฤตัิกิรรมิกิารช่ำาระเงินท่� 
เปีล่�ยนไปีของคนไทย ผา่นกิารสำารวจพฤตักิิรรมิกิารช่ำาระเงนิ 
ของปีระช่าช่น และอุปีสรรคในกิารใช้่ส่�อกิารช่ำาระเงิน  
จากิกิารสำารวจพบว่า คนไทยใช่้กิารช่ำาระเงินดิจิทัลเพิ�มิขึ�น  

แตั่กิารใช่้เงินสดยังมิ่อยู่มิากิในธุรกิรรมิขนาดเล็กิไมิ่เกิิน  
300 บาท นอกิจากิน่� ธปีท. ยงัสำารวจพฤติักิรรมิกิารช่ำาระเงนิ 
ของธุรกิิจ SMEs ทัศนคตัิ ความิคาดหวัง และอุปีสรรค  
โดยไดน้ำาผลกิารวิเคราะหม์ิาปีระกิอบกิารวางแนวทางพฒันา 
ระบบกิารช่ำาระเงินภายใตั้ภูมิิทัศน์ใหมิ่ภาคกิารเงินไทย

2 \ กิาร่จัดกิาร่ร่ะบีบีกิาร่ชำำาร่ะเงิน

ธปีท. ให้ความิสำาคัญกัิบกิารจัดกิารระบบบาทเนตั (Bank of Thailand  
Automated High-value Transfer Network: BAHTNET) ซึ่ึ�งเปี็นระบบ 
ช่ำาระเงินและโครงสร้างพ่�นฐานทางกิารเงินท่�สำาคัญให้เปี็นไปีอย่างราบร่�นและ 
ตั่อเน่�อง และด้วยระบบบาทเนตัเปี็นหัวใจสำาคัญของกิารทำากิิจกิรรมิทางกิารเงิน 
และเสถย่รภาพทั�งของระบบกิารเงนิ ระบบสถาบนักิารเงนิ และระบบกิารช่ำาระเงนิ 
ของปีระเทศ ธปีท. จงึมุ่ิงเนน้ใหม่้ิกิารเตัรย่มิความิพรอ้มิรองรบัสถานกิารณ์ฉ์กุิเฉิน 
ท่�อาจเกิิดขึ�น โดยจัดให้มิ่กิารทดสอบแผนตัอบสนองกิรณ์่ฉุกิเฉินปีระจำาปีี รวมิทั�ง 
กิำาช่ับให้สมิาช่ิกิของระบบตั้องตัิดตัามิและทดสอบแผนฉุกิเฉินของตันเอง สำาหรับ 
เตัร่ยมิความิพร้อมิรองรับเหตัุฉุกิเฉินไว้อย่างตั่อเน่�องด้วย  

 ณ์ สิ�นปีี 2566 ระบบบาทเนตั มิ่ผู้ใช่้บริกิาร 58 แห่ง แบ่งเปี็น 
ธนาคารพาณ์ชิ่ยไ์ทย 17 แหง่ สาขาธนาคารต่ัางปีระเทศ 11 แห่ง บริษทัเงนิทุนและ 
บรษิทัหลักิทรพัย ์5 แหง่ สถาบนักิารเงินของรฐัท่�ม่ิกิฎหมิายเฉพาะจัดตัั�งขึ�น 6 แหง่  
ส่วนราช่กิาร สถาบันอ่�น ๆ 10 แห่ง และส่วนงานภายใน ธปีท. 9 ส่วนงาน

 สำาหรับสถิตัิกิารโอนเงินผ่านระบบบาทเนตั ปีี 2566 มิ่ปีริมิาณ์รายกิาร 
โอนเงินรวมิ 5.2 ล้านรายกิาร เพิ�มิขึ�นจากิปีีกิ่อน 6.1% และมิูลค่าโอนเงินรวมิ  
982.7 ล้านล้านบาท เพิ�มิขึ�นจากิปีีกิ่อน 6.8%
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2 \ กิาริจัดตั� งศ่นย์เงินสดกิล้าง 

ธปีท. ได้ผลักิดันนโยบายกิารจัดตัั�งศูนย์เงินสดกิลาง  
(Consolidated Cash Center: CCC) เตั็มิรูปีแบบ 
เพ่�อเพิ�มิปีระสทิธิภาพให้กิบัวงจรกิารหมินุเวย่นธนบตััร โดย 
ศนูย์เงนิสดกิลางเป็ีนความิร่วมิม่ิอระหว่าง ธปีท. กิบัสมิาคมิ
ธนาคารไทย และตััวแทนของสถาบันกิารเงินต่ัาง ๆ ซึ่ึ�ง 
ดำาเนนิงานภายใต้ักิารบริหารความิเส่�ยงและกิระบวนกิารควบคุมิ 
ท่�รดักิมุิ และมิม่ิาตัรฐานตัามิท่� ธปีท. กิำาหนด โดยผูด้ำาเนนิกิาร 
ศูนย์เงินสดกิลางจะให้บริกิารแกิ่สถาบันกิารเงินทุกิแห่ง 
ท่�มิาใช่บ้รกิิารร่วมิกินัอยา่งทั�วถงึ เท่าเท่ยมิ ม่ิกิารคิดคา่บรกิิาร 
ท่�เกิ่�ยวข้องอย่างเปี็นธรรมิ อ่กิทั�งมิ่เปี้าหมิายดำาเนินงาน 
ท่�ย่ดหยุ่นและสอดคล้องกิับปีริมิาณ์ธุรกิรรมิเงินสดท่�อาจม่ิ
กิารเปีล่�ยนแปีลงในอนาคตั

 จากิความิสำาเร็จในกิารจัดตัั�งศูนย์เงินสดกิลาง 
ขอนแกิ่น ซึ่ึ�งเปี็นแห่งแรกิของไทยในปีี 2564 นำามิาสู่ 
กิารจัดตัั�งศูนย์เงินสดกิลางอ่กิ 4 แห่งท่�หาดใหญ่ ระยอง  

อุบลราช่ธาน่ และพิษณุ์โลกิ ตัามิลำาดับ และในปีี 2566  
ธปีท. จัดตัั�งศูนย์เงินสดกิลางเพิ�มิอ่กิ 2 แห่งท่�สุราษฎร์ธาน่ 
และนครราช่ส่มิา โดยเปีิดดำาเนินกิารในวันท่� 21 สิงหาคมิ  
2566 และวันท่� 9 ตัุลาคมิ 2566 ตัามิลำาดับ ทำาให้ปีัจจุบัน 
มิ่ศูนย์เงินสดกิลางเปีิดให้บริกิารรวมิทั�งหมิด 7 แห่ง  
สามิารถลดตัน้ทนุกิารนบัคดัธนบตััรลงไดป้ีลีะปีระมิาณ์ 20% 

 นอกิจากิน่� ธปีท. ยงัพฒันาระบบงานท่�ช่ว่ยสนบัสนนุ 
กิารปีฏิิบัติังานของศูนย์เงินสดกิลางให้ม่ิความิสะดวกิ 
และรวดเร็ว โดยมิุ่งหวังว่ากิารจัดตัั�งและดำาเนินงานของ 
ศูนย์เงินสดกิลางทั�วปีระเทศจะเปี็นกิลไกิสำาคัญของ ธปีท.  
ในกิารกิำากิบัดแูลกิารบรหิารจัดกิารธนบตััรในภาพรวมิ เพ่�อให้ 
คนไทยม่ิธนบัตัรสภาพด่ใช้่อย่างทั�วถึง และให้ธนบัตัรไทย 
คงไวซ้ึ่ึ�งความินา่เช่่�อถอ่สมิเป็ีนส่�อกิลางในกิารช่ำาระเงนิ ไมิว่า่ 
ความิตั้องกิารเงินสดจะเปีล่�ยนแปีลงไปีในทิศทางใดกิ็ตัามิ

3 \ กิาร่บีริ่ห่าร่จัดกิาร่ธนบัีติร่ในโล็กิให่ม่

หลายปีระเทศทั�วโลกิกิำาลังเร่งสนับสนุนกิารช่ำาระเงินทางอิเล็กิทรอนิกิส์  
(e-payment) เพราะมิองว่าจะช่่วยเพิ�มิปีระสิทธิภาพและลดตั้นทุนในกิารทำา 
ธุรกิรรมิ รวมิถึงเพิ�มิกิารเข้าถึงบริกิารทางกิารเงิน อย่างไรกิ็ตัามิ แมิ้แนวโน้มิของ 
กิารใช่้กิารช่ำาระเงินทางอิเล็กิทรอนิกิส์จะเพิ�มิขึ�นอย่างก้ิาวกิระโดด แตั่ในหลาย 
ปีระเทศ รวมิทั�งไทย กิารใช่้เงินสดยังจำาเปี็นสำาหรับกิลุ่มิปีระช่ากิรท่�เปีราะบาง 
รวมิถึงมิ่ความิสะดวกิสำาหรับธุรกิรรมิมิูลค่าตัำ�า 

1 \ กิาริผู้ลิ้ตแล้ะบริิหาริจัดกิาริธนบัตริในริะยะยาวอย� างยั�งยืน

ธปีท. ได้เร่งพัฒนาปีระสิทธิภาพกิารบริหารจัดกิารธนบัตัร 
ของปีระเทศ โดยให้ความิสำาคัญกัิบกิารลดต้ันทุนของ 
กิารบริหารจัดกิารธนบัตัรทั�งระบบ และลดผลกิระทบต่ัอ 
สิ�งแวดล้อมิจากิกิารดำาเนินงานด้านผลิตัและออกิใช่้ธนบัตัร  
นอกิจากิน่� ธปีท. ได้วางแผนกิลยุทธ์ท่�เช่่�อมิโยงกิารช่ำาระเงิน 
ดิจิทัลและเงินสดในระยะยาว โดยมุ่ิงเน้นให้กิารช่ำาระเงิน 
ดิจิทัลเป็ีนทางเล่อกิหลักิท่�เข้าถึงผู้ใช่้บริกิารทุกิกิลุ่มิเพ่�อนำา 
ปีระเทศไทยไปีสู่ less-cash society ส่วนกิารผลิตั
ธนบัตัรยังมิ่กิารผลิตัเพ่�อทดแทนของเดิมิท่�เส่�อมิสภาพและ
ตัอบสนองความิตั้องกิารใช่้ท่�เพิ�มิขึ�น โดยเฉพาะธนบัตัร 
ช่นิดราคาตัำ�า 20 บาท 50 บาท และ 100 บาท ท่�หมิุนเว่ยน 
บ่อยและเส่�อมิสภาพเร็วกิว่าธนบัตัรช่นิดราคาสูง

 ในกิารผลิตัและบริหารจัดกิารธนบัตัรในระยะยาว  
ธปีท. วิเคราะหแ์ละคาดกิารณ์แ์นวโน้มิความิตัอ้งกิารธนบตััร 
ในอ่กิ 10 ปีีข้างหน้า (ปีี 2566–2575) ผ่านผลกิารสำารวจ 
พฤติักิรรมิกิารช่ำาระเงินของปีระช่าช่น พบว่า ยงัมิค่วามิต้ัองกิาร 
ธนบัตัรปีีละ 1,200–1,800 ล้านฉบบั เพ่�อรองรบัความิต้ัองกิาร 
ธนบตััรช่นดิราคาตัำ�าท่�มิก่ิารหมินุเวย่นในระบบเป็ีนจำานวนมิากิ  
ธปีท. จึงพิจารณ์าเปีล่�ยนวัสดุกิารพิมิพ์จากิกิระดาษเปี็น
พอลิเมิอร์เพ่�อให้มิ่ความิทนทานในกิารใช้่งานมิากิขึ�น  
ซึ่ึ�งจะทำาให้ธนบัตัรหมุินเว่ยนมิ่สภาพสะอาดยาวนานขึ�น  
และจะลดปีริมิาณ์กิารผลิตัด้วย ตัอบสนองนโยบาย 
สิ�งแวดล้อมิระดับองค์กิร
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อาคารศนูยจ์ดักิารธนบตััรขอนแกิน่และหาดใหญ ่ซึ่ึ�งสามิารถรองรบักิารทำางาน และกิารใหบ้รกิิารในรปูีแบบศนูยเ์งนิสดกิลาง (CCC) ไดต้ัลอด 24 ช่ั�วโมิง
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4 \ กิาร่ล็ดค่วิามเสีั�ยงในร่ะบีบีกิาร่ชำำาร่ะเงิน

1 \ กิาริป้็องกัินภัยท่จริิตจากิกิาริทำาธ่ริกิริริมุ่ทางกิาริเงิน 

ภัยทุจริตัทางกิารเงินมิ่แนวโน้มิเพิ�มิสูงขึ�นตั่อเน่�อง มิ่รูปีแบบ 
หลากิหลาย และสรา้งความิเส่ยหายตัอ่ผูใ้ช่บ้รกิิารในวงกิวา้ง 
ได้อย่างรวดเร็ว ส่งผลกิระทบตั่อความิน่าเช่่�อถ่อของระบบ 
กิารช่ำาระเงินโดยรวมิ 

 ธปีท. จัดให้มิแ่นวทางแกิไ้ขปีญัหาและวางมิาตัรกิาร 
ปี้องกิันปัีญหาในเชิ่งรุกิร่วมิกัิบหน่วยงานภาครัฐและภาค 
เอกิช่น ในปีี 2566 ธปีท. ออกิแนวนโยบายบริหารจัดกิาร 
ภัยทุจริตัทางกิารเงินครอบคลุมิด้านกิารป้ีองกัิน ตัรวจจับ  
ตัอบสนอง และรับมิ่อ มิ่ผลบังคับใช่้เมิ่�อ 29 มิ่นาคมิ 2566 
เพ่�อเปี็นแนวปีฏิิบัตัิขั�นตัำ�าท่�ให้ผู้ ให้บริกิารทางกิารเงิน 
ภายใตั้กิารกิำากิับตั้องทำาตัามิเป็ีนมิาตัรฐานเด่ยวกิัน และ  
ธปีท. พรอ้มิทบทวนหรอ่ปีรบัปีรุงมิาตัรกิารเปีน็ระยะ เพ่�อให้ 
สามิารถปี้องกิันและแกิ้ไขภัยทุจริตัทางกิารเงินได้อย่าง 
เหมิาะสมิกิับสถานกิารณ์์ 

 (1) ดิ้านการป้องกันภััย : ให้มิ่มิาตัรกิารปี้องกิัน 
ภัยทุจริตัตัั�งแตั่กิารสมิัคร กิารเปีิดใช่้บริกิาร กิารทำาธุรกิรรมิ  
จนถงึกิารปีดิหรอ่ยกิเลกิิ เช่น่ งดสง่ลิงกิท์กุิปีระเภทผา่น SMS  
และอ่เมิล รวมิถึงกิารย่นยันตััวตันขั�นตัำ�าด้วย biometrics 
เมิ่�อโอนเงินจำานวนมิากิหร่อปีรับเพิ�มิวงเงิน 

 (2) ด้ิานการตรวิจิจัิบั : ให้มิร่ะบบและกิระบวนกิาร 
ตัรวจจับภัยทุจริตัเช่ิงรุกิ สามิารถเฝั้าระวัง แจ้งเตั่อนผู้ใช้่ 
บริกิาร หร่อระงับธุรกิรรมิตั้องสงสัยได้อย่างรวดเร็ว  
และปี้องกิันความิเส่ยหายลุกิลามิเปี็นวงกิว้างได้ทันท่วงท่
 
 (3) ดิ้านการตอบัสุนองและรับัม่อ : ให้มิ่แนวทาง 
กิารตัอบสนอง รับมิ่อ ช่่วยเหล่อและเย่ยวยาผู้ใช้่บริกิาร 
ท่�ได้รบัผลกิระทบอย่างเหมิาะสมิ ทันเหตักุิารณ์แ์ละเปีน็ธรรมิ  
เช่่น จัดให้ม่ิช่่องทางตัิดตั่อเร่งด่วน (hotline) รับแจ้งเหตัุ 
ตัลอด 24 ช่ั�วโมิง รวมิถึงมิ่กิารส่�อสารเพ่�อช่่�แจงและ 
ทำาความิเข้าใจกิับผู้ใช่้บริกิารอย่างรวดเร็ว รวมิทั�งรายงาน 
เหตัุกิารณ์์ทุจริตัดังกิล่าวตั่อ ธปีท. 

 ทั�งน่� ธปีท. ตัิดตัามิกิารปีฏิิบัตัิตัามิแนวนโยบาย 
และจัดตัั�งคณ์ะทำางานเพ่�อยกิระดับกิารรับม่ิอภัยทุจริตั 
ทางกิารเงิน (ทยง.) เพ่�อกิำาหนดกิลยุทธ์นโยบาย ขับเคล่�อน
กิารดำาเนินกิารตัามิแผนงาน และปีระสานความิร่วมิมิ่อ 
กิับหน่วยงานภายนอกิท่�เกิ่�ยวข้อง (เช่่น กิารแลกิเปีล่�ยน
ข้อมูิลกิารทุจริตั) ในกิารผลักิดันมิาตัรกิารรับมิ่อภัยทุจริตั 
ทางกิารเงินให้ม่ิปีระสิทธิภาพและบูรณ์ากิารกัินมิากิยิ�งขึ�น  
รวมิถงึปีระสานความิร่วมิมิอ่ระหว่างภาคกิารเงิน และภาคส่วน 
อ่�น ๆ  ในกิารจดัทำาแผนใหค้วามิรูเ้ร่�องภยักิารเงิน เพ่�อให้ความิรู ้
ปีระช่าช่นในกิารใช้่งานธุรกิรรมิกิารเงินดิจิทัลให้ถูกิตั้อง  
ปีลอดภัย ไมิ่ถูกิหลอกิลวง

คุณ์บุญเพ็ง พนักิงานกิวาดถนน สังกิัด กิทมิ.
ปีระช่าช่นท่�รอดพ้นจากิกิารเปี็นเหย่�อของมิิจฉาช่่พ 

มุ่่เบอร์ิแป็ล้กิโทริเข้ามุ่าบ� อยมุ่ากิ บอกิว� าเริาเค์ยเปิ็ดบัตริเค์ริดิตบ้าง 
บอกิว� าเริาทำาผิู้ดกิฎหมุ่ายบ้าง น่� ล้�าส่ดมุ่่จดหมุ่ายมุ่าบอกิว� าเริาไป็ 

ค์ำ�าป็ริะกัินกิาริซืึ่�อริถีให้ใค์ริก็ิไมุ่� ร้่ิ ทั� ง ๆ ท่� ป้็าไมุ่� เค์ยค์ำ�าป็ริะกัินให้ใค์ริเล้ย 
ด่ท่� ป้็าถีามุ่ค์นริอบตัวแล้้วเขาบอกิว� าเป็็นมิุ่จฉาช่้พ ป้็าเล้ยไมุ่� โดนหล้อกิ 
เพริาะตัวป้็าเองอ� านหนังสือไมุ่� ออกิ ฟัื้งได้อย� างเด่ยว 
แต� ก็ิเค์ยเห็นในย่ท่บท่� เขามุ่าบอกิว� ามิุ่จฉาช่้พจะมุ่าหล้อกิยังไงบ้าง 
ก็ิอยากิให้มุ่่หน� วยงานท่� เข้ามุ่าช้�วยจัดกิาริตริงน่� ด้วย 
กิลั้วว� าวันหนึ� งจะถ่ีกิหล้อกิเข้าจริิง ๆ

“

“
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2 \ กิาริป้็องป็ริามุ่กิาริป็ริะกิอบธ่ริกิิจกิาริช้ำาริะเงินโดยไมุ่� ได้ขึ� นทะเบ่ยนหรืิอไมุ่� ได้รัิบใบอน่ญาต

ธปีท. สร้างความิรู้ความิเข้าใจให้แกิ่ผู้ปีระกิอบธุรกิิจและ 
ปีระช่าช่นเกิ่�ยวกิับกิารกิำากิับดูแลและกิารสนับสนุนกิารใช่้ 
บริกิารกิารช่ำาระเงินจากิผู้ปีระกิอบธุรกิิจท่�ได้รับอนุญาตั
หร่อขึ�นทะเบ่ยนอย่างถูกิตั้อง ด้วยกิารส่�อสารผ่านเว็บไซึ่ตั ์
และช่่องทางโซึ่เช่่ยลมิ่เด่ยของ ธปีท. ตัลอดจนจัดอบรมิ 
ให้ความิรู้เกิ่�ยวกิับ พรบ. ระบบกิารช่ำาระเงิน พ.ศ. 2560  

แก่ิผูท้่�สนใจจะปีระกิอบธรุกิิจช่ำาระเงนิ เพ่�อให้มิค่วามิเข้าใจและ 
ปีฏิบิตััไิดอ้ยา่งถกูิตัอ้งตัามิกิฎหมิาย ทั�งน่� ธปีท. จะดำาเนนิกิาร 
ตัามิกิฎหมิายกิับผู้ปีระกิอบธุรกิิจท่�ให้บริกิารแกิ่ปีระช่าช่น 
กิ่อนได้รับกิารขึ�นทะเบ่ยนหร่อได้รับใบอนุญาตั ซึ่ึ�งถ่อเปี็น 
กิารกิระทำาท่�ขัดตั่อ พรบ. ระบบกิารช่ำาระเงิน พ.ศ. 2560

3 \ กิาริบริิหาริจัดกิาริค์วามุ่เส่�ยงในริะบบบาทเนต

(1) แผนฉุกุเฉุนิการดิำาเนนิงาน BAHTNET Offline

 ธปีท. ได้จัดเตัร่ยมิแผนฉุกิเฉินกิารดำาเนินงาน  
BAHTNET Offline (BNO) เพ่�อรองรบักิรณ์ท่่�ระบบบาทเนตั 
ไมิ่สามิารถให้บริกิารได้โดยสิ�นเช่ิง ซึ่ึ�งอาจเกิิดจากิเหตั ุ
วินาศภัยหร่อเหตุัฉุกิเฉินตั่าง ๆ เช่่น กิารถูกิคุกิคามิด้าน 
ความิมิั�นคงปีลอดภัยไซึ่เบอร์ (cyber attack) โดยกิารจัด 
เตัร่ยมิแผนฉุกิเฉินดังกิล่าวจะทำาให้ระบบบาทเนตัสามิารถ 
ดำาเนนิกิารได้อย่างต่ัอเน่�อง ไม่ิส่งผลกิระทบในวงกิว้าง ในกิารน่�  
ธปีท. พัฒนา ทดสอบ และกิำาหนดแนวทางกิารปีฏิิบัตัิของ 
ระบบ BAHTNET Lite ร่วมิกัิบผู้ใช่้บริกิารบาทเนตั  
เพ่�อใช้่เปีน็เคร่�องม่ิอปีฏิบิตัังิานช่ว่งท่� ธปีท. ปีระกิาศใช้่ BNO  
ซึ่ึ�งพร้อมิใช่้งานตัั�งแตั่ไตัรมิาส 4 ปีี 2566 เปี็นตั้นไปี

(2) กระบัวินการบัริหารคัวิามเสุี�ยงดิ้านปฏิิบััติการและ 
ดิ้านเคัรดิิตขึ้องระบับับัาทเนต

 ระบบบาทเนตัเปีน็โครงสรา้งพ่�นฐานทางกิารเงินท่�ม่ิ 
ความิสำาคัญจึงมิ่ความิจำาเปี็นต้ัองม่ินโยบายและมิาตัรกิาร 
บริหารความิเส่�ยงท่�อาจเกิิดขึ�นกิับระบบในทุกิมิิตัิ รวมิทั�ง 
ตั้องทบทวนและปีรับปีรุงกิรอบกิารบริหารความิเส่�ยงเปี็น 
ปีระจำาทุกิปีี โดยในปีี 2566 ธปีท. ปีรับปีรุงและเพิ�มิเตัิมิ 
กิระบวนกิารบริหารความิเส่�ยงระบบบาทเนตัใน 2 ด้าน  
เพ่�อเพิ�มิความิเข้มิแขง็ในกิระบวนกิารบริหารจัดกิารความิเส่�ยง

ตัามิมิาตัรฐานสากิล Principle for Financial Market  
Infrastructures (PFMI) มิาตัรฐาน ISO 27001  
และ ISO 22301 ได้แกิ่

 (1) ความิเส่�ยงด้านปีฏิิบัตัิกิาร : ปีรับปีรุงแนวทาง 
กิารบริหารความิเส่�ยงจากิบุคคลภายนอกิให้สอดคล้องกิับ 
แนวปีฏิบิตัักิิารบริหารความิเส่�ยงดา้นไอท่ จากิบคุคลภายนอกิ 
ของ ธปีท. โดยให้ครอบคลุมิวัฏิจักิรกิารบริหารจัดกิาร 
บุคคลภายนอกิทั�ง 5 ด้าน ได้แกิ่ กิารปีระเมิินความิเส่�ยง 
กิารปีระเมิินและคัดเล่อกิบุคคลภายนอกิ กิารจัดทำาสัญญา 
หร่อข้อตักิลง กิารตัิดตัามิผลกิารปีฏิิบัติังานและความิเส่�ยง 
อย่างตั่อเน่�อง และกิารยกิเลิกิสิ�นสุดสัญญาหร่อข้อตักิลง 

 (2) ความิเส่�ยงด้านเครดิตั : ปีรับปีรุงระเบ่ยบและ 
ปีระกิาศ ธปีท. ท่�เกิ่�ยวขอ้งกิบัหลกัิปีระกินักิารใหส้ภาพคลอ่ง 
ในระบบบาทเนตั โดยเพิ�มิข้อกิำาหนดเกิ่�ยวกิับคุณ์สมิบัติั 
ของหลักิปีระกิันกิารให้สภาพคล่องในระบบบาทเนตั  
หา้มิสมิาช่กิิของระบบนำาตัราสารหน่�ท่�ตันเองเปีน็ผูค้ำ�าปีระกินั 
มิาเป็ีนหลักิปีระกิันกิารขอสภาพคล่องกิับ ธปีท. เพิ�มิเติัมิ 
จากิเดิมิท่�กิำาหนดเพ่ยงตัราสารหน่�ท่�ตันเองเป็ีนผู้ออกิเท่านั�น  
เพ่�อให้สอดคล้องกิับมิาตัรฐานและหลักิกิารตัามิมิาตัรฐาน 
สากิล PFMI และหลักิเกิณ์ฑ์์กิารรับหลักิปีระกิันในเคร่�องมิ่อ  
Open Market Operations ของ ธปีท.
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5 \ กิาร่เติรี่ยมค่วิามพัร่�อิมด�านค่วิามปีล็อิดภัยทัางไซเบีอิร์่ 
ขึ้อิงภาค่กิาร่เงินไทัย

ภยัคกุิคามิทางไซึ่เบอรย์งัเป็ีนความิเส่�ยงสำาคญัของภาคกิารเงิน โดยพบวา่กิารโจมิตั ่
ทางไซึ่เบอร์ถูกินำามิาใช่้เปี็นช่่องทางกิระทำาทุจริตัและหลอกิลวงผู้ใช่้บริกิาร 
ทางกิารเงินโดยตัรง เช่่น กิรณ์่ “แอปีดูดเงิน” ท่�มิิจฉาช่่พสามิารถเข้าควบคุมิ 
โทรศัพท์มิ่อถ่อจากิระยะไกิล โดยหลอกิให้เหย่�อกิดลิงกิ์และตัิดตัั�งมิัลแวร์  
ทำาให้สามิารถทำารายกิารโอนเงินผ่านแอปีพลิเคชั่นธนาคารของเหย่�อได้อย่าง 
รวดเร็ว จากิข้อมิูลสถิตัิิของ ธปีท. พบว่า ตัั�งแตั่วันท่� 1 มิกิราคมิถึง 31 ธันวาคมิ 
2566 มิ่ผู้เส่ยหายจากิกิรณ์่ดังกิล่าวกิว่า 26,000 ราย รวมิมิูลค่าความิเส่ยหาย 
กิว่า 2,100 ล้านบาท โดย ธปีท. ได้ยกิระดับภาคกิารเงินให้มิ่ความิพร้อมิรับมิ่อ 
กิับรูปีแบบภัยไซึ่เบอร์ท่�เปีล่�ยนไปี ดังน่�

(1) ดิ้านนโยบัาย : ธปีท. ออกิแนวนโยบายกิารบริหารจัดกิารภัยทุจริตั 
ทางกิารเงิน ซึ่ึ�งครอบคลุมิกิารยกิระดับระบบรักิษาความิปีลอดภัย 
กิารให้บริกิาร mobile banking เพ่�อปีิดช่่องโหว่จากิกิารถูกิกิารโจมิตั่
ทางไซึ่เบอร์ เช่่น ระงับกิารใช่้งานช่ั�วคราวเม่ิ�อพบว่าโทรศัพท์มิ่อถ่อ 
ถูกิควบคุมิจากิระยะไกิล หร่อแอปีพลิเคช่ันธนาคารถูกิปีลอมิแปีลง

(2) ดิ้านกำากับัดิ่แล : ธปีท. กิำาหนดแนวปีฏิิบัตัิเพ่�อให้ผู้ให้บริกิารทาง 
กิารเงินภายใตั้กิารกิำากิับ ปีระเมิินความิพร้อมิรับมิ่อภัยไซึ่เบอร์ ผ่านกิาร 
ปีระเมิินตันเองเปี็นปีระจำาทุกิปีี และนำาส่ง ธปีท. เพ่�อใช้่ในกิารกิำากิับ 
ตัรวจสอบ โดยกิำาหนดให้ธนาคารพาณ์ิช่ย์และสถาบันกิารเงินเฉพาะกิิจ 
ปีระเมิินตันเองตัามิกิรอบกิารปีระเมิินความิพร้อมิในกิารรับมิ่อ 
ภัยคุกิคามิทางไซึ่เบอร์ (Cyber Resilience Assessment  
Framework: CRAF) ซึึ่�งสอดคล้องกิับมิาตัรฐานสากิล และสำาหรับ 
ผู้ให้บริกิาร e-payment ธปีท. กิำาหนดให้ปีระเมิินตันเองตัามิกิรอบ 
กิารรักิษาความิมัิ�นคงปีลอดภัยของระบบไอท่ขั�นตัำ�าท่�จำาเปี็น (cyber  
hygiene)

(3) ดิ้านคัวิามร�วิมม่อ : ธปีท. ปีระสานความิร่วมิม่ิอกิับหน่วยงาน 
ท่�เกิ่�ยวขอ้งในภาคธนาคาร ภาคกิารเงนิ และหนว่ยงานระดบัปีระเทศอ่�น ๆ   
เพ่�อยกิระดับความิเข้มิแข็งของบุคลากิรในกิารรับม่ิอภัยคุกิคามิทาง 
ไซึ่เบอร์ เช่่น กิารซึ่ักิซึ่้อมิรับม่ิอภัยคุกิคามิทางไซึ่เบอร์ทั�งในระดับ 
ภาคธนาคารและระดับปีระเทศ กิารจัดอบรมิ พัฒนาบุคลากิรร่วมิกิับ 
ภาคธนาคารและหน่วยงานกิำากิับดูแลอ่�น ได้แกิ่ กิ.ล.ตั. และ คปีภ.  
รวมิถึงกิารส่�อสารปีระช่าสัมิพันธ์ร่วมิกิับสมิาคมิธนาคารไทยเพ่�อสร้าง 
ความิตัระหนักิรู้ตั่อภัยไซึ่เบอร์ให้กิับปีระช่าช่นอย่างตั่อเน่�อง

\

\

\
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พัฒนานวัตกิริริมุ่
เพื�อพร้ิอมุ่รัิบกิาริเป็ล่้�ยนแป็ล้ง 
แล้ะสร้ิางโอกิาสเติบโตภายใต้กิริะแสดิจิทัล้
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นวัตกิริริมุ่เพื�อมุ่่� งพัฒนาแล้ะวางโค์ริงสร้ิางพื�นฐานให้กัิบสังค์มุ่ไทย

การสุ่งิเสุริมการพัุฒินานวัิตกรรม
และบริการทางิการเงิินภัายใต้
หลักการ 3 Open

ในปีี 2566 มิ่กิารดำาเนินกิารสำาคัญ ดังน่�

1 \ Open Competition กิาริเปิ็ดกิว้างในกิาริแข�งขันให้ผู้่้เล้�นทั� งริายเดิมุ่แล้ะริายใหมุ่�

ธปีท. เผยแพร่เอกิสารรับฟื้ังความิเห็นเกิ่�ยวกิับแนวทาง 
กิารอนุญาตัให้จัดตัั�งธนาคารพาณ์ิช่ย์ไร้สาขา (Virtual  
Bank) ในเด่อนมิกิราคมิและเด่อนมิิถุนายน 2566  
โดยจะเปีิดให้ผู้ให้บริกิารทางกิารเงินปีระเภทใหม่ิท่�มิ ่
ความิเช่่�ยวช่าญดา้นกิารใช่เ้ทคโนโลยแ่ละขอ้มิลูท่�หลากิหลาย  
นำาเสนอบริกิารทางกิารเงินรูปีแบบใหมิ่ท่�ตัอบโจทย ์
ความิตั้องกิารของลูกิค้าแตั่ละกิลุ่มิได้อย่างมิ่ปีระสิทธิภาพ
ด้วยตั้นทุนท่�เหมิาะสมิ โดยเฉพาะผู้ใช้่บริกิารรายย่อยและ  
SMEs ทั�งน่� ธปีท. คาดว่าจะปีระกิาศผลผู้ท่�ได้รับอนุญาตั 
ให้จัดตัั�ง Virtual Bank ราวกิลางปีี 2568 และเริ�มิเปีิด 
ดำาเนินกิารได้กิลางปีี 2569

 นอกิจากิน่� ธปีท. ยังส่งเสริมิกิารนำาเทคโนโลย่มิา 
พฒันาธรุกิรรมิกิารเงินดจิทิลัใหม่้ิความิสะดวกิและปีลอดภยั 
ภายใตั้กิารดูแลความิเส่�ยงท่�เหมิาะสมิภายใต้ั regulatory  
sandbox โดยเฉพาะในเร่�องกิารพิสูจน์ย่นยันตััวตันทาง 
ดิจิทัลท่�มิ่ความิน่าเช่่�อถ่อ ได้แกิ่ กิารปีระยุกิตั์ใช่้เทคโนโลย่ 
biometrics ปีระเภทจดจำาใบหนา้ (facial recognition)  
กิับธุรกิรรมิ e-KYC และกิารแลกิเปีล่�ยนข้อมูิล KYC  
ของลูกิค้าระหว่างธนาคารภายใต้ัโครงสร้างพ่�นฐาน  
National Digital Identity (NDID) (ดรูายละเอย่ดเพิ�มิเตัมิิ 
ในหัวข้อ “เทคโนโลย่ทางกิารเงิน (FinTech)” หน้า 86)

กิารแถลงข่าว เร่�อง ธปีท. เปิีดรบัฟัื้งความิเหน็ต่ัอแนวทางกิารอนญุาตัให้จดัตัั�งธนาคารพาณิ์ช่ย์ไร้สาขา (Virtual Bank) เมิ่�อวนัท่� 12 มิกิราคมิ 2566
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3 \ Open Data กิาริเปิ็ดกิว้างให้มุ่่กิาริใช้้ป็ริะโยช้น์จากิข้อมุ่่ล้

ธปีท. ได้เปีิดรับฟื้ังความิเห็นตั่อแนวนโยบายกิารเปีิดกิว้าง 
ให้ใช่้ปีระโยช่น์จากิข้อมิูลตัามิสิทธิของผู้ใช่้บริกิาร (Open  
Banking Data for Consumer Empowerment)  
เมิ่�อเดอ่นพฤศจกิิายน 2566 เพ่�อจะพฒันากิลไกิท่�เอ่�อใหผู้ใ้ช่้ 
บริกิารสามิารถใช่ส้ทิธส่ิงขอ้มิลูของตันท่�เก็ิบอยูท่่�ผูใ้ห้บรกิิาร 
หร่อหน่วยงานหนึ�งไปียังผู้ให้บริกิารหร่อหน่วยงานอ่�น ซึ่ึ�งจะ 
ช่่วยให้ได้รับบริกิารท่�ด่ขึ�น โดย ธปีท. จะพิจารณ์ากิำาหนดให้ 
ผู้ให้บริกิารภายใตั้กิำากิับ ธปีท. จัดเตัร่ยมิกิลไกิเพ่�อรองรับ 
กิารใช้่สิทธิส่งข้อมูิลของผู้ใช้่บริกิาร และร่วมิกัิบหน่วยงาน 
ท่�เกิ่�ยวข้องผลักิดันกิารพัฒนากิลไกิในลักิษณ์ะเด่ยวกิันใน 
ภาคส่วนอ่�น อาทิ กิ.ล.ตั. ในภาคธุรกิิจตัลาดทุน และ คปีภ.  
ในภาคธุรกิิจปีระกินัภัย รวมิถงึภาคส่วนอ่�น ๆ  นอกิภาคกิารเงนิ  

เพ่�อให้ผู้ส่งข้อมิูลข้ามิภาคอุตัสาหกิรรมิตัามิสิทธิของผู้ใช่้ 
บริกิารตั่อไปี

 นอกิจากิน่� ธปีท. ได้เริ�มิผลักิดันให้มิ่กิารเปีิดข้อมิูล 
จากิภาคสว่นอ่�นเพ่�อเช่่�อมิโยงกิบัภาคสถาบนักิารเงินท่� ธปีท.  
กิำากิับดูแล โดยได้ข้อสรุปีความิร่วมิม่ิอกิับสำานักิงานพัฒนา 
รัฐบาลดิจิทัล (องค์กิารมิหาช่น) และหน่วยงานไฟื้ฟื้้าและ 
ปีระปีา 4 แห่ง13 ให้มิ่ช่่องทางท่�ผู้ใช่้บริกิารสามิารถนำาข้อมิูล 
กิารใช้่และกิารช่ำาระค่าไฟื้ฟ้ื้าและปีระปีาของตันเองส่งให้ 
ผู้ให้บริกิารสินเช่่�อ เพ่�อเปี็นข้อมิูลทางเล่อกิปีระกิอบกิาร 
วิเคราะห์พฤตัิกิรรมิและความิสามิารถในกิารช่ำาระหน่�  
โดยคาดวา่จะมิก่ิารเริ�มิเรย่กิข้อมิลูดงักิลา่วไดภ้ายในปี ี2567

13 หน่วยงานไฟื้ฟื้้าและปีระปีา 4 แห่งปีระกิอบด้วย กิารไฟื้ฟื้้านครหลวง กิารไฟื้ฟื้้าส่วนภูมิิภาค กิารปีระปีานครหลวง และกิารปีระปีาส่วนภูมิิภาค

2 \ Open Infrastructure กิาริเปิ็ดกิว้างให้ผู้่้ให้บริิกิาริกิล่้� มุ่ต�าง ๆ เข้าถึีงโค์ริงสร้ิางพื�นฐานทางกิาริเงิน
ด้วยต้นท่นท่� เหมุ่าะสมุ่แล้ะเป็็นธริริมุ่ 

ธปีท. และหน่วยงานท่�เกิ่�ยวข้องทั�งภาคธนาคาร ภาครัฐ  
และภาคธุรกิิจร่วมิผลักิดันกิารพัฒนาโครงสร้างพ่�นฐาน 
กิารช่ำาระเงินกิลางสำาหรับภาคธุรกิิจภายใตั้โครงกิาร  
Smart Financial and Payment Infrastructure  
for Business (ระบบ PromptBiz) เพ่�อเปี็นกิลไกิใน 
กิารเช่่�อมิโยงข้อมิูลกิารค้าและกิารช่ำาระเงินตัั�งแตั่ข้อมิูล 
ใบแจง้หน่� ไปีสู่กิารวางบลิ กิารช่ำาระเงนิ จนถึงกิารออกิใบเสรจ็ 
อ่กิทั�งช่่วยรองรับกิารเช่่�อมิตั่อกิับผู้ให้บริกิารท่�หลากิหลาย 
ทั�งสถาบันกิารเงินและ non-bank เพ่�อส่งเสริมิกิารทำา 
ธุรกิรรมิกิารช่ำาระเงินสำาหรับภาคธุรกิิจแบบดิจิทัลอย่าง 
ครบวงจร ทั�งน่� PromptBiz เริ�มิเปีิดให้บริกิารตัั�งแตั่ 
วันท่� 29 สิงหาคมิ 2566 โดยมิ่ธนาคารผู้ให้บริกิารนำาร่อง  
5 แห่ง ได้แกิ่ ธนาคารกิรุงเทพ ธนาคารกิรุงไทย ธนาคาร 
กิรุงศร่อยุธยา ธนาคารกิสิกิรไทย และธนาคารทหารไทย 
ธนช่าตั 

 นอกิจากิน่� ธปีท. ยงัไดผ้ลกัิดนัและขยายกิารเช่่�อมิโยง 
ระบบกิารช่ำาระเงินขา้มิพรมิแดนกิบัปีระเทศตัา่ง ๆ  ตัามิแผน  
ASEAN Payment Connectivity ทำาให้สามิารถเปีิดรับ 
กิารเช่่�อมิตั่อกิับผู้ให้บริกิารระหว่างปีระเทศได้ เพ่�อพัฒนา 
บริกิารช่ำาระเงินระหว่างปีระเทศท่�หลากิหลายขึ�น
 
 ในระยะตั่อไปี ธปีท. จะมิุ่งเน้นแนวนโยบายเพ่�อ 
กิำากิับดูแลโครงสร้างกิารช่ำาระเงินปีัจจุบันให้ม่ิปีระสิทธิภาพ
มิากิขึ�น โดยจะปีรับปีรุงเกิณ์ฑ์์เพ่�อยกิระดับโครงสร้าง 
ธรรมิาภิบาลของโครงสร้างพ่�นฐานระบบกิารช่ำาระเงิน 
รายย่อยท่�ม่ิความิสำาคัญต่ัอความิมัิ�นคงของระบบกิารเงิน
ปีระเทศ (Systemically Important Retail Payment  
System: SIRPS) ให้รองรบักิารเข้าถงึของผูเ้ล่นหลากิหลาย 
ปีระเภทในฐานะกิารเปี็นโครงสร้างพ่�นฐานของปีระเทศ  
โดยมิ่กิารบริหารความิเส่�ยงท่� เหมิาะสมิและคำานึงถึง
เสถ่ยรภาพของระบบกิารช่ำาระเงิน
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ระบบ Promptbiz ท่�เปี็นโครงสร้างพ่�นฐานกิารช่ำาระเงินกิลางจะช่่วยเพิ�มิ 
ปีระสิทธิภาพในกิารทำาธุรกิิจ โดยพัฒนากิระบวนกิารทำางานให้เร็วขึ�น และลด 
ข้อผิดพลาดในกิารดำาเนินงาน เช่่น ลดขั�นตัอนกิารตัรวจสอบธุรกิรรมิผ่านคู่มิ่อ 
อ่กิทั�งจะช่่วยลดตั้นทุนจากิกิารดำาเนินกิารในรูปีแบบเดิมิ เช่่น ค่ากิระดาษ  
ค่าจัดเกิ็บและค่าขนส่งเอกิสาร นอกิจากิน่� ระบบ PromptBiz จะช่่วยให้ SMEs  
มิ่ข้อมูิลทางกิารค้าและช่ำาระเงินแบบดิจิทัล (digital footprint) ท่�เช่่�อถ่อได้  
ซึ่ึ�งจะเพิ�มิโอกิาสกิารเข้าถึงแหล่งเงินทุนได้ด่ขึ�นด้วย

นวัิตกรรมเพุ่�อัอัำ านวิยควิามสุะดวิก
ให้ภัาคธุีรกิจและประชาชน

1 \ โค่ร่งสัร่� างพืั�นฐานทัางกิาร่เงินแล็ะกิาร่ชำำาร่ะเงินกิล็าง
สัำาห่รั่บีภาค่ธุร่กิิจ  

2 \ กิาร่เชืำ�อิมโยงบีริ่กิาร่ชำำาร่ะเงินร่ะห่ว่ิางปีร่ะเทัศ

ธปีท. ผลกัิดนักิารเช่่�อมิโยงระบบกิารช่ำาระเงนิกิบัปีระเทศต่ัาง ๆ  ผ่าน cross-border  
QR payment และกิารโอนเงินรายย่อยระหว่างปีระเทศแบบทันท่ เพ่�อช่่วยเพิ�มิ 
ความิสะดวกิ รวดเร็ว ปีลอดภยั และมิต้่ันทุนตัำ�าลงในกิารทำาธุรกิรรมิ ซึึ่�งจะสนับสนุน 
กิิจกิรรมิทางเศรษฐกิิจระหว่างปีระเทศ อาทิ กิารค้าช่ายแดน กิารท่องเท่�ยว  
และกิารโอนเงนิของแรงงาน ซึ่ึ�งไทยถอ่เป็ีนปีระเทศท่�ม่ิกิารเช่่�อมิโยงระบบกิารช่ำาระเงนิ 
กิับตั่างปีระเทศสูงสุดในโลกิ

คุณ์สุ เจ้าของร้าน Case Story
ตัลาดกิร่นเวย์ อ.หาดใหญ่

สะดวกิมุ่ากิทั�งแมุ่� ค้์าแล้ะล่้กิค้์า 
เพริาะยอดเงินก็ิเข้าทันท่ไมุ่� ต้องริอ 
แล้ะบางท่ช้าวต�างช้าติไมุ่� ได้แล้กิเงินมุ่าเยอะมุ่ากิ 
เขาก็ิสามุ่าริถีมุ่าสแกินตริงน่� ได้
ทำาให้เพิ�มุ่ยอดขายของร้ิานได้ด้วย

“

“

สแกินเพ่�อรับช่มิคลิปีวิด่โอ ทำาความิรู้จักิ 
“Cross-border Payment” จ่าย-โอน
ท่�เมิ่องนอกิง่าย ๆ แค่ปีลายนิ�ว 
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ธปีท. เหน็ความิสำาคญัในกิารพฒันาตัอ่ยอดจากิความิสำาเร็จ 
ของระบบกิารช่ำาระเงินภายในปีระเทศ โดยได้ร่วมิมิ่อกิับ 
ภาครฐัและภาคเอกิช่นทั�งในปีระเทศและตัา่งปีระเทศภายใตั้ 
แผน ASEAN Payment Connectivity ผลักิดันให้เกิิด 
กิารเช่่�อมิโยงระบบกิารช่ำาระเงินกิับปีระเทศตั่าง ๆ มิาอย่าง 
ต่ัอเน่�อง เพ่�อตัอบโจทย์ผู้ใช้่บริกิารโดยเฉพาะรายย่อย 
ให้มิท่างเล่อกิท่�สะดวกิ รวดเร็ว ปีลอดภัย และมิ่ตั้นทุนตัำ�าลง   
อ่กิทั�งช่่วยสนับสนุนกิารค้าช่ายแดน กิารท่องเท่�ยว และกิาร 
โอนเงินของแรงงาน สอดคล้องกิับเปี้าหมิายของไทยท่�มิุ่ง 
พัฒนาไปีสู่เศรษฐกิิจดิจิทัล

 นับตัั�งแต่ัปีี 2561 จนถึงปีัจจุบัน ไทยได้เช่่�อมิโยง 
ระบบกิารช่ำาระเงินข้ามิพรมิแดนด้วย Cross-border  
QR payment แล้วกิับ 7 ปีระเทศหร่อเขตัเศรษฐกิิจ  
ทำาให้ไทยเป็ีนปีระเทศท่�มิ่กิารเช่่�อมิโยงระบบกิารช่ำาระเงิน 
กิับตั่างปีระเทศมิากิท่�สุดในโลกิ โดยได้เช่่�อมิระบบกิับญ่�ปีุ�น 

กิัมิพูช่า สิงคโปีร์ มิาเลเซึ่่ย อินโดน่ เซึ่่ย เ ว่ยดนามิ  
และล่าสุดค่อฮ่องกิง เพิ�มิทางเล่อกิท่�สะดวกิ รวดเร็ว 
และปีลอดภัยในกิารซึ่่�อสินค้าและบริกิาร โดยท่�ปีระช่าช่น 
ไมิ่ตั้องแลกิเงินและพกิพาเงินตัราตั่างปีระเทศจำานวนมิากิ  
รวมิทั�งในด้านปีระสบกิารณ์์ผู้ใช้่งานสามิารถทำารายกิาร 
ช่ำาระเงินภายใตั้แนวคิด “pay like a local” โดยใช่้
แอปีพลิเคช่ันบนโทรศัพท์มิ่อถ่อสแกิน QR มิาตัรฐานของ 
ไทย และ QR มิาตัรฐานของปีระเทศหร่อเขตัเศรษฐกิิจท่� 
ร้านค้าแสดงไว้ ในขณ์ะท่�ร้านค้าจะได้รับเงินค่าสินค้าในทันท่  
ซึ่ึ�งจะส่งผลสนับสนุนภาคกิารท่องเท่�ยวและกิิจกิรรมิทาง 
เศรษฐกิิจร่วมิกัินทั�งสองฝั�าย นอกิจากิน่� ยังมิ่กิารเช่่�อมิโยง 
บริกิารโอนเงนิแบบทันท่ หรอ่ Cross-border real-time  
remittance ระหว่างไทยกิับสิงคโปีร์ในช่่�อโครงกิาร  
PromptPay-PayNow ซึ่ึ�งเป็ีนกิารโอนเงนิระหว่างปีระเทศ 
ผ่านระบบ Fast Payment System เปี็นคู่แรกิของโลกิ 
อ่กิด้วย

QR payment
ธ.ค. 2561

ญี� ปุ่น

QR payment
ธ.ค. 2566

ฮ่องกง

QR payment
มี.ค. 2564

เวียดนาม

QR payment
ก.พ. 2563

กัมพูชา

QR payment
มิ.ย. 2564

มาเลเซีย

Remittance เม.ย. 2564
Qr payment ก.ย. 2564

สิงคโปร์

QR payment
ส.ค. 2564

อินโดนีเซีย

สรุปีกิารเช่่�อมิโยงบริกิารช่ำาระเงินและโอนเงินข้ามิพรมิแดนด้วย QR ของไทย 

ความร่ื่วมม่อด้านี้การื่ช่ำารื่ะเงินี้
รื่ะหว่างปิรื่ะเที่ศ

BOX 4
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กิารเปีิดให้บริกิารช่ำาระเงินข้ามิพรมิแดนด้วย QR ระหว่างไทยกิับฮ่องกิง เมิ่�อวันท่� 4 ธันวาคมิ 2566 

ในภาพรวมิ กิารใช่้บริกิารช่ำาระเงินระหว่างปีระเทศยังคง 
เพิ�มิขึ�นตั่อเน่�อง สะท้อนความิเช่่�อมิั�นของผู้ใช่้งาน โดยในปีี  
2566 ท่�ผา่นมิา PromptPay-PayNow มิจ่ำานวนธุรกิรรมิ  
756,000 รายกิาร เพิ�มิขึ�นเกิ่อบ 2 เท่าจากิปีีกิ่อนหน้า  
และมิ่มิูลค่าธุรกิรรมิรวมิ 4,700 ล้านบาท เพิ�มิขึ�น 1 เท่า 
จากิปีีกิ่อนหน้า ในขณ์ะเด่ยวกัินบริกิาร Cross-border  
QR Payment มิ่จำานวนธุรกิรรมิรวมิ 720,000 รายกิาร  
ซึ่ึ�งเพิ�มิขึ�นเกิ่อบ 13 เท่าจากิปีีกิ่อนหน้า และมิ่มิูลค่าธุรกิรรมิ 
รวมิ 600 ล้านบาท เพิ�มิขึ�น 6 เท่าจากิปีีกิ่อนหน้า ส่บเน่�อง 
จากิกิารฟื้้�นตััวของภาคกิารท่องเท่�ยว กิารเข้าร่วมิเพิ�มิเติัมิ 
ของผูใ้หบ้รกิิารช่ำาระเงนิ ความิรว่มิมิอ่ปีระช่าสมัิพนัธบ์รกิิาร 
อย่างตั่อเน่�อง 

 

 นอกิจากิน่� ธปีท. ยังคงดำาเนินงานตั่อเน่�องในกิาร 
ผลักิดันกิารเช่่�อมิโยงระบบกิารช่ำาระเงินระหว่างปีระเทศ  
โดยอยู่ระหว่างเช่่�อมิโยงเพิ�มิเตัิมิกิับลาว อินเด่ย เกิาหล่ใต้ั  
และสาธารณ์รัฐปีระช่าช่นจ่น รวมิถึงได้ร่วมิกัิบธนาคารเพ่�อ 
กิารช่ำาระเงินระหว่างปีระเทศ (Bank for International  
Settlements: BIS) และธนาคารกิลางของปีระเทศ 
อินโดน่เซึ่่ย มิาเลเซึ่่ย ฟื้ิลิปีปีินส์ และสิงคโปีร์ ในโครงกิาร  
Nexus พัฒนาความิเช่่�อมิโยงระบบกิารช่ำาระเงินในรูปีแบบ 
พหุภาค่ เพ่�อให้สามิารถขยายความิเช่่�อมิโยงกิารช่ำาระเงิน 
ไปีสู่ปีระเทศหร่อเขตัเศรษฐกิิจอ่�น ๆ ได้อย่างรวดเร็วและ 
มิ่ปีระสิทธิภาพยิ�งขึ�น โดย ธปีท. เช่่�อว่ากิารขยายกิาร 
เช่่�อมิโยงกิารช่ำาระเงินข้ามิพรมิแดนเพิ�มิเติัมิ และกิาร 
เช่่�อมิโยงกิารช่ำาระเงินในรูปีแบบใหมิ่ ๆ จะเปี็นปีัจจัยสำาคัญ 
ในกิารผลักิดันพฤตัิกิรรมิของปีระช่าช่นมิุ่งสู่สังคมิดิจิทัล 
ตั่อไปีในอนาคตั
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ความก้าวหน้ี้าโครื่งการื่พ่ฒนี้าสำกุลูเงินี้ดิจิท่ี่ลู
ของธนี้าคารื่กลูาง (CBDC)

โค่ร่งกิาร่ mBridge

เปี็นโครงกิารเช่่�อมิตั่อ CBDC ของไทยสู่นานาช่าตัิ ท่�ขยาย 
ขอบเขตักิารศึกิษาจากิโครงกิาร “Inthanon-LionRock”  
โดย mBridge มิุ่งเน้นทดสอบกิารนำา CBDC ท่�ออกิโดย 
ธนาคารกิลาง มิาใช่เ้พิ�มิปีระสทิธิภาพของกิารโอนเงนิระหวา่ง 
ปีระเทศของธนาคารพาณ์ชิ่ย ์(wholesale) ใน 4 สกิลุเงนิหลกัิ 
ไดแ้กิ ่เงนิบาท เงนิหยวน เงินดอลลารฮ์อ่งกิง และเงินดแ่รห์มิ 
สหรฐัอาหรับเอมิเิรตัส ์ซึ่ึ�งโครงกิารดงักิล่าวเป็ีนความิร่วมิมิอ่ 
กิับธนาคารกิลางฮ่องกิง (HKMA) สถาบันศึกิษาสกุิลเงิน 
ดิจิทัลของธนาคารกิลางแห่งสาธารณ์รัฐปีระช่าช่นจ่น  
(PBC DCI) ธนาคารกิลางสหรฐัอาหรับเอมิเิรตัส์ (CBUAE)  
ภายใตั้กิารสนับสนุนจากิศูนย์พัฒนานวัตักิรรมิของธนาคาร 
เพ่�อกิารช่ำาระหน่�ระหว่างปีระเทศ (BIS Innovation Hub:  
BISIH) ณ์ ฮ่องกิง โดยปีัจจุบันม่ิธนาคารกิลางและองค์กิร 
ระหว่างปีระเทศมิากิกิว่า 25 แห่ง เข้าร่วมิเปี็น observing  
members อาทิ ธนาคารกิลางยุโรปี (ECB) กิองทุน 
กิารเงินระหว่างปีระเทศ (IMF) และธนาคารโลกิ (World  
Bank Group)

 จากิกิารทดสอบของโครงกิาร mBridge ในปีี  
2565 พบว่า CBDC สามิารถช่่วยเพิ�มิปีระสิทธิภาพของ 

กิารโอนเงินระหว่างปีระเทศได้เมิ่�อเท่ยบกิับระบบในปีัจจุบัน  
โดยช่่วยลดระยะเวลาโอนเงินระหว่างปีระเทศเฉล่�ย 3-5 วัน  
เหลอ่เพย่งหลกัิวินาท่ ช่่วยลดต้ันทุนกิารทำาธุรกิรรมิกิารโอนเงนิ 
ไดม้ิากิถงึ 40% ลดความิเส่�ยงดา้นกิารช่ำาระดุล (settlement 
risk) และเอ่�อให้เกิิดกิารใช่้สกิุลเงินท้องถิ�นในกิารช่ำาระเงิน 
ระหว่างปีระเทศเพิ�มิขึ�น

 ในปีี 2566 คณ์ะทำางานพัฒนาระบบ mBridge  
ให้สามิารถรองรับกิารทำาธุรกิรรมิโอนเงินระหว่างปีระเทศ 
ได้จริงในรูปีแบบ Minimum Viable Product (MVP)  
โดยครอบคลุมิ (1) ด้านธุรกิิจ มิ่กิารพัฒนาคุณ์สมิบัตัิด้าน 
กิารบริหารจัดกิารเงิน กิารตัิดตัามิธุรกิรรมิ และกิารทำางาน 
อัตัโนมิัตัิในกิารส่งคำาสั�ง (2) ด้านเทคโนโลย่ มิ่กิารตัิดตัั�ง 
ระบบแบบกิระจายศูนย์ (decentralized) ปีรับระบบให้ 
สอดคล้องกิบัมิาตัรฐานสากิล เช่น่ ISO 20022 และพฒันา 
ระบบให้สามิารถรองรับธุรกิรรมิได้มิากิขึ�น (scalability)  
และ (3) ด้านกิฎหมิาย มิ่กิารกิำาหนดกิรอบกิารดำาเนินกิาร  
กิฎระเบ่ยบ และเอกิสารท่�จำาเปี็นสำาหรับกิารโอนเงินระหว่าง 
ปีระเทศบนระบบ mBridge

3 \ โค่ร่งกิาร่สักุิล็เงินดิจิทััล็ 

ดา้นกิารพัฒนา Central Bank Digital Currency (CBDC)  
ของ ธปีท. มิก่ิารทดสอบกิารนำา CBDC ท่�ออกิโดยธนาคารกิลาง  
มิาใช่้เพิ�มิปีระสิทธิภาพกิารโอนเงินระหว่างปีระเทศของ
ธนาคารพาณ์ิช่ย์ (wholesale CBDC) ใน 4 สกิุลเงินหลักิ 
ไดแ้กิ ่เงนิบาท เงนิหยวน เงินดอลลารฮ์อ่งกิง และเงินดแ่รห์มิ 
สหรัฐอาหรับเอมิิเรตัส์ โดยไม่ิพึ�งพาธนาคารตััวกิลาง  
(correspondent banks) ภายใตั้โครงกิาร Multiple  
Central Bank Digital Currency Bridge (mBridge) รวมิถึง 
มิ่กิารทดสอบกิารใช่้งาน retail CBDC ในวงจำากิัด  
เพ่�อศกึิษาปีระโยช่น์ ขอ้จำากิดัและโอกิาสของ CBDC ในกิาร 
เปี็นทางเล่อกิของโครงสร้างพ่�นฐานกิารช่ำาระเงินรายย่อย 

กิารทดสอบกิารใช่้งาน retail CDBC ในวงจำากิัด 
ระหว่างปีลายปีี 2565 ถึงเด่อนตัุลาคมิ 2566

BOX 5
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โค่ร่งกิาร่ทัดสัอิบี Retail CBDC

เปี็นโครงกิารทดสอบกิารใช่้งาน retail CBDC เพ่�อศึกิษา 
ปีระโยช่น์ ข้อจำากัิดและโอกิาสของ CBDC ในกิารเปี็น 
ทางเล่อกิของโครงสร้างพ่�นฐานกิารช่ำาระเงินรายย่อย  
ท่�ผู้ให้บริกิารทางกิารเงินท่�หลากิหลายสามิารถเข้าถึงได้  
ซึ่ึ�งช่่วยเปีิดโอกิาสกิารแข่งขันทางธุรกิิจ ส่งเสริมินวัตักิรรมิ 
ทางกิารเงินใหมิ่ ๆ รวมิทั�งเพิ�มิปีระสิทธิภาพและลดตั้นทุน 
ในกิารช่ำาระเงินในอนาคตั 

 ขอบเขตักิารศึกิษาและทดสอบของโครงกิาร 
ครอบคลุมิกิระบวนกิารออกิ CBDC แบบ end-to-end  
ทั�งกิระบวนกิาร และกิารนำา CBDC มิาใช้่ช่ำาระค่าสินค้า 
และบริกิารในวงจำากิัดกิับกิลุ่มิผู้ใช่้งานไมิ่เกิิน 10,000 ราย  
ซึ่ึ�งกิำาหนดร่วมิกิันโดย ธปีท. กัิบผู้ให้บริกิาร 3 ราย ได้แกิ่  
ธนาคารกิรงุศรอ่ยธุยา จำากิดั (มิหาช่น) ธนาคารไทยพาณ์ชิ่ย์  

จำากิัด (มิหาช่น) และบริษัท ทูซึ่่ทูพ่ (ปีระเทศไทย) จำากิัด  
ระหว่างช่ว่งปีลายปี ี2565 ถงึเดอ่นตัลุาคมิ 2566 นอกิจากิน่�  
กิารทดสอบยังมิ่กิารนำากิรณ์่ใช่้งานจริง (use cases)  
จากิภาคเอกิช่นท่�นำาเสนอในงาน CBDC Hackathon  
มิาเปี็นส่วนหนึ�งในกิารกิำาหนดเง่�อนไขในกิารช่ำาระเงิน  
(programmable payment) ร่วมิกิับผลิตัภัณ์ฑ์์ตั่าง ๆ  
ของภาคธุร กิิจ เพ่� อ พัฒนานวัตักิรรมิและผลิตั ภัณ์ฑ์์ 
ทางกิารเงินใหมิ่ ๆ ท่�ตัอบโจทย์ผู้ใช่้งานในอนาคตัด้วย 

 ทั�งน่�  ธปีท. อยู่ระหว่างปีระเมิินผลลัพธ์และ 
ความิเส่�ยงในด้านต่ัาง ๆ จากิกิารทดสอบ รวมิถึงศึกิษา  
use cases เพิ�มิเตัิมิ เพ่�อนำามิาตั่อยอดสำาหรับกิารพัฒนา 
ระบบช่ำาระเงินของไทยในอนาคตัตั่อไปี โดย ธปีท. ยังไมิ่มิ่ 
แผนกิารออกิใช่้งาน retail CBDC ในวงกิว้างแตั่อย่างใด

 ในระยะตั่อไปี ธปีท. จะทดสอบระบบ mBridge  
ในรูปีแบบกิารใช่้งานจริงภายใตั้ขอบเขตัจำากิัด (Pre-MVP)  
และขยายขอบเขตัปีระเทศและสกิลุเงนิท่�จะทดสอบบนระบบ  
mBridge ตั่อไปี เพ่�อให้มิั�นใจว่าระบบ mBridge สามิารถ 

ตัอบโจทย์ความิตั้องกิารของผู้ใช้่งานได้จริง และครอบคลุมิ 
ปีระเทศและสกิลุเงนิมิากิยิ�งขึ�น ซึ่ึ�งจะช่ว่ยให้ธนาคารพาณ์ชิ่ย์  
และภาคธุรกิิจม่ิช่อ่งทางเลอ่กิในกิารโอนเงนิระหวา่งปีระเทศ 
ท่�มิ่ปีระสิทธิภาพและครอบคลุมิตั่อไปี

กิารปีระชุ่มิระหว่าง ธปีท. และสถาบันศึกิษาสกิุลเงินดิจิทัลของธนาคารกิลางแห่งสาธารณ์รัฐปีระช่าช่นจ่น (PBC) เมิ่�อเด่อนพฤศจิกิายน 2566
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4 \  สิันเชืำ�อิส่ัวินบุีค่ค่ล็ 

ธปีท. ไดอ้อกิหลกัิเกิณ์ฑ์์กิารปีระกิอบธุรกิิจสินเช่่�อส่วนบุคคล 
ดิจิทัล (Digital Personal Loan) เมิ่�อกัินยายน 2563  
เพ่�อส่งเสริมิให้ผู้ปีระกิอบธุรกิิจใช่้เทคโนโลย่ในกิารให้ 
บริกิารตัั�งแตั่ตั้นจนจบกิระบวนกิาร และใช้่ข้อมูิลทางเล่อกิ  
(alternative data) เช่น่ กิารซึ่่�อขายสินคา้บนแพลตัฟื้อรม์ิ  
e-commerce หร่อพฤตัิกิรรมิกิารใช่้งานโทรศัพท์มิ่อถ่อ  
ในกิารพิจารณ์าความิสามิารถหร่อความิเตั็มิใจในกิาร 
ช่ำาระหน่�แทนกิารพิจารณ์าจากิหลักิฐานแสดงรายได้ 

แบบเดิมิ ซึ่ึ�งจะช่่วยให้ผู้ท่�ไมิ่ม่ิรายได้ปีระจำา ไมิ่ม่ิหลักิฐาน 
แสดงรายได ้หรอ่ไม่ิม่ิทรพัยสิ์นท่�ใช้่หลกัิปีระกินั สามิารถเขา้ถงึ 
แหล่งทุนในระบบได้มิากิขึ�นและสะดวกิรวดเร็วขึ�น

 ณ์ สิ�นปี ี2566 ธปีท. ไดอ้นญุาตัให้มิผู่ป้ีระกิอบธรุกิิจ 
สนิเช่่�อสว่นบคุคลดจิทิลัทั�งสิ�น 9 ราย เริ�มิใหบ้รกิิารแลว้ 6 ราย 

เทคโนโลยีทางิการเงิิน (FinTech)

ธปีท. ส่งเสริมิกิารทำาธุรกิรรมิกิารเงินดิจิทัลให้มิ่ความิสะดวกิและปีลอดภัย โดยมิ่ 
กิญุแจสำาคญัคอ่ กิารพสิจูนย์น่ยนัตัวัตันทางดจิทิลัท่�มิค่วามินา่เช่่�อถอ่ โดยท่�ผา่นมิา 
ได้ดำาเนินกิารทดสอบภายใตั้ regulatory sandbox ใน 2 เร่�องท่�สำาคัญ ได้แกิ่ 

(1) กิารปีระยุกิตั์ใช่้เทคโนโลย่ biometrics ปีระเภทจดจำา 
ใบหนา้ (facial recognition) กิบัธรุกิรรมิกิารยน่ยนัตัวัตัน 
ลกูิคา้อเิลก็ิทรอนกิิส ์(Electronic Know Your Customer:  
e-KYC) เพ่�อเปีน็บรกิิารพ่�นฐานท่�ม่ิกิารใช่ง้านในวงกิวา้งและ 
สามิารถต่ัอยอดไปียังธุรกิรรมิรูปีแบบใหมิ่ ๆ ในช่่วง 6 ปี ี
ท่�ผ่านมิา มิ่ผู้ให้บริกิารทางกิารเงินผ่านกิารทดสอบและให้ 
บริกิารแล้ว 16 ราย และ ธปีท. ได้กิำาหนดแนวทางกิารกิำากิับ 
ดูแลกิารใช้่เทคโนโลย่จดจำาใบหน้าเพ่�อรองรับกิารใช้่งานท่� 
คาดว่าจะเพิ�มิขึ�นในอนาคตั 

(2) กิารแลกิเปีล่�ยนข้อมิูล KYC ของลูกิค้าระหว่างธนาคาร 
ภายใตั้โครงสร้างพ่�นฐาน National Digital Identity  
(NDID) เพ่�อส่งเสริมิให้เกิิดมิาตัรฐานกิารแลกิเปีล่�ยนข้อมิูล 
ภายในภาคกิารเงินท่�มิ่ความิน่าเช่่�อถ่อและสามิารถตั่อยอด 
ไปีสู่นวตัักิรรมิกิารเงนิใหมิ ่ๆ  เช่น่ โครงกิารแลกิเปีล่�ยนขอ้มิลู 
กิารเดินบัญช่่ (dStatement) โดยในปีี 2566 มิ่จำานวน 
ผู้ลงทะเบ่ยน NDID ปีระมิาณ์ 16 ล้านราย มิ่กิารเปีิดบัญช่่
ผ่านระบบ NDID มิากิกิว่า 2 ล้านบัญช่่ มิ่สมิาชิ่กิท่�เปี็น 
ผูใ้หบ้รกิิารทางกิารเงิน 133 ราย หนว่ยงานภาครฐั 2 ราย โดย 
ผูใ้หบ้รกิิารทางกิารเงนิเขา้ทดสอบใน regulatory sandbox  
ผ่านกิารทดสอบแล้ว 6 ราย โดยทุกิรายม่ิแผนท่�จะผ่าน 
กิารทดสอบอย่างครบถ้วนภายในปีี 2567

 นอกิจากิน่� ธปีท. ยังทดสอบผู้ให้บริกิารระบบ 
หร่อเคร่อข่ายอิเล็กิทรอนิกิส์ท่�เปี็นตััวกิลางสนับสนุนกิาร 
กิ่อให้เกิิดกิารกิู้ย่มิระหว่างผู้กิู้และผู้ให้กิู้ ภายใต้ัโครงกิาร  
Peer-to-Peer Lending Platform (P2P Lending)  
ซึ่ึ�งท่�ผ่านมิามิ่ผู้ให้บริกิาร P2P Lending เข้าร่วมิทดสอบ 
ทั�งสิ�น 5 ราย

 ในระยะตั่อไปี ธปีท. จะสนับสนุนให้ภาคเอกิช่น 
นำาเทคโนโลย่ใหมิ่มิาใช่้ในภาคกิารเงินเพ่�อพัฒนานวัตักิรรมิ 
ผ่านกิารเข้าร่วมิและทดสอบนวัตักิรรมิ (sandbox) 
ท่�สะดวกิมิากิขึ�น และผ่านกิารหาร่อกิับภาครัฐและเอกิช่น 
เพ่�อศึกิษาโอกิาสจากิกิารใช่้ปีระโยช่น์จากิเทคโนโลย ่
ปีัญญาปีระดิษฐ์ (Artificial Intelligence: AI) ในภาค 
กิารเงนิ เช่น่ กิารสรา้งกิลไกิปีอ้งกินัความิเส่�ยงจากิกิารฉอ้โกิง

สแกินเพ่�อรับช่มิคลิปีวิด่โอเก่ิ�ยวกิับเทคโนโลย่
ทางกิารเงินในงาน BOT Digital Finance 
Conference 2023
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ภยัทจุริตัท่�สร้างความิเส่ยหายกิบัปีระช่าช่นวงกิวา้งและกิำาลงั 
เปี็นปีัญหาสำาคัญในขณ์ะน่� ค่อ ภัยหลอกิลวงปีระช่าช่น 
ให้โอนเงินออกิจากิบัญช่่ผ่านทางแอปีพลิเคช่ันธนาคาร 
ในโทรศัพท์มิ่อถ่อ ซึ่ึ�งมิ่หลายรูปีแบบ และใช่้บัญช่่มิ้าเปี็น 
ช่่องทางรับเงินเพ่�อให้ยากิตั่อกิารติัดตัามิ จากิข้อมูิลสถิตัิิ 
รับแจ้งความิออนไลน์ของสำานักิงานตัำารวจแห่งช่าตัิ ตัั�งแตั่ 
วันท่� 1 มิ่นาคมิ 2565 จนถึง 31 ธันวาคมิ 2566 พบความิ 
เส่ยหายจากิบญัช่ท่่�เกิ่�ยวขอ้งกิบัอาช่ญากิรรมิทางเทคโนโลย่ 
140,000 บญัช่ ่คดิเปีน็ยอดเงนิรวมิกิวา่ 14,000 ลา้นบาท

 เพ่�อรับมิ่อความิท้าทายท่�เกิิดขึ�น ธปีท. ได้ออกิ 
แนวนโยบายกิารบรหิารจัดกิารภัยทจุริตัทางกิารเงิน เพ่�อเปีน็ 
แนวปีฏิบิตััขิั�นตัำ�าท่�ใหผู้ใ้ห้บรกิิารทางกิารเงินภายใตัก้ิารกิำากิบั 
ตั้องทำาตัามิเปี็นมิาตัรฐานเด่ยวกิัน รวมิทั�งยังกิำาหนดแนว 
ปีฏิิบัตัิเพิ�มิเตัิมิสำาหรับบริหารจัดกิารภัยทุจริตัท่�เกิ่�ยวข้องกิับ 
ธุรกิรรมิกิารช่ำาระเงินผ่านบัตัร และกิารใช่้บัญช่่เงินฝัากิหร่อ 
บัญช่่เงินอิเล็กิทรอนิกิส์

 นอกิจากิน่� ธปีท. ยังเน้นให้ความิรู้ทางกิารเงิน 
ดา้นภยัทจุรติัแกิป่ีระช่าช่นผา่นช่อ่งทางตัา่ง ๆ  อยา่งต่ัอเน่�อง  
เช่่น ส่�อโทรทัศน์ สำานักิข่าวออนไลน์ บทความิผ่านเว็บไซึ่ตั์  

และโซึ่เช่ย่ลมิเ่ดย่ของ ธปีท. อก่ิทั�งยงัรว่มิกิบัศนูยป์ีระสานงาน 
ด้านความิมิั�นคงปีลอดภัยเทคโนโลย่สารสนเทศภาคกิาร 
ธนาคาร (TB-CERT) และบริษัท Google ปีระเทศไทย  
จดัแคมิเปีญ “#31Days31Tips” เพ่�อส่�อสารความิรูเ้กิ่�ยวกิบั 
ภัยทางกิารเงินผ่านช่่องทางโซึ่เช่่ยลมิ่เด่ยของแตั่ละองค์กิร 
ตัลอดเด่อนตัุลาคมิ 2566 และร่วมิกิับสำานักิงานพัฒนา 
ธุรกิรรมิทางอิเล็กิทรอนิกิส์ (สพธอ.) ในโครงกิาร “1212  
ETDA Workshop: สร้างภูมิิคนไทยรู้ทัน ปีัญหาออนไลน์”  
โดยลงพ่�นท่�เปี็นวิทยากิรบรรยายเพ่�อสร้างความิตัระหนักิรู้ 
และวิธ่กิารป้ีองกิันและรับมิ่อกิับภัยกิารเงินให้กิับปีระช่าช่น 
กิลุ่มิตั่าง ๆ เช่่น คนพิกิาร ผู้นำาชุ่มิช่น ส่�อมิวลช่น และ 
หน่วยงานภาครัฐ รวมิกิว่า 20 จังหวัด

กิาริรัิบมืุ่อภัยท่�มุ่าพร้ิอมุ่กัิบเทค์โนโล้ย่

คุณ์ภิญโญ ตัร่เพช่ราภรณ์์ ผู้อำานวยกิาร ฝั�ายบริหารความิเส่�ยงภาพรวมิ ร่วมิเสวนาในหัวข้อ “ภัยทางกิารเงินในยุคดิจิทัล” 
ในงาน BOT Digital Finance 2023
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ยกิร่ะดับี-รั่บีมือิโจร่ : 
ความร่ื่วมม่อรื่ะด่บช่าติ้
เพ่�อร่ื่บม่อแลูะป้ิองก่นี้ภ่ัย่ที่างการื่เงินี้

กิารจัดกิารปัีญหาภัยทุจริตัทางกิารเงินให้ม่ิปีระสิทธิภาพ  
จำาเปี็นตั้องบูรณ์ากิารความิร่วมิมิ่อจากิหลายภาคส่วน โดย  
ธปีท. ปีระสานความิร่วมิมิ่อกิับหน่วยงานภาครัฐท่�เกิ่�ยวข้อง  
ได้แกิ่ กิระทรวงดิจิทัลเพ่�อเศรษฐกิิจและสังคมิ สำานักิงาน 
ตัำารวจแห่งช่าตัิ กิรมิสอบสวนคด่พิเศษ สำานักิงานปี้องกิัน 
และปีราบปีรามิกิารฟื้อกิเงิน (ปีปีง.) และสำานกัิงานคณ์ะกิรรมิกิาร
กิิจกิารกิระจายเส่ยงกิิจกิารโทรทศันแ์ละกิิจกิารโทรคมินาคมิ 
แหง่ช่าตั ิ(กิสทช่.) ผลักิดนักิารออกิพระราช่กิำาหนดมิาตัรกิาร 
ปี้องกิันและปีราบปีรามิอาช่ญากิรรมิทางเทคโนโลย ่ 
พ.ศ. 2566 (พรกิ.) เพ่�อคุม้ิครองปีระช่าช่นจากิกิารถกูิมิจิฉาช่พ่ 
หลอกิลวงให้โอนเงินไปียงับัญช่ผู่ก้ิระทำาผดิหรอ่บัญช่ม้่ิา โดย 
ใหธ้นาคารพาณ์ชิ่ย ์สถาบนักิารเงนิเฉพาะกิิจ และผูใ้ห้บรกิิาร 
กิารช่ำาระเงินทางอิเล็กิทรอนิกิส์ (e-payment) สามิารถ 
เปีิดเผยหร่อแลกิเปีล่�ยนข้อมิูลบัญช่่และธุรกิรรมิผ่านระบบ 
หร่อกิระบวนกิารเปีิดเผยและแลกิเปีล่�ยนข้อมูิลตัามิท่� พรกิ. 
กิำาหนด ตัลอดจนระงับบัญช่่ท่�ตั้องสงสัยช่ั�วคราวเพ่�อดำาเนิน 
กิารตัรวจสอบ และ พรกิ. ได้มิ่กิารกิำาหนดบทลงโทษกิรณ์่ผู้ 
เปีดิบญัช่ท่่�ไมิไ่ดม้ิเ่จตันาใช้่เพ่�อตันเอง หรอ่ยินยอมิให้ผูอ่้�นใช่้  
หร่อใช่้ซึ่ิมิโทรศัพท์ในกิารทำาทุจริตั 

 นอกิจากิน่� ธปีท. ยังร่วมิกิับหน่วยงานข้างต้ัน 
ผลักิดันให้มิ่กิารดำาเนินกิารตัามิ พรกิ. เพ่�อให้กิารจัดกิาร 
ภัยทุจริตัเปี็นไปีอย่างบูรณ์ากิาร อาทิ 

ธปีท. แถลงข่าวกิารเตัร่ยมิความิพร้อมิภาคกิารธนาคารตัามิมิาตัรกิาร
จัดกิารภัยทุจริตัทางกิารเงิน

BOX 6

\ กิารร่วมิจัดตัั�งคณ์ะกิรรมิกิารปี้องกิันและปีราบปีรามิ 
อาช่ญากิรรมิทางเทคโนโลย่ และคณ์ะอนุกิรรมิกิารในด้าน 
ตั่าง ๆ ท่�เกิ่�ยวข้อง เพ่�อกิำาหนดทิศทางกิารดำาเนินงาน 
ให้ข้อเสนอแนะ รวมิทั�งตัิดตัามิกิารดำาเนินกิารอย่างตั่อเน่�อง

\ กิารร่วมิจัดตัั�งระบบกิลางในกิารแลกิเปีล่�ยนข้อมูิล  
(Central Fraud Registry: CFR) ระหว่างธนาคาร 
พาณ์ิช่ย์และสถาบันกิารเงินเฉพาะกิิจ รวมิทั�งกิำาหนด 
กิระบวนกิารรับเร่�องและแลกิเปีล่�ยนข้อมิูลบัญช่่และ 
ธุรกิรรมิท่�อาจเข้าข่ายเกิ่�ยวข้องกิับอาช่ญากิรรมิทาง 
เทคโนโลย่ในกิรณ์่ท่�ได้รับแจ้งจากิผู้เส่ยหาย 

\ กิารร่วมิจัดตัั�งศูนย์ปีฏิิบัตัิกิารแกิ้ไขปีัญหาอาช่ญากิรรมิ 
ออนไลน์ (Anti Online Scam Operation Center:  
AOC) เพ่�อรวมิศูนย์กิารปีราบปีรามิ แกิ้ไข และรับมิ่อกิับ 
อาช่ญากิรรมิออนไลนใ์นเชิ่งรกุิแบบครบวงจร (one-stop- 
service) ผ่านหมิายเลขโทรศัพท์ 1441 โดยศูนย์ AOC  
จะช่่วยอำานวยความิสะดวกิให้แกิ่ปีระช่าช่น ในกิารเปี็น 
ตััวกิลางรับเร่�องร้องเร่ยนและปีระสานงานไปียังผู้ให้บริกิาร 
ทางกิารเงิน ตัำารวจ และหน่วยงานท่�เกิ่�ยวข้อง

 อย่างไรกิต็ัามิ ภัยทุจริตัทางกิารเงนิยงัเกิิดขึ�นต่ัอเน่�อง  
มิร่ปูีแบบหลากิหลาย และม่ิพฒันากิารใหมิ ่ๆ  อยูต่ัลอด จึงตัอ้ง 
อาศัยความิร่วมิมิ่อจากิหน่วยงานท่�เกิ่�ยวข้องอย่างตั่อเน่�อง  
และตัอ้งยกิระดบักิารจดักิาร และรบัมิอ่ปัีญหาให้รวดเรว็และ 
มิ่ปีระสิทธิภาพยิ�งขึ�น เพ่�อคุ้มิครองปีระช่าช่นและลด 
ความิเส่ยหายท่�อาจเกิิดขึ�น
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ภัารกิจสุ่�อัสุารเต่อันภััย หัวิใจขึ้อังิการสูุ้กับโจร

ในปีี 2566 ธปีท. เดินหน้าส่�อสารเตั่อนภัยทางกิารเงิน 
ใหแ้กิป่ีระช่าช่นอยา่งต่ัอเน่�องทั�วปีระเทศ นอกิจากิจะส่�อสาร 
ผ่านทางโซึ่เช่่ยลมิ่เด่ย ธปีท. ซึ่ึ�งเปี็นช่่องทางหลักิแล้ว ธปีท.  
ยังทำางานเช่ิงรุกิในพ่�นท่� โดยร่วมิมิ่อกิับผู้นำาชุ่มิช่น 50 เขตั 
ในกิรุงเทพฯ เพ่�อร่วมิหาแนวทางในกิารเตั่อนภัยกิารเงินแกิ่ 
ปีระช่าช่น และจัดบรรยายให้ความิรู้แกิ่นักิบริหารเงินออมิ  
เพ่�อให้สามิารถให้คำาปีรึกิษาแกิ่ชุ่มิช่นได้ถูกิต้ัอง รวมิถึง 
แจกิจ่ายโปีสเตัอร์และส่�อปีระช่าสัมิพันธ์อ่�น ๆ แก่ิสมิาคมิ 
ค้าปีล่กิและผู้นำาชุ่มิช่นโดยรอบ

 ธปีท. ยังส่งผ่านนโยบายไปีสู่สำานักิงานภาค 
ทั�งสามิแห่ง เพ่�อให้ข้อมิูลความิรู้และคำาปีรึกิษาด้าน 
ภัยทางกิารเงินแกิ่ท้องถิ�น โดย ธปีท. ได้รับความิร่วมิมิ่อ
จากิหลายภาคส่วน เช่่น ผู้นำาชุ่มิช่น สำานักิงานกิองทุน
หมิู่บ้าน สำานักิงานปีระช่าสัมิพันธ์จังหวัด หอกิารค้า  
สภาอุตัสาหกิรรมิ กิลุ่มิพระนักิเทศน์ หอกิระจายข่าว 
ในชุ่มิช่น และกิองทุนหมิู่บ้าน ฯลฯ ในกิารช่่วยส่�อสาร 
และกิระจายขา่วสารเตัอ่นภยัทางกิารเงนิ รวมิถงึแลกิเปีล่�ยน 
ข้อมูิลภัยทางกิารเงินเพ่�อตัรวจสอบและแจ้งเตั่อนไปีถึง 
ปีระช่าช่นได้อย่างรวดเร็ว พร้อมิทั�งนำาข้อมูิลท่�ได้ส่งกิลับให้ 
สว่นกิลางสำาหรบัจัดทำานโยบายท่�ตัรงเปีา้และตัอบโจทยย์ิ�งขึ�น

 นอกิจากิน่� ในปีี 2566 ธปีท. ดำาเนินโครงกิาร 
และกิิจกิรรมิเพ่�อส่�อสารเตั่อนภัยทางกิารเงินผ่านโครงกิาร 
อบรมิเช่ิงปีฏิิบัตัิกิารเพ่�อพัฒนาศักิยภาพล่ามิภาษาม่ิอ 
ด้านเศรษฐกิิจกิารเงิน โดยแทรกิเน่�อหาภัยทางกิารเงิน 
ให้แก่ิกิลุม่ิล่ามิ เพ่�อนำาไปีเตัอ่นภยัให้กิบัผูบ้กิพร่องทางกิารได้ยนิ  
ซึ่ึ�งมิักิตักิเป็ีนเหย่�อมิิจฉาช่่พจากิกิารไมิ่ได้รับข้อมิูลท่�เท่าทัน  
อ่กิทั�งยังกิระตัุ้นกิารระดมิความิคิดเกิ่�ยวกิับภัยทางกิารเงิน 
ผา่นกิิจกิรรมิกิารแขง่ขนัออกิแบบกิารส่�อสารอยา่งสรา้งสรรค์  
(BOT Communication Hackathon) ภายใตั้หัวข้อ  
“รู้เท่าทันภัยกิารเงิน” ซึ่ึ�งมิ่ผู้สนใจสมัิครเข้าแข่งขัน รวมิถึง 
นำาเสนอผลงานตั่าง ๆ ท่�น่าสนใจกิว่า 200 ท่มิ เช่่น กิารทำา 
แอปีพลิเคช่ันแจ้งเตั่อนภัย กิารให้เยาวช่นเปี็นยุวทูตัน้อย 
ส่�อสารเตั่อนภัย กิารแตั่งเพลงและแบบทดสอบเตั่อนภัย  
หร่อกิารทำายาดมิเตั่อนสติั ฯลฯ โดย ธปีท. ได้นำาความิคิด 
บางส่วนมิาตั่อยอดและปีรับใช่้ให้เกิิดปีระโยช่น์จริงตั่อไปี

โครงกิารแข่งขันออกิแบบกิารส่�อสารอย่างสร้างสรรค์ 
(BOT Communication Hackathon) ภายใตัห้วัข้อ “รูเ้ท่าทันภยักิารเงิน” 

ยาดมิท่�มิ่คำาคมิเตั่อนภัยทางกิารเงิน เปี็นหนึ�งในกิารออกิแบบผลิตัภัณ์ฑ์์
ของท่มิผู้เข้าร่วมิแข่งขัน

ธปีท. จัดอบรมิความิรู้ด้านเศรษฐศาสตัร์ กิารเงิน และภัยกิารเงินให้แก่ิ 
ล่ามิภาษามิ่อไปีถ่ายทอดให้กิับผู้บกิพร่องทางกิารได้ยิน

สแกินเพ่�อรับช่มิคลิปีวิด่โอ  
โครงกิาร BOT Communication Hackathon
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ค์ำานึงถึีงกิาริพัฒนาอย� างยั�งยืน
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การธีนาคารเพุ่�อัควิามยั� งิย่น

ธปีท. มิุ่งผลักิดันให้ภาคกิารเงินผนวกิปีระเด็นด้านสิ�งแวดล้อมิในกิระบวนกิาร 
ดำาเนินธุรกิิจและมิ่บทบาทสำาคัญในกิารช่่วยสนับสนุนให้ภาคธุรกิิจปีรับตััว 
เพ่�อเปีล่�ยนผ่านสู่ความิยั�งย่นด้านสิ�งแวดล้อมิได้ โดยตั้องคำานึงถึงจังหวะเวลา 
และความิเร็วของกิารปีรับตััวท่�เหมิาะสมิกิับบริบทไทย โดยตั้อง “ไมิ่ช่้าเกิินไปี”  
จนได้รับผลกิระทบท่�ไมิ่สามิารถแกิ้ไขได้ทันกิารณ์์ แตั่กิ็ตั้อง “ไม่ิเร็วเกิินไปี”  
จนระบบเศรษฐกิิจไมิ่สามิารถปีรับตััวได้ทันและทิ�งใครไว้ข้างหลัง โดยภาค 
อตุัสาหกิรรมิไทยส่วนใหญ่ยงัเป็ีนกิลุม่ิส่นำ�าตัาล (brown) กิล่าวคอ่ ยังพึ�งพากิารใช่้ 
พลังงานจากิถ่านหินและนำ�ามัินในสัดส่วนท่�สูง และยังใช่้เทคโนโลย่แบบเกิ่าท่�ยัง 
ไม่ิเปีน็มิติัรต่ัอสิ�งแวดล้อมิ อก่ิทั�งธรุกิิจ SMEs ซึึ่�งเปีน็รากิฐานของระบบเศรษฐกิิจ 
ไทย ยังอยู่ระหว่างฟื้้�นตััวจากิวิกิฤตัโควิด 19 จึงมิ่ความิตัระหนักิและความิพร้อมิ 
น้อยกิว่าธุรกิิจขนาดใหญ่ค่อนข้างมิากิ 

 โดยในปีี 2566 ธปีท. เน้นวางกิลไกิและมิาตัรฐานให้สถาบันกิารเงินนำา 
เร่�องสิ�งแวดล้อมิเข้าไปีผนวกิในกิารดำาเนินธุรกิิจอย่างจริงจังและครบวงจร  
และผลักิดันให้สถาบันกิารเงินมิ่ผลิตัภัณ์ฑ์์และบริกิารทางกิารเงินท่�ช่่วยสนับสนุน 
เงินทุนให้ภาคธุรกิิจเพ่�อเปีล่�ยนผ่านไปีสู่ความิยั�งย่นด้านสิ�งแวดล้อมิอย่างเปี็น 
รูปีธรรมิโดยเริ�มิจากิอุตัสาหกิรรมินำาร่อง มิ่กิารดำาเนินกิารสำาคัญ ดังน่�

1 \ เผู้ยแพัร่่แนวินโยบีายกิาร่ดำาเนินธุร่กิิจสัถิาบัีนกิาร่เงิน
โดยค่ำาน้งถ้ิงมิติิด�านสิั�งแวิดล็� อิมแล็ะกิาร่เปีลี็�ยนแปีล็งสัภาพัภ้มิอิากิาศ  

ธปีท. เผยแพร่แนวนโยบายกิารดำาเนินธุรกิิจสถาบันกิารเงิน 
โดยคำานึงถึงมิิตัิด้านสิ�งแวดล้อมิและกิารเปีล่�ยนแปีลงสภาพ 
ภูมิิอากิาศ (standard practice) ในเด่อนกุิมิภาพันธ์  
2566 เพ่�อให้สถาบันกิารเงินใช้่เปี็นกิรอบหลักิกิาร 
ในกิารปีระเมิินโอกิาสและความิเส่�ยงด้านสิ�งแวดล้อมิ  
โดยผนวกิเป็ีนส่วนหนึ�งของกิารดำาเนนิงานหรอ่กิารมิผ่ลิตัภณั์ฑ์์ 
และบริกิารทางกิารเงินด้านสิ�งแวดล้อมิได้อย่างเปี็น 
รูปีธรรมิและเหมิาะสมิ ซึ่ึ�งปีระกิอบด้วยหลักิกิารสำาคัญ  
4 ด้าน ได้แกิ่  (1) โครงสร้างกิารกิำากัิบดูแลกิิจกิาร  
(2) กิารกิำาหนดกิลยุทธ์ (3) กิารบริหารความิเส่�ยง และ  
(4) กิารเปีิดเผยข้อมิูล 

 นอกิจากิน่� ธปีท. ยังผลักิดันให้สมิาคมิธนาคารไทย 
พฒันาคูม่ิอ่ปีฏิบิตััติัามิแนวนโยบาย (industry handbook)  
เพ่�อกิำาหนดรายละเอ่ยดในระดับปีฏิิบัตัิกิาร รวมิถึงรวบรวมิ 
มิาตัรฐานและตััวอย่างท่�ด่ในระดับสากิล ตัลอดจนข้อปีฏิิบัตัิ 
ท่�ควรเร่งดำาเนินกิารในระยะสั�นและระยะยาว ซึ่ึ�งจะช่่วยให้ 
สถาบันกิารเงินมิ่แนวทางท่�ช่ัดเจนเปี็นมิาตัรฐานเด่ยวกิัน  
และสามิารถดำาเนนิกิารตัามิแนวนโยบายไดอ้ยา่งเปีน็รปูีธรรมิ  
โดยสมิาคมิธนาคารไทยได้เผยแพร่เอกิสารดังกิล่าวแล้ว 
ในเดอ่นพฤศจกิิายน 2566 ในระยะตัอ่ไปี ธปีท. จะใหส้ถาบนั 
กิารเงินปีระเมิินมิาตัรฐานกิารดำาเนินงานของตันเท่ยบกิับ  
standard practice และ industry handbook รวมิถึง 
ตัิดตัามิกิารดำาเนินกิารของสถาบันกิารเงินอย่างตั่อเน่�อง
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14 ดำาเนินกิารร่วมิกิับคณ์ะทำางาน Thailand Taxonomy ซึ่ึ�งปีระกิอบด้วย กิ.ล.ตั. สำานักิงานนโยบายและแผนทรัพยากิรธรรมิช่าตัิและสิ�งแวดล้อมิ 
กิระทรวงพลังงาน สำานักิงานนโยบายและแผนกิารขนส่งและจราจร กิระทรวงคมินาคมิ สภาอตุัสาหกิรรมิแห่งปีระเทศไทย สภาหอกิารค้าแห่งปีระเทศไทย 
องค์กิารบริหารจัดกิารกิ�าซึ่เร่อนกิระจกิ (องค์กิารมิหาช่น) สมิาคมิธนาคารไทย สมิาคมิธนาคารนานาช่าตัิ และสมิาคมิสถาบันกิารเงินของรัฐ

3 \ มีผู้ลิ็ติภัณฑ์์แล็ะบีริ่กิาร่ทัางกิาร่เงินทีั� สัามาร่ถิสันับีสันุนกิาร่ปีรั่บีตัิวิขึ้อิงภาค่ธุร่กิิจ

ในปีี 2566 ธปีท. ผลักิดันโครงกิารนำาร่องของธนาคาร 
พาณ์ิช่ย์ในกิารสนับสนุนเงินทุนเพ่�อช่่วยลดฝัุ�น PM2.5  
ในอุตัสาหกิรรมิอ้อยและนำ�าตัาล ด้วยกิารให้สินเช่่�อ 
อัตัราดอกิเบ่�ยพิเศษวงเงินรวมิกิว่า 4,000 ล้านบาท 
แกิ่ผู้ปีระกิอบกิารในอุตัสาหกิรรมิอ้อยและนำ�าตัาล สำาหรับ 
ซึ่่�อเคร่�องจักิรกิลกิารเกิษตัรท่�จะนำาไปีสู่กิารลดกิารเผาอ้อย  
โดยกิำาหนดเง่�อนไขกิารช่ำาระค่นสินเช่่�อให้สอดคล้องกิับ 
วงจรรายได้จากิผลผลิตัอ้อย และกิำาหนดเง่�อนไขกิารได้รับ 
อัตัราดอกิเบ่�ยพิเศษให้ขึ�นอยู่กิับผลสำาเร็จในกิารม่ิสัดส่วน 
กิารรบัซึ่่�อออ้ยไฟื้ไหมิต้ัอ่กิารรบัซึ่่�อออ้ยทั�งหมิดลดลง และตัำ�า 
กิว่าค่าเฉล่�ยของปีระเทศหร่อภูมิิภาคเด่ยวกัิน นอกิจากิน่�  
ยงัมิ ่SFIs ร่วมิสนบัสนนุเงนิทุนหมินุเวย่นอตััราดอกิเบ่�ยพเิศษ 
แกิ่ช่าวไร่อ้อยท่�เผาอ้อยลดลงจากิปีีกิ่อนหน้าด้วยเช่่นกัิน 

 ในระยะตั่อไปี ธปีท. จะผลักิดันให้สถาบันกิารเงิน 
มิ่ผลิตัภัณ์ฑ์์ท่�ช่่วยสนับสนุนเงินทุนเพ่�อกิารเปีล่�ยนผ่าน 
ไปีสู่ความิยั�งย่นด้านสิ�งแวดล้อมิ สำาหรับกิลุ่มิลูกิค้าท่�แตั่ละ
สถาบนักิารเงนิสามิารถช่ว่ยสรา้งกิารเปีล่�ยนแปีลงไดอ้ยา่งม่ิ
นยัและเป็ีนรปูีธรรมิ อาทิ ในแง่จำานวนลกูิค้าท่�สถาบนักิารเงนิ 

จะช่่วยให้ปีรับตััวได้ กิารสร้างนวัตักิรรมิทางกิารเงินใหมิ่ ๆ  
ท่�กิระตัุ้นให้เกิิดกิารแข่งขันหร่อนำาไปีขยายผลตั่อได้ และ  
ธปีท. จะปีระสานความิร่วมิม่ิอกิับหน่วยงานภาครัฐและ 
ภาคเอกิช่นท่�เกิ่�ยวข้องเพ่�อผลักิดันกิารวางรากิฐานอ่�น ๆ  
ท่�จะช่่วยสนับสนุนกิารปีรับตััวของภาคธุรกิิจ อาทิ กิารให้ 
แรงจงูใจท่�จะช่่วยกิระตัุน้หรอ่สนบัสนนุภาคธรุกิิจในกิารปีรบัตัวั 
กิารออกิแบบแพลตัฟื้อร์มิข้อมิูลท่�ช่่วยสนับสนุนกิารคำานวณ์ 
และกิารรายงานกิารปีล่อยกิ�าซึ่เร่อนกิระจกิ นอกิจากิน่�  
ธปีท. ยังมิ่แผนท่�จะสนับสนุนให้สถาบันกิารเงินเริ�มิจัดทำา 
แผนกิารเปีล่�ยนผ่านไปีสู่ความิยั�งย่นด้านสิ�งแวดล้อมิในส่วน 
ของกิารบริหารจัดกิารกิ�าซึ่เร่อนกิระจกิจากิกิารดำาเนินธุรกิิจ 
ของสถาบันกิารเงิน (transition plan) ซึ่ึ�งจะมิ่ส่วนช่่วยให้ 
สถาบันกิารเงินวางแผนและจัดทำากิลยุทธ์ท่�สนับสนุนลูกิค้า 
ในภาคเศรษฐกิิจจริงให้ปีรับตััวได้อย่างราบร่�นทันกิารณ์์  
โดยจะให้ธนาคารพาณ์ชิ่ย์ท่�มิค่วามิสำาคญัต่ัอระบบในปีระเทศ 
(D-SIBs) และธนาคารพาณ์ชิ่ยอ์่�น ๆ  (non-DSIBs) ท่�สนใจ  
เริ�มิจัดทำาแผนกิารเปีล่�ยนผ่านสำาหรับภาคเศรษฐกิิจท่�มิ่ 
นยัสำาคญั (priority sector) ก่ิอนอย่างน้อย 1 ภาคเศรษฐกิิจ 

 ธปีท. เผยแพร่มิาตัรฐานกิารจัดกิลุ่มิกิิจกิรรมิทาง 
เศรษฐกิิจท่�คำานึงถึงสิ�งแวดล้อมิ (Thailand Taxonomy)  
ระยะท่� 1 ในเด่อนมิิถุนายน 2566 สำาหรับภาคพลังงานและ 
ภาคกิารขนส่ง ซึึ่�งเปี็นภาคเศรษฐกิิจท่�ม่ิสัดส่วนกิารปีล่อย 
กิ�าซึ่เรอ่นกิระจกิสูงสดุของปีระเทศ เพ่�อให้ภาคส่วนท่�เกิ่�ยวข้อง 
มิ่มิาตัรฐานกิลางในกิารจัดกิลุ่มิกิิจกิรรมิทางเศรษฐกิิจ 

ท่�เปี็นมิิตัรกิับสิ�งแวดล้อมิ และใช่้อ้างอิงสำาหรับกิารพัฒนา 
ผลิตัภัณ์ฑ์์และเคร่�องมิ่อทางกิารเงินได้ ทั�งน่� ในระยะตั่อไปี  
ธปีท. จะร่วมิกิับหน่วยงานท่�เกิ่�ยวข้อง พัฒนา Thailand  
Taxonomy ระยะท่� 2 ซึ่ึ�งจะครอบคลุมิภาคอุตัสาหกิรรมิ 
กิารผลติั ภาคกิารเกิษตัร ภาคกิารก่ิอสร้างและอสงัหารมิิทรพัย์  
และภาคกิารจัดกิารของเส่ย 

2 \ เผู้ยแพัร่่มาติร่ฐานกิาร่จัดกิลุ่็มกิิจกิร่ร่มทัางเศร่ษฐกิิจ
ทีั� ค่ำาน้งถ้ิงสิั�งแวิดล็� อิมร่ะยะทีั�  114
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4 \ พััฒนาอิงค์่ค่วิามร้่� เรื่�อิงกิาร่เงินสิั�งแวิดล็� อิม
ให่� กัิบีบุีค่ล็ากิร่ในภาค่กิาร่เงินแล็ะภายใน ธปีทั.

ธปีท. ร่วมิกิับสมิาคมิธนาคารไทยผลักิดันกิารจัดอบรมิคู่มิ่อ
ปีฏิบิตััติัามิแนวนโยบาย ธปีท. ใหแ้กิผู่บ้รหิารและผูป้ีฏิบิตัังิาน 
ของธนาคารพาณิ์ช่ย์ รวมิทั�งได้บรรจุเร่�องกิารเงินเพ่�อ 
ความิยั�งยน่เป็ีนหนึ�งในหวัข้อสำาคญัของกิารจดัหลกัิสูตัรพฒันา 
ผู้ตัรวจสอบสถาบันกิารเงินภายใน ธปีท. ทั�งน่� ในปีี 2567 
ธปีท. จะเน้นกิารพัฒนาองค์ความิรู้ท่�สนับสนุนแผนงานใน

ระยะข้างหน้า ได้แกิ่ กิารเงินท่�สนับสนุนกิารปีรับตััวของภาค
ธุรกิิจในช่่วงกิารเปีล่�ยนผ่านไปีสู่ความิยั�งย่นด้านสิ�งแวดล้อมิ 
(transition finance) และกิารวิเคราะห์ภาวะวิกิฤตัและ
กิารบริหารความิเส่�ยงท่�เกิ่�ยวข้องกิับกิารเปีล่�ยนแปีลงสภาพ
ภูมิิอากิาศ (climate scenario analysis and stress 
testing)

คุณ์รณ์ดล นุ่มินนท์ รองผู้ว่ากิาร ด้านเสถ่ยรภาพสถาบันกิารเงิน กิล่าวในงานสัมิมินา “Thailand Taxonomy กิติักิาใหมิ่เพ่�อโลกิท่�ยั�งย่น”  
ถึงกิารสนับสนุนให้สถาบันกิารเงินออกิเคร่�องมิ่อและผลิตัภัณ์ฑ์์ท่�จะผลักิดันให้เศรษฐกิิจไทยกิ้าวไปีสู่เศรษฐกิิจส่เข่ยวในอนาคตั
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การคุ้มครอังิผู้ใช้บริการทางิการเงิิน

ธปีท. ให้ความิสำาคัญกิับกิารคุ้มิครองผู้ใช่้บริกิารทางกิารเงิน เพ่�อให้ปีระช่าช่น 
สามิารถเข้าถึงผลิตัภัณ์ฑ์์และบริกิารทางกิารเงินได้ทั�วถึง ตัรงกิับความิตั้องกิาร 
ด้วยตั้นทุนท่�เหมิาะสมิ มิ่ข้อมิูลเพ่ยงพอตั่อกิารตััดสินใจ รวมิทั�งส่งเสริมิให้ผู้ให้ 
บริกิารทางกิารเงินตัระหนักิและให้ความิสำาคัญกิับกิารให้บริกิารลูกิค้าด้วย 
ความิใส่ใจและรบัผดิช่อบ เสนอผลติัภณั์ฑ์์และบรกิิารโดยไม่ิหลอกิ ไม่ิบงัคบั ไม่ิรบกิวน  
และไมิ่เอาเปีร่ยบลูกิค้า ซึ่ึ�งจะเอ่�อตั่อกิารให้บริกิารทางกิารเงินท่�เหมิาะสมิ 
และเป็ีนธรรมิ และช่่วยสร้างความิเช่่�อมิั�นของปีระช่าช่นต่ัอระบบกิารเงินไทย 
และส่งเสริมิให้ผู้ให้บริกิารสามิารถดำาเนินธุรกิิจได้อย่างยั�งย่นในระยะยาว

1 \ กิาร่กิำากัิบีด้แล็แล็ะติร่วิจสัอิบีผู้้� ให่� บีริ่กิาร่อิย่างเขึ้� มขึ้� น 
แล็ะส่ังเสัริ่มให่� ผู้้� ให่� บีริ่กิาร่ทัางกิาร่เงินยกิร่ะดับีกิาร่ให่� บีริ่กิาร่
อิย่างต่ิอิเนื� อิง

1 \ ยกิริะดับหลั้กิเกิณ์ฑ์์ด้านกิาริให้บริิกิาริล่้กิค้์าอย� างเป็็นธริริมุ่ (market conduct) 
ให้มุ่่มุ่าตริฐานแล้ะค์ริอบค์ล่้มุ่ยิ�งขึ� น 

ธปีท.  ออกิหลักิเกิณ์ฑ์์กิารให้สินเช่่�ออย่างรับผิดช่อบและ 
เปี็นธรรมิ (responsible lending) โดยกิำาหนดบทบาท 
หน้าท่�ของผู้ให้บริกิารในกิารรับผิดช่อบลูกิค้าตัลอดวงจร 
กิารเปี็นหน่�อย่างเหมิาะสมิ และปีรับปีรุงหลักิเกิณ์ฑ์์กิารคิด 
ดอกิเบ่�ยผิดนัดช่ำาระหน่�และกิารตััดช่ำาระหน่�ให้ครอบคลุมิ 
ผู้ให้บริกิารทางกิารเงินภายใตั้กิารกิำากิับของ ธปีท. เพิ�มิเตัิมิ  
เพ่�อให้ผูใ้ห้บรกิิารทางกิารเงินทกุิแหง่ถอ่ปีฏิบิตัับินมิาตัรฐาน 
เด่ยวกิัน รวมิทั�งปีรับปีรุงหลักิเกิณ์ฑ์์ให้ม่ิความิช่ัดเจน  
ย่ดหยุ่น สอดคล้องกิับลักิษณ์ะกิารดำาเนินธุรกิิจ ซึ่ึ�งจะช่่วย 
ยกิระดับกิารกิำากิับดูแลให้มิ่ปีระสิทธิภาพ และส่งเสริมิให้ 
เกิิดกิารแข่งขันท่�เปี็นธรรมิ 

 นอกิจากิน่�  ธปีท. ยัง ศึกิษาและนำาหลักิกิาร 
เศรษฐศาสตัร์พฤตัิกิรรมิ (behavioral economics)  
มิาปีระยุกิตั์ในกิารออกิแบบนโยบายคุ้มิครองผู้ใช่้บริกิาร 
ทางกิารเงินด้วย โดยในปีี 2566 ธปีท. ร่วมิกิับสถานทูตั 
อังกิฤษ และ Behavioral Insights Team (BIT)  
ดำาเนินโครงกิาร nudge project โดยนำาวิธ่กิารทาง 
เศรษฐศาสตัร์พฤตัิกิรรมิมิาทดสอบและออกิแบบทางเล่อกิ 
ในกิารส่งข้อมิูลเพ่�อกิระตัุ้นเร่�องกิารรับรู้ดอกิเบ่�ยและกิาร 
จ่ายช่ำาระค่นหน่� โดยจะสรุปีผลและเผยแพร่รายงานใน 
ตั้นปีี 2567

2 \ เตร่ิยมุ่ค์วามุ่พร้ิอมุ่กิาริออกิหลั้กิเกิณ์ฑ์์แล้ะออกิแบบกิริะบวนกิาริตริวจสอบธ่ริกิิจกิาริให้เช้�าซืึ่�อ
แล้ะกิาริให้เช้�าแบบล่้สซิึ่�งริถียนต์แล้ะริถีจักิริยานยนต์ใหมุ่� ให้เป็็นธริริมุ่ยิ�งขึ� น

ธปีท. เตัร่ยมิออกิหลักิเกิณ์ฑ์์และออกิแบบกิระบวนกิาร 
ตัรวจสอบธุรกิิจกิารให้เช่่าซึ่่�อและกิารให้เช่่าแบบล่สซึ่ิ�ง 
รถยนต์ัและรถจักิรยานยนต์ั เพ่�อรองรับกิารดำาเนินงานเมิ่�อ 
ร่างพระราช่กิฤษฎก่ิากิำาหนดให้กิารปีระกิอบธรุกิิจกิารให้เช่่าซึ่่�อ 
และกิารให้เช่่าแบบล่สซึ่ิ�งรถยนต์ัและรถจักิรยานยนต์ัอยู่ 
ภายใตั้บังคับของพระราช่บัญญัตัิธุรกิิจสถาบันกิารเงิน พ.ศ.  
2551 พ.ศ. .... มิ่ผลบังคับใช่้ หลักิเกิณ์ฑ์์ใหมิ่น่�ครอบคลุมิ 

กิารกิำากิับดูแลกิารปีระกิอบธุรกิิจและกิารคุ้มิครองผู้บริโภค  
โดยมิ่วัตัถุปีระสงค์หลักิเพ่�อดูแลปีระช่าช่นให้ได้รับบริกิาร 
ทางกิารเงนิท่�เปี็นธรรมิและรักิษาเสถ่ยรภาพระบบเศรษฐกิิจ 
กิารเงิน ผ่านกิารปีระสานงานกัิบภาคส่วนท่�เกิ่�ยวข้อง 
อย่างตั่อเน่�อง โดยจัด focus group กัิบผู้ปีระกิอบธุรกิิจ 
เพ่�อรวบรวมิข้อมูิลแนวทางกิารทำาธุรกิรรมิจากิสมิาคมิตัา่ง ๆ   
เช่่น สมิาคมิธุรกิิจเช่่าซึ่่�อไทย 
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ธปีท. พัฒนาเคร่�องม่ิอใหม่ิ ๆ และใช่้ข้อมูิลท่�หลากิหลาย  
เพ่�อให้สามิารถวิเคราะห์ ตัิดตัามิและปีระเมิินกิารปีฏิิบัตั ิ
ตัามิเกิณ์ฑ์์ market conduct ของผู้ให้บริกิารทางกิารเงิน  
เคร่�องมิ่อใหมิ่เหล่าน่�จะช่่วยให้ ธปีท. เห็นปัีญหาและเร่�อง 
ร้องเร่ยนของผู้ใช่้บริกิารทางกิารเงินอย่างเข้าใจมิากิขึ�น  
ซึ่ึ�งจะช่่วยยกิระดับกิารตัรวจสอบผู้ให้บริกิารเช่ิงรุกิให้ม่ิ 
ปีระสิทธิภาพยิ�งขึ�น รวมิถึงนำาไปีใช่้ทบทวนและออกิเกิณ์ฑ์์ 
กิำากิับดูแลเพิ�มิเตัิมิเพ่�อให้ลูกิค้าได้รับบริกิารทางกิารเงิน 
ท่�เป็ีนธรรมิมิากิขึ�น ตััวอย่างเคร่�องมิ่อและข้อมิูลใหม่ิ เช่่น  

(1) กิารใช่้เทคโนโลย่วิเคราะห์ข้อมิูลบน social media  
listening tool ช่่�เบาะแส ตัิดตัามิ และปีระเมิินปีัญหา 
จากิกิารใช่้บริกิารทางเงินท่�มิ่กิารกิล่าวถึงในสังคมิออนไลน์  
(2) กิารวิเคราะห์ข้อมิูลคุณ์ภาพกิารให้บริกิารของสถาบัน 
กิารเงิน และเร่�องท่�ปีระช่าช่นร้องเรย่นหรอ่แจ้งเบาะแสมิายงั 
ธปีท. ผ่านช่่องทางออนไลน์และออฟื้ไลน์ และ (3)  
กิารตัรวจสอบผู้ให้บริกิารแบบไมิ่แสดงตัน (mystery 
shopping) 

3 \  พัฒนาเค์รืิ�องมืุ่อใหมุ่�  ๆ แล้ะกิาริใช้้ข้อมุ่่ล้ท่�หล้ากิหล้ายในกิาริติดตามุ่
แล้ะป็ริะเมิุ่นผู้่้ให้บริิกิาริทางกิาริเงิน

4 \ ตริวจสอบผู้่้ให้บริิกิาริทางกิาริเงินอย� างต� อเนื�อง 
แล้ะสั�งกิาริให้เกิิดกิาริแก้ิไขป็รัิบป็ร่ิงโดยเร็ิว เพื�อให้ล่้กิค้์าได้รัิบบริิกิาริท่� เป็็นธริริมุ่ 

ธปีท. ตัรวจสอบผูใ้หบ้รกิิารทางกิารเงนิอยา่งตัอ่เน่�อง โดยได ้
สั�งกิารในปีระเด็นท่�มิ่นัยสำาคัญ ได้แกิ่ (1) กิารเร่ยกิเกิ็บค่า 
ธรรมิเน่ยมิสินเช่่�อรายย่อยของผู้ให้บริกิารบางแห่งท่�ไมิ่เปี็น 
ไปีตัามิหลักิเกิณ์ฑ์์ ส่งผลกิระทบต่ัอลูกิค้า 3.3 ล้านบัญช่ ่ 
จำานวนเงินรวมิปีระมิาณ์ 1,500 ล้านบาท โดย ธปีท.  
ไดสั้�งกิารใหผู้ใ้หบ้รกิิารช่ดเช่ยเยย่วยาแกิลู่กิคา้ และปีรบัปีรงุ 
กิระบวนกิารควบคุมิดูแลกิารปีฏิิบัตัิงาน (2) กิารขอความิ 
ยินยอมินำาข้อมิูลลูกิค้าไปีเปีิดเผยท่�มิ่รูปีแบบไมิ่เปี็นไปีตัามิ 
เกิณ์ฑ์์ ส่งผลกิระทบต่ัอลูกิค้าปีระมิาณ์ 100,000 ราย  
โดย ธปีท. ไดสั้�งกิารใหร้ะงบักิารเปีดิเผยขอ้มิลูดงักิลา่ว รวมิถงึ 
กิารติัดตัอ่ลูกิคา้ และปีรบัปีรุงกิระบวนกิารควบคุมิดแูลขอ้มูิล 
ลูกิค้า (3) กิารเสนอขายผลิตัภัณ์ฑ์์ปีระกิันภัยกิลุ่มิธนาคาร 
พาณ์ิช่ย์ท่��ไมิ่ตัรงกิับความิตั้องกิารหร่อกิารบังคับขาย ซึ่ึ�งมิ่ 
สาเหตัุจากิโครงสร้างกิารจ่ายค่าตัอบแทนท่�ผลักิดันให้เกิิด 
กิารขายไมิ่ถูกิต้ัอง กิระบวนกิารขาย และกิารควบคุมิภาพ 
กิารขาย โดย ธปีท. ได้สั�งกิารให้ปีรับปีรุงกิารกิำาหนดตััวช่่�วัด  
(KPIs) กิระบวนกิารขาย และกิารควบคุมิคุณ์ภาพกิารขาย 
เพ่�อป้ีองกิันกิารเสนอขายท่�ไมิ่เหมิาะสมิ (4) กิารกิำาหนด 
เง่�อนไขผลติัภณั์ฑ์บ์ตััรกิดเงนิสด ท่�บงัคบัใหล้กูิคา้เบกิิใช่เ้งนิกิู ้
ขั�นตัำ�าทนัท่เมิ่�อไดอ้นมัุิตัริบัวงเงนิ ซึ่ึ�ง ธปีท. ไดสั้�งกิารใหป้ีรบัปีรงุ 
เง่�อนไขดังกิล่าวแล้ว และ (5) กิารตััดช่ำาระค่าธรรมิเน่ยมิ 
และดอกิเบ่�ยคงค้างช่ำาระ โดยไม่ิได้ตััดช่ำาระตัามิงวดท่�ค้าง 
ช่ำาระนานท่�สดุกิอ่นตัามิหลกัิเกิณ์ฑ์ ์และกิารคดิอตััราดอกิเบ่�ย 
ผิดนัดเพิ�มิจากิอัตัราดอกิเบ่�ยปีกิตัิเกิินกิว่า 3% ซึ่ึ�ง ธปีท.  

ไดสั้�งกิารใหป้ีรบัปีรงุระบบงาน และกิระบวนกิารควบคมุิดแูล 
กิารปีฏิิบัตัิงาน รวมิทั�งให้ผู้ให้บริกิารค่นดอกิเบ่�ยท่�เร่ยกิเกิ็บ 
เกิินให้ลูกิหน่�ทุกิราย

 ทั�งน่� ในเร่�องกิารคุม้ิครองสทิธขิองลกูิคา้ในกิารไดร้บั 
เอกิสารหลักิฐานอย่างถูกิตั้องครบถ้วนในกิารทำาธุรกิรรมิ  
และกิารกิำาหนดเง่�อนไขความิยนิยอมิเพ่�อเสนอขายผลิตัภัณ์ฑ์์ 
และบริกิาร (marketing consent) ไว้เปี็นส่วนหนึ�งของ 
กิารใช่้บริกิาร ทำาให้ลูกิค้าไมิ่สามิารถเล่อกิให้คำายินยอมิได้ 
ตัามิความิตั้องกิาร รวมิทั�งกิารกิำาหนดเง่�อนไขผลิตัภัณ์ฑ์์ 
สนิเช่่�อรายยอ่ยอ่�น ๆ  เกิินความิจำาเปีน็ หรอ่จำากิดัสทิธขิองลกูิคา้  
เช่่น กิารให้ลูกิค้าสละสิทธิ�ท่�จะดำาเนินกิารแจ้งความิร้องทุกิข์  
หรอ่เรย่กิรอ้งสทิธใิด ๆ  นั�น ธปีท. ไดสั้�งกิารให้สง่มิอบเอกิสาร 
หลักิฐานให้ถูกิตั้องครบถ้วน ปีรับปีรุงเง่�อนไขกิารให้บริกิาร 
และกิารขอคำายนิยอมิให้เปีน็ธรรมิ รวมิทั�งกิำาช่บัให้ผูใ้ห้บรกิิาร 
ดูแลกิารปีฏิิบัตัิงานให้เปี็นไปีตัามิหลักิเกิณ์ฑ์์อย่างเคร่งครัด  
โดยเฉพาะกิรณ์่ท่�กิระทบตั่อสิทธิปีระโยช่น์ของลูกิค้า 

 นอกิจากิน่� ธปีท. ผลกัิดนัให้ผูใ้หบ้รกิิารทางกิารเงินมิ่ 
กิระบวนกิารปีฏิบิตัังิานท่�สามิารถตัดิตัามิตัรวจจับขอ้บกิพรอ่ง 
ของตันเองได้อย่างรวดเร็ว และสามิารถค้นหาตั้นเหตัุ 
และแกิ้ไขปีัญหาได้อย่างมิ่ปีระสิทธิผลได้ด้วยตันเอง  
(self-detect and self-correct) เพ่�อพัฒนาให้เกิิด 
กิารให้บริกิารแกิ่ลูกิค้าท่�เปี็นธรรมิได้อย่างยั�งย่น 
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2 \ กิาร่มุ่งเน� นให่� ปีร่ะชำาชำนได� รั่บีกิาร่ด้แล็ แกิ� ไขึ้ปัีญห่าอิย่างติร่งจุด
แล็ะได� รั่บีค่ำาปีร้่กิษาห่รื่อิค่วิามช่ำวิยเห่ลื็อิอิย่างทัันกิาร่ณ์

1 \ กิาริให้ค์ำาป็รึิกิษาแล้ะรัิบเรืิ�องร้ิองเร่ิยน 

เมิ่�อปีระช่าช่นปีระสบปัีญหากิารใช้่บริกิารทางกิารเงินและ 
ภัยทางกิารเงิน สามิารถขอคำาปีรึกิษาหร่อร้องเร่ยนผ่าน 
ช่อ่งทางคอลเซึ่นเตัอร ์1213 ทางอเ่มิล contact@bot.or.th  
หรอ่เข้ามิาตัดิตัอ่ท่� ธปีท. ดว้ยตันเอง เพ่�อปีระสานงานให้ได้รบั 
กิารดำาเนินกิารหาข้อยุตัิรายบุคคลตัามิกิรอบอำานาจหน้าท่� 
และกิรอบเวลาท่�กิำาหนดไว ้(Service Level Agreement: 

SLA) ในปีี 2566 ธปีท. ได้รับเร่�องร้องเร่ยนรวมิปีระมิาณ์  
5,951 รายกิาร และให้คำาปีรึกิษาและให้ข้อมิูล 10,235  
รายกิาร โดย 85% ของเร่�องร้องเร่ยนเกิ่�ยวกิับด้านบริกิาร 
ทางกิารเงิน 

คุณ์บุญชู่ กิมิุทมิาโนช่ญ์ 
ปีระธานสมิาพันธ์ SME ไทยภาคเหน่อ

เมืุ่�อกิ�อนเวล้าสถีาบันกิาริเงินนัดหมุ่าย SMEs จะไมุ่�กิล้้าไป็ 
เพริาะไมุ่� ร้่ิว�าจะค่์ยอย�างไริ พอไมุ่� มุ่่ค์วามุ่ร้่ิเขาก็ิกิลั้ว 
บางท่ถ่ีกิดำาเนินกิาริทางกิฎหมุ่ายจากิปั็ญหาหน่�  
แต�พอมุ่่โค์ริงกิาริหมุ่อหน่� เพื�อป็ริะช้าช้น ท่�ทำาให้เขามุ่่ค์วามุ่ร้่ิ 
เมืุ่�อเกิิดปั็ญหาใดเขาก็ิเข้าไป็ค่์ยเล้ย เจริจาตามุ่ริะเบ่ยบ 
ทำาให้ปั็ญหากิาริติดเค์ริดิตบ่โริในภาค์เหนือน้อยล้งเมืุ่�อด่จากิสถิีติ

“

“

2 \ กิาริให้ค์วามุ่ช้�วยเหลื้อแล้ะให้ค์ำาแนะนำ าในกิาริแก้ิไขปั็ญหาหน่�  

ธปีท. ให้ความิช่ว่ยเหลอ่และให้คำาแนะนำากิารแก้ิไขปีญัหาหน่� 
ผ่าน 2 โครงกิาร ได้แกิ่ โครงกิารทางด่วนแกิ้หน่�และ 
โครงกิารหมิอหน่�เพ่�อปีระช่าช่น ในปีี 2566 โครงกิาร 
ทางด่วนแกิ้หน่� ซึ่ึ�งเปี็นช่่องทางเสริมิให้ลูกิหน่�สามิารถ 
ตัิดตั่อเจ้าหน่�เพ่�อแกิ้ไขหน่� มิ่ลูกิหน่�เข้าร่วมิโครงกิารจำานวน  
30,724 รายกิาร และโครงกิารหมิอหน่�เพ่�อปีระช่าช่น 
ท่�ให้คำาแนะนำากิารแกิไ้ขปีญัหาหน่�รายบคุคลมิลู่กิหน่�เขา้รว่มิ 
จำานวน 2,364 ราย

 นอกิจากิน่� ธปีท. ได้ร่วมิกิับกิระทรวงกิารคลัง  
กิระทรวงศึกิษาธิกิาร และหน่วยงานตั่าง ๆ ออกิบูธให้ 
คำาแนะนำากิารแกิ้ไขหน่�แกิ่ปีระช่าช่น ในงานมิหกิรรมิกิารเงิน 
เพ่�อครูไทย “Unlock a Better Life” ท่�จัด 6 ครั�ง 
ทั�วปีระเทศ และในงาน Money Expo ท่�กิรุงเทพมิหานคร  
เช่่ยงใหมิ่ อุดรธาน่ และหาดใหญ่
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ธปีท.  จัดทำาหลักิสูตัรและส่�อกิารสอนเพ่�อให้ปีระช่าช่นทั�วไปี 
สามิารถเข้าถึงคำาแนะนำากิารแกิ้ไขปีัญหาหน่�ท่�ถูกิตั้องและ 
ทั�วถึงขึ�น โดยได้ร่วมิกิับกิรมิคุ้มิครองสิทธิและเสร่ภาพ  
กิระทรวงยุตัิธรรมิและมิูลนิธิสถาบันศึกิษาและพัฒนากิาร 
จัดกิารความิขัดแย้งด้วยสันตัิวิธ่ (ส.พ.ส.) จัดอบรมิหลักิสูตัร 
เทคนิคกิารไกิล่เกิล่�ยข้อพิพาทด้านหน่�สินและกิารเงินให้กิับ 
ผู้ไกิล่เกิล่�ยภาคปีระช่าช่นและกิำาหนดให้หลักิสูตัรดังกิล่าว 

เปี็นหนึ�งในหลักิสูตัรเพ่�อตั่ออายุผู้ไกิล่เกิล่�ยภาคปีระช่าช่น  
และ ธปีท. ได้ตั่อยอดพัฒนาหลักิสูตัรดังกิล่าวให้เปี็น 
ส่�อกิารเร่ยนรู้แบบ e-learning โดยจะเผยแพร่บนเว็บไซึ่ตั์ 
ของกิระทรวงยตุัธิรรมิในช่ว่งไตัรมิาสท่� 1 ปี ี2567 นอกิจากิน่�  
ธปีท. ได้จัดอบรมิความิรู้ให้กิับเจ้าหน้าท่�สถาน่แกิ้หน่�ครู  
เพ่�อให้คำาปีรึกิษาเร่�องแกิ้หน่�กิับบุคลากิรทางกิารศึกิษา 
อ่กิด้วย

3 \ กิาริให้ค์วามุ่ร้่ิ กิาริสร้ิางบ่ค์ล้ากิริ 
แล้ะโค์ริงสร้ิางพื�นฐานท่� เก่ิ�ยวข้องกัิบกิาริไกิล้� เกิล่้�ยแล้ะให้ค์ำาป็รึิกิษาปั็ญหาหน่�

งาน Money Expo ท่�จัดขึ�นใน จ.เช่่ยงใหมิ่ อุดรธาน่ และสงขลา (หาดใหญ่)
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งิานสุ่งิเสุริมควิามรู้ทางิการเงิิน

ธปีท. ตั่อยอดกิารดำาเนินงานด้านกิารส่งเสริมิความิรู้ทางกิารเงิน เพ่�อสนับสนุนให้ 
ปีระช่าช่นม่ิความิเปี็นอยู่ทางกิารเงินท่�ด่อย่างยั�งย่น และมิ่ความิพร้อมิท่�จะรับมิ่อ 
กิับความิท้าทายด้านกิารเงินท่�มิักิเกิิดขึ�นโดยไมิ่รู้ตััวล่วงหน้าได้ ซึ่ึ�งกิารดำาเนินงาน 
ท่�สำาคัญในปีี 2566 ค่อกิารสร้างภูมิิคุ้มิกิันทางกิารเงินเพ่�อนำาไปีสู่พฤตัิกิรรมิ 
ทางกิารเงินท่�ด่ในกิลุ่มิเยาวช่นคนรุ่นใหมิ่และวัยทำางาน รวมิถึงกิารปีระสาน 
ความิร่วมิมิ่อกิับหน่วยงานท่�เปี็นพันธมิิตัร และกิารปีระช่าสัมิพันธ์ผ่านส่�อมิวลช่น 
และส่�อออนไลน์อย่างตั่อเน่�อง

1 \ กิาร่สัร่� างพัฤติิกิร่ร่มทัางกิาร่เงินทีั� ดี

1 \ สำาหรัิบกิล่้� มุ่นักิเร่ิยนนักิศึกิษา 

ธปีท. มิุ่งผลักิดันให้ความิรู้ทางกิารเงินเปี็นส่วนหนึ�งของ 
หลักิสูตัรแกินกิลางกิารศึกิษาขั�นพ่�นฐานภาคบังคับ ผ่านกิาร 
ดำาเนินโครงกิารท่�สำาคัญ ได้แกิ่

 (1) โครงกิารออกิแบบและพฒันารา่งกิรอบสมิรรถนะ 
ทางกิารเงิน15 (Financial Literacy Competency  
Framework) สำาหรับคนไทยทุกิช่่วงวัย เพ่�อเปี็นแกินกิลาง 
ในกิารกิำาหนดกิรอบกิารส่งเสริมิความิรู้ทางกิารเงินในระบบ 
กิารศึกิษาไทยท่�เปี็นมิาตัรฐานและเปีร่ยบเท่ยบได้ในระดับ 
สากิล ซึ่ึ�ง ธปีท. อยูร่ะหวา่งพฒันากิรอบสมิรรถนะทางกิารเงนิ 

เพ่�อให้ผู้ให้ความิรู้และผู้พัฒนาหลักิสูตัรกิารศึกิษานำาไปี 
ใช้่กิำาหนดคุณ์ลักิษณ์ะ ความิสามิารถ และพฤติักิรรมิ 
ทางกิารเงินท่�พงึปีระสงค์ให้เกิิดขึ�นในแตัล่ะช่ว่งวยัได ้รวมิถงึ 
ใช่้เปี็นแนวทางในกิารกิำาหนดจุดปีระสงค์กิารเร่ยนรู้ของ
รายวิช่า กิำาหนดเน่�อหากิารสอน และเกิณ์ฑ์์กิารปีระเมิินผล
ท่�เหมิาะสมิกิับผู้เร่ยน ทั�งน่� กิระทรวงกิารคลังอยู่ระหว่าง 
กิารพัฒนามิาตัรฐานกิรอบสมิรรถนะให้สอดคล้องกิับ 
ทกุิกิลุม่ิเปีา้หมิาย เพ่�อเผยแพรเ่ปีน็มิาตัรฐานกิรอบสมิรรถนะ 
ในวงกิว้างในปี ี2567 ซึ่ึ�งเป็ีนหนึ�งในกิารดำาเนนิกิารตัามิแผน 
ปีฏิิบัตัิกิารด้านกิารพัฒนาทักิษะทางกิารเงิน 

15 กิรอบสมิรรถนะทางกิารเงินเปี็นหนึ�งในกิารดำาเนินงานตัามิแผนปีฏิิบัตัิกิารด้านกิารพัฒนาทักิษะทางกิารเงิน พ.ศ. 2565–2570 (แผนปีฏิิบัตัิกิาร 
ดา้นกิารพฒันาทักิษะทางกิารเงิน พ.ศ. 2565–2570 : เปีา้หมิายท่� 2 คนไทยมิค่วามิรูแ้ละทกัิษะทางกิารเงินเพย่งพอท่�จะไปีปีระยกุิตัใ์ช่อ้ยา่งเหมิาะสมิ 
เพ่�อสรา้งความิมิั�นคงในช่วิ่ตั มิาตัรกิารท่� 3 กิำาหนดกิรอบสมิรรถนะทางกิารเงนิ (Financial Competencies Framework) สำาหรบัคนไทย) ซึึ่�งจดัทำาขึ�น 
โดยอ้างอิงมิาตัรฐานความิสามิารถทางกิารเงินขององค์กิารเพ่�อความิร่วมิมิ่อทางเศรษฐกิิจและกิารพัฒนา (The Organization for Economic  
Cooperation and Development หร่อ OECD) และมิาตัรฐานความิสามิารถทางกิารเงินของสหภาพยุโรปี อังกิฤษ และฮ่องกิง และนำามิาปีรับใช่้ 
ให้เข้ากิับบริบทของปีระเทศไทย ปีระกิอบด้วย 4 หัวข้อหลักิ ได้แกิ่ เงินและธุรกิรรมิทางกิารเงิน (Money and Transaction) กิารวางแผนกิารเงิน  
(Planning & Managing Finance) ความิเส่�ยงและผลตัอบแทน (Risk & Reward) และสภาพแวดล้อมิทางกิารเงิน (Financial Landscape)

กิารอบรมิพัฒนาความิรู้ทางกิารเงินให้แกิ่ครูในโครงกิารครูสตัางค์ และกิารนำาไปีปีระยุกิตั์เพ่�อถ่ายทอดให้เด็กินักิเร่ยนในช่ั�นเร่ยน
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 นอกิจากิน่� ในปีี 2566 ธปีท. ยังร่วมิมิ่อกิับคณ์ะ 
ครุศาสตัร์ มิหาวิทยาลัยราช่ภัฏิลำาปีางและมิหาวิทยาลัย 
ราช่ภัฏิเช่่ยงใหม่ิผ่านโครงกิารครูสตัางค์ โดยนำาร่าง 
กิรอบสมิรรถนะทางกิารเงินไปีทดสอบปีระยุกิตั์ใช่้ในกิารจัด 
กิิจกิรรมิและกิารเร่ยนกิารสอน พร้อมิพัฒนาส่�อกิารสอน 
เพ่�อนำามิาเป็ีนต้ันแบบกิารเรย่นกิารสอนเร่�องความิรูท้างกิารเงิน 
ในช่ั�นเร่ยนระดับตั่าง ๆ ตั่อไปี 

 (2) โครงกิารพัฒนาหลักิสูตัรความิรู้ทางกิารเงิน 
สำาหรบักิารเรย่นกิารสอนในสถานศึกิษา เพ่�อให้เกิิดกิารถ่ายทอด 
ความิรูท้างกิารเงนิในวยัเรย่นอยา่งยั�งยน่ และเพ่�อใหส้ามิารถ 
นำาไปีปีรับใช่้ได้จริงกิับภาคกิารศึกิษา โดย ธปีท. ร่วมิมิ่อกิับ 
สถาบันกิารศึกิษาพัฒนาหลักิสูตัรความิรู้ทางกิารเงิน 
เปี็นวิช่าเฉพาะหร่อสอดแทรกิในรายวิช่าท่�เกิ่�ยวข้อง ได้แกิ่  
1) ร่วมิกิบัโรงเรย่นสาธิตัแห่งมิหาวิทยาลัยธรรมิศาสตัร์ ออกิแบบ 
และพัฒนาวชิ่ารูทั้นกิารเงนิสำาหรับนกัิเรย่นระดบัช่ั�นมิธัยมิศกึิษา 
ปีีท่� 5 โดยนำาองค์ความิรู้ทางกิารเงินพ่�นฐาน ถ่ายทอดผ่าน 
กิิจกิรรมิกิารเร่ยนรู้แบบ active learning ดำาเนินกิาร 
จัดกิารเร่ยนกิารสอนตั่อเน่�องมิาแล้วตัั�งแตั่ปีีกิารศึกิษา  
2564–2566 และ 2) ร่วมิกัิบสถาบันส่งเสริมิกิารสอน 
วิทยาศาสตัร์และเทคโนโลย่ (สสวท.) และโรงเร่ยนสาธิตั 
สถาบันกิารจัดกิารปัีญญาภิวัฒน์ บูรณ์ากิารเน่�อหาความิรู ้
ทางกิารเงินสอดแทรกิในรายวชิ่าท่�เกิ่�ยวข้อง และพฒันาหลกัิสูตัร 
กิารเงินพ่�นฐานในวิช่าตั่าง ๆ เช่่น คณ์ิตัศาสตัร์ สังคมิ และ 
งานอาช่พ่ โดยอยูร่ะหว่างนำาไปีทดลองในโรงเรย่นเครอ่ข่ายต่ัอไปี  

 นอกิจากิน่� ธปีท. ยังจัดกิิจกิรรมิส่งเสริมิความิรู้และ 
ทกัิษะทางกิารเงนิแก่ินกัิศกึิษาอาช่ว่ศึกิษา เพ่�อสรา้งภมิูิคุม้ิกัิน 

ทางกิารเงินและพัฒนาทักิษะทางกิารเงินให้แกิ่นักิศึกิษา 
อาช่ว่ศึกิษาทั�วปีระเทศ ผ่านรปูีแบบ “กิารบ่มิเพาะ สร้างแกินนำา 
สู่เคร่อข่ายท่�ยั�งย่น” ภายใตั้กิารปีระกิวดผลงานด้านความิรู้ 
ทางกิารเงินในโครงกิาร Fin. ด่ We Can Do!!! ซึึ่�งได้ 
ดำาเนินกิารตั่อเน่�องมิาแล้ว 5 ปีี โดยปีี 2566 ได้ยกิระดับ 
กิารปีระกิวด จากิท่�ดำาเนินกิารจัดโดย ธปีท. มิาเปี็นส่วนหนึ�ง 
ของงานแข่งขันทักิษะวิช่าช่่พและทักิษะพ่�นฐานขององค์กิาร 
นกัิวิช่าช่พ่ในอนาคตัแห่งปีระเทศไทย (อวท.) สงักิดัสำานักิงาน 
คณ์ะกิรรมิกิารกิารอาช่่วศึกิษา (สอศ.) ในทักิษะความิรู ้
ทางกิารเงนิ ซึ่ึ�งมิว่ทิยาลยัอาช่ว่ศกึิษาเข้าร่วมิโครงกิาร 160 แห่ง 
ทั�วปีระเทศ

 (3) โครงกิารพัฒนาครูเพ่�อสร้างครูแกินนำาในกิาร 
สง่ตัอ่ความิรูท้างกิารเงินในสถานศึกิษา ธปีท. ดำาเนนิโครงกิาร 
สร้างครูแกินนำา เพ่�อขยายผลกิารดำาเนินงานและสร้าง 
ความิยั�งยน่ดา้นกิารสง่เสรมิิความิรูท้างกิารเงนิในสถานศกึิษา 
เปี็นวงกิว้าง ได้แกิ่ โครงกิารกิ่อกิารครู ซึ่ึ�ง ธปีท. ร่วมิกิับ 
คณ์ะวิทยากิารเร่ยนรู้และศึกิษาศาสตัร์ มิหาวิทยาลัย 
ธรรมิศาสตัร์ จัดกิิจกิรรมิกิารเร่ยนกิารสอนวิช่าความิรู้ 
ทางกิารเงิน “รู้กิ่อน ทำากิ่อน รวยกิว่า” เปี็นหนึ�งใน module  
ตัลาดวชิ่า เพ่�อสรา้งความิตัระหนกัิรูด้า้นกิารเงนิแกิเ่ครอ่ขา่ย 
ครูแกินนำา และนำาไปีสู่กิารนำาความิรู้ไปีปีรับใช่้กิับกิารเร่ยน 
กิารสอนตั่อไปี โดยดำาเนินกิารมิาตัั�งแต่ัปีี 2565 โครงกิาร  
Fin. Forward โครงกิารสร้างครูแกินนำากิารสอนวิช่ารู้ทัน
กิารเงินขยายผลจากิแนวทางกิารจดักิารสอนวชิ่ารูทั้นกิารเงิน 
ให้แกิ่ครูจากิหลากิหลายสถานศึกิษาท่�สนใจโดยจัดนำาร่อง  
3 จังหวัด ได้แกิ่ กิรุงเทพมิหานคร สงขลา และสุราษฎร์ธาน่  
โดยมิ่ครูจากิกิว่า 40 สถานศึกิษาเข้าร่วมิโครงกิาร

2 \ สำาหรัิบกิล่้� มุ่วัยทำางาน 

ธปีท. มิุ่งปีรับเปีล่�ยนพฤตัิิกิรรมิทางกิารเงินผ่านโครงกิาร  
Fin. ด่่ Happy Life!!! ซึึ่�งเป็ีนโครงกิารฝัึกิอบรมิ Fin.  
trainers หรอ่พ่�เล่�ยงดา้นกิารเงนิใหก้ิบัตัวัแทนจากิหนว่ยงาน 
ภาครัฐและภาคเอกิช่น ในปีี 2566 ม่ิหน่วยงานเข้าร่วมิ 
โครงกิาร 64 หน่วยงาน สร้าง Fin. trainers ได้ 217 คน  
ซึ่ึ�งทำาหน้าท่�ถ่ายทอดความิรู้ทางกิารเงินให้แกิ่พนักิงานได้  
146,716 คน ม่ิพนักิงานเข้าร่วมิกิิจกิรรมิแบบเข้มิข้น 

ด้วยกิารตัดิตัามิผลกิารเปีล่�ยนแปีลงพฤตักิิรรมิจำานวน 7,960 คน  
ทั�งน่� หน่วยงานสามิารถนำาชุ่ดความิรู้ทางกิารเงินสำาหรับ 
คนวยัทำางานหรอ่พนกัิงานในสถานปีระกิอบกิารไปีใช่เ้ปีน็ส่�อ 
กิารส่งเสริมิความิรู้ทางกิารเงินให้กิับพนักิงานในหน่วยงาน  
และปีระช่าช่นวัยทำางานยังสามิารถทำาแบบสำารวจสุขภาพ 
ทางกิารเงิน เพ่�อตัรวจสุขภาพทางกิารเงินของตันเอง
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2 \ กิาร่ปีร่ะชำาสััมพัันธ์ผู่้านสืั�อิมวิล็ชำนแล็ะสืั�อิอิอินไล็น์อิย่างต่ิอิเนื� อิง 

ตัวัแทน ธปีท. ให้สัมิภาษณ์์ผ่านสถานวิ่ทยแุละโทรทัศน์เพ่�อเผยแพร่ความิรูท้างกิารเงิน  
และยังได้จัดทำาคลิปีส่งเสริมิความิรู้ทางกิารเงินเผยแพร่ผ่านส่�อสังคมิออนไลน์  
อาทิ Facebook และ TikTok เพ่�อให้ปีระช่าช่นรู้เท่าทัน และรู้วิธ่แกิ้ไขปีัญหา 
เมิ่�อตัอ้งปีระสบภยัทางกิารเงนิ เขา้ใจสทิธแิละหนา้ท่�ของตันเองในฐานะผูใ้ช่บ้รกิิาร 
ทางกิารเงิน รวมิถึงสามิารถวางแผนกิารเงินและบริหารจัดกิารหน่�ของตันเอง 

ธปีท. ให้สัมิภาษณ์์ในรายกิารโทรทัศน์ “เช่้าน่�ท่�ภาคเหน่อ” ช่่อง NBT และสถาน่วิทยุเทศบาลนครหาดใหญ่ FM. 96.0 MHz. 
เพ่�อส่�อสารความิรู้ทางกิารเงินและเตั่อนภัยกิารเงิน
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3 \ กิาร่ปีร่ะสัานค่วิามร่่วิมมือิกัิบีห่น่วิยงานทีั� เป็ีนพัันธมิติร่ 

ธปีท. ได้ร่วมิเปี็นวิทยากิรบรรยายเร่�องระวังภัยกิารเงิน และเร่�องกิารให้บริกิาร 
ท่�เปี็นธรรมิแกิ่ลูกิค้ากิับองค์กิรและหน่วยงานภาครัฐ พันธมิิตัรในภาคตั่าง ๆ เช่่น  
ตัลาดหลกัิทรพัยแ์หง่ปีระเทศไทย สมิาคมิส่งเสรมิิผูล้งทุนไทย บรษิทัปีระกินัสินเช่่�อ 
อุตัสาหกิรรมิขนาดย่อมิ (บสย.) และคลังจังหวัด เพ่�อให้ความิรู้กิับปีระช่าช่นและ 
ส่�อมิวลช่นในพ่�นท่�

ธปีท. ให้ความิรู้เร่�องภัยทางกิารเงินให้กิับหน่วยงานภาครัฐ และร่วมิหาร่อกิับหัวหน้าชุ่มิช่น 
ในเขตั กิทมิ. เพ่�อแลกิเปีล่�ยนข้อมิูลกิารเตั่อนภัยทางกิารเงิน 
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การดำ าเนินงิานด้านควิามยั� งิย่น
ภัายในอังิค์กร

ธปีท. ให้ความิสำาคัญกิับกิารมิ่ส่วนร่วมิในกิารลดกิิจกิรรมิท่�จะส่งผลกิระทบตั่อ 
สภาพภูมิอิากิาศทั�งทางตัรงและทางออ้มิ รวมิทั�งสง่เสริมิความิยั�งยน่จากิกิารสรา้ง 
จิตัสำานึกิด้านสิ�งแวดล้อมิ และจากิกิารดำาเนินงานใน 4 ด้านสำาคัญ ได้แกิ่  
(1) กิารดำาเนินงานภายใน (2) กิารผลิตัและบริหารจัดกิารธนบัตัร (3) กิารบริหาร 
เงินสำารองระหว่างปีระเทศ และ (4) กิารสร้างจิตัสำานึกิด้านสิ�งแวดล้อมิ

1 \ กิาร่ดำาเนินงานภายใน 

1 \ กิาริเพิ�มุ่ป็ริะสิทธิภาพกิาริใช้้พลั้งงาน 

ธปีท. ใหค้วามิสำาคญักิบักิารใช่ท้รพัยากิรอยา่งคุม้ิคา่และเตัม็ิ 
ปีระสิทธภิาพ โดยได้กิำาหนดมิาตัรกิารบรหิารจัดกิารพลังงาน 
และสิ�งแวดล้อมิท่�ครอบคลุมิกิารใช่้ไฟื้ฟ้ื้า นำ�ามัินเช่่�อเพลิง  
ขยะของเส่ย กิระดาษ และนำ�าปีระปีา โดยม่ิกิารควบคุมิ  
ตัิดตัามิ ปีระเมิินกิารดำาเนินกิารตัามิแผนงานและมิาตัรกิาร 
ตั่าง ๆ ทั�งน่� ธปีท. ได้เน้นความิสำาคัญเร่�องกิารใช่้ไฟื้ฟื้้า 
เน่�องจากิมิ่สัดส่วนกิารใช้่พลังงานสูงสุด16 โดยมิ่กิาร 
ดำาเนินกิารท่�สำาคัญ ได้แกิ่ (1) เปีล่�ยนระบบปีรับอากิาศแบบ 
แยกิส่วน (split type) (2) ปีรับปีรุงระบบควบคุมิกิารใช่้ 
แสงสว่างในท่�ทำางาน (3) เปีล่�ยนมิอเตัอร์เคร่�องสูบนำ�า 
ปีระสิทธิภาพสูง (4) เปีล่�ยนอุปีกิรณ์์ควบคุมิปีั�มิรดนำ�าตั้นไมิ้ 
เปี็นแบบอัตัโนมัิตัิ (variable speed drive) และ (5)  
เปีล่�ยนรถยนตั์สันดาปีภายในสำานักิงานเปี็นรถยนตั์ไฮบริด

2 \ กิาริส�งเสริิมุ่กิาริใช้้พลั้งงานสะอาด 

ปีี 2566 ธปีท. สำานักิงานใหญ่ใช่้พลังงานสะอาด (clean  
energy) จากิระบบโซึ่ลาร์เซึ่ลล์ 280 กิิโลวัตัตั์ ซึ่ึ�งทดแทน 
กิารใช้่พลังงานไฟื้ฟ้ื้าได้ปีระมิาณ์ 395,000 กิิโลวัตัตัช์่ั�วโมิง 
ตั่อปีีโดยระบบโซึ่ลาร์เซึ่ลล์คิดเปี็น 3% ของกิารใช้่พลังงาน 
ทั�งหมิด

 สำาหรับสำานักิงานภาคเหน่อและสำานักิงานภาค 
ตัะวันออกิเฉ่ยง เหน่อใ ช้่พลังงานสะอาดจากิระบบ 
โซึ่ลารเ์ซึ่ลล ์50 และ 20 กิิโลวตััตั ์ซึ่ึ�งทดแทนกิารใช่พ้ลงังาน 
ไฟื้ฟื้า้ไดป้ีระมิาณ์ 73,000 และ 40,800 กิิโลวตััต์ัช่ั�วโมิงตัอ่ปีี  
ซึ่ึ�งโดยระบบโซึ่ลารเ์ซึ่ลลคิ์ดเปีน็ 6% และ 4% ต่ัอกิารใช้่พลังงาน 
ทั�งหมิด ตัามิลำาดับ

3 \ กิาริจัดกิาริทรัิพยากิริแบบหมุ่่นเว่ยน

ปีี 2566 ธปีท. เน้นจัดกิารทรัพยากิรแบบหมิุนเว่ยนภายใตั้ 
หลักิ “3R – Reduce Reuse Recycle” เพ่�อลดขยะ 
ของเส่ยจากิกิารดำาเนินงานและกิิจกิรรมิตั่าง ๆ โดยกิารลด 
หร่อ “Reduce” อาทิ ลดขยะท่� ไมิ่ย่อยสลาย หร่อ 
เปี็นอันตัรายตั่อระบบนิเวศ เช่่น พลาสตัิกิแบบใช่้ครั�งเด่ยว  
ด้วยกิารรณ์รงค์ให้พนักิงานใช่้แกิ้วส่วนตััวในช่่วิตัปีระจำาวัน  
รว่มิกิบักิารไดร้บัความิรว่มิม่ิอจากิรา้นค้าในกิารมิอบส่วนลด 
เมิ่�อนำาแกิว้สว่นตัวัมิาซึ่่�อเคร่�องด่�มิ ในสว่นของกิารนำาไปีใช่ซ้ึ่ำ�า 
หร่อ “Reuse” ธปีท. รณ์รงค์ให้มิ่กิารแยกิขยะให้ถูกิต้ัอง 
ตัั�งแตัต่ัน้ทาง เพ่�อใหส้ามิารถนำาไปีใช่ซ้ึ่ำ�าตัอ่ได ้รวมิถงึสามิารถ 

นำาไปี “Recycle” หร่อกิำาจัดได้อย่างเหมิาะสมิ เพ่�อช่่วยลด 
ปีริมิาณ์ขยะสู่บ่อฝัังกิลบอันเปี็นอ่กิแหล่งสำาคัญของกิารเกิิด 
กิ�าซึ่เร่อนกิระจกิ อ่กิทั�งยังมิ่กิารจัดกิิจกิรรมิสนับสนุนกิารนำา 
ของเหล่อใช้่ไปีใช้่ปีระโยช่น์อ่กิครั�ง (upcycling) เช่่น  
กิิจกิรรมิ plastic recycling & DIY workshop  
กิารแบ่งปีันสิ�งของสู่ผู้ขาดแคลนหร่อผู้ยากิไร้ กิารรณ์รงค ์
นำาเศษวัสดุมิาตักิแตั่งในงานกิิจกิรรมิต่ัาง ๆ รวมิทั�งกิาร 
เช่ญิช่วนทกุิสว่นงานใหม้ิส่่วนรว่มิใน “โครงกิารธนาคารขยะ” 
ด้วยกิารคัดแยกิขยะและนำาไปีขายเปี็นรายได้ 

16 กิารใช่้ไฟื้ฟื้้ามิ่สัดส่วน 95% ของกิารใช่้พลังงานทั�งหมิด 
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2 \ กิาร่ผู้ลิ็ติแล็ะบีริ่ห่าร่จัดกิาร่ธนบัีติร่อิย่างยั�งยืน

ธปีท. เน้นกิระบวนกิารผลิตัและบริหารจัดกิารธนบัตัรอย่าง 
ยั�งย่นซึ่ึ�งได้รับกิารรับรองระบบตัามิมิาตัรฐานสากิล อาทิ  
ระบบกิารบรหิารคณุ์ภาพ17 ระบบกิารจดักิารด้านอาช่ว่อนามิยั 
และความิปีลอดภัย18 ระบบกิารบริหารความิต่ัอเน่�อง 
ทางธุรกิิจ19 รวมิถงึกิารเปีดิศนูยเ์งนิสดกิลาง (Consolidated  
Cash Center: CCC) เพิ�มิอก่ิสองแห่ง คอ่ ศนูยเ์งนิสดกิลาง 
สรุาษฎร์ธาน ่และศนูยเ์งนิสดกิลางนครราช่ส่มิา เพ่�อปีรับปีรงุ 
ปีระสิทธิภาพในกิารบริกิารด้านเงินสดให้ด่ขึ�น ช่่วยลด 
ความิซึ่ำ�าซึ่้อนของระบบขนส่ง และเพ่�อให้มิ่กิารใช่้ทรัพยากิร 
ร่วมิกิันอย่างเกิิดปีระโยช่น์สูงสุด

 สำาหรับกิารดำาเนินกิารท่�เปี็นมิิตัรกิับสิ�งแวดล้อมิ 
ธปีท. ได้รบักิารรับรองมิาตัรฐานระบบกิารจัดกิารสิ�งแวดล้อมิ20  

กิารรบัรองอตุัสาหกิรรมิส่เขย่วระดับท่� 3 (green system)  
และมิ่กิารพัฒนากิารผลิตัธนบัตัรและระบบจัดกิารธนบัตัร 
อย่างตั่อเน่�อง จึงมัิ�นใจได้ว่ากิระบวนกิารผลิตัและบริหาร 
จัดกิารธนบัตัรมิ่กิารดำาเนินกิารสอดคล้องตัามิมิาตัรฐาน 
สากิลและคำานึงถึงผลกิระทบตั่อสิ�งแวดล้อมิ

 ในปีี  2566 ธปีท. ยกิระดับและปีรับปีรุ ง 
ปีระสิทธิภาพในกิระบวนกิารผลิตัให้เปี็นมิิตัรสิ�งแวดล้อมิ 
ใน 3 ส่วนหลักิ ได้แกิ่ กิารส่งเสริมิกิารใช่้พลังงานสะอาด  
กิารเพิ�มิปีระสิทธิภาพกิารใช่้พลังงาน และกิารเล่อกิใช้่วัสด ุ
ท่�เปี็นมิิตัรกิับสิ�งแวดล้อมิ ดังน่�

17 ISO 9001:2015
18 ISO 45001:2018
19 ISO 22301:2019 
20 ISO 14001:2015 

 นอกิจากิน่� เพ่�อให้กิารจัดกิารขยะภายในองค์กิรครบวงจร ในปีีน่� ธปีท. จึงตัิดตัั�งเคร่�องกิำาจัดขยะเศษอาหารเพ่�อนำา 
เศษอาหารท่�เหล่อทิ�งมิาแปีรสภาพให้เปี็นวัสดุปีรับปีรุงคุณ์ภาพดิน (bio-soil) ตัามิแนวคิดเศรษฐกิิจหมิุนเว่ยน (circular  
economy) และนำามิาใช่ด้แูลบำารงุรกัิษาพนัธ์ุไมิต้ัา่ง ๆ  ภายใน ธปีท. ซึ่ึ�งสามิารถลดตัน้ทนุในกิารดแูลสวนของ ธปีท. ไดด้ว้ย

1 \ กิาริส�งเสริิมุ่กิาริใช้้พลั้งงานสะอาด 

ปีี 2566 ธปีท. ใช้่พลังงานสะอาดจากิระบบโซึ่ลาร์เซึ่ลล์  
1,000 กิิโลวัตัตั์ในกิระบวนกิารผลิตัและบริหารจัดกิาร 
ธนบัตัรซึ่ึ� งทดแทนกิารใช่้พลังงานไฟื้ฟื้้าได้ปีระมิาณ์  
1,2040,000 กิิโลวัตัตั์ช่ั�วโมิงตั่อปีี โดยระบบโซึ่ลาร์เซึ่ลล์ 
คิดเปี็น 10% ตั่อกิารใช่้พลังงานทั�งหมิด ทั�งน่� ธปีท. ยังมิ ่
แผนงานสำาหรบัปี ี2567 ท่�จะขยายกิารใช้่ระบบโซึ่ลารเ์ซึ่ลล ์
ไปียังศูนย์เงินสดกิลางจำานวน 5 แห่ง ได้แกิ่ ขอนแก่ิน  
นครราช่ส่มิา อุบลราช่ธาน่ พิษณ์ุโลกิ และระยอง 

2 \ กิาริเพิ�มุ่ป็ริะสิทธิภาพกิาริใช้้พลั้งงาน

ธปีท. ปีรับปีรุงเคร่�องจักิรอุปีกิรณ์์ต่ัาง ๆ อย่างตั่อเน่�อง  
เพ่�อเพิ�มิปีระสิทธิภาพในกิารทำางานและลดกิารใช้่พลังงาน  
ส่งผลให้ในปีี 2566 ธปีท. สามิารถลดกิารใช้่พลังงานรวมิ 
ไดถ้งึ 1,260,000 กิิโลวตััตัช์่ั�วโมิง โดยคดิเปีน็ 10% ตัอ่กิารใช่้ 
พลังงานทั�งหมิด กิารดำาเนินกิารท่�ผ่านมิา อาทิ ปีรับปีรุง 
ระบบทำาความิเย็นท่�ม่ิปีระสิทธิภาพสูง ปีรับปีรุงระบบไฟื้ 
สอ่งสวา่งเปีน็ช่นดิ LED ติัดตัั�งอปุีกิรณ์ป์ีรับความิเรว็มิอเตัอร์  
(VSD) ของปีั�มินำ�าและพัดลมิของระบบทำาความิเย็น

3 \ กิาริเลื้อกิใช้้วัตถ่ีดิบท่� เป็็นมิุ่ตริต� อสิ�งแวดล้้อมุ่

ธปีท. ให้ความิสำาคัญในเร่�องกิารย่ดอายุธนบัตัรจากิกิารออกิใช่้ธนบัตัรพอลิเมิอร์ช่นิดราคา 20 บาท ท่�มิ่อายุกิารใช่้งาน 
นานกิวา่ธนบตััรกิระดาษปีระมิาณ์ 2.75 เทา่ และยงัมุ่ิงมิั�นในกิารพฒันากิารยด่อายธุนบตััรในช่นดิราคาอ่�น ๆ  อยา่งตัอ่เน่�อง  
รวมิถึงเน้นเล่อกิใช้่วัตัถุดิบในกิระบวนกิารผลิตัธนบัตัรท่�เปี็นมิิตัรกิับสิ�งแวดล้อมิมิากิขึ�น เช่่น กิระดาษธนบัตัรท่�เล่อกิใช่้ฝั้าย 
ออร์แกินิกิเปี็นส่วนผสมิ และหมิึกิพิมิพ์ท่�เล่อกิใช่้สารทำาแห้งท่�ปีราศจากิโคบอลตั์ 
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3 \ กิาร่บีริ่ห่าร่เงินสัำาร่อิงร่ะห่ว่ิางปีร่ะเทัศภายใติ� ห่ลั็กิ ESG

ธปีท. เห็นความิสำาคัญและความิจำาเปี็นของกิารคำานึงความิยั�งย่นในกิารบริหาร 
เงนิสำารองระหวา่งปีระเทศ โดยไดน้ำาปีจัจยัดา้นสิ�งแวดลอ้มิ สงัคมิ และธรรมิาภบิาล  
(Environment Social และ Governance: ESG) เข้ามิาปีระยุกิตั์ใช่ ้
ภายใตั้วัตัถุปีระสงค์หลักิของกิารบริหารเงินสำารองระหว่างปีระเทศ ได้แกิ่  
กิารรกัิษามิลูคา่ กิารมิส่ภาพคลอ่งเพย่งพอ และกิารไดผ้ลตัอบแทนภายใตัค้วามิเส่�ยง 
ท่�ยอมิรับได้ แนวทางกิารบริหารเงินสำารองระหว่างปีระเทศท่�คำานึงถึงความิยั�งย่น 
จะช่่วยให้สามิารถบรรลุเปี้าหมิายของกิารรักิษามิูลค่าเงินสำารองระหว่างปีระเทศ 
ในระยะยาวได้มิ่ปีระสิทธิภาพมิากิขึ�น รวมิถึงช่่วยสร้างผลกิระทบเช่ิงบวกิ 
หร่อลดผลกิระทบเช่ิงลบต่ัอสังคมิและสิ�งแวดล้อมิ โดยกิารพิจารณ์าปัีจจัย 
ด้านความิยั�งย่นมิาจากิ 2 เหตัุผลหลักิ ค่อ

 (1) ปีัจจัยเส่�ยงด้าน ESG ตั่อกิารลงทุน จะส่งผล 
ตัอ่ความิเส่�ยงของเศรษฐกิิจกิารเงนิและกิารตัร่าคาสนิทรพัย์  
และผลตัอบแทน (risk-adjusted return) ของกิารบรหิาร 
เงินสำารองระหว่างปีระเทศ โดยเฉพาะผลของความิเส่�ยงดา้น 
กิารเปีล่�ยนแปีลงสภาพภมูิอิากิาศตัอ่กิารลงทนุท่�กิระทบผา่น  
2 ช่่องทางหลักิ ได้แกิ่ 1) กิารเปีล่�ยนแปีลงด้านสภาพอากิาศ 
ท่�มิ่ผลโดยตัรงตั่อเศรษฐกิิจ (physical risk) อาทิ ภัยแล้ง  
ดนิถล่มิ และ 2) กิารเปีล่�ยนแปีลงดา้นนโยบายต่ัาง ๆ  เพ่�อมิุง่สู่ 
เศรษฐกิิจคาร์บอนตัำ�า (transition risk) 

 (2) กิารสรา้งแรงผลกัิดนัต่ัอกิารเปีล่�ยนผา่นของโลกิ 
ไปีสู่ความิยั�งยน่ ซึ่ึ�งจะเปีน็ผลบวกิตัอ่เศรษฐกิิจโลกิ เศรษฐกิิจ 
ไทย รวมิถึงกิารลงทุนระยะยาว โดย ธปีท. เห็นถึงบทบาท 
กิารเปี็นแรงขับเคล่�อนท่�สำาคัญผ่านกิารสร้างความิตัระหนักิ 
ถึง ESG ตั่อผู้ร่วมิตัลาด

 ท่�ผ่านมิา ธปีท. ได้วิเคราะห์และศึกิษาแนวทาง 
กิารดำาเนินกิารเกิ่�ยวกิับ ESG ในกิารบริหารเงินสำารอง 
ระหว่างปีระเทศอย่างต่ัอเน่�องภายใต้ัหลักิกิารเปี็นสำาคัญ  
ซึ่ึ�งเน้นกิารดำาเนินกิารอย่างระมัิดระวัง รอบคอบและ 
คอ่ยเปีน็คอ่ยไปี โดยมิก่ิารลงทนุในสนิทรพัย ์green bonds  
บางปีระเภทท่�ผ่านหลักิเกิณ์ฑ์์ด้านสภาพคล่องและอันดับ 
ความิน่าเช่่�อถ่อของ ธปีท. ทั�งน่�  ในปีี 2566 ธปีท.  
มิ่กิารดำาเนินกิารผ่านกิระบวนท่�เก่ิ�ยวข้องกิับกิารลงทุน 
โดยตัรงและโดยอ้อมิ ดังน่� 

 (1) กิารผนวกิกิารพิจารณ์าปีัจจัย ESG ใน 
กิระบวนกิารจัดทำา Strategic Asset Allocation (SAA)  
อย่างช่ัดเจนและเป็ีนระบบ โดยกิำาหนดกิรอบกิารวิเคราะห์ 
เช่งิคณุ์ภาพและปีรมิิาณ์ ไดแ้กิ ่1) กิารปีระยกุิตัใ์ช่เ้คร่�องช่่�วดั 
ดา้น ESG ต่ัาง ๆ  ในภาพกิว้างซึ่ึ�งเปีน็ท่�ยอมิรับอย่างแพร่หลาย 
มิาปีระกิอบกิารวเิคราะหเ์ช่งิคณุ์ภาพเพ่�อสะทอ้นและตัดิตัามิ 
ความิเส่�ยงจากิกิารลงทนุในแตัล่ะปีระเทศและสนิทรพัยต์ัา่ง ๆ  
และ 2) กิารปีระเมิินความิเส่�ยงของกิองทุนในภาพรวมิ 
ผ่านกิารใช้่ climate scenario test ซึึ่�งอ้างอิงจากิ 
ข้อมูิลของ Network for Greening the Financial  
System (NGFS) ท่�ธนาคารกิลางส่วนใหญ่เล่อกิใช้่ 
และเป็ีนมิาตัรฐานสากิล โดยผลลัพธ์จากิกิารปีระเมินิจะนำามิา 
ปีระกิอบกิารวิเคราะห์สัดส่วนกิารลงทุนของ ธปีท. เพ่�อให้ 
บรรลุเปี้าหมิายกิารบริหารเงินสำารองระหว่างปีระเทศ 
ในระยะยาวตั่อไปี 

 (2) กิารสร้างความิตัระหนักิในด้าน ESG ให้กิับ 
ผู้ร่วมิตัลาด โดยมิ่กิารสะท้อนแนวทางและจุดย่นกิารคำานึง 
ถึงความิยั�งย่นในกิารบริหารเงินสำารองระหว่างปีระเทศ 
ให้แกิ่คู่ค้าและผู้จัดกิารทุนภายนอกิผ่าน 1) กิารพิจารณ์า
ปีัจจัยด้าน ESG ในกิระบวนกิารคัดเล่อกิและปีระเมิินคู่ค้า 
และผู้จัดกิารทุนภายนอกิ และ 2) กิารกิำาหนดหลักิกิาร 
ออกิเส่ยงในกิารปีระช่มุิผูถ้อ่หุ้น (proxy voting principle)  
สำาหรับกิารลงทุนในตัราสารทุน รวมิถึงกิำาหนดให้ผู้จัดกิาร
กิองทุนมิ่กิารรายงานผลกิารออกิเส่ยงเพ่�อเสนอต่ัอ ธปีท. 
รายปีี 
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 (3) กิารเตัร่ยมิความิพร้อมิเพ่�อยกิระดับมิาตัรฐาน 
กิารบริหารเงินสำารองระหว่างปีระเทศให้สอดรับกิับทิศทาง 
กิารลงทุนท่�มุ่ิงสู่ความิยั�งย่นในระยะยาว อาทิ 1) ศึกิษา 
โครงสร้างและพัฒนากิาร รวมิถึงภาพรวมิความิเส่�ยงของ 
กิารลงทุนในตัลาดตัราสารหน่�และตัราสารทุนท่�เก่ิ�ยวข้องกิับ 
กิารลงทุนท่�สร้างผลกิระทบเชิ่งบวกิ เพ่�อเสริมิสร้างความิรู ้

ความิเข้าใจและปีระเมิินผลกิระทบต่ัอกิารบริหารเงินสำารอง 
ระหว่างปีระเทศให้มิป่ีระสิทธภิาพมิากิขึ�น และ 2) เตัรย่มิจัดทำา  
ESG Internal Report เพ่�อรายงานสถานะความิเส่�ยงดา้น  
ESG ของเงินสำารองระหว่างปีระเทศตัามิมิาตัรฐานสากิล  
รวมิถึงเปี็นกิารสร้างแรงผลักิดันตั่อกิารเปีล่�ยนผ่านของโลกิ 
ไปีสู่ความิยั�งย่นของ ธปีท. ตั่อผู้ร่วมิตัลาดกิารเงินโดยรวมิ

4 \ กิาร่สัร่� างจิติสัำาน้กิด�านสิั�งแวิดล็� อิม

ธปีท. สร้างความิตัระหนักิรูใ้นเร่�องกิารอนรุกัิษสิ์�งแวดลอ้มิอยา่งต่ัอเน่�องและกิระตัุน้ 
ให้พนักิงานมิ่ส่วนร่วมิในกิารใช้่พลังงานและทรัพยากิรอย่างคุ้มิค่า เพ่�อเปี็น 
แบบอย่างในกิารส่งเสริมิความิยั�งย่นผ่านกิิจกิรรมิท่�หลากิหลาย อาทิ งาน BOT  
Go Green ปีระจำาปีี งาน Green Talk ซึ่ึ�งเปี็นกิารให้ความิรู้เช่ิงวิช่ากิารผ่าน 
กิารเสวนาแลกิเปีล่�ยนความิคดิเหน็ดา้นสิ�งแวดลอ้มิจากินกัิวิช่ากิารและนกัิกิิจกิรรมิ 
สิ�งแวดล้อมิ กิารอบรมิให้ความิรู้และรณ์รงค์ปีรับพฤตัิกิรรมิกิารใช่้พลาสติักิ  
งาน Green Market ซึ่ึ�งเปีน็กิารออกิรา้นจำาหนา่ยสนิคา้ท่�เปีน็ผลติัภณั์ฑ์ร์กัิษโ์ลกิ 
ตัลอดจนส่งเสริมิกิารผลิตัสินค้าท่�นำามิาออกิร้านให้คำานึงถึงความิยั�งย่นของ 
แหล่งท่�มิาและห่วงโซ่ึ่กิารผลิตั รวมิถึงกิารจัดกิิจกิรรมิคัดแยกิขยะแลกิตั้นไมิ้  
และกิารจัดให้บุตัรหลานของพนักิงานเข้าร่วมิ BOT Green Kids Camp  
เพ่�อปีลูกิฝัังค่านิยมิด้านกิารอนุรักิษ์สิ�งแวดล้อมิให้กิับเยาวช่น

คุณ์วิเรขา สันตัะพันธุ์ ผู้ช่่วยผู้ว่ากิาร สายบริหารงานปีฏิิบัตัิกิาร  
ร่วมิเสวนา BOT Go Green Talk หัวข้อ กิารจัดกิารขยะอย่างยั�งย่น

กิารรณ์รงค์ให้แยกิขยะในงาน BOT Go Green ท่� ธปีท. จัดขึ�น 
เปี็นปีระจำาทุกิปีี
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สร้ิางค์วามุ่เชื้�อมัุ่� น
ให้แกิ� ป็ริะช้าช้น 
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สุ่�อัสุารอัย่างิทั� วิถ้ึงิเพุ่�อัคนไทยรู้เท่าทัน

ธปีท. มิ่กิลยุทธ์กิารส่�อสารเช่ิงรุกิ เพ่�อสร้างความิเข้าใจและความิเช่่�อมิั�นของ 
ปีระช่าช่นตัอ่กิารดำาเนนินโยบายดา้นตัา่ง ๆ  ซึ่ึ�งจะช่ว่ยเพิ�มิปีระสทิธผิลของนโยบาย 
ให้เปี็นไปีตัามิท่�คาดหวัง

 ความิคดิเห็นของปีระช่าช่นม่ิสว่นสำาคญัต่ัอกิารวางแผนส่�อสารเชิ่งรุกิใหม้ิ่ 
ปีระสทิธผิล ธปีท. รบัฟื้งัเส่ยงสะทอ้นผา่นเคร่�องมิอ่ social media listening แล้ว 
นำาปีระเดน็และความิคดิเหน็มิาวเิคราะห ์เพ่�อออกิแบบเน่�อหาและเลอ่กิใช่ช้่อ่งทาง 
ให้ตัรงกิลุ่มิเปี้าหมิายมิากิท่�สุด นอกิจากิน่� ธปีท. ยังเพิ�มิแนวทางกิารรับฟัื้งและ 
กิารมิส่่วนร่วมิจากิคนรุน่ใหมิผ่า่นกิารจัดแขง่ขนั Communication Hackathon  
2023 ภายใตั้โจทย์ “รู้เท่าทันภัยกิารเงิน” ซึ่ึ�ง ธปีท. ได้นำาไปีตั่อยอดทั�งในรูปีแบบ 
กิิจกิรรมิ หลกัิสตูัรออนไลน ์แอปีพลเิคช่นั รวมิถึงกิารทำาผลติัภณั์ฑ์ท่์�จะช่ว่ยกิระตัุน้ 
เตั่อนภัยทางกิารเงินให้กิับปีระช่าช่นได้มิากิขึ�น

กิารจัดแข่งขัน Communication Hackathon 2023 
ภายใตั้โจทย์ “รู้เท่าทันภัยกิารเงิน” ซึ่ึ�งมิ่ผู้สมิัครเข้าร่วมิ
กิว่า 200 ท่มิ
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 ในปีีน่� ธปีท. ได้เพิ�มิกิารส่�อสารผ่านแพลตัฟื้อร์มิ  
TikTok ซึ่ึ�งเปี็นช่่องทางท่�ได้รับความินิยมิสูงในกิลุ่มิคน 
รุ่นใหมิ่ ด้วยกิารนำาเสนอนโยบายและงานตั่าง ๆ ของ ธปีท. 
รวมิถึงกิารเตัอ่นภัยทางกิารเงนิในรูปีแบบคลปิีสั�นท่�เขา้ใจงา่ย 
เพ่�อให้เข้าถึงปีระช่าช่นในวงกิว้างมิากิขึ�น นอกิจากิน่� ธปีท.  
ยังสร้างชุ่มิช่นนักิส่�อสารเพ่�อช่่วยเปี็นกิระบอกิเส่ยงในกิาร 
ส่งผ่านข้อมิูลตั่าง ๆ  ของ ธปีท. ไปียังปีระช่าช่นได้ครอบคลุมิ 
มิากิขึ�น เช่่น ริ เริ�มิโครงกิาร Financial Creator  
Bootcamp เพ่�อทำาความิรู้จักิกิับกิลุ่มิ influencer  
ด้านกิารเงินและปีระช่าสัมิพันธ์กิารเข้าถึงข้อมูิลของ ธปีท.  
เพ่�อนำาไปีทำาคอนเทนตั์ในรูปีแบบท่�น่าสนใจ รวมิถึงกิารจัด 
อบรมิให้ความิรู้กิับนักิบริหารเงินออมิ เจ้าหน้าท่�และผู้นำา 
ช่มุิช่นของกิรงุเทพมิหานคร เพ่�อเปีน็ขอ้ตัอ่ในกิารใหค้ำาปีรกึิษา 
กิบัคนในช่มุิช่นดา้นภัยกิารเงนิและกิารบรหิารจัดกิารหน่�ของ 
ตันเองตั่อไปี

 ขณ์ะท่�กิารส่�อสารผ่านส่�อมิวลช่นยังเปี็นช่่องทาง 
สำาคญัท่�ช่ว่ยเปีน็กิระบอกิเส่ยงหลกัิให ้ธปีท. ผา่นกิารสมัิภาษณ์์ 
ข่าว บทความิ และสกิู�ปีพิเศษตั่าง ๆ ตัลอดทั�งปีีในกิารสร้าง 

ความิเข้าใจให้ปีระช่าช่น โดยเฉพาะกิารส่�อสารภัยกิารเงิน 
อย่างมิ่ปีระสิทธิภาพ เพ่�อสร้างกิารรับรู้ให้แกิ่ปีระช่าช่น 
ในวงกิว้างถึงกิารดำาเนินนโยบายและกิารเตั่อนภัยกิารเงิน  
ซึ่ึ�งเปี็นปีระเด็นส่�อสารสำาคัญในช่่วงท่�ผ่านมิา

 นอกิจากิน่� ศนูยก์ิารเรย่นรูธ้นาคารแหง่ปีระเทศไทย  
นับเปี็นอ่กิช่่องทางท่�ช่่วยส่�อสารงาน ธปีท. สู่สาธารณ์ช่น  
และได้กิลับมิาเปีิดต้ัอนรับปีระช่าช่นอย่างเต็ัมิรูปีแบบ 
อก่ิครั�ง โดยมิบ่ริกิารหลกัิ 3 ด้าน คอ่ ห้องสมิดุ พพิธิภณั์ฑ์ ์และ 
กิิจกิรรมิสรา้งสรรคค์วามิรู ้ซึ่ึ�งสอดแทรกิความิสนกุิสนานกิบั 
กิารส่�อสารงานของ ธปีท. อาท ิเวริก์ิช่อ็ปี “หน่�แกิไ้ด ้ถา้วางแผน 
กิารเงินใหถ้กูิวธ่ิ” ท่�ช่ว่ยแนะนำาแนวทางกิารแกิห้น่�รายบคุคล 
กิิจกิรรมิ “BOT Econ Class” ท่�เปีน็กิารสอนเศรษฐศาสตัร์
นอกิห้องเร่ยนในวิช่านโยบายกิารเงินให้กิับนิสิตันักิศึกิษา  
อ่เวนตั์ “Board Game Fin Fest” ท่�จะสอดแทรกิความิรู้ 
กิารจัดกิารด้านกิารเงนิส่วนบุคคลผ่านกิารเล่นเกิมิสนกุิ ๆ  รวมิถึง 
กิารนำาเสนอสาระความิรู้ผ่าน Facebook และ YouTube  
ของศูนย์กิารเร่ยนรู้แบงกิ์ช่าตัิ (BOTLC) ด้วย

กิิจกิรรมิ Board Game Fin Fest 
ท่�สอดแทรกิความิรู้ทางกิารเงินผ่านกิารเล่มิบอร์ดเกิมิ

กิิจกิรรมิ BOT Econ Class เร่ยนรู้เศรษฐศาสตัร์นอกิห้องเร่ยน
กิับ ดร.ช่ญาวด่ ช่ัยอนันตั์ ผู้ช่่วยผู้ว่ากิาร สายองค์กิรสัมิพันธ์ โฆษกิ ธปีท.

ช่่องทางกิารส่�อสารใหมิ่ TikToK ธนาคารแห่งปีระเทศไทย 
@bankofthailand
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ธปีท. แสดงบทบาทในเวท่ระหว่างปีระเทศอย่างสมิำ�าเสมิอ  
โดยผูบ้รหิารระดบัสงูของ ธปีท. ได้รบัเช่ญิเขา้รว่มิปีระชุ่มิและ 
เปีน็วทิยากิรในเวท่สำาคญั อาท ิJackson Hole Economic  
Symposium 2023 และ BOAO Forum for Asia 2023  
Annual Conference รวมิถึงได้เข้าร่วมิเปี็นสมิาช่ิกิของ  
Central Bank Governance Group (CBGG)21 และ 
สมิาช่ิกิในคณ์ะทำางานย่อยภายใต้ั Committee on  
Payments and Market Infrastructures (CPMI)22 

ของธนาคารเพ่�อกิารช่ำาระหน่�ระหว่างปีระเทศ (Bank for  
International Settlements: BIS)

 นอกิจากิน่�  ธปีท. ยังมิ่บทบาทสำาคัญในกิาร 
ผลักิดันแนวคิดเร่�องกิารดำาเนินนโยบายแบบผสมิผสาน  
(Integrated Policy Framework: IPF) ผ่านทั�ง 
กิองทนุกิารเงนิระหวา่งปีระเทศ (International Monetary  
Fund: IMF) และ BIS อย่างตั่อเน่�อง เช่่น ร่วมิกิับ 
ธนาคารกิลางอินโดน่เซึ่่ยจัดกิารปีระชุ่มิเสวนาในหัวข้อ  
“Frameworks for Integrated Policy: Experiences  
and the Way Forward” เพ่�อเปี็นเวท่ให้ผู้กิำาหนด 
นโยบายและองค์กิรระหว่ างปีระ เทศได้หาร่ อและ 
แลกิเปีล่�ยนมิุมิมิองปีระสบกิารณ์์ รวมิถึงถอดบทเร่ยนท่�เป็ีน 
ปีระโยช่น์ในกิารส่งเสริมิกิารพัฒนาและนำากิรอบกิารดำาเนิน 
นโยบาย IPF ไปีใช่้ (operationalization) เพ่�อดูแล 
เสถ่ยรภาพเศรษฐกิิจกิารเงิน 

ควิามร่วิมม่อัระหว่ิางิประเทศิ

ธปีท. ดำาเนินงานด้านความิร่วมิมิ่อระหว่างปีระเทศท่�สำาคัญตัามิยุทธศาสตัร์ด้าน 
ตั่างปีระเทศขององค์กิร เพ่�อสนับสนุนกิารรักิษาเสถ่ยรภาพเศรษฐกิิจกิารเงินไทย 
ผ่านความิสามิารถในกิารดำาเนินนโยบายท่�ย่ดหยุ่นและเหมิาะสมิกิับบริบทของ 
ปีระเทศ และเอ่�อให้กิารทำาธุรกิิจระหว่างปีระเทศมิ่เคร่�องมิ่อในกิารบริหาร 
ความิเส่�ยงจากิอัตัราแลกิเปีล่�ยนท่�หลากิหลาย ควบคู่กิับกิารช่่วยพัฒนาเศรษฐกิิจ 
อย่างยั�งย่น โดยเฉพาะกิารปีรับตััวสู่เศรษฐกิิจดิจิทัลผ่านกิารเช่่�อมิโยงระบบ 
กิารช่ำาระเงินระหว่างปีระเทศ ตัลอดจนเสริมิสร้างบทบาทของ ธปีท. ให้เปีน็ท่�ยอมิรบั 
ในระดับสากิล ดังน่�

21 Central Bank Governance Group (CBGG) ซึ่ึ�งหารอ่ในหวัขอ้ท่�เกิ่�ยวกิบัธรรมิาภบิาลของธนาคารกิลาง เพ่�อยกิระดบักิารดำาเนนิงานและนโยบาย 
ตัา่ง ๆ  ของธนาคารกิลางใหเ้ปีน็ไปีอยา่งมิป่ีระสทิธภิาพ ปีจัจบุนัมิส่มิาช่กิิปีระกิอบดว้ยผูว้า่กิารธนาคารกิลาง 7 แหง่ ไดแ้กิ ่แอฟื้รกิิาใตั ้องักิฤษ ยโุรปี (ECB)  
นอร์เวย์ บราซึ่ลิ เมิก็ิซึ่โิกิ และไทย ซึ่ึ�ง ธปีท. ไดร้บัเช่ญิให้เปีน็สมิาช่กิิ เพ่�อแลกิเปีล่�ยนมุิมิมิอง ความิรู ้และปีระสบกิารณ์ด์า้นธรรมิาภบิาลของธนาคารกิลาง 
22 Committee on Payments and Market Infrastructures (CPMI) ปีัจจุบันมิ่สมิาช่ิกิระดับผู้บริหารอาวุโสของธนาคารกิลางจำานวน 28 ท่าน  
ทำาหน้าท่�ส่งเสริมิความิร่วมิมิ่อและผลักิดันกิารดำาเนินงานเพ่�อเพิ�มิปีระสิทธิภาพและความิปีลอดภัย รักิษาเสถ่ยรภาพและมิาตัรฐานระบบกิารช่ำาระเงิน  
ผ่านคณ์ะทำางานย่อย อาทิ Working Group on Community of Practice ซึ่ึ�งแลกิเปีล่�ยนปีระสบกิารณ์์และตัิดตัามิพัฒนากิารและนวัตักิรรมิ 
ในระบบกิารช่ำาระเงิน และ Working Group on Governance and Oversight ซึ่ึ�งส่งเสริมิธรรมิาภิบาลและกิารกิำากิับดูแลกิารเช่่�อมิโยงระบบ  
Fast Payment System (FPS) ระหว่างปีระเทศ โดยมิ่ ธปีท. เข้าร่วมิอยู่ในคณ์ะทำางานย่อยทั�งสอง

1 \ กิาร่เป็ีนตัิวิแทันขึ้อิงปีร่ะเทัศไทัยในอิงค์่กิร่แล็ะเวิทีัค่วิามร่่วิมมือิร่ะห่ว่ิางปีร่ะเทัศ 
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2 \ ค์วามุ่ริ�วมุ่มืุ่อด้านกิาริเชื้�อมุ่โยงริะบบกิาริช้ำาริะเงิน 
(Payment Connectivity) 

ธปีท. ในฐานะปีระธานร่วมิของคณ์ะทำางานด้านระบบ 
กิารช่ำาระเงินของอาเซึ่่ยน (Working Committee on  
Payment and Settlements System: WC-PSS)   
ผลกัิดนักิารเช่่�อมิโยงระบบช่ำาระเงนิระหว่างปีระเทศในภมิูิภาค 
อยา่งต่ัอเน่�องทั�งในระดบัทวภิาคแ่ละพหุภาค ่โดยในปี ี2566  
ธนาคารกิลางเว่ยดนามิเข้าร่วมิเปี็นภาค่เพิ�มิเตัิมิในบันทึกิ 
ความิเขา้ใจความิรว่มิมิอ่ด้านกิารเช่่�อมิโยงระบบกิารช่ำาระเงนิ 
ในภูมิิภาค (Memorandum of Understanding on  
Cooperation in Regional Payment Connectivity:  
MOU RPC) ท่�ริเริ�มิโดยธนาคารกิลางอินโดน่เซึ่่ย มิาเลเซึ่่ย  
ฟื้ิลิปีปีินส์ สิงคโปีร์ และ ธปีท. เมิ่�อปีี 2565 ส่งผลให้ปีัจจุบัน 
มิ่สมิาช่ิกิจากิอาเซึ่่ยนทั�งสิ�น 6 ปีระเทศ โดย MOU ฉบับน่� 
จะส่งเสริมิความิร่วมิมิ่อในกิารพัฒนากิารช่ำาระเงินระหว่าง 
ปีระเทศให้รวดเร็ว ตั้นทุนตัำ�าลง โปีร่งใส และเข้าถึงผู้ใช่้ 
บริกิารได้มิากิขึ�น ซึ่ึ�งจะเปี็นปีระโยช่น์ทำาให้ปีระช่าช่นและ 
ภาคธุรกิิจทำาธุรกิรรมิระหว่างปีระเทศในอาเซึ่่ยนได้สะดวกิ
มิากิขึ�น 

2 \ กิาร่พััฒนาค่วิามร่่วิมมือิทัางกิาร่เงินในภ้มิภาค่ (Regional Financial Cooperation) 

1 \ กิาริส�งเสริิมุ่กิาริเงินท่� ยั�งยืนในอาเซ่ึ่ยน 
(Sustainable Financing in ASEAN) 

ธปีท. ในฐานะสมิาช่ิกิคณ์ะทำางานอาวุโสเพ่�อกิารรวมิตััว 
ทางกิารเงินของอาเซึ่่ยน (Senior Level Committee  
on Financial Integration: SLC) ร่วมิผลักิดัน 
ความิร่วมิมิ่อด้านกิารเงินเพ่�อความิยั�งย่นอย่างตั่อเน่�อง 
ผ่านคณ์ะทำางาน SLC Task Force on Sustainable 
Finance (SLC-TF) โดยมิ่งานสำาคัญ ได้แกิ่ กิารพัฒนา  
ASEAN Taxonomy for Sustainable Finance  
ซึ่ึ�งไดม้ิก่ิารเผยแพรฉ่บบัปีรับปีรุง (Version 2)23 สู่สาธารณ์ะ 
เมิ่�อเด่อนมิ่นาคมิ 2566 และกิารพัฒนา ASEAN Green  
Map เพ่�อเปี็นแบบแผนในกิารพัฒนาระบบนิเวศกิารเงิน 
เพ่�อความิยั�งย่นสำาหรับปีระเทศในกิลุ่มิอาเซึ่่ยน ซึ่ึ�งคาดว่า 
จะแล้วเสร็จภายในไตัรมิาสท่� 4 ปีี 2567

23 ASEAN Taxonomy Version 1 ท่�เผยแพร่เม่ิ�อปี ี2564 เปีน็กิารวางกิรอบกิารปีระเมินิ 2 แบบไดแ้กิ ่(1) Fundamental Framework - กิารปีระเมินิ 
ในเบ่�องตั้นในลักิษณ์ะ decision tree ซึ่ึ�งเหมิาะสำาหรับปีระเทศท่�ยังมิ่ข้อมิูลไมิ่เพ่ยงพอ และ (2) Plus Standard - กิารปีระเมิินท่�มิ่ความิละเอ่ยด 
มิากิขึ�นในลักิษณ์ะ traffic light ซึ่ึ�งเหมิาะสำาหรับปีระเทศท่�มิ่ข้อมิูลพร้อมิกิว่า โดยสำาหรับ Version 2 มิ่กิารเพิ�มิเตัิมิรายละเอ่ยดคำาถามิภายใต้ั  
Foundation Framework และเง่�อนไขและตััวช่่�วัดสำาหรับภาคพลังงาน (1 ใน 6 focus sector) ภายใตั้ Plus Standard รวมิถึงกิารเพิ�มิปีระเด็น 
อ่�น ๆ เช่่น แนวทางกิารเปีล่�ยนผ่านธุรกิิจท่�เกิ่�ยวกิับถ่านหิน (Coal Phase Out)

คณุ์รณ์ดล นุม่ินนท์ รองผูว่้ากิาร ดา้นเสถย่รภาพ 
สถาบันกิารเงิน เปี็นตััวแทน ธปีท. ร่วมิเปี็น 
สักิข่พยานในโอกิาสท่�ธนาคารกิลางเว่ยดนามิ 
เข้าร่วมิความิร่วมิมิ่อด้านกิารเช่่�อมิโยงระบบ 
กิารช่ำาระเงินในภูมิิภาคอย่างเปี็นทางกิาร  
เมิ่�อวันท่� 25 สิงหาคมิ 2566 ณ์ กิรุงจากิาร์ตัา  
ปีระเทศอินโดน่ เซึ่่ย  ทำาให้มิ่สมิาช่ิกิ เปี็น 
ธนาคารกิลางรวมิ 6 ปีระเทศ ได้แกิ่ ไทย  
อินโดน่เซึ่่ย มิาเลเซึ่่ย ฟื้ิลิปีปีินส์ สิงคโปีร์  
และเว่ยดนามิ
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3 \ กิาร่มีส่ัวินร่่วิมในค่วิามติกิล็งกิาร่ค่�าเสัรี่ (Free Trade Agreement: FTA)

ธปีท. ร่วมิกิับหน่วยงานกิำากัิบดูแลภาคกิารเงินของไทย24 

เข้า ร่วมิกิารเจรจาความิตักิลงหุ้นส่วนทางเศรษฐกิิจ  
(Comprehensive Economic Partnership  
Agreement: CEPA) ระหวา่งไทย-สหรฐัอาหรบัเอมิิเรตัส์  
ในส่วนท่�เกิ่�ยวข้องกิารค้าบริกิารทางกิารเงินและพาณ์ิช่ย์ 
อิเล็กิทรอนิกิส์ ซึ่ึ�งสามิารถสรุปีผลกิารเจรจาในส่วนดังกิล่าว 
ได้เมิ่�อเด่อนกิันยายน 2566 โดยทั�งสองฝั�ายยังอยู่ระหว่าง 
หาร่อแนวทางกิารเปีิดตัลาดสินค้าระหว่างกิัน

 นอกิจากิน่� ธปีท. ยังเข้าร่วมิกิารเจรจา FTA  
กิับปีระเทศคู่ค้าอ่�น ๆ ได้แกิ่ FTA ไทย-ศร่ลังกิา ซึ่ึ�งสามิารถ 
สรุปีผลกิารเจรจาในส่วนท่�เกิ่�ยวข้องกิับบริกิารทางกิารเงิน 
และส่วนอ่�น ๆ ได้เสร็จสิ�นเมิ่�อเด่อนธันวาคมิ 2566 ขณ์ะท่�  
ธปีท. ยังอยู่ระหว่างกิารร่วมิมิ่อกิับหน่วยงานอ่�นเจรจา FTA 
ไทย-สมิาคมิกิารคา้เสรแ่หง่ยโุรปี (European Free Trade 
Association: EFTA)25 และ FTA อาเซึ่่ยน-แคนาดา  
(ASEAN-Canada Free Trade Agreement: ACAFTA) 
ซึ่ึ�งตัั�งเป้ีาจะสรุปีผลกิารเจรจาให้ได้ภายในปีี 2567 และ 
ปีี 2568 ตัามิลำาดับ

24 สำานักิงานเศรษฐกิิจกิารคลัง (สศค.) กิ.ล.ตั. และ คปีภ.
25 ปีระกิอบด้วยสวิตัเซึ่อร์แลนด์ นอร์เวย์ ไอซึ่์แลนด์ และลิกิเตันสไตัน์

4 \ กิาร่ส่ังเสัริ่มกิาร่ใชำ� เงินสักุิล็ทั� อิงถิิ�น 

ธปีท. ร่วมิกิับธนาคารกิลางในภูมิิภาคส่งเสริมิกิารใช่้เงินสกิุลท้องถิ�นในกิารช่ำาระ 
ธรุกิรรมิกิารคา้และกิารลงทนุระหวา่งปีระเทศ เพ่�อเปีน็ทางเลอ่กิแกิผู่ป้ีระกิอบกิาร 
ในกิารบริหารความิเส่�ยงด้านอัตัราแลกิเปีล่�ยนได้อย่างมิ่ปีระสิทธิภาพมิากิขึ�น 

1 \ กิาริขยายค์วามุ่ริ�วมุ่มืุ่อในกิล้ไกิกิาริช้ำาริะเงิน
สก่ิล้ริิงกิิต–บาท แล้ะร่ิเปี็ย-บาท 

ธปีท. ร่วมิกิับธนาคารกิลางอินโดน่เซึ่่ย และธนาคารกิลาง 
มิาเลเซึ่่ย จัดทำาบันทึกิความิเข้าใจเพ่�อส่งเสริมิกิารใช่ ้
เงินสกิุลท้องถิ�นในกิารช่ำาระธุรกิรรมิทวิภาค่ระหว่างกิัน  
เมิ่�อเด่อนสิงหาคมิ 2566 ซึ่ึ�งใช่้แทนบันทึกิความิเข้าใจ 
ฉบับเดิมิท่�ธนาคารกิลางทั�ง 3 แห่งได้ลงนามิไว้เม่ิ�อเด่อน 
สงิหาคมิ 2558 และเดอ่นธนัวาคมิ 2559 บนัทกึิความิเขา้ใจ 
ฉบับใหมิ่น่�ขยายขอบเขตักิารส่งเสริมิกิารใช่้เงินสกิุลท้องถิ�น 

ให้ครอบคลุมิธุรกิรรมิระหว่างปีระเทศปีระเภทอ่�นเพิ�มิเตัิมิ 
จากิกิารคา้และกิารลงทนุโดยตัรง ซึ่ึ�งจะช่ว่ยสนบัสนนุกิิจกิรรมิ 
ทางเศรษฐกิิจระหว่างปีระเทศ เสริมิสร้างเสถ่ยรภาพของ 
ตัลาดเงินในภูมิิภาค และช่่วยพัฒนาตัลาดเงินสกิุลท้องถิ�น 
ของทั�ง 3 ปีระเทศ โดยจะสามิารถเริ�มิดำาเนินกิารตัามิ 
ขอบเขตัของกิารส่งเสริมิกิารใช้่เงินสกิุลท้องถิ�นใหม่ิน่�ได้ 
ในปีี 2567
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เมิ่�อวันท่� 4 กิุมิภาพันธ์ 2566 Ms. Nor Shamsiah Mohd Yunus ผู้ว่ากิารธนาคารกิลางมิาเลเซึ่่ยร่วมิลงนามิกิับ ดร.เศรษฐพุฒิ สุทธิวาทนฤพุฒิ  
ผู้ว่ากิาร ธปีท. จัดทำาความิตักิลงทวิภาค่ว่าด้วยกิารแลกิเปีล่�ยนเงินตัรา เพ่�อเพิ�มิความิเช่่�อมิั�นและส่งเสริมิให้ผู้ปีระกิอบกิารสามิารถช่ำาระค่าสินค้าและ
กิารลงทุนเปี็นเงินสกิุลท้องถิ�นท่�มิ่แนวโน้มิเพิ�มิขึ�นในอนาคตั 

2 \ ค์วามุ่ตกิล้งทวิภาค่์ว�าด้วยกิาริแล้กิเป็ล่้�ยนเงินตริา 

ธปีท. และธนาคารกิลางมิาเลเซึ่่ยร่วมิลงนามิกิารจัดทำา 
ความิตักิลงทวภิาคว่่าดว้ยกิารแลกิเปีล่�ยนเงนิตัรา (Bilateral  
Swap Agreement: BSA) เมิ่�อเด่อนกิุมิภาพันธ์ 2566  
โดยมิ่วัตัถุปีระสงค์เพ่�อ (1) ช่่วยแก้ิปีัญหาดุลกิารช่ำาระเงิน 
หร่อขาดสภาพคล่องของสกิุลเงินดอลลาร์สหรัฐในระยะสั�น 
ของทั�งสองปีระเทศ และ (2) สนบัสนนุกิารใช่เ้งนิสกิลุท้องถิ�น 
เพ่�อกิารค้ากิารลงทุนระหว่างกิัน วงเงินรวมิ 3 พันล้าน 

ดอลลาร์สหรัฐ และรูปีแบบ two-way swap ทั�งน่� BSA  
ฉบับน่�นอกิจากิจะช่่วยส่งเสริมิความิร่วมิมิ่อทางกิารเงิน 
ในกิารปี้องกิันวิกิฤตัเศรษฐกิิจแล้ว ยังจะช่่วยส่งเสริมิกิารค้า 
กิารลงทุนระหว่างสองปีระเทศ โดยช่่วยเพิ�มิความิเช่่�อมิั�น 
และส่งเสริมิให้ผู้ปีระกิอบกิารสามิารถช่ำาระค้าสินค้าและ 
กิารลงทุนเปี็นเงินสกิุลท้องถิ�นท่�มิ่แนวโน้มิเพิ�มิขึ�นในอนาคตั
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การสุร้างิอังิค์ควิามรู้
และเคร่อัข่ึ้ายนักวิิชาการ

ธปีท. ให้ความิสำาคญักิบักิารสร้างองคค์วามิรูแ้ละเครอ่ข่ายนกัิวิช่ากิารอยา่งตัอ่เน่�อง 
เพ่�อสนับสนนุกิารดำาเนนินโยบายทั�งจากิ ธปีท. และหนว่ยงานภาครัฐตัา่ง ๆ  อยูบ่น 
พ่�นฐานของข้อมิูลและกิารวิเคราะห์ท่�มิ่คุณ์ภาพและได้มิาตัรฐาน รวมิถึงกิารสร้าง 
เคร่อข่ายเช่่�อมิโยงกิับภาคเอกิช่น ซึ่ึ�งช่่วยสนับสนุนให้ภาคเอกิช่นสามิารถนำา 
องค์ความิรู้ดังกิล่าวไปีปีรับใช่้ได้จริง ทั�งน่� ในปีี 2566 สถาบันวิจัยเศรษฐกิิจปี๋วย  
อึ�งภากิรณ์์ (PIER) และสายงานตั่าง ๆ ใน ธปีท. ร่วมิกิับเคร่อข่ายพันธมิิตัรทาง 
วิช่ากิารภายนอกิ ดำาเนินงานดังตั่อไปีน่�

1 \ กิาร่สัร่� างแล็ะเผู้ยแพัร่่อิงค์่ค่วิามร้่�

PIER และสายงานตั่าง ๆ ของ ธปีท. เผยแพร่ผลงานวิจัย
ของนักิวิจัยทั�งภายในและภายนอกิ ธปีท. ผ่านช่่องทาง 
ตั่าง ๆ กิว่า 100 ช่ิ�น ทั�งในรูปีแบบบทความิวิจัยฉบับเตั็มิ  
(PIER Discussion Paper) บทความิวิจัยฉบับย่อ 
(aBRIDGEd) บทความิขนาดสั�นผ่าน PIER Blog คอลัมิน์
เศรษฐศาสตัร์เข้า “ท่า” ของสำานักิข่าวออนไลน์ไทยพับลิกิ้า  
บทความิท่�ตั่ พิมิพ์ในคอลัมิน์แจงส่� เบ่�ย หนังส่อพิมิพ์ 
กิรุงเทพธุรกิิจ รวมิถึงคอลัมิน์บางขุนพรหมิช่วนคิด  
หนังส่อพิมิพ์ไทยรัฐ

 นอกิจากิน่� PIER ยังจัดให้มิ่เวท่สำาหรับนักิวิจัย 
ในกิารนำาเสนอผลกิารศึกิษาตัอ่ส่�อมิวลช่น (research brief)  
เพ่�อส่�อสารผลกิารวิจัยเร่�องตั่าง ๆ สู่สาธารณ์ะ อาทิ เร่�อง  
“ถอดบทเร่ยนกิารพักิหน่�เกิษตัรกิรไทย : ควรทำาตัรงจุด  
ช่ั� วคราว  และคำานึ งถึ งวิ นั ยลู กิหน่�  เพ่� อช่่ วยแกิ้หน่� 
อย่างยั�งย่น” เพ่�อเสนอแนวทางกิารออกิแบบมิาตัรกิาร 
แกิป้ีญัหาหน่�เกิษตัรกิรอยา่งยั�งยน่ เร่�อง “กิารพฒันาทนุมินษุย ์
ในมิมุิมิองของนกัิเศรษฐศาสตัร”์ เพ่�อใหบ้ทเรย่นจากิโครงกิาร 

อบรมิครูและผู้ปีกิครองตั่อกิารพัฒนาเด็กิปีฐมิวัย และเร่�อง  
“ลดกิารปีล่อยกิ�าซึ่เร่อนกิระจกิอย่างเด่ยวไมิ่ได้ แล้วตั้อง 
ปีรับตััวอย่างไรจึงจะอยู่รอด?” เพ่�อให้ความิรู้เกิ่�ยวกิับ 
กิารใช่้กิลไกิทางกิารเงินเพ่�อสนับสนุนกิารปีรับตััวตั่อ 
กิารเปีล่�ยนแปีลงสภาพภูมิิอากิาศ

 PIER ยั งให้ทุนสถาบันวิ จั ย เศรษฐกิิจปี๋วย  
อึ�งภากิรณ์ ์แกิน่กัิวิจยัไทยภายนอกิอยา่งตัอ่เน่�อง (รวมิ 8 ทุน 
ในปีี 2566) เพ่�อสนับสนุนงานวิจัยท่�ม่ิคุณ์ภาพ และสร้าง 
องค์ความิรู้ทางเศรษฐศาสตัร์ให้กิับวงกิารวิช่ากิารระดับ 
ปีระเทศ รวมิถึงเพ่�อตัอบโจทย์ในกิารดำาเนินนโยบายของ  
ธปีท. และของปีระเทศโดยรวมิ โดยตััวอย่างงานวิจัยท่�ได้รับ 
ทุนในปีีน่� อาทิ งานวิจัยกิารกิระจายรายได้ของแรงงานไทย 
กิารคาดกิารณ์์เ งินเฟื้้อด้วยข้อความิจากิส่�อออนไลน์  
กิารศึกิษาผลกิระทบตั่อผลิตัภาพจากิกิารใช้่ ChatGPT  
โดยใช่้กิารทดลองทางเศรษฐศาสตัร์ และความิเหล่�อมิลำ�า 
ทางดิจิทัลและกิารเข้าถึงสวัสดิกิารสาธารณ์ะของกิลุ่มิ 
ผู้สูงอายุท่�มิ่ความิเปีราะบาง 
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2 \ กิาร่สัร่� างเวิทีัวิิชำากิาร่ร่ะดับีปีร่ะเทัศ 

PIER จัดงานสัมิมินาทางวิช่ากิารปีระจำาปีี  (BOT  
Symposium) ภายใตั้หัวข้อ “คน-The Economics of  
Well-Being” โดยนำาเสนอผลงานวิจัยท่�เกิ่�ยวข้องกิับ 
กิารพัฒนาคุณ์ภาพช่่วิตัและความิเปี็นอยู่ท่�ด่ของคนในไทย 
ตัั�งแตั่วัยเด็กิ วัยทำางาน จนถึงวัยช่รา ผ่านกิารเร่ยบเร่ยง 
และส่�อสารงานวิจัยให้เข้าใจง่าย เข้าถึงสาธารณ์ช่น และ 
นำาไปีปีรับใช้่ไดจ้รงิ นอกิจากิน่� ทุกิ ๆ  ปี ีPIER ยังจดังาน PIER  
Research Workshop ท่�มิ่วัตัถุปีระสงค์เพ่�อสนับสนุน 
กิารสร้างงานวิจัยท่�มิ่คุณ์ภาพ เปี็นเวท่แลกิเปีล่�ยนความิเห็น 
ในเช่ิงวิช่ากิารอย่างเข้มิข้น และสร้างเคร่อข่ายวิช่ากิาร 
โดยในปีีน่�มิ่นักิวิช่ากิารเข้าร่วมิทั�งจากิสถาบันกิารศึกิษา  
หน่วยงานภาครฐั ภาคเอกิช่น และภายใน ธปีท. กิว่า 63 คน 
โดยมิ่กิารนำาเสนอผลงานวิจัยคุณ์ภาพสูง 9 บทความิ

 PIER จัดงานสัมิมินาทางวิช่ากิารอย่างตั่อเน่�อง  
ทั�งในรูปีแบบของ PIER Research Seminar จากิ 
นกัิวชิ่ากิารไทยและตัา่งปีระเทศ และ Research Exchange  
รวมิ 12 ครั�ง เพ่�อเปีน็เวท่นำาเสนอผลงานทางวิช่ากิาร สนบัสนนุ 
กิารแลกิเปีล่�ยนความิคิดเห็นในงานวิจัย และเสริมิสร้าง 
ความิสมัิพนัธ์ระหว่างนักิเศรษฐศาสตัร์และผูเ้กิ่�ยวข้องทั�งภายใน 
และภายนอกิ ธปีท. นอกิจากินั�น ยังจัดงานสัมิมินาวิช่ากิาร  
Macro-Finance Research Workshop เพ่�อสร้าง 
เวท่แลกิเปีล่�ยนระหว่างนักิวิช่ากิารในสาขาเศรษฐศาสตัร์ 
มิหภาคและกิารเงิน โดยงานวิจัยท่�ได้นำาเสนอครอบคลุมิ 
ทั�งเร่�องความิเช่่�อมิโยงของตัลาดทนุไทยและโลกิ ความิมิั�งคั�ง 
ของมิหาเศรษฐ่กิบักิารเตับิโตัของเศรษฐกิิจ รวมิถงึผลกิระทบ 
ตั่อบริษัทไทยจากิความิไมิ่แน่นอนทางกิารเมิ่องและอัตัรา 
แลกิเปีล่�ยน 

กิารเสวนาบนเวท่งานสัมิมินาทางวิช่ากิารปีระจำาปีี 2566 ภายใตั้หัวข้อ “คน-The Economics of Well-Being”

สแกินเพ่�อรับช่มิคลิปีวิด่โอ
BOT Symposium 2023
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3 \ กิาร่สัร่� างเค่รื่อิข่ึ้ายทัางวิิชำากิาร่ร่ะห่ว่ิางนักิวิิชำากิาร่ 
แล็ะเชืำ�อิมต่ิอินักิวิิชำากิาร่กัิบีผู้้� ดำาเนินนโยบีาย

PIER สรา้งเครอ่ข่ายทางวิช่ากิารอยา่งต่ัอเน่�อง โดยนบัตัั�งแตั่ 
กิ่อตัั�งในปีี 2558 ม่ินักิวิจัยด้านเศรษฐศาสตัร์และสาขา 
ท่�เกิ่�ยวขอ้งจากิสถาบนักิารศกึิษา สถาบนัวจิยั องคก์ิรภาครฐั 
และภาคเอกิช่น เข้ามิามิ่ส่วนร่วมิในกิารผลิตัและนำาเสนอ 
ผลงานวิจัย รวมิถึงแลกิเปีล่�ยนความิคิดเห็นจำานวนกิว่า  
335 คน พร้อมิกิันน่� ยังได้มุ่ิงขยายเคร่อข่ายนักิวิช่ากิาร 
ในตัา่งปีระเทศให้กิวา้งขวางขึ�นอยา่งต่ัอเน่�อง โดยมิโ่ครงกิาร 
วิจัยร่วมิกิับนักิวิช่ากิารจากิมิหาวิทยาลัย Harvard, MIT  
และนักิวิจัยจากิ J-PAL Southeast Asia นอกิจากิน่� 
PIER ยังเปี็น 1 ใน 11 สถาบันวิจัยในเคร่อข่ายของ 
โครงกิาร Harvard Center for International  
Development’s Global Internship Program  
ท่�มิ่กิารส่งนักิศึกิษาจากิมิหาวิทยาลัย Harvard 3 คน 
ร่วมิฝัึกิงานด้านกิารวิจัยท่� PIER เปี็นเวลา 8 สัปีดาห์  
และยังมิ่นักิศึกิษาฝัึกิงานจากิมิหาวิทยาลัย Columbia  
และมิหาวิทยาลัย Chicago อ่กิแห่งละคน เปี็นกิารสร้าง 
เคร่อข่ายนักิวิจัยและสร้างความิสนใจในโจทย์วิจัยของไทย 
แกิ่นักิวิช่ากิารในตั่างปีระเทศ

 นอกิจากิน่� PIER ยังม่ิส่วนสำาคัญในกิารผลักิดัน 
โครงกิารแก้ิไขปัีญหาหน่�สินเกิษตัรกิรอย่างยั�งย่น ซึ่ึ�งเปี็น 
ความิร่วมิมิ่อระหว่างธนาคารเพ่�อกิารเกิษตัรและสหกิรณ์ ์

กิารเกิษตัร (ธ.กิ.ส.) ธปีท. และนกัิวชิ่ากิารผูเ้ช่่�ยวช่าญในดา้น 
ตั่าง ๆ โดยมิ่ PIER เปี็นตััวกิลางในกิารเช่่�อมิตั่อผู้ดำาเนิน 
นโยบายเข้ากิับนักิวิจัย เพ่�อให้เกิิดกิารออกิแบบนโยบายท่� 
ตัั�งอยูบ่นพ่�นฐานของงานวิจยัและผลกัิดนักิารแกิห้น่�ใน 5 ดา้น 
ค่อ (1) กิารสร้างฐานข้อมิูลเกิษตัรกิรและบูรณ์ากิาร 
องคค์วามิรู ้(2) กิารแก้ิหน่�เกิา่ให้เกิษตัรกิรลดและปีลดหน่�ได้ 
(3) กิารปีล่อยหน่�ใหม่ิอย่างยั�งย่น ทั�วถึง และตัอบโจทย์ 
(4) กิารสร้างเสริมิภูมิิคุ้มิกิันและความิรู้เท่าทันทางกิารเงิน 
และ (5) กิารเพิ�มิรายได้และศักิยภาพของครัวเร่อนเกิษตัร 
หนึ�งในงานสำาคัญท่�สำาเร็จลุล่วงแล้วภายใตั้โครงกิาร ค่อ 
กิารพัฒนาฐานข้อมูิลเพ่�อแกิ้ไขปีัญหาหน่�สินเกิษตัรกิรไทย 
ร่วมิกิับอ่กิ 14 หน่วยงานภาครัฐ โดยเช่่�อมิโยงฐานข้อมิูล 
ตั่าง ๆ ท่�สำาคัญของปีระเทศเข้าด้วยกิันในรายครัวเร่อน 
เพ่�อให้สามิารถสะท้อนสถานะหน่�และศกัิยภาพทางเศรษฐกิิจ 
ของครัวเร่อนเกิษตัรกิรได้อย่างถ่องแท้ อันจะเปี็นรากิฐาน 
สำาคัญในกิารศึกิษาท่�จะนำาไปีสู่กิารออกิแบบนโยบายท่� 
สามิารถแก้ิปีัญหาหน่�ได้อย่างแท้จริง อ่กิทั�ง PIER ยังมิ่ 
บทบาทในกิารนำาผลกิารศึกิษามิาตัรกิารพักิหน่�เกิษตัรกิร 
ไปีสรา้งความิตัระหนักิรูกั้ิบทั�งนกัิวิช่ากิาร ภาครัฐ สาธารณ์ช่น 
และส่�อในวงกิว้าง เพ่�อผลักิดันให้ม่ิกิารอภิปีรายสาธารณ์ะ 
อย่างสร้างสรรค์ ตัลอดถึงกิารออกิแบบมิาตัรกิารพักิหน่�ท่�มิ่ 
ปีระสิทธิผลกิว่าในอด่ตั

โครงกิารแกิไ้ขปีญัหาหน่�สนิเกิษตัรกิรอยา่งยั�งยน่ เปีน็ความิรว่มิมิอ่ระหวา่ง ธ.กิ.ส. ธปีท. และนกัิวชิ่ากิารผูเ้ช่่�ยวช่าญในดา้นตัา่ง ๆ  โดยมิ ่PIER เปีน็ตัวักิลาง 
และกิารลงพ่�นท่�เพ่�อทำาความิเข้าใจปีัญหาหน่�สินของเกิษตัรกิรร่วมิกิับหน่วยงานภายนอกิ
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เสริิมุ่ค์วามุ่เข้มุ่แข็ง
ภายในองค์์กิริ 
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การบริหารทรัพุยากรบุคคล
และพัุฒินาอังิค์กร

1 \ อิงค์่กิร่แล็ะบุีค่ล็ากิร่ปีรั่บีตัิวิ เท่ัาทัันกิาร่เปีลี็�ยนแปีล็ง

1 \ กิาริบริิหาริทรัิพยากิริบ่ค์ค์ล้แล้ะพัฒนาองค์์กิริ

ธปีท. เตัร่ยมิความิพร้อมิองค์กิรและพนักิงานเพ่�อให้เท่าทัน 
ตั่อกิารเปีล่�ยนแปีลงและความิไมิ่แน่นอนท่�เกิิดขึ�นอย่าง 
ตัอ่เน่�อง โดยวางกิลยทุธ์ดา้นบคุลากิร (people strategy)  
ท่�ครอบคลุมิทั�งกิารสรรหา กิารพัฒนาบุคลากิร กิารบริหาร 
ผลงาน กิารปีรับโครงสร้างและวางแผนกิำาลังคน กิารปีรับ 
ระบบกิารบรหิารทรพัยากิรบคุคล รวมิทั�งกิารเสริมิสร้างกิารมิ ่
สว่นร่วมิ (engagement) กิารสร้างบรรยากิาศในกิารทำางาน 
ท่�ด่ และกิารดูแลสุขภาพกิายใจ 

2 \ กิาริสริริหาแล้ะกิาริพัฒนาบ่ค์ล้ากิริท่� สอดรัิบกัิบ
บริิบทปั็จจ่บันแล้ะกิาริทำางานในอนาค์ต

ธปีท. มิ่กิารสรรหาเช่ิงรุกิ (active recruitment)  
เพ่�อเปีิดรับผู้มิ่ศักิยภาพท่�พร้อมิรับความิท้าทายมิาร่วมิเปี็น 
กิำาลังสำาคัญในกิารพัฒนาปีระเทศให้เตัิบโตัอย่างยั�งย่น  
โดยมิุ่งสรรหาพนักิงานเพ่�อรองรับทิศทางกิารดำาเนินงาน 
ในอนาคตั ซึ่ึ�งเน้นงานด้านเทคโนโลย่ นวัตักิรรมิ และ 
กิระบวนกิารดิจิทัล อาทิ กิารจัดกิิจกิรรมิ BOT Open  
House กิารสร้างเคร่อข่ายกิับสมิาคมินักิเร่ยนไทยใน 
ตัา่งปีระเทศ กิารเข้ารว่มิ job fair และจดักิิจกิรรมิ campus  
visit ในสถานศึกิษา เพ่�อสร้างเคร่อข่ายกิับมิหาวิทยาลัย 
พร้อมิคณ์าจารย์ นิ สิตั นักิศึกิษา โดยมิ่ตััวแทนของ 
สายงานร่วมิให้คำาแนะนำาเกิ่�ยวกิับบทบาทหน้าท่�ของ ธปีท.  
รายละเอ่ยดตัำาแหน่งงาน พร้อมิแลกิเปีล่�ยนมิุมิมิองและ 
แบ่งปีันปีระสบกิารณ์์กิารทำางานท่� ธปีท. ด้วย

 นอกิจากิน่� ยังปีระช่าสัมิพันธ์กิารรับสมิัครงาน 
ท่�สะท้อนเอกิลักิษณ์์และคณุ์ค่าของ ธปีท. ผ่าน BOT Career  
page และช่่องทางส่�อสังคมิใน Facebook ธปีท.  

และ LinkedIn เพ่�อเพิ�มิกิารเข้าถึงกิลุ่มิเป้ีาหมิายท่�เป็ีน 
คนรุ่นใหม่ิอย่างต่ัอเน่�อง รวมิทั� งได้ดำา เนินโครงกิาร 
นักิศึกิษาฝึักิงานเพ่�อเปีิดโอกิาสให้นิสิตั นักิศึกิษาได้เร่ยนรู้ 
และรับปีระสบกิารณ์์จากิกิารฝัึกิงานจริง เพ่�อเตัร่ยมิ 
ความิพร้อมิสำาหรับกิารทำางานในอนาคตัตั่อไปี 

 นอกิจากิกิารสรรหาบุคลากิรใหมิ่แล้ว ธปีท. ยังให้ 
ความิสำาคัญกิับกิารพัฒนาบุคลากิรเดิมิให้มิ่ทักิษะท่�จำาเปี็น 
ตั่องานในอนาคตั โดยให้ความิสำาคัญกิับกิารพัฒนาทักิษะ 
ตั่าง ๆ ดังน่� 

(1) กิารพัฒนาผู้นำาท่�จะต้ัองนำาพาองค์กิรให้ทำางานตัามิ 
พันธกิิจได้ในอนาคตั (future leader) อาทิ หลักิสูตัร  
IT for non-IT Executives และหลักิสูตัร Executive  
Development Program 

(2) กิารพัฒนาบุคลากิรให้มิ่ทักิษะท่�จำาเปี็นในอนาคตั  
(future workforce) โดยเฉพาะด้านดิจิทัลและด้านข้อมิูล  
รวมิถึงความิรู้และทักิษะเฉพาะด้านท่�สำาคัญ เช่่น โรงเร่ยน 
ด้านกิารกิำากิับตัรวจสอบสถาบันกิารเงิน

(3) กิารเร่งกิระบวนกิารเร่ยนรู้ของกิลุ่มิพนักิงานศักิยภาพ  
(talent) และผู้รับช่่วงงานตั่อ (successor) ตัามิแผน 
พัฒนาเฉพาะบุคคล (Individual Development  
Program: IDP)

(4) กิารจัด Onboarding Program สำาหรับกิลุ่มิพนักิงาน 
และผู้บริหารใหมิ่ นอกิจากิน่� ได้จัดทำาหลักิสูตัรท่�ให้ความิรู้ 
ในดา้นอ่�น ๆ  ท่�สำาคัญ อาท ิหลกัิสตูัร Regulatory Impact  
Assessment (RIA) หลักิสูตัรพัฒนาทักิษะเร่งด่วน 
ระยะสั�น และหลักิสูตัรกิารพัฒนาทักิษะในกิาร feedback  
ของผูบ้รหิารเพ่�อใหส้ามิารถใช่ก้ิาร feedback สร้างแรงจงูใจ 
และวางแผนพัฒนาพนักิงานให้มิ่ศักิยภาพท่�สูงขึ�น
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3 \ กิาริเป็ล่้�ยนริะบบกิาริบริิหาริผู้ล้งาน (Performance  

Management System: PMS) เพื�อจ่งใจให้พนักิงาน 

พัฒนาตนเองแล้ะทำางานได้อย� างเต็มุ่ศักิยภาพ

ในกิารยกิระดับผลงานของพนักิงานและองค์กิร โดยสร้าง 
แรงจูงใจให้เกิิดบรรยากิาศของกิารเร่ยนรู้และพัฒนาตันเอง  
รวมิถึงกิารใช่้ศักิยภาพอย่างเตั็มิท่�ในกิารขับเคล่�อนงานให้ 
สำาเรจ็ ธปีท. ปีรบัเปีล่�ยนระบบกิารบรหิารผลงานท่�จะช่ว่ยให้  
(1) กิารตัั�งเปี้าหมิายงานสอดคล้องกิับเปี้าหมิายองค์กิร และ 
มิ่คุณ์ภาพ (ค่อ เปี้าหมิายท่�ช่ัดเจน วัดได้ ทำาได้จริง  
สอดคล้องกิับเปี้าหมิายองค์กิร และมิ่กิำาหนดเวลาท่�แน่นอน)  
ผ่านกิารหาร่อร่วมิกิันระหว่างหัวหน้าและผู้ใต้ับังคับบัญช่า 
เพ่�อตักิลงความิคาดหวังและสมิรรถนะท่�ตั้องกิารเพ่�อให ้
กิารทำางานสัมิฤทธิ�ผล (2) กิารติัดตัามิและปีระเมิินผลงาน 
โดยเนน้กิารนำาเปีา้หมิายงานมิาใช่ป้ีระเมินิผลกิารปีฏิบิตัังิาน 
อย่างจริงจัง (evidence based) และกิระตัุ้นให้เกิิด 
กิารพัฒนาตันเองของพนักิงาน โดยวางแผนร่วมิกัินกิับ 
หวัหนา้ และ (3) กิารให ้feedback อยา่งจรงิจงัและตัอ่เน่�อง 
เพ่�อใช่้เปี็นเคร่�องมิ่อในกิารพัฒนาศักิยภาพของพนักิงาน  
โดยสะท้อนจุดท่�ตั้องปีรับปีรุงและเสริมิสร้างสมิรรถนะให้ด ่
ยิ�งขึ�น ทั�งน่� ระบบกิารบริหารผลงานใหม่ิน่�จะเริ�มิใช่้ตัั�งแต่ั 
ปีี 2567

4 \ กิาริป็รัิบโค์ริงสร้ิางแล้ะวางแผู้นกิำาลั้งค์นท่�พร้ิอมุ่ 

ริองรัิบงานในอนาค์ต 

ธปีท. ปีรับโครงสร้างองค์กิรเพ่�อสนับสนุนกิารขับเคล่�อนงาน 
ในระยะข้างหน้า โดยเน้นท่�กิารเพิ�มิพลังขับเคล่�อนจากิกิาร 
สอดปีระสานของงานท่�มิ่ลักิษณ์ะคล้ายกัิน ทั�งน่� โครงสร้าง 
ท่�ปีรับแล้วเสร็จและมิ่ผลในปีี 2566 ปีระกิอบด้วย

(1) งานด้านเสถ่ยรภาพสถาบันกิารเงิน โดยรวมิศูนย์งาน 
คุม้ิครองผูใ้ช่บ้รกิิารทางกิารเงนิและงานใหค้วามิรูท้างกิารเงนิ 
ให้สามิารถดแูลผูใ้ช้่บรกิิารไดอ้ยา่งครบวงจร ตัั�งแตัก่ิารสร้าง 
ภูมิิคุ้มิกิันทางกิารเงินของปีระช่าช่น กิารดูแลให้ผู้ปีระกิอบ 
ธุรกิิจทางกิารเงินให้บริกิารอย่างเปี็นธรรมิ และกิารดูแล 
เร่�องร้องเร่ยน รวมิทั�งปีรับบทบาทของฝั�ายพัฒนากิารกิำากิับ 
ระบบสถาบันกิารเงินให้ทำาหน้าท่�พัฒนาเคร่�องมิ่อ บุคลากิร  
และกิระบวนกิารด้านกิารกิำากิับตัรวจสอบเพ่�อให้ ธปีท.  
พร้อมิสำาหรับงานด้านน่�ในอนาคตั
 
(2) งานด้านองค์กิรสัมิพันธ์และงานกิลยุทธ์ศูนย์กิารเร่ยนรู ้
โดยรวมิศูนย์เพ่�อยกิระดับให้ศูนย์กิารเร่ยนรู้ตัอบสนองตั่อ 
กิลยุทธ์กิารสร้างสัมิพันธ์กิับสาธารณ์ช่น (stakeholder  
engagement) ได้อย่างมิ่ปีระสิทธิภาพ

(3) งานดา้นจดัซึ่่�อจดัจา้งและงานบริหารอาคาร โดยรวมิศูนย ์
เพ่�อลดความิซึ่ำ�าซึ่้อนในกิารดำาเนินกิาร และทำาให้กิารทำางาน 
มิ่มิาตัรฐานเด่ยวกิัน

 ในปีัจจุบัน ธปีท. อยู่ระหว่างกิารปีรับโครงสร้าง 
ส่วนงานอ่�น ๆ ด้วยเช่่นกิัน เพ่�อยกิระดับปีระสิทธิภาพ 
กิารขับเคล่�อนพันธกิิจขององค์กิร ซึ่ึ�งคาดว่าจะดำาเนินกิาร 
แล้วเสร็จภายในปีี 2567
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คณะกรรมการ ธปท.ผังโครงสร้างองค์กร 
ธนาคารแห่งประเทศไทย

ผู้ว่าการ

ด้านเสถียรภาพการเงิน ด้านเสถียรภาพสถาบันการเงิน ด้านบริหาร

คณะอนุกรรมการ
เสถียรภาพ

ระบบการเงิน 

สายยุทธศาสตร์และ
วางแผนองค์กร

กลุ่มงาน
ยุทธศาสตร์

องค์กร

กลุ่มงาน
บริหาร

โครงการพิเศษ

กลุ่มงาน
นโยบายและ

พัฒนา
สกุลเงินดิจิทัล

ฝ่ายกลยุทธ์
สื�อสารและ

ความสัมพันธ์
องค์กร

ฝ่าย
ความร่วมมือ

ระหว่างประเทศ

ฝ่ายเศรษฐกิจ
การเงิน
ภูมิภาค

สํานักงาน
ภาคเหนือ

สํานักงาน
ภาคตะวันออก

เฉียงเหนือ

สํานักงาน
ภาคใต้

สถาบันวิจัย
เศรษฐกิจ

ป๋วย อึ� งภากรณ์

ฝ่ายตรวจสอบ
กิจการภายใน

สายองค์กรสัมพันธ์

                
หมายถึง สายการบังคับบัญชาโดยตรง

                
ข้อมูล ณ วันที�  31 ธันวาคม 2566

สายตรวจสอบกิจการภายใน

คณะกรรมการ
นโยบายการเงิน

คณะกรรมการ
นโยบาย

สถาบันการเงิน

คณะกรรมการ
ระบบการชําระเงิน

คณะกรรมการ
จัดการกองทุน

สายตลาด
การเงิน

ฝ่าย
บริหาร

เงินสํารอง

ฝ่ายตลาด
การเงิน

ฝ่ายนโยบาย
และกํากับ

การแลกเปลี� ยน
เงิน

ฝ่ายเศรษฐกิจ
มหภาค

ฝ่ายกลยุทธ์
สถาบันการเงิน

ฝ่าย
ตรวจสอบ 1

ฝ่าย
ตรวจสอบ 2

ฝ่ายตรวจสอบ
แบบจําลอง

และวิเคราะห์
ความเสี�ยง

สถาบันการเงิน

ฝ่ายกํากับและ
ตรวจสอบ

สถาบันการเงิน
เฉพาะกิจ

ฝ่ายนโยบายระบบ
การชําระเงินและ
เทคโนโลยีการเงิน

ฝ่ายกํากับและ
ตรวจสอบความเสี�ยง

ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ

ฝ่ายคุ้มครองและ
ส่งเสริมความรู้ผู้�ช้
บริการทางการเงิน

ฝ่ายตรวจสอบ
ผู้�ห้บริการ
ทางการเงิน

ฝ่ายทรัพยากร
บุคคลและ

พัฒนาองค์กร

ฝ่ายเทคโนโลยี
สารสนเทศ

ฝ่าย
การชําระเงิน
และพันธบัตร

ฝ่ายบริหาร
ข้อมูลและดาต้า

อนาไลติกส์

ฝ่ายบริหาร
จัดการธนบัตร

โรงพิมพ์
ธนบัตร

ฝ่ายกลยุทธ์
และบริหาร

กิจการธนบัตร

ฝ่ายการเงิน
และการบัญชี

ฝ่ายกฎหมาย

ฝ่ายจัดซื�อจัดจ้าง
และบริหารอาคาร

ฝ่ายรักษา
ความปลอดภัย

ฝ่ายบริหาร
ความเสี�ยง
ภาพรวม

ฝ่ายบริหาร
ความเสี�ยง

ทางการเงิน

ฝ่ายนโยบาย
และกํากับ

สถาบันการเงิน

ฝ่ายกํากับธุรกิจ
สถาบันการเงิน

ฝ่าย
จัดการกองทุน

ฝ่าย
เสถียรภาพ

ระบบการเงิน

ฝ่ายนโยบาย
การเงิน

กลุ่มงาน
นโยบาย

เศรษฐกิจ
การเงิน

สายนโยบาย
การเงิน 

สายนโยบาย
สถาบัน

การเงิน 

สายกํากับ
สถาบัน

การเงิน  

สายกํากับ
ระบบการชําระเงิน

และคุ้มครองผู้�ช้บริการ
ทางการเงิน

ฝ่ายพัฒนาการกํากับ
ระบบสถาบันการเงิน

สายทรัพยากร
บุคคลและ

พัฒนาองค์กร 

สายระบบ
ข้อสนเทศ 

สายออกบัตร
ธนาคาร 

สาย
บริหารงาน
ปฏิบัติการ

สาย
กฎหมาย

สายบริหาร
ความเสี�ยง

องค์กร

คณะกรรมการ
สถาบันวิจัยเศรษฐกิจ

ป๋วย อึ� งภากรณ์

คณะกรรมการ
สายออกบัตร

ธนาคาร

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ

คณะกรรมการ
กํากับดูแลความเสี�ยง

ฝ่ายวางแผน
องค์กร
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คณะกรรมการ ธปท.ผังโครงสร้างองค์กร 
ธนาคารแห่งประเทศไทย

ผู้ว่าการ

ด้านเสถียรภาพการเงิน ด้านเสถียรภาพสถาบันการเงิน ด้านบริหาร

คณะอนุกรรมการ
เสถียรภาพ

ระบบการเงิน 

สายยุทธศาสตร์และ
วางแผนองค์กร

กลุ่มงาน
ยุทธศาสตร์

องค์กร

กลุ่มงาน
บริหาร

โครงการพิเศษ

กลุ่มงาน
นโยบายและ

พัฒนา
สกุลเงินดิจิทัล

ฝ่ายกลยุทธ์
สื�อสารและ

ความสัมพันธ์
องค์กร

ฝ่าย
ความร่วมมือ

ระหว่างประเทศ

ฝ่ายเศรษฐกิจ
การเงิน
ภูมิภาค

สํานักงาน
ภาคเหนือ

สํานักงาน
ภาคตะวันออก

เฉียงเหนือ

สํานักงาน
ภาคใต้

สถาบันวิจัย
เศรษฐกิจ

ป๋วย อึ� งภากรณ์

ฝ่ายตรวจสอบ
กิจการภายใน

สายองค์กรสัมพันธ์

                
หมายถึง สายการบังคับบัญชาโดยตรง

                
ข้อมูล ณ วันที�  31 ธันวาคม 2566

สายตรวจสอบกิจการภายใน

คณะกรรมการ
นโยบายการเงิน

คณะกรรมการ
นโยบาย

สถาบันการเงิน

คณะกรรมการ
ระบบการชําระเงิน

คณะกรรมการ
จัดการกองทุน

สายตลาด
การเงิน

ฝ่าย
บริหาร

เงินสํารอง

ฝ่ายตลาด
การเงิน

ฝ่ายนโยบาย
และกํากับ

การแลกเปลี� ยน
เงิน

ฝ่ายเศรษฐกิจ
มหภาค

ฝ่ายกลยุทธ์
สถาบันการเงิน

ฝ่าย
ตรวจสอบ 1

ฝ่าย
ตรวจสอบ 2

ฝ่ายตรวจสอบ
แบบจําลอง

และวิเคราะห์
ความเสี�ยง

สถาบันการเงิน

ฝ่ายกํากับและ
ตรวจสอบ

สถาบันการเงิน
เฉพาะกิจ

ฝ่ายนโยบายระบบ
การชําระเงินและ
เทคโนโลยีการเงิน

ฝ่ายกํากับและ
ตรวจสอบความเสี�ยง

ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ

ฝ่ายคุ้มครองและ
ส่งเสริมความรู้ผู้�ช้
บริการทางการเงิน

ฝ่ายตรวจสอบ
ผู้�ห้บริการ
ทางการเงิน

ฝ่ายทรัพยากร
บุคคลและ

พัฒนาองค์กร

ฝ่ายเทคโนโลยี
สารสนเทศ

ฝ่าย
การชําระเงิน
และพันธบัตร

ฝ่ายบริหาร
ข้อมูลและดาต้า

อนาไลติกส์

ฝ่ายบริหาร
จัดการธนบัตร

โรงพิมพ์
ธนบัตร

ฝ่ายกลยุทธ์
และบริหาร

กิจการธนบัตร

ฝ่ายการเงิน
และการบัญชี

ฝ่ายกฎหมาย

ฝ่ายจัดซื�อจัดจ้าง
และบริหารอาคาร

ฝ่ายรักษา
ความปลอดภัย

ฝ่ายบริหาร
ความเสี�ยง
ภาพรวม

ฝ่ายบริหาร
ความเสี�ยง

ทางการเงิน

ฝ่ายนโยบาย
และกํากับ

สถาบันการเงิน

ฝ่ายกํากับธุรกิจ
สถาบันการเงิน

ฝ่าย
จัดการกองทุน

ฝ่าย
เสถียรภาพ

ระบบการเงิน

ฝ่ายนโยบาย
การเงิน

กลุ่มงาน
นโยบาย

เศรษฐกิจ
การเงิน

สายนโยบาย
การเงิน 

สายนโยบาย
สถาบัน

การเงิน 

สายกํากับ
สถาบัน

การเงิน  

สายกํากับ
ระบบการชําระเงิน

และคุ้มครองผู้�ช้บริการ
ทางการเงิน

ฝ่ายพัฒนาการกํากับ
ระบบสถาบันการเงิน

สายทรัพยากร
บุคคลและ

พัฒนาองค์กร 

สายระบบ
ข้อสนเทศ 

สายออกบัตร
ธนาคาร 

สาย
บริหารงาน
ปฏิบัติการ

สาย
กฎหมาย

สายบริหาร
ความเสี�ยง

องค์กร

คณะกรรมการ
สถาบันวิจัยเศรษฐกิจ

ป๋วย อึ� งภากรณ์

คณะกรรมการ
สายออกบัตร

ธนาคาร

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ

คณะกรรมการ
กํากับดูแลความเสี�ยง

ฝ่ายวางแผน
องค์กร
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ธปีท. วางแผนกิำาลั งคน (strategic staff ing) 
เพ่�อให้มิ่พนักิงานท่�มิ่ทักิษะของงานในอนาคตัอย่างเพ่ยงพอ  
ทั�งในเช่ิงปีริมิาณ์และคุณ์ภาพ โดยพิจารณ์าถึงงานท่�สอดรับ 
กิับบริบทในอนาคตั พร้อมิออกิแบบกิระบวนกิารและวิธ่ 
กิารทำางาน รวมิถงึวางแผนบรหิารอตััรากิำาลงัอยา่งเหมิาะสมิ 
เช่่น กิารจัดสรรกิำาลังคนเสริมิในงานสำาคัญ กิารสรรหา
บคุลากิรได้อย่างต่ัอเน่�อง และกิารให้ทุนกิารศกึิษาโดยเน้นสาขา

ท่�ตัอบโจทย์งานในอนาคตั ตัลอดจนมิ่แนวทางกิารพัฒนา 
พนักิงาน (re-skill/up-skill) ท่�เหมิาะสมิ โดยได้เริ�มิ 
ดำาเนินกิารในฝั�ายงานนำาร่อง (pilot project) แล้ว ได้แกิ่  
ฝั�ายนโยบายและกิำากิบักิารแลกิเปีล่�ยนเงิน และฝั�ายคุม้ิครอง 
และตัรวจสอบบริกิารทางกิารเงิน และมิ่แผนดำาเนินกิาร 
ให้แล้วเสร็จทั�งองค์กิรภายในปีี 2567

5 \ กิาริป็รัิบริะบบกิาริบริิหาริทรัิพยากิริบ่ค์ค์ล้เพื�อทำาให้องค์์กิริค์ล้� องตัวขึ� น

ในปีี 2566 ธปีท. พัฒนาระบบ Oracle Human  
Capital Management (Oracle HCM) เพ่�อใช่ส้นบัสนนุ 
กิารบริหารทรัพยากิรบุคคลอย่างครบวงจร ซึึ่�งจะพร้อมิให้ 
พนักิงานใช่้งานในเด่อนมิกิราคมิ 2567 โดยระบบใหมิ่น่�จะ 
รวมิศูนย์เช่่�อมิโยงข้อมูิลและระบบงานด้านทรัพยากิรมินุษย์

ไว้ในท่�เด่ยว ซึ่ึ�งจะทำาให้พนักิงานใช่้งานได้สะดวกิมิากิขึ�น  
รวมิถึงช่่วยให้ผู้บริหารและฝั�ายทรัพยากิรบุคคลสามิารถใช้่ 
ขอ้มูิลดงักิลา่วในกิารบริหารจัดกิาร รวมิถงึออกิแบบนโยบาย 
ตั่าง ๆ ในกิารดูแลพนักิงานได้ด่ขึ�น

6 \ กิาริสร้ิางกิาริมุ่่ส�วนริ�วมุ่ กิาริสร้ิางบริริยากิาศท่� ด่ในกิาริทำางาน แล้ะกิาริด่แล้ส่ขภาพกิายใจของพนักิงาน

ธปีท. ใหค้วามิสำาคญัอยา่งยิ�งในกิารดแูลพนกัิงานใหส้ามิารถ 
ทำางานได้อย่างเตัม็ิท่�และเตัม็ิศักิยภาพ มิก่ิำาลังกิายและกิำาลังใจ 
ท่�ด่ในกิารทำางาน จึงจัดทำากิิจกิรรมิตั่าง ๆ อาทิ กิารจัด  
leadership and culture session สำาหรบัผูบ้รหิารใหมิ่  
โดยผู้บริหารระดับสูงเข้ามิาร่วมิแลกิเปีล่�ยนปีระสบกิารณ์์  
ทำาใหเ้กิิดกิารถ่ายทอดวัฒนธรรมิ และจดุปีระกิายกิารทำางาน 
และกิารบริหารบุคลากิรของผู้บริหารใหมิ่

 กิารจัดปีระชุ่มิคณ์ะกิรรมิกิารท่�ปีรึกิษาหาร่อ 
ร่วมิ (กิปีร.) สัญจร ไปียังสำานักิงานภาคและสายออกิบัตัร 
ธนาคาร เพ่�อสร้างกิารมิ่ส่วนร่วมิของทุกิส่วนงาน และรับฟื้ัง 

ความิเห็นเพ่�อนพนักิงานในกิารปีรับปีรุงงานด้านกิารดูแล 
พนักิงานของ ธปีท. รวมิทั�งได้ส่�อสารไปียังคณ์ะ Change  
Champions เพ่�อส่งเสริมิความิสัมิพันธ์ในองค์กิร (สคส.)  
ของสายงานต่ัาง ๆ เพ่�อให้ช่่วยกิระตัุ้นและส่งเสริมิให้เกิิด 
กิารสร้างสัมิพันธ์และกิารเปีิดใจในฝั�ายงาน

 นอกิจากิน่� ธปีท. ยังส่�อสารกิับพนักิงานเพ่�อแจ้ง 
ขา่วสารกิิจกิรรมิกัิบพนกัิงานอย่างตัอ่เน่�องผา่นช่อ่งทางตัา่ง ๆ   
ท่�เหมิาะสมิ อ่กิทั�งยังมิ่กิารส่�อสารนโยบายสำาคัญเกิ่�ยวกิับ 
กิารปีระเมิินผลและบทบาทของหัวหน้างานท่� ธปีท. ให้ 
ความิสำาคัญ

ดร.รุ่ง มิัลลิกิะมิาส
รองผู้ว่ากิาร ด้านบริหาร ดูแลเร่�องกิารปีรับ
โครงสร้างองค์กิรให้รองรับบริบทใหมิ่
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การกำ ากับดูแลข้ึ้อัมูล

ธปีท. ให้ความิสำาคัญกิับกิารกิำากิับดูแลกิารใช่้ข้อมิูล (data governance)  
ให้เปี็นไปีตัามิหลักิธรรมิาภิบาลข้อมิูลและปีกิปี้องรักิษาสิทธิความิเปี็นส่วนตััว 
ของเจ้าของข้อมิูลส่วนบุคคลมิาโดยตัลอด ในปีี 2566 ธปีท. ทบทวนและ 
ปีรับปีรุงนโยบายและแนวปีฏิิบัตัิเกิ่�ยวกิับกิารกิำากิับดูแลข้อมูิล รวมิถึงนโยบาย 
และแนวปีฏิิบัตัิเกิ่�ยวกิับกิารคุ้มิครองข้อมิูลส่วนบุคคลให้สอดคล้องกิับรูปีแบบ 
กิารปีฏิิบัตัิงานในปีัจจุบัน

 นอกิจากิน่� ธปีท. ยงัปีรบัเปีล่�ยนกิฎเกิณ์ฑ์ท์่�เกิ่�ยวขอ้งกิบัขอ้มิลู และสง่เสรมิิ 
ให้พนกัิงานตัระหนกัิรูถ้งึความิสำาคัญในกิารจัดกิารข้อมูิลอยา่งถกูิตัอ้งและปีลอดภัย 
รวมิทั�งยกิระดับมิาตัรฐานกิารกิำากิับดูแลข้อมิูลส่วนบุคคล โดยศึกิษาและพัฒนา 
เคร่�องมิ่อในกิารปีระเมิินผลกิระทบด้านกิารคุ้มิครองข้อมิูลส่วนบุคคล (Data  
Protection Impact Assessment: DPIA) เพ่�อยกิระดับกิารบริหาร 
ความิเส่�ยงท่�อาจเกิิดจากิกิารละเมิดิขอ้มิลูสว่นบคุคลจากิกิิจกิรรมิกิารปีระมิวลผล 
ขอ้มิลูท่�มิค่วามิเส่�ยงสงู ทั�งน่� เพ่�อใหข้อ้มิลูท่� ธปีท. จดัเกิบ็ถกูินำาไปีใช่ใ้นกิารปีฏิบิตัังิาน 
และได้รับกิารจัดกิารอย่างเหมิาะสมิตัลอดวงจรช่่วิตัของข้อมิูล ไม่ิเกิิดกิารละเมิิด 
ด้านข้อมิูลซึ่ึ�งจะส่งผลกิระทบตั่อความิไว้วางใจของสาธารณ์ช่นและผู้ให้ข้อมูิลแกิ่  
ธปีท.
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การบริหารจัดการเทคโนโลยี
และระบบข้ึ้อัสุนเทศิ

ธปีท. เร่งปีรับแนวคิดและวิถ่กิารทำางานให้เท่าทันโลกิยุคใหม่ิ โดยยกิระดับกิาร 
ใช่ง้านเทคโนโลยแ่ละข้อมูิลเพ่�อเสริมิปีระสิทธภิาพในกิารทำางาน ซึ่ึ�งจะมิส่่วนสำาคญั 
ในกิารขบัเคล่�อนภารกิิจของ ธปีท. ให้บรรลเุปีา้หมิายไดอ้ยา่งทันกิารณ์ ์นอกิจากิน่�  
ธปีท. ยังไดป้ีรบัเพิ�มิความิเสถย่รและปีลอดภยัของกิารใช่เ้ทคโนโลย ่รวมิถงึปีรบัปีรงุ 
โครงสร้างพ่�นฐานของระบบไอท่ให้พร้อมิรับมิ่อความิท้าทายใหมิ่ในระยะ 3-5 ปีี 
ข้างหน้า และปีระหยัดพลังงานมิากิขึ�นตัามิแนวคิด ESG ท่� ธปีท. ให้ความิสำาคัญ 

1 \ ขยายศักิยภาพของ ธป็ท. ด้วยเทค์โนโล้ย่แล้ะข้อมุ่่ล้
เพื�อมุ่่� งส่�กิาริเป็็นองค์์กิริดิจิทัล้ ตามุ่ BOT Technology Strategy and Roadmap

ในปีี 2566 ธปีท. จัดทำา BOT Technology Strategy  
and Roadmap (2567-2569) เพ่�อเปี็นกิรอบแนวทาง 
กิารนำาเทคโนโลย่และข้อมิูลมิายกิระดับแนวคิดและวิถ่ 
กิารทำางานของ ธปีท. สาระสำาคัญของ Roadmap น่�ค่อ  
กิารมิุ่งเน้นให้พนักิงานนำาข้อมูิล เคร่�องมิ่อ และเทคโนโลย ่
ท่�ทันสมิัยมิาปีฏิิรูปีกิารทำางาน โดยมิ่เปี้าหมิายให้ ธปีท. มิุ่งสู่ 
กิารเปี็นธนาคารกิลางดิจิทัลท่�สามิารถใช่้ เทคโนโลย ่
อย่างคุ้มิค่า เตั็มิปีระสิทธิภาพ และปีลอดภัยในระยะ 3-5 ปีี  
เพ่�อบรรลุพันธกิิจภายใตั้ระดับความิเส่�ยงท่�ยอมิรับได้

 

 Roadmap ดังกิล่าวจะดำาเนินกิารใน 3 มิิตัิ ได้แกิ่  
(1) ด้านเทคโนโลย่และข้อมูิลท่�ทันสมิัย เสถ่ยร ปีลอดภัย  
ปีระหยัดพลังงาน และพร้อมิรองรับโจทย์ใหมิ่ทางธุรกิิจ 
ท่�ท้าทายมิากิขึ�น (2) ด้านกิระบวนกิารและกิารกิำากิับดูแล  
ท่�เพิ�มิกิารกิำากิับดูแลอย่างเข้มิข้น โปีร่งใส เพ่�อให้มิั�นใจว่า 
ไดพ้จิารณ์าปีระยกุิตัใ์ช้่ขอ้มิลูและเทคโนโลยท่่� streamlined  
คุ้มิค่า และเปี็นมิาตัรฐาน ผ่านกิารเห็นช่อบจากิผู้เกิ่�ยวข้อง 
ทุกิส่วนงาน และ (3) ด้านกิารพัฒนาพนักิงาน มิุ่งเน้น 
กิารเสริมิสร้างทักิษะท่�จำาเปี็นในกิารปีระยุกิต์ัใช่้เคร่�องมิ่อ 
และข้อมูิลเพ่�อเพิ�มิศักิยภาพในกิารทำางาน และร่วมิกัิน 
ขับเคล่�อนพันธกิิจของ ธปีท. ให้สำาเร็จ
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2 \ เสริิมุ่ศักิยภาพกิาริขับเค์ลื้�อนงานด้วยแพล้ตฟื้อร์ิมุ่มุ่าตริฐาน 
ท่� เข้าถึีงง�าย ป็ล้อดภัย แล้ะพร้ิอมุ่ริองรัิบค์วามุ่ท้าทายทางธ่ริกิิจใหมุ่�

ธปีท. เล็งเห็นปีระโยช่น์ของกิารส่�อสารข้อมิูลกิับปีระช่าช่น 
ผ่านช่่องทางดิจิทัลท่�ตัอบโจทย์ปีระช่าช่นหลากิหลายกิลุ่มิ 
มิากิขึ�น โดยไดพ้ฒันา เวบ็ไซึ่ตัข์อง ธปีท. บนแพลตัฟื้อรม์ิใหมิ่  
และเริ�มิใช่้งานเมิ่�อเด่อนสิงหาคมิ 2566 นอกิจากิน่� ยังอยู ่
ระหว่างกิารรวมิศูนย์ให้บริกิารตัิดตั่อสอบถามิและร้องเร่ยน 
บนแพลตัฟื้อร์มิกิารให้บรกิิารใหม่ิ (service management  
platform) ท่�มิ่มิาตัรฐานระดับสากิล ให้บริกิารได้รวดเร็ว 
ยิ� งขึ� น  และปีระช่าช่นสามิารถตัิดตัามิสถานะคำาขอ 
หร่อเร่�องร้องเร่ยนได้ตัลอดเวลา

 สำาหรับภารกิิจหลักิและงานภายในองค์กิร ธปีท.  
อยู่ระหว่างทยอยปีระยุกิตั์ใช่้แพลตัฟื้อร์มิมิาตัรฐานในอ่กิ 
หลายดา้น เช่น่ งานกิำากิบัตัรวจสอบ (supervision, GRC)  
งานบริหารบุคลากิร (HR Platform) งานบริหารทรัพยากิร 
องคก์ิร (ERP) รวมิทั�งไดเ้ร่งศกึิษาปีระยกุิต์ัใช้่ Generative 
AI เพ่�อเพิ�มิศักิยภาพในกิารทำางานของ ธปีท. ด้วย

3 \ เพิ�มุ่ค์วามุ่แข็งแกิริ�งในด้านค์วามุ่เสถ่ียริแล้ะมัุ่� นค์งป็ล้อดภัยเท่ยบเท�าองค์์กิริชั้�นนำ า

ธปีท. ขยายโครงสรา้งพ่�นฐานของระบบเทคโนโลยส่ารสนเทศ  
พรอ้มิทั�งเพิ�มิความิแขง็แกิรง่ในกิารดแูลความิมิั�นคงปีลอดภยั 
ในทุกิมิิตั ิเพ่�อให้กิารให้บริกิารดา้นเทคโนโลยส่ารสนเทศของ 
ธปีท. เปี็นไปีอย่างตั่อเน่�อง และรองรับปีริมิาณ์กิารใช้่งาน 
ท่�เพิ�มิขึ�นได้อย่างมิ่ปีระสิทธิภาพ 

 ในปี ี2566 ธปีท. เนน้กิารขยายพ่�นท่�ระบบกิารจัดกิาร 
ข้อมิูลของ ธปีท. ให้รองรับข้อมิูลรูปีแบบใหมิ่ท่� ธปีท. ใช่้ใน 
กิารกิำากิบัดแูล เพ่�อใหก้ิารวเิคราะหแ์ละกิำาหนดนโยบายตัา่ง ๆ   
มิ่ปีระสิทธิภาพมิากิขึ�นและสอดรับกิับกิารเปีล่�ยนผ่าน 
ของโลกิกิารเงินยุคใหมิ่ นอกิจากิน่� ยังขยายพ่�นท่�และ 
ปีระสิทธิภาพระบบกิารสำารองข้อมิูลสำาคัญเพ่�อให้ ธปีท.  

พร้อมิให้บริกิารแม้ิในภาวะวิกิฤตั ตัลอดจนเพิ�มิกิารดูแล 
ความิมิั�นคงปีลอดภยัอยา่งตัอ่เน่�อง ทั�งในสว่นของผูใ้ช่บ้รกิิาร  
พนักิงาน และหน่วยงานท่�เกิ่�ยวข้อง

 ธปีท. อยู่ระหว่างเตัร่ยมิกิารยกิระดับความิมิั�นคง 
ปีลอดภัยตัามิกิรอบ Zero Trust Architecture โดยจะ 
กิำาหนดเป็ีนแผนดำาเนนิกิารตัามิระดบัความิเส่�ยงในระยะต่ัอไปี  
ทั�งน่� ผลกิารปีระเมิินจากิหน่วยงานอิสระช่่�ว่า กิารดูแล 
และบริหารจัดกิารความิมิั�นคงปีลอดภัยระบบเทคโนโลย่
สารสนเทศของ ธปีท. ในภาพรวมิม่ิความิเข้มิแข็งในระดับ 
แนวหน้า ทัดเท่ยมิธนาคารกิลางช่ั�นนำาในกิลุ่มิเอเช่่ยแปีซึ่ิฟื้ิกิ
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4 \ จัดทำาแผู้นย่ทธศาสตร์ิด้านข้อมุ่่ล้ของ ธป็ท. 

ธปีท. ใช้่ความิรู้และข้อมูิลเป็ีนฐานสำาคัญในกิารปีระเมิิน 
ภาวะเศรษฐกิิจกิารเงินและกิำาหนดนโยบายท่�เหมิาะสมิ  
เพ่�อดูแลเสถ่ยรภาพระบบเศรษฐกิิจกิารเงินของปีระเทศ  
ด้วยบริบททางเศรษฐกิิจและตัลาดกิารเงินในปีัจจุบันท่�มิ่ 
ความิไมิแ่น่นอนสูง ปีระกิอบกัิบมิพั่ฒนากิารใหมิ ่ๆ  ดา้นดิจทัิล 
เกิิดขึ�นอย่างรวดเร็ว ส่งผลให้กิารบริหารจัดกิารข้อมิูลของ  
ธปีท. ตั้องพร้อมิรับกิับความิท้าทายและกิารเปีล่�ยนแปีลง 
ท่�เกิิดขึ�นอยู่ตัลอด

 ในปี ี2566 ธปีท. จัดทำาแผนยทุธศาสตัร์ดา้นข้อมิลู  
(BOT Data Strategy) ระยะ 3 ปีี (2567-2569)  
เพ่�อสนบัสนนุกิารเปีน็องคก์ิรท่�ใช่ข้อ้มิลูขับเคล่�อนกิารกิำาหนด 
และดำาเนินนโยบายให้เกิิดปีระสิทธิผล (data-driven  
organization) และสร้างความิเช่่�อมิั�นตั่อสาธารณ์ช่นถึง 
กิารให้ความิสำาคัญในกิารรักิษาความิปีลอดภัยของข้อมิูล 
และกิารจัดกิารดูแลข้อมูิลท่�ดต่ัามิหลกัิธรรมิาภบิาล โดยแผน 

ยุทธศาสตัร์ด้านข้อมิูลให้ความิสำาคัญกิับปีระเด็น ดังน่�

(1) กิารยกิระดับศักิยภาพในกิารใช่้ปีระโยช่น์ข้อมิูล โดยนำา 
เทคโนโลย่ด้านข้อมิูลสมัิยใหม่ิมิาช่่วยเพิ�มิปีระสิทธิภาพ 
ในกิารจดักิารและใช้่งานข้อมิลู ควบคูไ่ปีกิบักิารพฒันาพนกัิงาน 
ให้มิ่ทักิษะความิรู้เพ่ยงพอ สามิารถนำาเคร่�องมิ่อใหมิ่ ๆ  
มิาใช่้งานข้อมิูลได้อย่างมิ่ปีระสิทธิภาพ

(2) กิารจัดหาข้อมูิลให้เพ่ยงพอรองรับกิารดำาเนินงานตัามิ 
พันธกิิจของ ธปีท. ในโลกิยุคใหม่ิ โดยคำานึงถึงความิคุ้มิค่า 
ในกิารจัดเกิ็บข้อมูิลและไม่ิสร้างภาระแก่ิผู้ ใ ห้ข้อมูิล 
เกิินความิจำาเปี็น 

(3) ทบทวนและพัฒนาแนวทางกิารกิำากิับดูแลข้อมิูลของ  
ธปีท. ให้เท่าทันมิาตัรฐานสากิล และมิ่กิลไกิสนับสนุนให้เกิิด 
กิารปีฏิิบัตัิท่�เปี็นรูปีธรรมิอย่างตั่อเน่�อง

5 \ โค์ริงกิาริป็ฏิิร่ิป็กิาริริายงานข้อมุ่่ล้ของสถีาบันกิาริเงิน  

ธปีท. ดำาเนินงานโครงกิารปีฏิิรูปีกิารรายงานข้อมูิลของ 
สถาบันกิารเงินสำาหรับข้อมูิลสินเช่่�อ (RDT credit)  
ตั่อเน่�องจากิปีี 2565 โดยในปีี 2566 ธนาคารพาณ์ิช่ย์
เริ�มิรายงานข้อมิูลมิายัง ธปีท. ตัั�งแตั่งวดกิรกิฎาคมิ 2566  
ภายใตั้ข้อตักิลงร่วมิกัินว่าจะเริ�มิรายงานอย่างช้่าสุดค่อ 
งวดตัุลาคมิ 2566 ในช่่วงแรกิของกิารรายงานข้อมูิล 
จะเน้นกิารทำาความิเข้าใจข้อมูิล กิารแปีลผลข้อมูิลท่�  
ธปีท. ได้รับให้สอดคล้องกิับกิารดำาเนินธุรกิิจของแต่ัละ 
สถาบันกิารเงิน กิารตัรวจสอบคุณ์ภาพข้อมูิลและความิ 
สอดคล้องกิับข้อมิูลท่� ธปีท. ได้รับอยู่ในปัีจจุบัน รวมิถึง 
กิารออกิแบบเร่�องกิารนำาเอาข้อมูิล RDT credit ไปีใช้่ 
ให้เกิิดปีระโยช่น์สูงสุดทั�งภายในและภายนอกิ ธปีท.

 ในกิารน่� ธปีท. จดั workshop ร่วมิกัิบธนาคารพาณ์ชิ่ย์ 
เพ่�อหาร่อแนวทางและรูปีแบบข้อมิูลท่� ธปีท. จะปีระมิวลผล 
และส่งข้อมิลูกิลบัให้สถาบนักิารเงินภายใต้ักิรอบธรรมิาภบิาล 
ข้อมิูลของ ธปีท. (data giveback) เพ่�อให้สถาบันกิารเงิน 
สามิารถนำาไปีใช่้ปีระโยช่น์ต่ัอกิารดำาเนินธุรกิิจ นอกิจากิน่�  
ธปีท. อยู่ระหว่างหาร่อเพ่�อแบ่งปีันข้อมิูล RDT credit  
กิับหน่วยงานกิำากิับดูแลอ่�น และพิจารณ์าเพิ�มิมิิตัิข้อมิูล 
ท่�เผยแพร่เพ่�อให้สาธารณ์ช่นใช่้ข้อมิูลได้ในวงกิว้าง

 ช่่วงปีลายปีี 2566 โครงกิาร RDT credit ได้เริ�มิ 
ขยายกิารดำาเนนิกิารไปียงับริษทัในกิลุม่ิธุรกิิจทางกิารเงินของ 
ธนาคารพาณิ์ช่ยท์่�ปีระกิอบธรุกิิจกิารใหส้นิเช่่�อ หรอ่มิธุ่รกิรรมิ 
ท่� ม่ิลักิษณ์ะคล้ายกิารให้สินเช่่�อในไทย โดยม่ิกิำาหนด 
เริ�มิให้รายงานข้อมิูลกิลางปีี 2568
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Regulatory Impact Assessment

ธปีท. ยังนำาหลักิกิาร Regulatory Impact Assessment (RIA) หร่อ  
หลักิกิาร “คดิรอบ ตัอบได”้ มิาใช่อ้ยา่งตัอ่เน่�องและเขม้ิขน้มิากิขึ�น เพ่�อใหก้ิารออกิ 
นโยบาย หลักิเกิณ์ฑ์์ และกิารดำาเนินงานตั่าง ๆ ผ่านกิระบวนกิารคิดวิเคราะห์ 
ท่�ตัระหนักิถึงความิจำาเปี็น มิ่กิารปีระเมิินผลกิระทบอย่างรอบด้าน ลดภาระ 
ผู้มิ่ส่วนได้ส่วนเส่ยท่�เกิ่�ยวข้อง โดยในปีี 2566 ธปีท. ได้ดำาเนินกิาร ดังน่�

1 \ 
ทับีทัวินแล็ะปีรั่บีปีรุ่ง
ห่ลั็กิเกิณฑ์์เพืั�อิร่อิงรั่บีภ้มิทััศน์
ทัางกิาร่เงินในอินาค่ติ 

ธปีท. เห็นช่อบหลักิกิารในกิารขยายขอบเขตักิารปีระกิอบธุรกิิจของกิลุ่มิธุรกิิจ 
ทางกิารเงินของธนาคารพาณ์ิช่ย์ โดยขยายให้ปีระกิอบธุรกิิจท่�เกิ่�ยวข้องกิับ 
สิ�งแวดล้อมิ (green-related business) และขยายขอบเขตักิารปีระกิอบ 
ธุรกิิจ Venture Capital ให้ย่ดหยุ่นมิากิขึ�น เพ่�อสนับสนุนกิารปีรับตััวของ 
ภาคธุรกิิจตัามิเปี้าหมิายกิารพัฒนาท่�ยั�งย่นตัามิภูมิิทัศน์ภาคกิารเงินของ ธปีท.  
ท่�มิุ่งเน้นกิารสร้างสมิดุลระหว่างกิารส่งเสริมินวัตักิรรมิและกิารกิำากิับดูแล 
ความิเส่�ยงเพ่�อสนับสนุนกิารเปีล่�ยนผ่านไปีสู่เศรษฐกิิจดิจิทัลและเศรษฐกิิจ 
ท่� เ ป็ีนมิิตัรกิับ สิ� งแวดล้อมิ ภายใตั้บริบทท่� เหมิาะสมิกิับปีระเทศไทย  
ทั�งน่� จะมิ่กิารปีระกิาศหลักิเกิณ์ฑ์์และมิ่ผลบังคับใช่้ในปีี 2567

2 \ 
ทับีทัวินแล็ะปีรั่บีปีรุ่ง
ห่ลั็กิเกิณฑ์์เพืั�อิล็ดภาร่ะ
ผู้้� ทีั� มีส่ัวินเกีิ�ยวิขึ้� อิง 

ธปีท. ผ่อนคลายเกิณ์ฑ์์เพ่�อสนับสนุนความิง่ายในกิารปีระกิอบธุรกิิจ (ease of 
doing business) แกิ่นิตัิบุคคล หร่อบุคคลท่�ไม่ิได้ม่ิถิ�นท่�อยู่ในปีระเทศไทย  
(non-resident) เช่่น ลดขั�นตัอนและเอกิสารในกิารทำาธุรกิรรมิของ  
non-resident ท่�ลงทุนในหลักิทรัพย์ไทย และขยายคุณ์สมิบัตัิผู้สมิัครโครงกิาร 
Non-resident Qualified Company (NRQC) ให้รวมิถึงธุรกิิจช่ำาระเงิน 

 นอกิจากิน่� ธปีท. ยังลด ละ เลิกิ หลักิเกิณ์ฑ์์ท่�เข้มิงวดเกิินจำาเปี็น ซึ่ำ�าซึ่้อน  
หร่อไมิ่ช่ัดเจน เพ่�อเพิ�มิปีระสิทธิภาพกิารดำาเนินงาน ได้แกิ่ กิารปีรับปีรุง 
คำาถามิ-คำาตัอบเกิ่�ยวกิับ (1) กิารสอบทานธุรกิรรมิด้านสินเช่่�อของสาขา 
ธนาคารพาณิ์ช่ย์ต่ัางปีระเทศ และบริษัทลูกิของธนาคารพาณ์ิช่ย์ตั่างปีระเทศ  
กิรณ์ท่่�ม่ิขอ้จำากิดัดา้นตัน้ทนุหรอ่บุคลากิรจนไมิส่ามิารถแยกิหนว่ยงานสอบทานได้  
(2) กิารคำานวณ์สินทรัพย์เส่�ยงด้านเครดิตั เพ่�อปีรับให้ย่ดหยุ่นขึ�นสำาหรับ 
กิารจดจำานองสินเช่่�อเพ่�อท่�อยู่อาศัยลำาดับถัดไปีท่�มิ่ผลเสมิ่อนกิารจดจำานองลำาดับ 
ท่� 1 (3) กิารจัดช่ั�นและกิันเงินสำารอง เพ่�อปีรับให้กิารจัดช่ั�นย่ดหยุ่นขึ�นสำาหรับ
กิรณ์่ลูกิหน่�ธุรกิิจท่�มิ่บัญช่่สินเช่่�อกิับสถาบันกิารเงินแห่งใดแห่งหนึ�งหลายบัญช่ ่ 
โดยท่�แตั่ละบัญช่่มิ่กิระแสเงินสดรับเกิ่�ยวเน่�องกิัน และ (4) กิารลดภาระสถาบัน 
กิารเงินในกิารรายงาน อาทิ กิารปีรับให้สถาบันกิารเงินสามิารถเล่อกินำาส่ง 
แบบรายงานความิเส่�ยงภายในของธนาคารพาณ์ิช่ย์ (internal liquidity gap)  
แทนแบบรายงานมิาตัรฐานท่� ธปีท. กิำาหนด (standard liquidity gap) ได้
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3 \ 
ปีร่ะเมินผู้ล็สััมฤทัธิ�
ขึ้อิงกิฎห่มาย
ทีั�  ธปีทั. รั่บีผิู้ดชำอิบี 

ธปีท. มิ่หน้าท่�ปีระเมิินผลสัมิฤทธิ�ของกิฎหมิายตัามิ พรบ. หลักิเกิณ์ฑ์์กิารจัดทำา 
ร่างกิฎหมิายและปีระเมิินผลสัมิฤทธิ�ของกิฎหมิาย พ.ศ. 2562 ซึึ่�งกิำาหนดให้ 
หน่วยงานของรัฐปีระเมิินผลสัมิฤทธิ�ของกิฎหมิายท่�อยู่ในความิรับผิดช่อบ 
โดยกิารรับฟัื้งความิคิดเห็นจากิผู้ท่�เกิ่�ยวข้อง เพ่�อพิจารณ์าและเพิ�มิปีระสิทธิภาพ 
กิารบังคับใช้่กิฎหมิายให้ตัรงตัามิวัตัถุปีระสงค์และพัฒนาเพ่�อให้สอดคล้องกิับ 
บริบทท่�เปีล่�ยนแปีลงไปี โดยในปีี 2566 ธปีท. ได้ปีระเมิินผลสัมิฤทธิ�กิฎหมิาย 
แล้วเสร็จจำานวน 3 ฉบับ ได้แกิ่ (1) พรกิ. บริษัทบริหารสินทรัพย์ พ.ศ. 2541 
(2) พรบ. กิารปีระกิอบธุรกิิจข้อมิูลเครดิตั พ.ศ. 2545 และ (3) พระราช่กิำาหนด 
กิารให้ความิช่่วยเหล่อและฟื้้�นฟูื้ผู้ปีระกิอบธุรกิิจท่�ได้รับผลกิระทบจากิกิารระบาด 
ของโรคตัิดเช่่�อไวรัสโคโรนา 2019 พ.ศ. 2564

 นอกิจากิน่� ปีัจจุบัน ธปีท. อยู่ระหว่างกิารปีระเมิินผลสัมิฤทธิ�กิฎหมิาย 
ว่าด้วยธุรกิิจสถาบันกิารเงิน โดยจะนำาข้อมูิลท่�ได้จากิกิารดำาเนินโครงกิาร RIA  
รวมิทั�งข้อมิูลท่�ได้จากิกิารเปีิดรับฟื้ังความิคิดเห็นและข้อเสนอแนะจากิปีระช่าช่น 
ทั�วไปี ผู้ปีระกิอบธุรกิิจ หน่วยงานของรัฐ และสถาบันกิารเงินหร่อสถาบันกิารเงิน 
เฉพาะกิิจ ในช่่วงระหว่างวันท่� 29 กิันยายน 2566 ถึงวันท่� 31 ตัุลาคมิ 2566  
มิาปีระกิอบกิารพิจารณ์าปีระเมิินผลสัมิฤทธิ�ของกิฎหมิายดังกิล่าวตั่อไปี 

4 \ 
นำ าห่ลั็กิกิาร่ “คิ่ดร่อิบี ติอิบีได� ”
มาปีร่ะยุกิต์ิใชำ� กัิบีกิาร่
ดำาเนินงานภายในอิงค์่กิร่ 

ธปีท. นำาหลักิกิาร “คิดรอบ ตัอบได้” หร่อ RIA มิาปีรับใช่้ในกิารบริหารจัดกิาร 
ภายในองค์กิร เพ่�อเพิ�มิปีระสิทธิภาพ ลดความิเส่�ยง และผลกิระทบท่�อาจเกิิดขึ�น  
ได้แกิ่ (1) กิารกิลั�นกิรองงบปีระมิาณ์ท่�เข้มิข้นมิากิขึ�น ผ่านกิระบวนกิารปีระเมิิน 
ความิคุ้มิค่า (Value for Money: VfM) และกิารทำา RIA & Lean process  
กิ่อนกิารลงทุน (2) กิารจัดทำาแนวทางในกิารกิำาหนดระดับความิเส่�ยงท่�ยอมิรับได้ 
(risk appetite) สำาหรับใช่้เปี็นกิรอบในกิารทำางานและจัดสรรทรัพยากิร 
ท่�รองรบับริบทท่�เปีล่�ยนไปีและตัอบโจทยก์ิารดำาเนนิงานของ ธปีท. ในอนาคตั และ  
(3) กิระบวนกิารกิลั�นกิรองด้านข้อมิูลท่�คำานึงถึงตั้นทุนและปีระโยช่น์ของกิารนำา 
ข้อมิูลไปีใช่้ท่�ผ่านกิารสอบถามิความิคิดเห็นจากิผู้ท่�มิ่ส่วนเกิ่�ยวข้องอย่างรอบด้าน
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ธปิที่. ก่บยุ่ที่ธศาสำต้ร์ื่
เพ่�อร่ื่บม่ออนี้าคต้

ภายใต้ับริบททางเศรษฐกิิจกิารเงินของไทยท่� ธปีท. ปีรับ 
แนวทางกิารทำางานจากิเดิมิท่� มุ่ิงเน้นแกิ้ปีัญหาระยะสั�น 
ในช่่วงวกิิฤตัโควดิ 19 ไปีสู่กิารเสริมิสร้างความิยด่หยุน่ทนทาน  
(resiliency) ให้ระบบเศรษฐกิิจกิารเงินไทยสามิารถรับมิ่อ 
กิับความิไมิ่แน่นอนได้ ขณ์ะเด่ยวกิันกิ็ตั้องรับปีระกิันด้วยว่า  
ธปีท. จะมิ่ความิพร้อมิขับเคล่�อนพันธกิิจในระยะข้างหน้าได้

 จึงมิ่กิารจัดทำาแผนยุทธศาสตัร์ ธปีท. ฉบับปีี  
2567-2569 เพ่�อกิำาหนดแนวทางกิารทำาหน้าท่�ของ ธปีท.  
ให้เท่าทันกิับกิารเปีล่�ยนแปีลง โดยพิจารณ์าปัีจจัยสำาคัญ 
ท่�คาดว่าจะส่งผลกิระทบตั่อระบบเศรษฐกิิจกิารเงินไทย 
ในระยะ 3–5 ปีีข้างหน้า ได้แกิ่

ปัีจจัยภายในปีร่ะเทัศ ปัีจจัยภายนอิกิปีร่ะเทัศ

แผลเปี็นทางเศรษฐกิิจหลังวิกิฤตัโควิด 19 
ท่�อาจยังมิ่เหล่ออยู่ในภาคแรงงาน ภาคธุรกิิจ และกิารผลิตั 

รวมิถึงปีัญหาหน่�ครัวเร่อนท่�ยังอยู่ในระดับสูง

ความิกิ้าวหน้าทางเทคโนโลย่และกิารเข้าสู่
โลกิยุคดิจิทัล ทำาให้โครงสร้างกิารผลิตั

และกิารแข่งขัน รูปีแบบกิารทำาธุรกิิจ รวมิถึงบริกิาร
ทางกิารเงินเปีล่�ยนแปีลงไปี สร้างความิท้าทายใน
กิารกิำากิับตัรวจสอบ กิารตัิดตัามิภาวะและปีระเมิิน

แนวโน้มิเศรษฐกิิจ และกิารตัิดตัามิธุรกิรรมิทางกิารเงิน
ระหว่างปีระเทศ

กิารกิ้าวเข้าสู่ภาวะสังคมิสูงวัยโดยสมิบูรณ์์ 
ส่งผลตั่อปีระสิทธิภาพของนโยบายกิารเงินและกิารคลัง 
รวมิถึงกิารบริหารบุคลากิรของ ธปีท. ในระยะข้างหน้า

กิระแสความิยั�งยน่ด้านสิ�งแวดล้อมิ ท่�เป็ีนทั�งโอกิาสและความิเส่�ยง
ตั่อเศรษฐกิิจไทย และทำาให้ปีัจจัยตั่าง ๆ เปีล่�ยนแปีลงไปี เช่่น  

ค่านิยมิของผู้บริโภคและนักิลงทุน กิฎเกิณ์ฑ์์และนโยบาย 
ของทางกิาร รวมิถึงนโยบายกิารค้าระหว่างปีระเทศ

กิารเปีล่�ยนแปีลงโครงสร้างระบบกิารเงิน
และบทบาทของผู้เล่น ผู้ให้บริกิารรายใหมิ่ท่�หลากิหลายยิ�งขึ�น 

ซึ่ึ�งบางส่วนไมิ่อยู่ภายใตั้กิารกิำากิับดูแลของภาครัฐ 
อาจส่งผลกิระทบตั่อโครงสร้างระบบกิารเงิน 

สร้างความิผันผวนในตัลาดกิารเงินและกิารลงทุน 
รวมิทั�งทำาให้กิารดูแลตัิดตัามิความิเส่�ยงทางกิารเงินทำาได้ยากิขึ�น

ความิขัดแย้งด้านภูมิิรัฐศาสตัร์ระหว่างปีระเทศ 
ส่งผลกิระทบตั่อโครงสร้างกิารค้า ความิตั้องกิารสินทรัพย์ 

ราคาสินทรัพย์ และทิศทางอัตัราแลกิเปีล่�ยน

BOX 7
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แผนยุทธศาสตัร์ ธปีท. ฉบับใหมิ่ให้ความิสำาคัญกิับกิารผลักิดัน 3 เร่�องหลักิ ได้แกิ่ 

1 \ กิาร่เสัริ่มสัร่� างค่วิามยืดห่ยุ่นทันทัานแก่ิเศร่ษฐกิิจ 
(Shifting Focus to Resiliency) 

ธปีท. มิุ่งหวังให้เศรษฐกิิจไทยไมิ่เพ่ยงแตั่มิั�นคงเข้มิแข็ง ยังต้ัองย่ดหยุ่นเพ่ยงพอ  
ปีรับตััวรับมิ่อกิับความิไมิ่แน่นอนได้ โดยมิุ่งเน้น 3 เร่�องได้แกิ่ 

(1) กิารผสมิผสานกิารใช่้เคร่�องมิ่อเช่ิงนโยบายตั่าง ๆ  
ให้เหมิาะสมิกิับบริบททางเศรษฐกิิจ เพ่�อรักิษาเสถ่ยรภาพ 
เศรษฐกิิจกิารเงิน รวมิถึงพัฒนากิารกิำากิับตัรวจสอบผู้ให้ 
บรกิิารทางกิารเงนิ โดยกิารยกิระดบัองคค์วามิรู ้ปีรบัแนวทาง 
และวิธ่กิารกิำากิับตัรวจสอบให้เปี็นแบบตั่อเน่�องเตั็มิรูปีแบบ 
รวมิถึงพัฒนาเคร่�องม่ิอท่�ทันสมิัย เช่่น supervisory  
technology และนำาข้อมูิลมิาใช้่วเิคราะหต์ัดิตัามิความิเส่�ยง 
ในเช่ิงลึกิอย่างรอบด้าน เพ่�อให้กิำากัิบดูแลได้อย่างเท่าทัน  
และช่่วยปีระเมิินนัยตั่อเสถ่ยรภาพระบบกิารเงินได้ตั่อเน่�อง 

(2) กิารสร้างภูมิิคุ้มิกิันให้ภาคธุรกิิจและปีระช่าช่นด้วยกิาร 
สร้างกิันช่นและเพิ�มิทางเล่อกิให้พร้อมิรองรับความิผันผวน 
ในอนาคตั เช่่น เร่งแกิ้ปีัญหาหน่�ครัวเร่อนในเชิ่งรุกิและ 
ยกิระดับมิาตัรกิารปี้องกิันและกิลไกิกิารแกิ้ปีัญหาภัยทุจริตั 
ทางกิารเงินร่วมิกิับหน่วยงานท่�เกิ่�ยวข้อง ปีรับปีรุงกิฎเกิณ์ฑ์์ 
กิำากิับดูแลสถาบันกิารเงินและควบคุมิกิารแลกิเปีล่�ยนเงิน 
เพ่�อให้ผู้ให้บริกิารทางกิารเงินและผู้ปีระกิอบกิารสามิารถ 
ปีรับตััวและบริหารความิเส่�ยงได้อย่างมิ่ปีระสิทธิภาพ 
กิารสร้างเคร่�องมิ่อรองรับกิารทำาธุรกิรรมิท่�หลากิหลาย 
เพ่�อเปี็นทางเล่อกิให้ภาคธุรกิิจและปีระช่าช่นเล่อกิใช่้บริกิาร 

(3) กิารสร้างโอกิาสใหมิ่ในกิารเตัิบโตัจากิทั�งกิระแสดิจิทัล 
และความิยั�งย่น เช่่น เปีิดกิว้างให้ผู้ให้บริกิารกิลุ่มิต่ัาง ๆ  
เข้าถึงโครงสร้างพ่�นฐานทางกิารเงินด้วยตั้นทุนท่�เหมิาะสมิ 
และเปี็นธรรมิ (Open Infrastructure) เปีิดกิว้างให้มิ่ 
กิารใช่้ปีระโยช่น์จากิข้อมิูล (Open Data) เพ่�อเพิ�มิโอกิาส 
กิารเข้าถึงบริกิารทางกิารเงินและนำาไปีสู่กิารพัฒนาบริกิาร 
ท่�ตัอบโจทย์ความิตั้องกิารได้ด่ขึ�น เปีิดกิว้างในกิารแข่งขัน 
ให้ผู้เล่นทั�งรายเดิมิและรายใหมิ่เข้ามิาให้บริกิารและพัฒนา 
นวตัักิรรมิทางกิารเงิน (Open Competition) เพ่�อตัอบโจทย์ 
ลกูิคา้และลดช่อ่งวา่งกิารเขา้ถงึบรกิิารทางกิารเงิน โดยเฉพาะ 
ลูกิค้ารายย่อยและ SMEs ตัลอดจนกิารวาง 5 รากิฐาน 
สำาคัญ เพ่�อสนับสนุนให้ภาคกิารเงินไทยพร้อมิรับมิ่อ 
กิารเปีล่�ยนแปีลงด้านสิ�งแวดล้อมิและสนับสนุนภาคธุรกิิจ 
ให้เปีล่�ยนผ่านสู่ความิยั�งย่นด้านสิ�งแวดล้อมิได้
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2 \ กิาร่ยกิร่ะดับีศักิยภาพัอิงค์่กิร่ 
(Transforming)

ธปีท. มิุ่งเตัร่ยมิกิารด้านบุคลากิรให้เพ่ยงพอและมิ่ทักิษะ 
ท่�จำาเปีน็ตัอ่กิารทำาภารกิิจในอนาคตั โดยพนกัิงานมิแ่รงจงูใจ 
ในกิารสร้างผลงานและพัฒนาตันเองอยู่เสมิอ และได้รับ 
กิารพฒันาให้เป็ีนผูน้ำาท่�พร้อมิขบัเคล่�อนองค์กิรโดยไม่ิขาดช่่วง 
นอกิจากิน่� ธปีท. ยงัใหค้วามิสำาคญักิบักิารยกิระดบัศกัิยภาพ 
ในกิารใช่้เทคโนโลย่สารสนเทศและข้อมิูลเพ่�อสนับสนุน 
กิารทำาพันธกิิจท่�เปีล่�ยนแปีลงไปี รวมิถึงม่ิกิระบวนกิาร 
ขับเคล่�อน กิลั�นกิรอง และตัิดตัามิ “งาน เงิน คน” แบบ 
บูรณ์ากิาร เพ่�อใ ห้กิารจัดสรรทรัพยากิรตัอบโจทย์ 
ยุทธศาสตัร์ขององค์กิรภายใตั้ระดับความิเส่�ยงท่�ยอมิรับได้

3 \ กิาร่สืั�อิสัาร่ รั่บีฟัื้ง เรี่ยนร้่�  
แล็ะปีร่ะสัานค่วิามร่่วิมมือิกัิบีภายนอิกิ  
(Open & Engaged) 

เพ่�อเสริมิสร้างความิเช่่�อมิั�นท่�มิ่ตั่อ ธปีท. โดยใช่้กิารส่�อสาร 
เปี็นเคร่�องมิ่อเพิ�มิปีระสิทธิภาพของนโยบายและส่�อสาร 
ไปีในทิศทางเด่ยวกิัน (One BOT) รวมิทั�งเสริมิสร้าง 
เคร่อข่ายพันธมิิตัรทั�งในและตั่างปีระเทศ เพ่�อร่วมิมิ่อ 
ขับเคล่�อนนโยบายท่�เกิ่�ยวเน่�องกิันให้บรรลุเปี้าหมิาย รวมิถึง 
แนวทางกิารทำางานท่�พร้อมิรับฟื้ังและเร่ยนรู้จากิภายนอกิ 
มิากิขึ�น เพ่�อแลกิเปีล่�ยนองค์ความิรู้ท่�เปี็นปีระโยช่น์ตั่องาน 
ของ ธปีท.

HR
พัฒนาพนักงานให้พร้อมขับเคลื� อน

องค์กรต่อเนื� อง

IT & DATA
ยกระดับการใช้เทคโนโลยีและพัฒนาระบบข้อมูล

และผลักดันให้ฝ่ายงานนําไปใช้ปฏิรูปการทํางาน

COMMUNICATION & ENGAGEMENT
เสริมสร้างความน่าเชื� อถือของ ธปท.

ด้วยการสื�อสาร และขับเคลื� อนนโยบายด้านต่างประเทศ

แบบ ONE BOT รวมทั� งสร้างเครือข่ายพันธมิตร

ทั� งในและต่างประเทศ GOVERNANCE
มีกระบวนการกลั� นกรองและติดตาม “งาน เงิน คน”

แบบบูรณาการ ภายใต้ความเสี�ยงที� ยอมรับได้

MACRO�FINANCIAL POLICY MIX
ผสมผสานเครื� องมือนโยบาย และมาตรการต่าง ๆ

ให้สอดคล้องกับบริบทที� เปลี� ยนไป

BUFFERS & OPTIONS
สร้างทางเลือกเพื�อรองรับ SHOCKS ในอนาคต

NEW OPPORTUNITIES
สร้างโอกาสจากกระแสการเงินดิจิทัล

และความยั� งยืนด้านสิ�งแวดล้อม
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HIFTING FOCUS TO RESILIENCY

ยุทธศาสตร์ ธปท. 
ป�  2567-2569
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