
ต่อสัญญา

ล้าน
สัญญา

บาท

5.22 

409

 57,626

57.6%

CHATBOTWEBSITE
165,514 19,593

178,340 37%

0.50% > 1.25 %

3.38 

ประชาชนและธุรกิจ

ล้านบัญชี

ล้านล้านบาท
คิดเป็น
ยอดหนี�

ในป�  2565 กิจกรรมทางเศรษฐกิจของไทยทยอยฟ� � นตัว
อย่างต่อเนื�อง จากการดําเนินนโยบายและมาตรการต่าง  ๆ
ของภาครัฐ ตลอดจนความร่วมมือของภาคเอกชน
และประชาชน นอกจากนี�  แม้ ธปท. จะเริ� มปรับนโยบาย
ก า ร เ งิ น สู่ ภ า ว ะ ป ก ติ   ( p o l i c y  n o r m a l i z a t i o n ) 
แ ต่ ยั ง ค ง ม า ต ร ก า ร เ พื� อ ช่ ว ย เ ห ลื อ ก ลุ่ ม เ ป ร า ะ บ า ง
โดยเฉพาะลูกหนี� รายย่อยและ SMEs  ควบคู่�ปกับการ
มุ่งพัฒนาโครงสร้างพื�นฐานของระบบการเงิน เพื�อให้
พร้อมกับการรองรับบริบทโลกใหม่ต่อไป 

 ในป�  2565 การทํางานของ ธปท. สามารถช่วย
ขับเคลื� อนเศรษฐกิจ ธุรกิจ และการดําเนินชีวิตของ
คนไทย แสดงเป็นสถิติตัวเลขได้ ดังนี�

AT      
GLANCE 

A

มาตรการแก้หนี� ระยะยาว  ณ สิ� นเดือน
ธันวาคม 2565 มีลูกหนี� อยู่ภายใต้มาตรการ
ช่วยเหลือของสถาบันการเงิน SFIs และ 
non-bank ทั� งสิ�น

มาตรการสินเชื� อฟ� � นฟู  ณ 
สิ�นป�  2565 ภาคธุรกิจได้รับ
วงเงินสินเชื�อแล้วกว่า 

จํานวนผู้�ด้รับความช่วยเหลือ 

( ว ง เ งิ น อ นุ มั ติ เ ฉ ลี� ย  3 . 5 
ล้านบาท/ราย) โดยกว่า 75% 
เป็นธุรกิจ SMEs ขนาดกลาง
และเล็ก ซึ� ง 70% เป็นลูกหนี�

ที�กระจายตัวอยู่�นต่างจังหวัด

ได้รับการขยายวงเงินเป็น 
40,000 บาท (ถึงสิ�นป�  2565) 
ชําระเงินคืนภายใน 12 เดือน 
(ถึงสิ� นป�  2566) โดย ณ 
สิ�นป�  2565 มีผู้�ด้รับสินเชื�อ
ส่วนบุคคลดิจิทัล จํานวน 

สถิติการ
ใช้งานสูงสุดใหม่ 

NEWHIGH
58.1 
ล้านรายการต่อวัน 
เมื�อเดือนธันวาคม 
2565

ยกเลิกการจํากัดอัตราจ่ายเงินป� นผล 
จากเดิมที� จํากัดอัตราการจ่ายไม่เกิน
50% ของกําไรสุทธิประจําป�

คณะกรรมการนโยบายการเงิน  (กนง.) 
ปรับขึ� นอัตราดอกเบี� ยนโยบายแบบ
ค่อยเป็นค่อยไป จาก 

โดยมองว่าการปรับขึ� นอัตราดอกเบี� ย
เร็วและแรงเกินไปอาจทําให้การฟ� � นตัว
ของเศรษฐกิจสะดุดลง

หมอหนี� เพื�อประชาชน 
ณ สิ�นป�  2565 มีผู้เข้าใช้
ผ่านช่องทางเว็บไซต์สะสม 

โดยยอดผู้สมัครเข้ารับคําปรึกษาสะสมมีจํานวน 7,156 ราย 
เป็นรายย่อย 5,322 ราย และธุรกิจ 1,834 ราย 

และช่องทาง Chatbot

มหกรรมร่วมใจแก้หนี�   ตั� งแต่
เ ป� ด ใ ห้ ล ง ท ะ เ บี ย น วั น ที�  2 6 
กันยายน 2565 จนถึงวันที�  31 
ธันวาคม 2565 มีประชาชน
ลงทะเบียนทั� งสิ�น 

คิดเป็น 

390,601  รายการ 
สามารถช่วยเหลือลูกหนี�

ได้คิดเป็นประมาณ

มาตรการพักทรัพย์ พักหนี�  
ตั� ง แ ต่ เ ริ� ม โ ค ร ง ก า ร เ มื� อ
เดือนเมษายน 2564 จนถึง
สิ�นป�  2565 มีธุรกิจที� �ด้รับ
ความช่วยเหลือสะสม 
จํานวน

DIGITAL
P-LOAN

ราย

ล้านบาท 

มูลค่าสินทรัพย์
รับโอนกว่า

หรือคิดเป็น 

 ของวงเงิน 100,000 ล้านบาท

205,198

58,840

2.38
3,009

ลูกหนี� ที� �ช้สินเชื�อ
ส่วนบุคคลดิจิทัล

สถาบันการเงิน

เศรษฐกิจและสังคม

ธุรกรรมชําระเงินอิเล็กทรอนิกส์ (e-payment) 

(ตั� งแต่เป� ดบริการป�  2559) 

จํานวน
คนลงทะเบียน
พร้อมเพย์

 
ล้านหมายเลข 
74.3 

134.8

มูลค่าการ
โอนเงินผ่าน
พร้อมเพย์
เฉลี�ยต่อวัน 

พันล้านบาท 

ปริมาณการ
โอนเงิน
ผ่านพร้อมเพย์
เฉลี�ยต่อวัน

ล้านรายการ 

48.1

 279,659 

ทางด่วนแก้หนี� มียอดช่วยเหลือ
สะสม ตั� งแต่เป� ดบริการเมื� อ 
เดือนเมษายน 2563 ถึง 31 
ธันวาคม 2565 จํานวน

คลินิกแก้หนี� มียอดช่วยเหลือ
สะสม ตั� งแต่เป� ดบริการเมื� อ 
เดือนเมษายน 2563 ถึง 31 
ธันวาคม 2565 จํานวน

74% 

 ข้อมูล ณ 31 ธันวาคม 2565  ข้อมูล ณ 31 ธันวาคม 2565

บัญชี

บัญชี
คน

คิดเป็น
ของจํานวนผู้เข้าเงื�อนไข 

102,647
85% คิดเป็น

ของจํานวนผู้เข้าเงื�อนไข 

ของรายการที� เข้าเงื�อนไข

ราย ราย

ยอดหนี� คงค้างเฉลี�ย 

คนไทยได้อะไร
จากการดําเนินงาน
ของ ธปท. ป�  2565

ล้านบาท 

ราย

BOT 

การโอนเงินผ่าน 
PROMPTPAY�
PAYNOW 
นับตั�งแต่เป� ดตัวเมื�อเดือน
เมษายน 2564 - เดือน
ธันวาคม 2565 มีมูลค่า
รวมกว่า 

4,950 ล้านบาท 
โดยปริมาณธุรกรรม
เพิ�มขึ� นเป็นกว่า 

55,000 รายการ
ในเดือนธันวาคม 2565 
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