
PAYMENT INSIGHT
Bi-monthly

VOL 8/ เมษายน 2564

What: Cross-border payment คืออะไร?

Why: ป�จจัยท่ีส�งผลต�อผู�ใช�บริการ Cross-border payment

Now: Cross-border payment ของไทย 

Future: What’s next for Thailand?

WHAT’S INSIDE

การชำระเงินข�ามพรมแดน

Cross-border
Payment

Cross-border payment หรือ การชำระเงินและการ

โอนเงินระหว�างประเทศมีพัฒนาการอย�างต�อเน่ือง เพื่อช�วยลด

อุปสรรคท้ังด�านต�นทุนและเวลาท่ีใช�ในการทำธุรกรรม 

ธปท. และภาคธนาคารได�ร�วมกันผลักดันบริการ     

ชำระเงินระหว�างประเทศผ�าน QR Code แล�วกับหลายประเทศ 

รวมถึงบริการการเชื่อมโยงบริการโอนเงินแบบทันที

ด�วยหมายเลขโทรศัพท�มือถือเป�นคร้ังแรกของโลก หรือ

“PromptPay - PayNow” ระหว�างไทยและสิงคโปร� นับเป�น

ก�าวสำคัญท่ีจะต�อยอดสู�การเชื่อมโยงระหว�างประเทศต�อไป

สำนักนโยบายระบบการชำระเงิน
ฝ�ายนโยบายระบบการชำระเงิน
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ประเทศขาส�งเงินออก ประเทศขารับเงิน
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ท่ีมา: Remittance prices worldwide, World Bank

มูลค�าการโอนเงินระหว�างประเทศของบุคคล มีแนวโน�มสูงขึ้น

สถิติ Cross-border payment ที่น�าสนใจ

หน�วย: พันล�าน USD

หมายเหตุ: e = ประมาณการ; f = คาดการณ�

หน�วย: พันล�าน USD 

ค�าธรรมเนียมเฉลี่ยในการโอนเงินไปยังต�างประเทศต�อมูลค�าการโอน  (%)

หมายเหตุ: สำหรับธุรกรรมท่ีมีมูลค�า USD 200 (Q4/2563)

หมายเหตุ: สะท�อนจำนวนแรงงานท่ีกระจายอยู�ในหลายประเทศและส�งเงินกลับสู�ประเทศบ�านเกิด

ในป� 2563 มูลค�าการโอนเงิน
ลดลง เน่ืองจากสถานการณ�

Covid- 19 ทำให�แรงงานข�าม
ชาติมีรายได�ลดลง และการป�ด

ประเทศทำให�แรงงานข�ามชาติไม�
สามารถกลับไปทำงานได�

ที่มา: Personal remittances, World Bank

ท่ีมา: World Bank-KNOMAD: Resilience COVID-19 Crisis Through a Migration Lens

มูลค�าการโอนเงินระหว�างประเทศของบุคคล 5 อันดับสูงสุด (ป� 2562)
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การชำระเงินค�าสินค�าและบริการในต�างประเทศด�วย
ช�องทางต�าง ๆ เช�น QR Code โดยลูกค�าสามารถใช�
mobile banking application ของธนาคารท่ีใช�บริการ
อยู�เพื่อสแกน QR Code ของร�านค�าต�างประเทศท้ัง
ร�านค�าแบบ offline และ online เพื่อชำระเงิน

“โพยก�วน” คืออะไร ?
โพยก�วนมาจากภาษาจีน (批 จดหมายและเงิน + 馆 สถานท่ีต�าง ๆ) 
รวมเป�น สถานท่ีรับ-ส�งจดหมายและเงิน ซ่ึงเป�นศัพท�ของการโอนเงิน
ระหว�างประเทศแบบนอกระบบโดยไม�ผ�านตัวกลางท่ีได�รับอนุญาต      
การโอนเงินผ�านโพยก�วนมีความเส่ียงท้ังในด�านอัตราแลกเปล่ียนท่ี
อาจสูงกว�าความเป�นจริง และการทุจริตท่ีเงินอาจไม�ถึงผู�รับเงิน  

Payment
การชำระเงินระหว�างประเทศ การโอนเงินระหว�างประเทศ 

รู�หรือไม� ?

Fund transfer/Remittance 

การโอนเงินจากผู�โอนในประเทศต�นทางไปยังผู�รับโอนใน
ประเทศปลายทางทันที เช�น การโอนเงินของแรงงานกลับ
ประเทศ การโอนเงินในการทำธุรกิจ ผ�านช�องทางต�าง ๆ 
อาทิ การโอนเงินผ�านระบบพร�อมเพย�จากไทยไปสิงคโปร� 
โดยใช�เพียงหมายเลขโทรศัพท�

THB

SGD

• การโอนเงินผ�านธนาคารด�วยระบบ SWIFT 
• การโอนเงินผ�านผู�ให�บริการ non-bank เช�น 

Western Union และ Money Gram 

ตัวอย�างการโอนเงินระหว�างประเทศที่ได�รับอนุญาต

ในป�จจุบัน 

Cross-border payment หรือ การทำธุรกรรมการชำระเงินระหว�างประเทศ แบ�งออกเป�น 2 ประเภท ได�แก�

การโอนเงินระหว�างประเทศคิดเป�นเท�าไรของ GDP ?
ในป� 2562 มูลค�าการโอนเงินระหว�างประเทศของประเทศกำลังพัฒนา 
มีมูลค�ามากกว�าคร่ึงล�านล�าน USD โดยใน 66 ประเทศ มูลค�าการ
โอนเงินระหว�างประเทศคิดเป�นมากกว�า 5% ของ GDP ในขณะท่ีบาง
ประเทศ เช�น เฮติ ฮอนดูรัส และเนปาล มีสัดส�วนดังกล�าวสูงถึง 20% 
ของ GDP (ไทยมีสัดส�วนอยู�ท่ี 3.1% ของ GDP)

ที่มา: มติชน, World Bank

การทำธุรกรรมการชำระเงินระหว�างประเทศ
ควรทำผ�านธนาคารหรือผู�ให�บริการที่ได�รับ

อนุญาตจาก ธปท. 

สามารถตรวจสอบรายชื่อได�ที่

หรือClick

WHAT
Cross-border payment

คืออะไร?

scan me

https://www.bot.or.th/Thai/FinancialMarkets/ForeignExchangeRegulations/ForeignMeansOfPaymenBusinesses/Pages/AuthorizedMoneyTransfer.aspx
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Fee
ค�าธรรมเนียมท่ีเหมาะสมจะช�วยลดต�นทุนในการทำ
ธุรกรรมของประชาชน นอกจากน้ีช�วยให�ภาคธุรกิจมี
ศักยภาพในการแข�งขันมากข้ึน

Transfer Limit
วงเงินในการทำธุรกรรมท่ีเหมาะสม โดยเฉพาะ
ลูกค�าภาคธุรกิจ สะท�อนความต�องการทำ
ธุรกรรมท่ีมีมูลค�าสูงกว�าภาคประชาชน

Payment Tracking
ความสามารถในการติดตามสถานะของการโอนเงิน
ช�วยให�ประชาชนและภาคธุรกิจสามารถตรวจสอบ
และวางแผนการดำเนินการต�าง ๆ ได�ดีข้ึน

Ease of Use
การทำธุรกรรมระหว�างประเทศ มีความสะดวก
และง�ายเสมือนการทำธุรกรรมในประเทศ

Speed
ความรวดเร็วเป�นอีกป�จจัยสำคัญ หากผู�รับได�เงิน
รวดเร็วทันที จะเป�นประโยชน�ท้ังต�อผู�รับและ
ผู�ส�ง ทำให�กิจกรรมทางเศรษฐกิจคล�องตัวข้ึน

ในการพัฒนาบริการ Cross-border payment ผู�ให�บริการควรคำนึงถึงความต�องการของผู�ใช�บริการท้ังภาคธุรกิจ

และภาคประชาชนเป�นสำคัญ มาดูกันว�ามีป�จจัยอะไรบ�าง ?

Safety
ข�อคำนึงถึงความปลอดภัย เช�น การตรวจสอบธุรกรรม
ตามเกณฑ�กฎหมายฟอกเงิน การตรวจสอบความ
ถูกต�องของธุรกรรม และ การป�องกันภัยไซเบอร�
จากการทำธุรกรรมในรูปแบบดิจิทัล

Transparency
ความโปร�งใสในเร่ืองค�าธรรมเนียมและระยะเวลา 
เป�นป�จจัยท่ีทำให�ลูกค�าเลือกใช�บริการท่ีเหมาะสมกับ
ความต�องการได�

฿

WHY

Cross-border payment
ป�จจัยท่ีส�งผลต�อผู�ใช�บริการ
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ญ่ีปุ�น

เวียดนาม

มาเลเซีย

สิงคโปร�

การเชื่อมโยงระหว�างบริการโอนเงิน PromptPay ของไทย 
และ PayNow ของสิงคโปร� นับเป�นบริการโอนเงิน ในมิติใหม�
คร้ังแรกของโลก โดยให�บริการโอนเงินผ�าน mobile banking 
ด�วยหมายเลขโทรศัพท�มือถือของผู�รับเงิน เช�นเดียวกับการใช�
บริการ PromptPay ในประเทศ ซ่ึงผู�รับโอนจะได�รับเงินทันที 
ตรวจสอบชื่อผู�รับได� และค�าโอนถูกลง

ธปท. ได�ส�งเสริมการเชื่อมโยงการชำระเงินระหว�างประเทศท้ังในและนอกภูมิภาคอาเซียนอย�างต�อเน่ือง เพื่อให�การชำระเงินและ                           
โอนเงินระหว�างประเทศมีความสะดวก รวดเร็ว ปลอดภัย มีต�นทุนหรือค�าธรรมเนียมต่ำลง และส�งเสริมการใช�เงินสกุลท�องถ่ิน 
เพื่อสนับสนุนการค�า ชายแดน การท�องเท่ียว การโอนเงินของแรงงาน รวมท้ังเป�นก�าวสำคัญในการเข�าถึงบริการชำระเงินของประชาชน

ลาว

QR payment

อินโดนิเซีย

QR payment

มี.ค. 64
QR payment

ธ.ค. 61
QR payment

กัมพูชา

ก.พ. 63
QR payment

เม.ย. 64Real-time fund transfer

QR payment
Coming soon!

Coming soon!

ในป� 2562 ธปท. ในฐานะประธานอาเซียนได�ริเร่ิม
โครงการ ASEAN Payment Connectivity 

เพ่ือผลักดันการเชื่อมโยงการชำระเงินภายใน
ภูมิภาคให�มีประสิทธิภาพมากข้ึนและตอบโจทย�
การเข�าถึงบริการทางการเงินของประชาชนใน
ภูมิภาคอาเซียน

NOW
Cross-border payment

ของไทย

พ.ย. 62
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International 
Platform

Country A
Payment 
System

Country B
Payment 
System

Country C
Payment 
System

Country D
Payment 
System

เร่ิมมีการศึกษาความเป�นไปได�ในการมีระบบ
กลางเชื่อมโยงระบบการชำระเงินของประเทศ
ต�าง ๆ เข�าด�วยกัน เพื่อให�สามารถส่ือสารกันได�
โดยตรง เพื่อลดต�นทุน และเวลา รวมท้ังเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการโอนเงินระหว�างประเทศ

การใช� platform กลางร�วมกัน

ขยายการเชื่อมโยงระบบการชำระเงินรายย�อยแบบมีผลทันที 
(real-time) สำหรับการชำระเงินและการโอนเงินระหว�าง
ประเทศ กับประเทศต�าง ๆ ท่ีมีธุรกรรมระหว�างกัน เช�น การ
ท�องเท่ียว การค�า และแรงงานข�ามชาติเพื่อให�ลูกค�าท้ังภาค
ประชาชนและภาคธุรกิจได�รับประโยชน�สูงสุด

การขยายความร�วมมือระหว�างประเทศ

FUTURE
What’s next for Thailand?

ต�อยอดบริการกับประเทศท่ีได�เร่ิมให�บริการชำระเงิน
ระหว�างประเทศไปแล�ว เช�น การให�บริการ real-time 
fund transfer การเพิ่มจำนวนผู�ให�บริการท้ังท่ีเป�น
สถาบันการเงินและมิใช�สถาบันการเงินเพื่อให�
ครอบคลุมฐานลูกค�าท่ีใหญ�ข้ึน และการขยายวงเงิน
การทำธุรกรรมเพื่อสนับสนุนภาคธุรกิจ

การขยายขอบเขตการให�บริการ


