
64646_pok-black 02_m6.pdf   6/14/08   10:19:01 AM



รายงานระบบการชำระเงิน

2  5  5  0

มิถุนายน 2551

64646_01-17_m6.indd   1 6/14/08   3:50:47 PM



64646_01-17_m6.indd   264646_01-17_m6.indd   2 6/13/08   9:37:39 PM6/13/08   9:37:39 PM



30

รายงานระบบการชำระเงิน
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จำนวน ประชากร ทั้งหมด  63.04   ลาน คน
ผลิตภัณฑ มวล รวม ใน ประเทศราคา ปปจจุบัน                  8,485.20      พัน ลาน บาท
     

โครงสรางพื้นฐาน ดาน เทคโนโลยี
 จำนวนผูใชโทรศัพทพื้นฐาน  11  ราย ตอจำนวนประชากร 100 คน

 จำนวนผูใชโทรศัพทเคลื่อนท่ี 82  ราย ตอจำนวนประชากร 100 คน

    

     
                                                               
     ธนาคารพาณิชยจดทะเบียนในประเทศ 18 แหง 5,070 สาขา
     สาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ 17 แหง 17 สาขา
     สถาบันการเงินของรัฐ (เฉพาะท่ีเปนธนาคาร) 6 แหง 1,799 สาขา
     ไปรษณีย 1,176 สาขา
     จำนวนเครื่องเอทีเอ็ม 25,943 เครื่อง
     จำนวนเครื่อง EFTPOS 218,829 เครื่อง
     จำนวนบัตรเครดิต 12,003,369 ใบ
     จำนวนบัตรเดบิต 23,293,608 ใบ
     จำนวนบัตรเอทเีอ็ม 22,632,173 ใบ
     ปริมาณเงินสดหมุนเวียนตอจำนวนประชากร ณ 31 ธันวาคม 2550 11,427 บาท/คน  
     ปริมาณการใชเช็คเฉล่ียตอจำนวนประชากร1 2 ฉบับ/คน/ป
     มูลคาการใชจายของคนไทยผานบัตรเครดิต เฉลี่ยตอเดือน2 3,331 บาทตอบัตร
     มูลคาการถอนเงินสดผานบัตรเอทีเอ็ม เฉลี่ยตอเดือน 7,018 บาทตอบัตร
     มูลคาการใชจายของคนไทยผานบัตรเดบิต เฉลี่ยตอเดือน3 73 บาทตอบัตร
     มูลคาการถอนเงินสดผานบัตรเดบิต เฉลี่ยตอเดือน  7,051 บาทตอบัตร
     

1 ปริมาณ การ ใชเช็ค เฉลี่ย ตอ จำนวน ประชากร หมายถึงรวมการใชเช็คระหวางธนาคารและเช็คภายในธนาคารเดียวกัน
2 เฉพาะการ ใชบัตร เครดิต ที่ ออก ใน ประเทศ ไทย ซื้อ สินคา และ บริการ ผาน เครื่อง EFTPOS ในประเทศไทยและตางประเทศ 
3 เฉพาะการ ใชบัตร เดบิต ที่ ออก ใน ประเทศ ไทย ซื้อ สินคา และ บริการ ผาน เครื่อง EFTPOS ในประเทศไทยและตางประเทศ

ขอมูลดานการชำระเงิน
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4040 ใน โลก แหง เทคโนโลยีสารสนเทศ เชน ใน ปจจุบัน   ระบบ การ ชำระ เงินได ทวี ความ สำคัญตอ ระบบเศรษฐกิจ 
มากขึ้น ทั้ง ในดาน การ เปน เครื่องมือ สนับสนุน ให ภาค ธุรกิจ สามารถ บริหาร เงินได อยางมีประสิทธิภาพ  
รวมถึง การ เปน โครงสรางพื้นฐาน รองรับ การ ทำ ธุรกิจ หรือ การ ใหบริการ รูปแบบใหม เชน การ ทำ ธุรกรรม 
พาณิชย อิเล็กทรอนิกส ผาน อินเทอรเน็ต และ โทรศัพทเคลื่อนที่ เปนตน นอกจากนี้  ระบบ การ ชำระเงิน 
ยัง มีความสำคัญ เชิง สังคม ในดาน การ เปน บริการ ที่ เขาถึง ประชาชน จำนวน มาก  จน อาจ กลาว ได วา เปน 
สวนหนึ่ง ใน การ ดำเนิน ชีวิตประจำวัน และ การ หยุดชะงัก ของ บริการ ดาน การ ชำระเงินอาจ สงผลกระทบ 
ตอ ระบบเศรษฐกิจ และ สังคม สวนรวม ได อยาง กวางขวาง 

ธนาคารแหงประเทศไทย (ธปท.) ใน ฐานะ ของ ผูดูแล เสถียรภาพ ของ ระบบ การเงิน ได ตระหนักถึง 
ความ สำคัญ ที่ เพิ่มขึ้น ของ ระบบ การ ชำระเงิน มาโดยตลอด อัน จะ เห็น ได จาก การ ที่ พระราชบัญญัติ 
ธนาคารแหงประเทศไทย (ฉบับ ที่ 4) พ.ศ. 2551 (พ.ร.บ. ธปท.) ได รวม เรื่อง ระบบ การ ชำระเงิน เปนหนึ่ง 
ใน สาม งานหลัก ของ ธปท. นอกเหนือจาก การ รักษา เสถียรภาพ ทางการเงิน และ เสถียรภาพ ของ ระบบ 
สถาบันการเงิน โดย พ.ร.บ. ธปท. ได กำหนด องคประกอบ และ ความ รับผิดชอบ ของ คณะกรรมการ 
ระบบ การ ชำระเงิน (กรช.) อยาง ชัดเจน โดย ให มี อำนาจหนาที่ ใน การ วางนโยบาย เกี่ยวกับ ระบบ การ 
ชำระเงิน ที่ ธปท. กำกับ ดูแล และ ระบบ การ หักบัญชี ระหวาง สถาบันการเงิน เพื่อให เกิด ความ ปลอดภัย 
และ มี ประสิทธิภาพ นอกจากนี้ กรช. ยัง ได ขยายขอบเขต งาน ให รวมถึง การ จัดการ ธนบัตร ดวย เพื่อ 
ใหการ กำหนดนโยบาย ครอบคลุม สื่อ การ ชำระเงิน ทุก ประเภท 

ใน ป 2550 กรช. ได กำหนด ให มี การ จัดทำ แผน กลยุทธ ระบบ การ ชำระเงิน 2553 (Payment Systems 

Roadmap 2010) เพื่อ วาง กรอบ การ พัฒนา ระบบ การ ชำระเงิน ระยะ 4 ป ตั้งแต ป 2550–2553 โดย 
ได เชิญ ผูทรงคุณวุฒิ จาก หนวยงาน ที่ มีสวนเกี่ยวของ ใน ระบบ การ ชำระเงิน ทั้ง จาก กลุม ธนาคารพาณิชย 
กลุม ธุรกิจการคา นัก วิชาการ อิสระ และ หนวยงาน ดาน การ กำกับ ดูแล ที่ เกี่ยวของ  มา รวม ใหความเห็น 
เกี่ยวกับ ปจจัย ที่ มี ผลกระทบ ตอ การ พัฒนา ระบบ การ ชำระเงิน รวมถึง ความ คาดหวัง ตอ ระบบ การ 
ชำระเงิน ในอนาคต และ ได รวมกัน กำหนด วิสัยทัศน ของ ระบบ การ ชำระเงิน ดังนี้

“มี ความ รวมมือ ระหวาง องคกร ทั้ง ภาครัฐ และ เอกชน ใน การ ผลักดัน ให มี การ ใช ระบบ การ ชำระเงิน 
ทางอิเล็กทรอนิกส มากขึ้น ดวย บริการ ที่ มี ประสิทธิภาพ มั่นคง ปลอดภัย และ คาธรรมเนียม ที่ เปนธรรม 
โดย มี กฎหมาย และ การ บังคับใช ที่ มี ประสิทธิผล”

แผน กลยุทธ ระบบ การ ชำระเงิน 2553 ยัง รวมถึง แผนงาน ในดาน ตางๆ  อาทิ การ สงเสริม ให มี การ 
ใช สื ่อ การ ชำระเงิน ทางอิเล็กทรอนิกส เพื ่อ ทดแทน เงินสด มากขึ ้น ทั้ง ใน สวน ของ ผู ประกอบการ 
และ ผูบริโภค การ ทบทวน ตนทุน และ คาธรรมเนียม การ ใหบริการ ชำระเงิน ให เหมาะสม เปนธรรม  

สาสนจากประธานคณะกรรมการระบบการชำระเงิน (กรช.)
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คณะกรรมการ ระบบ การ ชำระเงิน (กรช.)

ประธานกรรมการ
ดร.  ธาริษา   วัฒนเกส  
ผูวาการ 1. นางสาวนิต ยา พิบูล ยรั ตน กิจ     

 รองผูวาการ 
 ดาน บริหาร

2. ดร. บัณฑิต นิจถาวร            
 รองผูวาการ 
 ดาน เสถียรภาพสถาบันการเงิน

หนาที่ ของ คณะกรรมการ ระบบ การ ชำระเงิน 
(ตาม คำ สั่ง ที่ ท  30/2550 เรื่อง การ แตงตั้ง คณะกรรมการ 
ระบบ การ ชำระเงิน (กรช.) ลงวันที่ 23 มกราคม 2550)
1.  กำหนด ทิศทาง และ นโยบาย ดาน การ ชำระเงิน ของ
    ประเทศ  เพื่อให มี ระบบ การ ชำระเงิน ที่ มี
   ประสิทธิภาพ  และ ความ ปลอดภัย ชวย ลด ตนทุน 
  และ สงเสริม การทำ ธุรกิจการคา นำไปสู การ เพิ่ม 
  ศักยภาพ ใน การ แขงขัน ของ ประเทศ ซึ่ง ครอบคลุม ถึง
  -  การ ลด ความ เสี่ยง ดาน ตางๆ  ใน ระบบ การเงิน
  -  การ มี มาตรฐาน ตางๆ  ทั้ง ดาน ความ ปลอดภัย และ   
    ประสิทธิภาพ รวมถึง ขอกำหนด ดาน เทคโนโลยี และ   
    ระเบียบ  วิธีปฏิบัติ ที่ เกี่ยวของ
   -  การ แขงขัน ระหวาง ผูใหบริการ ดาน การ ชำระเงินเพื่อ
     ใหผูใชบริการ ได รับบริการ ที่ สอดคลองกับ ความ   
    ตองการ ภายใต ราคา ที่ เหมาะสม
  -  ความ รวมมือ ระหวาง ผูเกี่ยวของ ตางๆ  ใน ระบบการ  
     ชำระเงิน   เพื่อ สนับสนุน ให มี ระบบ การ ชำระเงิน ที่ มี  
    ประสิทธิภาพ และ ความ ปลอดภัย
2.   รับผิดชอบ ให มี รายงานประจำป สรุป การ ดำเนินงาน 
  ของ คณะกรรมการ อยาง มี มาตรฐาน และ โปรงใส

รองประธานกรรมการ
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กรรมการ
1. นาย​อภิ​ศักดิ์ ตันติวร​วงศ		
   ประธาน 
   สมาคม​ธนาคาร​ไทย

2. นายประมนต สุธีวงศ	 
   ประธาน 
   สภา​หอการคา​แหง​ประเทศ​ไทย

3. ดร. สม​ชัย จิต​สุชน 	
   ผูอำนวย​การ​วิจัย ดาน​การ​พัฒนา​เศรษฐกิจ​
   สวนรวม​และ​การก​ระ​จา​ยราย​ได​
   สถาบันวิจัย​เพื่อ​การ​พัฒนา​ประเทศ​ไทย

4. ดร. พันธ​ศักดิ์ ​ศิริรัชตพงษ
	 ผูอำนวยการ ศูนย​เทคโนโลย​ี  
   อิเล็กทรอนิกส​และ​คอมพิวเตอร​แหงชาติ

5. ดร. ฉิม​ ตันต​ิยา​สวัสด​ิกุล
   ผูชวย​ผูวาการ​
   สาย​ระบบ​ขอ​สนเทศ
     

เลขานุการ

2  5  5  0

    ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2550
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นโยบาย ดาน การ ชำระเงิน ใน ป 2550

คณะกรรมการ ระบบ การ ชำระเงิน (กรช.) ทำหนาที ่ ใน การ กำหนดนโยบาย และ 
ทิศ ทางการ ชำระเงิน ของ ประเทศ เพื่อให ระบบ การ ชำระเงิน มี ประสิทธิภาพ และ ปลอดภัย 
สอดคลองกับ พัฒนาการ ดาน เทคโนโลยี การ ชำระเงิน และ พัฒนาการ ของ ภาค ธุรกิจ 
ทั้ง ใน ระดับ ภูมิภาค และ ระดับ สากล

นโยบาย สำคัญ ที่ ผาน ความ เห็นชอบ ของ กรช. ใน ป 2550

 แผน กลยุทธ ระบบ การ ชำระเงิน 2553 (Payment Systems Roadmap 2010)
 กรช. ได อนุมัติ “แผน กลยุทธ ระบบ การ ชำระเงิน 2553” หรือ “Payment Systems 
Roadmap 2010” เพื่อ เปน กรอบ ใน การ ดำเนิน นโยบาย ดาน ระบบ การ ชำระเงิน ของ 
ประเทศ ในชวง ระหวาง ป 2550–2553 โดย มี เปาหมาย ให เกิด ความ รวมมือ ระหวาง องคกร 
ทั้ง ภาครัฐ และ เอกชน ใน การ ผลักดัน ให มี การ ใช ระบบ การ ชำระเงิน ทางอิเล็กทรอนิกส 
มากข้ึน ดวย บริการ ที่ มี ประสิทธิภาพ มั่นคง ปลอดภัย และ คาธรรมเนียม ที่ เปนธรรม โดย 
มี กฎหมาย และ การ บังคับใช ที่ มี ประสิทธิผล 

 การ ขยาย หนาที่ ของ กรช. ให ครอบคลุม การ จัดการ ธนบัตร
 กรช. ได อนุมัติ การ ขยายขอบเขต อำนาจหนาที่ ความ รับผิดชอบ ของ กรช. ให รวมถึง 
การ จัดการ ธนบัตร เพื่อ ใหการ กำหนดนโยบาย และ ทิศทาง ดาน ระบบ การ ชำระเงิน 
ของ ประเทศ ครอบคลุม สื่อ การ ชำระเงิน ทุก ประเภท และ ชวย ใหการ ประสานงาน ดาน 
การ จัดการ ธนบัตร ใน ระดับ นโยบาย ระหวาง ธปท. และ ธนาคารพาณิชย ดำเนิน ไป 
อยางมีประสิทธิภาพ มากขึ้น

 โครงการ ระบบ ตั๋ว รวม
 กรช. มี นโยบาย สนับสนุน การ ดำเนิน โครงการ ตั๋ว รวม ของ สำนักงาน นโยบาย และ 
แผนการ ขนสง และ จราจร (สนข.) กระทรวง คมนาคม ใน การ พัฒนา ระบบ ตั๋ว รวม 
(Common Ticketing) โดย ใช  เงิน อิเล็กทรอนิกส (e-Money) เปน สื่อ การ ชำระเงิน 
เพื่อให ประชาชน ผูใชบริการ ไดรับ ความ สะดวก รวดเร็ว ใน การ เชื่อม ตอ การ เดินทาง 
ระบบ ขนสง สาธารณะ ใน เขต กรุงเทพมหานคร และ ปริมณฑล เนื ่องจาก โครงการ 
ดังกลาว ชวย สนับสนุน นโยบาย สงเสริม การ ใช สื่อการ ชำระเงินทาง อิเล็กทรอนิกส ลด 
การ ใช เงินสด และ ชวย เพิ่มประสิทธิภาพ ใน ระบบ การ ชำระเงิน ของ ประเทศ โดย กรช. 
สนับสนุน ให มาตรฐาน  เงิน อิเล็กทรอนิกส (e-Money) ที่จะออกใชในโครงการนี้เปน 
มาตรฐาน เปด เพื่อให ผูประกอบการ รถไฟฟา สาย ใหมๆ  เขารวม ใหบริการ ดังกลาว ได 
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90ภายใต มาตรฐาน ความ ปลอดภัย ที่ เปน สากล รวมทั้ง สามารถ ขยายผล ครอบคลุม ธุรกิจ 
คาปลีก ได ในอนาคต 

 การ กำหนด คาธรรมเนียม บริการ ดาน การ ชำระเงิน
 ตามที่ ธนาคารพาณิชย ได ปรับปรุง คาธรรมเนียม สื่อ การ ชำระเงิน ระหวาง ธนาคาร 
หลายประเภท ใน ป 2549 และ กำหนด ให มี การ ทบทวน คาธรรมเนียม ให เหมาะสมกับ 
สภาวะเศรษฐกิจ และ แนวนโยบาย การ ชำระเงิน ของ ประเทศ ทุก 2 ป โดย กรช. ได ให 
แนว ทางใน การ ทบทวน การ กำหนด คาธรรมเนียม โดย จะ ตอง เอื้อ ให เกิด การ แขงขัน มี 
ความ เปนธรรม ตอ ทั้ง ผูใหบริการ และ ผูใชบริการ โดย ได มอบหมายให “คณะทำงาน 
ตนทุน และ คาธรรมเนียม การ ใหบริการ ชำระเงิน ของ ธนาคารพาณิชย (ท ตน.)” ภายใต 
แผน กลยุทธ ระบบ การ ชำระเงิน 2553 หรือ Payment Systems Roadmap 2010 
รับผิดชอบ ใน การ ดำเนินงาน ตาม แนวทาง ที่ ได ให นโยบาย ไว

 การ ปรับปรุง ประสิทธิภาพ ระบบ การ หักบัญชี เช็ค
 เนื ่องจาก ระบบ การ หักบัญชี เช็ค ใน เขต กรุงเทพฯ และ ปริมณฑล หรือระบบ 
Electronic Cheque Clearing System (ECS) ใน ปจจุบัน มี อายุการใชงาน มา นาน และ 
ประสบปญหา การ บำรุงรักษา  คณะกรรมการ ผูบริหารระดับสูง (คบร.) ธปท.  จึง มี มติ 
อนุมัติ ให ธปท. เปน ผูพัฒนา ระบบ การ หักบัญชี เช็ค ใน รูปแบบ การ เรียก เก็บเงิน ตาม เช็ค 
ดวย ภาพหรือ ระบบ Imaged Cheque Clearing System (ICS) เพื่อ ทดแทน ระบบ 
ECS โดย กำหนด เริ่ม ใชงาน ระบบ ICS ใน เขต กรุงเทพฯ และ ปริมณฑล ใน ป 2552 และ 
ทยอย ขยายผล ไปยัง เขต ภูมิภาค ระหวาง ป 2553–2555 ตอไป

 การ กำกับ ดูแล บริษัท  เนชั่นแนล  ไอที เอ็ม เอกซ  จำกัด
 กรช. ได อนุมัติ “บันทึก ขอ ตกลงความ รวมมือ วาดวย การ ใหบริการ ระบบ ITMX 
(Interbank Transaction Management and Exchange) ระหวาง ธปท. และ 
บริษัท  เนชั่นแนล  ไอที เอ็ม เอกซ  จำกัด” และ “แนวปฏิบัติ สำหรับ การ ประกอบธุรกิจ 
บริการ การ ชำระเงิน ทางอิเล็กทรอนิกส” เพื่อให ธปท. สามารถ กำกับ ดูแล ระบบ ITMX 
ได อยางมีประสิทธิภาพ โปรงใส และ สราง ความ เชื่อมั่น แก ผู ที่ เกี่ยวของ ได ในระหวางที่ 
“ราง พ.ร.ฎ. วาดวย การ กำกับ ดูแล ธุรกิจ บริการ การ ชำระเงิน ทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ. 
....” ยัง ไมได ประกาศ บังคับใช
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1 0 ในชวง ป 2550 ระบบ การ ชำระเงิน ของ ประเทศ ไทย ได พัฒนา เพิ่มขึ้น อีก ระดับ หนึ่ง 
โดย ได ดำเนิน ไปตาม กรอบ การ ดำเนินการ ของ แผน กลยุทธ ระบบ การ ชำระเงิน 2547 
(Payment Systems Roadmap 2004) ได มี การ เริ่ม ใชงาน บริการ ชำระเงิน ผาน บริษัท 
เนชั่นแนล  ไอที เอ็ม เอกซ  (NITMX) ตั้งแต เดือนตุลาคม 2549 อีกทั้ง ได เริ่ม การ พัฒนา 
และ ทดสอบ โครงการ อื่นๆ  อีก หลาย โครงการ โดย มี การ ประสานงาน อยาง ใกลชิด และ 
ไดรับ ความ รวมมือ อยาง ดียิ่ง ทั้ง จาก หนวยงาน ตางๆ  ของ ธนาคารแหงประเทศไทย ที่ 
มี บทบาท โดย ตรง และ ที่ มี หนาที่ สนับสนุน การ ดำเนินการ ชำระเงิน ของ ประเทศ คณะ 
อนุกรรมการ ความ รวมมือ เพื่อ การ ชำระเงิน แหงชาติ (อชช.) ธนาคาร สมาชิก ทั้งหมด 
สมาคม ธนาคาร ไทย  และ สมาคม ธนาคาร ตางชาติ รวมทั้ง  บริษัท เนชั่นแนล  ไอที เอ็ม 
เอกซ  จำกัด และ บริษัท ผูใหบริการ ดาน Hardware และ Software ตลอดจน บริษัท 
ผูใหบริการ ดาน การสื่อสาร การ รวมมือ ดังกลาว ได สงผลให โครงการ บริการ ชำระเงิน ของ 
ประเทศ มี ความ คืบหนา ดังนี้

     1. ได ทำการ พัฒนา ทดสอบ และ เริ่ม ใหบริการ (Implement) ระบบ บริการ 
SMART Credit ใน เดือนตุลาคม 2550 โดย ได โอน ระบบ บริการ จาก ฝาย ระบบ การ 
ชำระเงิน ธนาคารแหงประเทศไทย เปนที่ เรียบรอย สมบูรณ ใน ปจจุบัน มี ธนาคาร รวม 
ใหบริการ ดังกลาว 33 ธนาคาร

     2. ทำการ วาง แผนงาน พัฒนา และ ทดสอบ ระบบ การ ชำระเงิน ขาม ธนาคาร ผาน 
ชองทาง เครื่องเอทีเอ็ม (ATM Switch) ซึ่ง มี ความ กาวหนา ตาม แผนงาน ทุก ขั้นตอน  และ 
กำหนด เริ่ม ใหบริการ แก ธนาคาร สมาชิก กลุม แรก ใน เดือนกุมภาพันธ 2551 คาดวา จะ 
สามารถ ใหบริการ แก ธนาคาร สมาชิก ครบ 20 ธนาคาร ภายใน สิ้นป 2551

     3. ทำการ พัฒนา และ ทดสอบ ระบบ ควบคุม บริหาร ความ เสี ่ยง ใน การ ชำระ ดุล 
ระหวาง ธนาคาร (Interbank Liability Management) ซึ่ง เปนระบบ ที่ ให ขอมูล เพื่อ 
การ ควบคุม และ ดูแล สถานะ การเงิน (Position) ของ ธนาคาร สมาชิก ซึ่ง ครอบคลุม ใน ทุก 
บริการ อยาง ตอเนื่อง และ เปน ปจจุบัน คาดวา บริษัท NITMX จะ เปด ใหบริการ แก ธนาคาร 
สมาชิก ภายใน ไตรมาส ที่สอง ใน ป 2551

     4. มี การ กำหนดระเบียบ วิธีการ ปฏิบัติงาน การ ควบคุม ตลอดจน การ ชำระ ดุล ใน 
โครงการ Same Day Smart Credit ซึ่ง เปนการ ขยาย บริการ โอนเงิน ระหวาง ธนาคาร 
ให มี ผล ภายใน วัน ทำการ ที่ มี การ โอนเงิน เปนการ เพิ่มประสิทธิภาพ ความ สะดวก รวดเร็ว 
ใน การ โอนเงิน เขาบัญชี ตาง ธนาคาร ระบบ บริการ นี้ จะ ยกระดับ มาตรฐาน การ ใหบริการ 
ชำระเงิน แก บริษัท และ ลูกคา ธนาคาร โครงการ ดังกลาว กำหนด จะ เปด ใหบริการ ภายใน 
ไตรมาส ที่สองของป 2551 เชนกัน

1 0

สาสน จาก ประธาน คณะ อนุกรรมการ ความ รวมมือ เพื่อ การ ชำระเงิน แหงชาติ (อชช.)

64646_01-17_m6.indd   1064646_01-17_m6.indd   10 6/13/08   9:37:42 PM6/13/08   9:37:42 PM



64646_01-17_m6.indd   1164646_01-17_m6.indd   11 6/13/08   9:37:42 PM6/13/08   9:37:42 PM



1 2

คณะ อนุกรรมการ ความ รวมมือ เพื่อ การ ชำระเงิน แหงชาติ (อชช.)  

ประธาน
นาย ธีระ  อภัย วงศ  
กรรมการ รอง ผูจัดการ ใหญ ธนาคาร กรุง เทพ จำกัด (มหาชน)

หนาที่ ของ คณะ อนุกรรมการ ความ รวมมือ เพื่อ การ ชำระเงิน แหงชาติ (อชช.)
(ตาม คำ สั่ง คณะกรรมการ ระบบ การ ชำระเงิน (กรช.) ที่ 1/2545 เรื่อง การ แตงตั้ง 
คณะ อนุกรรมการ ความ รวมมือ เพื่อ การ ชำระเงิน แหงชาติ (อชช.))
1. พิจารณา กำหนด หลักเกณฑ ใน การ ใหบริการ ชำระเงิน (Code of Conducts)
 และ กำหนด มาตรฐาน ทางเทคนิค ที่ เปน โครงสรางพื้นฐาน การ ชำระเงินเพื่อให  
 เกิด การ ใชงาน รวมกัน อยางมีประสิทธิภาพ ปลอดภัย และ เกิด การ แขงขัน ที่  
 เปนธรรม แก ทุก ฝายใน ระบบ การ ชำระเงิน
2. พิจารณา กำหนด แนวนโยบาย เพื่อ ดำเนินการ ในดาน ตางๆ  ตอไปนี้
 2.1 ผลักดัน ให เกิด การ ใช ระบบ การ ชำระเงิน รวมกัน เพื่อให เกิด ประสิทธิภาพ  
  และ ลด ความ ซ้ำซอน ใน การ ลงทุน  
 2.2 สนับสนุน และ ริเริ่ม ให เกิด การ ใช สื่อ การ ชำระเงิน เทคโนโลยีที่ เกี่ยวของ  
  และ การ ใหบริการ ชำระเงิน ที่ ทันสมัย 
 2.3 ผลักดัน ให เกิด การ เชื่อมโยง ระหวาง ระบบ การ ชำระเงิน ตางๆ  ทั้ง ภายใน  
  และ ภายนอกประเทศ  
 2.4 ดำเนินการ ให เกิด การ รวบรวม ขอมูล และ งาน ศึกษาวิจัย ที่ เกี่ยวของ กับ การ
  ชำระเงิน เพื่อ เปนประโยชน แก การ ดำเนินงาน ของ หนวยงาน ที่ เกี่ยวของ
  กับ การ ชำระเงิน ทั้ง ภาครัฐ และ เอกชน
3. พิจารณา รูปแบบ และ แนว ทางการ จัดตั้ง องคกร ความ รวมมือ ระหวางผูใหบริการ
   ดาน การ ชำระเงิน เพ่ือ รับ โอน หนาท่ี และ ความ รับผิดชอบ จาก คณะอนุกรรมการ 
 ความ รวมมือ เพื่อ การ ชำระเงิน แหงชาติ (อชช.) ตาม 1 และ 2 ได อยางมี
 ประสิทธิภาพ

อนุกรรมการ

1. นาย จรัม พร  โชติก เสถียร   
 ผูชวย ผูจัดการ ใหญ  
 ธนาคาร ไทย พาณิชย จำกัด (มหาชน) 

2. นางสาว สุพั ตรา  หิรัญรัศ   
 ผูชวย กรรมการผูจัดการ  
 ธนาคาร กรุง ไทย จำกัด (มหาชน) 

3. นาย เชษฐ   รักตะ กนิษฐ 
 ผูชวย กรรมการผูจัดการ ใหญ อาวุโส  
 ธนาคาร กรุง ศรี อยุธยา จำกัด (มหาชน) 
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8. นางสาว จริญญา  แกวมณี 
 ผูอำนวยการ อาวุโส ฝาย ระบบ การ ชำระเงิน  
 ธนาคารแหงประเทศไทย

4. นางสาว ศรี ประภา ยิ้ม สมิทธิ์  
 ผูจัดการ ฝาย ตลาด การเงิน และ คาปลีก 
 บริษัท ไปรษณีย ไทย จำกัด

5. นาง วีระ อนงค  จิระ นคร ภู ตระกูล
 ผูอำนวยการ อาวุโส 
 ฝาย ระบบ การ ชำระเงินการ คา ตางประเทศ 
 รับฝาก หลักทรัพย และ พัฒนา สินเชื่อ  
 ธนาคาร ซิตี้ แบงก

6. นายไพ รัตน นาคะ ปา  
 ผูอำนวยการ ฝาย การเงิน  
 ธนาคารออมสิน

7. นายประเสริฐ หวังรัตนปราณี 
 ผูชวย กรรมการผูจัดการ ใหญ อาวุโส  
 ธนาคาร ไทย ธนาคาร จำกัด (มหาชน)

10. นาย ปราโมทย ไชย อำ พร 
 ผูชวย กรรมการผูจัดการ  
 ธนาคาร กสิกร ไทย จำกัด (มหาชน)
 

9. นางสาววิ ลา วรรณ วน ดุรงค วรรณ
 ที่ปรึกษา 
 ธนาคาร กรุง ศรี อยุธยา จำกัด (มหาชน)

อนุกรรมการ และ เลขานุการกรรมการ ผูทรงคุณวุฒิ

    ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2550

2  5  5  0
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รายงานระบบการชำระเงิน
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1 41 4 คณะ อนุกรรมการ ความ รวมมือ เพื ่อ การ ชำระเงิน แหงชาติ (อชช.) จัดตั ้งขึ ้น โดย 
คณะกรรมการ ระบบ การ ชำระเงิน (กรช.) เมื ่อ วันที่ 25 ธันวาคม 2545 มี หนาที่ 
กำหนด หลักเกณฑ การ ใหบริการ ชำระเงิน และ กำหนด มาตรฐาน ทางเทคนิค ที่ เปน 
โครงสรางพื้นฐาน ดาน การ ชำระเงิน ผลักดัน ให เกิด การ ใชงาน ระบบ การ ชำระเงิน รวมกัน 
และ ลด การ ลงทุน ที่ ซ้ำซอน สนับสนุน ให เกิด การ ชำระเงิน ที่ ทันสมัย และ ผลักดัน ให เกิด 
ความ เชื่อมโยง ระหวาง ระบบ การ ชำระเงิน ตางๆ  ทั้ง ภายใน และ ภายนอกประเทศ โดย 
ผลการดำเนินงาน ของ อชช. ใน รอบป 2550 สรุป ได ดังนี้

* การ พัฒนา ระบบ ITMX

อชช. ได เริ่ม การ พัฒนา ระบบ ITMX ผาน ทาง บริษัท  เนชั่นแนล  ไอที เอ็ม เอกซ  จำกัด 
ตั้งแต เดือนกรกฎาคม 2549 และ ได เริ่ม เปด ใหบริการ ระบบ Bulk Payment Credit –
Next Day ตั้งแต วันที่ 15 ตุลาคม 2550 ทดแทน การ ใหบริการ ระบบ การ โอนเงิน รายยอย 
(System for Managing Automated Retail Funds Transfer: SMART) ของ ธปท.
โดย มี ธนาคาร สมาชิก เขารวม ระบบ ทั้งสิ้น 33 ธนาคาร และ มี แผน จะ เปด ใหบริการ ระบบ 
Bulk Payment Credit – Same Day ระบบ Bulk Payment Debit ระบบ ควบคุม 
ความ เสี่ยง ใน การ ชำระ ดุล ระหวาง ธนาคาร รวมทั้ง ทยอย โอนยาย สมาชิก จาก ระบบ ATM 
POOL ไป ที่ ระบบ ITMX ตั้งแต เดือนกุมภาพันธ 2551

 

งาน ที่ อชช. ได ดำเนินการ ใน ป 2550
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1 5 การ ใหบริการ ถอนเงิน ระหวางประเทศ ผาน เคร่ืองเอทีเอ็ม (Cross-border ATM)

อชช. ได ดำเนินการ พัฒนา ระบบ การ ใหบริการ ถอนเงิน ระหวางประเทศ ผาน เครื ่อง
เอทีเอ็ม ตาม โครงการ พัฒนา และ สงเสริม ระบบ การ ชำระเงิน รายยอยระหวางประเทศ 
ใน ภูมิภาค อาเซียน 4 ประเทศ (ASEANPay) ไดแก ไทย มาเลเซีย สิงคโปร และ 
อินโดนีเซีย ผาน ทาง  บริษัท  เนชั่นแนล  ไอที เอ็ม เอกซ  จำกัด โดย ประเทศ ไทย ได เร่ิม เปด 
ใหบริการ ถอนเงินผาน เครื่องเอทีเอ็มขาม ประเทศ เปนครั้งแรก ระหวาง ไทย และ มาเลเซีย 
เมื่อ วันที่ 15 ตุลาคม 2549 โดย มี ธนาคารพาณิชย ไทย เขารวม โครงการ 6 ธนาคาร และ 
ธนาคารพาณิชย ของ มาเลเซีย เขารวม 1 ธนาคาร และ ใน ป 2550 ได มี การ ผลักดัน ให 
ธนาคาร May Bank ซึ่ง เปน ธนาคารพาณิชย ขนาดใหญ ของ มาเลเซีย เขารวม โครงการ 
สงผลให จำนวน ธุรกรรม ถอนเงิน ผาน เครื่องเอทีเอ็มระหวาง ไทย กับ มาเลเซีย เพิ่มขึ้น เปน 
จำนวน มาก
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1   พัฒนาการที่สำคัญของระบบการชำระเงินในประเทศ

1 8
1.1 ดานนโยบายการชำระเงิน

1.1.1 รางพระราชบัญญัติ ธนาคารแหงประเทศไทย (ฉบับ ที่ 4) พ.ศ. 2551

พระราชบัญญัติ ธนาคารแหงประเทศไทย (ฉบับ ที่ 4) พ.ศ. 2551 ซึ่ง ผาน ความ เห็นชอบ 

ของ สภานิติบัญญัติ แหงชาติ (สนช.) ใน เดือนธันวาคม 2550 และ มีผลบังคับใช เมื่อ วันที่            
4 มีนาคม 2551 ได กำหนด ให ธปท. มี อำนาจหนาที่ ใน การ ดำรง ไว ซึ่ง เสถียรภาพ ของ ระบบ 

การ ชำระเงิน รวมถึง การ ดำเนินการ ตางๆ ที่ เกี่ยวของ เชน การ จัดตั้ง หรือ สนันสนุน การ จัดตั้ง 
ระบบ การ ชำระเงิน เปนตน นอกจากนี้ ยัง ได กำหนด องคประกอบ และ ความ รับผิดชอบ ของ  
กรช. ให มี อำนาจหนาที่ ใน การ วางนโยบาย เกี่ยวกับ ระบบ การ ชำระเงิน ที่ ธปท. กำกับ ดูแล 

และ ระบบ การ หักบัญชี ระหวาง สถาบันการเงิน เพื่อให เกิด ความ ปลอดภัย และ มี ประสิทธิภาพ 
รวมถึง ให ธปท. รายงาน นโยบาย ระบบ การ ชำระเงิน เสนอ รัฐมนตรีวาการ กระทรวง การคลัง 
เพ่ือ รายงาน คณะรัฐมนตรี ทราบ ป ละ 2 ครั้ง

1.1.2 แผน กลยุทธ ระบบ การ ชำระเงิน 2553 (Payment Systems Roadmap 2010)

ธปท. รวมกับ หนวยงาน ที่ มี บทบาท สำคัญ ใน ระบบ การ ชำระเงิน ทั้ง ผูใหบริการ และ ผูใชบริการ 
ไดแก กลุม ธนาคารพาณิชย กลุม ธุรกิจการคา และ กลุม นัก วิชาการ ได จัดทำ และ เผยแพร 
“แผน กลยุทธ ระบบ การ ชำระเงิน 2553” หรือ “Payment Systems Roadmap 2010” 
ใน เดือนกันยายน 2550 เพื่อ เปน กรอบ ใน การ ดำเนิน นโยบาย ดาน ระบบ การ ชำระเงิน ของ 
ประเทศ ในชวง ระหวาง ป 2550-2553 

แผน กลยุทธ ดังกลาว ได กำหนด วิสัยทัศน ที่ มุงหวัง ให ระบบ การ ชำระเงิน “มี ความ รวมมือ 

ระหวาง องคกร ทั้ง ภาครัฐ และ เอกชน ใน การ ผลักดัน ให มี การ ใช ระบบ การ ชำระเงิน ทาง 
อิเล็กทรอนิกส มากขึ้น ดวย บริการ ที่ มี ประสิทธิภาพ มั่นคง ปลอดภัย และ คาธรรมเนียม ที่ 
เปนธรรม โดย ม ีกฎหมาย และ การ บังคับใช ที่ มี ประสิทธิผล” และ ได กำหนด แผนงาน ภายใต 
วิสัยทัศน ดังกลาว จำนวน 9 แผนงาน ดังนี้ 
 (1) สงเสริมใหมีระบบการชำระเงินทางอิเล็กทรอนิกสที่จูงใจผูใชบริการ   
  “ระดับ ผูบริโภค”
    (2) สงเสริมใหมีระบบการชำระเงินทางอิเล็กทรอนิกสที่จูงใจผูใชบริการ   
  “ระดับ ผูประกอบการ” 

พัฒนาการท่ีสำคัญของระบบการชำระเงินในประเทศ1  
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      (3)  ศึกษา และ ทบทวน ตนทุน และ คาธรรมเนียม การ ใหบริการ ชำระเงิน 
      (4)  กำหนด มาตรฐาน และ แนวทาง ปฏิบัติ เพื่อ ใหเปนไป ตามกฎหมาย และ ระเบียบ  
  ตางๆ ภายในประเทศ และ ระหวางประเทศ 
     (5) เพิ่มประสิทธิภาพ ดาน การ กำกับ ดูแล ระบบ การ ชำระเงิน
      (6) จัดการ ความ เส่ียง ใน ระบบ การ โอนเงิน มูลคา สูง (ระบบ บาทเนต )
      (7) เตรียม ความ พรอม เพื่อ การ เชื่อมโยง ระบบ บาทเนต กับ ตางประเทศ 
    (8)  เชื่อมโยง ระบบ การ ชำระเงิน รายยอย ระหวางประเทศ ใน กลุม ASEAN และ บาง  
  ประเทศ ใน แถบ เอเชีย
      (9)  พัฒนาระบบการชำระเงินที่สนับสนุนการทำการคาและการลงทุนระหวาง   
  ประเทศไทยกับประเทศเพื่อนบาน

ใน ตน ป 2551 ธปท. จะ จัดตั้ง คณะทำงาน และ คณะที่ปรึกษา อัน ประกอบดวย ผูแทน จาก 

หนวยงาน ตางๆ ที่ มีสวนเกี่ยวของ อาทิ สมาคม ธนาคาร ไทย สมาคม ธนาคาร ตางชาติ 
สถาบันการเงิน พิเศษ ของ รัฐ สภา หอการคา แหง ประเทศ ไทย ศูนย เทคโนโลยี อิเล็กทรอนิกส 
และ คอมพิวเตอร แหงชาติ (NECTEC) สถาบันวิจัย เพื่อ การ พัฒนา ประเทศ ไทย (TDRI) และ 

หนวยงาน ภาครัฐ ที่ เก่ียวของ เพ่ือ ดำเนินการ ตาม แผนงาน ขางตน และ คาด วาการ ดำเนินการ 
ของ คณะทำงาน และ คณะที่ปรึกษา แตละ คณะ จะ สามารถ สราง ผลงาน ที่ เปนรูปธรรม ได 
ภายใน ป 2553

1.1.3 โครงการ ตั๋ว รวม

ธปท. รวม เปน คณะทำงาน พิจารณา แนวทาง ดำเนินงาน ระบบ ตั๋ว รวม ซึ่ง มี สำนักงาน นโยบาย 

และ แผนการ ขนสง และ จราจร (สนข.) กระทรวง คมนาคม เปน หนวยงาน รับผิดชอบ หลัก ใน 

การ รวมกัน กำหนดนโยบาย พัฒนา ระบบ ตั๋ว รวม (Common Ticketing) เพื่อ สงเสริม และ 

ผลักดัน การ กำหนด มาตรฐาน กลาง และ การ ใช เงิน อิเล็กทรอนิกส (e-Money) สำหรับ เชื่อม 

ตอ การ เดินทาง โดย ระบบ ขนสง สาธารณะ ใน เขต กรุงเทพฯ และ ปริมณฑล เพื่อ ลด การ ใช 
เงินสด และ อำนวยความสะดวก ให ผูใชบริการ ทั้งนี้ สนข. อยู ระหวาง การ ศึกษา เทคโนโลยี 
และ มาตรฐาน บัตร รวมทั้ง แนว ทางการ บริหาร จัดการ โดย จะ เริ่ม ดำเนิน โครงการ นำรอง เพื่อ 

ทดลอง ใช ระบบ บัตร โดยสาร รวม ระหวาง บริษัท ขนสงมวลชน กรุง เทพ จำกัด (มหาชน) (BTS) 
และ บริษัท รถไฟฟา กรุง เทพ จำกัด (มหาชน) (BMCL) ตอไป
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1   พัฒนาการที่สำคัญของระบบการชำระเงินในประเทศ

2 0 1.1.4 แผนงาน สงเสริม ประสิทธิภาพ การ ชำระเงิน

ใน ป 2550 ธปท.ได ดำเนินงาน ดาน สงเสริม ประสิทธิภาพ การ ชำระเงิน โดย มี วัตถุประสงค 
เพ่ือ สงเสริม ให มี การ ใช สื่อ การ ชำระเงิน อยาง เหมาะสม และ มี ประสิทธิภาพ ดังนี้
 (1) ศึกษา ภาพรวม สภาวะ การ แขงขัน และ ปญหา/อุปสรรค ของ ธนาคารพาณิชยใน 

การ ใหบริการ ธุรกิจ Cash Management รวมทั้ง ดำเนินการ รวมกับ สำนักงาน ภาค 

เพื่อ สำรวจ พฤติกรรม และ ปญหา/อุปสรรค ใน การ ใช สื่อ การ ชำระเงิน ของ ผูประกอบการ ใน 

สวนภูมิภาค ใน ธุรกิจ กลุม โรงแรม และ ทองเที่ยว และ กลุม อุตสาหกรรม และ อุตสาหกรรม 

แปรรูป เกษตร ซึ่ง เปน ภาค เศรษฐกิจ สำคัญ ของ ภูมิภาค ตางๆ  
 (2) ศึกษา ผลกระทบ และ ปญหา/อุปสรรค ของ บริการ ชำระเงินทาง อิเล็กทรอนิกส 
ระหวาง ธนาคาร สำหรับ รายยอย (Bulk Payment Credit) หลัง การ ปรับ คาธรรมเนียม ใน ป 
2549 พรอมท้ัง เสนอ แนะแนว ทางแกไข เพื่อ ผลักดัน การ ใช สื่อ การ ชำระเงิน ทางอิเล็กทรอนิกส 
ระหวาง ธนาคาร สำหรับ รายยอย ทดแทน การ ใช เช็ค และ เงินสด และ สงเสริม ประสิทธิภาพ ของ 
ระบบ การ ชำระเงิน โดย รวม ของ ประเทศ  

1.1.5 ความ รวมมือ ระหวาง ธนาคารกลาง ใน ภูมิภาค เอเชีย ตะวันออก และแป ซิฟก   
 (Executives’ Meeting of East Asia-Paci c Central Banks)

ใน ป ที่ผานมา ธปท. ได เขารวม ประชุม EMEAP  Working  Group  on  Payment and  
Settlement Systems (WGPSS) 2 ครั้ง คือ 16th EMEAP Working Group Meeting on 
Payment and Settlement Systems ระหวาง วันที่ 17– 18 เมษายน 2550 ที่ ประเทศ          
สิงคโปร  และ 17th EMEAP Working Group Meeting on Payment and Settlement 
Systems ระหวาง วันที่ 18–19 ตุลาคม 2550 ที่ กรุง โซล ประเทศ เกาหลีใต ใน การ ประชุม 

ทั้ง 2 ครั้ง มี การ หารือ ใน ประเด็นสำคัญ ตางๆ  ที่ เกี่ยวกับ ระบบ การ ชำระเงิน เชน การ กำกับ 

ดูแล ระบบ S.W.I.F.T. การ พัฒนา ระบบ การ ชำระเงิน และ ระบบ การ ชำระ ราคา ตราสาร หนี้ ของ 
ประเทศ สมาชิก ความ จำเปน ใน การ จัดตั้ง Regional Settlement Intermediary (RSI) เพื่อ 

ลดความเสี่ยงในการชำระดุลไมสำเร็จ (Settlement Risk) และ เพิ่มประสิทธิภาพ การ ทำ 

ธุรกรรม cross-border bond transactions  การ ปองกัน และ ปราบปราม การ ฟอกเงิน  การ 
ดำเนินการ เพื่อ รองรับ กรณี ฉุกเฉิน และ ภาวะวิกฤติ รวมทั้งผลกระทบ จาก US Sub-prime 
Mortgage Crisis ตอ Payment and  Settlement Systems ทั้งนี้ ธปท. จะ เปน เจาภาพ ใน 

การ จัด ประชุม WGPSS ครั้งที่ 18 ใน เดือนมีนาคม 2551
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1.2 ดาน โครงสรางพื้นฐาน

1.2.1 โครงการ เก่ียวกับ ระบบ บาทเนต ที่ ได ดำเนินการ ใน ป 2550

 (1) การ จัดตั้ง คณะที่ปรึกษา ระบบ บาทเนต  เนื่องดวย ระบบ บาทเนต เปนระบบ การ 
ชำระเงิน ที่ มีความสำคัญ ยิ่งยวด (Systemically Important Payment System) ใน เดือน 

เมษายน 2550 ธปท. จึง ได ขอความรวมมือ จาก สมาคม ธนาคาร ไทย สมาคม ธนาคาร 
ตางชาติ และ สถาบันการเงิน พิเศษ ของ รัฐ สง ตัวแทน เขารวม เปน คณะที่ปรึกษา ระบบ 

บาทเนต  (BAHTNET Advisory Group) เพื่อ ใหคำปรึกษาและขอเสนอแนะ ใน การ พัฒนา 
ปรับปรุง ระบบ บาทเนต  ตลอดจน ระเบียบ มาตรการ และ หลักเกณฑ ตางๆ  ที่ เกี่ยวของ ซึ่ง จะ 

เปนประโยชน ตอ ผูใชบริการ บาทเนต  และ ระบบ การเงิน ของ ประเทศ โดย คณะท่ีปรึกษา ระบบ 

บาทเนต ประกอบดวย ผูแทน จาก สถาบันการเงิน จำนวน 11 สถาบัน และ มี กำหนด ระยะเวลา 
การ ประชุม รวมกัน อยาง นอย ทุก 4 เดือน หรือ เมื่อ มี ความ จำเปน 
 (2) โครงการ BAHTNET Enhancement Phase II ไดปรับปรุง ระบบ บาทเนต ให 
รองรับ การ รับ ซื้อ ตราสาร หนี้ ประเภท อัตราดอกเบี้ย ลอยตัว ใน การ ทำ ธุรกรรมเงิน สภาพคลอง 
ระหวาง วัน (Intraday Liquidity Facilities: ILF) และ ตั้งแต วันที่ 24 ตุลาคม 2550 ได 
มี การ เปลี ่ยน การ กำหนด ปกษ ที่ ใช อางอิง ใน ระบบ บาทเนต ให สอดคลองกับ การ ประชุม 

คณะกรรมการ นโยบาย การเงิน ของ ธปท. คือ เริ่มจาก วันพุธ ถึง วันอังคาร ของ อีก สอง สัปดาห 
นอกจากนั้น ได ปรับปรุง Message Format  สำหรับ การ โอนเงิน เพื่อ บุคคลท่ีสามให รองรับ 

ขอมูล ตามมาตรฐาน ของ S.W.I.F.T. (Society for Worldwide Interbank Financial Tele-
communication) 
 (3) การ ปรับปรุง โปรแกรม การ คิด คาธรรมเนียม ระบบ บาทเนต  ให ครอบคลุม ความ 

ตองการ ใชงาน และ บริการ ที่ เปลี ่ยนไป ซึ่ง สวนหนึ่ง เปนผล มาจาก ระบบ บาทเนต มี การ 
เชื่อมโยง กับ ระบบ งาน อื่น ภายนอก ธปท. อาทิ การ เชื่อมโยง กับ บริษัท ศูนย รับฝาก หลักทรัพย 
(ประเทศ ไทย) จำกัด (Thailand Securities Depository: TSD) เพื่อ การ ชำระ ราคา หลักทรัพย 
เปนตน นอกจากนี้ ธปท. ได ตั้ง คณะทำงาน ทบทวน และ กำหนด คาธรรมเนียม ระบบ บาทเนต  
ใน เดือนมีนาคม 2550 เพื่อ ทบทวน และ กำหนด โครงสราง คาธรรมเนียม ใหม และ หารือ กับ 

คณะที่ปรึกษา ระบบ บาทเนต  เพื่อ รวมกัน กำหนด โครงสราง คาธรรมเนียม ให มี ความ เหมาะสม 

และ เปนธรรม โดย ธปท. จะ หารือ แนวทาง และ หลักการ กับ ผูใชบริการ บาทเนต เปนระยะ 

ตอไป 
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1.2.2 โครงการ ปรับปรุง ประสิทธิภาพ ระบบ การ หักบัญชี เช็ค

ธปท. ได ประสานงาน กับ คณะทำงาน ปรับปรุง ประสิทธิภาพ ระบบ การ หักบัญชี เช็ค ใน การ 
พัฒนา ระบบ เรียก เก็บเงิน ตาม เช็ค ดวย ภาพ (Imaged Cheque Clearing System: ICS) 
เพ่ือ ทดแทน ระบบ การ หักบัญชี เช็ค อิเล็กทรอนิกส (Electronic Cheque Clearing System:
ECS) ที่ ใชงาน อยู ใน ปจจุบัน ซึ่ง อุปกรณ และ โปรแกรม ที่ ใชงาน อยู ได พนสมัย และ สงผลตอ 

การ บำรุงรักษา 

นอกจากน้ี ธปท. และ คณะทำงาน ปรับปรุง ประสิทธิภาพ ระบบ การ หักบัญชี เช็ค ยัง ได รวมกัน 

กำหนด มาตรฐาน เช็ค เพื่อ รองรับ ระบบ ICS ดังนี้
 (1) การ ปรับปรุง มาตรฐาน เช็ค ให มี ความ เหมาะสมกับ สภาพแวดลอม ทาง ธุรกิจ และ 

รองรับ การนำ ระบบ ICS มา ใช ในอนาคต รวมทั้ง อยู ระหวาง พิจารณา กำหนดการ แบง ความ 

รับผิดชอบ ระหวาง ธนาคาร ผูสง เรียกเก็บ และ ธนาคาร ผู จาย
 (2) การ ศึกษา มาตรฐาน ภาพ เช็ค (Image Specification) ที่ ใช ใน กระบวนการ 
เรียกเก็บ เพื่อ นำมา กำหนด มาตรฐาน ภาพ เช็ค สำหรับ ระบบ ICS ตอไป

ทั้งน้ี คาดวา ระบบ ICS จะ พัฒนา เสร็จสิ้น และ สามารถ ใชงาน ใน เขต กรุง เทพ และ ปริมณฑล ได 
ภายใน ป 2552 กอนที่จะ ขยายผล ไป ทั่วประเทศ ตอไป

1.2.3 การ โอนยาย ระบบ SMART ไปยัง ระบบ ITMX

ตั้งแต วันที่ 15 ตุลาคม 2550  ธปท. ได ยุติ บทบาท การ เปน ผูใหบริการ ระบบ การ โอนเงิน 

รายยอย (System for Managing Automated Retail Funds Transfer: SMART) โดย ได 
ยกเลิก ระเบียบ ธปท. วาดวย การ หักบัญชี การ โอนเงิน รายยอย ระหวาง ธนาคาร พ.ศ. 2543 
รวมทั้ง ประกาศ ตางๆ  ที่ เกี่ยวของ และได โอนยาย ให บริษัท  เนชั่นแนล  ไอที เอ็ม เอกซ  จำกัด 
เปน ผูดำเนินการ ระบบ ITMX Bulk Payment โดย เปด ใหบริการ Credit Next Day เปน 

บริการ แรก 

อยางไรก็ดี ระบบ ITMX Bulk Payment ใน ชวงแรก ยังขาด ระบบ งาน รองรับ การ แกไข ขอมูล ที่ 
คลาดเคลื่อน ใน การ หักบัญชี ดังนั้น เพื่อให ระบบ ITMX Bulk Payment สามารถ ดำเนินงาน 

ได อยาง ราบรื่น ธปท. จึง รับ เปน ผูดำเนินการ แกไข ขอมูล ที่ คลาดเคลื่อน ใน การ หักบัญชี 
สำหรับ ธุรกรรม ของ ระบบ ITMX Bulk Payment เปนการชั่วคราว ตั้งแต วันที่ 1 พฤศจิกายน 
2550 จนกวา บริษัทฯ  จะ พัฒนา ระบบ งาน เพื่อ รองรับ การ แกไข ขอมูล ดังกลาว ซึ่ง คาดวา จะ 

พรอมใหบริการ ประมาณ ไตรมาส แรก ของ ป 2551
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1.2.4 โครงการปรับปรุงประสิทธิภาพระบบชำระดุลกลาง     
 (Central Settlement System Enhancement)

ธปท. ได ดำเนินการ ปรับปรุง ระบบ ชำระ ดุล กลาง โดย มี วัตถุประสงค เพื่อ เพิ่มประสิทธิภาพ 

การ ใหบริการ ชำระ ดุล การ หักบัญชี พรอมกัน หลาย ฝาย (Multilateral Funds Transfer: MFT) 
กับ ธุรกรรม การ ชำระเงิน ของ หนวยงาน ตางๆ  ทั้ง ภาครัฐ และ เอกชน เพื่อให เกิด ประโยชน ตอ 

การ ปฏิบัติงาน และ การ บริหาร เงิน ของ สมาชิก โดย ใน ป 2550 ธปท. ได ดำเนินการ พัฒนา 
และ ทดสอบ ระบบ พรอมทั้ง จัด ประชุม ชี้แจง การ ปรับปรุง ระบบ ชำระ ดุล กลาง ระเบียบ และ 

ประกาศ ที่ เกี่ยวของ ให แก ผูใชงาน และ คาดวา จะ เริ่ม ใชงาน ใน เดือน พฤษภาคม 2551

1.2.5 แผน งานการ เช่ือมโยง ระบบ การ ชำระเงิน ระหวางประเทศ ASEANPay

ในชวง ป 2550 ได มี การ ประชุม คณะกรรมการ ASEANPay Steering Committee เมื่อ วันที่ 
10–11 กันยายน 2550 ณ เมือง Yogyakarta ประเทศ อินโดนีเซีย เพื่อ หารือ ประเด็น ตางๆ  
ดังนี้
    (1) ราง กรอบ การ ดำเนินงาน      ASEANPay     ซ่ึง ครอบคลุม นโยบาย กฎระเบียบ และแนวปฏิบัติ 

 ท่ี เก่ียวของ มาตรการปองกัน การ ฟอกเงิน โครงสราง คาธรรมเนียม รวมท้ังการบริหาร
 ความ เสี่ยง ของ การ โอนเงิน และ การ ชำระ ดุล ระหวางประเทศ โดย ประเทศสิงคโปร
  รับ จะ ดำเนินการ ปรับ แก กรอบ การ ดำเนินงาน ASEANPay ตาม ขอเสนอแนะ ของ              
 แตละ ประเทศ ตอไป นอกจากน้ี ได มี การ พิจารณา ความเห็น ของ Network Operators
 ของ ประเทศ สมาชิก ใน ประเด็น เกี่ยวกับความ ลับ ของ ขอมูล การ ขอผอนผัน การระบุ 
 วัตถุประสงค และ รายละเอียด ขอมูล การ โอนเงิน เกี่ยวกับ ผู โอน และ ผูรับ โอน การ 
 ตรวจสอบ รายการ ตองสงสัย และการ ชำระ ดุล ระหวางประเทศ และ แนวทางสงเสริม
  การ ใชบริการ
    (2) ใน การ ประชุม รวมกับ   Network   Operators    ของ ประเทศ สมาชิก ผูแทน ของ    Network
 Operators ได นำเสนอ หลักการ เหตุผล ของ การ ประชุม Asian Payment Network 
 Forum (APN) ซึ่ง เปนความ รวมมือ ระหวาง Network Operators เพื่อ เชื่อมโยง 
 ระบบเอทีเอ็มระหวางประเทศ โดย กำหนด common standard and business 
 operations framework รวมกัน รวมทั้ง สงเสริม ความ สามารถ ใน การ แขงขัน ให กับ 

 ธนาคาร สมาชิก ภายใต ผลประโยชน รวมกัน ทั้งนี ้ คาดวา จะ มี การ ใหบริการ 
 4 ประเภท หลัก ไดแก การ ถอนเงิน การ สอบถาม ยอด คงเหลือ การ โอนเงิน และ 
 Debit Purchase
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ธปท. ได ดำเนินการ จัดตั้ง คณะทำงาน เพื่อ การ เชื่อมโยง ระบบ บาทเนต กับ ตางประเทศ (ทชบ.) 
เมื่อ วันที่ 13 กันยายน 2550 ประกอบดวย ผูแทน จาก หนวยงาน ภายใน ธปท. และ ผูแทน 

จาก ธนาคารพาณิชย ไทย 4 แหง ไดแก ธ.กรุง เทพ ธ.กสิกร ไทย ธ.กรุง ไทย และ ธ.ไทย 

พาณิชย โดย มี วัตถุประสงค หลัก เพื่อ ศึกษา ประโยชน และ วิเคราะห ผลกระทบ ดาน ตางๆ  จาก 

การ เชื่อมโยง ระบบ บาทเนต กับ ตางประเทศ อัน นำไปสู การ กำหนด แนว ทางการ เชื่อมโยง ที่ 
เหมาะสม สำหรับ ประเทศ ไทย ตลอดจน เตรียม ความ พรอม ของ ประเทศ ใน การ เชื่อมโยง ระบบ 

บาทเนต กับ ตางประเทศ ใน ลักษณะ Payment versus Payment (PvP) เพื่อ ลด ความ เสี่ยง 
ของ การ ชำระ ราคา ธุรกรรม การ แลกเปลี่ยน เงินบาท กับ สกุล เงินตราตางประเทศ ในชวง ป 
2550 ที่ผานมา คณะทำงานฯ  ได ดำเนินการ ดังนี้
   (1) พิจารณา แผนการ ดำเนินงาน และ ภาพรวม การ ทำงาน ของ ระบบ ของตางประเทศ  
  ที่ ใหบริการ ชำระ ดุล แบบ PvP พรอม ประเด็น ที่ ตอง พิจารณา ในเบื้องตน ใน การ  
  เชื่อมโยง ระบบ บาทเนต กับ ตางประเทศ

      (2) หารือ รวมกับ ผูแทน จาก องคกร ตางประเทศ ที่ ใหบริการ ชำระ ดุล แบบ PvP ใน  
  ประเด็น ผลกระทบ ทางกฎหมาย และ ธุรกิจ รวมทั้ง รวม ใน การ ทำ Workshop เพื่อ  
  ประเมิน ความ พรอม เบื้องตน ของ ประเทศ ไทย ใน การ เขารวม ระบบ 
      (3)  ธนาคารพาณิชย ไทย ที่ รวม ใน คณะทำงานฯ  อยู ระหวาง ดำเนินการ จัดตั้ง Project  
  team เพื่อ ศึกษา ผลกระทบ การ เชื่อมโยง กับ ระบบ ของตางประเทศ ที่ ใหบริการ  
  ชำระ ดุล แบบ PvP ที่ มี ตอ ระบบ งาน ภายใน ของ ธนาคาร

1.2.7 มาตรการ ลด ความ เสี่ยง ใน การ ชำระ ดุล ของ ระบบ Net Settlement

การ ทำ ธุรกรรม ของ สถาบันการเงิน ที่ เกี่ยวของ กับ การ ใหบริการ ชำระเงิน ใน รูปแบบ ตางๆ  มี 
ผล ทำให ตอง มี การ ทำ รายการ ชำระ ดุล ระหวาง กัน ใน ลักษณะ Net Settlement ผาน ระบบ 

บาทเนต  ซึ่ง อาจ มี ความ เสี่ยง ใน การ ชำระ ดุล ไมสำเร็จ (Settlement Risk) สาเหตุ เกิด จาก การ 
ที่ สมาชิก ราย ใด ราย หนึ่ง ขาดสภาพคลอง ชั่วคราว (Liquidity Risk) หรือ เกิด การผิดนัดชำระหน้ี 
(Credit Risk) ทำ ใหการ ชำระ ดุล ไมสำเร็จ ตามเวลา ที่ กำหนด ไว เปนผลให สถาบัน ผู รับเงิน  
ไมไดรับ ชำระหนี ้  และ อาจ สงผลกระทบ ตอเนื ่อง เปน วงกวาง ตอ ระบบ สถาบันการเงิน 
(Systemic Risk)
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เพื่อ ปองกัน ความ ความ เสียหาย ที่ อาจ เกิดขึ้น จาก กรณี ดังกลาว ธปท. จึง ได จัดทำ มาตรการ 
จัดการ ความ เสี่ยง โดย ให สมาชิก ระบบ บาทเนต ที่ มี การ ชำระ ดุล แบบ Net Settlement ดำรง 
พันธบัตร เพื่อ เปน สภาพคลอง สุดทาย สำหรับ การ ชำระ ดุล (Securities Requirement for 
Settlement: SRS) กลาวคือ กรณีที่ สมาชิก ได บริหาร เงิน สำหรับ การ ชำระ ดุล แลว แต ยังมี เงิน 

ใน บัญชี ไม เพียงพอ ตอ การ ชำระ ดุล รอบ ใด รอบ หนึ่ง ธปท. จะ รับ ซื้อ พันธบัตร SRS ของ สมาชิก 

ที่ มี ปญหา เพื่อ นำ เงิน ที่ ได ไป ชำระ ดุล หาก พันธบัตร ที่ ดำรง ไว มี มูลคา ไม เพียงพอ สำหรับ การ 
ชำระ ดุล จะ ทำการ คำนวณ ดุล ใหม ตาม วิธีการ ที่ กำหนด เพื่อ ใหการ ชำระ ดุล เสร็จสิ้น ภายใน 

วันเดียวกัน ทั้งนี้ คาดวา จะ เริ่ม ใช มาตรการ ดังกลาว ได ภายใน ป 2551 โดย ธปท. ได หารือ 

รายละเอียด ของ มาตรการ รวมกับ ผูใชบริการ บาทเนต  และ คณะที่ปรึกษา ระบบ บาทเนต มา 
เปนลำดับ

1.3 ดาน การ กำกับ ดูแล ระบบ การ ชำระเงิน

1.3.1 การเขารับการประเมินมาตรฐานภายใตโครงการ FSAP    
 (Financial Sector Assessment Program)

ธปท. ได นำ ระบบ บาทเนต เขา รับ การ ประเมิน ภายใต โครงการ Financial Sector Assess-
ment Program (FSAP) ซึ่ง เปน โครงการ ที่ International Monetary Fund (IMF) และ 
World Bank รวมกัน จัดทำข้ึน  เพื่อ ประเมิน การ ดำเนินการ ของ แตละ ประเทศ ใน ภาค การเงิน 
ตาม โครงการ การ ปฏิบัติตาม มาตรฐานสากล (Reports on the Observance of Standards 
and Codes: ROSCs) โดย ผูเชี่ยวชาญ จาก IMF ได ดำเนินการ ประเมิน มาตรฐาน ระบบ 

บาทเนต  ซึ่ง เปนระบบ การ ชำระเงิน ที่ สำคัญ ยิ่งยวด ใน ระหวาง วันที่ 17–31 มกราคม 2550 
และ ระหวาง วันที่ 3–16 พฤษภาคม 2550

การ ประเมิน ระบบ บาทเนต เปนการ ประเมิน ตามมาตรฐาน ของ BIS Core Principles for 
Systemically Important Payment Systems (CPSIPS) ครอบคลุม การ ประเมิน การ บริหาร 
จัดการ ความ เสี่ยง ดาน กฎหมาย การเงิน และ การ ปฏิบัติงาน ประสิทธิภาพ ของ ระบบ การ 
ชำระเงิน รวมทั้ง หนาที่ ความ รับผิดชอบ ของ ธนาคารกลาง ใน การนำ Core Principles มา ใช 
(Central Bank Responsibilities in Applying the CPSIPS) โดย แบงระดับ ผล การ ประเมิน 

เปน 5 ระดับ ไดแก ระดับ Observed ระดับ  Broadly observed ระดับ Partly observed 
ระดับ Non-observed และ ระดับ Not applicable
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2 6 ระบบ บาทเนต ไดรับ ผล การ ประเมิน ใน ระดับ  Observed 7 ขอ Broadly observed  2 ขอ
และ Not applicable 1 ขอ  โดย ขอ ที่ ไดรับ Broadly observed ไดแก Core  Principle  I:
Legal Framework และ Core Principle IV: Settlement Fi nality เนื่องจาก ผูประเมิน 

มี ความ เห็นวาประเทศไทย ไมมี กฎหมาย ที่ ระบุ วา ยกเวนการนำกฏ Zero Hour Rule 
มาบังคับใชไว เปนการ เฉพาะ จึง มี โอกาส ที่ ธุรกรรม การ โอนเงิน ที่ ได ดำเนินการ ไปแลว อาจ 

เปน โมฆะ ได หาก เกิด กรณี สมาชิก ระบบ บาทเนต ถูก ศาล สั่ง พิทักษทรัพย ทั้งนี้ แม สำนักงาน 

คณะกรรมการ กฤษฎีกา จะ ได ใหความเห็น วา คำสั่งศาล จะ มี ผล ผูกพัน ตั้งแต เวลา ที่ ศาล มี 
คำ สั่ง เปนตนไป โดย ไม ยอนไป ณ ตน วัน (0.00 น.) ของ วันที่ ศาล มี คำ สั่ง ก็ตาม สำหรับ 

การ ประเมิน หนาที่ความ รับผิดชอบ ของ ธนาคารกลาง นั้น ไดรับ ผล การ ประเมิน ใน ระดับ        
Observed ทั้ง 4 ขอ 
     
1.3.2  การปรับบทบาทของ ธปท. ใหเปนผูกำกับดูแลระบบการชำระเงิน    
  (Regulator) 

ธปท. ได มี การ ปรับ เพิ่ม บทบาท ให เปน ผูกำกับ ดูแล ระบบ การ ชำระเงิน (Regulator) จาก เดิม 

ที่ เปน ผูใหบริการ ระบบ การ ชำระเงิน (Operator) เปนหลัก เพื่อให พรอม ตอ การ บังคับใช 
พระราชกฤษฎีกา วาดวย การ กำกับ ดูแล ธุรกิจ บริการ การ ชำระเงิน ทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ. .... 

ใน ป 2550  ธปท. ได ดำเนินการ เพื่อ รองรับ การ ทำหนาที่ กำกับ ดูแล ธุรกิจ บริการ การ ชำระเงิน 

ทางอิเล็กทรอนิกส ที่ สำคัญ คือ
 (1) ศึกษา การ ประเมิน ความ เสี ่ยง และ กำหนด มาตรการปองกัน ความ เสี ่ยง ใน 

  ระบบการ ชำระเงิน
      (2) ปรับปรุงคูมือ การ กำกับ ตรวจสอบ และ วิเคราะห การ ประกอบธุรกิจ บัตร เงินอิเล็ก
   ทรอนิกส ตาม ประกาศ กระทรวง การคลัง เรื่องกิจการ ที่ ตอง ขออนุญาต ตาม ขอ 
  5 แหง ประกาศ ของ คณะปฏิวัติ ฉบับ ที่ 58 (การ ประกอบธุรกิจ บัตร เงิน อิเล็ก
  ทรอนิกส) ซึ ่ง จัดทำโดยสายกำกับสถาบันการเงิน ธปท. เพื ่อใช เปนแนว 

  ทางใน การ จัดทำ คูมือ การ กำกับ ดูแล ธุรกิจ บริการ การ ชำระเงิน ทางอิเล็กทรอ
  นิกส ตาม พ.ร.ฎ. วาดวย การ กำกับ ดูแล ธุรกิจ บริการ การ ชำระเงิน ทางอิเล็ก
  ทรอนิกส พ.ศ. .... ที่จะ ออก บังคับใช ใน ป 2551 ตอไป
     (3) จัดทำรางประกาศและหลักเกณฑที่เกี่ยวของเพื่อใหพรอมตอการออกบังคับใช  
  พ.ร.ฎ.ฯ   
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1.3.3 การ กำกับ ดูแล บริษัท  เนช่ันแนล  ไอที เอ็ม เอกซ  จำกัด

ธปท. และ บริษัท  เนชั่นแนล  ไอที เอ็ม เอกซ  จำกัด ได รวม ลงนาม ใน “บันทึก ขอ ตกลงความ 

รวมมือ วาดวย การ ใหบริการ ระบบ ITMX (Interbank Transaction Management and   
Exchange) ระหวาง ธปท. และ บริษัท  เนชั่นแนล  ไอที เอ็ม เอกซ  จำกัด” เมื่อ วันที่ 10 
ตุลาคม 2550 เพื่อให ธปท. สามารถ กำกับ ดูแล ระบบ ITMX ได อยางมีประสิทธิภาพ โปรงใส 
และ สราง ความ เชื่อมั่น แก ผู ที่ เกี่ยวของ ในระหวางที่ “ราง พ.ร.ฎ. วาดวย การ กำกับ ดูแล ธุรกิจ 

บริการ การ ชำระเงิน ทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ. ....” ยัง ไมได ประกาศ บังคับใช
 
1.3.4 การ กำกับ ดูแล ผูประกอบธุรกิจ บัตร เงิน อิเล็กทรอนิกส (e-Money) ใน รอบป 2550

การ กำกับ ดูแล ผูประกอบธุรกิจ บัตร เงิน อิเล็กทรอนิกส (e-Money) ที่ไมใชสถาบันการเงิน 
(Non-bank) จำนวน 6 ราย ที ่ไดรับอนุญาต ตาม ประกาศ กระทรวง การคลัง เรื่อง กิจการ ที่ 
ตอง ขออนุญาต ตาม ขอ 5 แหง ประกาศ ของ คณะปฏิวัติ ฉบับ ที่ 58 (การ ประกอบธุรกิจ บัตร เงิน 

อิเล็กทรอนิกส) ลงวันที่ 4 ตุลาคม 2547 ใน รอบป 2550 สรุปไดวา ผูประกอบธุรกิจ e-Money
ที่ ไดรับอนุญาต ตาม ประกาศ กระทรวง การคลัง สามารถ ปฏิบัติตาม หลักเกณฑ วิธีการ และ 

เงื่อนไข ใน การ ประกอบธุรกิจ ถูกตอง ครบถวน เปนสวนใหญ มี เพียง หนึ่ง ราย เทานั้น ที่ ปฏิบัติ 
ผิด เงื ่อนไข ที่ กำหนด ให ผูประกอบธุรกิจ ตอง ฝากเงิน ที่ ไดรับ ลวงหนา จาก ผูบริโภค ไว เปน 

เงินสด ที่ ธนาคารพาณิชย หรือ สถาบันการเงิน เฉพาะกิจ ณ เวลาใดเวลาหน่ึง ไม ต่ำกวา มูลคา 
ยอด คง คาง ของ เงิน ที่ ไดรับ ลวงหนา จาก ผูบริโภค ซึ่ง ธปท. ได ดำเนินคดี สำหรับ กรณี ดังกลาว 
และ สั่งการ ให ดำเนินการ แกไข ให ถูกตอง เรียบรอย แลว

นอกจากนี้ ธปท. ได ตรวจสอบ กรณีที่ ผูบริโภค มี ขอ รองเรียน เกี่ยวกับ ผูประกอบธุรกิจ บัตร 
เงิน อิเล็กทรอนิกส โดย ไมได ขออนุญาต โดย ได ตรวจสอบ ติดตาม ดำเนินคดี และ สั่งให เลิก 

ดำเนินงาน เพื่อ ไม ให เกิด ผลกระทบ และ กอใหเกิด ความ เสียหาย ตอ สาธารณชน
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2 8 1.4 ทิศทาง ของ บริการ ชำระเงิน ในอนาคต

การ ใชบริการ ชำระเงิน ทางอิเล็กทรอนิกส มี แนวโนม จะ ไดร ับความนิยม เพิ ่ม ขึ ้น โดย 

ปจจัยสำคัญ ที่ ชวย สนับสนุน แนวโนม ดังกลาว สวนหนึ่ง เปนผล มาจาก การ ผลักดัน ของ กลุม 

ผูใหบริการ ทั้งที่ เปน ธนาคารพาณิชย และ Non-bank โดย มี การ แขงขัน ใน การ นำเสนอ 

บริการ ใหมๆ  ที่ หลากหลาย และ สอดคลองกับ ความ ตองการ ของ ผูใชบริการ เฉพาะกลุม 

มากขึ้น ดังนี้

 1. ผูใชบริการ กลุม ผูประกอบการ มี ความ ตองการ ใน การ จายเงินเดือน และ โบนัส แก 
พนักงาน ชำระ คา สินคา และ บริการ ชำระหนี้ จาย เงินปนผล แก ผูลงทุน รวมถึง ชำระ ภาษี 
และ คาธรรมเนียม อื่นๆ  แก ภาครัฐ ธนาคารพาณิชย ใน ฐานะ ผูใหบริการ จึง ได เสนอ บริการ 
ชำระเงิน ประเภท ตางๆ  เพื่อ ตอบ สนองความตองการ ดังกลาว โดย มี บริการ หลักๆ  ดังนี้  
 (1)  บริการ บาทเนต  สำหรับ บริการ โอนเงิน มูลคา สูง
 (2)  บริการ เช็ค ครอบคลุม ทั้ง การ ขาย ใบ เช็ค และ การ เรียก เก็บเงิน ตาม เช็ค
 (3)  บริการ การ โอนเงิน รายยอย ครั้ง ละ หลาย รายการ (Bulk Payment) เหมาะสำหรับ  
  การ ชำระเงิน ที่ มี งวด การ ชำระเงิน ที่ ชัดเจน และ เปนการ ชำระเงิน ครั้ง ละ หลาย  
  รายการ เชน การ จายเงินเดือน พนักงาน การ ชำระเงิน คา สินคา และ บริการ รวมถึง 
  คาสา ธาร ณูปโภค  เปนตน
 (4)  บริการ การ โอนเงิน รายยอย ครั้ง ละ รายการ (Single Payment) โดย ลูกคา สามารถ 

  เลือก โอนเงิน ผาน ชอง ทางการ ใหบริการ ทางอิเล็กทรอนิกส ของ ธนาคาร ได หลาย 

  ชองทาง เชน เครื่องเอทีเอ็ม อินเทอรเน็ต โทรศัพทพื้นฐาน โทรศัพทเคลื่อนที่  
  เปนตน

ทั้งนี้ การ ชำระเงิน ดวย เช็ค ในอนาคต จะ ถูก ทดแทน ดวย บริการ ชำระเงิน ทางอิเล็กทรอนิกส 
มากขึ้น โดย เฉพาะ บริการ การ โอนเงิน รายยอย ครั้ง ละ หลาย รายการ (Bulk Payment) ที ่
สามารถ ตอบ สนองความตองการ ได ใกลเคียง เช็ค เปนอยางมาก

64646_18-31_m6.indd   2864646_18-31_m6.indd   28 6/14/08   5:50:57 PM6/14/08   5:50:57 PM



2 9

รายงานระบบการชำระเงิน

PAYMENT
SYSTEMS
R E P O R T
2  0  0  7
2  5  5  0

ลูกคา กลุม ผูประกอบการ จะ ยังคงมี การ ใชบริการ ชำระเงิน กับ ธนาคารพาณิชย เปนหลัก ตอไป 

ในอนาคต เนื่องจาก มี บริการ หลาก หลายประเภท และ มี เครือขาย ครอบคลุม กวางขวาง ทั้ง 
สาขา และ เครือขาย อิเล็กทรอนิกส โดยเฉพาะอยางยิ่ง ในชวง 4–5 ป ที่ผานมา ธนาคาร         
พา ณิชย หลาย แหง ได เริ่ม ใหบริการ การ บริหาร เงินสด (Cash Management) แก ลูกคา กลุม 

ผูประกอบการ บริการ ดังกลาว ครอบคลุม การ ใหบริการ ดาน การ ชำระเงิน และ เรียก เก็บเงิน 

ของ ลูกคา อยาง ครบวงจร (Total solution for payment and collection) ชวย เพิ่ม ความ 

สะดวกสบาย รวมถึง ลดคาใชจาย ใน การ ดำเนินงาน และลด ขั้นตอน ใน การ ปฏิบั ติ งาน ของ 
ลูกคา ได อยาง มาก ลูกคา สามารถ ทำ รายการ ผาน ชอง ทางการ ใหบริการ ทางอิเล็กทรอนิกส 
ของ ธนาคาร ที่ มีหลายชองทาง เชน โทรศัพท อินเทอรเน็ต เครื่องเอทีเอ็ม  โดย ไม จำเปนตอง 
เดินทาง มา ที่ ธนาคารพาณิชย 

ปจจุบัน ลูกคา สวนใหญ ที่ ใชบริการ บริหาร เงิน ยัง จำกัด อยู เฉพาะ ลูกคา ที่ เปน บริษัท ขนาดใหญ 
เชน บริษัทขามชาติ (Multinational Corporations: MNCs) และบริษัท ไทย ขนาดใหญ 
เนื ่องจาก ลูกคา กลุม นี้ มี ความ เขาใจ และ เห็น ประโยชน จาก การ ใชบริการ ดังกลาว โดย 

บริษัท ขนาด กลาง เริ่ม ใหความสนใจ ที่จะ ใชบริการ มากขึ้น สำหรับ บริษัท ขนาด กลาง และ 

ขนาดยอม (SMEs) ยังมี การ ใชบริการ ไมมาก อยางไรก็ดี ธนาคารพาณิชย หลาย แหง ได 
เริ่ม ใหความสำคัญ ของ ตลาด ลูกคา กลุม SMEs มากขึ้น เนื่องจาก เปน ตลาด ที่ ใหญ และ ยังมี 
ผูใหบริการ ไมมาก บริการ บริหาร เงิน จะ ชวย เพิ่มประสิทธิภาพ ดาน การ ชำระเงิน และ เรียก 

เก็บเงิน ของ ลูกคา SMEs ได อยาง มาก ในอนาคต

 2.  ผูใชบริการ กลุม ผูบริโภค มี ความ ตองการ ใน การ โอนเงิน ระหวาง กัน ชำระเงิน คา 
สินคา และ บริการ ชำระหนี้ และ ชำระ คาภาษี และ คาธรรมเนียม อื่นๆ  แก ภาครัฐ โดยผูให 
บริการ นอกจาก ธนาคารพาณิชย แลว ยังมี ผูใหบริการ ที่ ไมใชสถาบันการเงิน (Non-bank) ที่ 
เริ่ม เขามา มี บทบาท ใน การ ใหบริการ มากขึ้น และ จะ ชวย ให เกิด การ แขงขัน เพื่อ สราง นวัตกรรม 

ของ การ ใหบริการ ชำระเงิน รูปแบบใหมๆ  มากขึ้น ในอนาคต โดย จะ มี บริการ หลักๆ  ดังน้ี
 - การ ชำระเงิน ดวย บัตร (Card payments) ครอบคลุม บัตรเครดิต และ บัตร เดบิต 
  โดย เปนที่ คาด วาการ ชำระเงิน ดวย บัตร ใน ชวงเวลา 4–5 ป ขางหนา จะ ยังมี 
  บทบาท สำคัญ ท่ีจะ เขามา ทดแทน การ ใช เงินสด ใน การ ชำระเงิน คา สินคา และ บริการ 
  โดย บัตร เดบิต นาจะ มี อัตรา การ ขยายตัว เพิ่มมากขึ้น เนื่องจาก มี ฐาน ผูใช บัตร 
  กวาง กวา บัตรเครดิต ที่ มี ขอจำกัด เรื่อง ฐาน เงินเดือน ของ ผู ที่ สามารถ ที่จะ ขอ ใช 
  บัตรเครดิต ได 
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1   พัฒนาการที่สำคัญของระบบการชำระเงินในประเทศ

3 0   ในแง ของ เทคโนโลยี ของ บัตร จะ มี นวัตกรรม ใหมๆ  ออกมา เพื่อ ดึงดูด ความ 

  ตองการ ของ ผูใช บัตร มากขึ้น ทั้ง ในดาน ความ ปลอดภัย และ ความ สะดวกสบาย 
  โดย ใน ป 2551 ธนาคารพาณิชย หลาย แหง จะ เริ่ม ออก บัตร ที่ สามารถ ใชบริการ ได 
  ทั้ง แบบ สัมผัส และ แบบ ไร สัมผัส (Contactless cards) ได ใน บัตร เดียวกัน ซึ่ง ใน 

  สวน ของ การ ใช บัตร แบบ ไร สัมผัส จะ เหมาะกับ การ ชำระเงิน ที่ ตองการ ความ 

  รวดเร็ว ใน การ ทำ รายการ และ มี มูลคา ตอ รายการ ไม สูง เชน การ จาย คาโดยสาร 
  รถไฟฟา เปนตน

 - บริการ โอนเงิน ระหวาง บุคคล (Person-to-Person Payment Services) ที่จะมี 
  ความ สะดวกสบาย และ ความ รวดเร็ว ใน การ ใชบริการ มากขึ้น ผูใชบริการ สามารถ
   ใชบริการ ผาน ชองทาง ที่ หลากหลาย มากขึ้น โดย เฉพาะ ชอง ทางอิเล็กทรอนิกส 
  เชน เครื ่อง เอทีเอ็ม โทรศัพทเคลื ่อนที ่ อินเทอรเน็ต เปนตน นอกจากนี ้ 
  ธนาคารพาณิชย หลาย แหง ได เริ่ม ใหบริการ โอนเงิน ระหวาง บุคคลแก ลูกคาที่ ไมมี 
  บัญชี กับ ธนาคาร  นอกจาก การ โอนเงิน ภายในประเทศ แลว ยัง จะ มี การ พัฒนา ให 
  สามารถ โอนเงิน ระหวางประเทศ ได อยาง สะดวก และ มี คาบริการ ที่ ต่ำลง อีกดวย

 - บริการ ชำระเงิน ตาม ใบแจงหนี้ (Bill Payment Services) ปจจุบัน ผูบริโภค มี
   ความ จำเปน ใน การ ชำระเงิน ตาม ใบแจงหนี้ มากขึ้น สังเกตได จาก จำนวน ผูให
   บริการ ที ่ เพิ ่มมากขึ ้น สงผลให ผู บริโภค มี ทางเลือก ที ่ หลากหลาย มากขึ ้น
  ถึงแมวา  ปจจุบัน การ ชำระเงิน ตาม ใบแจงหนี้ สวนใหญ จะ เปนการ ชำระ ดวย
  เงินสด ผาน สาขา ของ ผูใหบริการ ราย ตางๆ  เชน สาขาธนาคารพาณิชย
  ราน สะดวก ซื้อ หางสรรพสินคา ที่ทำการไปรษณีย เปนตน แต ในอนาคต การ
  ชำระเงิน ตาม ใบแจงหนี ้ ผาน ชอง ทางอิเล็กทรอนิกส จะ มี บทบาท มากขึ ้น
  โดย เฉพาะ การ ชำระเงิน ผาน เครื่อง เอทีเอ็ม อินเทอรเน็ต และโทรศัพทเคลื่อนที่ 
  ซึ่ง นอกจาก จะ ชวย เพิ ่ม ความ สะดวกสบาย ให แก ผู ชำระเงิน แลว ยังชวย
   ลดภาระ ดาน การ เดินทาง แก ผู ชำระเงิน อีกดวย
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 - การ ชำระเงิน ดวย เงิน อิเล็กทรอนิกส (e-Money) จะ มี บทบาท ที่ สำคัญ มากขึ้น โดย 

  เฉพาะ ใน การ ชำระเงิน มูลคา ไม สูง เนื่องจาก ผูใชบริการ จะ ไดรับ ความ สะดวก ใน 

  การ พกพา มากกวา เงินสด อีกทั้ง ยัง ชวย เพิ่ม ความ รวดเร็ว ใน การ จายเงิน เนื่องจาก 

  ไม ตอง มี การ นับ และ ทอนเงิน อยางไรก็ดี บริการ เงิน อิเล็กทรอนิกส ในประเทศ 

  ยังเปน แบบ ปด (Closed loop e-Money) ที่ จำกัด การ ใชจาย ได เฉพาะ รานคา 
  ใน กลุม ของ ผู ออกเงิน อิ อิเล็กท รอ นิกส เทานั้น ทั้งนี้ หาก มี การ ขยาย จำนวน รานคา 
  ในกลุม ให กวาง ขึ้น หรือ มี การ ใหบริการ แบบ เปด (Open loop e-Money) ที ่ให 
  ลูกคา สามารถ ใช เงิน อิเล็กทรอนิกส กับ รานคา ขาม กลุม ของ ผู ออกเงิน อิเล็ก 
  ทรอนิกส ได จะ ทำ ใหบริการ เงิน อิเล็กทรอนิกส เปนที่นิยม มากกวา ใน ปจจุบัน

เปนที่ คาด กัน วาการ แขงขัน ระหวาง ผูใหบริการ ชำระเงิน ใน การ พัฒนา บริการ ชำระเงิน ทาง
อิเล็กทรอนิกส รูปแบบใหมๆ  เพื่อ เปน ทางเลือก ทดแทน การ ใช เช็ค และ เงินสด จะ มี ความ 

เขมขน มากขึ้น  รวมถึง การ เนน ใหบริการ ผาน ชองทาง ที่ เปน อิเล็กทรอนิกส มากขึ้น เนื่องจาก 

สามารถ เขาถึง ผูใชบริการ ได กวาง ขึ้น และ มี ตนทุน ที่ ต่ำกวา ชองทาง ที่ เปน สาขา  โดย แนวโนม 

ดังกลาว สอดคลองกับ พัฒนาการ ที่ เกิดขึ้น ทั่วโลก
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2 พัฒนาการท่ีสำคัญของระบบการชำระเงินตางประเทศ

3 2 Contactless Payment
     

การ ชำระเงิน ดวย วิธี Contactless หรือ ไร สัมผัส หมายถึง การ ชำระเงิน โดย ใชบัตรเครดิต
พวงกุญแจ บัตร สมารทการด หรือ เครื ่องมือ อื ่น ซึ ่ง ใช RFID (Radio Frequency 
Identi cation) หรือ ระบบ การ ชี้เฉพาะ ดวย คลื่น ความถี่วิทยุ เพื่อ ทำ ใหการ ชำระเงิน มี 
ความ ปลอดภัย ชิพ ที่ ฝง อยู ใน บัตร ชวย ให ผูใช ทำ ธุรกรรม ได สะดวก ขึ้น เพียง ถือ บัตร อยู 
เหนือ เครื่อง อาน ที่ จุด รับ ชำระเงิน การ ทำ ธุรกรรม ชำระเงิน ดวย วิธี นี้ ใชเวลา นอยกวา 
การ ชำระเงิน ดวย เงินสด บัตรเครดิต และ บัตร เดบิต เกือบ 2 เทา เพราะวา ผูซื้อ ไม ตอง 
ลงลายมือชื่อ ในกรณีที่ ทำ ธุรกรรม มูลคา ต่ำ ซึ่ง ผูบริโภค มี แนวโนม ที่จะ ใช จายเงิน มากกวา 
เนื่องจาก ความ สะดวกใน การ ทำ ธุรกรรม 

ตัวอยาง หนึ่ง ของ บริการ ชำระเงิน แบบ ไร สัมผัส คือ MasterCard PayPassTM ซึ่ง เปน 
บัตร ที่ ใช เทคโนโลยี ดังกลาว มี รูปแบบ (platform) ที่ สามารถ ให ความ มั่นใจ กับ ผูใช 
ทั่วโลก วาการ ทำ ธุรกรรม จะ ดำเนิน ไปได อยาง ราบรื่น ทำให ไดรับความนิยม ใน หลาย 
ประเทศ เชน ไตหวัน สหรัฐอเมริกา เกาหลี ญี่ปุน แคนาดา ฟลิปปนส ออสเตรเลีย 
ไทย มาเลเซีย อังกฤษ เปนตน ปจจุบัน มี บัตร ประมาณ 10 ลาน ใบทั่วโลก และ รานคา 
กวา 32,000 ราน ที่ รับ บัตร PayPass

พัฒนาการที่สำคัญของระบบการชำระเงินตางประเทศ2  
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 2.1 ไตหวัน

ดวย รูปแบบ เทคโนโลยี ล้ำยุค ของ บัตร MasterCard PayPassTM ที ่ สะดวก และ 
รวด เร็วกวา บัตร พลาสติก ทั่วไป ผูบริโภค เพียงแต สัมผัส บัตร MasterCard หรือ เครื่องมือ 
ชำระเงิน อื่นๆ  ที่ ใชกับ MasterCard PayPassTM ที่ มี contactless chip กับ เครื่อง 
อาน ก็ สามารถ ชำระ เงินได และ สำหรับ การ ชำระเงิน ที่ นอยกวา 25 ดอลลาร ส รอ.  
ผูใช บัตร ไม ตอง ลงลายมือชื่อ ซึ่ง ชวย ทำให ธุรกรรม เสร็จสมบูรณ ใน เวลา รวดเร็ว ดังนั้น 
MasterCard PayPassTM จึง เปน วิธีการ ชำระเงิน ที่ เปนที่นิยม สำหรับ ธุรกรรม ที่ ตองการ 
ความ รวดเร็ว เชน รานอาหาร ฟาสต ฟูด รานกาแฟ ซุป เปอร มารเก็ต โรงภาพยนตร  
สถานีบริการน้ำมัน รานคา สะดวก ซื้อ และ ที่จอดรถ 

นอกจากนี้ ใน ไตหวัน ยังมี ระบบ Mobile Payment System ซึ่ง ได มี การ พัฒนา 
ระบบ การ ชำระเงิน ทางไกล ผาน โทรศัพทเคลื่อนที่ เรียกวา “emome” เปน วิธีการ 
ชำระเงิน ที่ เปน real time เปนการ พัฒนา ระบบ การ ชำระเงิน โดย ใช contactless 
chip card ซึ่ง เปน พัฒนาการ ใหม ใน ไตหวัน มี การ ใช ใน เครือขาย ระยะใกล ซึ่ง เปนการ 
อำนวยความสะดวก ให ผูบริโภค

สำหรับ การ ชำระเงิน คาโดยสาร ดวย อิเล็กทรอนิกส ไตหวัน มี TaiwanMoney Card 
เปน บัตร Paypass บัตร แรก ของโลก ที่ เปน แบบ Paypass Chip Combi Card ซึ่ง 
เปนการ รวม การ ชำระเงิน แบบ contact และ contactless สำหรับ การ ชำระเงิน 
คาโดยสาร ดวย อิเล็กทรอนิกส และ การ ชำระเงิน มูลคา ไมสูง  ใน ภาคเอกชน และ การ 
คาปลีก บัตร นี้ ชวย อำนวยความสะดวก สำหรับ ผูโดยสาร เปรียบเสมือน e- ticket สำหรับ 
การขนสงมวลชน ขนาดใหญ ประชาชน สามารถ ใช บัตร ชำระ คาโดยสาร ใน การ เดินทาง 
ทั้ง รถโดยสารประจำทาง เรือขามฟาก รถไฟ และ การ ชำระ คา จอด รถ ใน ที่สาธารณะ  
การ ที่ มี คุณลักษณะ รวม ของ ทั้ง contact และ contactless ทำให ผู ถือ บัตร สามารถ เติม 
เงินได อยาง สะดวก   

การ ออก บัตร ดังกลาว ของ ธนาคารพาณิชย โดย การ รวม การ ใหบร ิการ ระหวาง
อุตสาหกรรม ทำให  TaiwanMoney Card สามารถใหบริการเปนไดทั้ง บัตรเครดิต 
กระเปาเงินอิเล็กทรอนิกส และ การ ใช บัตร เอทีเอ็ม สามารถ พัฒนาการ ใหบริการ การ 
ชำระเงิน สำหรับ การ บริโภค ใน แตละวัน และ จัดเตรียม บริการ ที่ สะดวก เมื่อ มี บัตร ใด 
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3 4 บัตรหนึ่งมีเงินไมพอสำหรับการชำระเงิน บัตรเครดิต อีก ใบ หนึ่ง จะ ถูก ตัดเงิน เพื่อ ชำระ คา 
ธุรกรรม ดังกลาว และ จะ มี การ เรียก เก็บเงิน ผาน ใบเรียกเก็บเงิน ของ บัตรเครดิต นั้น

2.2 ฮองกง

Octopus card หรือ บัตร Octopus เปน บัตร อัจฉริยะ (Smart card) ที่ ผูใช สามารถ 
สะสม เงินได มี ลักษณะ เปน บัตร แบบ contactless หรือไม ตอง ใช การ สัมผัส เวลา 
ชำระเงิน ผูใช สามารถ ใช บัตร ชำระเงิน โดย ผาน การ โอนเงิน ทางอิเล็กทรอนิกส

ระบบ ของ Octopus card เริ่ม ใช ใน ฮองกง ตั้งแต ป 1997 โดย เริ่มจาก ใช สำหรับ การ 
เก็บ คาโดยสาร ระบบ ขนสงมวลชน ในเมือง และ ได ขยาย การ ใช สำหรับ ระบบ การ ขนสง 
สาธารณะ ทั้งหมด ใน ฮองกง และ ตอมา ได มี การ ใช บัตร สำหรับ การ ชำระเงิน แพรหลาย 
ยิ่งขึ้น ใน ราน สะดวก ซื้อ ซุป เปอร มารเก็ต รานอาหาร ฟาสต ฟูด และ เครื่อง จำหนาย 
อาหาร หรือ เครื่องดื่ม (vending machine)

บัตร Octopus เปนที่นิยม มาก มี การ ใช บัตร มากกวา 14 ลาน ใบ ซึ่ง เปน จำนวน 2 เทา 
ของ จำนวน ประชากร ของ ฮองกง คน ฮองกง รอยละ 95 ที่ มีอายุ ระหวาง 16–65 ป 
ใช บัตร Octopus และ มี ธุรกรรม มากกวา 10 ลาน ธุรกรรม ตอ วัน คิด เปน มูลคา รวมถึง 
29 พัน ลาน เหรียญ ฮองกง หรือ ประมาณ 3.7 พัน ลาน ดอลลาร ส รอ. ตอ ป    

ลักษณะ ของ Octopus card 
   On-Loan cards เปน บัตร ที่ ใช ลักษณะ วันตอวัน เริ่มตน โดย การ ชำระเงิน สำหรับ 
ระบบ ขนสงมวลชน เปน บัตร ที่ ไมมี ขอมูล ของ ผูใช ขอมูล บัญชีธนาคาร หรือ รายละเอียด 
ของ บัตรเครดิต อยู ใน บัตร ดังกลาว 

   Sold cards มี ลักษณะ เปน บัตร ที่ระลึก ใน เทศกาล ตางๆ  เชน เทศกาล ตรุษจีน บัตร 
มี ลักษณะ เปน แบบ ไมมี stored value และ ไม สามารถ refund เงิน คืน ได แต สามารถ 
ใช ใน ลกัษณะ เปน บัตร ทั่ว ไปได

  บัตร Octopus แบบ มี วัตถุประสงค เฉพาะ อยาง เชน Airport Express Tourist
Octopus ซึ่ง เนน กลุมเปาหมาย ลูกคา ที่ เปน นักทองเที่ยว ใน ฮองกง ผูซื ้อ ตอง แสดง 
หนังสือเดินทาง กอน การ ซื้อ บัตร  และ สามารถ ใช บัตรชำระคาเดิน ทางใน ฮองกง  ซึ่ง รวม 
การ เดินทาง ระหวาง สนามบิน กับ ตัวเมือง โดย ไม เสียคาใชจาย ดวย

64646_32-36_m6.indd   3464646_32-36_m6.indd   34 6/13/08   9:38:01 PM6/13/08   9:38:01 PM



3 5

รายงานระบบการชำระเงิน 2  5  5  0

PAYMENT
SYSTEMS
R E P O R T
2  0  0  7
2  5  5  0

แมวา วัตถุประสงค ของ การ ใช บัตร จะ เริ่มตน จาก การ ชำระ คาโดยสาร แต ตอมา ได มี การ 
ใช ชำระ คา สินคา และ บริการ ที่ หลากหลาย เชน ราน สะดวก ซื้อ รานกาแฟ ราน ถายรูป 
คา จอด รถ แบบ ใช มิเตอร นอกจากนี้ ยัง ใช เปน บัตร access control สำหรับ การ เขา–ออก
 อาคาร และ โรงเรียน 

การ ชำระเงิน

ผูใช บัตร สามารถ ชำระ เงินได แมวา บัตร อยู ใน กระเปา โดย มี ระยะหาง จาก เครื่องอานบัตร 
เพียง 2– 3 เซนติเมตร เครื่อง ก็ สามารถ อาน ขอมูล ได การ ชำระเงิน สวนมาก จะ มี สวนลด 
สำหรับ ผูใช บัตร Octopus เชน สวนลด รอยละ 10 สำหรับ คาโดยสาร รถประจำทาง 
และ สวนลด ที่ มากขึ้น สำหรับ คาโดยสาร ไป กลับ บัตร สามารถ สะสม มูลคา ได ถึง 1,000 
ดอลลาร ฮองกง โดย On-loan card มี คา initial deposit 50 ดอลลาร ฮองกง สวน 
Sold card ไมมีคา initial deposit

รูปแบบ ของ บัตร มี ออกใช ใน รูป ของ พวงกุญแจ นาิกาขอมือ นาิกา พก ซอง โทรศัพท 
เคลื่อนที่ โดย สามารถ ใช บัตร ได อยาง สะดวก เพียงแค ให ผาน เครื่องอานบัตร ใน รูปแบบ 
นาิกา หรือ โทรศัพทเคลื่อนที่  สามารถ สะสม เงินได ถึง 1,000 ดอลลาร ฮองกง  ขณะนี้ 
การ ใช บัตร Octopus นอก ฮองกง สามารถ ใชได ใน บาง เมือง ของ ประเทศ จีน

2.3 สหราชอาณาจักร

ใน สหราชอาณาจักร บัตร PayPass เปนที่นิยม ผูซื้อ สินคา ที่ มี ราคา ไม เกิน 10 ปอนด 
ไม ตอง ลงลายมือชื่อ ทำใหการ ชำระเงิน ใชเวลา นอยกวา 1 วินาที เปนการ ชวย ลดภาระ 
และ เวลา ใน การ เสียบ บัตรในเครื่องอานบัตร การ กด รหัส PIN หรือ การ หา เศษสตางค 
ทอนเงิน สำหรับ ในดาน ความ ปลอดภัย บัตร PayPass ใช เทคโนโลยี เดียว กับ Chip 
and PIN card ทำให ผู ถือ บัตร มั่นใจ ได วาการ ใช บัตร PayPass มี ความ ปลอดภัย สูง 
แมวา จะ ไม ตอง ลงลายมือชื่อ ก็ตาม 

ใน สวน ของ ผูบริโภค และ ผูคาปลีก ใน ยุโรป อเมริกา และ เอเชีย ตาง ยอมรับ ใน ความ 
สะดวกสบาย และ ความ ปลอดภัย ใน การ ใช บัตร PayPass ชำระเงิน สิ่ง ที่ สำคัญที่สุด 
คือ ความ รวดเร็ว เปน สิ่ง ที่ สามารถ ตอบสนองการ ดำรง ชีวิตประจำวัน ที่ การ ชำระเงิน 
สวนมาก เปนการ ชำระเงิน มูลคา ต่ำ เชน ซื้อ หนังสือพิมพ อาหารเชา จาก ราน ฟาสต ฟูด 
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2 พัฒนาการท่ีสำคัญของระบบการชำระเงินตางประเทศ

3 6 บัตร ชม ภาพยนตร ทางเลือก ใช บัตร แบบ “Tap and Go” เปน ทางเลือก ที่ ชวย ทำ ใหการ 
ชำระเงิน งาย ขึ้น การ ใช บัตร อยาง เปนทางการ ใน London เริ่ม ตั้งแต เดือนกันยายน 
2550 และ จะ ขยาย ออก ไปนอก เขต London ใน ป 2551 โดย คาดวา จะ มี การ ออก บัตร 
ประมาณ 5 ลาน ใบ สำหรับ ใชกับ รานคา 1 แสน ราน ภายใน ป 2551 

ระบบ ของ Paypass นั้น งาย ตอ การ ใชงาน สำหรับ ผู ที่ มี บัตรเครดิต หรือ บัตร เดบิต อยู แลว 
สามารถ ใช เทคโนโลยี contactless เพิ่ม ใน บัตร ได หรือ จะ เปลี่ยน บัตร ใหม เลย ก็ได เปน 
วิธี ที่ เพิ่ม ความ สะดวก และ กระตุน ให ผูบริโภค ใช บัตร ใน การ ชำระเงิน  

ป 2550 ใน สหราชอาณาจักร มี การ ใชจายผาน บัตร PayPass มากกวา 20,000 ลาน 
ธุรกรรมตอ ป โดย มี ธุรกรรม ที่ ต่ำกวา 10 ปอนด ประมาณ 200,000  ลาน ปอนดตอ ป ทั้งนี้ 
การ ใช บัตร ดังกลาว เหมาะสมกับ ธุรกรรม การ ชำระเงิน ที่ มี มูลคา ต่ำ ดวย ประสิทธิภาพ 
ความ ปลอดภัย อยู ใน ระดับสูง และ มี ความ สะดวก รวดเร็ว

นอกจากน้ี  ใน ป 2550 การ ใช บัตร พลาสติก ชำระเงิน เพ่ิมขึ้น กวา 3 เทา ในชวง 10 ป 
ที่ผานมา โดย มี มูลคา การ ใช บัตร ทั้งหมด กวา 321,000  ลาน ปอนด และ บัตร เดบิต มี อัตรา 
การ เติบโต สูงสุด ทั้งนี้เพราะ ผูบริโภค นิยม ที่จะ ใชจาย ผาน บัตร ดวย ความ สะดวก และ 
จาก การ ที่ มี จำนวน ผูใหบริการ เพิ่มขึ้น ดวย  จึงคาด ได วา ภายใน ป 2559 จะ มี การ ขยายตัว 
ของ การ ใช บัตร รอยละ 89 

ผูบริโภค นิยม ใช contactless โดยรอยละ 60 ของ กลุม ผูบริโภค ที่ อายุ นอยกวา 25 ป 
และ ประมาณ ครึ่งหนึ่ง ของ กลุม ผูบริโภค ที่ อายุ ระหวาง 25–34 ป นิยม ใช บัตร เดบิต และ 
เครดิต มากกวา ใช เงินสด และ พอใจ ใน เทคโนโลยี contactless ที่มา กับ บัตร เดบิต และ 
บัตรเครดิต ที่ สะดวก มากขึ้น เพราะ แคเพียง มองหา สัญลักษณ ของ PayPass และ แตะ 
บัตร ที่ เครื่อง อาน การ ชำระเงิน ก็ สมบูรณ
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3  ขอมูลและสถิติในระบบการชำระเงิน

3.1 พัฒนาการของระบบโครงสรางพื้นฐานดานการชำระเงิน
 
3.1.1 สาขาของธนาคารพาณิชย ธนาคารที่มีกหฎหมายจัดต้ังขึ้นโดยเฉพาะ และไปรษณีย

     

 

ในป 2550 ธนาคารพาณิชย มีจำนวนสาขาเพิ ่มขึ ้นรอยละ 7.8 และธนาคารที ่
มีกฎหมายจัดตั้งขึ้นโดยเฉพาะมีจำนวนสาขาเพิ่มขึ้นรอยละ 5.0  ขณะที่ไปรษณีย 
มีสาขาเพ่ิมขึ้น 18 สาขา คิดเปนรอยละ 1.6 จากป 2549 

 * ธนาคารพาณิชย มีจำนวนสาขาทั ้งสิ ้น 5,086 สาขา เพิ ่มขึ ้นจากป 2549
   ซึ่งมี 4,718 สาขา โดยเปนสาขาของธนาคารพาณิชยไทย 5,070 สาขา 
   และสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ 16 สาขา 
 * ธนาคารที่มีกฎหมายจัดตั้งขึ้นโดยเฉพาะ มีจำนวนสาขาทั้งสิ้น 1,799 
  สาขา เพิ่มขึ้นจากป 2549 ซึ่งมี 1,714 สาขา โดยธนาคารเพื่อการเกษตร
  และสหกรณการเกษตร (ธกส.) มีสาขามากที่สุด 931 สาขา เนื่องจากมีการ 
  ยกระดับหนวยบริการทั่วประเทศใหเปนสาขายอย รองลงมาคือ ธนาคาร
   ออมสิน 598 สาขา และธนาคารอาคารสงเคราะห 135 สาขา

ภาพท่ี 1 : จำนวนสาขาของธนาคารพาณิชย ธนาคารที่มีกฏหมายจัดตั้งขึ้นโดยเฉพาะ และไปรษณีย

ที่มา: ธนาคา รแหงประเทศ ไทย
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 เครื่อง EFTPOS มีจำนวนทั้งสิ้น 218,829 เครื่อง เพิ่มขึ้นจากป 2549 ซึ่งมี 
 208,942 เครื่อง โดยมีอัตราการเพิ่มขึ้นรอยละ 4.7 สัดสวนจำนวนบัตรเดบิต
 และบัตรเครดิตตอจำนวนเครื่อง EFTPOS เทากับ 161 บัตรตอเครื่อง เพิ่มขึ้น
 จาก 119 บัตรตอเครื่องในป 2549 

ความนิยมในการใชบัตรเครดิตและบัตรเดบิตในการชำระคาสินคาและบริการแทน
เงินสดเพิ ่มมากขึ ้น เนื ่องจากมีการขยายธุรกิจดานการรับชำระบัตรของธนาคาร
พาณิชย (Acquiring Bank) และการสงเสริมตลาดบัตรเครดิตและบัตรเดบิต ทั้งจาก 
ธนาคารพาณิชยและสถาบันท่ีมิใชสถาบันการเงิน (Non-bank)

3.1.3 บัตรเอทีเอ็ม บัตรเดบิต และบัตรเครดิต

  บัตรเอทีเอ็ม มีจำนวนทั้งสิ้น 22.6 ลานใบ ลดลงรอยละ 26.6 จากป 2549 
   ซึ่งมี 30.8 ลานใบ
  บัตรเดบิต มีจำนวนทั้งสิ้น 23.3 ลานใบ เพิ่มขึ้นรอยละ 66.9 จากป 2549 
   ซึ่งมี 14.0 ลานใบ 

ในป 2550 จำนวนบัตรเดบิตมีสัดสวนสูงที่สุดในจำนวนบัตรพลาสติกเทากับรอยละ 40 
เพิ่มขึ้นจากปที่ผานมาที่มีสัดสวนรอยละ 25 ขณะที่บัตรเอทีเอ็มมีสัดสวนรองลงมาคือ 
รอยละ 39 ลดลงจากปที่ผานมาที่มีสัดสวนสูงสุดที่รอยละ 55 สำหรับบัตรเครดิตมี 
สัดสวนรอยละ 21 เพ่ิมขึ้นเล็กนอยจากปที่ผานมาที่มีสัดสวนรอยละ 20 

ธนาคารพาณิชยไดออกบัตรเดบิตทดแทนการออกบัตรเอทีเอ็ม พรอมทั้งจัดรายการ
สงเสริมการขาย และขยายจุดรับบัตร เพื่อจูงใจใหลูกคาใชบัตรเดบิตเพื่อชำระคาสินคา
และบริการ ณ จุดขายมากขึ้น ทำใหบัตรเอทีเอ็มมีสัดสวนลดลงจากปที่ผานมา 
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บัตรเครดิต    มีจำนวนท้ังส้ิน   12.0     ลานใบ เพ่ิมข้ึนรอยละ 10.1  จากป   2549     ซ่ึงมี 
  10.9 ลานใบ โดยแยกเปนบัตรที่ออกโดยธนาคารพาณิชย 6.04 ลานใบ และ 
        บัตรท่ีออกโดยผูประกอบธุรกิจท่ีมิใชสถาบันการเงิน 4    5.96     ลานใบ  โดยมีสัดสวน
   คิดเปนรอยละ 50.3 และ 49.7 ตามลำดับ
        

ภาพที่ 4 : สัดสวนบัตรเครดิตที่ออกโดยสถาบันการเงินและบัตรเครดิต

4 บัตรเครดิตของผูประกอบการที่มิใชสถาบันการเงินไดแก บ.บัตรกรุงไทย บ.บัตรกรุงศรีอยุธยา บ.เจเนอรัล คารด เซอรวิสเซส

  บ.เซทเทเลม (ประเทศไทย) บ.ไดเนอรส คลับ (ประเทศไทย) บ.เทสโก คารด เซอรวิสเซส บ.อเมริกัน เอ็กซเพรส (ไทย) 

  บ.อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลน ด) บ.เอไอจีคารด (ประเทศไทย) และ บ.แคปปตอลโอเค

ภาพที่ 3 : จำนวนบัตรเครดิต บัตรเอทีเอ็ม และบัตรเดบิต

ที่มา: ธนาคา รแหงประเทศ ไทย

ที่มา: ธนาคา รแหงประเทศ ไทย
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3.1.4 ผูใชบริการโทรศัพทพื้นฐานและโทรศัพทเคลื่อนท่ี 

     

โทรศัพทพื้นฐาน ยังคงมีผูใหบริการ 3 ราย คือ บริษัท ทีโอที จำกัด (มหาชน) 
ใหบริการในเขตกรุงเทพฯ และภูมิภาค บริษัท ทรู คอรปอเรชั่น จำกัด (มหาชน)  
ใหบริการเฉพาะในเขตกรุงเทพฯ และ บริษัท ทีทีแอนดที จำกัด (มหาชน) ใหบริการ 
เฉพาะในเขตตางจังหวัด ในป 2550 มีการใชโทรศัพทพื้นฐาน คิดเปนสัดสวนรอยละ 
11.1 ของประชากรทั้งประเทศ โดยมีจำนวนทั้งสิ้น 7.02 ลานเลขหมาย ลดลงรอยละ 
0.3 จาก 7.04 ลานเลขหมายในปที่ผานมา 

โทรศัพทเคลื ่อนที ่ มีผู ใหบริการจํานวน 5 ราย คือ บริษัท แอดวานซ อินโฟร 
เซอรวิส จำกัด (มหาชน) บริษัท โทเทิ่ล แอ็คเซ็ส คอมมูนิเคชั่น จำกัด (มหาชน) 
บริษัทไทยโมบาย จำกัด บริษัท ฮัทชิสัน ซีเอที ไวรเลส มัลติมีเดีย จำกัด และบริษัท ทรูมูฟ 
จำกัด ในป 2550 มีจำนวนผูใชบริการโทรศัพทเคลื่อนที่ 51.6 ลานราย เพิ่มขึ้น 10.3 
ลานราย อัตราการเพิ่มขึ้นคิดเปนรอยละ 24.9 ต่ำกวาปที่ผานมาที่เพิ่มขึ้นรอยละ 29.1  
โดยผูใชบริการโทรศัพทเคลื่อนที่สวนใหญเปนผูใชในระบบ prepaid มีจำนวนทั้งสิ้น  
46.0 ลานราย คิดเปนสัดสวนรอยละ 89.1 ของจำนวนผูใชบริการทั้งหมด ในขณะที่ผู 
ใชบริการในระบบ postpaid มีจำนวนเพียง 5.6 ลานราย คิดเปนสัดสวนรอยละ 10.9 
ของจำนวนผูใชบริการ

ภาพที่ 5 : จำนวนผูใชโทรศัพทพื้นฐานและโทรศัพทเคลื่อนที่

ที่มา: ธนาคา รแหงประเทศ ไทย
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3.2 ชองทางและสื่อการชำระเงินที่สำคัญ

3.2.1 การใชเงินสด

ปริมาณเงินสดหมุนเวียนตอจำนวนประชากรมีแนวโนมเพิ่มขึ้นตามภาวะการขยายตัว
ทางเศรษฐกิจหรือผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศ (GDP) โดยปริมาณเงินสดหมุน 
เวียนตอจำนวนประชากรเพ่ิมขึ้นจาก 10,394 บาท ในป 2549 เปน 11,427 บาท ในป 
2550  ในขณะท่ีผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศ (GDP) ตอจำนวนประชากร เพ่ิมขึ้นจาก 
124,630 บาท เปน 134,604 บาท ตามลำดับ (ตารางที่ 1)

      ตารางท่ี 1 : ปริมาณเงินสดและผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศ (GDP) 

    
 2545  2546  2547 2548  2549  2550
ปริมาณเงินสด 7,891 8,545 9,638 10,106  10,394  11,427 
หมุนเวียนตอจำนวน  
ประชากร (บาท)
ผลิตภัณฑมวลรวมใน 86,794 93,808 104,720 113,675 124,630  134,604 
ประเทศ (GDP) ราคา
ปปจจุบันตอจำนวน
ประชากร (บาท)

    
ภาพที่ 6 : ปริมาณเงินสดเปรียบเทียบกับ GDP, Narrow Money และ Broad Money

ที่มา: ธนาคา รแหงประเทศ ไทย

ที่มา : ธนาคารแหงประเทศไทย
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เมื่อพิจารณาสัดสวนของปริมาณเงินสดเทียบกับ GDP ปริมาณเงินความหมายแคบ 
(Narrow Money5) และปริมาณเงินความหมายกวาง (Broad Money6) (ภาพที่ 
6) พบวาสัดสวนดังกลาว มีอัตราคอนขางคงที่ โดยสัดสวนเงินสดเทียบกับ GDP 
อยูที่ระดับรอยละ 9 มาต้ังแตป 2545 และเริ่มปรับตัวลดลงเล็กนอยมาอยูที่ระดับประมาณ
รอยละ 8 ในป 2549 และป 2550

โดยเมื่อพิจารณาองคประกอบของเงินสดทั้งหมด จะเห็นไดวาปริมาณเงินสดในมือของ
ประชาชน7 ปรับตัวเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง โดยในป 2550 ปรับตัวสูงขึ้นรอยละ 10.3 
จากป 2549 (ภาพที่ 7)

ภาพที่ 7 : องคประกอบของเงินสดในมือ

5 ปริมาณเงินความหมายแคบ (Narrow Money) หมายถึง ปริมาณเงินสดที่หมุนเวียนในมือของประชาชนรวมกับเงินรับฝากกระแสรายวันที่ธนาคาร  

 พาณิชยและที่ธนาคารเฉพาะกิจ 
6 ปริมาณเงินความหมายกวาง (Broad Money) หมายถึง ปริมาณเงินสดที่หมุนเวียนในมือของประชาชน เงินรับฝากทุกประเภทที่ธนาคารพาณิชย

 และที่ธนาคารเฉพาะกิจ และตั๋วสัญญาใชเงินที่ออกโดยบริษัทเงินทุน
7 ปริมาณเงินสดที่หมุนเวียนในมือของประชาชน หมายถึง ปริมาณเงินสดในมือของธุรกิจและครัวเรือน

ที่มา: ธนาคา รแหงประเทศ ไทย
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นอกจากนั้นเมื่อพิจารณาแนวโนมการใชเงินสดจากสัดสวนของปริมาณเงินสดเทียบกับ 
ปริมาณเงินความหมายแคบ ซึ่งแสดงถึงแนวโนมของปริมาณการใชเงินสดเทียบกับการ 
ใชสื่อการชำระเงินอื่นผานทางบัญชีเงินฝากกระแสรายวันของธนาคารพาณิชย (ภาพที่ 
8) จะพบวาสัดสวนดังกลาวคอนขางคงที่อยูที่ระดับรอยละ 70–72 มาต้ังแตป 2546 
     

ระบบการชำระเงินและสื่อการชำระเงินไทยที่มีปริมาณรายการและมูลคาสูงที่สำคัญ 
ประกอบดวย ระบบการโอนเงินมูลคาสูงหรือระบบบาทเนต (BAHTNET) และระบบ 
การโอนเงินสำหรับรายยอย ไดแก ระบบการหักบัญชีเช็ค การโอนเงินรายยอยระหวาง
ธนาคาร (SMART8) การโอนเงินโดยมีขอตกลงลวงหนาของธนาคารพาณิชย (Pre-
authorized Direct Credit/Direct Debit) บัตรพลาสติก ไดแก บัตรเอทีเอ็ม บัตรเดบิต 
และบัตรเครดิต และธนาคารทางอินเทอรเน็ต
     

ภาพท่ี 8 : องคประกอบของปริมาณเงินความหมายแคบ (Narrow Money)

8 ธปท. ไดยุติการ ให บริการ ระบบ SMART ตั้ง แตวันที่ 15 ตุลาคม 2550 โดยบริษัท เนชั่น แนล ไอ ทีเอ็มเอ็กซ   

  จำกัด ไดเร่ิม เปดให บริการ บริการดัง กลาว แทน ภายใต ชื่อ ระบบ Bulk Payment Credit – Next Day

ที่มา: ธนาคา รแหงประเทศ ไทย
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การทำธุรกรรมดานการชำระเงินผานระบบและสื่อการชำระเงินทุกประเภทมีปริมาณ 
และมูลคาเพิ่มสูงขึ้น โดยเม่ือพิจารณาดานปริมาณ (ภาพที่ 9) บัตรพลาสติกยังเปนสื่อที่
ไดรับความนิยมมากที่สุดคิดเปนรอยละ 79.8 ของทั้งหมด รองลงมาคือการโอนเงินโดย 
มีขอตกลงลวงหนา และการใชเช็ค คิดเปนรอยละ 10.5 และ 7.4 ตามลำดับ ทั้งนี้การใช 
บัตรพลาสติกดังกลาวเปนการถอนเงินสด/เงินสดลวงหนาในสัดสวนสูงถึงรอยละ 67.7 
ของปริมาณการใชบัตรพลาสติกทั้งหมด
     

ภาพที่ 9 : เปรียบเทียบสัดสวนปริมาณรายการการใชสื่อการชำระเงินตางๆ

ที่มา: ธนาคา รแหงประเทศ ไทย
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เมื่อพิจารณาในดานมูลคา (ภาพที่ 10) การโอนเงินผานระบบบาทเนตยังคงมีสัดสวน
สูงที่สุด คิดเปนรอยละ 70.3 ของมูลคาทั้งหมด รองลงมาคือการใชเช็คคิดเปนรอยละ 
21.4 ทั้งนี้ มูลคาการใชสื่อการชำระเงินเกือบทุกประเภทมีอัตราเพิ่มขึ้นจากปกอนหนา 
ยกเวนการโอนเงินรายยอยผานระบบ SMART ซึ่งมีมูลคาลดลงรอยละ 1.1 จากป 2549

3.2.2 ระบบการโอนเงินมูลคาสูง

การโอนเงินผานระบบบาทเนต (BAHTNET: Bank of Thailand Automated High-Value  

Transfer NETwork) มีธุรกรรมหลักของการโอนเงินแยกตามประเภทธุรกิจไดแก
การโอนเงินระหวางสถาบัน การซื้อขายเงินตราตางประเทศ การกูยืมเงินระหวาง 
สถาบัน การโอนเงินภายในสถาบันเดียวกัน การซื ้อขายหลักทรัพย ธุรกรรมเพื ่อ 
ตราสารหน้ีภาครัฐ และธุรกรรมอ่ืนๆ  

ในป 2550 ธุรกรรมที่มีมูลคาการโอนเงินผานระบบสูงที่สุดคือธุรกรรมการโอนเงิน
(Funds Transfer) คิดเปนรอยละ 29.7 ของการโอนเงินผานระบบบาทเนตทั้งหมด
รองลงมาคือ ธุรกรรมการซื ้อขายเงินตราตางประเทศ (FX) คิดเปนรอยละ 27.9
ถดัลงมาคือธุรกรรมการซื้อขายหลักทรัพย (Securities/Equity) รอยละ 20.8 ธุรกรรมการ 
โอนเงินภายในสถาบันเดียวกัน (Internal Funds Transfer) รอยละ 13.6 และธุรกรรมการ 

ภาพท่ี 10 : เปรียบเทียบสัดสวนมูลคาการใชสื่อการชำระเงินตางๆ

ที่มา: ธนาคา รแหงประเทศ ไทย

64646_37-64_m6.indd   4664646_37-64_m6.indd   46 6/13/08   9:43:39 PM6/13/08   9:43:39 PM



4 7

รายงานระบบการชำระเงิน 2  5  5  0

PAYMENT
SYSTEMS
R E P O R T
2  0  0  7

กูยืมเงินระหวางสถาบัน (Interbank Loan) รอยละ 8 และธุรกรรมอื่นๆ รอยละ 0.02 
(ภาพที่ 11) 

สำหรับธุรกรรมการโอนเงินผานระบบบาทเนตในป 2550 มีจำนวนทั้งสิ้น 1,765,566 
รายการ เพิ่มขึ้นจาก 1,721,301 รายการในป 2549 คิดเปนรอยละ 2.6 ในขณะที่มีมูล
คารวมทั้งสิ้น 182.4 ลานลานบาท เพิ่มขึ้นจาก 143.3 ลานลานบาทในปกอน รอยละ 
27.3

    ในสวนของการโอนเงินจำแนกรายละเอียด ดังนี้
 1) การโอนเงินระหวางสถาบัน มีจำนวนทั้งสิ้น 151,038 รายการ คิดเปน
         มูลคารวม 96.4 ลานลานบาท ปริมาณและมูลคาการโอนเงินระหวางสถาบัน
       เพ่ิมขึ้นจากปกอนรอยละ 7.4 และ 37.9 ตามลำดับ สวนหนึ่ง เปนผลจากการ
  ดำเนินมาตรการการดำรงเงินสำรองเงินนำเขาระยะสั ้นและปรับปรุง
  หลักเกณฑเกี ่ยวกับบัญชีเงินบาทของบุคคลที ่มีถิ ่นที ่อยู นอกประเทศ
   ประกอบ กับ คาเงิน บาท แข็ง คาขึ้นเมื่อ เทียบ กับ ดอลลาร สร อ. สงผลให
  ธุรกรรมการโอนเง ินตราตางประเทศระหวาง สถาบันมีปร ิมาณ และ 
  

ภาพที่ 11 : มูลคาการโอนเงินผานบาทเนตแยกตามประเภทธุรกิจ ป 2550

ที่มา: ธนาคา รแหงประเทศ ไทย
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  มูลคาการโอนเงินสูง ขึ้นจากระยะเดียวกันปกอนรอยละ 10.28 และ รอยละ
  36.43 ตามลำดับ 
    
  ดานการชำระดุลการหักบัญชีระหวางสถาบัน มีจำนวน 2,496 รายการ
  เพิ่มขึ้นจากระยะเดียวกันปกอนรอยละ 0.7 ขณะที่มูลคาการชำระดุลฯ
  มีมูลคา 7.0 ลานลานบาท เพิ่มขึ้นจากระยะเดียวกันปกอนรอยละ 10.6
   
 2) การโอนเงินเพื่อบุคคลที่สาม มีจำนวนทั้งสิ้น 1,614,528 รายการ เมื่อ
   เทียบกับปกอนมีปริมาณเพิ่มขึ้นรอยละ 2.8 ในขณะที่มูลคารวมทั้งสิ้น
  86.0 ลานลานบาท เพิ่มขึ้นจากปกอนรอยละ 20.7 โดยปริมาณและมูลคา
  การโอนเงินเพื ่อบุคคลที่สามเพิ ่มขึ ้นตามการขยายตัวของการออกตรา
  สารหนี้ใหมที่เพิ ่มขึ้นในตลาดแรกตราสารหนี้ที ่เพิ ่มขึ้นรอยละ 102.99 
  จากระยะเดียวกันปกอน และการเพิ่มขึ้นในตลาดรองตราสารหนี้ที่เพิ่มขึ้น
  จากระยะเดียวกันปกอนรอยละ 146.23 ซึ่งสง ผล ให ธุรกรรม การ ซื้อขาย 
  ตราสารหนี้ ภาค รัฐ ขยาย ตัวเพิ่ม ขึ้น ทั้งปริมาณ และ มูลคา จาก ปกอน เทากับ 
  รอยละ 115.21 และ รอยละ 354.12 ตามลำดับ แมวาการ ดำเนินมาตร การ 
  การดำรง เงินสำรองเงิน นำเขาระยะ สั้น และ ปรับปรุง หลักเกณฑ เกี่ยวกับ 
  บัญชีเงินบาทของบุคคลที่มีถิ่นที่อยูนอกประเทศ จะสงผลใหธุรกรรมของผู
  มีถิ่นที่อยูนอกประเทศลดลง ในขณะที่ ธุรกรรมการโอนเงินของเงินตรา 
  ตางประเทศของผูมีถิ่นที่อยูในประเทศมีปริมาณและมูลคาการโอนเงินสูง 
  ขึ้นจากระยะเดียวกันปกอนรอยละ 192.5 และรอยละ 178.5
     

ภาพที่ 12 : ปริมาณรายการตางๆ ของการโอนเงินผานระบบาทเนต

ที่มา: ธนาคา รแหงประเทศ ไทย
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3.2.3 ระบบการหักบัญชีเช็ค

ระบบการหักบัญชีเช็คระหวางธนาคาร

ระบบการหักบัญชีเช็คระหวางธนาคาร ประกอบดวย ระบบการหักบัญชีเช็คระหวาง 
ธนาคารในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล (Electronic Cheque Clearing System: 
ECS) ระบบการหักบัญชีเช็คของสำนักหักบัญชีในตางจังหวัด (Provincial Cheque 
Clearing System) และระบบการหักบัญชีเช็คเรียกเก็บขามเขตสำนักหักบัญชี (Bill for 
Collection: B/C)

ในป 2550 มีปริมาณการใชเช็คเฉลี ่ยตอวันประมาณ 329,517 ฉบับ โดยมูลคา 
เฉลี่ยประมาณ 132.8 พันลานบาทตอวัน ปริมาณการใชเช็คระหวางธนาคารเฉลี่ยตอ  
จำนวนประชากรทั้งหมดลดลงเล็กนอยเม่ือเทียบกับปกอนหนา คือ 1.28 ฉบับตอคนตอป 
และปริมาณเช็คระหวางธนาคารลดลงจาก 84.1 ลานฉบับในป 2549 เปน 80.7 
ลานฉบับในป 2550 (ภาพที่ 14)

ภาพที่ 13 : มูลคารายการตางๆ ของการโอนเงินผานระบบบาทเนต

ที่มา: ธนาคา รแหงประเทศ ไทย
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มูลคาเช็คระหวางธนาคารเพิ่มขึ้นในอัตราที่ลดลง จากรอยละ 8.6 ในป 2549 เหลือ 
รอยละ 8.0 ในป 2550 (ภาพท่ี 15) โดยมีมูลคารวม 32,537 พันลานบาท
     

ภาพที่ 14 : ปริมาณรายการเช็คระหวางธนาคาร

ภาพที่ 15 : มูลคาเช็คระหวางธนาคาร

ที่มา: ธนาคา รแหงประเทศ ไทย

ที่มา: ธนาคา รแหงประเทศ ไทย
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สัดสวนของปริมาณและมูลคาเช็คในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑลในป 2550 ยังอยู 
ในอัตราใกลเคียงกับปที่ผานมา คือ รอยละ 73.1 และ 90.7 ตามลำดับ สวนเช็คของ 
สำนักหักบัญชีในตางจังหวัดมีสัดสวนของปริมาณและมูลคา รองลงมาเทากับรอยละ 
18.7 และ 8.2 สำหรับเช็คขามเขตสำนักหักบัญชียังคงมีสัดสวนของปริมาณและมูลคา 
เทียบกับเช็คท้ังหมดเพียงรอยละ 8.2 และ 1.1 ตามลำดับ 

ระบบการหักบัญชีเช็คภายในธนาคารเดียวกัน

ธปท. เริ่มเก็บขอมูลเช็คภายในธนาคารเดียวกันจากธนาคารพาณิชยและสถาบันการเงิน 
พิเศษของรัฐบางสถาบันตั้งแตป 2549 ขอมูลดังกลาวหมายรวมถึง ปริมาณและมูลคา  
ของเช็คเรียกเก็บภายในธนาคารเดียวกันในเขตกรุงเทพฯ  และปริมณฑล เช็คเรียกเก็บใน 
เขตตางจังหวัด เช็คเรียกเก็บขามเขตสำนักหักบัญชี 

สำหรับป 2550 เช็คเรียกเก็บภายในธนาคารเดียวกัน มี 49.5 ลานฉบับ หรือคิดเปนรอยละ 
38.0 ของปริมาณเช็คทั้งหมด มูลคาเช็คเรียกเก็บภายในธนาคารเดียวกันในป 2550 
เทากับ 23,099.4 พันลานบาท หรือคิดเปนรอยละ 41.5 ของมูลคาเช็คทั้งหมด 

ภาพที่ 16 : ปริมาณรายการเช็คระหวางธนาคารประเภทตางๆ

ที่มา: ธนาคา รแหงประเทศ ไทย
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ปริมาณการใชเช็คทั้งหมด (รวมทั้งเช็คระหวางธนาคารและเช็คภายในธนาคารเดียวกัน) 
เฉลี่ยตอจำนวนประชากรท้ังหมด เทากับ 2.07 ฉบับตอคนตอป

3.2.4 ระบบการโอนเงินโดยมีขอตกลงลวงหนา

ระบบการโอนเงินโดยมีขอตกลงลวงหนาเปนระบบการโอนเงินสำหรับรายยอยประเภท
ที ่มีขอตกลงลวงหนาไวกับธนาคาร โดยมีงวดการชำระเงินที ่แนนอนและ/หรือมี
ปริมาณรายการจำนวนมาก ประกอบดวย การโอนเงินโดยมีข อตกลงลวงหนา
ภายในธนาคารเดียวกันของธนาคารพาณิชยตางๆ ไดแก การทำรายการประเภท 
นำเงินเขาบัญชี (Direct Credit) เชน เงินเดือน คาจาง เงินปนผล คืนภาษี และการทำ
รายการประเภทหักบัญชีอัตโนมัติ (Direct Debit) เชน การชำระคาสาธารณูปโภค 
คาเบี้ยประกัน ชำระคาบัตรเครดิต ฯลฯ และการโอนเงินโดยมีขอตกลงลวงหนาระหวาง
ธนาคาร หรือระบบ SMART ซึ่งดำเนินการโดย ธปท และใหบริการเฉพาะรายการ 
ประเภทนำเงินเขาบัญชี (Direct Credit)

ในป 2550 การโอนเงินโดยมีขอตกลงลวงหนา มีมูลคารวมทั ้งสิ ้นประมาณ 7.8 
ลานลานบาท หรือเพิ่มขึ้นรอยละ 43.2 จากปที่ผานมา และมีจำนวนรายการรวม 
201.8 ลานรายการ เพิ ่มขึ ้นรอยละ 14.6 โดยรายการประเภทนำเงินเขาบัญชี

ภาพท่ี 17 : ปริมาณรายการและมูลคาของการโอนเงินโดยมีขอตกลงลวงหนา

ที่มา: ธนาคา รแหงประเทศ ไทย
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(Direct Credit) มีสัดสวนสูงสุด ทั้งปริมาณและมูลคา คิดเปนรอยละ 61.6 และ
68.2 ตามลำดับ รองลงมาคือรายการประเภทหักบัญชีอัตโนมัติ (Direct Debit)          
มีสัดสวนปริมาณรายการรอยละ 29.7 และสัดสวนมูลคารอยละ 21.7 สวนระบบ SMART 
มีสัดสวนปริมาณรายการรอยละ 8.7 และสัดสวนมูลคารอยละ 10.1 
     

การโอนเงินรายยอยระหวางธนาคารผานระบบ SMART ในปนี ้มีปริมาณรวม 17.6 
ลานรายการ เพิ่มขึ้นจากปที่แลวรอยละ 2.9 และมูลคารวม 792.9 พันลานบาท 
ลดลงจากปที่แลวรอยละ 1.1 โดยเม่ือพิจารณาดานปริมาณ การจายเงินเดือนและคาจาง
จะมีสัดสวนรายการสูงที่สุดรอยละ 45.9 รองลงมา คือ การชำระคาสินคาและบริการ 
รอยละ 38.6 แตหากพิจารณาดานมูลคาแลว การโอนเงินเพื่อชำระคาสินคาและบริการ 
จะมีสัดสวนสูงที่สุดถึงรอยละ 65.3 รองลงมาคือ การจายเงินเดือนและคาจาง รอยละ 
25.7 อื่นๆ รอยละ 5.9 และเงินปนผลรอยละ 3.0 ตามลำดับ

ภาพที่ 18 : สัดสวนมูลคาการโอนเงินผานระบบ SMART

ที่มา: ธนาคา รแหงประเทศ ไทย
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สำหรับการโอนเงินในระบบ Direct Credit มีปริมาณและมูลคารวม 124.2 ลานรายการ 
และ 5,350.7 พันลานบาท เพิ่มขึ้นรอยละ 17.5 และ 55.7 ตามลำดับ การโอนเงินสวน 
ใหญเปนการโอนเพื่อจายเงินเดือนและคาจาง โดยมีสัดสวนสูงที่สุดทั้งมูลคาและปริมาณ
รายการถึงรอยละ 47.2 และรอยละ 80.4 ตามลำดับ 

สวนการโอนเงินในระบบ Direct Debit มีปริมาณและมูลคารวม 60.0 ลานรายการและ 
1,698.6 พนัลานบาท เพิ่มขึ้นรอยละ 12.6 และ 37.2 ตามลำดับ เกือบทั้งหมดเปนการ 
โอนเพื่อชำระคาสินคาและบริการ โดยมีสัดสวนทางดานมูลคาและปริมาณรายการถึง 
รอยละ 91.2 และ 96.4 ตามลำดับ

3.2.5 บริการท่ีเคานเตอรธนาคาร 

การชำระคาใชจายตามใบเรียกเก็บเงิน (Bill Payment) 

ในป 2550 การชำระคาใชจายตามใบแจงหนี้ผานเคานเตอรธนาคาร เพื่อจายคา
สาธารณูปโภคและคาสินคาและบริการ ยังไดรับความนิยมสูงกวาการชำระผานระบบ
อัตโนมัติ (Direct Debit) ที่ธนาคารเปนผูใหบริการ โดยมีปริมาณธุรกรรมสูงถึง
72.5 ลานรายการ และมีมูลคาธุรกรรมรวม 5,181.9 พันลานบาท เปรียบเทียบกับ
57.8 ลานรายการ และ 1,549.9 พันลานบาท ที ่ชำระเงินผาน Direct Debit
ทั้งนี ้ การชำระคาใชจายดังกลาวผานเคานเตอรธนาคารยังมีอัตราการเติบโตเมื่อ
เทียบกับป 2549 ทั้งดานปริมาณและมูลคา โดยคิดเปนรอยละ 8.3 และ รอยละ 32.6 
ตามลำดับ  

นอกจากน้ี      เงินสดยังคงเปนส่ือการชำระเงินท่ีไดรับความนิยมมากท่ีสุด ในการชำระคาใช 
จายตามใบเรียกเก็บเงิน โดยมีสัดสวนคิดเปน รอยละ 95.4 ของปริมาณธุรกรรมทั้งหมด 
เปรียบเทียบกับเช็คที่มีสัดสวนเพียงรอยละ 2.6 อยางไรก็ดี หากพิจารณาในแงของมูลคา 
รายการ เช็คยังคงเปนสื่อการชำระเงินที่มีสัดสวนสูงสุด คิดเปนรอยละ 43.3 เปรียบเทียบ 
กับเงินสดที่คิดเปนรอยละ 26.3 ของมูลคารายการทั้งหมด
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การโอนเงินขามธนาคารผานระบบ ORFT ที่เคานเตอร

การโอนเงินขามธนาคารผานระบบ ORFT ที่เคานเตอรผานเครือขายระบบเอทีเอ็มไดรับ 
ความนิยมสูงอยางตอเนื่อง นับ แต เริ่ม ให บริการ เมื่อ วันที่ 15 ธันวาคม 2548 โดยในป 
2550 มีจำนวนธุรกรรมทั้งสิ้น 5.3 ลานรายการ และมีมูลคารวม 78 พันลานบาท 
เพิ่มจากป 2549 ถึงรอยละ 139.4 และรอยละ 233.1 ตามลำดับ

ภาพที่ 20 : สัดสวนมูลคาการชำระ Bill Payment ผาน Direct Debit และเคานเตอร ธนาคารป 2550

ภาพที่ 19 : สัดสวนปริมาณธุรกรรมการชำระ Bill Payment ผาน Direct  Debit และเคานเตอร ธนาคารป 2550

ที่มา: ธนาคา รแหงประเทศ ไทย

ที่มา: ธนาคา รแหงประเทศ ไทย
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3.2.6 บัตรพลาสติก

บัตรพลาสติก ครอบคลุมทั้งบัตรเครดิต บัตรเดบิต และบัตรเอทีเอ็ม โดยเปนท่ีคาดหมาย 
วาในชวง 4–5 ปขางหนา บัตรพลาสติกจะยังมีบทบาทสำคัญที่จะเขามาทดแทน 
การใชเงินสดในการชำระเงินคาสินคาและบริการ รวมถึงการโอนเงินระหวางกันมากขึ้น
โดยเฉพาะในสวนของบัตรเครดิตและบัตรเดบิต ทั้งนี ้ ในสวนของบัตรเดบิตนาจะ
มีอัตราการขยายตัวสูงกวาบัตรเครดิต เนื่องจากมีฐานผูใชบัตรกวางกวา ประกอบ
กับบัตรเครดิตมีขอจำกัดเรื่องฐานเงินเดือนของผูที ่สามารถที่จะขอใชบัตรเครดิตได 
สำหรับบัตรเอทีเอ็มนาจะมีแนวโนมลดลง เนื่องจากการที่ธนาคารผูออกบัตรพยายาม 
สรางแรงจูงใจใหผูใชบริการถือบัตรเดบิตแทนบัตรเอทีเอ็มมากขึ้น

บัตรเครดิต

การใชจายผานบัตรเครดิตในป 2550 มีมูลคาประมาณ 840 พันลานบาท เพ่ิมขึ้นจากป 
2549 ซึ่งมีมูลคา 755 พันลานบาท อยางไรก็ดี การใชจายผานบัตรเครดิตเร่ิมมีอัตราการ
ขยายตัวที่ลดต่ำลง โดยมีอัตราขยายตัวเพียงรอยละ 11.3 ลดลงจากป 2549 ที่มีอัตรา 
ขยายตัวถึงรอยละ 20.7 สะทอนใหเหน็วาผูใชบัตรเครดิตเร่ิมระมัดระวังในการใชจายผาน
บัตรเครดิตมากขึ้นเนื่องจากคาครองชีพที่เพ่ิมสูงขึ้นอยางมาก

ผูใชบัตรเครดิตยังนิยมใชบัตรผานจุดรับชำระเงินท่ีรานคา (EFTPOS) มากที่สุด ทั้งในแง
จำนวนรายการและมูลคาการใช โดยมีสัดสวนคิดเปนรอยละ 90.9 และ 91.9 ตามลำดับ 
สำหรับชองทาง Internet banking และ Mobile banking ยังคงมีสัดสวนที่ต่ำมาก 
ทั้งในแงจำนวนรายการและมูลคาการใช 
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ภาพที่ 22 : มูลคาการใชบัตรเครดิตผานชองทางตางๆ ป 2550

ภาพที่ 21 : จำนวนรายการการใชบัตรเครดิตผานชองทางตางๆ

ที่มา: ธนาคา รแหงประเทศ ไทย

ที่มา: ธนาคา รแหงประเทศ ไทย
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บัตรเดบิต

การใชบัตรเดบิตสวนใหญ ยังคงเปนการใชเพื่อการเบิกถอนเงินสดในลักษณะเดียวกับ 
บัตรเอทีเอ็มเปนหลัก โดยการใชบัตรเพื่อโอนเงินและชำระคาสินคาและบริการยังมี 
สัดสวนที่ต่ำมาก ดังจะเห็นไดจากปริมาณการใชบัตรเดบิตในป 2550 จำนวน 538.29 
ลานรายการ ที่เปนการใชเพื่อเบิกถอนเงินสดถึงรอยละ 79.6 ในขณะท่ีการใชบัตรเดบิต 
เพื่อโอนเงินภายในธนาคารเดียวกัน โอนเงินตางธนาคาร  และ ชำระคาสินคาและบริการ 
มีสัดสวนคิดเปนเพียงรอยละ 6.2  รอยละ 5.8 และ รอยละ 3.2 ตามลำดับ โดยสัดสวน 
ดังกลาวไมตางจากป 2549 มากนัก
     

บัตรเอทีเอ็ม

การใชบัตรเอทีเอ็ม9 ในป 2550 แมวาจะมีปริมาณลดลงรอยละ 9.7 จาก 632.7 
ลานรายการในป 2549 เปน 571.3 ลานรายการ แตในภาพรวมแลวมีการใชบัตร
เอทีเอ็มในทิศทางที ่มีประสิทธิภาพมากขึ ้น โดยปริมาณธุรกรรมที่ลดลงสวนใหญ
เปนการลดลงในสวนการเบิกถอนเงินสดที ่ลดลงถึงรอยละ 14.5 แตในสวนของ
การโอนเงินและฝากเงินผานเครื ่องเอทีเอ็มกลับมีอัตราการขยายตัวที ่เพิ ่มขึ ้นอยาง
มากถึงรอยละ 37.0 และรอยละ 15.5 ตามลำดับ แสดงใหเห็นถึงพฤติกรรมของ

ภาพที่ 23 : สัดสวนปริมาณการทำรายการผานบัตรเดบิต ป 2550

9 เฉพาะธุรกรรมการ ใชบัตร เอทีเอ็ม ของ ธนาคารพาณิชย ไมรวม สถาบัน การเงิน พิเศษ ของรัฐ

ที่มา: ธนาคา รแหงประเทศ ไทย
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ผูใชบริการที่เปลี่ยนไปโดยยอมรับการใชบริการผานเครื่องเอทีเอ็มมากขึ้น ซึ่งชวยลด 
ภาระในการตองเดินทางไปทำธุรกรรมที่สาขาของธนาคาร

แนวโนมดังกลาวสอดคลองกับตัวเลขมูลคาการใชบัตรเอทีเอ็มที่ลดลงรอยละ 9 จาก 
2,809 พันลานบาท ในป 2549 เปน 2,549 พันลานบาท โดยเปนการลดลงในสวน 
ของการเบิกถอนเงินสดถึงรอยละ 16.0
     

ภาพที่ 24 : สัดสวนธุรกรรมผานบัตรเอทีเอ็ม ป 2550

ที่มา: ธนาคา รแหงประเทศ ไทย
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3.2.7 ธนาคารทางอินเทอรเน็ต

การใชบริการธนาคารทางอินเทอรเน็ตไดรับความนิยมในกลุ มลูกคาธนาคารโดย
ขยายตัวเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็วตามความมั่นใจของผูใชบริการในระบบความปลอดภัยของ
ระบบที่นาเชื่อถือมากขึ้น ในสวนของจำนวนผูใชบริการธนาคารอินเทอรเน็ตในป 2550 
มีจำนวนท้ังสิ้น 3,135,502 ราย หรือเพิ่มขึ้นรอยละ 46.6 จากจำนวน 2,139,325 ราย 
ในป 2549 ขณะที่มูลคาการใชบริการเพิ่มสูงขึ้นถึงรอยละ 36.6 จากมูลคา 3,584.0 
พันลานบาทในป 2549 เปน 4,896.5 พันลานบาท ในป 2550  

สัดสวนปริมาณการใชบริการธนาคารอินเทอรเน็ต แยกไดเปนการโอนเงินธนาคาร
เดียวกัน รอยละ 36.9 ในขณะที่สัดสวนการชำระคาสินคาและบริการซึ่งในปกอนไดรับ

        ปริมาณ         มูลคา

    ลานรายการ  สัดสวนรอยละ    พันลานบาท   สัดสวนรอยละ

474
71
8
8

10
571

บัตรเอทีเอ็ม
- ถอนเงิน
- โอนเงิน
- ชำระสินคาและบริการ
- ฝากเงิน
- อื่นๆ
 รวม 

82.9
12.4
1.5
1.5
1.7

100.0

1,840
594
33
80
2

2,549

72.2
23.3
1.3
3.1
0.1

100.0

บัตรเดบิต
- ถอนเงิน
- โอนเงิน
- ชำระสินคาและบริการ
- ฝากเงิน
- อื่นๆ
 รวม

429
64
17
9 

19 
538

79.6
12.0
3.2
1.7
3.5

100.0

1,971 
 1,080 

 47 
 104 

 3 
 3,205

61.5
33.7
1.4
3.2
0.1

100.0

64646_37-64_m6.indd   6064646_37-64_m6.indd   60 6/13/08   9:43:40 PM6/13/08   9:43:40 PM



6 1

รายงานระบบการชำระเงิน 2  5  5  0

PAYMENT
SYSTEMS
R E P O R T
2  0  0  7

ความนิยมสูงสุดรอยละ 32.5 ปรับตัวลดลงโดยมีสัดสวนรอยละ 29.5 ดานการจายเงิน
เดือนและคาจาง รอยละ 20.1 อื่นๆ รอยละ 13.2
     

3.2.8 บริการเงินอิเล็กทรอนิกส

ปจจุบันการใหบริการทางการเงินผานสื่ออิเล็กทรอนิกสสามารถจำแนกรูปแบบการให 
บริการ เปน    2     รูป แบบ ไดแก การเก็บมูลคาเงินอิเล็กทรอนิกสในบัตร และการเก็บมูลคาเงิน 
อิเล็กทรอนิกสบนเครือขายคอมพิวเตอร โดยมีบริษัทและธนาคารที่ไดรับอนุญาตให
บริการเงินอิเล็กทรอนิกสรวม 7 แหง ไดแกบริษัท ไทยสมารทคารด จำกัด บริษัท 
เพยเมนท โซลูชั่น จำกัด บริษัท ทรู มันนี่ จำกัด บริษัท เพยสบาย จำกัด บริษัท 
แอดวานซ เอ็มเปย จำกัด บริษัท แอดวานซ เมจิกการด จำกัด และธนาคารไทยพาณิชย 
จำกัด (มหาชน)

ทั้งนี้ ในป 2550 การแขงขันในการใหบริการทางการเงินผานสื่ออิเล็กทรอนิกสไดเพิ่มสูง
ขึ้นและผูใหบริการไดเพิ่มชองทางการใหบริการ รวมทั้งสงเสริมและประชาสัมพันธการ 
ใชบริการทางการเงินผานสื่ออิเล็กทรอนิกส ทำใหปริมาณรายการของการใชบริการมี

ภาพที่ 25 : สัดสวนปริมาณรายการธนาคารอินเทอรเนต ป 2550

36.9%

29.5%

20.1%

13.5%

โอนเงินธนาคารเดียวกัน ชำระคาสินคาและบริการ เงินเดือนและคาจาง อื่นๆ

ที่มา: ธนาคา รแหงประเทศ ไทย
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จำนวนทั้งสิ้น 75.6 ลานรายการ เพิ่มขึ้นสูงมากกวา 2 เทาตัว จากจำนวนรายการ 23.6 
ลานรายการ ในป 2549 ดานมูลคาการใชจายขยายตัวสูงขึ้นตามปริมาณที่เพิ่มขึ้นโดย
มีมูลคา 8,660.9 ลานบาท จากมูลคา 5,532.4 ลานบาทปกอน คิดเปนเพิ่มขึ้นรอยละ 
56.5 โดย ณ สิ้นป 2550 มีจำนวนบัตร/บัญชีทั้งสิ้น 3.7 ลานบัตร/บัญชี10

3.3 การโอนและชำระเงินผานระบบไปรษณีย
     

จากการแขงขันที่เพิ ่มสูงขึ ้นในดานการโอนและการชำระเงินตามใบแจงหนี้ประเภท 
ตางๆ สงผลใหการใชบริการโอนและชำระเงินผานบริษัท ไปรษณียไทย จำกัด อยู ใน 
ระดับ ใกลเคียง กับ ปกอน หนา โดยในป 2550 ปริมาณการโอนและชำระเงินผานระบบ 
ไปรษณียมีจำนวนทั้งสิ้น 34.5 ลานรายการ ลดลงจากระยะเดียวกันปกอนรอยละ 0.7 
สวนมูลคาการโอนและชำระเงินผานระบบไปรษณียมีมูลคาทั้งสิ้น 107.9 พันลานบาท 
เพิ่มข้ึนจากระยะเดียวกันปกอนรอยละ 0.8

นอกจากนี้ จากการพัฒนาเทคโนโลยีการใหบริการสงผลใหบริษัท ไปรษณียไทย จำกัด 
ขยายบริการที่สะดวกรวดเร็ว เชน บริการธนาณัติออนไลน และบริการสงเงินดวนทาง 
อิเล็กทรอนิกสผานบริการเวสเทิรนยูเนี่ยนที่ไปรษณียเปนตัวแทน ทำใหการใชบริการตั๋ว
แลกเงินไปรษณีย และธนาณัติตางประเทศ ซึ่งมีวัตถุประสงคของการใหบริการคลายกัน 
มี ปริมาณ ลดลง

ภาพที่ 26 : จำนวนรายการและมูลคาการโอนเงินผานระบบไปรษณีย

10  ปริมาณรายการ ใช จาย มูลคา การ ใช จาย และ จำนวน บัตร/บัญชี  ดัง กลาวแสดง เฉพาะ บริการ เงิน อิเล็กทรอนิกส ที่มี

   ลักษณะ เปนการ ใช เพ่ือทดแทน เงินสด ที่สามารถ นำ ไป ใช ชำระ สินคา และ บริการ ได ไม จำกัดจำนวนเงินและ จำนวน ครั้ง 

   และ สามารถ เติม เงิน ได

ที่มา: บ ริษัท  ไปรษณีย ไทย จำกัด
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3.4 รายไดจากบริการดานการชำระเงิน
     

รายไดจากบริการดานการชำระเงินของธนาคารพาณิชยยังคงเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง
ในอัตรารอยละ 9.6 จากระยะเดียวกันปกอน เปน 43.0 พันลานบาท (ภาพที่ 27)  
โดยรายไดของธนาคารไทยสวนใหญมาจากการโอนเงินและเรียกเก็บเงิน บัตรเครดิต 
และบัตรเอทีเอ็มและบริการธนาคารอิเล็กทรอนิกส โดยมีสัดสวนรอยละ 32.6, 28.1 
และ 26.9 ตามลำดับ ในขณะที่รายไดของสาขาธนาคารตางชาติสวนใหญมาจากบัตร
เครดิต การโอนเงินและเรียกเก็บเงิน และการดูแลและเก็บรักษาหลักทรัพยของลูกคา 
โดยมีสัดสวนรอยละ 34.4, 24.5 และ 23.9 ตามลำดับ (ภาพที่ 28) ทั้งนี้ สถาบันที่ไม 
ใชสถาบันการเงินยังคงเปนคูแขงสำคัญในธุรกิจบริการชำระเงิน

ภาพที่ 27 : รายไดจากการบริการดานการชำระเงิน

ที่มา: ธนาคา รแหงประเทศ ไทย
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3   ขอมูลและสถิติในระบบการชำระเงิน

ภาพท่ี 28 : รายไดจากบริการชำระเงินแยกตามประเภทตางๆ ในป 2550

ที่มา: ธนาคา รแหงประเทศ ไทย
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4  อภิธานศัพทและคำยอ

กรช. คณะกรรมการระบบการชำระเงิน
คบร. คณะกรรมการผูบริหารระดับสูง ธนาคารแหงประเทศไทย
ทชบ. คณะทำงานเพื่อการเชื่อมโยงระบบบาทเนตกับตางประเทศ
ทตน. คณะทำงานตนทุนและคาธรรมเนียมการใหบริการชำระเงินของธนาคารพาณิชย
ธปท. ธนาคารแหงประเทศไทย
สนข. สำนักงานนโยบายและแผนการขนสงและจราจร กระทรวง คมนาคม 
สนช. สภานิติบัญญัติแหงชาติ
อชช. คณะอนุกรรมการความรวมมือเพ่ือการชำระเงินแหงชาติ
APN  Asian Payment Network Forum
ATM Automated Teller Machine
B/C Bill for Collection หมายถึง เช็คเรียกเก็บขามเขตสำนักหักบัญชี
BAHTNET Bank of Thailand Automated High-value Transfer NETwork หรือ    
 ระบบการโอนเงินมูลคาสูง
BIS Bank for International Settlements หรือ ธนาคารเพื่อการชำระหนี้ระหวางประเทศ
CPSIPS  Core Principles for Systemically Important Payment Systems
ECS Electronic Cheque Clearing System หรือ ระบบการหักบัญชีเช็คระหวางธนาคาร 
 ในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล
EFTPOS Electronic Funds Transfer at the Point of Sale
EMEAP The Executives’ Meeting of East Asia-Paci c Central Banks
e-Money Electronic money
FSAP Financial Sector Assessment Program
GDP Gross Domestic Product หรือ ผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศราคาปปจจุบัน
ICS Imaged Cheque Clearing System
ILF  Intraday Liquidity Facilities 
IMF International Monetary Fund หรือ กองทุนการเงินระหวางประเทศ
ITMX Interbank Transaction Management and Exchange
MFT Multilateral Funds Transfer
MNCs Multinational Corporations
NECTEC  National Electronics and Computer Technology Center หรือ    
 ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ
NITMX National ITMX หรือ บริษัท เนชั่น แนล ไอ ทีเอ็มเอกซ จำกัด  
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4. อภิธานศัพทและคำยอ

ORFT Online Retail Funds Transfer
PvP Payment versus Payment
RFID Radio Frequency Identi cation
ROSCs Reports on the Observance of Standards and Codes
RSI  Regional Settlement Intermediary 
SMART System for Managing Automated Retail Funds Transfer หรือ  
 ระบบการโอนเงินรายยอย
SRS  Securities Requirement for Settlement
S.W.I.F.T. So ciety for Wor ldwide Interbank Financial Telecommuni cat ion
TSD Thailand Securities Depository Co., Ltd. หรือ    
 บริษัท ศูนยรับฝากหลักทรัพย (ประเทศไทย) จำกัด
WGPSS Working Group on Payment and Settlement System

“

64646_65-67_m6.indd   Sec1:6664646_65-67_m6.indd   Sec1:66 6/13/08   9:39:30 PM6/13/08   9:39:30 PM



6 7

“π ÿ°¡“π ÿ°¡ บรรณานุกรม5  

     ธนาคารแหงประเทศไทย “แผนกลยุทธระบบการชำระเงิน 2553”, กันยายน 2550

     Asia Paci f ic Smart Card Association/Taiwan Smart Card Forum “Contactless Taiwan, 2007”

     Association for Payment Clearing Services (APACS), www.apacs.org.uk

     ContactlessNews, www.contactlessnews.com

     Wikipedia, www.en.wikipedia.org
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ตารางสถิติ6  

Table  1: Basic statistical data
Table  2: Technological infrastructure
Table  3: Narrow Money (at year-end, million baht)
Table  4: Settlement media used by non-banks (at year-end, billion baht)
Table  5: Settlement media used by banks (at year-end, billion baht)
Table  6: Indicators of the use of various cashless payment instruments.   
  Volume of transactions (in  thousands)
Table  7: Indicators of the use of various cashless payment instruments.   
  Value of transactions (billion baht)
Table  8: Notes and coins (at year-end, million baht)
Table  9: Institutional infrastructure
Table  10: Payment instructions handled by selected interbank settlement systems.  
  Volume of transactions (in thousands)
Table  11: Payment instructions handled by selected interbank settlement systems.  
  Value of transactions (billion baht)
Table  12: Securities transfer instructions handled by securities settlement systems.  
  Volume of transactions (in millions)
Table  13: Securities transfer instructions handled by securities settlement systems.  
  Value of transactions (billion baht)
Table  14:  Number of participants in selected payment and settlement systems
Table  15: Number of ATMs
Table  16: Number of EFTPOS terminals
Table  17: Number of payment cards
Table  18: Use of postal payment instruments. Volume of transactions (in millions)
Table  19: Use of postal payment instruments. Value of transactions (billion baht)
Table  20: Sources of payment revenues of Thai commercial banks (million baht)
Table 21: Sources of payment revenues of foreign bank branches (million baht)
Table  22: Daily averages of BOT payment services. Volume of transactions (transactions)
Table  23: Daily averages of BOT payment services. Value of transactions (billion baht)
Table  24:  Peak day f   igures of BOT payment services. Volume of transactions  
  (transactions)
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Table 25: Peak day   f igures of BOT payment services. Value of transactions   
  (billion baht)
Table 26: Use of credit cards and debit cards via EFTPOS     
  (Monthly average per card, baht)
Table 27: Cash withdrawal via ATM (Monthly average per card, baht)
Table 28: Use of mobile banking
Table 29: Use of internet banking
Table 30: Use of ORFT via ATM and counter. Volume of transactions   
  (in thousands)
Table 31: Use of ORFT via ATM and counter. Value of transactions    
  (billion baht)
Table 32: Bill payment at bank counter. Volume of transactions (in thousands)
Table 33: Bill payment at bank counter. Value of transactions (billion baht)
Table 34: Use of e-Money
Table 35: Fraud through speci  f  ic payment channels and payment instruments  
  (million baht)
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7 0 Table 1 :  Basic statistical data      
 2002 2003 2004 2005 2006 2007p

Population (millions)1                 62.80 63.08 61.97 62.42 62.83 63.04

GDP current price (billion baht)2    5,450.6 5,917.4 6,489.5 7,095.6 7,830.3 8,485.2

GDP per capita (baht) 86,793.68 93,807.86 104,719.64 113,675.41 124,629.80 124,629.80

Exchange rate vis-a-vis US$          43.28 41.50 39.20 41.17 36.04 33.75

(at year-end)

Sources: Bank of Thailand, Department of Provincial Administration, National Economic & Social Development Board 
1
 Department of Provincial Administration adjusted  f igures of year 2004   

2
 National Economic & Social  Development Board adjusted  gures from year 2003-2005 

P Preliminary Data 

Table 2 :  Technological infrastructure

 2002 2003 2004 2005 2006 2007

Total  f ixed network telephone subscribers (millions) 6.56 6.61 6.79 7.00 7.04 7.02

Total mobile telephone subscribers (millions) 17.41 22.38 27.37 32.00 41.30 51.60

 Postpaid 4.51 4.35 4.99 5.25 6.32 5.60

 Prepaid 12.90 18.03 22.38 26.75 34.98 46.00

Total Internet users (millions) 4.80 6.03 6.97 9.91 11.41 13.42

Penetration rates      

 Fixed network telephone (%) 10.45 10.48 10.96 11.21 11.21 11.14

 Mobile telephone (%) 27.72 35.48 44.17 51.27 65.73 81.86

 Internet (%) 7.64 9.56 11.25 15.87 18.17 21.28

Sources: CAT Telecom Public Company Limited, TOT Public Company Limited, National Electronics and  
Computer Technology Center 
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 2002 2003 2004 2005 2006 2007p

Currency 574.12 645.43 740.81 780.65 805.25 877.16

    Held by business and household sector 495.53 539.04 597.28 630.84 653.02 720.34

    Held by commercial banks 72.94 98.47 126.99 132.65 135.11 140.37

    Held by   f  i nance companies 0.01 0.01 0.01 0.00 0.00 0.00

    Held by specialized  banks 5.64 7.91 16.54 17.16 17.13 16.45

Demand deposits  160.77 213.72 236.31 268.07 263.23 283.70

    Demand deposits at Bank of Thailand 4.74 2.33 6.86 3.30 3.67 3.85

    Demand deposits at commercial banks 153.46 207.98 225.53 255.57 254.88 275.01

    Demand deposit s at specialized banks 2.58 3.41 3.92 9.20 4.67 4.85

Narrow Money                   656.31    752.75    833.59    898.91  916.24    1,004.04

    Currency held by business and  76% 72% 72% 70% 71% 72%

    household sector as % of Narrow money

    Demand deposits held by business and  24% 28% 28% 30% 29% 28%

    household sector as % of Narrow money

Source: Bank of Thailand      
1
 Currency in circulation and demand deposits at commercial banks and specialized banks   

P
 Preliminary data 

 2002 2003 2004 2005 2006 2007p

Banknotes and coins
1
 495.53 539.04 597.28 630.84 653.02 720.34

Demand deposits 160.77 213.72 236.31 268.07 263.23 283.70

Narrow money
2
 656.31 752.75 833.59 898.91 916.24 1,004.04

Broad money
3
 6,488 6,886 7,281 7,737 8,219 8,317 

Source: Bank of Thailand       
1
  Banknotes outside depository corporations and coins issued by central government    

2  Currency in circulation and demand deposits at commercial banks and specialized banks   
3
  Currency in circulation and all kinds of deposits at commercial banks, specialized banks, and PN issued by  f inancial  
 companies       
P
  Preliminary data 

 Table 3 :  Narrow Money  (at year-end, billion baht) 

 Table 4  :  Settlement media used by non-banks (at year-end, billion baht) 
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 2002 2003 2004 2005 2006 2007 

Balances held at central bank 48 46 46 57 57 52 

Required reserves 315 331 347 375 405 408 

Free reserves 1,117 1,123 822 648 743 921 

Transferable deposits at other banks 37 4 4 6 5 7 

Memorandum item:       

Institutions borrowing from central bank 19 20 63 113 80 77 

Source: Bank of Thailand

   2002 2003 2004 2005 2006 2007p

Paper-based1 : 79,116 84,566 86,926 87,365 127,774 130,235

   In-house cheque nav. nav. nav. nav. 43,681 49,503

   Interbank cheque 79,116 84,566 86,926 87,365 84,093 80,732

Payment cards : 557,949 654,930 919,211 1,029,713 1,225,961 1,402,398

   ATM card
2
 557,949 654,930 506,791 535,298 646,304 592,653

   Debit card
3
 nav. nav. 210,934 262,484 326,105 538,288

   Credit card
4
 nav. nav. 201,486 231,931 253,551 271,457

Automated : 113,870 122,201 146,404 161,885 177,801 203,536

   Direct credit
5  65,506 72,115 87,977 96,828 105,731 124,236

   Direct debit
6
 40,192 39,669 45,356 47,825 53,277 59,967

   SMART  7,369 9,453 11,862 15,728 17,072 17,568

   BAHTNET
7
 803 964 1,209 1,504 1,721 1,766

Source: Bank of Thailand          
1
 Since 2006, Data include in-house cheque from banks, however, some banks do not report in-house provincial and  
 B/C cheque.  Data from some Specialized Financial Institutions are not included.      
2
 Include data from two Special Financial Institutions. Since 2004, debit card data was taken out from ATM card.  

3
  Data include cash withdrawal transactions from ATM      

4
 Data collected since 2004 and included bank cards/aff inity cards, non-bank cards/af nity cards and foreign credit  
 cards used in Thailand.      
5  Intra-bank pre-authorized direct credit       
6
  Intra-bank pre-authorized direct debit       

7
 Since 2002, data include interbank funds transfer, third party funds transfer, DVP/RVP for securities  and Multilateral  
 Funds Transfer.      
p
  Preliminary data    

 Table 5 :  Settlement media used by banks (at year-end, billion baht) 

 Table 6 :  Indicators of the use of various cashless payment instruments.  

           Volume of transactions (in  thousands)  
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 2002 2003 2004 2005 2006 2007p

Paper-based
1
 : 18,817 21,949 24,969 27,737 48,200 55,637

  In-house cheque nav. nav. nav. nav. 18,080 23,099

  Interbank cheque 18,817 21,949 24,969 27,737 30,121 32,537

Payment cards : 2,496 3,296 4,084 4,752 5,854 6,652

   ATM card
2
 2,210 2,876 2,112 2,360 2,859 2,607

   Debit card
3
 nav. nav. 1,436 1,766 2,240 3,205

   Credit card
4
 286 420 536 626 755 840

Automated : 70,205 81,983 77,829 110,457 148,778 190,210

   Direct credit
5
  1,756 2,271 2,636 2,907 3,436 5,351

   Direct debit
6
 1,080 1,186 1,146 1,111 1,238 1,699

   SMART  274 385 553 806 802 793

   BAHTNET
7
 67,095 78,140 73,494 105,634 143,302 182,368

Source: Bank of Thailand      
1
 Since 2006, Data include in-house cheque from banks, however, some banks do not report in-house provincial and  
 B/C cheque.   Data from some Specialized Financial Institutions are not included.      
2
 Include data from two Special Financial Institutions. Since 2004, debit card data was taken out from ATM card.  

3
 Data include cash withdrawal transactions from ATM      

4
 Data collected since 2004 and included bank cards/a     f             f  inity cards,  non-bank cards/af nity cards and foreign credit  
 cards used in Thailand.      
5  Intra-bank pre-authorized direct credit       
6
  Intra-bank pre-authorized direct debit       

7
  Since 2002, data include interbank funds transfer, third party funds transfer, DVP/RVP for securities  and Multilateral  
 Funds Transfer.      
p
  Preliminary data   

 Table 7 :  Indicators of the use of various cashless payment instruments. 

           Value of transactions (billion baht)     
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   2002 2003 2004 2005 2006 2007

Notes and coins 583,093 661,785 742,269 781,698 806,379 878,332

Notes:   559,169 636,508 714,650 753,256 773,847 842,625
  500000  baht 118 119 118 118 118 117
        1000  baht 367,403 441,411 510,434 552,606 571,739 628,175
         500  baht 108,987 105,452 105,639 99,488 94,712 98,497
         100  baht 57,446 62,013 69,042 70,768 74,843 82,435
          60  baht 439 447 452 458 1,154 1,157
          50  baht 6,529 7,013 8,132 8,264 8,787 7,819
          20  baht 14,648 16,536 17,350 18,087 19,038 20,741
          10  baht 3,360 3,278 3,244 3,228 3,218 3,357
           5 baht 123 123 123 123 123 196
           1 baht 107 107 107 107 107 121
          50  satang 9 9 9 9 9 9
Coins:   23,924 25,277 27,619 28,442 32,532 35,707

Source: Bank of Thailand

  2002 2003 2004 2005 2006 2007

Central Bank      
          Number of Institutions 1 1 1 1 1 1
          Number of Branches

2
 4 4 3 3 3 3

          Number of Accounts 
3
 1,153 1,123 1,169 992 366 287

          Value of Accounts (million baht)
3 315,627 208,496 335,662 117,607 174,639 151,137

Thai Commercial Banks       
          Number of Institutions 13 13 12 16 15 18
          Number of Branches 3,650 3,730 3,925 4,228 4,701 5,070
          Number of Accounts 48,810,007 49,854,304 57,538,837 62,416,191 68,154,739 73,108,528
          Value of Accounts (million baht) 4,897,713 5,114,021 5,384,984 5,684,676 5,925,445 5,843,995
Specialized Financial Institutions:       

    Government Savings Bank      
          Number of Institutions 1 1 1 1 1 1
          Number of Branches 586 587 588 588 591 598
          Number of Accounts 

4
 28,824,269 30,029,258 30,214,359 27,078,642 25,884,639 16,448,269

          Value of Accounts (million baht) 522,619 554,242 580,131 583,281 614,234 403,001
 

 Table 9 :  Institutional infrastructure1 

 Table 8 :  Notes and coins (at year-end, million baht) 

646469_68-86_m6.indd   Sec1:74646469_68-86_m6.indd   Sec1:74 6/13/08   9:39:45 PM6/13/08   9:39:45 PM



7 5

รายงานระบบการชำระเงิน

PAYMENT
SYSTEMS
R E P O R T
2  0  0  7
2  5  5  0

 2002 2003 2004 2005 2006 2007

 Government Housing Bank      
          Number of Institutions 1 1 1 1 1 1
          Number of Branches 69 71 109 118 108 135
          Number of Accounts 359,243 348,073 366,348 419,658 597,719 837,958
          Value of Accounts (million baht) 192,969 239,371 331,299 351,019 447,527 409,482
 Bank for Agriculture and Agricultural Cooperatives      
          Number of Institutions 1 1 1 1 1 1
          Number of Branches 

5
 515 532 595 596 880 931

          Number of Accounts 10,588,203 11,014,933 12,131,460 13,376,015 18,989,152 19,257,527
          Value of Accounts (million baht) 275,028 307,194 341,879 415,817 467,393 498,491
 Export-Import Bank of Thailand      
          Number of Institutions 1 1 1 1 1 1
          Number of Branches 8 8 7 11 10 10
          Number of Accounts - - 3,071 3,640 3,795 5,747
          Value of Accounts (million baht) - - 3,928 8,862 6,216 4,655
 Small and Medium Enterprise Development Bank of Thailand     
          Number of Institutions - 1 1 1 1 1
          Number of Branches - 64 80 80 98 99
          Number of Accounts - nav. nav. 9 40 52
          Value of Accounts (million baht) - nav. nav. 10,476 5,913 12,889
 Islamic Bank of Thailand      
          Number of Institutions - 1 1 1 1 1
          Number of Branches - 6 9 27 27 26
          Number of Accounts - 9,574 25,553 86,003 nav. 101,544
          Value of Accounts (million baht) - 612 1,654 4,644 8,215 12,964
Foreign Bank Branches      
          Number of Institutions 18 18 18 17 17 16
          Number of Branches 18 18 18 17 17 16
          Number of Accounts 256,338 206,866 90,877 79,034 83,180 219,789
          Value of Accounts (million baht) 275,133 312,518 361,147 558,619 595,896 673,490
Post Office      
          Number of Institutions 1 1 1 1 1 1
          Number of Branches 1,148 1,148 1,146 1,146 1,158 1,176
          Number of Accounts - - - - - -
          Value of Accounts (million baht) - - - - - -

Sources: Bank of Thailand and Thailand Post Co.,Ltd.       
1  Data collected since 2000      
2  Since 2004, Lampang off ice was merged with Chaing Mai of  f  ice      
3  Exclude regional of    f i ces      
4  Data as of 30 November 2006      
5  Upgrade Service Units to Sub Branches 
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 2002 2003 2004 2005 2006 2007

Paper-based: 79,116 84,566 86,926 87,365 84,093 80,732

 ECS 58,139 62,020 63,845 64,065 61,445 59,026

 Provincial Cheques 20,595 19,858 16,476 16,473 15,935 15,056

 B/C 
1
 382 2,688 6,605 6,827 6,714 6,649

Automated: 14,161 24,527 32,142 45,228 59,872 75,300

  BAHTNET 
2
 803 964 1,209 1,504 1,721 1,766

  SMART (Media Clearing) 7,369 9,453 11,862 15,728 17,072 17,568

  ORFT-ATM (on-line retail funds transfer)
3
 5,989 14,110 19,071 27,996 41,079 55,966

Sources: Bank of Thailand and National ITMX Co., Ltd.      
1  Inter-provincial cheques exchanged at the Electronic Clearing House     
2  Since 2002, data include interbank funds transfer, third party funds transfer, DVP/RVP for securities   
 and Multilateral  Funds Transfer.      
3  Data collected since 2000

 2002 2003 2004 2005 2006 2007

Paper-based: 18,817 21,949 24,969 27,737 30,121 32,537

 ECS 16,987 19,916 22,653 25,063 27,175 29,524

 Provincial Cheques 1,814 1,923 2,039 2,371 2,617 2,667

 B/C
1
 16 111 277 303 329 346

Automated: 67,407 78,612 74,161 106,626 144,374 183,509

 BAHTNET
2
 67,095 78,140 73,494 105,634 143,302 182,368

  SMART (Media Clearing) 274 385 553 806 802 793

 ORFT-ATM (on-line retail funds transfer)
3
 38 87 114 187 270 349

Sources: Bank of Thailand and National ITMX Co., Ltd.      
1  Inter-provincial cheques exchanged at the Electronic Clearing House     
2  Since 2002, data include inter-bank funds transfer, third party funds transfer, DVP/RVP for securities   
 and multilateral funds transfer.      
3  Data collected since 2000

 Table 10 :  Payment instructions handled by selected interbank   

   settlement systems. Volume of transactions (in thousands) 

 Table 11 :  Payment instructions handled by selected interbank   

   settlement systems.   Value of transactions (billion baht)  
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รายงานระบบการชำระเงิน

PAYMENT
SYSTEMS
R E P O R T
2  0  0  7
2  5  5  0

  2002 2003 2004 2005 2006 2007

Bond registry system:      

 Equity securities - - - - - -

 Government securities neg. neg. neg. neg. 0.01 0.01

Book-entry system:      

 Equity securities 1.00 1.94 2.11 2.47 2.45 2.36

 Government securities neg. neg. 0.05 0.08 0.06 0.05

Sources: Bank of Thailand and Thailand Securities Depository Co., Ltd. 

Sources: Bank of Thailand and Thailand Securities Depository Co., Ltd. 

 2002 2003 2004 2005 2006 2007

Bond registry system:      

 Equity securities - - - - - -

 Government securities 69 9 8 8 35 23

Book-entry system:      

 Equity securities 237 428 722 623 694 714

 Government securities 2,091 3,053 4,558 6,167 10,666 27,002

 Table 13 :  Securities transfer instructions handled by securities   

   settlement systems.  Value of transactions (billion baht)  

     

 Table 12 :  Securities transfer instructions handled by securities   

             settlement systems. Volume of transactions (in millions)    
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Sources: Bank of Thailand and Thailand Securities Depository Co., Ltd.
1
  Inter-provincial cheques exchanged at the Electronic Clearing House     

2
  Government securities depository services was transferred from Bank of Thailand to Thailand Securities Depository  
 Co., Ltd. in 2006. 

Sources: Bank of Thailand       

 2002 2003 2004 2005 2006 2007

BAHTNET 65 72 69 68 65 67

ECS 36 37 37 38 40 40

Provincial Cheque Clearing 17 17 17 18 21 22

B/C
1
 - 35 35 37 39 39

SMART 27 28 27 26 29 33

Bond registry system:      

 Equity securities - - - - - -

 Government securities 157,358 142,586 200,000 235,380 247,700 296,867

Book-entry system:      

 Equity securities 57 57 50 73 74 77

 Government securities
2
 1,202 1,307 3,200 5,124 79 77

 2002 2003 2004 2005 2006 2007

Total   7,885 9,118 10,602 15,784 21,988 25,943

   Bangkok - - 4,314 6,373 8,675 9,883

   Central - - 3,381 5,059 6,951 8,818

   Northeast - - 954 1,375 2,069 2,491

   North - - 941 1,367 2,072 2,274

   South - - 1,012 1,610 2,221 2,477

 Table 14 :  Number of participants in selected payment and settlement 

 Table 15 :  Number of ATMs         
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2  5  5  0

 2002p 2003p 2004p 2005p 2006p 2007p

Total   61,000 76,000 84,000 102,000 208,942 218,829

Source: Bank of Thailand      
1  Since 2002, data include non-bank       
2  Some banks revised the data in 2004. Data include Government Saving Bank and Government Housing Bank.  
P  Preliminary data  

Source: Bank of Thailand      
1 Since 2006, data is collected from banks and some credit card companies.   
P 

Preliminary data 

  2002 2003 2004 2005 2006 2007p

Total 32,435,521 36,401,196 42,457,150 49,754,883 55,698,708 57,929,150

 Credit card
1
  5,633,363 6,734,901 8,648,100 9,958,571 10,900,566 12,003,369

 ATM card
2
 26,802,158 29,666,295 25,384,027 28,752,512 30,845,358 22,632,173

 Debit Card  nav. nav. 8,425,023 11,043,800 13,952,784 23,293,608

 Table 18 :  Use of postal payment instruments.       

   Volume of transactions (in millions) 

 Table 16 :  Number of EFTPOS terminals 1  

 Table 17 :  Number of payment cards      

    2002 2003 2004 2005 2006 2007

Postal payments total 20.27 28.11 29.15 30.63 34.69 34.45

 Domestic money order total
1
 18.06 26.26 27.97 29.66 33.77 33.83

 Domestic postal order 2.16 1.80 1.12 0.93 0.86 0.58

 Postcheque
2
 0.00 - - - - -

 International money order 0.06 0.05 0.06 0.04 0.03 0.02

   Incoming 0.05 0.05 0.06 0.04 0.03 0.02

   Outgoing 0.00 0.00 0.00 0.00 neg. neg.

Source: Thailand Post Co.,Ltd      
1  Include do mest ic money or der and Pay at Post        
2  Postcheq ue has been terminated since 2002   
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Source: Bank of Thailand  

Source: Thailand Post Co.,Ltd.      
1  Include domestic money order and Pay at Post      
2  Postcheque has been terminated since 2002 

 2002 2003 2004 2005 2006 2007

Postal payments total 42.35 72.37 65.82 81.17 107.06 107.91

 Domestic money order total
1
 40.77 70.77 64.37 80.19 105.61 106.71

 Domestic postal order 0.63 0.58 0.29 0.21 0.19 0.14

 Postcheque
2
 0.01 - - - - 

 International money order 0.94 1.02 1.16 0.77 0.63 0.53

   Incoming 0.90 0.98 1.10 0.76 0.62 0.52

   Outgoing 0.04 0.05 0.06 0.01 0.01 0.01

 Table 19 :  Use of postal payment instruments.   

   Value of  transactions (billion baht)     

 Table 20 :  Sources of payment revenues of  Thai  commercial banks  

   (million baht)     

 2002 2003 2004 2005 2006 2007

Total 19,589 22,280 26,994 31,431 36,291 39,859

   Credit card 6,489 6,606 7,246 8,007 9,792 11,202

   ATM card and e-banking 5,209 6,376 7,593 9,107 9,976 10,710

   Money transfer and collection 4,877 6,018 8,420 10,520 11,711 12,977

   Securities custodian 313 348 414 548 756 828

   Cheque-related fee 1,106 1,260 1,239 1,100 1,965 2,262

   Letter of credit 1,595 1,672 2,082 2,149 2,091 1,880
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Source: Bank of Thailand          
1 Since 2002, data include interbank funds transfer, third party funds transfer, DVP/RVP for securities    
 and Multilateral Funds Transfer.         
2  Inter-provincial cheques exchanged at the Electronic Clearing House  

Source: Bank of Thailand  

 Table 21 :  Sources of payment revenues of foreign bank branches   

   (million baht)   

 2002 2003 2004 2005 2006 2007

Total 2,852 2,651 2,767 2,936 2,955 3,146

   Credit card 1,076 557 633 717 873 1,083

   ATM card and e-banking 110 185 92 60 59 59

   Money transfer and collection 806 794 810 788 763 772

   Securities custodian 593 745 865 808 732 753

   Cheque-related fee 38 53 61 206 244 239

   Letter of credit 229 317 306 357 284 240

 2002 2003 2004 2005 2006 2007

BAHTNET
1
 3,277 3,904 4,957 6,138 6,997 7,206

ECS 237,302 251,093 260,592 261,492 252,858 240,924

Provincial Cheque Clearing 83,993 80,396 67,212 67,236 65,574 61,453

B/C
2
 nav. 10,882 26,959 27,865 27,630 27,141

SMART  30,051 38,272 48,415 64,198 70,255 71,704 

 Table 22 :  Daily averages of BOT payment services.     

   Volume of  transactions (transactions)    
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Source: Bank of Thailand          
1  Since 2002, data include interbank funds transfer, third party funds transfer, DVP/RVP for securities    
 and Multilateral Funds Transfer.         
2  Inter-provincial cheques exchanged at the Electronic Clearing House   

Source: Bank of Thailand      
1  Since 2002, data include interbank funds transfer, third party funds transfer, DVP/RVP for securities     
 and Multilateral Funds Transfer.      
2  Inter-provincial cheques exchanged at the Electronic Clearing House 

 Table 24 :   Peak day figures of BOT payment services.  

   Volume of  transactions (transactions)   

 2002 2003 2004 2005 2006 2007 

BAHTNET
1
 274 316 302 431 583 744 

ECS 69 81 92 102 112 121

Provincial Cheque Clearing 7.4 7.8 8.3 9.7 10.8 10.9 

B/C
2
 nav. 0.5 1.1 1.2 1.4 1.4 

SMART  1.1 1.6 2.3 3.3 3.3 3.2

 2002 2003 2004 2005 2006 2007

BAHTNET
1
 5,109 6,115 7,372 10,165 13,421 11,488

ECS 629,130 546,858 539,013 597,938 590,830 514,286

Provincial Cheque Clearing 229,252 227,501 124,743 144,682 141,274 129,731

B/C
2
 nav. 120,104 127,845 128,748 124,162 120,434

SMART  155,623 193,870 226,030 234,684 300,353 322,497

 Table 23 :  Daily averages of BOT payment services. 

   Value of  transactions (billion baht)    
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Source: Bank of Thailand      
1  Since 2002, data include inter-bank funds transfer, third party funds transfer, DVP/RVP for securities     
 and multilateral funds transfer.      
2  Inter-provincial cheques exchanged at the Electronic Clearing House  

Source: Bank of Thailand      
1  Domestic and oversea spending of Thai credit cards and Thai debit cards via EFTPOS.     
P  Preliminary data. 

Source: Bank of Thailand      
P  Preliminary data. 

 Table 27 :  Cash withdrawal via ATM (Monthly average PER CARD, baht)

 Table 26 :  Use of credit cardS and debit cards via EFTPOS 1    

   (Monthly average PER CARD, baht)

 2002 2003 2004 2005 2006 2007

BAHTNET
1
 967.2 525.8 509.0 723.1 1,378.4 1,236.6

ECS 160.3 160.0 178.0 209.3 217.2 247.4

Provincial Cheque Clearing 14.8 14.6 14.2 16.4 18.3 20.3

B/C
2
 nav. 3.7 4.1 4.6 4.7 4.9

SMART  8.0 9.5 10.1 16.6 25.5 14.6

 2002 2003 2004 2005 2006 2007p

Credit card  nav. 4,065 3,203 3,248 3,263 3,331

Debit Card  nav. nav. nav. nav. 73 73

 2002 2003 2004 2005 2006 2007p

ATM card nav. nav. nav. nav. 6,063 7,018

Debit Card  nav. nav. nav. nav. 7,328 7,051

 Table 25 :  Peak day figures of BOT payment services.     

   Value of  transactions (billion baht)   
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Source: National ITMX Co., Ltd.      
1  Data collected since 2006.  

Source: Bank of Thailand      
1  Data collected since 2000      
2  Since 2004, enquiry transactions were excluded     
P  Preliminary data   

Source: Bank of Thailand      
1  Data collected since 2004      
   Since 2005, data include mobile banking transactions using credit cards, debit cards and account numbers. “ 
P  Preliminary data. 

 Table 29 :  Use of internet banking 1       

 Table 28 :  Use of mobile banking1       

  Table 30 :  Use of ORFT via ATM and counter.      

            Volume of transactions (in thousands)

 2002 2003 2004 2005 2006 2007p

No. of agreements nav. nav. 18,312 85,565 133,419 168,434

Volume of transactions nav. nav. 22,704 329,769 355,048 359,407

Value of transactions (million baht) nav. nav. 745 622 392 336

 2002 2003 2004 2005 2006 2007p

No. of agreements 254,989 348,965 1,581,877 1,852,007 2,139,325 3,135,502

Volume of transactions2 9,990,969 10,336,929 4,872,407 11,099,729 15,488,741 21,220,469

Value of transactions (billion baht) 730.5 638.0 1,139.2 2,722.4 3,584.0 4,896.5

 2002 2003 2004 2005 2006 2007

Total ORFT 5,989 14,110 19,071 27,996 43,279 61,234

 ATM 5,989 14,110 19,071 27,996 41,079 55,966

 Counter1 nav. nav. nav. nav. 2,200 5,267
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Source: National ITMX Co., Ltd.      
1  Data collected since 2006. 

Source: Bank of Thailand      
1  Data collected from banks since 2006.       
P  Preliminary data 

Source: Bank of Thailand      
1  Data collected from banks since 2006.       
P  Preliminary data 

  2002 2003 2004 2005 2006 2007p

Total bill payment
1
 nav. nav. nav. nav. 66,889 72,471

 Cash nav. nav. nav. nav. 58,806 69,135

 Cheque nav. nav. nav. nav. 1,457 1,889

 Others nav. nav. nav. nav. 6,626 1,446

  2002 2003 2004 2005 2006 2007

Total  ORFT 38 87 114 187 293 427

 ATM 38 87 114 187 270 349

 Counter1 nav. nav. nav. nav. 23 78

 Table 33 :  Bill Payment at bank counters.  

   Value of transactions (billion baht)    

 Table 31 :  Use of ORFT via ATM and counter. 

   Value of transactions (billion baht)    

 Table 32 :  Bill Payment at bank counters.  

   Volume of transactions (in thousands)   

  2002 2003 2004 2005 2006 2007p

Total bill payment 
1
 nav. nav. nav. nav. 3,909 5,182

 Cash nav. nav. nav. nav. 898 1,362

 Cheque nav. nav. nav. nav. 1,904 2,241

 Others nav. nav. nav. nav. 1,107 1,578
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Source: Bank of Thailand      
1  Data collected since 2006 and excluded top-up cards. 

Source: Bank of Thailand      
1  Data collected from banks, some special       f inancial institutions and some credit card companies since 2006.  
2  Banks report only         f inal result. Fraud through speci c payment channels include phone banking,    
   mobile banking, internet banking,  pass book and other channels.
3  Banks report only  f inal result. Fraud via speci  f i c payment instruments include cheque, credit card, ATM card, debit  
 card, prepaid card and other cards.
P  Preliminary data  

 Table 34 :  Use of e-Money 1        

 Table 35 : Fraud through specific payment channels and payment   

            instruments1 (million baht)  

 2002 2003 2004 2005 2006 2007

No. of cards/accounts nav. nav. nav. nav. 3,190,135 3,689,484

Volume of transactions nav. nav. nav. nav. 23,644,155 75,642,216

Value of transactions (million baht) nav. nav. nav. nav. 5,532.4 8,660.9

 2002 2003 2004 2005 2006 2007p

Total fraud nav. nav. nav. nav. 345 620

   Payment channels
2
 nav. nav. nav. nav. 90 389

   Payment instruments
3
 nav. nav. nav. nav. 254 231
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ตารางท่ี 1 -  ผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศใชขอมูลที่เปนราคา ณ ปปจจุบัน 
 -  อัตราแลกเปล่ียนเงินตราตางประเทศใชอัตราแลกเปล่ียนถัวเฉลี่ย 
ตารางท่ี 6-7 - ตั้งแตป 2549 ขอมูลเช็คประกอบดวยเช็คภายในธนาคารเดียวกัน  
  และเช็คขามธนาคาร และรวมขอมูลธนาคารพาณิชยทุกสถาบันและ 
  สถาบันการเงินพิเศษของรัฐ 3 สถาบัน
 - ขอมูล Credit transfer หมายถึงขอมูลการโอนเงินโดยมีขอตกลงลวง
  หนาภายในธนาคารเดียวกันประเภทนำเงินเขาบัญชี   
  (Pre-authorized direct credit)
 - ขอมูล Direct debit หมายถึงขอมูลการโอนเงินโดยมีขอตกลงลวง
  หนาภายในธนาคารเดียวกันประเภทหักบัญชีอัตโนมัติ   
  (Pre-authorized direct debit) 
 - ตั้งแตป 2545 ขอมูลระบบบาทเนตประกอบดวยธุรกรรมการโอนเงิน
  ระหวางสถาบัน การโอนเงินเพื่อบุคคลที่สาม ขอมูลรับโอนตราสาร 
  หนี้พรอมชำระราคา และขอมูลการชำระดุลระหวางสถาบัน
 - ตั้งแตป 2546 ขอมูลมูลคาการใชจายผานบัตรเครดิต รวมขอมูลของ
  ภาคธุรกิจท่ีมิใชสถาบันการเงิน (Non- bank) ตามแบบรายงานฉบับ
  ใหม ที่ประกาศใช 12 พฤศจิกายน 2545 (หนังสือเวียนท่ี สนส. (21)
  ว.207/2545)
 - ตั้งแตป 2547 ขอมูลปริมาณและมูลคาการใชจายผานบัตรเดบิต 
  ไดถูกแยกออกมาตางหากจากปริมาณและมูลคาการใชจายผาน 
  บัตรเอทีเอ็ม 
 - ตั้งแตป 2547 ขอมูลปริมาณธุรกรรมบัตรเครดิต หมายรวมถึง 
  บัตรเจาของ ตัวแทนออกบัตร และตัวแทนรับบัตรเฉพาะบัตรที่ออก 
  โดยผูออกบัตรตางประเทศ

  สัญลักษณที่ใชในตาราง         ความหมาย

“-”   ไมมีขอมูล
“nav.”   ยังไมมีการเก็บขอมูลหรือเก็บขอมูลไมได
“neg.”   ขอมูลมีมูลคานอยมากเม่ือเปรียบเทียบกับขอมูล 
   อื่นในตารางเดียวกัน
“0”   ขอมูลมีมูลคาศูนยหรือใกลเคียงศูนย

หมายเหตุประกอบตาราง 7  
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ตารางที่ 9 - ขอมูลไมรวมขอมูลจำนวนบัญชีและมูลคาคงคางที่สาขาภาคของ 
  ธนาคารแหงประเทศไทย
ตารางท่ี 10-11 - มีการเก็บขอมูล ATM-ORFT ตั้งแตป 2543
 - ขอมูลเช็คเรียกเก็บขามเขตสำนักหักบัญชี หมายถึงเฉพาะขอมูล
  เช็คเรียกเก็บขามเขตสำนักหักบัญชีที่นำมาเรียกเก็บผานศูนยหัก
  บัญชี ที่กรุงเทพฯ
 - ตั้งแตป 2545 ขอมูลระบบบาทเนตประกอบดวยธุรกรรมการโอนเงิน
  ระหวางสถาบนั การโอนเงินเพ่ือบุคคลที่สาม ขอมูลรับโอนตราสาร
  หนี้พรอมชำระราคา และขอมูลการชำระดุลระหวางสถาบัน
ตารางที่ 12-13 - การชำระดุลตราสารทุน (Equity  Securities  Settlement) ทำผาน
  ระบบจดบัญชี (Book-entry  System) แบบไรใบหุน (Scripless) เทานั้น
 ตารางที่ 16 - ตั้งแตป 2549 ขอมูลจำนวนเครื่อง EFTPOS เปนขอมูลรวมของ
  ธนาคารพาณิชยและบริษัทบัตรเครดิตบางสถาบัน
ตารางที่ 17 - ตั้งแตป 2545 ขอมูลจำนวนบัตรเครดิต รวมขอมูลของภาคธุรกิจท่ี
  มิใชสถาบันการเงิน (Non-bank) ตามแบบรายงานฉบับใหม ที่
  ประกาศใช 12 พฤศจิกายน 2545 (หนังสือเวียนท่ี สนส. (21) 
  ว.207/2545)
ตารางท่ี 18-19 - ขอมูลของบริการธนาณัติในประเทศ เปนขอมูลรวมของทั้งบริการ
  ธนาณัติในประเทศ และบริการชำระเงินทางไปรษณีย (Pay at Post)
ตารางที่ 22-25 - ขอมูลเช็คเรียกเก็บขามเขตสำนักหักบัญชี หมายถึง เฉพาะขอมูลเช็ค
  เรียกเก็บขามเขตสำนักหักบัญชีที่นำมาเรียกเก็บผานศูนยหักบัญชี 
  ที่กรุงเทพฯ
 - ตั้งแตป 2545 ขอมูลระบบบาทเนตประกอบดวยธุรกรรมการโอนเงิน
  ระหวางสถาบัน การโอนเงินเพ่ือบุคคลที่สาม ขอมูลรับโอนตราสาร
  หนี้พรอมชำระราคา และขอมูลการชำระดุลระหวางสถาบัน
ตารางที่ 26 - มูลคาเฉลี่ยรายเดือนของการใชจายบัตรเดบิตและบัตรเครดิตที่ออก
  บัตรในประเทศไทยผานเครื่อง EFTPOS ทั้งในและนอกประเทศ
ตารางที่ 29 - ตั้งแตป 2547 ขอมูลจำนวนรายการธนาคารทางอินเทอรเน็ต ไมรวม
  รายการสอบถามขอมูล (enquiry transactions)
ตารางที่ 33 - ขอมูลเงินอิเล็กทรอนิกสไมรวมบัตรเติมเงินโทรศัพทเคลื่อนท่ี
ตารางที่ 35 - ขอมูลท่ีการสำรวจจากธนาคารพาณิชยและบริษัทบัตรเครดิตบางบริษัท
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รายงานระบบการชำระเงิน
จัดพิมพเผยแพรเปนรายป 

รายงานน้ีปรากฏใน Website ของธนาคารแหงประเทศไทย

ที่ http://www.bot.or.th

รายงานระบบการชำระเงินนี้ 

ฝายระบบการชำระเงิน ธนาคารแหงประเทศไทย 

เปนผูรับผิดชอบในคำอธิบายและความเห็นตางๆ ที่แสดงไว 

การนำขอความหรือตัวเลขไมวาเรื่องใด ตอนใดในรายงานนี้ไปลงพิมพในหนังสืออื่น 

โปรดอางชื่อรายงานกำกับไวดวย

สนใจหนังสือ โปรดติดตอที่

ทีมนโยบายและแผนกลยุทธระบบการชำระเงิน

สวนกลยุทธและกำกับระบบการชำระเงิน

ฝายระบบการชำระเงิน

ธนาคารแหงประเทศไทย

บางขุนพรหม กรุงเทพฯ 10200

โทรศัพท 0-2356-7744, 0-2283-5033, 0-2283-5048, 0-2283-5058 

หรือ โทรสาร 0-2282-7717-8

e-mail: PSGPolicyandStrategicPlanningTeam@bot.or.th
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