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สรุปสถิติที ่สำคัญในปี 2552



ข้อมูลด้านการชำระเงิน
•	 ธนาคาร	พาณิชย์	จด	ทะเบียน	ใน	ประเทศ	17	แห่ง	 5,791	 สาขา

•	 สาขา	ธนาคาร	พาณิชย์	ต่าง	ประเทศ	15	แห่ง	 15	 สาขา

•	 สถาบัน	การ	เงิน	เฉพาะกิจ	 2,055	 สาขา	

•	 ไปรษณีย์	 1,254	 สาขา

•	 จำนวน	เครื่อง	เอทีเอ็ม	 39,454	 เครื่อง

•	 จำนวน	เครื่อง	EFTPOS	 247,837	 เครื่อง

•	 จำนวน	บัตร	เครดิต	 13,489,422	 ใบ	

•	 จำนวน	บัตร	เดบิต	 30,703,339	 ใบ	

•	 จำนวน	บัตร	เอทีเอ็ม	 21,039,987	 ใบ	

•	 ปริมาณ	เงินสด	หมุนเวียน	ต่อ	จำนวน	ประชากร	ณ	31	ธันวาคม	2552	 	13,286	 บาท/คน			

•	 ปริมาณ	การ	ใช้	เช็ค	เฉลี่ย	ต่อ	จำนวน	ประชากร1	 2	 ฉบับ/คน/ปี	

•	 มูลค่า	การ	ใช้	จ่าย	ของ	คน	ไทย	ผ่าน	บัตร	เครดิต	เฉลี่ย	ต่อ	เดือน2	 3,462	 บาท	ต่อ	บัตร	

•	 มูลค่า	การ	ถอน	เงินสด	ผ่าน	บัตร	เอทีเอ็ม	เฉลี่ย	ต่อ	เดือน	 6,459	 บาท	ต่อ	บัตร	

•	 มูลค่า	การ	ใช้	จ่าย	ของ	คน	ไทย	ผ่าน	บัตร	เดบิต	เฉลี่ย	ต่อ	เดือน3	 67	 บาท	ต่อ	บัตร

•	 มูลค่า	การ	ถอน	เงินสด	ผ่าน	บัตร	เดบิต	เฉลี่ย	ต่อ	เดือน	 8,618	 บาท	ต่อ	บัตร

1 ปริมาณการใช้เช็คเฉลี่ยต่อจำนวนประชากร หมายรวมถึงการใช้เช็คระหว่างธนาคารและเช็คภายในธนาคารเดียวกัน
2 เฉพาะการใช้บัตรเครดิตที่ออกในประเทศไทยซื้อสินค้าและบริการผ่านเครื่อง EFTPOS ในประเทศไทยและต่างประเทศ
3 เฉพาะการใช้บัตรเดบิตที่ออกในประเทศไทยซื้อสินค้าและบริการผ่านเครื่อง EFTPOS ในประเทศไทยและต่างประเทศ

จำนวนประชากรทั้งหมด	 63.5	 ล้านคน
ผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศราคาปีปัจจุบัน	 9,047.6	 พันล้านบาท

โครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยี
	 •	 จำนวนเลขหมายผู้ใช้โทรศัพท์พื้นฐาน				11	  เลขหมาย		ต่อจำนวนประชากร	100	คน

	 •	 จำนวนเลขหมายผู้ใช้โทรศัพท์เคลื่อนที่		109		เลขหมาย		ต่อจำนวนประชากร	100	คน
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สารจากประธานคณะกรรมการระบบการชำระเงิน (กรช.)

ในปี2552ที่ผ่านมาเรามีคณะกรรมการระบบการชำระเงิน(กรช.)ชุดใหม่ซึ่งได้รับการแต่งตั้งตามพระราชบัญญัติ
ธนาคารแห่งประเทศไทยที่แก้ไขเพิ่มเติมพ.ศ.2551และธนาคารแห่งประเทศไทย(ธปท.)ได้ยกระดับงานด้านการ
รกัษาเสถยีรภาพของระบบการชำระเงนิให้เปน็งานหลกัอกีดา้นหนึง่ของธปท.ควบคู่กบัการรกัษาเสถยีรภาพทางการ
เงินและระบบสถาบันการเงิน

แนวคดิในการแตง่ตัง้กรช.ชดุใหม่นี้ก็เพือ่เปน็เวทีสำหรบัความรว่มมอืของหนว่ยงานตา่งๆที่เกีย่วขอ้งกบัระบบการ
ชำระเงินโดยนอกจากกรช.จะประกอบด้วยผู้บริหารของธปท.แล้วยังมีผู้ทรงคุณวุฒิจากภายนอกอีก4ท่าน
ได้แก่ประธานสมาคมธนาคารไทยรองประธานกรรมการหอการค้าไทยรองอธิบดีกรมบัญชีกลางและกรรมการ
ธรุกรรมอเิลก็ทรอนกิส์อนัจะทำให้การกำหนดนโยบายดา้นระบบการชำระเงนิของประเทศได้รบัมมุมองที่หลากหลาย
และตอบสนองความต้องการของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องได้อย่างแท้จริง

ในปีที่ผ่านมา กรช. ได้พิจารณานโยบายสำคัญ และแนวทางการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานของระบบการชำระเงิน
หลายโครงการ ที่คณะทำงานชุดต่างๆ ซึ่งประกอบด้วยผู้เชี่ยวชาญจากทั้งธนาคารพาณิชย์ หน่วยงานภาครัฐ
ภาคเอกชนและนักวิชาการได้ร่วมกันศึกษาวิเคราะห์และดำเนินโครงการจนมีความคืบหน้าอย่างเป็นรูปธรรมจึง
อาจกล่าวได้ว่าปี2552เป็นปีแห่งความร่วมมือของระบบการชำระเงินไทย

โครงการและคณะทำงานที่ได้ตั้งขึ้นนั้น อยู่ภายใต้แผนกลยุทธ์ระบบการชำระเงิน 2553 ซึ่งเป็นกรอบการพัฒนา
ระบบการชำระเงินของประเทศที่ได้เริ่มดำเนินงานมาตั้งแต่ปี 2550 โดย กรช. มุ่งหวังให้มีการใช้สื่อการชำระเงิน
ทางอิเล็กทรอนิกส์อย่างแพร่หลายมากข้ึนด้วยบริการท่ีมีประสิทธิภาพม่ันคงปลอดภัยและมีการจัดเก็บค่าธรรมเนียม
ที่เป็นธรรม รวมถึงการมีกฎหมายและการบังคับใช้ที่มีประสิทธิผล การจะบรรลุวิสัยทัศน์ดังกล่าวได้นั้น กรช. ให้
ความสำคัญกับการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานหลายประการ

ประการแรกคอืคา่ธรรมเนยีมซึง่เปน็ปจัจยัที่มีผลตอ่การเลอืกใช้สือ่การชำระเงนิของผู้ใช้บรกิารคา่ธรรมเนยีมของการ
ใช้สือ่อเิลก็ทรอนกิส์ควรตำ่กวา่เงนิสดและเชค็เพือ่กระตุน้ให้ภาคธรุกจิและประชาชนทัว่ไปหนัมาใช้สือ่อเิลก็ทรอนกิส์
มากขึ้นเพราะเป็นสื่อการชำระเงินที่มีประสิทธิภาพทั้งยังสะดวกกับผู้บริโภคและสามารถลดต้นทุนในการบริหาร
จัดการของทั้งผู้ประกอบการและสถาบันการเงิน

การจดัเกบ็คา่ธรรมเนยีมควรเปน็ธรรมตอ่ลกูคา้และสถาบนัการเงนิตอ้งมีความโปรง่ใสเพือ่ให้ประชาชนทราบอตัรา
ค่าธรรมเนียมและเงื่อนไขการใช้บริการโดยสะดวกเพื่อประกอบการตัดสินใจเลือกใช้บริการ

สิ่งที่ กรช. ต้องการผลักดันอีกประการหนึ่ง คือ การใช้บัตรเดบิตและบัตรเครดิตชำระค่าสินค้าบริการแทนการใช้
เงินสด เพื่อเพิ่มความสะดวกแก่ลูกค้า และลดต้นทุนในการบริหารจัดการเงินสดของร้านค้าและสถาบันการเงิน
โดย กรช. เห็นชอบโครงการพัฒนาระบบ Local Switching เพื่อประมวลรายการบัตรเดบิตและบัตรเครดิตที่ออก
และใช้จ่ายภายในประเทศ ด้วยระบบของประเทศเราเอง ไม่ต้องพึ่งพิงเครือข่ายต่างประเทศ ซึ่งจะช่วยลดการ
จ่ายเงินตราต่างประเทศให้กับผู้ให้บริการต่างชาติได้มาก รวมถึงลดค่าใช้จ่ายในการรับบัตรของร้านค้าและสถาบัน
การเงินอันจะช่วยส่งเสริมให้มีการใช้บัตรอย่างแพร่หลายมากขึ้น
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นอกจากนี้ Local Switchingยังอำนวยความสะดวกให้สถาบันผู้รับบัตรสามารถใช้เครื่องรับบัตร (EDC) ร่วมกันได้
จากปจัจบุนัที่เราจะเหน็วา่มีเครือ่งรบับตัรตัง้อยู่ในแตล่ะจดุรบัชำระเงนิของหา้งสรรพสนิคา้หลายแหง่เปน็จำนวนกวา่
5-10 เครื่อง ซึ่งเป็นการลงทุนที่ซ้ำซ้อนและขาดประสิทธิภาพ ระบบใหม่นี้จะช่วยลดการลงทุนที่ซ้ำซ้อน และเพิ่ม
ประสิทธิภาพของระบบโดยรวมได้อย่างมาก

การเพิม่ประสทิธภิาพในการใช้ATMเปน็อกีประเดน็หนึง่ซึง่ควรมีการสง่เสรมิตอ่ไปปจัจบุนัประเทศไทยมอีตัราการ
ขยายตวัของเครือ่งเอทเีอม็อยา่งตอ่เนือ่งจนเริม่มีคำถามวา่จำนวนเครือ่งเอทเีอม็ที่มีในปจัจบุนันัน้มากเกนิไปหรอืไม่
โดยเฉพาะในยา่นการคา้และชมุชนเมอืงที่มีเครือ่งของหลายธนาคารตัง้เรยีงกนัอยู่ในจดุเดยีวกนัขณะที่เครือ่งเอทเีอม็
ในตา่งจงัหวดัยงัมีจำนวนนอ้ยกวา่มากจงึควรมีการศกึษาและสง่เสรมิให้มีการใช้เครือ่งเอทเีอม็รว่มกนัได้อยา่งแทจ้รงิ
เพื่อลดต้นทุนของประเทศและสนับสนุนให้มีการกระจายเครื่องเอทีเอ็มไปยังต่างจังหวัดอย่างเหมาะสม

โครงสรา้งพืน้ฐานที่กรช.ให้ความสำคญัอกีดา้นหนึง่คอืการพฒันามาตรฐานกลางขอ้ความการชำระเงนิ(National
PaymentMessage Standard) เพื่อให้สถาบันการเงินและภาคธุรกิจสามารถใช้รูปแบบข้อความ (message format)
ที่เป็นมาตรฐานเดียวกัน จากที่ในปัจจุบัน สถาบันแต่ละแห่งใช้รูปแบบข้อความที่แตกต่างกันในการเช่ือมโยง
ข้อมูลระหว่างกันการใช้มาตรฐานดังกล่าวท่ีอิงมาตรฐานสากลISO20022จะเพ่ิมความสะดวกรวดเร็วลดภาระใน
การพัฒนาและดูแลระบบงานของภาคธุรกิจและสถาบันการเงิน

นอกจากนี้ ธปท. ยังได้พัฒนาระบบการหักบัญชีเช็คระหว่างธนาคารด้วยภาพเช็คและระบบการจัดเก็บภาพเช็ค
(ImagedChequeClearingandArchiveSystem:ICAS)เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการเคลียริ่งเช็คโดยให้สถาบันการเงิน
ใช้ภาพเชค็ในการแลกเปลีย่นกนัแทนการขนสง่ตวัเชค็เชน่ในปจัจบุนัซึง่จะสง่ผลให้สถาบนัการเงนิสามารถประหยดั
ต้นทุนการขนส่งตัวเช็คและขยายเวลารับฝากเช็คได้นานขึ้น ภาคธุรกิจเองก็จะได้รับความสะดวกจากบริการที่ดีขึ้น
และได้รับเงินภายในหนึ่งวันทำการทั่วประเทศ โดยคาดว่าระบบ ICAS จะเริ่มใช้งานในเขตกรุงเทพและปริมณฑล
ภายในปี2553และขยายการให้บริการไปทั่วประเทศภายในปี2555

ดฉินัเชือ่มัน่เปน็อยา่งยิง่วา่นโยบายและการดำเนนิโครงการตา่งๆเหลา่นี้จะเปน็การยกระดบัระบบการชำระเงนิของ
ไทยให้ก้าวเข้าสู่ยุคใหม่ที่ทันสมัย ต้นทุนต่ำ และมีความเจริญก้าวหน้าทัดเทียมนานาประเทศ สามารถสนับสนุน
ระบบเศรษฐกิจของไทยอย่างมีประสิทธิภาพ

การที่โครงการต่างๆมีความคืบหน้าและประสบความสำเร็จมาด้วยดีนั้นก็เนื่องจากได้รับการสนับสนุนอย่างเต็มที่
จากทุกภาคส่วนทั้งภาครัฐและเอกชน ดิฉันจึงขอขอบคุณกรรมการระบบการชำระเงิน คณะทำงานและผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องทุกท่านที่ได้เสียสละเวลาร่วมให้ข้อมูลและแสดงความคิดเห็นอย่างเต็มที่ เพื่อให้ระบบการชำระเงินไทย
พัฒนาตามแผนกลยุทธ์ระบบการชำระเงิน 2553 ที่ตั้งไว้และหวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะได้รับความร่วมมือและการ
สนับสนุนที่มากด้วยคุณค่าเช่นนี้ต่อไป

(นางธาริษา		วัฒนเกส)

ประธานกรรมการระบบการชำระเงิน

30	เมษายน	2553	
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คณะกรรมการระบบการชำระเงิน (กรช.)

ประธานกรรมการ
ดร.	ธาริษา	วัฒนเกส	
ผู้ว่าการ

1.		 ดร.	อัจนา	ไวความดี
	 รองผู้ว่าการ
	 ด้านบริหาร

2.	 นายเกริก	วณิกกุล 
	 รองผู้ว่าการ
	 ด้านเสถียรภาพสถาบันการเงิน

รองประธานกรรมการ

หน้าที่	ของ	คณะ	กรรมการ	ระบบ	การ	ชำระ	เงิน	

มาตรา	 17	 แห่ง	พระ	ราช	บัญญัติ	ธนาคาร	แห่ง	ประเทศไทย	 

กำหนด	ให้	มี	การ	จัด	ตั้ง	คณะ	กรรมการ	ระบบ	การ	ชำระ	เงิน	 (กรช.)	

เพือ่	กำหนด	และ	ตดิตาม	การ	ดำเนนิ	การ	ตาม	นโยบาย	เกีย่ว	กบั	ระบบ	

การ	ชำระ	เงิน	ที่	 ธปท.	กำกับ	ดูแล	และ	ระบบ	การ	หัก	บัญชี	ระหว่าง	

สถาบัน	การ	เงิน	
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ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2552

1.	นายอภิศักดิ์	ตันติวรวงศ์
ประธาน

สมาคมธนาคารไทย

2.	นายสมเกียรติ	อนุราษฎร์	 
รองประธานกรรมการ

คณะกรรมการหอการค้าไทย

3.	นางสาวสุทธิรัตน์	รัตนโชติ
รองอธิบดี	กรมบัญชีกลาง

4.	นางเสาวณี	สุวรรณชีพ
กรรมการ

คณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์

5.	 ดร.	ฉิม	ตันติยาสวัสดิกุล
	 ผู้ช่วยผู้ว่าการ	สายระบบข้อสนเทศ

กรรมการ

เลขานุการ



80

นโยบายด้านการชำระเงินในปี 2552

มาตรา	17	แหง่	พระ	ราช	บญัญตัิ	ธนาคาร	แหง่	ประเทศไทย	กำหนด	ให้	ม	ีการ	จดั	ตัง้	คณะ	กรรมการ	ระบบ	

การ	ชำระ	เงนิ		(กรช.)	เพือ่	กำหนด	และ	ตดิตาม	การ	ดำเนนิ	การ	ตาม	นโยบาย	เกีย่ว	กบั	ระบบ	การ	ชำระ	เงนิ	

ที่	ธปท.	กำกับ	ดูแล	และ	ระบบ	การ	หัก	บัญชี	ระหว่าง	สถาบัน	การ	เงิน	

ใน	ปี	2552	ที่	ประชุม	กรช.	ได้	ให้	ความ	เห็น	ชอบ	นโยบาย	สำคัญๆ	สรุป	ได้	ดัง	นี้ี้

 

l			แนวนโยบายด้านค่าธรรมเนียมการชำระเงิน

 กรช.เหน็ชอบแนวนโยบายดา้นคา่ธรรมเนยีมการชำระเงนิที่กำหนดให้“การกำหนดคา่ธรรมเนยีม

 บริการการชำระเงินมีความโปร่งใสเป็นธรรมสามารถอธิบายได้และก่อให้เกิดการแข่งขันเพื่อ

 มุ่งไปสู่การเพิ่มประสิทธิภาพระบบการชำระเงิน” และได้อนุมัติแนวทางการดำเนินงานเพื่อให้

 แนวนโยบายด้านค่าธรรมเนียมการชำระเงินดังกล่าวมีผลในทางปฏิบัติซึ่งได้แก่

  (1) กำหนดหลักการให้ผู้ให้บริการเปิดเผยค่าธรรมเนียมให้ลูกค้าทราบโดยสะดวกก่อนการ

  ตัดสินใจใช้บริการ 

  (2)ปรับปรุงโครงสร้างค่าธรรมเนียมบริการชำระเงินสำหรับผู้ประกอบการเช่นการโอนเงิน

  รายย่อยข้ามธนาคาร(ITMXBulkPayment)และเช็คเป็นต้น

  (3)ปรบัปรงุโครงสรา้งคา่ธรรมเนยีมบรกิารชำระเงนิสำหรบัผู้บรโิภคเชน่การถอนและโอนเงนิ

  ผ่านเครื่องเอทีเอ็มและสาขาและการใช้บัตรพลาสติกภายในประเทศ(LocalSfiwitching)

  เป็นต้น

l		 แนวทางการพัฒนาระบบLocalSwitchingเพื่อรองรับบัตรที่ออก
 และชำระเงินในประเทศ

	 กรช.		ได	้รบั	ทราบ	รายงาน	ผล	สรปุ	การ	ดำเนนิ	การ	ศกึษา	ความ	เปน็	ไป	ได	้ใน	การ	พฒันา	ระบบ		Local	 

	 Switching	โดย	คณะ	ทำงาน	สง่	เสรมิ	การ	ชำระ	เงนิ	ทาง	อเิลก็ทรอนกิส	์ใน	ระดบั	ผู	้บรโิภค	และ	เหน็	ชอบ	 

	 ใน	หลกั	การ	พฒันา	ระบบ	Local	Switching	เพือ่	รองรบั	การ	ใช้	บตัร	ที	่ออก	และ	ชำระ	เงนิ	ใน	ประเทศ	 

นโยบาย	สำคัญ	ที่	ผ่าน	ความ	เห็น	ชอบ	ของ	กรช.	ใน	ปี	2552
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	 เพื่อ	ทดแทน	การ	ใช้	เงินสด	และ	ลด	ต้นทุน	และ	ความ	เสี่ยง	ใน	การ	ชำระ	เงิน	โดย	รวม	 โดย	เฉพาะ	ค่า	 

	 Switching	ที่	จ่าย	ให้	ผู้	ให้	บริการ	เครือ	ข่าย	ต่าง	ประเทศ	ต้นทุน	การ	จัดการ	เงินสด	ของ	ทุก	ฝ่าย	ที่	 

	 เกี่ยวข้อง	ทั้ง	ธนาคาร	พาณิชย์	และ	ร้าน	ค้า	และ	ความ	เสี่ยง	จาก	การ	ใช้	เงินสด	

l		 มาตรฐานกลางข้อความการชำระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์

	 กรช.	 เห็น	ชอบ	ร่าง	มาตรฐาน	กลาง	ข้อความ	การ	ชำระ	เงิน	ทาง	อิเล็กทรอนิกส์	ที่	เชื่อม	โยง	ระหว่าง	 

	 ภาค	ธุรกิจ	และ	ผู้	ให้	บริการ	การ	ชำระ	เงิน	เพ่ือ	ให้	ทุก	สถาบัน	สามารถ	ใช้	รูป	แบบ	ของ	ข้อความ			(message 

	 format)	ที่	เป็น	มาตรฐาน	เดียวกัน	ได้	 ซึ่ง	จะ	เพิ่ม	ความ	สะดวก	รวดเร็ว	ลด	ภาระ	ใน	การ	ปฏิบัติ	งาน	 

	 จาก	การก	รอก	ข้อมูล	ซ้ำ	ซ้อน	รวม	ถึง	การ	ดูแล	ระบบ	งาน	ของ	ภาค	ธุรกิจ		จาก	ท่ี	ใน	ปัจจุบัน	สถาบัน	การ	เงิน 

	 	แตล่ะ	แหง่	ใช	้รปู	แบบ	ของ	ขอ้ความ	ที	่แตก	ตา่ง	กนั	โดย	ธปท.	ได	้วา่	จา้ง	ศนูย	์เทคโนโลย	ีอเิลก็ทรอนกิส	์ 

	 และ	คอมพวิเตอร	์แหง่	ชาต	ิ	(NECTEC)		ทำการ	ศกึษา	และ	ดำเนนิ	การ	รว่ม	กนั	ใน	การ	กำหนด	แนวทาง	 

	 การ	จดั	ทำ	รา่ง	มาตรฐาน	กลาง	ขอ้ความ	การ	ชำระ	เงนิ	ทาง	อเิลก็ทรอนกิส	์ที	่เนน้	การ	เพิม่	ประสทิธภิาพ	 

	 บริการ	ชำระ	เงิน	นอกจาก	นี้	 กรช.	 ยัง	ให้	ความ	เห็น	ชอบ	แนวทาง	ส่ง	เสริม	การ	ใช้	มาตรฐาน	กลาง	 

	 ขอ้ความ	การ	ชำระ	เงนิ		ซึง่	มุง่	หวงั	ให	้ผู	้ให	้บรกิาร	การ	ชำระ	เงนิ	โดย	เฉพาะ	ธนาคาร	พาณชิย	์สามารถ	 

	 รองรับ	มาตรฐาน	ดัง	กล่าว	ภายใน	ปี	2554

l		 การกู้ยืมเพื่อเป็นเงินสภาพคล่องระหว่างวันในระบบบาทเนต

	 กรช.	ได้	อนุมัติ	หลัก	เกณฑ์	และ	เงื่อนไข	การ	ให้	กู้	ยืม	เพื่อ	เป็น	เงิน	สภาพ	คล่อง	ระหว่าง	วัน	(Intraday	 

	 Liquidity	Facilities	-	ILF)	ใน	ระบบ	บาท	เนต		ตาม	ร่าง	ระเบียบ	ธนาคาร	แห่ง	ประเทศไทย	ว่า	ด้วย	 

	 การ	รบั	ซือ้	ตราสาร	หนี	้โดย	ม	ีสญัญา	วา่	ผู	้ขาย	จะ	ซือ้	คนื	เพือ่	เปน็	เงนิ	สภาพ	คลอ่ง	ระหวา่ง	วนั		พ.ศ.	2552		 

	 โดย	ให้	มี	ผล	ใช้	บังคับ	ตั้งแต่	เดือน	ตุลาคม	2552	เป็นต้น	ไป	
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1   พัฒนาการที่สำคัญของระบบการชำระเงินในประเทศ

1 4

1   พัฒนาการที่สำคัญของระบบการชำระเงินในประเทศพัฒนาการที่สำคัญของระบบการชำระเงินในประเทศ1  

1.1ด้านนโยบายการชำระเงิน

ธปท.	ได้	จดั	ทำ	แผน	กลยทุธ์	ระบบ	การ	ชำระ	เงนิ	2553	หรอื	Payment	Systems	Roadmap	

2010	 เพื่อ	เป็นก	รอบ	ใน	การ	ดำเนิน	นโยบาย	ด้าน	ระบบ	การ	ชำระ	เงิน	ของ	ประเทศ	ใน	ช่วง	

ระหวา่ง	ป	ี2550-2553	ม	ีวตัถปุระสงค	์เพือ่	ให	้ม	ีการ	ใช	้ระบบ	การ	ชำระ	เงนิ	ทาง	อเิลก็ทรอนกิส	์

มาก	ขึ้น	 ด้วย	บริการ	ที่	มี	ประสิทธิภาพ	มั่นคง	ปลอดภัย	 และ	ค่า	ธรรมเนียม	ที่	เป็น	ธรรม	 

รวม	ถงึ	ม	ีกฎหมาย	และ	การ	บงัคบั	ใช	้ที	่ม	ีประสทิธผิล	โดย	ธปท.	ได	้จดั	ทำ	แผน	งาน	และ	จดั	ตัง้	 

คณะ	ทำงาน	ชุด	ต่างๆ	 เพื่อ	ดำเนิน	การ	ตาม	แผน	กล	ยุทธ์ฯ	 อัน	ประกอบ	ด้วย	ผู้	แทน	จาก	

หน่วย	งาน	ภาค	รัฐ	และ	เอกชน	ได้แก่	สมาคม	ธนาคาร	ไทย	และ	สมาคม	ธนาคาร	นานาชาติ	

ศูนย์	เทคโนโลยี	อิเล็กทรอนิกส์	และ	คอมพิวเตอร์	แห่ง	ชาติ	(NECTEC)	สภา	หอการค้า	แห่ง	

ประเทศไทย	หน่วย	งาน	ภาค	รัฐ	และธปท.		เป็นต้น	

ทั้งนี้	ความ	คืบ	หน้า	ของ	การ	ทำงาน	ของ	คณะ	ทำงาน	ต่างๆ	สรุป	สาระ	สำคัญ	ได้	ดังนี้	

1)	 แผน	งาน	ส่ง	เสริม	ให้	มี	ระบบ	การ	ชำระ	เงิน	ทาง	อิเล็กทรอนิกส์	ที่	จูงใจ	ผู้	ใช้	บริการ 

	 “ระดับ	ผู้	บริโภค”		

	 แผน	งาน	ส่ง	เสริม	ให้	มี	ระบบ	การ	ชำระ	เงิน	ทาง	อิเล็กทรอนิกส์	ที่	จูงใจ	ผู้	ใช้	บริการ	“ระดับ 

	 ผู้	บริโภค”	มี	วัตถุประสงค์	เพื่อ	ศึกษา	ความ	เป็น	ไป	ได้	ใน	การ	พัฒนา	ระบบ	การ	ชำระ	เงิน 

	 ทาง	อิเล็กทรอนิกส์	ใน	ด้าน	ต่างๆ	 ใน	ช่วง	ที่	ผ่าน	มา	คณะ	ทำงาน	ย่อย	ด้าน	ต่างๆ	มี	การ 

	 ดำเนิน	การ	ที่	สำคัญ	ดังนี้

 (1)	 คณะ	ทำงาน	ดา้น		Local	Switching		ได	้สรปุ	ผล	การ	ศกึษา	ความ	เปน็	ไป	ได	้ใน	การ	 

	 	 จัดทำ	ระบบ	ท่ี	รองรับ	การ	ชำระ	เงิน	ด้วย	บัตร	ท่ี	ออก	และ	ใช้	จ่าย	ภายใน	ประเทศ	เพ่ือ	 

	 	 ทดแทนการ	ใช้	เงินสด	 โดย	มี	วัตถุประสงค์	ใน	การ	ลด	ต้นทุน	ใน	การ	ชำระ	เงิน	 

	 	 โดย	เฉพาะ	คา่	Switching	ที	่จา่ย	ให	้ผู	้ให	้บรกิาร	เครอื	ขา่ย	ตา่ง	ประเทศ	รวม	ถงึ	ตน้ทนุ	 

	 	 การ	จัดการเงินสด	ของ	ธนาคาร	พาณิชย์	และ	ร้าน	ค้า	โดย	คณะ	ทำงาน	ได้	พิจารณา	 

	 	 ความ	เป็น	ไป	ได้เชิง	ธุรกิจ	 Business	Model	 เทคนิค	และ	การ	พัฒนา	ระบบ	 

  ความ	ม่ันคง	ปลอดภัยของ	ระบบ	แผนการ	ดำเนิน	งาน	รวม	ท้ัง	โครงสร้างค่า	ธรรมเนียม 
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รายงานระบบการชำระเงินพัฒนาการที่สำคัญของระบบการชำระเงินในประเทศ

	 	 รวม	ถงึ	ได	้จดั	ประชมุ	ชีแ้จง	แนวทาง	ดงั	กลา่ว	ตอ่	สถาบนั	การ	เงนิ	ร้าน	ค้า	ท่ี	ชำระ	เงิน	 

	 	 ผ่าน	บัตร	 ผู้	พัฒนา	ระบบ	และ	หน่วย	งาน	ภาค	รัฐ	 เพ่ือ	รับ	ฟัง	ความ	เห็นอัน	เป็น	 

	 	 ประโยชน	์สำหรบั	การ	ดำเนนิ	การ	และ	การ	กำหนด	แผน	งาน	เพือ่	นำ	ไป	ปฏบิตัติอ่	ไป 

 

 (2)	 คณะ	ทำงาน	ดา้น		e-Money	ได	้ม	ีการ	ประชมุ	กบั	บรษิทั	ระบบ	ขนสง่	มวลชน	กรงุเทพ	 

	 	 จำกดั	บรษิทั	รถไฟฟา้	กรงุเทพ	จำกดั	และ	สำนกั	นโยบาย	และ	แผนการ	ขนสง่	และ 

	 	 จราจร	 เพื่อ	ส่ง	เสริม	ให้	บัตร	เงิน	อิเล็กทรอนิกส์	ที่	ใช้	ใน	ภาค	ขนส่ง	สามารถ	รองรับ 

	 	 การ	ใช	้งาน	รว่ม	กบั	ภาค	ธรุกจิ	อืน่	ได	้ใน	อนาคต	และ	คณะ	ทำงาน	ได	้ม	ีการ	หารอื	กบั	 

	 	 stakeholders	ที่	เกี่ยวข้อง	เพื่อ	พิจารณา	แนว	นโยบาย	การ	พัฒนา	มาตรฐาน	บัตร 

	 	 อิเล็กทรอนิกส์	(National	Card	Standard	:	NCS)	และ	มาตรฐาน	กลาง	สำหรับ 

	 	 การ	เชือ่ม	โยง	การ	ให	้บรกิาร	เงนิ	อเิลก็ทรอนกิส	์(Interoperable	Security	Access	 

	 	 Module:	InterOpSAM)	รวม	ทั้งหารือ	แนวทาง	กำหนด	โครงสร้าง	ค่า	ธรรมเนียม 

	 	 การ	ให	้บรกิาร		e-Money		ที	่สามารถ	เชือ่ม	โยง	ระหวา่ง	ผู	้ให	้บรกิาร	ได	้(Open-loop)	 

	 	 และ	แนวทาง	การ	จัด	ตั้ง	หน่วย	งาน	กลาง	(Central	Clearing	House:	CCH)

 

				(3)		 คณะ	ทำงาน	ดา้น	การ	ชำระ	เงนิ	ทาง	อเิลก็ทรอนกิส	์ที	่รองรบั	พาณชิย	์อเิลก็ทรอนกิส ์

	 	 (e-Commerce)	ได	้เชญิ	องคก์ร	ที	่เกีย่วขอ้ง	มา	ให	้ความ	รู	้และ	ขอ้	เสนอ	แนะ	เกีย่ว	กบั 

	 	 การ	ชำระ	เงิน	ทาง	อิเล็กทรอนิกส์แก่	ธปท.	

				(4)		 คณะ	ทำงาน	ดา้น	การ	ชำระ	เงนิ	ตาม	ใบ	แจง้	หนี	้(Electronic	Bill	Presentment	and	 

	 	 Payment:	EBPP)	ได	้พจิารณา	แนวทาง	การ	พฒันา	ระบบ	EBPP	ที	่รองรบั	ธรุกรรม		 

	 	 B2C	และ	B2B	ซึ่ง	คณะ	ทำ	งานฯ	ส่วน	ใหญ่	มี	ข้อ	เสนอ	แนะ	1)	 ให้	มี	การ	จัด	ตั้ง	 

	 	 หนว่ย	งาน	กลางทำ	หนา้ที	่เปน็	Consolidator	ให	้บรกิาร		e-Bill	Presentment	และ	 

	 	 e-Bill	Payment	และ	2)	กำหนด	มาตรฐาน	กลาง	การ	ชำระ	เงิน	รวม	ทั้ง	พิจารณา	 

	 	 Business	Model	ของระบบ	EBPP	ที่	รองรับ	B2C
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2)	 แผน	งาน	ส่ง	เสริม	ให้	มี	ระบบ	การ	ชำระ	เงิน	ทาง	อิเล็กทรอนิกส์	ที่	จูงใจ	ผู้	ใช้	บริการ 

	 “ระดับ	ผู้	ประกอบ	การ”

	 แผน	งาน	ส่ง	เสริม	ให้	มี	ระบบ	การ	ชำระ	เงิน	ทาง	อิเล็กทรอนิกส์	ที่	จูงใจ	ผู้	ใช้	บริการ	“ระดับ 

	 ผู	้ประกอบ	การ”	ม	ีวตัถปุระสงค	์เพือ่	ลด	ขอ้	จำกดั	ของ	การ	ชำระ	เงนิ	ผา่น	สือ่	อเิลก็ทรอนกิส	์ 

	 ผลัก	ดัน	ให้	มี	การ	ยอมรับ	เอกสาร	หลัก	ฐาน	ทาง	อิเล็กทรอนิกส์	 และ	กำหนด	มาตรฐาน 

	 กลาง	ข้อความ	การ	ชำระ	เงิน	ทาง	อิเล็กทรอนิกส์	ระหว่าง	ผู้	ประกอบ	การ	และ	สถาบัน	การ	เงิน 

	 ใน	ชว่ง	ที	่ผา่น	มา	ธปท.	ได	้จดั	จา้ง	NECTEC	เพือ่	พฒันา	มาตรฐาน	กลาง	ของ	ขอ้ความ	การ 

	 ชำระ	เงิน	ทาง	อิเล็กทรอนิกส์	เพื่อ	ผู้	ประกอบ	การ	และ	สถาบัน	การ	เงิน	สามารถ	เชื่อม	โยง 

	 ขอ้มลู	ระหวา่ง	กนั	ได	้งา่ย	ลด	การ	ลงทนุ	ซำ้	ซอ้น	และ	เพิม่	ความ	สะดวก	รวดเรว็	ใน	การ	ทำ 

	 ธุรกรรม	 	โดย	ได้	มี	การ	จัด	ประชุม	ชี้แจง	และ	รับ	ฟัง	ความ	คิด	เห็น	จาก	สถาบัน	การ	เงิน 

	 ผู	้ประกอบ	การ	และ	หนว่ย	งาน	ภาค	รฐั	พรอ้ม	ทัง้	สอบถาม	ความ	สมคัร	ใจ	ของ	หนว่ย	งาน	 

	 ในการ	เข้า	ร่วม	การ	ทดสอบ	มาตรฐาน	กลาง	ดัง	กล่าว	 โดย	คาด	ว่า	จะ	เร่ิม	ใช้	งาน	จริง	ได้	ใน 

	 	ปี	2554

3)	 แผน	งาน	ศึกษา	และ	ทบทวน	ต้นทุน	และ	ค่า	ธรรมเนียม	การ	ให้	บริการ	ชำระ	เงิน

	 แผน	งาน	ศึกษา	และ	ทบทวน	ต้นทุน	และ	ค่า	ธรรมเนียม	การ	ให้	บริการ	การ	ชำระ	เงิน 

	 มี	วัตถุประสงค์	เพื่อ	ให้	มี	การ	คิด	ค่า	ธรรมเนียม	บริการ	ชำระ	เงิน	อย่าง	เหมาะ	สม	และ 

	 เป็น	ธรรม	ระหว่าง	ผู้	ให้	บริการ	และ	ผู้	ใช้	บริการ	 ได้	ดำเนิน	โครงการ	ศึกษา	ประสิทธิภาพ 

	 การ	จัดการ	ต้นทุน	การ	ให้	บริการ	การ	ชำระ	เงิน	ของ	ธนาคาร	พาณิชย์	และ	โครงการ	ประเมิน 

	 การ	แข่งขัน	ใน	บริการ	โอน	เงิน	เข้า	บัญชี	ระหว่าง	ธนาคาร	(Bulk	Payment)	และ	บริการ 

	 ฝาก			ถอน		โอน	เงนิ	ผา่น	เครือ่ง	ATM	เพือ่	เปน็	ขอ้มลู	ประกอบ	การ	พจิารณา	แนวทาง	การ 

	 กำหนด	คา่	ธรรมเนยีม	บรกิาร	การ	ชำระ	เงนิ	ที	่สง่	เสรมิ	การ	แขง่ขนั	และ	เพิม่	ประสทิธภิาพ 

	 ของ	ระบบ	การ	ชำระ	เงิน	

	 นอกจาก	นี้	 กรช.	 ยัง	ได้	กำหนด	แนว	นโยบาย	ด้าน	ค่า	ธรรมเนียมการ	ชำระ	เงิน	 	 	ซ่ึง	มี	 

	 เป้า	หมาย	เพ่ือ	ให้การ	กำหนด	ค่า	ธรรมเนียม	บริการ	การ	ชำระ	เงิน	 มี	ความโปร่งใส	 

	 เป็น	ธรรม	สามารถ	อธิบาย	ได้	 และ	ก่อ	ให้	เกิด	การ	แข่งขัน	 เพื่อ	มุ่ง	ไป	สู่	การ	ส่ง	เสริมการ	 

	 ใช้	สื่อ	การ	ชำระ	เงิน	ที่	มี	ประสิทธิภาพ	 เช่น	การ	ชำระ	เงิน	ทาง	อิเล็กทรอนิกส์	 รวม	ถึง	ให้	 

	 ธปท.	 ดำเนิน	การ	ปรับปรุง	หลัก	เกณฑ์	เพื่อ	ให้	มี	การ	เปิด	เผย	ค่า	ธรรมเนียม	ให้	ลูกค้า	 

	 ทราบโดย	สะดวก	ก่อน	การ	ตัดสิน	ใจ	ใช้	บริการ	และ	ปรับปรุง	โครงสร้าง	ค่า	ธรรมเนียม	 

	 บริการการ	ชำระ	เงิน	สำหรับ	ผู้	ประกอบ	การ	และ	ผู้	บริโภค
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รายงานระบบการชำระเงิน

4)	 แผน	งาน	กำหนด	มาตรฐาน	และ	แนว	ทาง	ปฎิบัติ	เพื่อ	ให้	เป็น	ไป	ตาม	กฎหมาย	และ 

	 ระเบียบ	ต่างๆ	ภายใน	ประเทศ	และ	ระหว่าง	ประเทศ

	 แผน	งาน	กำหนด	มาตรฐาน	และ	แนวทาง	ปฏิบัติ	เพื่อ	ให้	เป็น	ไป	ตาม	กฎหมาย	และ	 

	 ระเบยีบตา่งๆ	ภายใน	ประเทศ	และ	ระหวา่ง	ประเทศ	ม	ีวตัถปุระสงค	์เพือ่	ให	้ม	ีการ	กำหนด 

	 มาตรฐาน	หรือ	แนวทาง	ปฏิบัติ	ร่วม	กัน	สำหรับ	ผู้	ให้	บริการ	การ	ชำระ	เงิน	ทาง	อิเล็กทรอนิกส์ 

	 ที่	สอดคล้อง	กับ	กฎหมาย	และ	ระเบียบ	ที่	เกี่ยวข้อง	ทั้ง	ใน	ประเทศ	และ	ระหว่าง	ประเทศ	 

	 ใน	ช่วง	ที่	ผ่าน	มา	คณะ	ทำงาน	ได้	จัด	ทำ	แนว	ปฏิบัติ	ของ	ธนาคาร	ใน	การ	ช่วย	เหลือ	ลูกค้า 

	 กรณ	ีทำ	รายการ	โอน	เงนิ	ระหวา่ง	ธนาคาร	ผดิ	พลาด			เพือ่	ให	้ม	ีการ	ปฏบิตั	ิระหวา่ง	ธนาคารที	่ 

	 เปน็	มาตรฐาน	เดยีวกนั	และ	แก	้ปญัหา	ให	้ลกูคา้	ได	้รวดเรว็	ขึน้			ทัง้นี	้		ขอบเขต	แนว	ปฏบิตัฯิ		น้ี	 

	 จะ	รวม	ท้ัง	กรณี	ท่ี	ลูกค้า	 ผู้	โอน	เงิน	ทำ	รายการ	ผิด	พลาด	และ	กรณี	พนักงาน	ธนาคาร 

	 ผู้โอน	เงิน	ทำ	รายการ	ผิด	พลาด	โดย	ครอบคลุม	บริการ	โอน	เงิน	ราย	ย่อย	ระหว่าง	ธนาคาร	 

	 ดา้น		Credit	Transfer		ซึง่	ประกอบ	ดว้ย	การ	โอน	เงนิ	ระหวา่ง	ธนาคาร	ผา่น	เครือ่ง	เอทเีอม็	 

	 สาขาธนาคาร	และ	อินเทอร์เน็ต	การ	ฝาก	เงิน	ผ่าน	เครื่อง	รับ	ฝาก	เงิน	อัตโนมัต	ิ (CDM)	 

	 ของธนาคาร	อืน่	และ	การ	โอน	เงนิ	ระหวา่ง	ธนาคาร	โดย	อตัโนมตั	ิผา่น	ระบบ		ITMX	Bulk	 

	 Payment

5)	 แผน	งาน	เพิ่ม	ประสิทธิภาพ	ด้าน	การ	กำกับ	ดูแล	ระบบ	การ	ชำระ	เงิน

	 แผน	งาน	เพิม่	ประสทิธภิาพ	การ	กำกบั	ระบบ	การ	ชำระ	เงนิ	ม	ีวตัถปุระสงค	์เพือ่	กำกบั	ดแูล 

	 ผู	้ให	้บรกิาร	การ	ชำระ	เงนิ	ทาง	อเิลก็ทรอนกิส	์ปฏบิตั	ิตาม	กฎหมาย	ม	ีความ	สอดคลอ้ง	กบั 

	 มาตรฐาน	สากล	โดย		ธปท.		ม	ีความ	รบั	ผดิ	ชอบ	ใน	การ	กำกบั	ดแูล	ผู	้ให	้บรกิาร	การ	ชำระ	เงนิ 

	 ทาง	อเิลก็ทรอนกิส	์ปฏบิตั	ิตาม	กฎหมาย	ทัง้	ใน	สว่น	ของ	ประกาศ	กระทรวง	การ	คลงั	เรือ่ง	 

	 กจิการ	ที	่ตอ้ง	ขอ	อนญุาต	ตาม	ขอ้	5	แหง่	ประกาศ	ของ	คณะ	ปฏวิตั	ิฉบบั	ที	่58	(การ	ประกอบ 

	 ธุรกิจ	บัตร	เงิน	อิเล็กทรอนิกส์)	 และ	พระ	ราช	กฤษฎีกา	ว่า	ด้วย	การ	ควบคุม	ดูแล	ธุรกิจ	 

	 บริการการ	ชำระ	เงิน	ทาง	อิเล็กทรอนิกส์	พ.ศ.	 2551	 โดย	ธปท.	 ได้	ดำเนิน	การ	ผลัก	ดัน	 

	 การ	ตราพระ	ราช	กฤษฎีกา	ว่า	ด้วย	การ	ควบคุม	ดูแล	ธุรกิจ	บริการ	การ	ชำระ	เงิน	ทาง	 

	 อเิลก็ทรอนกิส	์พ.ศ.	2551	การ	จดั	ทำ	ประกาศ	และ	หลกั	เกณฑ	์ตา่งๆ		ที	่เกีย่วขอ้ง	รวม	ทัง้ 

	 	การเต	รี	ยม	ความพร้อม	ใน	การ	กำกับ	ดูแล	ผู้	ให้	บริการ	การ	ชำระ	เงิน	ทาง	อิเล็กทรอนิกส์	 

	 ให้	ปฏิบัติ	ตามกฎหมาย
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6)	 แผน	งานการ	จัดการ	ความ	เสี่ยง	ใน	ระบบ	บาท	เนต

	 แผน	งานการ	จัดการ	ความ	เสี่ยง	ใน	ระบบ	บาท	เนต		มี	เป้า	หมาย	เพื่อ	ให้	มี	มาตรการ	หรือ 

	 เครื่อง	มือ	ป้องกัน	ความ	เสี่ยง	เพื่อ	ให้การ	ชำระ	เงิน	ใน	ระบบ	เป็น	ไป	ตาม	มาตรฐาน	สากล 

	 ใน	ชว่ง	ที	่ผา่น	มา	ได	้มกีาร	พจิารณา	แนวทาง	การ	ปรบั	แก	้กฎหมาย	ใน	สว่น	ที	่เกีย่วขอ้ง	กบั		 

	 ธปท.	เพือ่	เสนอ	ตอ่	คณะ	อนกุรรมการ	พจิารณา	ปรบัปรงุ	แกไ้ข	พระ	ราช	บญัญตั	ิลม้	ละลาย	 

	 พ.ศ.	2483	ใน	ประเด็น	เก่ียว	กับ	คำ	นิยาม	ของ	คำ	ว่า	“สัญญา	ทางการ	เงิน”	การ	เพ่ิม	มาตรา	 

	 เก่ียว	กับผล	สิน้	สดุ	ของ	การ	โอน	เงนิ	(Payment	Finality)	และ	การ	ปรบั	แก	้เรือ่ง	ขอ้	กำหนด	 

	 Zero	Hour	Rule	ที่	ยึด	หลัก	การ	ว่าการ	โอน	เงิน	ระหว่าง	สมาชิก	ภาย	ใต้	ระบบ	บาท	เนต	 

	 ได	้ดำเนนิการ	สำเรจ็	เสรจ็	สิน้	แมว้า่	การ	โอน	เงนิ	จะ	เกดิ	ขึน้	ภาย	หลงั	เวลา	ที	่ศาล	ได	้ม	ีคำ	สัง่	 

	 ให้	ชำระกิจการ	และ	ทรัพย์สิน	แล้ว	ก็ตาม	

	 นอกจาก	น้ี			ธปท.		ได้	พัฒนา	ระบบ	ใน	การ	จัดการ	ตราสาร	หน้ีเพ่ือ	เป็น	หลัก	ประกัน	สุดท้าย	 

	 สำหรับ	การ	ชำระ	ดุล	(Securities	Requirement	for	Settlement:	SRS)	เพื่อ	ลด	ความ	 

	 เสี่ยง	ใน	การ	ชำระ	ดุล	และ	ชี้แจง	ร่าง	ประกาศ	ที่	เกี่ยวข้อง	ให้	กับ	ผู้	ใช้บริการ	บาท	เนต

7)	 แผน	งานการ	เตรียม	ความ	พร้อม	เพื่อ	การ	เชื่อม	โยง	ระบบ	บาท	เนต	กับ	ต่าง	ประเทศ

	 แผน	งานการ	เชือ่ม	โยง	ระบบ	บาท	เนต	กบั	ตา่ง	ประเทศ		ม	ีวตัถปุระสงค	์เพือ่	ให	้เกดิ	ความ 

	 ร่วม	มือ	ระหว่าง	 ธปท.	 และ	สถาบัน	การ	เงิน	 ใน	การ	ศึกษา	ประโยชน์	และ	วิเคราะห์	 

	 ผลก	ระ	ทบด้าน	ต่างๆ		จาก	การ	เช่ือม	โยง	ระบบ	บาท	เนต	กับ	ต่าง	ประเทศ	ใน	ลักษณะ		Payment	 

	 versus	Payment		(PvP)	เพือ่	ชว่ย	ลด	ความ	เสีย่ง	การ	ชำระ	ราคา	ธรุกรรม	การ	แลก	เปลีย่น 

	 เงนิ	บาท	กบั	สกลุ	เงนิ	ตรา	ตา่ง	ประเทศ		ใน	ชว่ง	ที	่ผา่น	มา	ธปท.	ได	้ประชมุ	รว่ม	กบั	ธนาคาร 

	 พาณชิย	์ใน	การ	พจิารณา	ลง	นาม	ใน		Letter	of	Intent	กบั	CLS	Bank		เพือ่	เขา้	สู	่กระบวนการ 

	 ประเมิน	ความ	พร้อม	ของ	ประเทศไทย	ใน	การ	เข้า	ร่วม	ระบบ		Continuous		Linked		Settlement 

	 (CLS)	โดย	ยัง	ไม่มี	ผล	ผูกพัน	ทาง	กฎหมาย

	8)	 แผน	งานการ	เชื่อม	โยง	ระบบ	การ	ชำระ	เงิน	ราย	ย่อย	ระหว่าง	ประเทศ	ใน	กลุ่ม	ASEAN	 

	 และ	บาง	ประเทศ	ใน	แถบ	เอเชีย

	 แผน	งานการ	เชือ่ม	โยง	ระบบ	การ	ชำระ	เงนิ	ราย	ยอ่ย	ระหวา่ง	ประเทศ	ใน	กลุม่	ASEAN	และ 

	 บาง	ประเทศ	ใน	แถบ	เอเชีย	(โครงการ	ASEANPay)	เป็นการ	พัฒนา	โครงสร้าง	พื้น	ฐาน 
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	 สำหรับ	ระบบ	การ	ชำระ	เงิน	ราย	ย่อย	ระหว่าง	ประเทศ	ใน	ภูมิภาค	อาเซียน	 เพื่อ	รองรับ	 

	 การขยาย	ตวั	ของ	การ	คา้	และ	การ	ลงทนุ	ใน	ภมูภิาค	ให	้ม	ีความ	สามารถ	ใน	การ	แขง่ขนั	ทาง 

	 เศรษฐกจิ	ใน	ตลาด	โลก	ใน	ชว่ง	ที	่ผา่น	มา	ได	้กำหนด	กรอบ	การ	ดำเนนิ	งาน	ของ	ผู	้ให	้บรกิาร	 

	 (ASEANPay	Standards	 Framework)	และ	คณะ	กรรมการ	Steering	Committee	 

	 (ซึ่ง	ประกอบ	ด้วย	ผู้	แทน	จาก	ธนาคาร	กลาง	ของ	ประเทศ	สมาชิก)	 ได้	เปลี่ยน	บทบาท	 

	 จาก	Active	Facilitating	Role	เป็น	Monitoring	Role	เพื่อ	สนับสนุน	การ	ดำเนิน	งาน	 

	 ของ	Network	Operator	แทน	

	 นอกจาก	นี้	ธปท.	ได้	ประสาน	งาน	กับ	บริษัท	เนชั่นแนล	ไอทีเอ็ม	เอ๊ก	ซ์	จำกัด	(NITMX)	 

	 และ	Korea	Financial	 Telecommunications	 and	Clearings	 Institute	 (KFTC)	 

	 ซึง่	เปน็	ผู	้ให	้บรกิาร	เครอื	ขา่ย	เอทเีอม็	ของ	ประเทศ	เกาหลใีต	้เกีย่ว	กบั	แผน	งานการ	เชือ่ม	 

	 โยง	เอทีเอ็ม	ระหว่าง	ประเทศ	ของ	เกาหลีใต้	

9)	 แผน	งานการ	พัฒนา	ระบบ	การ	ชำระ	เงิน	ที่	สนับสนุน	การ	ทางการ	ค้า	และ	การ	ลงทุน 

	 ระหว่าง	ประเทศไทย	กับ	ประเทศ	เพื่อน	บ้าน

	 แผน	งานการ	พัฒนาการ	ชำระ	เงิน	เพื่อ	การ	ค้า	และ	การ	ลงทุน	ระหว่าง	ประเทศไทย	กับ 

	 ประเทศ	เพื่อน	บ้าน	มี	วัตถุประสงค์	เพื่อ	ส่ง	เสริม	และ	สนับสนุน	ให้	มี	ทาง	เลือก	เพิ่ม	เติม 

	 ใน	การ	ชำระ	เงิน	ผ่าน	ระบบ	ธนาคาร	พาณิชย์	ซึ่ง	จะ	ช่วย	อำนวย	ความ	สะดวก	ต่อ	การ	ค้า 

	 และ	การ	ลงทนุ	ระหวา่ง	ประเทศไทย	กบั	ประเทศ	เพือ่น	บา้น	โดย	ได	้แตง่	ตัง้	คณะ	ที	่ปรกึษา 

	 โครงการ	พัฒนา	ระบบ	การ	ชำระ	เงิน	เพื่อ	การ	ค้า	และ	การ	ลงทุน	ระหว่าง	ประเทศไทย	กับ 

	 ประเทศ	เพ่ือน	บ้าน	 (ปพช.)	 ซ่ึง	ประกอบ	ด้วย	ผู้	แทน	จาก	ธนาคาร	พาณิชย์	 และ	 

	 สภา	หอการค้าแหง่	ประเทศไทย	เพือ่	ให	้คำ	ปรกึษา	แก	่คณะ	ทำงาน	โครงการ	พฒันา	ระบบ	 

	 การ	ชำระ	เงินเพื่อ	การ	ค้า	และ	การ	ลงทุน	ระหว่าง	ประเทศไทย	กับ	ประเทศ	เพื่อน	บ้าน	 

	 (ทพช.)	ของ		ธปท.	

	 ใน	ปี	ที่	ผ่าน	มา	ปพช.	 ได้	รวบรวม	ปัญหา	และ	อุปสรรค	ใน	การ	ทำการ	ค้า	และ	การ	ลงทุน	 

	 ระหวา่ง	ประเทศไทย	กบั	ประเทศ	เพือ่น	บา้น	ใน	ประเดน็	ที	่เกีย่วขอ้ง	กบั	การ	ชำระ	เงนิ	และ	 

	 ธปท.	ได	้จดั	ประชมุ	ระหวา่ง	ธปท.	และ	ธนาคาร	พาณชิย	์ไทย	ใน		สปป.ลาว		เพือ่	พจิารณา	 

	 ประเด็น	ปัญหา	และ	แนวทาง	แก้ไข	ปัญหา	ของ	ธนาคาร	พาณิชย์	ไทย	ใน	สปป.ลาว
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1.2ด้านโครงสร้างพื้นฐาน

			1.2.1	 โครงการ	เกี่ยว	กับ	ระบบ	บาท	เนต	ที่	ได้	ดำเนิน	การ	ใน	ปี	2552

			(1)	 การ	ปรบัปรงุ	ระบบ	บาท	เนต	ธปท.	ได	้ปรบั	ระบบ	บาท	เนต	เพือ่	รองรบั	คำ	สัง่	โอน	เงนิ 

	 	 ระหว่าง	สถาบัน	ใน	ลักษณะ	Cover	Payment	(MT202	COV)	ตาม	Standard	 

	 	 Release	Guide	2009	ของ	SWIFT	โดย	รูป	แบบ	คำ	สั่ง	ดัง	กล่าว	จะ	มี	ราย	ละเอียด 

	 	 ขอ้มลู	ผู	้สัง่	โอน	เงนิ	ตน้ทาง	และ	ผูร้บั	โอน	เงนิ	ปลาย	ทาง	ซึง่	จะ	ชว่ย	ให	้สถาบนั	การ	เงนิ 

	 	 ท่ี	เก่ียวข้อง	มี	ข้อมูล	เพ่ือ	ป้องกัน	การ	ฟอก	เงิน	และ	การ	ให้	เงิน	สนับสนุน	แก่	ผู้	ก่อการ	ร้าย 

	 	 โดย	ได้	เริ่ม	ใช้	งาน	แล้ว	ตั้งแต่	เดือน	พฤศจิกายน	2552	เป็นต้น	มา

			(2)	 การ	ให้	เงิน	สภาพ	คล่อง	ระหว่าง	วัน	 (Intraday	 Liquidity	 Facilities	 :	 ILF)	 ใน 

	 	 ระบบ	บาท	เนต	 ใน	ปี	 2552	ธปท.	 ได้	ยกเลิก	ระเบียบ	และ	ประกาศ	ธนาคาร	แห่ง 

	 	 ประเทศไทย	ที่	เกี่ยวข้อง	กับ	การ	ให้	เงิน	สภาพ	คล่อง	ระหว่าง	วัน	ฉบับ	ปี	พ.ศ.	2549	 

	 	 และ	ที่	แก้ไข	เพิ่ม	เติม	 และ	ได้	ออก	ระเบียบ	ใหม่	โดย	อาศัย	อำนาจ	ตามพ	ระ	ราช	 

	 	 บัญญัติธนาคาร	แห่ง	ประเทศไทย	พุทธศักราช	 2485	 ซึ่ง	แก้ไข	เพิ่ม	เติม	โดย 

		 	 พระ	ราช	บัญญัติธนาคาร	แห่ง	ประเทศไทย	(ฉบับ	ที่	4)	พ.ศ.	2551	ทั้งนี้		 เพื่อ	ให้	 

	 	 สอดคลอ้ง	กบั	การ	ออกระเบยีบ/ประกาศ	วา่	ดว้ย	การ	ให	้กู	้ยมื	เงนิ	เพือ่	บรกิาร	บรหิาร	 

	 	 สภาพ	คล่อง	ของ	ตลาดการ	เงิน	โดย	ยัง	คง	หลัก	เกณฑ์	และ	เงื่อนไข	การ	ให้	เงิน	ILF	 

	 	 เหมือน	เดิม	เว้น	แต่	การกำหนด	อัตราส่วน	ลด	(Haircut)	ใน	การ	รับ	ซื้อ	ตราสาร	หนี้	 

	 	 ได	้ปรบั	ให	้สอดคลอ้งกบั	การ	กำหนด	Haircut	ใหม	่ของ	การ	ทำ	ธรุกรรม	ผา่น	บรกิาร	 

	 	 บริหาร	สภาพ	คล่อง

	 	 นอกจาก	นี้	 ธปท.	 ได้	ปรับปรุง	อัตรา	ค่า	ธรรมเนียม	การ	รักษา	หลัก	ทรัพย์	และ	วิธี 

	 	 การ	คำนวณ	โดย	ปรบั	การ	คำนวณ	จาก	ยอด	คง	คา้ง	ใน	บญัช	ีตราสาร	หนี	้เพือ่	การ	ใช ้

	 	 เงิน	ILF	จาก	ณ	สิ้น	เดือน	เป็น	ณ	สิ้น	วัน	เพื่อ	ให้	เป็น	ไป	ตาม	ที่	บริษัท	ศูนย์	รับ	ฝาก 

	 	 หลกั	ทรพัย	์(ประเทศไทย)	จำกดั	และ	บรษิทั	สำนกั	หกั	บญัช	ี(ประเทศไทย)	จำกดั 

	 	 ได้	ปรับ	เปลี่ยน	วิธี	การ	คิด	ค่า	ธรรมเนียม	ใหม่	โดย	มี	ผล	ใช้	บังคับ	ตั้งแต่	1	มกราคม	 

	 	 2553	เป็นต้น	ไป
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			(3)	 การ	จัดการ	ความ	เสี่ยง	ใน	ระบบ	บาท	เนต	 ธปท.	 ได้	พัฒนา	ระบบ	และ	จัด	ทำ	ร่าง 

	 	 ประกาศ	เพือ่	รองรบั	การ	กำหนด	มาตรการ	จดัการ	ความ	เสีย่ง	จาก	การ	ชำระ	ดลุ	สทุธ ิ

	 	 พร้อม	กัน	หลาย	ฝ่ายใน	ระบบ	บาท	เนต	 โดย	กำหนด	ให้	ผู้	ใช้	บริการ	บาท	เนต	 ท่ี	มี	 

	 	 ธุรกรรมแบบ		Net		Settlement		ตอ้ง	วาง	ตราสาร	หนี	้ตาม	ที	่	ธปท.		กำหนด	เพือ่	เปน็ 

	 	 	หลกัประกนั	สำหรบั	การ	ชำระ	ดลุ	(Securities	Requirement	for	Settlement:	SRS)	 

	 	 รวม	ถึง	ได้	กำหนด	หลัก	เกณฑ์	และ	วิธี	การ	ใน	กรณี	ที่	ผู้	ใช้	บริการ	บาท	เนต	มี	เงิน	 

	 	 สภาพคล่อง	และ	หลัก	ประกัน	สำหรับ	การ	ชำระ	ดุล	ไม่	เพียง	พอ	

			1.2.2	 โครงการ	พัฒนา	ระบบ	 Imaged	Cheque	Clearing	 and	Archive	 System	 

	 	 (ICAS)

	 ธปท.	ได้	ดำเนิน	โครงการ	พัฒนา	ระบบ	การ	หัก	บัญชี	เช็ค	ระหว่าง	ธนาคาร	ด้วยภาพ	เช็คและ	 

	 ระบบ	การ	จัด	เก็บ	ภาพ	เช็ค	(Imaged	Cheque	Clearing	and	Archive	System:	ICAS)			 

	 ซึง่	เปน็	ระบบ	ที	่ใช	้ภาพ	เชค็	แทน	ตวั	เชค็	จรงิ	ใน	กระบวนการ	เรยีก	เกบ็	ม	ีจดุ	มุง่	หมาย	เพือ่	ยน่	 

	 ระยะ	เวลา	การ	เรยีก	เกบ็	ให	้เหลอื	1	วนั	ทำการ	ทัว่	ประเทศ	และลด	ตน้ทนุ	การ	ขนสง่	ตวั	เชค็	 

	 ใน	กระบวนการ	เรยีก	เกบ็	โดย	ม	ีกำหนด	เริม่	ใช	้งาน	ในเขต	กรงุเทพมหานคร	และ	ปรมิณฑล	 

	 ใน	ปี		2553		และ	ขยาย	ผล	การ	ใช้	งาน	ทั่ว	ประเทศภายใน	ปี	2555

	 ระบบ	ICAS	ประกอบ	ด้วย	2	ระบบ	งาน	ย่อย	ได้แก่	ระบบ	การ	หัก	บัญชี	เช็ค	ด้วยข้อมูล	 

	 และ	ภาพ	เช็ค	(Imaged	Cheque	Clearing	System:	ICS)	และ	ระบบ	การ	จัดเก็บ	ภาพ	 

	 เช็ค	(Image	Archive	System:	IAS)	โดย	มี	ความ	คืบ	หน้า	การ	ดำเนิน	การ	ดังนี้	

				(1)	 ธปท.ได้	พัฒนา	ระบบ	 ICAS	 เรียบร้อย	แล้ว	โดย	ได้	จัด	ให้	มี	การ	อบรม	การ	ใช้	งาน	 

	 	 ให้แก่	ธนาคาร	สมาชิก	เมื่อ	เดือน	พฤศจิกายน	2552	และ	ได้	ทำการ	ทดสอบ	ร่วม	 

	 	 กบัธนาคาร	สมาชกิ	ครัง้	ที	่1	ใน	ระหวา่ง	วนั	ที	่2-25	ธนัวาคม	2552	นอกจาก	นี	้ธปท.	 

	 	 จะจดั	ให	้ม	ีการ	ทดสอบ	รว่ม	กบั	ธนาคาร	สมาชกิ	ครัง้	ที	่2	ประมาณ	เดอืน	กมุภาพนัธ	์ 

	 	 2553
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    (2)	 ธปท.		ได	้ประกาศ	มาตรฐาน	เชค็	และ	มาตรฐาน	ภาพ	เชค็	ป	ี2552	เพือ่	รองรบั	การ	ใช ้

	 	 งาน	ใน	ระบบ		ICAS		โดย	มาตรฐาน	เชค็	นี	้ได	้เพิม่	เทคนคิ	การ	ปอ้งกนั	การ	ปลอม	แปลง 

	 	 เชค็	และ	การ	แกไ้ข	ขอ้ความ	บน	ตวั	เชค็	ไดแ้ก	่กำหนด	ให	้เชค็	ทกุ	ฉบบั	ตอ้ง	ม	ีลายนำ้ 

	 	 กลาง	(Common	Watermark)	และ	ใช้	กระดาษ	CBS1	ชนิด	Laser	Grade	

				(3)		 ธปท.		ได	้จดั	ประชมุ	รว่ม	กบั	คณะ	ทำงาน	ปรบัปรงุ	ประสทิธภิาพ	ระบบ	การ	หกั	บญัช ี

	 	 เช็ค	และ	ธนาคาร	สมาชิก	 เพื่อ	ชี้แจง	และ	หารือ	เกี่ยว	กับ	รูป	แบบ	และ	ราย	ละเอียด	 

	 	 ในการ	พัฒนา	ระบบ	 ระเบียบ	และ	ประกาศ	ที่	เกี่ยวข้อง	 	 ข้อ	ตกลง	ร่วม	ระหว่าง	 

	 	 ธนาคารสมาชิก	และ	ประเด็น	กฎหมาย	ที่	เกี่ยวข้อง	กับ	ระบบ	ICAS

				(4)	 ธปท.	 ได้	จัด	ทำ	เอกสาร	ต่างๆ	 เกี่ยว	กับ	ระบบ	 ICAS	 เพื่อ	ให้	ธนาคาร	สมาชิก	 

	 	 เตรียมพัฒนา	ระบบ	งาน	และ	กำหนด	พิธี	ปฏิบัติ	งาน	ภายใน	ของ	ตนเอง	ให้	รองรับ	 

	 	 กับ	ระบบ	ICAS	ได้แก่		Interface		Specification	ขั้น	ตอน	การ	ปฏิบัติ	งาน	ใน	การ	 

	 	 รับ	ส่ง	ข้อมูลและ	ภาพ	เช็ค	และ	คู่มือ	การ	ใช้	งาน	ระบบ	ICAS			

				(5)	 ธปท.	 ได้	เผย	แพร่	ข้อมูล	และ	ประชาสัมพันธ์	ระบบ	 ICAS	 ให้	แก่	ภาค	ธุรกิจ	และ 

	 	 ประชาชน	 ได้แก่	 การ	แถลง	ข่าว	การ	เผย	แพร่	ข้อมูล	ใน	เว็บไซต	์ของ	ธปท.	และ 

	 	 บทความ	ใน	นิตยสาร	ทางการ	เงิน		การ	ออ	กบู๊ธ	ใน	งาน	มหกรรม	ทางการ	เงิน

			1.2.3	 การ	พัฒนา	ระบบ	ใน	การ	จัดการ	ตราสาร	หนี้	เพื่อ	การ	ชำระ	ดุล	สุทธิ	พร้อม	กัน 

	 	 หลาย	ฝ่ายใน	ระบบ	บาท	เนต	(Securities	Requirement	for	Settlement:	SRS)

	 ธปท.	 ได้	อนุมัติ	การ	พัฒนา	ระบบ	งาน	รองรับ	มาตรการ	จัดการ	ความ	เสี่ยง	จาก	การ 

	 ชำระ	ดุล	สุทธิ	พร้อม	กัน	หลาย	ฝ่ายใน	ระบบ	บาท	เนต	 (Securities	 Requirement	 for	 

	 Settlement:	SRS)	เมื่อ	วัน	ที่	4	สิงหาคม	2551	โดย	มาตรการ	ดัง	กล่าว	จะ	ช่วยลด	โอกาส 

	 ที่	สถาบัน	การ	เงิน	จะ	ชำระ	ยอด	ขาด	ดุล	ของ	ธุรกรรม	การ	ชำระ	เงิน	แบบ	Net	Settlement	 

	 ไม่	ได้	และ	ลด	ผลก	ระ	ทบ	ต่อ	สถาบัน	การ	เงิน	อื่น	ๆ	ที่	รอ	รับสภาพ	คล่อง	จาก	การ	ชำระ	ดุล	 

	 เพื่อ	นำ	ไป	ใช้	สำหรับ	การ	ชำระ	เงิน	หรือ	การ	โอน	เงินใน	ระบบ	บาท	เนต	ซึ่ง	จะ	ช่วย	ให้	ระบบ	 

	 การ	ชำระ	เงิน	โดย	รวม	มี	เสถียรภาพ	มาก	ขึ้น	

  

	 ทัง้นี	้ขอบเขต	และ	หลกั	การ	สำคญั	ของ	การ	ดำเนนิ	มาตรการ			SRS			เพือ่	ลด	ความ	เสีย่งจาก	 

	 การ	ชำระ	ดุล	ธุรกรรม	แบบ	Net	Settlement	คือ
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			(1)	 กำหนด	ให	้สถาบนั	การ	เงนิ	ที	่เปน็	สมาชกิ	บาท	เนต	และ	ม	ีธรุกรรม	การ	ชำระ	เงนิ	แบบ	 

	 	 Net	 Settlement	ต้อง	ดำรง	ตราสาร	หนี้	ตาม	เกณฑ์	ที่	 ธปท.	 กำหนด	ซึ่ง	 ธปท. 

	 	 จะพิจารณา	จาก	ข้อมูล	ยอด	การ	ขาด	ดุลการชำระเงิน	ที่	ผ่าน	มา	เป็น	ฐาน	ใน	การ	 

	 	 คำนวณเกณฑ์

			(2)		 ตราสาร	หนี้	ที	่ดำรง	ไว้	จะ	นำ	มา	ใช้	เพือ่	การ	ชำระ	ดลุ	โดย	หาก	วนั	ใด	สถาบนั	การ	เงนิ 

	 	 ราย	ใด	ราย	หนึง่	ม	ีปญัหา	สภาพ	คลอ่ง	และ	ไม	่สามารถ	กู	้ยมื	เงนิ	จาก	แห	ลง่	อืน่ๆ	เพือ่ 

	 	 มา	ชำระ	ยอด	ขาด	ดุล	ของ	ธุรกรรม	แบบ	Net	 Settlement	 ใน	ระบบ	บาท	เนต	ได้ 

	 	 ธปท.	 จะ	พิจารณา	ให้	สถาบัน	การ	เงิน	นั้น	กู้	ยืม	เงิน	โดย	รับ	ซื้อ	ตราสาร	หนี้	ที่	ดำรง 

	 	 ไว	้เพือ่	นำ	เงนิ	ไป	ชำระ	ยอด	ขาด	ดลุ	ของ	ธรุกรรม	นัน้	โดย	ม	ีสญัญา	วา่	สถาบนั	การ	เงนิ 

	 	 ผู	้ขาย	ตราสาร	หนี้	ตอ้ง	ซือ้	ตราสาร	หนี้	กลบั	คนื	ณ	สิน้	วนั	ตาม	เวลา	ที	่ธปท.	กำหนด 

	 	 โดย	ใน	ช่วง	ที่	ผ่าน	มา	 ธปท.	 ได้	พัฒนา	ระบบ	งาน	ใน	การ	จัดการ	ตราสาร	หนี้	เพื่อ	 

	 	 การชำระ	ดุล	สุทธิ	พร้อม	กัน	หลาย	ฝ่ายใน	ระบบ	บาท	เนต	แล้ว	และ	ได้	ประชุม	ร่วม	 

	 	 กับคณะ	ท่ี	ปรึกษา	ระบบ	บาท	เนต	และ	ผู้	ใช้	บริการ	บาท	เนต	 เพ่ือ	หารือ	เก่ียว	กับ	ร่าง	 

	 	 ประ	กาศฯ	พิธี	ปฏิบัติ	และ	ร่าง	บันทึก	ข้อ	ตก	ลงฯ	ร่วม	ระหว่าง	ผู้	ใช้	บริการ	บาท	เนต	 

	 	 รวม	ถึง	เอกสารอื่นๆ	ที่	เกี่ยวข้อง	ภาย	ใต้	มาตรการ	 SRS	ตลอด	จน	การ	ทดสอบ	 

	 	 Industry	Wide	Test	(IWT)	ซึง่	ทัง้นี	้	ธปท.		ม	ีแผน	กำหนด	เริม่	ใช	้มาตรการ	ใน	เดอืน	 

	 	 พฤษภาคม	2553

			1.2.4	 โครงการ	ความ	ร่วม	มือ	ระหว่าง	ธนาคาร	กลาง	ใน	ภูมิภาค	เอเชีย	ตะวัน	ออก	และ 

	 	 แปซฟิกิ	(Executives’	Meeting	of	East	Asia-Pacific	Central	Banks:	EMEAP4) 

 ใน	ปี	 2552	 ธปท.	 ได้	เข้า	ร่วม	ประชุม	 EMEAP	Working	Group	 on	Payment	 and	 

	 Settlement	 Systems	 (WGPSS)	 2	 ครั้ง	 คือ	 20th	 EMEAP	Working	Group	 on	 

	 Payment	and	Settlement	Systems	ระหว่าง	วัน	ที่	26-27	มีนาคม	2552	ที่	นคร	เซี่ยงไฮ้	 

	 ประเทศ	จนี		และ	21st	EMEAP	Working	Group	on	Payment	and	Settlement	Systems 

	 ระหว่าง	วัน	ที่	 10-11	กันยายน	 2552	ที่	เขต	บริหาร	พิเศษ	ฮ่องกง	 ในการ	ประชุม	ทั้ง	 2	 

	 ครั้ง	มี	การ	หารือ	ใน	ประเด็น	สำคัญ	ต่างๆ	ที่	เกี่ยว	กับ	ระบบ	การชำระ	เงิน	 เช่น	ผลก	ระ	ทบ	 

4 ประเทศสมาชิกกลุ่ม EMEAP มีจำนวน 11 ประเทศ ประกอบด้วย ออสเตรเลีย จีน เขตปกครองพิเศษฮ่องกง 

  อินโดนีเซีย ญี่ปุ่น เกาหลีใต้ มาเลเซีย นิวซีแลนด์ ฟิลิปปินส์ สิงคโปร์ และไทย
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	 จาก	วกิฤตการณ	์ทางการ	เงนิ	ของ	ประเทศ	สหรฐัอเมรกิารวม	ถงึ	การ	ลม้	ละลาย	ของ	บรษิทั	 

	 Lehman	Brothers	และ	ไข้	หวัด	ใหญ่	สาย	พันธุ์ใหม่	2009	ที่	มี	ต่อ	ประเทศ	ใน	กลุ่ม	สมาชิก	 

	 EMEAP		ซึง่	ที	่ประชมุ	สรปุ	วา่		เหตกุารณด์งั	กลา่ว	ไม	่ได	้ม	ีผลก	ระ	ทบ	ตอ่	ระบบ	การ	เงนิ	และ	 

	 ระบบ	การ	ชำระ	เงิน	ของ	ประเทศสมาชิก	ส่วน	ใหญ่	

	 นอกจาก	นี้	 ที่	ประชุม	ได้	มี	ความ	ร่วม	มือ	ระหว่าง	ประเทศ	ใน	การพัฒนาการ	บริหาร	ความ	 

	 เสีย่ง	และ	การ	จดัการ	ระบบ	การ	ชำระ	เงนิ	ให	้ม	ีความ	มัน่คงปลอดภยั	ไดแ้ก	่การ	จดั	สมัมนา	 

	 ความ	เสี่ยง	ใน	ระบบ	การ	ชำระ	เงิน	 (Payment	Risk	Seminar)	 เพื่อ	แลก	เปลี่ยน	ความ	รู้	 

	 เกี่ยว	กับ	การ	บริหาร	ความ	เสี่ยง	โดย	เฉพาะ	ความ	เสี่ยงจาก	การ	ชำระ	ดุล	ธุรกรรม	ซื้อ	ขาย	 

	 เงิน	ตรา	ต่าง	ประเทศ	(Foreign	Exchange	Settlement	Risk)	การ	สำรวจ	แนวทาง	การ	จัดการ	 

	 ระบบ	การ	ชำระ	เงิน	ของ	ประเทศต่างๆ	ภาย	ใต้	สถานการณ์	วิกฤต	รวม	ถึง	กรณี	โรค	ระบาด	 

	 และ	การ	สร้าง	ความ	ร่วม	มือกับ	ธนาคาร	กลาง	ของ	ประเทศ	เบลเยี่ยม	ใน	การ	กำกับ	ดูแล 

	 ผู้	ให้	บริการ	ระบบ	SWIFT	ซึ่ง	เป็น	ระบบ	การ	โอน	เงิน	ระหว่าง	ประเทศ	

1.3ด้านการกำกับดูแลระบบการชำระเงิน

    1.3.1	 การ	ควบคุม	ดูแล	ธุรกิจ	บริการ	การ	ชำระ	เงิน	ทาง	อิเล็กทรอนิกส์		

 

	 ธปท.	ควบคุม	ดูแล	ผู้	ให้	บริการ	การ	ชำระ	เงิน	ทาง	อิเล็กทรอนิกส์	 โดย	อาศัย	อำนาจตาม 

	 พ	ระ	ราช	กฤษฎีกา	ว่า	ด้วย	การ	ควบคุม	ดูแล	ธุรกิจ	บริการ	การ	ชำระ	เงิน	ทางอิเล็กทรอนิกส์	 

	 พ.ศ.	2551	ซ่ึง	มี	ผล	ใช้	บังคับ	เม่ือ	วัน	ท่ี	14		มกราคม	2552		โดยรูปแบบ	การ	ควบคุม	ดูแล	 

	 ผู้	ประกอบ	ธุรกิจ	บริการ	การ	ชำระ	เงิน	ทาง	อิเล็กทรอนิกส์	ตามพระ	ราช	กฤษฎี	กาฯ	จะ	แบ่ง	 

	 เป็น	3	ประเภท	คือ	บัญชี	ก	 ธุรกิจ	บริการ	ท่ี	ต้องแจ้ง	ให้	ทราบ	บัญชี	ข	 เป็น	ธุรกิจ	บริการ	 

	 ท่ี	ต้อง	ขอ	ข้ึน	ทะเบียน	และ	บัญชี	ค	เป็นธุรกิจ	บริการ	ท่ี	ต้อง	ได้	รับ	ใบ	อนุญาต	ก่อน	ให้บริการ	 

	 ใน	การ	ควบคุม	ดูแล	ผู้	ให้	บริการการ	ชำระ	เงิน	ทาง	อิเล็กทรอนิกส์	ตามพ	ระ	ราช	กฤษฎี	กาฯ	 

	 ธปท.		ได้	มี	การ	ดำเนิน	การใน	ปี	2552	โดย	สรุป	ดังน้ี

			1.	 จัด	ทำ	ร่าง	ประกาศ	หลัก	เกณฑ์	วิธี	การ	และ	เงื่อนไข	ใน	การ	ประกอบ	ธุรกิจ	บริการ 

	 	 การ	ชำระ	เงิน	ทาง	อิเล็กทรอนิกส์	 รวม	ถึง	นโยบาย	และ	มาตรการ	การ	รักษา	 
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รายงานระบบการชำระเงิน

	 	 ความมั่นคง	ปลอดภัย	ทาง	ระบบ	สารสนเทศ	ใน	การ	ประกอบ	ธุรกิจ	ของ	ผู้ให้	 

	 	 บริการ	การชำระ	เงิน	ทาง	อิเล็กทรอนิกส์	 เพ่ือ	นำ	เสนอ	คณะ	กรรมการ	ธุรกรรม	ทาง	 

	 	 อิเล็กทรอนิกส์พจิารณา	ให	้ความ	เหน็	ชอบ	และ	ประกาศ	เพือ่	ผู	้ให	้บรกิาร	ถอื	ปฏบิตั	ิ 

	 	 แลว้	รวม	4	ฉบบั	ประกอบ	ดว้ย	ประกาศ	คณะ	กรรมการ	ธรุกรรม	ทาง	อเิลก็ทรอนกิส	์	 

	 	 1	ฉบับ	และ	ประกาศ	ธนาคาร	แห่ง	ประเทศไทย	3	ฉบับ	

			2.		 พิจารณา	ออก	ใบรับ	แจ้ง	และ	ใบรับ	ขึ้น	ทะเบียน	 สำหรับ	ผู้	ให้	บริการ	ที่	ประสงค์	 

	 	 จะเป็น	ผู้	ให้	บริการ	ตาม	บัญชี	ก	และ	บัญชี	ข	ตาม	ลำดับ	โดย	ปัจจุบัน	ยัง	ไม่มี	ผู้	ให้	 

	 	 บริการที่	เข้า	ข่าย	ต้อง	แจ้ง	ให้	ทราบ	และ	ใน	ปี	2552	มี	การ	ออก	ใบรับ	ขึ้น	ทะเบียน	 

	 	 จำนวน	6	ราย

			3.		 พจิารณา	การ	ขอรบั	ใบ	อนญุาต	ของ	ผู	้ให	้บรกิาร	และ	นำ	เสนอ	คณะ	กร	รม	การฯ	เพือ่ 

	 	 ออก	ใบ	อนญุาต	การ	ประกอบ	ธรุกจิ	ให	้กบั	ผู	้ให	้บรกิาร	ที	่ประสงค	์จะ	เปน็	ผู	้ให	้บรกิาร 

	 	 ตาม	บัญชี	ค	จำนวน	67	ราย	ประกอบ	ด้วย	ธนาคาร	พาณิชย์	32	ราย	และ	ผู้	ให้ 

	 	 บริการ	ที่	ไม่ใช่	สถาบัน	การ	เงิน	(Non-bank)	35	ราย	รวม	ใบ	อนุญาต	104	ฉบับ

			4.	 ติดตาม	กำกับ	ดูแล	และ	ตรวจ	สอบ	ผู้	ให้	บริการ	ให้	ปฏิบัติ	ตามพ	ระ	ราช	กฤษฎี	กาฯ	 

	 	 และ	ประกาศ	ต่างๆ	 ที่	เกี่ยวข้อง	 และ	รายงาน	ผล	การ	ควบคุม	ดูแลต่อ	คณะ	 

	 	 กรรมการธุรกรรม	ทาง	อิเล็กทรอนิกส์อย่าง	สม่ำเสมอ

			5.		 ประชาสัมพันธ์	การ	บังคับ	ใช้	พระ	ราช	กฤษฎี	กาฯ	อย่าง	ต่อ	เน่ือง	เพ่ือ	ให้	ผู้	ให้	บริการ 

	 	 	การชำระ	เงิน	ทาง	อิเล็กทรอนิกส์	มา	แจ้ง	เพื่อ	ทราบ	 ขึ้น	ทะเบียน	และ	ขอรับ	ใบ	 

	 	 อนุญาตตาม	กฎหมาย		

		1.3.2	 การ	กำกับ	ดูแล	ผู้	ประกอบ	ธุรกิจ	บัตร	เงิน	อิเล็กทรอนิกส์	(e-Money)	

	 ธปท.	กำกับ	ดูแล	ผู้	ประกอบ	ธุรกิจ	บัตร	เงิน	อิเล็กทรอนิกส์	(e-Money)	ท่ี	ไม่ใช่สถาบัน	การเงิน 

	 (Non-bank)	 ซ่ึง	ได้	รับ	อนุญาต	ตาม	ประกาศ	กระทรวง	การ	คลัง	 เร่ือง	กิจการ	ท่ี	ต้อง	ขอ	 

	 อนุญาต	ตาม	ข้อ	 5	แห่ง	ประกาศ	ของ	คณะ	ปฏิวัติ	 ฉบับ	ท่ี	 58	 (การ	ประกอบ	ธุรกิจ	บัตร 

	 เงิน	อิเล็กทรอนิกส์)	ลง	วัน	ท่ี	4	ตุลาคม	2547	จำนวน	ท้ัง	ส้ิน	6	ราย	โดย	จาก	การ	ตรวจ	สอบ 

	 ผู้	ประกอบ	ธุรกิจ	e-Money	

	 ใน	ปี	 2552	 ผู้	ประกอบธุรกิจ	ส่วน	ใหญ่	ได้	ปฏิบัติ	ตาม	หลัก	เกณฑ์	 วิธี	การ	และ	เง่ือนไข 

	 ท่ี	กำหนด	มี	เพียง	1	ราย	ท่ี	ธปท.	ตรวจ	สอบ	พบ	ว่า	มี	การ	ปฏิบัติ	ไม่	เป็น	ไป	ตาม	ประกาศ	ของ	 
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	 ธปท.	 เก่ียว	กับ	การ	ดำรง	เงิน	ฝาก	ท่ี	ธนาคาร	ใน	ขณะ	ใด	ขณะ	หน่ึง	ต่ำ	กว่า	มูลค่ายอด	เงิน 

	 	คง	ค้าง	รับ	ล่วง	หน้า	จาก	ผู้	บริโภค	และ	ได้	มี	การ	พิจารณา	ดำเนิน	การ	ตามกฎหมาย	แล้ว

1.4ทิศทางของบริการชำระเงินในอนาคต

ระบบ	การ	ชำระ	เงนิ	ของ	ไทย	ใน	ชว่ง	ที	่ผา่น	มา	ม	ีการ	พฒันา	อยา่ง	ตอ่	เนือ่ง	ตาม	ความ	กา้วหนา้	

ทาง	เทคโนโลยี	สารสนเทศ	ที่	เปลี่ยนแปลง	ไป	อย่าง	รวดเร็ว	 ผู้	ให้	บริการ	ระบบ	การ	ชำระ	เงิน	

ทัง้	สถาบนั	การ	เงนิ	และ	บรษิทั	เอกชน	ที	่ไมใ่ช	่สถาบนั	การ	เงนิ	(non-bank)	ม	ีการ	ประยกุต	์ใช	้ 

เทคโนโลย	ีอยา่ง	อนิเทอรเ์นต็	และ	โทรศพัท	์เคลือ่นที	่ใน	การ	ให	้บรกิาร	ชำระ	เงนิ	เพือ่	เพิม่	ความ	

สะดวก	รวดเรว็	ใน	การ	ให	้บรกิาร	ขณะ	ที	่ลกูคา้	ผู	้ใช	้บรกิาร	ก	็เริม่	ม	ีความ	คุน้	เคย	ม	ีความ	เขา้ใจ 

	เรื่อง	ความ	ปลอดภัย	 และ	มี	ความ	เชื่อ	มั่น	ใน	การ	ใช้	บริการ	ทาง	อิเล็กทรอนิกส์	มาก	ขึ้น	 

สง่	ผล	ใหก้าร	ชำระ	เงนิ	ทาง	อเิลก็ทรอนกิส	์ม	ีอตัรา	เพิม่	มาก	ขึน้	อยา่ง	ตอ่	เนือ่ง	โดย	เฉพาะ	บรกิาร 

ธนาคาร	อิเล็กทรอนิกส์	ผ่าน	อินเทอร์เน็ต	และ	โทรศัพท์	เคลื่อนที่	สำหรับ	ลูกค้า	กลุ่ม	ผู้	บริโภค	

ใน	อนาคต	ระบบ	การ	ชำระ	เงิน	ของ	ไทย	มี	แนว	โน้ม	จะ	พัฒนา	มาก	ขึ้น		 ทั้ง	การ	พัฒนา	ด้าน	

เทคโนโลยี	และ	ทิศทาง	ของ	ธุรกิจ	บริการ	ชำระ	เงิน	 	 เนื่อง	มา	จาก	ปัจจัย	หลัก	สอง	ประการ	

ได้แก่	แรง	ผลัก	ดัน	จาก	ด้าน	ผู้	ให้	บริการ	และ	แรง	ผลัก	ดัน	จาก	นโยบาย	ของ	ทางการ	

 1.		 แรง	ผลัก	ดัน	จาก	ด้าน	ผู้	ให้	บริการ

	 	 ใน	ปจัจบุนั	ผู	้ให	้บรกิาร	ชำระ	เงนิ	ม	ีความ	ตืน่	ตวั	ใน	การ	พฒันา	บรกิาร	ใหม่ๆ 	มาก	ขึน้ 

	 	 โดย	เฉพาะ	การ	พฒันา	บรกิาร	ชำระ	เงนิ	ทาง	อเิลก็ทรอนกิส	์เชน่	บตัร	อเิลก็ทรอนกิส	์ 

	 	 อินเทอร์เน็ต			โทรศัพท์	เคล่ือนท่ี					จะ	เป็น	เป้า	หมาย	หลัก	ใน	การ	พัฒนา	บริการ	ใน	อนาคต 

	 	 จาก	เหตุผล	หลาย	ประการ	ดังนี้

   1)	 การ	แขง่ขนั	ระหวา่ง	ผู	้ให	้บรกิาร	ที	่เพิม่	ขึน้	โดย	สถาบนั	การ	เงนิ	ซึง่	เปน็ก	ลุม่ 

	 	 	 	 ผู้	ให้	บริการ	หลัก	ของ	ตลาด	บริการ	ชำระ	เงิน	มี	การ	แข่งขัน	กัน	มาก	ขึ้น	 

	 	 	 	 เพือ่รกัษา	ฐาน	ลกูคา้	ของ	ตน	และ	เพิม่	ราย	ได	้จาก	การ	ให	้บรกิาร	นอกจาก	นี	้ 

	 	 	 	 ในส่วน	ของ	ผู้	ให้	บริการ	ที่	ไม่ใช่	สถาบัน	การ	เงิน	แม้	จะ	มี	ส่วน	แบ่ง	ตลาด 

	 	 	 	 การชำระ	เงิน	ไม่	มาก	นัก			เน่ืองจาก	ส่วน	ใหญ่	เป็นการ	ให้	บริการ	ท่ี	มุ่ง	ตอบ	สนอง 

	 	 	 	 ลูกค้า	ผู้	ใช้	บริการ	เฉพาะ	กลุ่ม	 แต่	ใน	อนาคต	ก็	จะ	มี	บทบาท	มาก	ข้ึน	 
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รายงานระบบการชำระเงิน

	 	 	 	 โดย	เฉพาะการนำ	เทคโนโลย	ีใหม่ๆ 			มา	ให	้บรกิาร	การ	ชำระ	เงนิ			ตวัอยา่ง	เชน่	 

	 	 	 	 เทคโนโลยีไร้	สัมผัส	 (contactless)	 ใน	บริการ	เงิน	อิเล็กทรอนิกส์	 

	 	 	 	 (e-Money)	เป็นต้น

   2)	 การ	เพิม่	สดัสว่น	ราย	ได	้จาก	คา่	ธรรมเนยีม	ของ	สถาบนั	การ	เงนิ	จาก	เดมิ	ที ่

	 	 	 	 ราย	ได	้หลกั	ของ	สถาบนั	การ	เงนิ	มา	จาก	ราย	ได	้ดอกเบีย้	จาก	การ	ให	้สนิ	เชือ่	 

	 	 	 	 แต่	วิกฤต	เศรษฐกิจ	โลก	ที่	ส่ง	ผลก	ระ	ทบ	ต่อ	เศรษฐกิจ	ของ	ไทย	ทำให้ 

	 	 	 	 ราย	ได	้ดอกเบีย้	ดงั	กลา่ว	ไม	่แนน่อน			สถาบนั	การ	เงนิ	จงึ	มุง่	หา	ราย	ได	้จาก 

	 	 		 	 ค่าธรรมเนียม	มาก	ข้ึน	 อัน	จะ	เป็น	แรง	กระตุ้น	ให้	สถาบัน	การ	เงิน	พัฒนา	 

	 	 	 	 ผลิตภัณฑ์ทางการ	เงนิ	และ	บรกิาร	ใหม่ๆ 	ที	่เพิม่	คณุคา่	ให	้กบั	ลกูคา้	มาก	ขึน้ 

	 	 	 	 	และ	ขณะเดียวกัน	สถาบัน	การ	เงิน	ก็ได้	รับ	ค่า	ธรรมเนียม	มาก	ขึ้น	ด้วย

   3)	 การ	ลด	ต้นทุน	ของ	ผู้	ให้	บริการ	 เป็น	อีก	ปัจจัย	หนึ่ง	ที่	ส่ง	เสริม	ให้	มี	การ	ใช้ 

	 	 	 	 บรกิาร	ชำระ	เงนิ	ทาง	อเิลก็ทรอนกิส	์มาก	ขึน้	เนือ่งจาก	ผู	้ให	้บรกิาร	ม	ีตน้ทนุ 

	 	 	 	 ใน	การ	ให้	บริการ	ผ่าน	ช่อง	ทาง	อิเล็กทรอนิกส์	ต่ำ	กว่า	การ	ให้	บริการ	ผ่าน 

	 	 	 	 สาขา	ที่	ต้อง	มี	พนักงาน	มา	เกี่ยวข้อง	นอกจาก	นี้	การ	เพิ่ม	ปริมาณ	การ	ใช้ 

	 	 	 	 บริการ	ผ่าน	ช่อง	ทาง	อิเล็กทรอนกิส	์จะ	ก่อ	ให	้เกดิ	การ	ประหยดั	จาก	ขนาด	 

	 	 	 	 (economies	of	scale)	และ	ทำให้	ต้นทุน	ต่อ	หน่วย	การ	ให้	บริการ	ลด	ลง	 

	 	 	 	 ใน	อนาคต	ผู	้ให	้บรกิาร	จะ	ม	ีการ	พฒันา	ชอ่ง	ทางการ	ให	้บรกิาร	ใหม่ๆ 	รวม	ถงึ 

	 	 	 	 ผลัก	ดัน	ให้	ลูกค้า	ใช้	บริการ	ผ่าน	ช่อง	ทาง	อิเล็กทรอนิกส์	มาก	ขึ้น	 เช่น	 

	 	 	 	 ม	ีการ	ใช	้บรกิาร	ผา่น	เครือ่ง	เอทเีอม็	และ	เครือ่ง	รบั	ฝาก	เงนิ	อตัโนมตั	ิรวม	ถงึ 

	 	 	 	 บริการ	ธนาคาร	อิเล็กทรอนิกส์	ผ่าน	โทรศัพท์	เคลื่อนที่	และ	อินเทอร์เน็ต 

	 	 	 	 ทดแทน	การ	ติดต่อ	กับ	สาขา	ซึ่ง	มี	ต้นทุน	สูง	กว่า	

แรง	ผลัก	ดัน	ข้าง	ต้น	จะ	ส่ง	ผล	ให้	เกิด	การ	เปล่ียนแปลง	ใน	ระบบ	การ	ชำระ	เงิน	ไทย	ท้ัง	การ	พัฒนา 

เทคโนโลย	ีเพือ่	เพิม่	ชอ่ง	ทางการ	ให	้บรกิาร	และ	สือ่	การ	ชำระ	เงนิ	ทาง	อเิลก็ทรอนกิส	์ใหม่ๆ 		เชน่	

การ	ใช	้เทคโนโลย	ีไร	้สมัผสั	กบั	บรกิาร	บตัร	เครดติ	บตัร	เดบติ	และ	บตัร	เงนิ	อเิลก็ทรอนกิส	์รวม	

ถึง	การ	เพิ่ม	บริการ	ที่	ลูกค้า	สามารถ	ทำได้	ผ่าน	ช่อง	ทาง	อินเทอร์เน็ต	และ	โทรศัพท	์เคลื่อนที	่

เปน็ตน้	นอกจาก	นี	้ผู	้ให	้บรกิาร	จะ	ม	ีการ	ออก	ผลติ	ภณัฑ	์ใหม่ๆ 	ที	่ให	้ประโยชน	์กบั	ลกูคา้	มาก	ขึน้	 

ทั้ง	ใน	แง่	ของ	ความ	สะดวก	 และ	ผล	ประ	โย	ชน์	อื่นๆ	 เช่น	 บัตร	เดบิต	ที่	ผนวก	การ	ประกัน	

คุ้มครอง	อุบัติเหตุ	บัตร	เครดิต	ที่	ให้ประโยชน์	กับ	ผู้	ถือ	บัตร	ใน	ด้าน	ต่างๆ		เป็นต้น
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ใน	แง่	ของ	การ	แข่งขัน	ด้าน	ราคา	หรือ	ค่า	ธรรมเนียม	ก็	จะ	มี	การ	แข่งขัน	มาก	ขึ้น	ใน	อนาคต		

ทัง้นี้	แมว้า่	การ	แขง่ขนั	ดา้น	ราคา	ของ	บรกิาร	ชำระ	เงนิ	ใน	ชว่ง	ที	่ผา่น	มา	จะ	ไม่	รนุแรง	มากนกั	

จาก	พฤติกรรม	การ	ใช้	บริการ	ของ	ลูกค้า	ที่	ไม่	ค่อย	ย้าย	บัญชี	เงิน	ฝาก	จาก	สถาบัน	การ	เงิน 

ที	่ตน	ม	ีบญัช	ีอยู	่ไป	สถาบนั	การ	เงนิ	อืน่	ขณะ	ที	่สถาบนั	การ	เงนิ	สว่น	ใหญ่	ม	ีพฤตกิรรม	กำหนด	

ราคา	ใกล	้เคยีง	กนั	แต	่ปจัจบุนั	สถาบนั	การ	เงนิ	บาง	แหง่	ก	็เริม่	ม	ีการ	กำหนด	ราคา	ที	่แตก	ตา่ง	กนั	 

มาก	ขึ้นเช่น	 สถาบัน	การ	เงิน	บาง	แห่ง	ไม่	คิด	ค่า	ธรรมเนียม	กรณี	ที่	ลูกค้า	เบิก	ถอน	ผ่าน	

เครื่องเอทีเอ็ม	ของ	ธนาคาร	อื่น	 หรือ	คิด	ค่า	ธรรมเนียม	การ	โอน	เงิน	เท่า	กัน	ทั่ว	ประเทศ	 

โดย	ไม่มี	ค่า	ธรรมเนียมข้าม	เขต	สำนัก	หัก	บัญชี	โดย	มี	เงื่อนไข	ใน	การ	เปิด	บัญชี	บาง	ประการ	

เปน็ตน้	การ	แขง่ขนัดา้น	ราคา	จะ	ม	ีมาก	ขึน้	ใน	อนาคต	โดย	เฉพาะ	จาก	ผู	้ให	้บรกิาร	ขนาด	กลาง	

และ	ขนาด	เล็ก	ที่ต้องการ	สร้าง	ความ	แตก	ต่าง	เพื่อ	จูงใจ	ลูกค้า	ซึ่ง	จะ	ทำให้	ผู้	ใช้	บริการ	ได้	รับ	

ประโยชน์	และ	มีทาง	เลือก	ใน	การ	ใช้	บริการ	เพิ่ม	ขึ้น

 2.	 แรง	ผลัก	ดัน	จาก	นโยบาย	ของ	ทางการ

	 	 นโยบาย	ของ	ทางการ	ใน	การ	พัฒนา	ระบบ	การ	ชำระ	เงิน	 เป็น	อีก	ปัจจัย	หนึ่ง	 

	 	 ที่สนับสนุน	ให้	มี	บริการ	การ	ชำระ	เงิน	ใหม่ๆ	โดย	เฉพาะ	แนวทาง	การ	พัฒนา	ระบบ 

	 	 การ	ชำระ	เงิน	ของ	ธนาคาร	แห่ง	ประเทศไทย	 (ธปท.)	ที่	กำหนด	เป้า	หมาย	ใน	การ 

	 	 เพิม่	การ	ใช	้สือ่	การ	ชำระ	เงนิ	อเิลก็ทรอนกิส์	มาก	ขึน้	เพือ่	ทดแทน	การ	ใช	้เงนิสด	และ 

	 	 เช็ค	 โดยธปท.	 ร่วม	กับ	คณะ	ทำงาน	ที่	ประกอบ	ด้วย	ผู้	ให้	บริการ	และ	ผู้	ใช้	บริการ	 

	 	 ทัง้หนว่ย	งาน	ภาค	รฐั	และ	เอกชน	ได	้ดำเนนิ	โครงการ	เพือ่	พฒันา	โครงสรา้ง	พืน้	ฐาน 

	 	 ของ	ระบบ	การ	ชำระ	เงนิ	ซึง่	จะ	สง่	ผล	ให	้เกดิ	บรกิาร	ชำระ	เงนิ	ใหม่ๆ 	สำหรบั	ผู	้บรโิภค 

	 	 หลาย	บริการ	ได้แก่

 	 	 1)	 การ	พัฒนา	บัตร	เอทีเอ็ม	ให้	สามารถ	ใช้	ชำระ	เงิน	เพื่อ	ซื้อ	สินค้า	และ	 

	 	 	 บริการแทน	เงินสด	 โดยที่	ผ่าน	มา	ได้	มี	ความ	ร่วม	มือ	ระหว่าง	สถาบัน	การ	เงิน	 

	 	 	 ในการ	สร้าง	เครือ	ข่าย	เชื่อม	โยง	ระหว่าง	สถาบัน	การ	เงิน	ผู้ 	ออก	บัตร	 

	 	 	 และเจ้าของ	บัญชี	 เพื่อ	ให้	ลูกค้า	สามารถ	ใช้	บัตร	เอทีเอ็ม	ใน	การ	ชำระ	ค่า	 

	 	 	 สินค้าและ	บริการ	ที่	ร้าน	ค้า	ได้	 รวม	ถึง	ประ	มวล	ผล	รายการ	ชำระ	เงิน	ด้วย	 

	 	 	 บัตรเดบิตและ	บัตร	เครดิต	ท่ี	ออก	และ	ใช้	ใน	ประเทศ	โดย	ไม่	ต้อง	ประ	มว	ล	ผล	ผ่าน 

	 	 	 ผู	้ให	้บรกิาร	เครอื	ขา่ย	(Switching	Center)	ใน	ตา่ง	ประเทศ	เชน่	ใน	ปจัจบุนั	ซึง่	 

	 	 	 จะ	ทำให้	ต้นทุน	การ	ทำ	รายการ	ของ	ผู้	ประกอบ	การ	และ	ร้าน	ค้าลดลง	ส่งผล 
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	 	 	 ใหก้าร	ชำระ	เงนิ	ดว้ย	บตัร	แพร	่หลาย	มาก	ขึน้	ซึง่	จะ	อำนวย	ความ	สะดวก	ใหก้บั	 

	 	 	 ผู	้ถอื	บตัร	เอทเีอม็	ที	่ไม	่ตอ้ง	เบกิ	ถอน	เงนิสด	จาก	เครือ่ง	เอทเีอม็	เพือ่นำ	ไป	ชำระ	 

	 	 	 ค่า	สินค้า	และ	บริการ	รวม	ถึง	ลด	ความ	เสี่ยง	ใน	การ	ถือ	เงินสด	ได้อีก	ทาง	หนึ่ง

   2)	 การ	ขยาย	ขอบเขต	การ	ให้	บริการ	บัตร	เงิน	อิเล็กทรอนิกส์	 (e-Money)  

	 	 	 ให้สามารถ	เชื่อม	โยง	การ	ใช้	งาน	ใน	กลุ่ม	ธุรกิจ	ที่	แตก	ต่าง	กัน	ได้	 โดย 

	 	 	 ยกระดับการ	ใช้	งาน	จาก	ปัจจุบัน	ที่	จำกัด	เฉพาะ	ใน	กลุ่ม	ค้า	ปลีก	และ	กลุ่ม	 

	 	 	 ขนส่งมวลชน	แต่ละ	ราย	ไม่	สามารถ	เช่ือม	โยง	การ	ใช้	งาน	ระหว่าง	กัน	ได้		คาด	ว่า 

	 	 	 ใน	อนาคต	อัน	ใกล้	การ	ใช้	บัตร	เงิน	อิเล็กทรอนิกส์	ใน	กลุ่ม	ค้า	ปลีก	จะ	สามารถ 

	 	 	 เชื่อม	โยง	การ	ให้	บริการ	กับ	ร้าน	ค้า	ต่างๆ	 โดย	ใช้	เพียง	บัตร	เดียว	 ภาย	ใต้ 

	 	 	 มาตรฐาน	บัตร	อิเล็กทรอนิกส์	 (National	 Payment	 Card	 Standard:	 

	 	 	 NPCS)	ที่	ธปท.	ได้	ส่ง	เสริม	ให้	มี	การ	พัฒนา	ขึ้น	นอกจาก	นี้ใน	ส่วน	ของ	กลุ่ม	 

	 	 	 ขนส่งมวลชน	ก็ได้	รับ	การ	ส่ง	เสริม	ภาย	ใต้	แผน	งาน	ของสำนักงาน	นโยบาย	 

	 	 	 และแผนการ	ขนสง่	และ	จราจร	(สนข.)	กระทรวง	คมนาคม	เพือ่	ให	้ผู	้โดยสาร 

	 	 	 สามารถ	ใช้	บัตร	เงิน	อิเล็กทรอนิกส์	ใบ	เดียว	จ่าย	ค่า	โดยสาร	ได้	ทุก	ระบบ	 

	 	 	 เชน่	รถไฟฟา้	รถไฟฟา้	ใตด้นิ	รถ	โดยสาร	ประจำ	ทาง	เปน็ตน้	และ	เมือ่	การใช้	 

	 	 	 บัตร	เงิน	อิเล็กทรอนิกส์	ใน	แต่ละ	กลุ่ม	สามารถ	เชื่อม	โยง	กัน	ได้	แล้ว	 คาด	ว่า 

	 	 	 จะ	มี	การ	เชื่อม	โยง	บัตร	เงิน	อิเล็กทรอนิกส์	ระหว่าง	กลุ่ม	ค้า	ปลีก	และขนส่ง 

	 	 	 	ใน	ที่สุด
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ระบบLocalSwitching

ระบบ		Local	Switching	คอื	ระบบ	เครอื	ขา่ย	ภายใน	ประเทศ	ที	่รองรบั	การ	ชำระ	เงนิ	คา่สนิคา้ 

และ	บริการ	ณ	จุด	ขาย	ด้วย	บัตร	อิเล็กทรอนิกส์	ที่	ออก	และ	ใช้	จ่าย	ภายใน	ประเทศ	 ได้แก่	

บัตร	เอทีเอ็ม	บัตร	เครดิต	และ	บัตร	เดบิต	

ใน	หลาย	ประเทศ	ระบบ	ดงั	กลา่ว	ดำเนนิ	การ	โดย	ภาค	เอกชน	เชน่	ใน	ประเทศ	สงิคโปร	์		มาเลเซยี 

ฮอ่งกง	และ	ญี	่ปน่			เปน็	ระบบ	ที	่รองรบั	การ	ชำระ	เงนิ	ผา่น	บตัร	เดบติ	ใน	ขณะ	ทีป่ระเทศเบลเยีย่ม	

เกาหลีใต้		และ	ไต้หวัน	มี	ระบบ	ที่	สามารถ	รองรับ	ได้	ทั้ง	บัตร	เครดิต	และบัตร	เดบิต

การ	พัฒนา	ระบบ	Local	Switching	สามารถ	ลด	ต้นทุน	การ	ชำระ	เงิน	ของ	ประเทศ	โดย	รวม	

สง่	เสรมิ	การ	ชำระ	เงนิ	ทาง	อเิลก็ทรอนกิส	์ทดแทน	การ	ใช	้เงนิสด	รวม	ทัง้	เปน็การ	เพิม่	ทาง	เลอืก 

ใน	การ	ชำระ	เงิน	ให้	แก่	ผู้	ถือ	บัตร	โดย	สถาบัน	การ	เงิน	สามารถ	ลด	ต้นทุน	การ	บริหาร	จัดการ	เงินสด 

(Cash	handling	Cost)	ค่า	ธรรมเนียม	ที่	ต้อง	จ่าย	ให้	กับ	ผู้	ให้	บริการ	เครือ	ข่าย	(Switching	

Center)	 ใน	ต่าง	ประเทศ	ขณะ	ที่	ผู้	ประกอบ	การ/ร้าน	ค้า	ได้	รับ	ประโยชน์	จากค่า	ธรรมเนียม	

ที่	ถูก	ลง

1.ออสเตรเลีย

ระบบ		EFTPOS5		ของ	ประเทศ	ออสเตรเลยี	เริม่	ให	้บรกิาร	ใน	ป	ี	2523		รองรบั	การ	ชำระ	คา่	สนิคา้	 

และ	บริการ	ด้วย	บัตร	 Local	 Debit6	 แบบ	PIN-based	ที่	ลูกค้า	ต้อง	ใส่	รหัส	เพื่อ	ยืนยัน	 

การ	ทำ	รายการ	โดย	ใช	้เครอื	ขา่ย	ภายใน	ประเทศ	ใน	การ	สง่	ขอ้มลู	ระหวา่ง	กนั	บตัร		Local	Debit	 

	ที่	ใช้	มีชื่อ	เรียก	แตก	ต่าง	กัน	ตาม	สถาบัน	ผู้	ออก	บัตร	เช่น	บัตร	Keycard	(Commonwealth	

Bank	of	Australia)		Handycard	(Westpac	Banking	Corporation)	FlexiCard	(National	

Australia	Bank)	Access	card	(Australia	and	New	Zealand	Banking	Group)	และ	

Cashcard	(Bendigo	Bank)	บัตร	Local	Debit	เป็น	ที่	นิยม	ของ	ประชาชน	ใน	ออสเตรเลีย	

มากกว่า	บัตร	Scheme	Debit7	พิจารณา	จาก	มูลค่า	การ	ใช้	จ่าย	ผ่าน	บัตร	ณ	สิ้น	ปี	25528  

ม	ีจำนวน	รายการ	สงู	ถงึ	1,425	ลา้น	รายการ	คดิ	เปน็	มลูคา่	84	พนั	ลา้น	ดอลลาร	์ออสเตรเลยี	

5	 ระบบ	 EFTPOS	 (Electronic	 Funds	 Transfer	 at	 Point	 of	 Sale)	 หมายถึงระบบที่รองรับการชำระเงินด้วยบัตรที่ออก 

	 และใช้จ่ายภายในประเทศออสเตรเลีย
6	 บัตร	Local	Debit	หมายถึง	บัตรเดบิตที่ออกภายใต้แบรนด์ในประเทศ
7	บัตร	Scheme	Debit	หมายถึง	บัตรเดบิตที่ออกภายใต้แบรนด์ต่างประเทศ	เช่น	VISA	Master	Card
8	ที่มา:	ธนาคารกลางประเทศออสเตรเลีย	(Reserve	Bank	of	Australia:RBA)
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รายงานระบบการชำระเงิน

เทียบ	กับ	บัตร	Scheme	Debit	ซึ่ง	มี	จำนวน	รายการ	เพียง	334	ล้าน	รายการ	คิด	เป็น	มูลค่า	

29	พัน	ล้าน	ดอลลาร์	ออสเตรเลีย	ประเภท	ธุรกิจ	ที่	มี	ผู้	บริโภค	นิยม	ใช้	บัตร	ดัง	กล่าว	ใน	การ 

	ชำระ	ค่า	สินค้า	และ	บริการ	ได้แก่	ธุรกิจ	ด้าน	สถานี	น้ำมัน	และ	ซุปเปอร์มาร์เก็ต		

 

	 1.1		 รูป	แบบ	ของ	ระบบ 

	 ระบบ	EFTPOS	ให้	บริการ	ชำระ	เงิน	ด้วย	บัตร	เดบิต	ภายใน	ประเทศ	แบบ	PIN-based	 

	 โดย	เป็นการ	เชื่อม	โยง	ระบบ	ระหว่าง	สถาบัน	ผู้	ออก	บัตร	(Issuer)	และ	สถาบัน	ผู้รับ	บัตร	 

	 (Acquirer)	แบบ	Bilateral	Linkage	คือ	เป็นการ	ทำ	ข้อ	ตกลง	ระหว่าง	สถาบัน	การ	เงิน 

	 เป็น	คู่	 ๆ	 ผ่าน	เครือ	ข่าย	ภายใน	ประเทศ	ชื่อ	 Telstra	 Argent	 network	 ใน	ขณะ	ที่	 

	 Australian	Payments	Clearing	Association	(APCA)	จะ	เป็น	ผู้	กำหนด	กฎ	ระเบียบ 

	 และ	หลัก	เกณฑ์	ที่	ใช้	ระหว่าง	สมาชิก			

	 การ	ทำ	รายการ	ชำระ	ค่า	สินค้า	และ	บริการ	ผ่าน	ระบบ	EFTPOS	ผู้	ถือ	บัตร	ต้อง	ระบุ	รหัส	 

	 PIN	(Personal	Identification	Number)	เพือ่	ยนืยนั	ตวั	ตน	ใน	การ	เขา้	ระบบ	สว่น	รา้น	คา้ 

	 ระบุ	จำนวน	เงิน	ที่	รับ	ชำระ	อย่างไร	ก็ตาม	นอกจาก	บัตร	Local	Debit	แล้ว	บัตร	ประเภท	 

	 Scheme	Debit	 ของ	แบรนด์	ต่าง	ประเทศ	ก็	สามารถ	ใช้	ระบบ	EFTPOS	 โดย	กด	ปุ่ม	 

	 “saving”	หรือ	 “cheque”	ที่	เครื่อง	EDC	 เพื่อ	ทำ	รายการ	ผ่าน	ระบบ	EFTPOS	ซึ่ง	ใช้	 

	 กับ	ร้าน	ที่	มี	 Logo	 “FATE”	นอกจาก	นี้	บัตร	ดัง	กล่าว	สามารถ	ทำ	รายการ	ถอน	เงินสด	 

	 (Cash	out)	จากเคาน์เตอร์	ร้าน	ค้า	ผ่าน	เครื่อง	รับ	บัตร	ได้	ด้วย

 

	 เมื่อ	มี	การ	ชำระ	เงิน	ผ่าน	บัตร	 Local	Debit	 ลูกค้า	จะ	ถูก	หัก	เงิน	จาก	บัญชี	เงิน	ฝาก	ทาง	 

	 Online	ทันที	 	 และ	นำ	เงิน	เข้า	บัญชี	ร้าน	ค้า	ใน	ช่วง	กลาง	คืน	ส่วน	Message	 format	 

	 ทีใ่ช	้ใน	การ	สง่	รายการ	ชำระ	เงนิ	ใช	้มาตรฐาน		Australian		Standard		AS2805		ใน	ขณะ	ที ่

	 การ	ชำระ	ดลุ	ระหวา่ง	สถาบนั	ธนาคาร	กลาง	ออสเตรเลยี		(Reserve	Bank	of	Australia	 

	 :	RBA)	จะ	ทำ	หน้าที่	เป็น	National	Collator	เพื่อ	ส่ง	รายการ	ชำระ	ดุล	ระหว่าง	สถาบัน 

	 ผ่าน	ระบบ	Reserve	Bank	Information	and	Transfer	System	(RITS)
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	 1.2	 ค่า	ธรรมเนียม

	 ใน	ปี	 2548	บัตร	 Scheme	Debit	 ของ	 VISA	 เริ่ม	นำ	มา	ใช้	ใน	ประเทศ	ออสเตรเลีย 

	 และ	ได้	รับ	ความ	นิยม	จาก	สถาบัน	ผู้	ออก	บัตร	เป็น	อย่าง	มาก	 เนื่องจาก	ได้	ประโยชน์ 

	 จากคา่	ธรรมเนยีม	ระหวา่ง	สถาบนั	(Interchange	Fee)	จาก	สถาบนั	ผูร้บั	บตัร	ใน	ขณะ	ที ่

	 บัตร	 Local	Debit	 สถาบัน	ผู้	ออก	บัตร	เป็น	ผู้	จ่าย	 Interchange	 Fee	 ให้	กับ	สถาบัน	 

	 ผูร้บั	บตัรทำให้	ใน	ปี	2549	RBA	ได้	ออก	ระเบียบ	เพ่ือ	กำหนด	ราคา	อ้างอิง	(Benchmarks)	 

	 ค่า	ธรรมเนียมของ	บริการ	ดัง	กล่าว	เพ่ือ	เพ่ิม	ประสิทธิภาพ	และ	การ	แข่งขัน	ใน	ตลาดจำนวน	 

	 3	ฉบับ	ได้แก่

	 	 1)	 Access	Regime	for	the	EFTPOS	System	เป็นการ	กำหนด	benchmark 

	 	 	 ของคา่	access	charge	ใน	การ	เขา้	รว่ม	ระบบ	EFTPOS	โดย	ใช	้คา่	ประมาณ	การ	 

	 	 	 ต่ำ	สุดที่	ได้	จาก	การ	สำรวจ	และ	จะ	มี	การ	ทบทวน	ทุก	ๆ	4	ปี

 

	 	 2)	 The	Setting	of	Interchange	Fee	in	the	EFTPOS	System	การ	กำหนด	 

	 	 	 Benchmark	ของ		Interchange	fee	สำหรับ	บัตร	Local	Debit	ซึ่ง	สถาบัน 

	 	 	 ผู้	ออก	บัตร	ต้อง	จ่าย	 	 Interchange	 fee	 ให้	ธนาคาร	ผู้รับ	บัตร	ทุก	รายการ	 

	 	 	 ไม่	เกินกว่า	Benchmark	และ	ต้อง	ไม่	น้อย	กว่า	ร้อย	ละ	80	ของ	Benchmark	 

	 	 	 ทั้งนี้	จะ	มี	การ	ทบทวน	Benchmark	ทุก	3	ปี			

	 	 3)	 The	Setting	of	Interchange	Fee	in	the	VISA	Debit	Payment	System	 

	 	 	 กำหนด	ให้	 VISA	 ต้อง	แจ้ง	ข้อมูล	เกี่ยวข้อง	กับ	บริการ	ชำระ	เงิน	ผ่าน	บัตร	 

	 	 	 ให้	กับ	RBA	เพื่อ	ใช้	ใน	การ	กำหนด	Benchmark	ซึ่ง	จะ	มี	การ	ทบทวน	ทุก	3	ปี 

	 	 1.2.1	 ค่า	ธรรมเนียม	ระหว่าง	สถาบัน	(Interchange	Fee) 

	 	 คา่	ธรรมเนยีม	ระหวา่ง	สถาบนั	สำหรบั	บตัร			Local			Debit			สถาบนั	ผู	้ออก	บตัร	ตอ้งจา่ย 

	 	 Interchange	fee	ให้	กับ	สถาบัน	ผู้รับ	บัตร	ใน	ขณะ	ที่	บัตร	Scheme	Debit	ที่เป็น	 

	 	 แบรนด์	VISA/MasterCard	สถาบัน	ผู้รับ	บัตร	ต้อง	จ่าย	Interchange	fee	ให้	กับ	 

	 	 สถาบนั	ผู	้ออก	บตัร	จาก	ระเบยีบ	ของ	RBA	ที	่กำหนด	ราคา	อา้งองิ	(Bench-marks)	 

	 	 ของ	บริการ	ดัง	กล่าว	ทำให้	 Interchange	 fee	ของ	ทั้ง	บัตร	 Local	Debit	 และ	 

	 	 Scheme	Debit	ปรับ	ตัว	ลด	ลง	อย่าง	มาก		
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  1.2.2	 ค่า	ธรรมเนียม	ร้าน	ค้า	(Merchant	Discount	Rate:	MDR)

  ใน	ระบบ	บัตร	 Local	Debit	 สถาบัน	ผู้รับ	บัตรสามารถ	เรียก	เก็บ	ค่า	ธรรมเนียม 

	 	 จาก	ร้าน	ค้า	ได้	เรียก	ว่า	Merchant	Discount	Rate	(MDR)	ซึ่ง	ใน	ปี	2552	คิด	ใน 

	 	 อัตรา	คงที่	คือ	 7.5	 cents	 ต่อ	รายการ	 ใน	ขณะ	ที่	ร้าน	ค้า	ก็	สามารถ	เรียก	เก็บ	 

	 	 ค่าธรรมเนียม	การ	ใช้	บริการ	จาก	ผู้	ถือ	บัตร	(Surcharge)	ได้	เช่น	กัน

 1.3	 การ	จัดการ	ความ	เสี่ยง

	 APCA	 ได้	จัด	ตั้ง	 APCA	 Fraud	Committee	 ขึ้น	เพื่อ	ดูแล	และ	ติดตาม	การ	ทุจริต	 

	 จากการ	ชำระ	เงิน	 ทั้งนี้	สมาชิก	จะ	ส่ง	ข้อมูล	การ	ทุจริต	ที่	เกิด	ขึ้น	ภายใน	สถาบัน	ตน	ให้	 

	 APCA	ทกุ	ไตรมาส	เพือ่	นำ	เขา้	ประชมุ	คณะ	กร	รม	การฯ	และ	หา	แนวทาง	ปอ้งกนั	การ	ทจุรติ	 

	 นอกจาก	นี	้APCA	จะ	สง่	ขอ้มลู	ดงั	กลา่ว	ให	้Australian	Federal	Police	และ	Australian	 

	 Crime	Commission	รวม	ทั้งเผย	แพร่	ข้อมูล	ให้	ประชาชน	ทราบ

	 ข้อมูล	การ	ทุจริต	ได้	มา	จาก	2	แหล่ง	คือ	ลูกค้า	เป็น	ผู้	แจ้ง	การ	ทุจริต	ให้	สถาบัน	การ	เงิน	 

	 และ	จาก	การ	ตรวจ	พบ	โดย	ระบบ	ภายใน	ของ	สถาบัน	การ	เงิน	เอง	 ส่วน	ประเภท	ของ 

	 การทุจริต	แบ่ง	เป็น	4	ประเภท	ได้แก่	1)	บัตร	สูญหาย	หรือ	ถูก	ขโมย	2)	ลูกค้า	ไม่	ได้	รับ 

	 บัตร/บัตร	ถูก	ขโมย	ระหว่าง	การ	จัด	ส่ง	3)	บัตร	ปลอม	และ	4)	อื่น	ๆ	

	 เมือ่	ม	ีขอ้	ผดิ	พลาด	หรอื	เกดิ	การ	ทจุรติ	เกดิ	ขึน้	สถาบนั	ผู	้ออก	บตัร	มหีนา้	ที	่รบั	ผดิ	ชอบ	และ 

	 แกไ้ข	ปญัหา	เมือ่	ผู	้ถอื	บตัร	รอ้ง	เรยีน	โดย	แจง้	ผล	การ	ตรวจ	สอบ	ให	้ผู	้ถอื	บตัร	ทราบ	ภายใน	 

	 21	วนั	และ	สถาบนั	ผูร้บั	บตัร	ตอ้ง	ดำเนนิ	การ	ตรวจ	สอบ	หา	สาเหต	ุขอ้	ผดิ	พลาด	ให	้เสรจ็	สิน้ 

	 ภายใน	 45	 วัน	 นับ	จาก	วัน	ที่	ได้	รับ	ข้อ	ร้อง	เรียน	 โดย	เก็บ	ข้อมูล	ดัง	กล่าว	ไว้	เป็น	เวลา	 

	 12	เดือน	

 

										Interchange	Fee	ระหว่างสถาบัน

หมายเหตุ	:	อัตราแลกเปลี่ยน	1	A$	=	30	บาท	(30	ธ.ค.	2552)

ปี 2548 ปี 2549

Scheme	Debit	Card	-		VISA

Local	Debit	Card	-	EFTPOS 20	cents/trans.
(6.00	บาท/รายการ)

0.50%	of	value

5	cents/trans.
(1.50	บาท/รายการ)

12	cents/trans.
(3.60	บาท/รายการ)
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1.4	ปัจจัย	สนับสนุน	การ	ใช้	จ่าย	ผ่าน	บัตร	

1)	 ลูกค้า	ได้	รับ	ความ	สะดวก	สบาย	 สามารถ	เข้า	ถึง	และ	ใช้	บริการ	ได้	ง่าย	 	โดย	ใช้บัตร	

เอทีเอ็มใน	การ	ชำระ	ค่า	สินค้า	และ	บริการ	ณ	จุด	ขาย	

2)	 ค่า	ธรรมเนียม	การ	ใช้	บัตร	Local	Debit	ต่ำ	กว่า	บัตร	Scheme	Debit	ทำให้	ผู้	เกี่ยวข้อง	

ได้	รับ	ประโยชน์	จาก	ต้นทุน	ที่	ถูก	ลง	และ	ลด	ต้นทุน	ด้าน	การ	จัดการ	เงินสด		

3)	 หน่วย	งาน	ภาค	รัฐ	ให้การ	สนับสนุน	 โดย	เฉพาะ	RBA	 จาก	การ	ออก	ระเบียบ	ใน	การ	

กำหนด	Interchange	fee	ของ	บตัร	Local	Debitและ	Scheme	Debit	เพือ่	เพิม่	การ	แขง่ขนั	

ใน	ตลาด	รวม	ทัง้	ม	ีการ	กำหนด	มาตรการ	ปอ้งกนั	การ	ทจุรติ	ที	่ชดัเจน	โดย	ม	ีการ	จดั	ตัง้	APCA	

Fraud	Committee	เพื่อ	ดูแล	ภาย	ใต้	APCA	

4)	 การ	ดำเนิน	การ	ของ	ระบบ	 EFTPOS	 มี	การ	กำหนด	ระเบียบ	ขั้น	ตอน	ปฏิบัติ	 และ	 

มาตรฐาน	ต่างๆ	ที่	เกี่ยวข้อง	 ได้แก่	Consumer	Electronic	Clearing	System	manual	

(CECS)	และ	Standard	and	Minimum	Requirement

2.สาธารณรัฐเกาหลี(เกาหลีใต้)

ประเทศ	เกาหลีใต้	เริ่ม	ให้	บริการ	ชำระ	เงิน	ด้วย	บัตร	เครดิต	ตั้งแต่	ปี	 2512	ส่วน	บัตร	เดบิต 

	เริ่ม	ให้	บริการ	ใน	ปี	 2539	การ	ชำระ	เงิน	ผ่าน	บัตร	มี	การ	เติบโต	อย่าง	รวดเร็ว	โดย	เฉพาะ	หลัง	

วิกฤต	เศรษฐกิจ	ใน	ปี	2540	เนื่องจาก	รัฐบาล	ให้การ	สนับสนุน	จาก	มาตรการ	ด้าน	ภาษี	เพื่อ	

ลด	ภาระ	ของ	ประชาชน	และ	ผู้	ประกอบ	การ	ใน	การ	ชำระ	เงิน	ผ่าน	บัตร	 และ	มี	การ	ยกเว้น	 

ค่า	ธรรมเนียม	และ	การ	จัด	โปร	โม	ชั่	นที่	จูงใจ	ผู้	ใช้	บริการ

การ	ใช้	จ่าย	ผ่าน	บัตร	ภายใน	ประเทศ	เป็น	ที่	นิยม	มาก	ใน	เกาหลีใต้	 พิจารณา	จาก	จำนวน	 

Local	 Card	 มี	จำนวน	สูงสุด	 29	 ล้าน	ใบ	 (51%)	 VISA	Card	 21.3	 ล้าน	ใบ	 (37%)	 

Master	Card	 6.3	ล้าน	ใบ	 (11%)	China	UnionPay	 (CUP)	 7	แสน	ใบ	 (0.9%)	และ	 

JCB	6	หมื่น	ใบ	(0.1%)	ส่วน	ร้าน	ค้า/ผู้	ประกอบ	การ	ที่	รับ	บัตร	มี	มากกว่า	2.6	ล้าน	ราย9

	 2.1	 รูป	แบบ	การ	ให้	บริการ	

	 ใน	ปัจจุบัน	เกาหลีใต้	มี	 Local	 Switch	 ที่	ให้	บริการ	ชำระ	เงิน	ผ่าน	บัตร	 2	 แห่ง	 คือ	 

	 Korea	Financial	Telecommunications	and	Clearing	 Institute	 (KFTC)	ซึ่ง	เป็น 

9 ที่มา: BC Card Internal report, as of September 2009
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	 องค์กร	ไม่	แสวงหา	กำไร	 รองรับ	บัตร	 Local	 Debit	 แบบ	 PIN-based	 และ	บริษัท	 

	 BC	 Card	 รองรับ	บัตร	เครดิต	และ	บัตร	เดบิต	ทั้ง	บัตร	ที่	ออก	ภายใน	ประเทศ	และ 

	 บตัร	ตา่งประเทศ	บรษิทั	BC	Card	จดั	ตัง้	ขึน้	ใน	ป	ี2525	เพือ่	เปน็	ตวักลาง	เชือ่ม	โยง	ขอ้มลู	 

	 ระหว่างร้าน	ค้า	 ธนาคาร	และ	สถาบัน	การ	เงิน	 และ	ทำ	หน้าที่	เป็น	 Acquiring	 Pool	 

	 โดย	ลงทุนด้าน	 network	 จัดหา	เครื่อง	รับ	บัตร	และ	อุปกรณ์	ต่าง	 ๆ	 ให้	แก่	ร้าน	ค้า/ 

	 ผู	้ประกอบ	การ	รวม	ทัง้	เปน็	ตวักลาง	ดา้น	การ	กำหนด	สทิธ	ิ	(Authorization)		การ	ชำระ	ดลุ 

	 (Settlement)	 การ	ปฏิเสธ	การ	ชำระ	เงิน	 (Chargeback)	 และ	บริการ	ทางการ	ตลาด			 

	 (Marketing	service)	สว่น	ธนาคาร/สถาบนั	การ	เงนิ	จะ	เปน็	สถาบนั	ผู	้ออก	บตัร	ใน	ขณะ	 

	 ที่	ร้าน	ค้า/ผู้	ประกอบการ	สามารถ	รับ	บัตร	ของ	ทุก	สถาบัน	ที่	เป็น	สมาชิก	ได้	จาก	เครื่อง	รับ	 

	 บตัร	เพยีง	เครือ่ง	เดยีว	ซึง่	สมาชกิ	ประกอบ	ดว้ย	ธนาคาร	และ	สถาบนั	การ	เงนิ	รวม	11	ราย 

	 การ	ชำระ	เงิน	ค่า	สินค้า	และ	บริการ	ที่	ร้าน	ค้า	หาก	ใช้	บริการ	ผ่าน	KFTC	จะ	ใช้	บัตร	แบบ	 

	 PIN-based	ใน	ขณะ	ที่	ระบบ	BC	Card	รับ	บัตร	ที่	เป็น	Signature-based	นอกจาก	นี้ 

	 ผู้	ถือ	บัตร	เดบิต	และ	เครดิต	 สามารถ	ทำ	รายการ	ถอน	เงินสด	จาก	เคาน์เตอร์	ร้าน	ค้า	ได้ 

	 เช่น	เดียว	กับ	ประเทศ	ออสเตรเลีย

	 ระบบ	ของ	BC	Card	สามารถ	รองรับ	บัตร	ได้	มากกว่า	9,000	แบบ	เช่น	Credit	Card,	 

	 Government	Subsidy	Card,	Business	Card,	Purchasing	Card,	Corporate	Card,	 

	 Prepaid	Card	เป็นต้น	โดย	กำหนด	วงเงิน	การ	ใช้	บัตร	ไม่	เกิน	500,000	วอน/รายการ	 

	 และ	ไม่	เกิน	1	ล้าน	วอน/วัน

	 สว่น	การ	ชำระ	ดลุ	ระหวา่ง	สถาบนั	ของ	ระบบ		KFTC		ดำเนนิ	การ	โดย			KFTC		ให	้บรกิาร	ชำระ 

	 ดลุ	ผา่น	ระบบ	ใน	ลกัษณะ			Net	Settlement			ที	่ธนาคาร	กลาง	เกาหลใีต	้	(Bank	of	Korea)	 

	 ใน	เวลา	11.30	น.	ของ	วัน	ถัด	ไป	ส่วน	ระบบ	ของ	BC	Card	ดำเนิน	การ	ผ่าน	ธนาคาร	ที่ 

	 ทำ	หน้าที่	ชำระ	ดุล	(Settlement	Bank)	ซึ่ง	ได้	รับ	การ	คัด	เลือก	จาก	สมาชิก	ของ	ระบบ	

	 2.2	 ค่า	ธรรมเนียม

	 ค่า	ธรรมเนียม	ร้าน	ค้า	(Merchant	Discount	Rate:	MDR)	เป็น	ค่า	ธรรมเนียม	ที่	ร้าน	ค้า 

	 ต้อง	จ่าย	ให้	กับ	สถาบัน	ผู้	ออก	บัตร	ใน	อัตรา	ร้อย	ละ	 2-3	 ของ	มูลค่า	ซื้อ	ขาย	 ใน	ขณะ	ที่	 

	 ค่า	ธรรมเนียม	การ	ใช้	บริการ	(Service	Fee)	เป็น	ค่า	ธรรมเนียม	ที่	ผู้	ให้	บริการ	เครือ	ข่าย	 

	 (Network	operator)	คิด	กับ	สถาบัน	ผู้	ออก	บัตร	ใน	อัตรา	ร้อย	ละ	15	ของ	MDR
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3 6 	 2.3	 การ	จัดการ	ความ	เสี่ยง

	 ได้	มี	การ	กำหนด	ระเบียบ	และ	วิธี	ปฏิบัติ	เพื่อ	ลด	ความ	เสี่ยง	ของ	ทั้ง	ด้าน	 Issuer	 และ	 

	 Acquirer	โดย	ม	ีระบบ	เฝา้	ตดิตาม	(Monitor)	รายการ	ชำระ	เงนิ	แบบ	Online	และกำหนด	 

	 วงเงิน	ใน	การ	อนุมัติ	รายการ	ชำระ	เงิน	แบบ	Offline	นอกจาก	นี้	ยัง	มี	การ	กำหนดระเบียบ	 

	 กฎ	เกณฑ์	เก่ียว	กับ	Chargeback	ระหว่าง	สถาบัน	ผู้	ออก	บัตร	และ	สถาบัน	ผู้รับ	บัตรและ	

	 แนวทาง	ป้องกัน	การ	ทุจริต	จาก	บัตร	

	 2.4	 ปัจจัย	สนับสนุน	การ	ใช้	จ่าย	ผ่าน	บัตร

	 1)	 รัฐบาล	เกาหลีใต้	ได้	ออก	นโยบาย	และ	กำหนด	มาตรการ	เพื่อ	ส่ง	เสริม	ให้	มี	การ	ใช้ 

	 บริการ	ชำระ	เงิน	ผ่าน	บัตร	อิเล็กทรอนิกส์	ได้แก่

	 	 1.1)	 การ	กำหนด	ให้	ร้าน	ค้า	ใน	เกาหลีใต้	ต้อง	รับ	ชำระ	ด้วย	บัตร

	 	 1.2)	 การ	ให	้สทิธ	ิคนื	ภาษ	ีเงนิได	้(Income	Tax	Rebate)	ใน	อตัรา	รอ้ย	ละ	10	ของ 

	 	 	 	 การ	ชำระ	เงิน	ด้วย	บัตร	ใน	ส่วน	ที่	เกิน	ร้อย	ละ	10	ของ	ราย	ได้	ทั้ง	ปี

	 	 1.3)	 การ	ให้	สิทธิ	คืน	ภาษี	มูลค่า	เพิ่ม	 (VAT	Rebate)	 ใน	อัตรา	ร้อย	ละ	 1	 เพื่อ 

	 	 	 	 คืนภาษี	ให้	ผู้	ประกอบ	การ	ที่	รับ	ชำระ	ด้วย	บัตร	

	 	 1.4)	 การ	ออก	Lottery	promotion	สำหรับ	การ	ใช้	จ่าย	ผ่าน	บัตร

	 2)	 การ	ออก	มาตรการ	กำหนด	Threshold	และ	ควบคุม	ธุรกิจ	ที่	มี	ความ	เสี่ยง	สูง	เช่น	 

	 ร้าน	ค้า	สามารถ	ให้	บริการ	เบิก	เงินสด	ล่วง	หน้า	 (Cash	 advance)	 ไม่	เกิน	 50%	ของ	 

	 มลูคา่การ	ขาย	สนิคา้	ดว้ย	บตัร	รวม	ทัง้	กำหนด	แนวทาง	เพือ่	ให	้สถาบนั	การ	เงนิ	ปฏบิตั	ิตาม 

	 หากสถาบัน	ใด	ไม่	ปฏิบัติ	ตาม	ก็	สามารถ	เพิก	ถอน	ใบ	อนุญาต	การ	ออก	บัตร	ได้



2   พัฒนาการที่สำคัญของระบบการชำระเงินต่างประเทศ

3 7

0
500

1,000
1,500
2,000
2,500
3,000
3,500
4,000
4,500
5,000
5,500
6,000
6,500

2548 2549 2550 2551 2552

  •	 ใน	ปี	2552	ธนาคาร	พาณิชย์	ธนาคาร	ที่	มี	กฎหมาย	จัด	ตั้ง	ขึ้น	โดย	เฉพาะ	และ	 

	 	 ไปรษณีย์	ยัง	คง	มี	จำนวน	สาขา	เพิ่ม	ขึ้น	ใน	อัตรา	ที่	ใกล้	เคียง	กับ	อัตรา	การ	เพิ่ม	 

	 	 ขึ้น	ใน	ปี	 2551ธนาคาร	พาณิชย์	 มี	จำนวน	สาขา	เพิ่ม	ขึ้น	ร้อย	ละ	 5.7	 จาก	ปี	 

	 	 2551	ซึ่ง	มี	5,493	สาขา	เป็น	5,806	สาขา	ประกอบ	ด้วย	สาขา	ของ	ธนาคาร	 

	 	 พาณิชย์	ไทย	5,791	สาขา	ใน	ขณะ	ที่	สาขา	ธนาคาร	พาณิชย์	ต่าง	ประเทศ	มี	 

	 	 จำนวน	ลด	ลง	1	สาขา	เหลือ	15	สาขา

  •	 ธนาคาร	ที	่ม	ีกฎหมาย	จดั	ตัง้	ขึน้	โดย	เฉพาะ	ม	ีจำนวน	สาขา	เพิม่	ขึน้	รอ้ย	ละ	13.4	 

	 	 โดย	ม	ีจำนวน	สาขา	ทัง้	สิน้			2,055		สาขา		เพิม่	ขึน้	จาก	ป	ี	2551	จำนวน			243		สาขา 

  • ไปรษณีย์	 มี	สาขา	เพิ่ม	ขึ้น	 66	สาขา	ใน	ปี	 2551	คิด	เป็น	ร้อย	ละ	5.6	 โดย	มี	 

	 	 จำนวน	สาขา	ทั้ง	สิ้น	1,254	สาขา	

3.1พัฒนาการของระบบโครงสร้างพื้นฐานด้านการชำระเงิน

				3.1.1	 สาขา	ของ	ธนาคาร	พาณิชย์	 ธนาคาร	ที่	มี	กฎหมาย	จัด	ตั้ง	ขึ้น	โดย	เฉพาะ	 และ	 

	 	 ไปรษณีย์

ข้อมูลและสถิติในระบบการชำระเงิน3  

ภาพที่	1	:	จำนวนสาขาของธนาคารพาณิชย์	ธนาคารที่มีกฎหมายจัดตั้งขึ้นโดยเฉพาะ	และไปรษณีย์

ที่มา	:	ธนาคารแห่งประเทศไทย



3   ข้อมูลและสถิติในระบบการชำระเงิน

3 8

3   ข้อมูลและสถิติในระบบการชำระเงิน

0
50,000

100,000
150,000
200,000
250,000
300,000

2548 2549 2550 2551 2552

ตารางที่	2	:	จำนวนเครื่องเอทีเอ็ม	และจำนวนเครื่อง	EFTPOS

ที่มา	:	ธนาคารแห่งประเทศไทย

  • การ	ติด	ตั้ง	เครื่อง	เอทีเอ็ม	ยัง	ขยาย	ตัวอย่าง	ต่อ	เนื่องจาก	ปี	ก่อน	หน้า	 ธนาคาร	 

	 	 	 พาณิชย์	ยัง	คง	ขยาย	สาขา	และ	ทำการ	ติด	ต้ัง	เคร่ือง	เอทีเอ็ม	เพ่ิม	ข้ึน		ซ่ึง	เป็น	วิธี	การ 

	 	 	 	ทำการ	ตลาด	เพื่อ	ขยาย	ฐาน	ลูกค้า	 	เครื่อง	เอทีเอ็ม	มี	จำนวนทั้ง	สิ้น	 39,454		 

	 	 	 เครือ่ง	เพิม่	ขึน้	จาก	ป	ี2551	ซึง่	ม	ี34,796	เครือ่ง	โดย	ม	ีอตัรา	การเพิม่	ขึน้	รอ้ย	ละ 

	 	 	 13.4	สัดส่วน	จำนวน	บัตร	เดบิต	และ	บัตร	เอทีเอ็ม	ต่อ	จำนวน	ตู้เอทีเอ็ม	เฉพาะ	 

	 	 	 ธนาคาร	พาณิชย์	เท่ากับ	1,314	บัตร	ต่อ	ตู้ใน	ปี	2552	ลด	ลง	จาก	1,410	บัตร	 

	 	 	 ต่อ	ตู้	ใน	ปี	2551	สำหรับ	จำนวน	บัตร	เดบิต	และ	บัตร	เอทีเอ็ม	ท่ี	รวมสถาบัน	การ	เงิน 

	 	 	 	เฉพาะ	กจิ	ม	ีสดัสว่น	จำนวน	บตัร	ตอ่	จำนวน	ตู	้เอทเีอม็	เทา่กบั	1,311	บตัร	ตอ่	ตู ้

  • เครื่อง	EFTPOS	มี	จำนวน	ทั้ง	สิ้น	247,837	เครื่อง	ลด	ลง	จาก	ปี	2551	ซึ่งมี	 

	 	 	 259,567	เครื่อง	โดย	มี	อัตรา	การ	ลด	ลง	ร้อย	ละ	4.5	ส่ง	ผล	ให้	สัดส่วนจำนวน	 

	 	 	 บัตร	เดบิต	และ	บัตร	เครดิต	ต่อ	จำนวน	เครื่อง	EFTPOS	เพิ่ม	ขึ้น	จาก	151	บัตร	 

	 	 	 ต่อ	เครื่อง	ใน	ปี	2551	เป็น	178	บัตร	ต่อ	เครื่อง

				3.1.2		เครื่อง	เอทีเอ็ม	และ	เครื่อง	EFTPOS
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3 9				3.1.3	 บัตร	เอทีเอ็ม	บัตร	เดบิต	และ	บัตร	เครดิต

  • บัตร	เอทีเอ็ม	มี	จำนวน	ทั้ง	สิ้น	21.0	ล้าน	ใบ	ลด	ลง	ร้อย	ละ	6.2	จากปี	2551	 

	 	 	 ซึ่ง	มี	22.4	ล้าน	ใบ

  • บัตร	เดบิต	มี	จำนวน	ทั้ง	สิ้น	30.7	ล้าน	ใบ	เพิ่ม	ขึ้น	ร้อย	ละ	16.9	จาก	ปี	2551	 

	 	 	 ซึ่ง	มี	26.3	ล้าน	ใบ	

	 	 ใน	ปี	 2552	นับ	เป็น	ปี	ที่	 3	 ต่อ	เนื่องจาก	ปี	 2551	ที่	จำนวน	บัตร	เดบิต	มี	สัดส่วน	 

	 	 สูง	ที่สุดใน	จำนวน	บัตร	พลาสติก	ใน	ขณะ	ที่	บัตร	เอทีเอ็ม	มี	สัดส่วน	รอง	ลง	มา	และ	

	 	 มี	แนว	โน้มสัดส่วน	ที่	ลด	ต่ำ	ลง	เนื่องจาก	ธนาคาร	พาณิชย์	ได้	มุ่ง	ทำการ	ตลาด	ออก	 

	 	 บตัร	เดบติ	ทัง้การ	ออก	บตัร	ใหม	่และ	ทดแทน	การ	ออก	บตัร	เอทเีอม็	โดย	จำนวน	บตัร	 

	 	 เดบิต	มีสัดส่วน	สูง	ที่สุด	ใน	จำนวน	บัตร	พลาสติก	เท่ากับ	ร้อย	ละ	47.1	เพิ่ม	ขึ้น	จาก	 

	 	 ปี	ที่	ผ่านมา	ที่	มี	สัดส่วน	ร้อย	ละ	 42.6	 ขณะ	ที่	บัตร	เอทีเอ็ม	มี	สัดส่วน	รอง	ลง	มา	คือ 

		 	 ร้อย	ละ	 32.3	 ลด	ลง	จาก	ปี	ที่	ผ่าน	มา	ที่	มี	สัดส่วน	อยู่	ที่	ร้อย	ละ	 36.4	 สำหรับ	 

	 	 บัตร	เครดิต	มี	สัดส่วนใกล้	เคียง	กับ	ปี	ก่อน	คือ	ร้อย	ละ	20.7	
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ลานใบ

ภาพที่	3	:	จำนวนบัตรเครดิต	บัตรเอทีเอ็มและบัตรเดบิต

ที่มา	:	ธนาคารแห่งประเทศไทย
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10 บัตรเครดิตของผู้ประกอบการที่มิใช่สถาบันการเงิน	 ได้แก่	 บ.บัตรกรุงไทย	 บ.บัตรกรุงศรีอยุธยา	 บ.เจเนอรัล	 คาร์ด	 

	 เซอร์วิสเซส	 บ.เซทเทเลม	 (ประเทศไทย)	 บ.ไดเนอร์ส	 คลับ	 (ประเทศไทย)	 บ.เทสโก้	 คาร์ด	 เซอร์วิสเซส	 บ.อเมริกัน	 

	 เอ็กซ์เพรส	 (ไทย)	บ.อิออน	ธนสินทรัพย์	 (ไทยแลนด์)	บ.เอไอจีคาร์ด	 (ประเทศไทย)	จีอี	 แคปปิตอล	 (ประเทศไทย)	 

	 จำกัด	อีซี่	บาย	จำกัด	(มหาชน)	และ	บ.แคปปิตอลโอเค

  • บัตร	เครดิต	มี	จำนวน	ทั้ง	สิ้น	13.5	ล้าน	ใบ	เพิ่ม	ขึ้น	ร้อย	ละ	4.0		จาก	ปี	2551	 

	 	 	 ซึ่ง	มี	13.0	ล้าน	ใบ	โดย	แยก	เป็น	บัตร	ที่	ออก	โดย	ธนาคาร	พาณิชย์	6.8	ล้าน	ใบ	 

	 	 	 และบตัร	ที	่ออก	โดย	ผู	้ประกอบ	ธรุกจิ	ที	่มใิช	่สถาบนั	การ	เงนิ10	6.7	ลา้น	ใบ		โดย	 

	 	 	 มี	สัดส่วนคิด	เป็น	ร้อย	ละ	50.3	และ	49.7	ตาม	ลำดับ

ปริมาณ	บัตร	เครดิต	ใน	ระบบ	ณ	สิ้น	ปี	2552	ที่	มี	การ	ขยาย	ตัว	เพิ่ม	ขึ้น	จาก	ปี	2551	เป็น	ผล	

จาก	การ	ขยาย	ฐาน	บัตร	เครดิต	และ	การ	จัด	รายการ	ส่ง	เสริม	การ	ขาย	

 

50.3%

49.7%

ภาพที่	4	:	สัดส่วนบัตรเครดิตที่ออกโดยสถาบันการเงินและบริษัทบัตรเครดิต	ปี	2552

ที่มา	:	ธนาคารแห่งประเทศไทย

    3.1.4		ผู้	ใช้	บริการ	โทรศัพท์	พื้น	ฐาน	และ	โทรศัพท์	เคลื่อนที่	

	 	 โทรศัพท์	พื้น	ฐาน	ยัง	คง	มี	ผู้	ให้	บริการ	3	ราย	คือ	บริษัท	ที	โอ	ที	จำกัด	 (มหาชน)	 

	 	 ให้	บริการ	ใน	เขต	กรุงเทพฯ	และ	ภูมิภาค	บริษัท	ทรู	คอร์ปอเรชั่น		จำกัด	(มหาชน)	 

	 	 ให้	บริการ	เฉพาะ	ใน	เขต	กรุงเทพฯ	 และ	บริษัท	 ที	ที	แอนด์	ที	 	จำกัด	 (มหาชน)	 

	 	 ให้บริการ	เฉพาะ	ใน	เขต	ต่าง	จังหวัด	 ใน	ปี	 2552	 มี	การ	ใช้	โทรศัพท์	พื้น	ฐาน 

	 	 คิด	เป็นสัดส่วน	ร้อย	ละ	 10.8	 ของ	ประชากร	ทั้ง	ประเทศ	 โดย	มี	จำนวน	ทั้ง	สิ้น	 

	 	 6.85	ล้านเลข	หมาย	ลด	ลง	ร้อย	ละ	1.7	จาก	6.97	ล้าน	เลข	หมาย	ใน	ปี	ที่	ผ่าน	มา	
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ภาพที่	5	:	จำนวนผู้ใช้โทรศัพท์พื้นฐานและโทรศัพท์เคลื่อนที่

ที่มา	:	ธนาคารแห่งประเทศไทย

	 	 โทรศพัท	์เคลือ่นที	่มผีูใ้ห้บรกิาร	จาํ	นวน			6		ราย	คอื	บรษิทั	แอดวานซ	์อนิ	โฟรเ์ซอรว์สิ	 

	 	 จำกัด	(มหาชน)	บริษัท	โท	เทิ่ล	แอ็ค	เซ็ส	คอม	มูนิ	เคชั่น	จำกัด	(มหาชน)	บริษัท	 

	 	 ไทย	โมบาย	จำกัด		บริษัท	ฮัท	ชิ	สัน	ซี	เอ	ที	ไวร์เลส	มัลติมีเดีย	จำกัด	บริษัท	ทรู	มูฟ 

	 	 จำกัด	และ	บริษัท	ดิจิตอล	โฟน	จำกัด	(DPC)	ใน	ปี	2552	มี	จำนวน	ผู้	ใช้	บริการ	 

	 	 โทรศพัท	์เคลือ่นที	่69.5	ลา้น	ราย	เพิม่	ขึน้	5.8	ลา้น	ราย	คดิเปน็	รอ้ย	ละ	9.1	ตำ่	กวา่	 

	 	 ปี	ที่	ผ่าน	มา	ที่	เพิ่ม	ขึ้น	ร้อย	ละ	23.4	โดย	ผู้	ใช้	บริการ	โทรศัพท์เคลื่อนที่	ส่วน	ใหญ่	ยัง	 

	 	 คง	เป็น	ผู้	ใช้	ใน	ระบบ	prepaid

3.2ช่องทางและสื่อการชำระเงินที่สำคัญ

				3.2.1	 การ	ใช้	เงินสด

	 	 ปริมาณ	เงินสด	หมุนเวียน	ต่อ	จำนวน	ประชากร	มี	แนว	โน้ม	เพิ่ม	ขึ้น	ตาม	ภาวะ	 

	 	 การขยาย	ตัว	ทาง	เศรษฐกิจ	หรือ	ผลิตภัณฑ์	มวล	รวม	ใน	ประเทศ	 (GDP)	 โดย	 

	 	 ปริมาณเงินสด	หมุนเวียน	ต่อ	จำนวน	ประชากร	เพิ่ม	ขึ้น	จาก	 11,889	บาท	 ใน	 

	 	 ปี	2551	เป็น	13,286	บาท	ใน	ปี	2552	ใน	ขณะ	ที่	ผลิตภัณฑ์	มวล	รวม	ใน	ประเทศ	 

	 	 (GDP)	ต่อจำนวน	ประชากร	ลด	ลง	เล็ก	น้อย	จาก	143,170	เป็น	142,426	บาท	 

	 	 (ตาราง	ที่	1)
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ภาพที่	6	:	ปริมาณเงินสดเปรียบเทียบกับ	GDP,	Narrow	Money	และ	Broad	Money

ที่มา	:	ธนาคารแห่งประเทศไทย

ตารางที่	1	:	ปริมาณเงินสดและผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ	(GDP)

 

ที่มา	:	ธนาคารแห่งประเทศไทย

	 	 เมือ่	พจิารณา	สดัสว่น	ของ	ปรมิาณ	เงนิสด	เทยีบ	กบั	GDP	ปรมิาณ	เงนิ	ความ	หมาย	 

	 	 แคบ	 (Narrow	Money)	และ	ปริมาณ	เงิน	ความ	หมายกว้าง	 (Broad	Money)	 

	 	 (ภาพ	ที่	 6)	พบ	ว่า	สัดส่วน	ดัง	กล่าว	มี	อัตรา	ค่อน	ข้างคงที่โดยสัดส่วน	เงินสด	เทียบ	 

	 	 กับ	GDP	อยู่	ที่	ระดับ	ร้อย	ละ	8		มา	ตั้งแต่	ปี	2548	และเมื่อพิจารณา	องค์	ประกอบ	 

	 	 ของ	เงินสด	ทัง้หมด	จะ	เหน็	ได้	ว่า	ปริมาณ	เงินสด	ในมือ	ของประชาชน	ปรับ	ตัว	เพิม่	 

	 	 ขึ้น	อย่าง	ต่อ	เนื่อง	 โดย	ใน	ปี	 2551	 ปรับ	ตัว	สูง	ขึ้นร้อย	ละ	 4.5	 จาก	ปี	 2550	 

	 	 (ภาพ	ที่	7)	

 9,662 10,123 10,411 11,443 11,889 13,286

 2547 2548 2549 2550 2551 2552

 104,720 113,632 124,804 134,733 143,170 142,426 
ผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ
(GDP)	ราคาปีปัจจุบันต่อจำนวน
ประชากร	(บาท)

ปริมาณเงินสดหมุนเวียน
ต่อจำนวนประชากร	(บาท)
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ภาพที่	8	:	องค์ประกอบของปริมาณเงินความหมายแคบ	(Narrow	Money)

ที่มา	:	ธนาคารแห่งประเทศไทย
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ภาพที่	7	:	องค์ประกอบของเงินสดในมือ

ที่มา	:	ธนาคารแห่งประเทศไทย

	 	 นอกจาก	นัน้	เมือ่	พจิารณา	แนว	โนม้	การ	ใช	้เงนิสด	จาก	สดัสว่น	ของ	ปรมิาณ	เงนิสด	 

	 	 เทียบ	กับ	ปริมาณ	เงิน	ความ	หมาย	แคบ	 (ภาพ	ที่	 8)	 จะ	พบ	ว่า	สัดส่วน	ดัง	กล่าว 

	 	 ค่อน	ข้าง	คงที่	อยู่	ที่	ระดับ	ร้อย	ละ	71-72	มา	ตั้งแต่	ปี	2547	
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ภาพที่	9	:	เปรียบเทียบสัดส่วนปริมาณรายการใช้สื่อการชำระเงินต่างๆ

ภาพที่	10	:	เปรียบเทียบสัดส่วนมูลค่าการใช้สื่อการชำระเงินต่างๆ

ที่มา	:	ธนาคารแห่งประเทศไทย

ที่มา	:	ธนาคารแห่งประเทศไทย

	 	 ระบบ	การ	ชำระ	เงิน	และ	สื่อ	การ	ชำระ	เงิน	ไทย	ที่	มี	ปริมาณ	รายการ	และ	มูลค่า	สูง	ที่	 

	 	 สำคญั	ประกอบ	ดว้ย	ระบบ	การ	โอน	เงนิ	มลูคา่	สงู	หรอื	ระบบ	บาท	เนต	(BAHTNET)	 

	 	 และ	ระบบ	การ	โอน	เงิน	สำหรับ	ราย	ย่อย	 ได้แก่	 ระบบ	การ	หัก	บัญชี	เช็ค	 การ	โอน	 

	 	 เงิน	ราย	ย่อย	ระหว่าง	ธนาคาร	ITMX	Bulk	Payment	การ	โอน	เงิน	โดย	มี	ข้อ	ตกลง	 

	 	 ล่วง	หน้า	ของ	ธนาคาร	พาณิชย์	 (Pre-authorized	Direct	Credit/Direct	Debit)	 

	 	 บัตร	พลาสติก	ได้แก่	บัตร	เอทีเอ็ม	บัตร	เดบิต	และ	บัตร	เครดิต	และ	ธนาคาร	ทาง	 

	 	 อินเทอร์เน็ต	
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4 5	 	 เมื่อ	พิจารณา	ใน	ด้าน	มูลค่า	(ภาพ	ที่	10)	การ	โอน	เงิน	ผ่าน	ระบบ	บาท	เนต	ยัง	คง	มี	 

	 	 สัดส่วน	สูง	ที่สุด	คิด	เป็น	ร้อย	ละ	85.8	ของ	มูลค่า	ทั้งหมด	รอง	ลง	มาคือ	การ	ใช้	เช็ค	 

	 	 คิด	เป็น	ร้อย	ละ	10

    3.2.2	 ระบบ	การ	โอน	เงิน	มูลค่า	สูง

	 	 การ	โอน	เงิน	ผ่าน	ระบบ	บาท	เนต	 (BAHTNET:	Bank	of	Thailand	Automated	 

	 	 High-Value	 Transfer	 NETwork)	 มี	ธุรกรรม	หลัก	ของ	การ	โอน	เงิน	แยก	ตาม	 

	 	 ประเภท	ธรุกจิ	ไดแ้ก	่การ	โอน	เงนิ	ระหวา่ง	สถาบนั	การ	ซือ้	ขาย	เงนิ	ตรา	ตา่ง	ประเทศ	 

	 	 การ	กู้	ยืม	เงินระหว่าง	สถาบัน	การ	โอน	เงิน	ภายใน	สถาบัน	เดียวกัน	 การ	ซื้อ	ขาย	 

	 	 หลัก	ทรัพย์	ธุรกรรม	เพื่อ	ตราสาร	หนี้	ภาค	รัฐ	และ	ธุรกรรม	อื่น	ๆ	

 

	 	 ณ	 สิ้น	ปี	 2552	 ระบบ	บาท	เนต	มี	สถาบัน	ผู้	ใช้	บริการ	รวม	ทั้ง	สิ้น	 65	 สถาบัน	 

	 	 จำแนกเป็น	ธนาคาร	พาณิชย์	ไทย	 17	 ธนาคาร	 ธนาคาร	พาณิชย์	ต่าง	ประเทศ	 

	 	 15	 ธนาคาร	บริษัท	เงิน	ทุน	บริษัท	เงิน	ทุน	หลัก	ทรัพย์	 และ	บริษัท	หลัก	ทรัพย์	 12	 

	 	 บริษัท	 สถาบันการ	เงิน	เฉพาะกิจ	 ส่วน	งาน	ราชการ	และ	สถาบัน	อื่นๆ	 13	แห่ง	 

	 	 ส่วน	งาน	ภายใน	ธปท.	8	ส่วน	งาน	โดย	ธุรกรรม	การ	โอน	เงิน	ผ่าน	ระบบ	บาท	เนต	มี	 

	 	 จำนวน	ทั้ง	สิ้น	2,002,052	รายการ	เพิ่ม	ขึ้น	จาก	1,928,920	รายการ	ใน	ปี	2551	 

	 	 หรอื	เพิม่	ขึน้รอ้ย	ละ	3.8	ใน	ขณะ	ที	่ม	ีมลูคา่	รวม	ทัง้	สิน้	481.0	ลา้น	ลา้น	บาท	เพิม่	ขึน้	 

	 	 จาก	277.5	ล้าน	ล้าน	บาท	ใน	ปี	ก่อน	หรือ	เพิ่ม	ขึ้น	ร้อย	ละ	73.3	จาก	การ	โอน	เงิน	 

	 	 เพือ่	การทำ	ธรุกรรม	Bilateral	Repurchase	Operation	(Bilateral	RP)	กบั	ธปท.	 

	 	 เป็นส่วน	ใหญ่	โดย	สามารถ	จำแนก	ราย	ละเอียด	ตาม	ประเภท	ธุรกรรม	ได้	ดังนี้

  1)			การ	โอน	เงิน	ระหว่าง	สถาบัน  

	 	 มี	จำนวน	ทั้ง	สิ้น	149,186	รายการ	คิด	เป็น	มูลค่า	รวม	361.8	ล้าน	ล้าน	บาท	ทั้งนี้	 

	 	 ใน	ปี	 2552	ปริมาณ	การ	โอน	เงิน	ระหว่าง	สถาบัน	ลด	ลง	จาก	ระยะ	เดียวกัน	ปี	ก่อน 

	 	 ร้อย	ละ	 1.2	 แต่	มูลค่า	การ	โอน	เงินฯ	 เพิ่ม	ขึ้น	 2.7	 เท่า	จาก	ธุรกรรม	การ	ซื้อ	ขาย 

	 	 พนัธบตัร	กบั	Primary	Dealer	โดย	ม	ีสญัญา	วา่	จะ	ขาย	คนื	หรอื	ซือ้	คนื	(Bilateral	RP) 

	 	 ซึ่ง	มี	ธุรกรรม	เพิ่ม	ขึ้น	หลัง	จาก	การ	ปิด	ตลาด	ซื้อ	คืน	ของ	 ธปท.	 เมื่อ	วัน	ที่ 	 

	 	 13	กุมภาพันธ์	2551	
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	 	 สำหรับ	ธุรกรรม	การ	โอน	เงิน	ตรา	ต่าง	ประเทศ	ระหว่าง	สถาบัน	 (Interbank	 FX)	 

	 	 ใน	ปี	นี้	มี	ปริมาณ	ลด	ลง	ร้อย	ละ	19.1	ใน	ขณะ	ที่	มี	มูลค่า	ลด	ลง	คิด	เป็น	ร้อย	ละ	12.3	 

	 	 เมื่อ	เทียบ	กับ	ปี	ก่อน

  2)		การ	โอน	เงิน	เพื่อ	บุคคล	ที่	สาม	

  มี	จำนวน	ทั้ง	สิ้น	 1,852,866	 รายการ	คิด	เป็น	มูลค่า	รวม	 119.2	ล้าน	ล้าน	บาท	 

	 	 ปริมาณและ	มูลค่า	การ	โอน	เงิน	เพื่อ	บุคคล	ที่	สาม	เพิ่ม	ขึ้น	จาก	ปี	ก่อน	ร้อย	ละ	14.8	 

	 	 และ	 38.7	ตาม	ลำดับ	 สำหรับ	ธุรกรรม	ซื้อ	ขาย	เงิน	ตรา	ต่าง	ประเทศ	ของ	ผู้	มี	ถิ่น 

	 	 ที่	อยู่	ใน	ประเทศ	มีปริมาณ	และ	มูลค่า	เพิ่ม	ขึ้น	จาก	ปี	ก่อน	ร้อย	ละ	15.7	และ	18.5	 

	 	 ตาม	ลำดับ	 ใน	ขณะ	ที่ธุรกรรม	ซื้อ	ขาย	เงิน	ตรา	ต่าง	ประเทศ	ของ	ผู้	มี	ถิ่น	ที่	อยู่	 

	 	 นอก	ประเทศ	 มี	ปริมาณ	ลด	ลงร้อย	ละ	 14.9	 ส่วน	มูลค่า	เพิ่ม	ขึ้น	เล็ก	น้อย	ที่ 

	 	 	ร้อย	ละ	4.1	

  3)		การ	ชำระ	ดุล	การ	หัก	บัญชี	ระหว่าง	สถาบัน	

  มี	จำนวน	2,902	รายการ	คิด	เป็น	มูลค่า	8.6	ล้าน	ล้าน	บาท	ปริมาณ	และ	มูลค่า	 

	 	 เพิ่ม	ขึ้นจาก	ปี	ก่อน	เล็ก	น้อย	คิด	เป็น	ร้อย	ละ	 10.8	 และ	ร้อย	ละ	 3.2	 ตาม	ลำดับ	 

	 	 ซึ่ง	มี	ผล	มา	จากการ	เพิ่ม	ขึ้น	ของ	ธุรกรรม	Bulk	 Payment	 ซึ่ง	บริษัท	 เน	ชัน	แนล	 

	 	 ไอ	ที	เอ็ม	เอ๊ก	ซ์	(NITMX)	เป็น	ผู้	ให้	บริการ	เป็น	สำคัญ	

 

	 	 ทัง้นี	้เมือ่	จำแนก	ธรุกรรม	ตาม	ประเภท	ธรุกจิ	พบ	วา่	ใน	ป	ี	2552		ธรุกรรม	ที	่ม	ีมลูคา่ 

	 	 การ	โอน	เงิน	ผ่าน	ระบบ	บาท	เนต	สูง	ทีสุ่ด	คอื	ธรุกรรม	Bilateral	RP	คดิ	เป็น	ร้อย	ละ 

	 	 47.0	 ของ	มูลค่า	การ	โอน	เงิน	ผ่าน	ระบบ	บาท	เนต	ทั้งหมด	 รอง	ลง	มา	เป็น	ธุรกรรม	 

	 	 การ	โอน	เงนิภายใน	สถาบนั	เดยีวกนั	(Internal	Funds	Transfer)	ม	ีสดัสว่น	รอ้ย	ละ	 

	 	 16.6	ขณะ	ทีธ่รุกรรมโอน	เงนิ	ระหวา่ง	สถาบนั	(Funds	Transfer)	และ	ธรุกรรม	การ	 

	 	 ซื้อ	ขาย	หลักทรัพย์	(Securities/Equity)	มี	สัดส่วน	ใกล้	เคียง	กัน	ที่	ร้อย	ละ	13.3	

	 	 และ	ร้อย	ละ	13.1	ตาม	ลำดับ	(ภาพ	ที่	11)	
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ภาพที่	11	:	มูลค่าการโอนเงินผ่านบาทเนตแยกตามประเภทธุรกิจ	ปี	2552

ที่มา	:	ธนาคารแห่งประเทศไทย
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ภาพที่	12	:	ปริมาณรายการต่างๆ	ของการโอนเงินผ่านระบบบาทเนต

ที่มา	:	ธนาคารแห่งประเทศไทย
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				3.2.3	 ระบบ	การ	หัก	บัญชี	เช็ค

	 	 ใน	ปี	 2552	ปริมาณ	การ	ใช้	เช็ค	ทั้งหมด	 (รวม	ทั้ง	เช็ค	ระหว่าง	ธนาคาร	และ	เช็ค 

	 	 ภายใน	ธนาคาร	เดยีวกนั)		ม	ีจำนวน	ทัง้	สิน้	123.2	ลา้น	ฉบบั	ลด	ลง	จาก	ป	ีกอ่น	หนา้ 

	 	 ร้อย	ละ	 4.6	 สำหรับ	มูลค่า	การ	ใช้	เช็ค	รวม	เท่ากับ	 56.1	 ล้าน	ล้าน	บาท	 ลด	ลง	 

	 	 รอ้ย	ละ	9.4	จำนวน	เชค็	เฉลีย่	ตอ่	ประชากรเ	ทา่	กบั	1.9	ฉบบั	ตอ่	คน	มลูคา่	เชค็	เรยีก	 

	 	 เก็บ	ต่อฉบับ	ลด	ลง	จาก	0.5	ล้าน	บาท	เป็น	0.4	ล้าน	บาท	หรือ	ลด	ลง	ร้อย	ละ	5.4

	 	 เชค็	คนื	ม	ีปรมิาณ	ทัง้	สิน้	1.8		ลา้น	ฉบบั	มลูคา่	รวม		244.6	พนั	ลา้น	บาท	ใน	จำนวน	นี ้

	 	 เป็น	เช็ค	คืน	ด้วย	เหตุผล	ไม่มี	เงิน	จำนวน	1.2	ล้าน	ฉบับ	หรือ	138.6	พัน	ล้าน	บาท	 

	 	 สัดส่วน	ปริมาณ	และ	มูลค่า	เช็ค	คืน	ไม่มี	เงิน	ต่อ	เช็ค	เรียก	เก็บ	เท่ากับ	ร้อย	ละ	 1.0	 

	 	 และร้อย	ละ	0.3	ตาม	ลำดับ

  ระบบ	การ	หัก	บัญชี	เช็ค	ระหว่าง	ธนาคาร

	 	 ระบบ	การ	หัก	บัญชี	เช็ค	ระหว่าง	ธนาคาร	ประกอบ	ด้วย	 ระบบ	การ	หัก	บัญชี	เช็ค 

	 	 ระหว่างธนาคาร	ใน	เขต	กรงุเทพฯ	และ	ปรมิณฑล	(Electronic	Cheque	Clearing 
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ภาพที่	13	:	มูลค่ารายการต่างๆ	ของการโอนเงินผ่านระบบบาทเนต

ที่มา	:	ธนาคารแห่งประเทศไทย
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4 9	 	 System:ECS)		ระบบ	การ	หัก	บัญชี	เช็ค	ของ	สำนัก	หัก	บัญชี	ใน	ต่าง	จังหวัด		(Provincial 

	 	 Cheque	Clearing	System)	และ	ระบบ	การ	หกั	บญัช	ีเชค็	เรยีก	เกบ็ขา้ม	เขต	สำนกั	 

	 	 หัก	บัญชี	(Bill	for	Collection:	B/C)

	 	 ใน	ปี	2552	เช็ค	ระหว่าง	ธนาคาร	มี	ปริมาณ	ทั้ง	สิ้น		74.9		ล้าน	ฉบับ		คิด	เป็น	มูลค่า		 

	 	 33,593.03	พนั	ลา้น	บาท	เมือ่	เปรยีบ	เทยีบ	กบั	ป	ี2551	ม	ีปรมิาณ	และ	มลูคา่	ลด	ลง 

	 	 เท่ากับร้อย	ละ	5.5	และ	ร้อย	ละ	9.4		ตาม	ลำดับ

	 	 สำหรับ	ปริมาณ	เช็ค	คืน	ใน	ปี	2552	มี	จำนวน	ทั้ง	สิ้น		1.4		ล้าน	ฉบับ	คิด	เป็น	มูลค่า 

	 	 รวม	187.9	พัน	ล้าน	บาท	สัดส่วน	ของ	ปริมาณ	และ	มูลค่า	เช็ค	คืน	ต่อ	เช็ค	เรียก	เก็บ 

	 	 คิด	เป็น	ร้อย	ละ	1.9	และ	0.6	ตาม	ลำดับ
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ภาพที่	14	:	ปริมาณรายการเช็คระหว่างธนาคาร

ที่มา	:	ธนาคารแห่งประเทศไทย
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ภาพที่	15	:	มูลค่าเช็คระหว่างธนาคาร

ที่มา	:	ธนาคารแห่งประเทศไทย
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	 	 สัดส่วน	ของ	ปริมาณ	และ	มูลค่า	เช็ค	ใน	เขต	กรุงเทพฯ	และ	ปริมณฑล	ในปี	 2552	 

	 	 ยังอยู่	ใน	อัตรา	ใกล้	เคียง	กับ	ปี	ที่	ผ่าน	มา	คือ	ร้อย	ละ	72.0	และ	90.7	ตาม	ลำดับ	 

	 	 ส่วนเช็ค	ของ	สำนัก	หัก	บัญชี	ใน	ต่าง	จังหวัด	มี	สัดส่วน	ของ	ปริมาณ	และ	มูลค่า	รอง	 

	 	 ลง	มาเท่ากับ	ร้อย	ละ	19.2	และ	8.2	สำหรับ	เช็ค	ข้าม	เขต	สำนัก	หัก	บัญชี	ยัง	คง	มี	 

	 	 สัดส่วนของ	ปริมาณ	และ	มูลค่า	เทียบ	กับ	เช็ค	ทั้งหมด	เพียง	ร้อย	ละ	8.8	และ	1.1	 

	 	 ตาม	ลำดับ

ภาพที่	16	:	ปริมาณรายการเช็คระหว่างธนาคารประเภทต่างๆ

ที่มา	:	ธนาคารแห่งประเทศไทย
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 	 ระบบ	การ	หัก	บัญชี	เช็ค	ภายใน	ธนาคาร	เดียวกัน

	 	 ธปท.		เริม่	เกบ็	ขอ้มลู	เชค็	ภายใน	ธนาคาร	เดยีวกนัจากธนาคารพาณชิยแ์ละสถาบนั 

	 	 การ	เงิน	เฉพาะกิจบาง	สถาบัน	ตั้งแต่	ปี	 2549	 ข้อมูล	ดัง	กล่าว	หมาย	รวม	ถึง	 

	 	 ปรมิาณ	และ	มลูคา่	ของ	เชค็	เรยีก	เกบ็	ภายใน	ธนาคาร	เดยีวกนั	ใน	เขต	กรงุเทพฯ			และ 

	 	 ปรมิณฑล		เชค็	เรยีก	เกบ็	ใน	เขต	ตา่ง	จงัหวดั		เชค็	เรยีก	เกบ็	ขา้ม	เขต	สำนกั	หกั	บญัช ี

	 	 สำหรบั	ป	ี2552	เชค็	เรยีก	เกบ็	ภายใน	ธนาคาร	เดยีวกนั	ม	ี		48.3	ลา้น	ฉบบั	หรอืคดิเปน็	 

	 	 รอ้ย	ละ	39.2	ของ	ปรมิาณ	เชค็	ทัง้หมด	มลูคา่	เชค็	เรยีก	เกบ็	ภายใน	ธนาคารเดยีวกนั	 

	 	 ในปี	2552	เท่ากับ	22,462	พัน	ล้าน	บาท	หรือ	คิด	เป็น	ร้อย	ละ	40.1	ของมูลค่า	เช็ค	 

	 	 ทั้งหมด
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5 1				3.2.4	 ระบบ	การ	โอน	เงิน	โดย	มี	ข้อ	ตกลง	ล่วง	หน้า

	 	 ระบบ	การ	โอน	เงิน	โดย	มี	ข้อ	ตกลง	ล่วง	หนา้	เป็น	ระบบ	การ	โอน	เงิน	สำหรับ	ราย	ยอ่ย	 

	 	 ประเภท	ที่	มี	ข้อ	ตกลง	ล่วง	หน้า	ไว้	กับ	ธนาคาร	 โดย	มี	งวด	การ	ชำระ	เงิน	ที่	แน่นอน	 

	 	 และ/หรอื	ม	ีปรมิาณ	รายการ	จำนวน	มาก	ประกอบ	ดว้ย	การ	โอน	เงนิ	โดย	ม	ีขอ้ตกลง	 

	 	 ล่วง	หน้าภายใน	ธนาคาร	เดียวกัน	ของ	ธนาคาร	พาณิชย์	ต่างๆ	 	 ได้แก่	 การทำ	 

	 	 รายการ	ประเภท	นำ	เงนิ	เขา้	บญัช	ี(Direct	Credit)	เชน่	เงนิ	เดอืน	คา่	จา้ง	เงนิปนัผล	 

	 	 คืน	ภาษีและ	การ	ทำ	รายการ	ประเภท	หัก	บัญชี	อัตโนมัติ	 (Direct	 Debit)	 เช่น	 

	 	 การ	ชำระ	ค่า	สาธารณูปโภค	 ค่า	เบ้ีย	ประกัน	 	 ชำระ	ค่า	บัตร	เครดิต	 	 ฯลฯ	 	 และ 

	 	 การ	โอนเงิน	โดย	มี	ข้อ	ตกลง	ล่วง	หน้า	ระหว่าง	ธนาคาร	 หรือ	ระบบ	 ITMX	Bulk	 

	 	 Payment	 ซึ่งบริษัท	 เนชั่นแนล	ไอ	ที	เอ็ม	เอ๊ก	ซ์	 จำกัด	 เป็น	ผู้	ดำเนิน	การ	 และ	 

	 	 ให้บริการ	เฉพาะ	รายการ	ประเภท	นำ	เงิน	เข้า	บัญชี

	 	 ใน	ปี	 2552	 การ	โอน	เงิน	โดย	มี	ข้อ	ตกลง	ล่วง	หน้า	 มี	มูลค่า	รวม	ทั้ง	สิ้น	ประมาณ	 

	 	 9.2	ล้าน	ล้าน	บาท	เพิ่ม	ขึ้น	ร้อย	ละ	6.0	จาก	ปี	ที่	ผ่าน	มา	และ	มี	จำนวน	รายการรวม	 

	 	 235.6	ล้าน	รายการ	 เพิ่ม	ขึ้น	ร้อย	ละ	 8.0	 โดย	รายการ	ประเภท	นำ	เงิน	เข้า	บัญชี	 
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ภาพที่	17	:	ปริมาณรายการและมูลค่าของการโอนเงินโดยมีข้อตกลงล่วงหน้า

ที่มา	:	ธนาคารแห่งประเทศไทย
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	 	 (Direct	Credit)	ม	ีสดัสว่น	สงูสดุ	ทัง้	ปรมิาณ	และ	มลูคา่	คดิ	เปน็	รอ้ย	ละ	62.0	และ	 

	 	 72.5	ตาม	ลำดับ	รอง	ลง	มา	คือ	รายการ	ประเภท	หัก	บัญชี	อัตโนมัติ	(Direct	Debit)	 

	 	 มี	สัดส่วน	ปริมาณ	รายการ	ร้อย	ละ	 29.1	และ	สัดส่วน	มูลค่า	ร้อย	ละ	 18.1	 ส่วน	 

	 	 ระบบ	ITMX	Bulk	Payment	มี	สัดส่วน	ปริมาณ	รายการ	ร้อย	ละ	8.9	และสัดส่วน	 

	 	 มูลค่า	ร้อย	ละ	9.4	

	 	 การ	โอน	เงิน	ราย	ย่อย	ระหว่าง	ธนาคาร	ผ่าน	ระบบ	 ITMX	Bulk	Payment	 ใน	ปี	นี้	 

	 	 มีปริมาณ	รวม	20.9	ล้าน	รายการ	และ	มูลค่า	รวม	868.1	พัน	ล้าน	บาท	 เพิ่ม	ขึ้น	 

	 	 จากปี	ที่	แล้ว	ร้อย	ละ	 8.8	 และ	ร้อย	ละ	 4.8	 ตาม	ลำดับ	 โดย	เมื่อ	พิจารณา	ด้าน	 

	 	 ปริมาณการ	ชำระ	ค่า	สินค้า	และ	บริการ	จะ	มี	สัดส่วน	รายการ	สูง	ที่สุด	ร้อย	ละ	42.9	 

	 	 รอง	ลง	มาคือ	การ	จ่าย	เงิน	เดือน	และ	ค่า	จ้าง	ร้อย	ละ	38.1	แต่	หาก	พิจารณา	ด้าน	 

	 	 มูลค่า	แล้ว	การ	โอน	เงิน	เพ่ือ	ชำระ	ค่า	สินค้า	และ	บริการ	จะ	มี	สัดส่วน	สูง	ท่ีสุด	ถึง	ร้อย	ละ 

	 	 63.1	รองลง	มา	คือ	การ	จ่าย	เงิน	เดือน	และ	ค่า	จ้าง	ร้อย	ละ	27.0	

63.1%
27.0%

3.2%6.6%

ภาพที่	18	:	สัดส่วนมูลค่าการโอนเงินผ่านระบบ	ITMX	Bulk	Payment

ที่มา	:	ธนาคารแห่งประเทศไทย
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5 3	 	 สำหรบั	การ	โอน	เงนิ	ใน	ระบบ	Direct	Credit	ม	ีปรมิาณ	และ	มลูคา่	รวม	146.2	ลา้น 

	 	 รายการ	และ	 6,698	พัน	ล้าน	บาท	 เพิ่ม	ขึ้น	ร้อย	ละ	 9.1	และ	 10.8	ตาม	ลำดับ	 

	 	 การโอน	เงนิ	สว่น	ใหญ	่เปน็การ	โอน	เพือ่	จา่ย	เงนิ	เดอืน	และ	คา่	จา้ง	โดย	ม	ีสดัสว่น	สงู	 

	 	 ทีส่ดุทัง้	มลูคา่	และ	ปรมิาณ	รายการ	ถงึ	รอ้ย	ละ		58.4	และ	รอ้ย	ละ	89.8	ตาม	ลำดบั	 

	 	 สว่น	การ	โอน	เงนิ	ใน	ระบบ		Direct	Debit	ม	ีปรมิาณ	รวม	68.6	ลา้น	รายการ			เพิม่	ขึน้ 

	 	 รอ้ย	ละ	5.5	และ	ม	ีมลูคา่	รวม	1,676.0	พนั	ลา้น	บาท	ลด	ลง	รอ้ย	ละ	9.3	เกอืบทัง้หมด	 

	 	 เป็นการ	โอน	เพื่อ	ชำระ	ค่า	สินค้า	และ	บริการ	 โดย	มี	สัดส่วน	ทาง	ด้าน	มูลค่าและ	 

	 	 ปริมาณ	รายการ	ถึง	ร้อย	ละ	99.4	และ	97.7	ตาม	ลำดับ

				3.2.5	 บริการ	ที่	เคาน์เตอร์	ธนาคาร	

  การ	ชำระ	ค่า	ใช้	จ่าย	ตาม	ใบ	เรียก	เก็บ	เงิน	(Bill	Payment)

	 	 ใน	ป	ี2552	การ	ชำระ	คา่ใช	้จา่ย	ตาม	ใบ	แจง้	หนี	้ผา่น	เคานเ์ตอร	์ธนาคาร	เพือ่	จา่ย	คา่	 

	 	 สาธารณปูโภค	และคา่	สนิคา้	และ	บรกิาร	ยงั	ได	้รบั	ความ	นยิม	สงู	กวา่	การ	หกั	บญัช	ี 

	 	 อัตโนมัติ	(Direct	Debit)	ที่	ธนาคาร	เป็น	ผู้	ให้	บริการ		โดย	มี	ปริมาณ	ธุรกรรม	สูง	ถึง	 

	 	 84.8	ล้านรายการ	และ	มี	มูลค่า	ธุรกรรม	รวม	5,201.2	พัน	ล้าน	บาท	เปรียบ	เทียบ	 

	 	 กับ	63.2	ล้าน	รายการ	และ	1,493.9	พัน	ล้าน	บาท	ที่	ชำระ	เงิน	ผ่าน	Direct	Debit		 

	 	 โดยการ	ชำระ	คา่	ใช	้จา่ย	ผา่น	เคานเ์ตอร	์ธนาคาร	ยงั	ม	ีอตัรา	การ	เตบิโต	ตอ่	เนือ่งจาก	 

	 	 ปี	2551	ใน	ด้าน	ปริมาณ	คิด	เป็น	ร้อย	ละ	8.8	และ	ส่วน	ด้าน	มูลค่า	ลด	ลง	คิด	เป็น	 

	 	 ร้อยละ	23.0

		 	 เงินสด	ยัง	คง	เป็น	ส่ือ	การ	ชำระ	เงิน	ท่ี	ได้	รับ	ความ	นิยม	มาก	ท่ีสุด	ใน	การ	ชำระ	ค่า	ใช้จ่าย 

	 	 	ตาม	ใบ	เรียก	เก็บ	เงิน	ผ่าน	เคาน์เตอร์	ธนาคาร	 โดย	มี	สัดส่วน	คิด	เป็นร้อย	ละ	93.3	 

	 	 ของ	ปริมาณ	ธุรกรรม	ทั้งหมด	 เปรียบ	เทียบ	กับ	เช็ค	ที่	มี	สัดส่วน	เพียง	ร้อย	ละ	 4.4	 

	 	 อยา่งไร	ก	็ด	ีหาก	พจิารณา	ใน	แง	่ของ	มลูคา่	รายการ	เชค็	ยงั	คง	เปน็	สือ่	การชำระ	เงนิ	 

	 	 ที่	มี	สัดส่วน	สูงสุด	คิด	เป็น	ร้อย	ละ	47.3	 เปรียบ	เทียบ	กับ	เงินสด	ที่	คิดเป็น	ร้อย	ละ	 

	 	 31.7	ของ	มูลค่า	รายการ	ทั้งหมด
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57.3% 42.7%

77.7%

22.3%

ภาพที่	19	:	สัดส่วนปริมาณธุรกรรมการชำระ	Bill	Payment	ผ่าน	Direct	Debit
และเคาน์เตอร์ธนาคาร	ปี	2552

ภาพที่	20	:	สัดส่วนมูลค่าการชำระ	Bill	Payment	ผ่าน	Direct	Debit
และเคาน์เตอร์ธนาคาร	ปี	2552

ที่มา	:	ธนาคารแห่งประเทศไทย

ที่มา	:	ธนาคารแห่งประเทศไทย



3   ข้อมูลและสถิติในระบบการชำระเงิน

PAYMENT
SYSTEMS
R E P ORT

2009
2  5  5  2รายงานระบบการชำระเงิน3   ข้อมูลและสถิติในระบบการชำระเงิน

5 5  การ	โอน	เงิน	ข้าม	ธนาคาร	ผ่าน	ระบบ	ORFT	ที่	เคาน์เตอร์

	 	 การ	โอน	เงนิ	ขา้ม	ธนาคาร	ผา่น	ระบบ	ORFT	ที	่เคานเ์ตอร	์ผา่น	เครอื	ขา่ย	ระบบ	เอทเีอม็ 

	 	 มี	จำนวน	ธุรกรรม	ทั้ง	สิ้น	 8.1	 ล้าน	รายการ		 ลด	ลง	จาก	ปี	ก่อน	ร้อย	ละ	 1.5	 แต่	มี	 

	 	 มูลค่ารวม	130.0	พัน	ล้าน	บาท	เพิ่ม	ขึ้น	ร้อย	ละ	1.8	

    3.2.6	 บัตร	พลาสติก

	 	 บัตร	พลาสติก	ครอบคลุม	ทั้ง	บัตร	เครดิต	บัตร	เดบิต	และ	บัตร	เอทีเอ็ม	 โดย	บัตร	 

	 	 พลาสตกิ	ยงั	คง	บทบาท	สำคญั	ใน	การ	เปน็	สือ่	การ	ชำระ	เงนิ	ที	่ทดแทน	เงนิสด	สำหรบั	 

	 	 ใช้	ใน	การ	ชำระ	เงิน	ค่า	สินค้า	และ	บริการ	ที่	ร้าน	ค้า	เพื่อ	เพิ่ม	ความ	สะดวก	แก่	ลูกค้า	 

	 	 และ	ลด	ตน้ทนุ	ใน	การ	จดัการ	เงนิสด	ของ	รา้น	คา้	และ	ธนาคาร	พาณชิย	์ใน	ป	ีที	่ผา่น	มา 

	 	 บตัร	เดบติ	ยงั	คง	ม	ีอตัรา	การ	ขยาย	ตวั	สงู	และ	สงู	กวา่	มากกวา่	บตัร	เครดติ	เนือ่งจาก	 

	 	 ธนาคาร	ผู	้ออก	บตัร	ยงั	คง	สรา้ง	แรง	จงูใจ	อยา่ง	ตอ่	เนือ่ง	ให	้ผู	้ใช	้บรกิาร	ถอื	บตัร	เดบติ	 

	 	 แทน	บัตร	เอทีเอ็ม	มาก	ขึ้น	 โดย	มุ่ง	เน้น	การ	ประชาสัมพันธ์	ใน	แง่	สิทธิ	ประโยชน์	ที่	 

	 	 เพิ่ม	มาก	ขึ้น	และ	ความ	มั่นคง	ปลอดภัย	ที่	สูง	ขึ้น	จาก	การ	ถือ	บัตร	เดบิต	แทน	บัตร	 

	 	 เอทีเอ็ม

  บัตร	เครดิต

	 	 การ	ใช้	จ่าย	ผ่าน	บัตร	เครดิต		ใน	ปี		2552		มี	มูลค่า	ประมาณ			937.1	พัน	ล้าน	บาท	 

	 	 เพิม่	ขึน้	จาก	ป	ี2551	ซึง่	ม	ีมลูคา่	921.1	พนั	ลา้น	บาท	โดย	ยงั	คง	ม	ีอตัรา	การ	ขยาย	ตวั 

	 	 ที	่ลด	ตำ่	ลง	ตอ่	เนือ่งจาก	ป	ี2551	ที	่ม	ีอตัรา	ขยาย	ตวั	รอ้ย	ละ	9.6	ลด	ลง	เหลอื	รอ้ย	ละ	 

	 	 1.7		สบื	เนือ่งจาก	วกิฤต	เศรษฐกจิ	โลก	ป	ี2552	ที	่ได	้สง่	ผลก	ระ	ทบ	ตอ่	เศรษฐกจิ	ไทย	 

	 	 ประกอบ	กับ	ปัญหา	การเมือง	ใน	ประเทศ	ใน	ช่วง	ต้น	ปี	 2552	ทำให้	กำลัง	ซื้อ	ของ	 

	 	 ผู	้บรโิภค	ใน	ประเทศ	ลด	นอ้ย	ลง	มลูคา่	การ	ใช	้จา่ย	ผา่น	บตัร	เครดติ	ม	ีอตัรา	การ	ขยาย	 

	 	 ตัว	จึง	เป็น	ไป	ใน	อัต	รา	ท่ี	ค่อน	ข้าง	ต่ำ11	ผู้	ใช้	บัตร	เครดิต	ยัง	นิยม	ใช้	บัตร	ผ่าน	จุด	รับ	ชำระ	 

	 	 เงนิ	ที	่รา้น	คา้	(EFTPOS)	มาก	ทีส่ดุ	ทัง้	ใน	แง	่จำนวน	รายการ	และ	มลูคา่	การ	ใช	้โดย	 

11 ที่มา	ศูนย์วิจัยกสิกรไทย
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89.3%
8.5%

0.0%0.0%

2.1%

0.0%
9.5%

89.6%0.8%

0.1%

ภาพที่	21	:	จำนวนรายการการใช้บัตรเครดิตผ่านช่องทางต่างๆ	ปี	2552

ภาพที่	22	:	มูลค่าการใช้บัตรเครดิตผ่านช่องทางต่างๆ	ปี	2552

ที่มา	:	ธนาคารแห่งประเทศไทย

ที่มา	:	ธนาคารแห่งประเทศไทย

	 	 มี	สัดส่วน	คิด	เป็น	ร้อย	ละ	89.6	และ	89.3	ตาม	ลำดับ	สำหรับ	ช่อง	ทาง	Internet	 

	 	 banking	และ	Mobile	banking	ยัง	คง	มี	สัดส่วน	ที่	ต่ำ	มาก	เช่น	ปี	ที่	ผ่าน	มา	ทั้ง	ใน	 

	 	 แง่	จำนวน	รายการ	และ	มูลค่า	การ	ใช้
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5 7  บัตร	เดบิต

	 	 การ	ใช้	บัตร	เดบิต	ส่วน	ใหญ่	 ยัง	คง	เป็นการ	ใช้	เพื่อ	การ	เบิก	ถอน	เงินสด	ใน	ลักษณะ 

	 	 เดยีว	กบั	บตัร	เอทเีอม็	เปน็	หลกั	โดย	การ	ใช	้บตัร	เพือ่	โอน	เงนิ	และ	ชำระ	คา่	สนิคา้และ	 

	 	 บรกิาร	ยงั	ม	ีสดัสว่น	ที	่ตำ่	มาก		ดงั	จะ	เหน็	ได	้จาก	ปรมิาณ	การ	ใช	้บตัร	เดบติ	ในป	ี	2552	 

	 	 จำนวน		724.6		ลา้น	รายการ	ที	่เปน็การ	ใช	้เพือ่	เบกิ	ถอน	เงนิสด	ถงึ	รอ้ย	ละ	80.9	โดย	 

	 	 สัดส่วน	การ	ใช้	บัตร	เดบิต	เพื่อ	โอน	เงิน	ภายใน	ธนาคาร	เดียวกัน	และโอน	เงินต่าง	 

	 	 ธนาคาร	ไม	่ตา่ง	จาก	ป	ี		2551		มาก	นกั	ม	ีสดัสว่น	คดิ	เปน็	เพยีง	รอ้ย	ละ	6.1	และ	รอ้ย	ละ 

	 	 5.9	 ใน	ขณะ	ที่	สัดส่วน	การ	ใช้	บัตร	เดบิต	เพื่อ	ชำระ	ค่า	สินค้า	และ	บริการ	มีสัดส่วน	 

	 	 คิด	เป็น	ร้อย	ละ	3.1	

	 	 โดย	ใน	อนาคต	 เป็น	ที่	คาด	การณ์	ว่า	ปริมาณ	และ	มูลค่า	การ	ใช้	บัตร	เดบิต	เพื่อ	 

	 	 ชำระคา่	สนิคา้	และ	บรกิาร	จะ	ม	ีเพิม่	มาก	ขึน้				เนือ่ง	มา	จาก	การ	จดั	ตัง้	โครงการ			Local	 

	 	 Switching	ที	่ได	้รบั	ความ	เหน็	ชอบ	โดย	กรช.	ซึง่	โครงการ	ดงั	กลา่ว	จะ	สามารถรองรบั	 

	 	 การ	ใช้	บัตร	เดบิต	ใน	การ	ชำระ	ค่า	สินค้า	บริการ	ที่	ร้าน	ค้า	ภายใน	ประเทศ	สามารถ	 

	 	 ช่วย	ลด	การ	ลงทุน	ที่	ซ้ำ	ซ้อน	และ	ลด	ต้นทุน	ด้าน	การ	ชำระ	เงิน	ของ	สถาบันการ	เงิน	 

	 	 และ	ภาค	ธุรกิจ	ได้

3.1%5.9%6.1%2.6%1.5%

80.9%

ภาพที่	23	:	สัดส่วนปริมาณการทำรายการผ่านบัตรเดบิต	ปี	2552

ที่มา	:	ธนาคารแห่งประเทศไทย
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 	 บัตร	เอทีเอ็ม

	 	 การ	ใช้	บัตร	เอทีเอ็ม12	 ใน	ปี	 2552	แม้ว่า	จะ	มี	ปริมาณ	ลด	ลง	ตาม	การ	ลด	ลง	ของ	 

	 	 จำนวน	บตัร	เอทเีอม็	จาก	531.8	ลา้น	รายการ	ใน	ป	ี2551	เปน็	516.3		ลา้น	รายการ	 

	 	 โดย	ปริมาณ	ธุรกรรม	ที่	ลด	ลง	ส่วน	ใหญ่	เป็นการ	ลด	ลง	ใน	การ	เบิก	ถอน	เงินสด	ที่	 

	 	 ลด	ลง	มาก	ถงึ	รอ้ย	ละ	7.7	สำหรบั	การ	ฝาก	เงนิ	ผา่น	เครือ่ง	เอทเีอม็	ม	ีอตัรา	การ	ขยาย	 

	 	 ตัวที่	เพิ่ม	ขึ้น	อย่าง	มาก	ถึง	ร้อย	ละ	 110.0	 และ	การ	โอน	เงิน	ผ่าน	เครื่อง	เอทีเอ็ม	 

	 	 มอีตัรา	การ	ขยาย	ตวั	ที	่เพิม่	ขึน้	ตอ่	เนือ่งจาก	ป	ีที	่ผา่น	มา				รอ้ย	ละ	3.7			ซึง่	แสดง	ให	้เหน็	 

	 	 ถึงแนว	โน้ม	พฤติกรรม	การ	ใช้	บริการ	บัตร	เอทีเอ็ม	ที่	เปลี่ยน	ไป	โดย	เฉพาะ	อย่าง	ยิ่ง	 

	 	 การ	ยอมรับ	บริการ	ฝาก	เงิน	ผ่าน	เครื่อง	รับ	ฝาก	เงิน	อัตโนมัติ

	 	 สำหรับ	มูลค่า	การ	ใช้	บัตร	เอทีเอ็ม	มี	สัดส่วน	เพิ่ม	ขึ้น	ร้อย	ละ	 0.9	 จาก	 2,466.5	 

	 	 พัน	ล้าน	บาท	ใน	ปี	2551	เป็น	2,487.8	พัน	ล้าน	บาท

16.2% 1.7% 1.2% 5.9%

75.0%

ภาพที่	24	:	สัดส่วนธุรกรรมผ่านบัตรเอทีเอ็ม	ปี	2552

12 เฉพาะธุรกรรมการใช้บัตรเอทีเอ็มของธนาคารพาณิชย์ไม่รวมสถาบันการเงินเฉพาะกิจ

ที่มา	:	ธนาคารแห่งประเทศไทย
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				3.2.7	 ธนาคาร	ทาง	อินเทอร์เน็ต

	 	 การ	ใช	้บรกิาร	ธนาคาร	ทาง	อนิเทอรเ์นต็	ได	้รบั	ความ	นยิม	ใน	กลุม่	ลกูคา้	ธนาคาร	โดย	 

	 	 ขยาย	ตัว	เพิ่ม	ขึ้น	อย่าง	รวดเร็ว	ตาม	ความ	มั่นใจ	ของ	ผู้	ใช้	บริการ	ใน	ระบบ	ความ	 

	 	 ปลอดภยั	ของ	ระบบ	ที	่นา่	เชือ่	ถอื	มาก	ขึน้		โดย	ใน	ป	ี2552	ม	ีปรมิาณ	ธรุกรรม	เพิม่	ขึน้	 

	 	 รอ้ย	ละ		57.3		จาก		31.4			ลา้น	รายการ	เปน็		49.4		ลา้น	รายการ		ขณะ	ที	่มลูคา่	การ	ใช	้ 

	 	 บริการ	ลด	ลง	ร้อย	ละ	16.5	จาก	6.8	ล้าน	ล้าน	บาท			ใน	ปี	2551	คง	เหลือ	5.7	ล้าน	 

	 	 ล้าน	บาท

      

          387.2 75.0% 1,498.4 60.2%

 83.7 16.2% 647.7 26.0%

       8.9  1.7% 33.9 1.4%

           30.5  5.9% 306.7 12.3%

             6.1  1.2% 1.1 0.0%

           516.3  100.0%      2,487.8  100%

บัตรเอทีเอ็ม

- ถอนเงิน

- โอนเงิน

- ชำระสินค้าและบริการ

- ฝากเงิน

- อื่นๆ

รวม

        

          724.6  80.9%      3,095.5  63.5%

          106.9  11.9%      1,574.5  32.3%

      27.7  3.1%         71.8  1.5%

           13.2  1.5%        134.4  2.8%

           23.3  2.6%          0.0  0.0%

          895.7  100%      4,876.2  100.0%

บัตรเดบิต

- ถอนเงิน

- โอนเงิน

- ชำระสินค้าและบริการ

- ฝากเงิน

- อื่นๆ

รวม

 ล้านรายการ สัดส่วนร้อยละพันล้านบาทสัดส่วนร้อยละ

ปริมาณ มูลค่า
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43.9%21.6%

9.8%

24.7%

				3.2.8	 บริการ	เงิน	อิเล็กทรอนิกส์

	 	 การ	ให้	บริการ	เงิน	อิเล็กทรอนิกส์	 (e-Money)	 สามารถ	จำแนก	การ	ให้	บริการ	 

	 	 เปน็	2	รปู	แบบ			ไดแ้ก	่		การ	เกบ็	มลูคา่	เงนิ	อเิลก็ทรอนกิส	์ใน	บตัร	และ	การ	เกบ็	มลูคา่	 

	 	 เงิน	อิเล็กทรอนิกส์	บน	เครือ	ข่าย	คอมพิวเตอร์	 โดย	มี	บริษัท	และ	ธนาคาร	ที่	ได้	รับ	 

	 	 อนุญาต	ให้	บริการ	เงิน	อิเล็กทรอนิกส์	รวม	9	แห่ง	ได้แก่			บริษัท	ไทย	สมา	ร์ท	คาร์ด	 

	 	 จำกัด 	 บริษัท 	 เพย์ 	เม 	นท์ 	 โซลูชั่ น 	 จำกัด 	 บริษัท 	 ทรู 	 มัน 	นี่ 	 จำกัด	 

	 	 บริษัท	 เพย์	สบาย	 	จำกัด	บริษัท	แอดวานซ์	 เอ็ม	เปย์	จำกัด	บริษัท	แอดวานซ์	 

	 	 เมจิก	การ์ด	 จำกัด	 ธนาคาร	ไทย	พาณิชย์	 จำกัด	 (มหาชน)	 ธนาคาร	กสิกร	ไทย	 

	 	 จำกัด	(มหาชน)	และ	ธนาคาร	ทิส	โก้	จำกัด	(มหาชน)

	 	 การ	ใช้	บริการ	เงิน	อิเล็กทรอนิกส์	ใน	ปี	 2552	มี	ปริมาณ	และ	มูลค่า	ทั้ง	สิ้น	 103.0	 

	 	 ล้าน	รายการ		 	และ	10.5	พัน	ล้าน	บาท	ปรับ	ตัว	เพิ่ม	ขึ้น	จาก	ระยะ	เดียวกัน	ปี	ก่อน 

ภาพที่	25	:	สัดส่วนปริมาณรายการธนาคารอินเทอร์เน็ต	ปี	2552

ที่มา	:	ธนาคารแห่งประเทศไทย

		 	 สัดส่วน	ปริมาณ	การ	ใช้	บริการ	ธนาคาร	อินเทอร์เน็ต	 แยก	ได้	เป็น	 การ	โอน	เงิน	 

	 	 ธนาคาร	เดียวกัน	 ร้อย	ละ	43.9	การ	ชำระ	ค่า	สินค้า	และ	บริการ	มี	สัดส่วน	ร้อย	ละ	 

	 	 24.7	ขณะ	ที	่การ	จา่ย	เงนิ	เดอืน	และ	คา่	จา้ง	และ	การ	โอน	เงนิ	ตา่ง	ธนาคาร	ม	ีสดัสว่น	 

	 	 ร้อย	ละ	9.8	และ	ร้อย	ละ	9.2	ตาม	ลำดับ		
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6 1	 	 	ร้อย	ละ	 32.1	 และ	ร้อย	ละ	 25.8	 ตาม	ลำดับ	 เป็นการ	เพิ่ม	ขึ้น	จาก	แนวทาง 

	 	 การ	ส่ง	เสริม	การ	ขาย	และ	การ	ยอมรับ	ใน	สื่อ	การ	ชำระ	เงิน	อิเล็กทรอนิกส์	ผ่าน	บัตร	 

	 	 มาก	ขึ้น	โดย	ณ	สิ้น	ปี		2552	มี	จำนวน	บัตร	หรือ	จำนวน	บัญชี	รวม	ทั้ง	สิ้น	7.7	ล้าน	 

	 	 บัตร	หรือ	บัญชี13

	 3.3	 การ	โอน	และ	ชำระ	เงิน	ผ่าน	ระบบ	ไปรษณีย์
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13	ปริมาณรายการใช้จ่าย	 มูลค่าการใช้จ่ายและจำนวนบัตร/บัญชี	 ดังกล่าวแสดงเฉพาะบริการเงินอิเล็กทรอนิกส์ที่ม ี

 ลักษณะเป็นการใช้เพื่อทดแทนเงินสดที่สามารถนำไปใช้ชำระค่าสินค้าและบริการได้ไม่จำกัดจำนวนเงินและจำนวน 

	 ครั้งและสามารถเติมเงินได้

ภาพที่	26	:	จำนวนรายการและมูลค่าการโอนเงินผ่านระบบไปรษณีย์

ที่มา	:	บริษัท	ไปรษณีย์ไทย	จำกัด

	 	 การ	โอน	และ	การ	ชำระ	เงนิ	ผา่น	ระบบ	ไปรษณยี	์ใน	ป	ี2552	ปรบั	ตวั	ลด	ลง	ทัง้	ปรมิาณ	 

	 	 และ	มลูคา่	จาก	ระยะ	เดยีวกนั	ป	ีกอ่น	เปน็		30.6		ลา้น	รายการ			และ			98.5		พนั	ลา้น	บาท 

	 	 	หรือ	ลด	ลง	ร้อย	ละ	9.1	และ	ร้อย	ละ	10.5	ตาม	ลำดับ	ตาม	การ	แข่งขัน	ที่	เพิ่ม	สูง	ขึ้น	 

	 	 ใน	ตลาด	ตวัแทน	รบั	โอน	และ	การ	ชำระ	เงนิ	โดย	ธรุกรรม	สว่น	ใหญ	่เปน็การ	โอน	เงนิ	 

	 	 เพื่อ	ชำระ	เงิน	ตาม	ใบ	แจ้ง	หนี้	ประเภท	ต่างๆ	ที่	บริษัท		 ไปรษณีย์	ไทย	จำกัด	 เป็น	 

	 	 ตัวแทน	รับ	ชำระ	ขณะ	ที่	ธุรกรรม	การ	ให้	บริการ	ประเภท	ตั๋ว	แลก	เงิน	ไปรษณีย์	และ	 

	 	 ธนาณัติ	ต่าง	ประเทศ	ปรับ	ตัว	ลด	ลง	เนื่องจาก	บริษัท		ไปรษณีย์	ไทย	จำกัด	มี	การ	 

	 	 ขยาย	รูป	แบบ	การ	ให้	บริการ	ที่	หลาก	หลาย	และ	อำนวย	ความ	สะดวก	รวดเร็ว	เช่น	 
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	 	 บรกิาร	ธนาณตั	ิออนไลน์	และ	บรกิาร	สง่	เงนิ	ดว่น	ทาง	อเิลก็ทรอนกิส์	ผา่น	เวส	เทริน์	 

	 	 ยู	เนี่ย	นที่		 บริษัท		 ไปรษณีย์	ไทย	จำกัด	 เป็น	ตัวแทน	ซึ่ง	การ	ให้	บริการ	ดัง	กล่าว	 

	 	 ใกล	้เคยีงและ	แขง่ขนั	กบั	บรกิาร	ตัว๋	แลก	เงนิ	ไปรษณยี	์และ	ธนาณตั	ิตา่ง	ประเทศ	ซึง่	 

	 	 บริษัท		ไปรษณีย์	ไทย	จำกัด	ให้	บริการ	อยู่	แล้ว

	 3.4		 ราย	ได้	จาก	บริการ	ด้าน	การ	ชำระ	เงิน

	 	 ราย	ได้	จาก	บริการ	ด้าน	การ	ชำระ	เงิน	ของ	ธนาคาร	พาณิชย์	ยัง	คง	เพิ่ม	ขึ้น	 

	 	 อย่าง	ต่อ	เนื่อง	และ	เพิ่ม	ขึ้น	สูง	กว่า	ปี	ที่	ผ่าน	มา		 โดย	เพิ่ม	ใน	อัตรา	ร้อย	ละ	 12.2	 

	 	 คิด	เป็น	มูลค่า	53.6	พัน	ล้าน	บาท	(ภาพ	ที่	27)	โดย	ราย	ได้	จาก	บริการ	บัตร	เอทีเอ็ม	 

	 	 และ	บริการ	ธนาคาร	อิเล็กทรอนิกส์	ใน	ปี	นี้	 เป็น	ราย	ได้	หลัก	ของ	ธนาคาร	พาณิชย์	 

	 	 โดย	มี	สัดส่วน	ราย	ได้	ร้อย	ละ	 31.0	 ของ	ราย	ได้	จาก	บริการ	ด้าน	การ	ชำระ	เงิน	 

	 	 ทั้งหมดรอง	ลง	มา	เป็น	ราย	ได้	จาก	บริการ	โอน	เงิน	และ	เรียก	เก็บ	เงิน	ซึ่ง	เคย	เป็น	 

	 	 ราย	ได้	หลัก	

ภาพที่	27	:	รายได้จากบริการด้านการชำระเงิน

ที่มา	:	ธนาคารแห่งประเทศไทย
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ภาพที่	28	:	รายได้จากบริการด้านการชำระเงินแยกตามประเภทต่างๆ	ในปี	2552

ที่มา	:	ธนาคารแห่งประเทศไทย

	 	 ใน	บริการ	ด้าน	การ	ชำระ	เงิน	ของ	ธนาคาร	พาณิชย์	มา	โดย	ตลอด	ปรับ	ตัว	ลด	ลง	มา 

	 	 ม	ีสดัสว่น	ราย	ได	้เปน็	ลำดบั	ที	่สอง	ม	ีสดัสว่น	รอ้ย	ละ	29.9	โดย	ธนาคาร	พาณชิย	์ของ	 

	 	 ไทย	มี	ราย	ได้	จาก	บริการ	ด้าน	การ	ชำระ	เงิน	ส่วน	ใหญ่	จาก	บัตร	เอทีเอ็ม	และ	บริการ	 

	 	 ธนาคาร	อเิลก็ทรอนกิส	์อืน่ๆ	โดย	ม	ีอตัรา	การ	ขยาย	ตวั	สงู	ถงึ	รอ้ย	ละ	33.1	จาก	ระยะ	 

	 	 เดียวกัน	ปี	ก่อน	 โดย	มี	สัดส่วน	จาก	ราย	ได้	จาก	บัตร	เอทีเอ็ม	และ	บริการ	ธนาคาร	 

	 	 อิเล็กทรอนิกส์	อื่นๆ	คิด	เป็น	 1	 ใน	 3	 ของ	ราย	ได้	จาก	บริการ	ด้าน	การ	ชำระ	เงิน	 

	 	 ทั้งหมด
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กรช.	 	 	 คณะกรรมการระบบการชำระเงิน

ธปท.	 	 	 ธนาคารแห่งประเทศไทย

สนข.	 	 	 สำนักงานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร	กระทรวงคมนาคม

APN		 	 	 Asian	Payment	Network	Forum

ATM	 	 	 Automated	Teller	Machine

CDM	 	 	 Cash	Deposit	Machine

B/C	 	 	 Bill	for	Collection	หมายถึง	เช็คเรียกเก็บข้ามเขตสำนักหักบัญชี

BAHTNET	 Bank	of	Thailand	Automated	High-value	Transfer	NETwork	หรือ	

		 	 	 ระบบการโอนเงินมูลค่าสูง

ECS	 	 	 Electronic	Cheque	Clearing	System	หรือ	ระบบการหักบัญชีเช็คระหว่างธนาคาร

		 	 	 ในเขตกรุงเทพฯ	และปริมณฑล

EFTPOS	 	 Electronic	Funds	Transfer	at	the	Point	of	Sale

EMEAP	 	 The	Executives’	Meeting	of	East	Asia-Pacific	Central	Banks

e-Money	 	 Electronic	money

GDP	 	 	 Gross	Domestic	Product	หรือ	ผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศราคาปีปัจจุบัน

ICAS	 	 	 Imaged	Cheque	Clearing	and	Archive	System	

ILF		 	 	 Intraday	Liquidity	Facilities	

ITMX	 	 	 Interbank	Transaction	Management	and	Exchange

NECTEC			 National	Electronics	and	Computer	Technology	Center	หรือ	ศูนย์เทคโนโลยี

		 	 	 อิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ

NITMX	 	 National	ITMX	หรือ	บริษัท	เนชั่นแนลไอทีเอ็มเอ๊กซ์	จำกัด	

ORFT	 	 	 Online	Retail	Funds	Transfer

PvP	 	 	 Payment	versus	Payment

SMART	 	 System	for	Managing	Automated	Retail	Funds	Transfer	หรือ	

		 	 	 ระบบการโอนเงินรายย่อย

SRS		 	 	 Securities	Requirement	for	Settlement

WGPSS	 	 Working	Group	on	Payment	and	Settlement	Systems

อภิธานศัพท์และคำย่อ4  
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6 5ธนาคารแห่งประเทศไทย	“แผนกลยุทธ์ระบบการชำระเงิน	2553”,	กันยายน	2550

บรรณานุกรม5 
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6   ตารางสถิติตารางสถิติ6 

Table	1:	 Basic	statistical	data

Table	2:	 Technological	infrastructure

Table	3:	 Narrow	Money	(at	year-end,	billion	baht)

Table	4:	 Settlement	media	used	by	non-banks	(at	year-end,	billion	baht)

Table	5:	 Settlement	media	used	by	banks	(at	year-end,	billion	baht)

Table	6:	 Indicators	of	the	use	of	various	cashless	payment	instruments.	

		 	 Volume	of	transactions	(in	thousands)

Table	7:	 Indicators	of	the	use	of	various	cashless	payment	instruments.	

		 	 Value	of	transactions	(billion	baht)

Table	8:	 Notes	and	coins	(at	year-end,	million	baht)

Table	9:	 Institutional	infrastructure

Table10:	 Payment	instructions	handled	by	selected	interbank	settlement	systems.	 

		 	 Volume	of	transactions	(in	thousands)

Table	11:	 Payment	instructions	handled	by	selected	interbank	settlement	systems.	 

		 	 Value	of	transactions	(billion	baht)

Table	12:	 Securities	transfer	instructions	handled	by	securities	settlement	systems.	 

		 	 Volume	of	transactions	(in	millions)

Table	13:	 Securities	transfer	instructions	handled	by	securities	settlement	systems.	 

		 	 Value	of	transactions	(billion	baht)

Table	14:	 Number	of	participants	in	selected	payment	and	settlement	

		 	 systems

Table	15:	 Number	of	ATMs

Table	16:	 Number	of	EFTPOS	terminals

Table	17:	 Number	of	payment	cards

Table	18:	 Use	of	postal	payment	instruments.	Volume	of	transactions	(in	millions)

Table	19:	 Use	of	postal	payment	instruments.	Value	of	transactions	(billion	baht)

Table	20:	 Sources	of	payment	revenues	of	Thai	commercial	banks	(million	baht)

Table	21:	 Sources	of	payment	revenues	of	foreign	bank	branches	(million	baht)

Table	22:	 Daily	averages	of	BOT	payment	services.	Volume	of	transactions	

		 	 (transactions)
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Table	23:	 Daily	averages	of	BOT	payment	services.	Value	of	transactions	

		 	 (billion	baht)

Table	24:		 Peak	day	figures	of	BOT	payment	services.	Volume	of	transactions	

		 	 (transactions)

Table	25:	 Peak	day	figures	of	BOT	payment	services.	Value	of	transactions	

		 	 (billion	baht)

Table	26:	 Use	of	credit	cards	and	debit	cards	via	EFTPOS	(Monthly	average,	baht)

Table	27:	 Cash	withdrawal	via	ATM	(Monthly	average,	baht)

Table	28:	 Use	of	mobile	banking

Table	29:	 Use	of	internet	banking

Table	30:	 Use	of	ORFT	via	ATM	and	counter.	Volume	of	transactions	(in	thousands)

Table	31:	 Use	of	ORFT	via	ATM	and	counter.	Value	of	transactions	(billion	baht)

Table	32:	 Bill	payment	at	bank	counter.	Volume	of	transactions	(in	thousands)

Table	33:	 Bill	payment	at	bank	counter.	Value	of	transactions	(billion	baht)

Table	34:	 Use	of	e-Money

Table	35:	 Fraud	through	specific	payment	channels	and	payment	instruments	

		 	 (million	baht)
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TABLE 1 : Basic statistical data

TABLE 2 : Technological infrastructure

Population (millions)1

GDP current price (billion baht)2

GDP per capita (baht)2

Exchange rate vis-à-vis US$ (at year-end)

Total fixed network telephone subscribers
(millions)
Total mobile telephone subscribers (millions)
  Postpaid
  Prepaid
Total Internet users (millions)
Penetration rates
  Fixed network telephone (%)
  Mobile telephone (%)
  Internet (%)

Sources: Bank of Thailand, Department of Provincial Administration, National Economic & Social Development Board
1 Department of Provincial Administration adjusted figures of year 2004  
2 National Economic & Social Development Board adjusted figures from year 2003-2005 
P Preliminary Data            

Sources: CAT Telecom Public Company Limited, TOT Public Company Limited, National Electronics and Computer Technology Center

2004

61.97

6,489.5

96,053.74

39.20

2004
6.79

27.37
4.99
22.38
6.97

10.96
44.17
11.25

2006

62.83

7,841.3

114,748.03

36.04

2006
7.04

41.30
6.32
34.98
11.41

11.21
65.73
18.17

2005

62.42

7,092.9

103,671.01

41.17

2005
7.00

32.00
5.25
26.75
9.91

11.21
51.27
15.87

2007

63.04

8,493.3

123,673.45

33.75

2007
7.02

51.60
5.60
46.00
13.42

11.14
81.86
21.28

2008

63.39

9,075.5

131,140.43

34.93

2009P

63.53

9,047.6

12,916,483.57

33.36

2008
6.97

63.69
6.54
57.15
16.10

10.99
100.48
25.40

2009
6.85

69.50
7.39
62.11
18.30

10.78
109.40
28.81
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TABLE 4 : Settlement media used by non-banks (at year-end, billion baht)

TABLE 3 : Narrow Money1 (at year-end, billion baht) 

Banknotes and coins1

Demand deposits
Narrow money 2

Broad money 3

Currency
    Held by business and household sector
    Held by commercial banks
    Held by finance companies
    Held by specialized  banks

Demand deposits 
    Demand deposits at Bank of Thailand
    Demand deposits at commercial banks
    Demand deposit at specialized banks

Narrow Money
    Currency held by business and 
  household sector as % of Narrow money
  Demand deposits held by business and
  household sector as % of Narrow money

Source: Bank of Thailand           

 1 Banknotes outside depository corporations and coins issued by central government   
2 Currency in circulation and demand deposits at commercial banks and specialized banks  
3 Currency in circulation and all kinds of deposits at commercial banks, specialized banks, and PN issued by financial companies 
P Preliminary data          

Source: Bank of Thailand           
1 Currency in circulation and demand deposits at commercial banks and specialized banks
P Preliminary data            

2004
598.74
232.71
829.88
7,471

2004
742.27
598.74
126.99
0.00
16.54

232.71
6.86

222.86
2.99

829.88
72.1%

28.0%

2006
654.14
258.57
911.47
8,573

2006
806.37
654.14
135.11
0.00
17.13

258.57
3.67

252.06
2.84

911.47
71.8%

28.4%

2005
631.89
259.51
890.22
7,927

2005
781.70
631.89
132.65
0.00
17.16

259.51
3.30

252.03
4.18

890.22
71.0%

29.2%

2007
721.38
279.85
999.90
9,109

2007
878.33
721.38
140.24
0.00
16.71

279.85
3.85

271.41
4.59

999.90
72.1%

28.0%

2008
753.64
288.90
1,041.22
9,942

2009P

844.01
330.61
1,174.60
10,597

2008
962.63
753.64
184.76
0.00
24.23

288.90
15.11
269.77
4.02

1,041.22
72.4%

27.7%

2009P

1,045.17
844.01
178.97
0.00
22.18

330.61
3.13

321.33
6.16

1,174.60
71.9%

28.1%
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TABLE 5 : Settlement media used by banks (at year-end, billion baht)

TABLE 6 : Indicators of the use of various cashless payment instruments. 
           Volume of transactions (in thousands)

Balances held at central bank
Required reserves
Free reserves
Transferable deposits at other banks
Memorandum item:
Institutions borrowing from central bank

Paper-based1 :
  In-house cheque
  Interbank cheque

Payment cards :
   ATM card2

   Debit card3

   Credit card4

Automated :
   Direct credit5 
   Direct debit6

   ITMX Bulk Payment (SMART)
   BAHTNET7

Source: Bank of Thailand

Source: Bank of Thailand               
1 Since 2006, Data include in-house cheque from banks, however, some banks do not report in-house provincial and B/C cheque.  
  Data from some Specialized Financial Institutions are not included.      
2 Include data from two Special Financial Institutions. Since 2004, debit card data was taken out from ATM card.  
3 Data include cash withdrawal transactions from ATM    
4 Data collected since 2004 and included bank cards/affinity cards, non-bank cards/affinity cards and foreign credit cards used  
  in Thailand.
5 Intra-bank pre-authorized direct credit          
 6 Intra-bank pre-authorized direct debit         
7 Since 2002, data include interbank funds transfer, third party funds transfer, DVP/RVP for securities and Multilateral Funds Transfer. 
 p Preliminary data 

2004
46.0
347.0
822.0
4.0

63.0

2004
86,926
nav.
86,926

919,211
506,791
210,934
201,486

146,404
87,977
45,356
11,862
1,209

2005
87,365
nav.
87,365

1,029,713
535,298
262,484
231,931

161,885
96,828
47,825
15,728
1,504

2006
127,774
43,681
84,093

1,225,961
646,304
326,105
253,551

177,801
105,731
53,277
17,072
1,721

2007
130,235
49,503
80,732

1,402,398
592,653
538,288
271,457

203,536
124,236
59,967
17,568
1,766

2008
129,126
49,900
79,227

1,601,273
555,826
761,142
284,305

220,128
134,010
64,985
19,205
1,929

2009P

123,202
48,310
74,892

1,747,320
556,613
895,708
294,999

237,627
146,151
68,583
20,891
2,002

2006
56.8
404.8
743.2
5.1

80.1

2005
57.0
375.0
648.0
6.0

113.0

2007
51.5
408.2
921.2
6.7

75.8

2008
58.5
426.7
1,382.2
5.0

19.2

2009
48
426
1,800
4

15
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7 1TABLE 7 : Indicators of the use of various cashless payment instruments. 
       Value of transactions (billion baht)

Paper-based1 :
  In-house cheque
  Interbank cheque

Payment cards :
   ATM card2

   Debit card3

   Credit card4

Automated :
   Direct credit5 
   Direct debit6

   ITMX Bulk Payment (SMART) 
   BAHTNET7

Source: Bank of Thailand          
1 Since 2006, Data include in-house cheque from banks, however, some banks do not report in-house provincial and B/C cheque.  

  Data from some Specialized Financial Institutions are not included.      
2 Include data from two Special Financial Institutions. Since 2004, debit card data was taken out from ATM card.  
3 Data include cash withdrawal transactions from ATM    
4 Data collected since 2004 and included bank cards/affinity cards,  non-bank cards/affinity cards and foreign credit cards  

  used in Thailand.
5 Intra-bank pre-authorized direct credit          

 6 Intra-bank pre-authorized direct debit          
7 Since 2002, data include interbank funds transfer, third party funds transfer, DVP/RVP for securities and Multilateral Funds Transfer. 

 p Preliminary data             

2004
24,969
nav.
24,969

4,084
2,112
1,436
536

77,829
2,636
1,146
553

73,494

2005
27,737
nav.
27,737

4,752
2,360
1,766
626

110,457
2,907
1,111
806

105,634

2006
48,200
18,080
30,121

5,854
2,859
2,240
755

148,778
3,436
1,238
802

143,302

2007
55,637
23,099
32,537

6,652
2,607
3,205
840

190,210
5,351
1,699
793

182,368

2008
62,147
25,061
37,086

7,919
2,645
4,354
921

286,191
6,044
1,847
828

277,472

2009P

56,066
22,473
33,593

8,457
2,643
4,876
937

490,246
6,698
1,676
868

481,004
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TABLE 8 : Notes and coins (at year-end, million baht)

TABLE 9 : Institutional infrastructure1 

Notes and coins
Notes:

 500000 baht
       1000 baht
         500 baht
         100 baht
           60 baht
           50 baht
           20 baht
           10 baht
             5 baht
             1 baht
        50 satang
Coins:

Central Bank
  Number of Institutions
  Number of Branches2

  Number of Accounts3

  Value of Accounts (million baht)3

Thai Commercial Banks 
  Number of Institutions
  Number of Branches
  Number of Accounts
  Value of Accounts (million baht)

Source: Bank of Thailand

2004
742,269
714,650
118

510,434
105,639
69,042
452
8,132
17,350
3,244
123
107
9

27,619

2004

1
3

1,169
335,662

12
3,925

56,780,840
5,298,553

2006
806,380
773,848
118

571,739
94,712
74,843
1,154
8,787
19,038
3,218
123
107
9

32,532

2006

1
3

366
174,639

15
4,701

68,154,739
5,925,451

2005
781,698
753,256
118

552,606
99,488
70,768
458
8,264
18,087
3,228
123
107
9

28,442

2005

1
3

992
117,607

16
4,228

62,416,191
5,684,676

2007
878,331
842,624
117

628,175
98,497
82,435
1,157
7,819
20,741
3,357
196
121
9

35,707

2007

1
3

287
151,137

18
5,070

73,108,528
5,843,995

2008
993,148
954,484
117

701,711
119,283
97,484
1,161
9,377
21,674
3,351
196
121
9

38,664

2009
1,093,148
1,054,484

117
774,058
140,972
98,605
1,163
13,062
22,835
3,346
196
121
9

38,664

2008

1
3

260
159,678

18
5,477

75,259,745
6,535,094

2009

1
3

226
250,262

17
5,791

76,078,336
6,557,653
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2004

1
588

30,214,359
580,131

1
109

366,348
331,299

1
595

12,131,460
341,879

1
7

3,071
3,928

1
80

nav.
nav.

2006

1
591

25,884,639
614,234

1
108

597,719
447,527

1
880

18,989,152
467,393

1
10

3,795
6,216

1
98
40

5,913

2005

1
588

27,078,642
583,281

1
118

419,658
351,019

1
596

13,376,015
415,817

1
11

3,640
8,862

1
80
9

10,476

2007

1
598

16,448,269
403,001

1
135

837,958
409,482

1
931

19,257,527
498,491

1
10

5,747
4,655

1
99
52

12,889

2008

1
596

20,883,860
702,479

1
128

849,405
515,149

1
953

20,860,275
542,751

1
10

4,879
6,095

1
99
77

23,106

2009

1
809

20,064,408
921,541

1
140

657,055
548,032

1
967

20,751,677
622,757

1
16

6,516
8,089

1
95
195

34,173

Specialized Financial Institutions: 
  Government Savings Bank
  Number of Institutions
  Number of Branches
  Number of Accounts4

  Value of Accounts (million baht)

  Government Housing Bank
  Number of Institutions
  Number of Branches
  Number of Accounts
  Value of Accounts (million baht)

  Bank for Agriculture and Agricultural Cooperatives
  Number of Institutions
  Number of Branches 5

  Number of Accounts
  Value of Accounts (million baht)
  
  Export-Import Bank of Thailand
  Number of Institutions
  Number of Branches
  Number of Accounts
  Value of Accounts (million baht)

  Small and Medium Enterprise Development Bank of Thailand
  Number of Institutions
  Number of Branches
  Number of Accounts
  Value of Accounts (million baht)
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TABLE 9 : Institutional infrastructure1 

2004

1
9

25,553
1,654

18
18

90,877
361,147

1
1,146

-
-

2006

1
27

nav.
8,215

17
17

83,180
595,896

1
1,158
-
-

2005

1
27

86,003
4,644

17
17

79,034
558,619

1
1,146

-
-

2007

1
26

101,544
12,964

16
16

219,789
673,490

1
1,176
-
-

2008

1
26

115,373
20,073

16
16

90,115
507,009

1
1,188
-
-

2009

1
28

138,686
41,314

15
15

89,866
466,418

1
1,254
-
-

  Islamic Bank of Thailand
    Number of Institutions
  Number of Branches
  Number of Accounts
  Value of Accounts (million baht)

Foreign Bank Branches
 Number of Institutions
 Number of Branches
 Number of Accounts
 Value of Accounts (million baht)

Post Office
  Number of Institutions
  Number of Branches
  Number of Accounts
  Value of Accounts (million baht)

Sources: Bank of Thailand and Thailand Post Co.,Ltd. 
1  Data collected since 2000         
2  Since 2004, Lampang office was merged with Chaing Mai office
3  Exclude regional offices         
4  Data as of 30 November 2006         
5  Upgrade Service Units to Sub Branches         
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7 5TABLE 10 : Payment instructions handled by selected interbank settlement systems. 
         Volume of transactions (in thousands) 

TABLE 11 : Payment instructions handled by selected inter-bank settlement systems.  
         Value of transactions (billion baht)

Paper-based:
     ECS
     Provincial Cheques
     B/C1

Automated:
    BAHTNET 2

    ITMX Bulk Payment (SMART)
    ORFT-ATM (Online Retail Funds Transfer)3

Paper-based:
     ECS
     Provincial Cheques
     B/C1

Automated:
   BAHTNET 2

   ITMX Bulk Payment (SMART)
   ORFT-ATM (Online Retail Funds Transfer)3

Sources: Bank of Thailand and National ITMX Co., Ltd.  
1 Inter-provincial cheques exchanged at the Electronic Clearing House 
2 Since 2002, data include interbank funds transfer, third party funds transfer, DVP/RVP for securities and Multilateral Funds Transfer. 
3 Data collected since 2000           

Sources: Bank of Thailand and National ITMX Co., Ltd.  
1 Inter-provincial cheques exchanged at the Electronic Clearing House 
2 Since 2002, data include inter-bank funds transfer, third party funds transfer, DVP/RVP for securities and multilateral funds transfer. 
3 Data collected since 2000

2004
86,926
63,845
16,476
6,605
32,142
1,209
11,862
19,071

2004
24,969
22,653
2,039
277

74,161
73,494
553
114

2006
84,093
61,445
15,935
6,714
59,872
1,721
17,072
41,079

2006
30,121
27,175
2,617
329

144,374
143,302
802
270

2005
87,365
64,065
16,473
6,827
45,228
1,504
15,728
27,996

2005
27,737
25,063
2,371
303

106,626
105,634
806
187

2007
80,732
59,026
15,056
6,649
75,300
1,766
17,568
55,966

2007
32,537
29,524
2,667
346

183,509
182,368
793
349

2008
79,227
57,833
14,666
6,728

100,181
1,929
19,149
79,047

2009
74,892
53,926
14,353
6,613
99,107
2,002
20,891
76,214

2008
37,086
33,912
2,798
376

278,773
277,472
823
478

2009
33,593
30,473
2,761
359

482,325
481,004
868
453
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TABLE 12 : Securities transfer instructions handled by securities settlement systems. 
          Volume of transactions (in millions)

TABLE 13 : Securities transfer instructions handled by securities settlement systems. 
         Value of transactions (billion baht)

Bond registry system:
  Equity securities
  Government securities
Book-entry system:
  Equity securities
  Government securities

Bond registry system:
  Equity securities
  Government securities
Book-entry system:
  Equity securities
  Government securities

Sources: Bank of Thailand and Thailand Securities Depository Co., Ltd.

Sources: Bank of Thailand and Thailand Securities Depository Co., Ltd.

2004

-
neg.

2.11
0.05

2004

-
8

722.0
4,558

2006

-
0.01

2.45
0.06

2006

-
35

694.0
10,666

2005

-
neg.

2.47
0.08

2005

-
8

623.0
6,167

2007

-
0.01

2.36
0.05

2007

-
23

713.6
27,002

2008

-
0.01

2.41
0.09

2009

-
0.01

3.80
0.09

2008

-
33

625.8
58,647

2009

-
42

539
51,071
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TABLE 15 :  Number of ATMs 

TABLE 16 :  Number of EFTPOS terminals1

TABLE 14 : Number of participants in selected payment and settlement systems

Total  
  Bangkok
  Central
  Northeast
  North
  South

Total

 BAHTNET
 ECS
 Provincial Cheque Clearing
B/C1

ITMX Bulk Payment (SMART)
Bond registry system:
  Equity securities
  Government securities
Book-entry system:
  Equity securities
  Government securities2

Source: Bank of Thailand

Source: Bank of Thailand          
1 Since 2006, data has been collected from banks and some credit card companies. 
P Preliminary data          

Sources: Bank of Thailand and Thailand Securities Depository Co., Ltd.   
1 Inter-provincial cheques exchanged at the Electronic Clearing House   
2 Government securities depository services was transferred from Bank of Thailand to Thailand Securities Depository Co., Ltd. since 2006.

2004
10,602
4,314
3,381
954
941
1,012

2004P

84,000

2004
69
37
17
35
27

-
200,000

50
3,200

2006
21,988
8,675
6,951
2,069
2,072
2,221

2006P

208,942

2006
65
40
21
39
29

-
247,700

74
79

2005
15,784
6,373
5,059
1,375
1,367
1,610

2005P

102,000

2005
68
38
18
37
26

-
235,380

73
5,124

2007
25,943
9,883
8,818
2,491
2,274
2,477

2007P

218,829

2007
67
40
22
39
33

-
296,867

77
77

2008
34,796
12,624
11,871
3,673
3,230
3,398

2009
39,454
13,586
13,951
4,370
3,707
3,840

2008P

259,567
2009P

247,837

2008
69
40
23
39
33

-
308,188

91
91

2009
65
38
21
37
33

-
633,708

87
87
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TABLE 17 : Number of payment cards

TABLE 18 : Use of postal payment instruments. Volume of transactions (in millions)

Total  
  Credit card1 
  ATM card2

  Debit Card 

Postal payments total
     Domestic money order total1

    Domestic postal order
    Postcheque2

    International money order
    Incoming
    Outgoing

Source: Bank of Thailand           

 1 Since 2002, data include non-bank           
2 Some banks revised the data in 2004. Data include Government Saving Bank and Government Housing Bank. 
P Preliminary data            

Source: Thailand Post Co.,Ltd.
1  Include domestic money order and Pay at Post
2  Postcheque was terminated since 2002 

2004
42,457,150
8,648,100
25,384,027
8,425,023

2004
29.15
27.97
1.12
-

0.06
0.06
0.00

2006
55,698,708
10,900,566
30,845,358
13,952,784

2006
34.69
33.77
0.86
-

0.03
0.03
neg.

2005
49,754,883
9,958,571
28,752,512
11,043,800

2005
30.63
29.66
0.93
-

0.04
0.04
0.00

2007
57,929,150
12,003,369
22,632,173
23,293,608

2007
34.45
33.83
0.58
-

0.02
0.02
neg.

2008
61,661,578
12,971,694
22,423,525
26,266,359

2009P

65,232,748
13,489,422
21,039,687
30,703,339

2008
33.69
33.19
0.46
-

0.02
0.02
0.00

2009
30.62
30.21
0.38
-

0.02
0.02
0.00
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TABLE 20 : Sources of payment revenues of Thai commercial banks (million baht)

TABLE 21 : Sources of payment revenues of foreign bank branches (million baht)

Postal payments total
     Domestic money order total1

    Domestic postal order
    Postcheque2

    International money order
    Incoming
    Outgoing

Total
    Credit card
    ATM card and e-banking
    Money transfer and collection
    Securities custodian
    Cheque-related fee
    Letter of credit

Total
    Credit card
    ATM card and e-banking
    Money transfer and collection
    Securities custodian
    Cheque-related fee
    Letter of credit

Source: Thailand Post Co.,Ltd.
1  Include domestic money order and Pay at Post
2  Postcheque was terminated since 2002 

Source: Bank of Thailand

Source: Bank of Thailand

2004
65.82
64.37
0.29
-

1.16
1.10
0.06

2004
26,994
7,246
7,593
8,420
414
1,239
2,082

2004
2,767
633
92
810
865
61
306

2006
107.06
105.61
0.19
-

0.63
0.62
0.01

2006
36,291
9,792
9,976
11,711
756
1,965
2,091

2006
2,955
873
59
763
732
244
284

2005
81.17
80.19
0.21
-

0.77
0.76
0.01

2005
31,431
8,007
9,107
10,520
548
1,100
2,149

2005
2,936
717
60
788
808
206
357

2007
107.91
106.71
0.14
-

0.53
0.52
0.01

2007
39,858
11,202
10,710
12,977
820
2,269
1,880

2007
3,146
1,083
59
772
753
239
240

2008
110.04
108.86
0.12
-

0.53
0.53
0.01

2009
98.52
97.52
0.10
-

0.45
0.44
0.00

2008
44,720
12,934
12,430
14,310
856
2,365
1,825

2009
49,566
13,447
16,541
15,148
815
2,128
1,487

2008
2,990
1,218
57
919
611
19
166

2009
3,990
2,369
45
874
578
15
109



6   ตารางสถิติ

8 0

6   ตารางสถิติ

TABLE 22 : Daily averages of BOT payment services. Volume of transactions (transactions)

TABLE 23 : Daily averages of BOT payment services. Value of transactions (billion baht)

TABLE 24 : Peak day figures of BOT payment services. Volume of transactions (transactions)

BAHTNET 1

ECS
Provincial Cheque Clearing
B/C 2

SMART 

BAHTNET1

ECS
Provincial Cheque Clearing
B/C2

SMART 

BAHTNET1

ECS
Provincial Cheque Clearing
B/C2

SMART 

Source: Bank of Thailand           
1 Since 2002, data include interbank funds transfer, third party funds transfer, DVP/RVP for securities and Multilateral Funds Transfer. 
2 Inter-provincial cheques exchanged at the Electronic Clearing House 

Source: Bank of Thailand           
1 Since 2002, data include interbank funds transfer, third party funds transfer, DVP/RVP for securities and Multilateral Funds Transfer. 
2 Inter-provincial cheques exchanged at the Electronic Clearing House 

Source: Bank of Thailand           
1 Since 2002, data include interbank funds transfer, third party funds transfer, DVP/RVP for securities and Multilateral Funds Transfer. 
2 Inter-provincial cheques exchanged at the Electronic Clearing House 

2004
4,957

260,592
67,212
26,959
48,415

2004
302
92
8.3
1.1
2.3

2004
7,372

539,013
124,743
127,845
226,030

2006
6,997

252,858
65,574
27,630
70,255

2006
583
112
10.8
1.4
3.3

2006
13,421
590,830
141,274
124,162
300,353

2005
6,138

261,492
67,236
27,865
64,198

2005
431
102
9.7
1.2
3.3

2005
10,165
597,938
144,682
128,748
234,684

2007
7,206

240,924
61,453
27,141
71,704

2007
744
121
10.9
1.4
3.2

2007
11,488
514,286
129,731
120,434
322,497

2008
7,716

231,334
58,663
26,911
76,598

2009
8,239

221,919
59,065
27,216
85,972

2008
1,110
136
11.2
1.5
3.3

2009
1,979
125
11.4
1.5
3.6

2008
11,969
495,463
115,119
125,038
361,746

2009
12,898
473,362
111,561
122,138
312,649
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TABLE 26 :  Use of credit cards and debit cards via EFTPOS1 
          (Monthly average per card, baht) 

TABLE 27 : Cash withdrawal via ATM (Monthly average per card, baht) 

BAHTNET1

ECS
Provincial Cheque Clearing
B/C2

SMART 

Credit card 
Debit Card 

ATM card
Debit Card 

Source: Bank of Thailand           
1 Since 2002, data include interbank funds transfer, third party funds transfer, DVP/RVP for securities and Multilateral Funds Transfer. 
2 Inter-provincial cheques exchanged at the Electronic Clearing House 

Source: Bank of Thailand          
1 Domestic and oversea spending of Thai credit cards and Thai debit cards via EFTPOS. 
P Preliminary data.          

Source: Bank of Thailand
P Preliminary data.

2004
509.0
178.0
14.2
4.1
10.1

2004
3,203
nav.

2004
nav.
nav.

2006
1,378.4
217.2
18.3
4.7
25.5

2006
3,263
73

2006
6,063
7,328

2005
723.1
209.3
16.4
4.6
16.6

2005
3,248
nav.

2005
nav.
nav.

2007
1,236.6
247.4
20.3
4.9
14.6

2007
3,331
73

2007
7,018
7,051

2008
1,820.6
296.3
20.9
5.7
15.0

2009
2,829.3
252.4
19.1
5.3
16.4

2008
3,395
75

2009P

3,462
67

2008
6,056
7,640

2009P

6,459
8,618
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TABLE 28 : Use of mobile banking1

TABLE 29 :  Use of internet banking1

TABLE 30 :  Use of ORFT via ATM and counter. Volume of transactions (in thousands)

No. of agreements
Volume of transactions
Value of transactions (million baht)

No. of agreements
Volume of transactions2

Value of transactions (billion baht)

Total ORFT
      ATM
      Counter1

2004
18,312
22,704
745

2004
1,581,877
4,872,407
1,139.2

2004
19,071
19,071
nav.

2006
133,419
355,048
392

2006
2,139,325
15,488,741
3,584.0

2006
43,279
41,079
2,200

2005
85,565
329,769
622

2005
1,852,007
11,099,729
2,722.4

2005
27,996
27,996
nav.

2007
168,434
359,407
336

2007
3,135,502
21,220,469
4,896.5

2007
61,234
55,966
5,267

2008
232,758
4,670,377
25,218

2009P

257,677
11,246,192
63,603

2008
4,009,907
31,391,638
6,818.6

2009P

3,165,663
49,368,820
5,692.6

2008
87,225
79,047
8,177

2009
84,265
76,214
8,051

Source: Bank of Thailand           
1 Data collected since 2004           

  Since 2005, data include mobile banking transactions using credit cards, debit cards and account numbers. 
P Preliminary data.           

Source: Bank of Thailand
1 Data collected since 2000
2 Since 2004, enquiry transactions were excluded
P Preliminary data      

Source: National ITMX Co., Ltd.
1 Data collected since 2006 
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8 3TABLE 31 : Use of ORFT via ATM and counter. Value of transactions (billion baht)

TABLE 32 : Bill payment at bank counters.  Volume of transactions (in thousands)

TABLE 33 : Bill payment at bank counters.  Value of transactions (billion baht)

Total ORFT
      ATM
      Counter1

Total bill payment1

       Cash
       Cheque
       Others

Total bill payment1

       Cash
       Cheque
       Others

2004
114
114
nav.

2004
nav.
nav.
nav.
nav.

2004
nav.
nav.
nav.
nav.

2006
293
270
23

2006
66,889
58,806
1,457
6,626

2006
3,909
898
1,904
1,107

2005
187
187
nav.

2005
nav.
nav.
nav.
nav.

2005
nav.
nav.
nav.
nav.

2007
427
349
78

2007
72,471
69,135
1,889
1,446

2007
5,182
1,362
2,241
1,578

2008
606
478
128

2009
583
453
130

2008
77,896
74,011
2,417
1,468

2009P

84,772
79,117
3,751
1,905

2008
6,758
2,586
3,249
923

2009P

5,201
1,650
2,460
1,092

Source: National ITMX Co., Ltd.
1 Data collected since 2006. 

Source: Bank of Thailand
1 Data collected from banks since 2006. 
P Preliminary data

Source: Bank of Thailand
1 Data collected from banks since 2006. 
P Preliminary data
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TABLE 34 : Use of e-Money1

TABLE 35 : Fraud through specific payment channels and payment instruments1

           (million baht)

No. of cards/accounts
Volume of transactions
Value of transactions (million baht)

Total fraud
       Payment channels2

       Payment instruments3

2004
nav.
nav.
nav.

2004
nav.
nav.
nav.

2006
3,190,135
23,644,155
5,532.4

2006
345
90
254

2005
nav.
nav.
nav.

2005
nav.
nav.
nav.

2007
3,689,484
75,642,216
8,660.9

2007
620
389
231

2008
5,477,324
77,953,841
8,383.1

2009
7,667,215

103,007,328
10,549.0

2008
519
315
204

2009P

793
561
232

Source: Bank of Thailand         
1 Data collected since 2006 and excluded top-up cards. 

Source: Bank of Thailand           
 1 Data collected from banks, some special financial institutions and some credit card companies since 2006. 
2 Banks report only final result. Fraud through specific payment channels include telephone banking, mobile banking, 

  internet banking, pass book and other channels.        
 3 Banks report only final result. Fraud via specific payment instruments include cheque, credit card, ATM card, Debit card,  

  prepaid card and other cards.          

 P Preliminary data    
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สัญลักษณ์ที่ใช้ในตาราง

“-”

“nav.”

“neg.”

“0”

ความหมาย

ไม่มีข้อมูล

ยังไม่มีการเก็บข้อมูลหรือเก็บข้อมูลไม่ได้

ข้อมูลมีมูลค่าน้อยมากเม่ือเปรียบเทียบกับข้อมูล 

อื่นในตารางเดียวกัน

ข้อมูลมีมูลค่าศูนย์หรือใกล้เคียงศูนย์

ตาราง	ที่	1		 -	 ผลิตภัณฑ์	มวล	รวม	ใน	ประเทศ	ใช้	ข้อมูล	ที่	เป็น	ราคา	ณ	ปี	ปัจจุบัน	

		 	 	 -		 อัตรา	แลก	เปลี่ยน	เงิน	ตรา	ต่าง	ประเทศ	ใช้	อัตรา	แลก	เปลี่ยน	ถัว	เฉลี่ย	

ตาราง	ที่	6-7	 -	 ตั้งแต่	ปี	2549	ข้อมูล	เช็ค	ประกอบ	ด้วย	เช็ค	ภายใน	ธนาคาร	เดียวกัน	และ	เช็ค	ข้าม 

		 	 	 	 ธนาคาร	และ	รวม	ขอ้มลู	ธนาคาร	พาณชิย	์ทกุ	สถาบนั	และ	สถาบนั	การ	เงนิเฉพาะกจิ	 

		 	 	 	 3	สถาบัน

		 	 	 -	 ขอ้มลู	Credit	transfer	หมาย	ถงึ	ขอ้มลู	การ	โอน	เงนิ	โดย	ม	ีขอ้	ตกลง	ลว่ง	หนา้	ภายใน	 

		 	 	 	 ธนาคาร	เดียวกัน	ประเภท	นำ	เงิน	เข้า	บัญชี	(Pre-authorized	direct	credit)

		 	 	 -	 ข้อมูล	Direct	debit	หมาย	ถึง	ข้อมูล	การ	โอน	เงิน	โดย	มี	ข้อ	ตกลง	ล่วง	หน้า	ภายใน	 

		 	 	 	 ธนาคาร	เดียวกัน	ประเภท	หัก	บัญชี	อัตโนมัติ	(Pre-authorized	direct	debit)	

		 	 	 -	 ตั้งแต่	ปี	 2545	 ข้อมูล	ระบบ	บาท	เนต	ประกอบ	ด้วย	ธุรกรรม	การ	โอน	เงิน	ระหว่าง	 

		 	 	 	 สถาบัน	การ	โอน	เงิน	เพื่อ	บุคคล	ที่	สาม	ข้อมูล	รับ	โอน	ตราสาร	หนี้	พร้อมชำระ	ราคา	 

		 	 	 	 และ	ข้อมูล	การ	ชำระ	ดุล	ระหว่าง	สถาบัน

		 	 	 -	 ตั้งแต่	ปี	2546	ข้อมูล	มูลค่า	การ	ใช้	จ่าย	ผ่าน	บัตร	เครดิต	รวม	ข้อมูล	ของ	ภาค	ธุรกิจ	 

		 	 	 	 ที่	มิใช่	สถาบัน	การ	เงิน	 (Non-bank)	 ตาม	แบบ	รายงาน	ฉบับ	ใหม่	 ที่	ประกาศ	ใช้	 

		 	 	 	 12	พฤศจิกายน	2545	(หนังสือ	เวียน	ที่	สนส.	(21)	ว.207/2545)

		 	 	 -	 ตั้งแต่	ปี	 2547	 ข้อมูล	ปริมาณ	และ	มูลค่า	การ	ใช้	จ่าย	ผ่าน	บัตร	เดบิต	 ได้	ถูกแยก 

		 	 	 	 	ออก	มา	ต่าง	หาก	จาก	ปริมาณ	และ	มูลค่า	การ	ใช้	จ่าย	ผ่าน	บัตร	เอทีเอ็ม	

		 	 	 -	 ตั้งแต่	ปี	 2547	 ข้อมูล	ปริมาณ	ธุรกรรม	บัตร	เครดิต	 หมาย	รวม	ถึง	 บัตร	เจ้าของ	 

		 	 	 	 ตัวแทน	ออก	บัตร	และ	ตัวแทน	รับ	บัตร	เฉพาะ	บัตร	ท่ี	ออก	โดย	ผู้	ออก	บัตร	ต่างประเทศ

หมายเหตุประกอบตาราง7
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8 6 	ตาราง	ที่	9		 -		 ข้อมูล	ไม่	รวม	ข้อมูล	จำนวน	บัญชี	และ	มูลค่า	คง	ค้าง	ที่	สาขา	ภาค	ของ	ธนาคาร 

		 	 	 	 แห่ง	ประเทศไทย

ตาราง	ที่	10-11	-	 มี	การ	เก็บ	ข้อมูล	เอทีเอ็ม-ORFT	ตั้งแต่	ปี	2543

		 	 	 -		 ข้อมูล	เช็ค	เรียก	เก็บ	ข้าม	เขต	สำนัก	หัก	บัญชี	 หมาย	ถึง	เฉพาะ	ข้อมูล	เช็ค	เรียก	 

		 	 	 	 เก็บ	ข้าม	เขต	สำนัก	หัก	บัญชี	ที่	นำ	มา	เรียก	เก็บ	ผ่าน	ศูนย์	หัก	บัญชี	ที่	กรุงเทพฯ

		 	 	 -	 ตั้งแต่	ปี	 2545	 ข้อมูล	ระบบ	บาท	เนต	ประกอบ	ด้วย	ธุรกรรม	การ	โอน	เงิน	ระหว่าง	 

		 	 	 	 สถาบัน	การ	โอน	เงิน	เพื่อ	บุคคล	ที่	สาม	ข้อมูล	รับ	โอน	ตราสาร	หนี้	พร้อมชำระ	ราคา	 

		 	 	 	 และ	ข้อมูล	การ	ชำระ	ดุล	ระหว่าง	สถาบัน

ตาราง	ที่	12-13	-	 การ	ชำระ	ดุล	ตราสาร	ทุน	(Equity	Securities	Settlement)	ทำ	ผ่าน	ระบบ	จด	บัญชี	 

		 	 	 	 (Book-entry	System)	แบบ	ไร้	ใบหุ้น	(Scripless)	เท่านั้น	

ตาราง	ที่	16	 -	 ตัง้แต	่ป	ี2549	ขอ้มลู	จำนวน	เครือ่ง	EFTPOS	เปน็	ขอ้มลู	รวม	ของ	ธนาคาร	พาณชิย	์ 

		 	 	 	 และ	บริษัท	บัตร	เครดิต	บาง	สถาบัน

ตาราง	ที่	17	 -	 ตั้งแต่	ปี	 2545	 ข้อมูล	จำนวน	บัตร	เครดิต	 รวม	ข้อมูล	ของ	ภาค	ธุรกิจ	ที่	มิใช่ 

		 	 	 	 สถาบัน	การ	เงิน	 (Non-bank)	 ตาม	แบบ	รายงาน	ฉบับ	ใหม่	 ที่	ประกาศ	ใช้	 

		 	 	 	 12	พฤศจิกายน	2545	(หนังสือ	เวียน	ที่	สนส.	(21)	ว.207/2545)

ตาราง	ที่	18-19	-	 ข้อมูล	ของ	บริการ	ธนาณัติ	ใน	ประเทศ	 เป็น	ข้อมูล	รวม	ของ	ทั้ง	บริการ	ธนาณัติ	 

		 	 	 	 ใน	ประเทศ	และ	บริการ	ชำระ	เงิน	ทาง	ไปรษณีย์	(Pay	at	Post)

ตาราง	ที่	22-25	-	 ข้อมูล	เช็ค	เรียก	เก็บ	ข้าม	เขต	สำนัก	หัก	บัญชี	 หมาย	ถึง	เฉพาะ	ข้อมูล	เช็ค	เรียก	 

		 	 	 	 เก็บ	ข้าม	เขต	สำนัก	หัก	บัญชี	ที่	นำ	มา	เรียก	เก็บ	ผ่าน	ศูนย์	หัก	บัญชี	ที่	กรุงเทพฯ

		 	 	 -	 ตั้งแต่	ปี	 2545	 ข้อมูล	ระบบ	บาท	เนต	ประกอบ	ด้วย	ธุรกรรม	การ	โอน	เงิน	ระหว่าง	 

		 	 	 	 สถาบัน	 การ	โอน	เงิน	เพื่อ	บุคคล	ที่ 	สาม	 ข้อมูล	รับ	โอน	ตราสาร	หนี้ 	พร้อม 

		 	 	 	 ชำระ	ราคา	และ	ข้อมูล	การ	ชำระ	ดุล	ระหว่าง	สถาบัน

ตาราง	ที่	26	 -	 มูลค่า	เฉลี่ย	ราย	เดือน	ของ	การ	ใช้	จ่าย	บัตร	เดบิต	และ	บัตร	เครดิต	ที่	ออก	บัตร 

		 	 	 	 ใน	ประเทศไทย	ผ่าน	เครื่อง	EFTPOS	ทั้ง	ใน	และ	นอก	ประเทศ

ตาราง	ที่	29	 -	 ตั้งแต่	ปี	 2547	 ข้อมูล	จำนวน	รายการ	ธนาคาร	ทาง	อินเทอร์เน็ต	 ไม่	รวม	รายการ	 

		 	 	 	 สอบถาม	ข้อมูล	(enquiry	transactions)

ตาราง	ที่	33	 -	 ข้อมูล	เงิน	อิเล็กทรอนิกส์	ไม่	รวม	บัตร	เติม	เงิน	โทรศัพท์	เคลื่อนที่

ตาราง	ที่	35	 -	 ข้อมูล	ที่	การ	สำรวจ	จาก	ธนาคาร	พาณิชย์	และ	บริษัท	บัตร	เครดิต	บาง	บริษัท
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รายงานระบบการชำระเงิน
จัดพิมพ์เผยแพร่เป็นรายปี

รายงานนี้ปรากฏใน	Website	ของธนาคารแห่งประเทศไทย
ที่	http://www.bot.or.th

รายงานระบบการชำระเงินนี้	
ฝ่ายระบบการชำระเงิน	ธนาคารแห่งประเทศไทย	
เป็นผู้รับผิดชอบในคำอธิบายและความเห็นต่าง	ๆที่แสดงไว้	
การนำข้อความหรือตัวเลขไม่ว่าเรื่องใด	ตอนใดในรายงานนี้ไปลงพิมพ์ในหนังสืออื่น	
โปรดอ้างชื่อรายงานกำกับไว้ด้วย

สนใจหนังสือ	โปรดติดต่อที่
ทีมนโยบายและความเสี่ยงระบบการชำระเงิน
ส่วนนโยบายและกลยุทธ์ระบบการชำระเงิน
ฝ่ายระบบการชำระเงิน
ธนาคารแห่งประเทศไทย
บางขุนพรหม	กรุงเทพฯ	10200
โทรศัพท์	0-2283-5033,	0-2283-6553,	0-2283-5058	
หรือ	โทรสาร	0-2282-7717
e-mail:	PSDPolicy@bot.or.th
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