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ข้อมูลด้านการชำระเงิน
•	 ธนาคารพาณิชย์จดทะเบียนในประเทศ  17 แห่ง	 5,961	 สาขา

• 	 สาขาธนาคารพาณิชย์ต่างประเทศ  15 แห่ง	 15	 สาขา

• 	 สถาบันการเงินพิเศษของรัฐ 	 2002	 สาขา

• 	 ไปรษณีย์	 1,281	 สาขา

• 	 จำนวนเครื่องเอทีเอ็ม	 44,468	 เครื่อง

• 	 จำนวนเครื่อง EFTPOS	 287,151	 เครื่อง

• 	 จำนวนบัตรเครดิต	 14,196,173	 ใบ

• 	 จำนวนบัตรเดบิต	 34,130,520	 ใบ

• 	 จำนวนบัตรเอทีเอ็ม	 20,991,627	 ใบ

• 	 ปริมาณเงินสดหมุนเวียนต่อจำนวนประชากร  ณ 31 ธันวาคม 2553	  14,671	 บาท/คน  

• 	 ปริมาณการใช้เช็คเฉลี่ยต่อจำนวนประชากร1	 2	 ฉบับ/คน/ปี

• 	 มูลค่าการใช้จ่ายของคนไทยผ่านบัตรเครดิต เฉลี่ยต่อเดือน2	 3,764	 บาทต่อบัตร

• 	 มูลค่าการถอนเงินสดผ่านบัตรเอทีเอ็ม เฉลี่ยต่อเดือน	 6,767	 บาทต่อบัตร

• 	 มูลค่าการใช้จ่ายของคนไทยผ่านบัตรเดบิต เฉลี่ยต่อเดือน3 	 74	 บาทต่อบัตร

• 	 มูลค่าการถอนเงินสดผ่านบัตรเดบิต เฉลี่ยต่อเดือน	 9,165	 บาทต่อบัตร

1 ปริมาณการใช้เช็คเฉลี่ยต่อจำนวนประชากร หมายรวมถึงการใช้เช็คระหว่างธนาคารและเช็คภายในธนาคารเดียวกัน
2 เฉพาะการใช้บัตรเครดิตที่ออกในประเทศไทยซื้อสินค้าและบริการผ่านเครื่อง EFTPOS ในประเทศไทยและต่างประเทศ
3 เฉพาะการใช้บัตรเดบิตที่ออกในประเทศไทยซื้อสินค้าและบริการผ่านเครื่อง EFTPOS ในประเทศไทยและต่างประเทศ

จำนวนประชากรทั้งหมด	 63.9  	 ล้านคน
ผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศราคาปีปัจจุบัน	 10,102.9	 พันล้านบาท

โครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยี
	 •	 จำนวนเลขหมายผู้ใช้โทรศัพท์พื้นฐาน	   เลขหมาย ต่อจำนวนประชากร 100 คน

	 •	 จำนวนเลขหมายผู้ใช้โทรศัพท์เคลื่อนที่	  เลขหมาย ต่อจำนวนประชากร 100 คน
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สารจากประธานคณะกรรมการระบบการชำระเงิน (กรช.)

ธนาคาร​แห่ง​ประเทศไทย (ธปท.) และ​คณะ​กรรมการ​ระบบ​การ​ชำระ​เงิน (กรช.) มี​บทบาท​สำคัญ​ใน​การ​
​เสรมิ​สรา้ง​ระบบ​การ​ชำระ​เงนิ ซึง่​เปน็​โครงสรา้ง​พืน้​ฐาน​สำคญั​ของ​ระบบ​การ​เงนิ​ของ​ประเทศ​ให​้ม​ีประสทิธภิาพ​
และ​มี​ความ​มั่นคง​ปลอดภัย อัน​จะ​นำ​ไป​สู่​ระบบ​เศรษฐกิจ​ที่​มี​การ​เจริญ​เติบโต​ที่​ยั่งยืน

ใน​ปี​ที่​ผ่าน​มา กรช. ได้​พิจารณา​นโยบาย​สำคัญ​เกี่ยว​กับ​ระบบ​การ​ชำระ​เงิน รวม​ถึง​ผลัก​ดัน​โครงการ​ต่าง ๆ​
หลาย​โครงการ เช่น การ​ปรับ​ค่า​ธรรมเนียม​บริการ​ชำระ​เงิน​ที่​ส่ง​เสริม​การ​โอน​เงิน​ทาง​อิเล็กทรอนิกส์​ของ​ภาค​
ธุรกิจ​แทน​การ​ใช้​เช็ค การ​ปรับ​ลด​ค่า​ธรรมเนียม​บริการ​เอทีเอ็ม​ข้าม​จังหวัด เพื่อ​ให้​เกิด​ความ​เท่า​เทียม​กัน​
ระหวา่ง​ประชาชน​ใน​กรงุเทพฯ และ​ตา่ง​จงัหวดั การ​พฒันา​ระบบ​การ​หกั​บญัช​ีเชค็​ให​้ม​ีตน้ทนุ​ตำ่​ลง​และ​รวดเรว็​
มาก​ขึ้น โดย​การ​ใช้​ภาพถ่าย​เช็ค​แทน​การ​แลก​เปลี่ยน​ตัว​เช็ค เป็นต้น 

การ​ผลัก​ดัน​โครงการ​ดัง​กล่าว​เพื่อ​ให้​ระบบ​การ​ชำระ​เงิน​มี​ประสิทธิภาพ มี​มาตรฐาน​ทัดเทียม​นานา​ประเทศ 
อย่างไร​ก็​ดี ระบบ​การ​ชำระ​เงิน​ของ​ไทย ยัง​คง​ต้อง​เผชิญ​กับ​ความ​ท้าทาย​ใน 4 ประการ​ด้วย​กัน 

ประการ​แรก คือ การ​ลด​การ​ใช้​เงินสด เนื่องจาก​การ​ใช้​เงินสด​นั้น​มี​ต้นทุน​ใน​การ​บริหาร​จัดการ​อยู่​มาก ​
ใน​ปจัจบุนัประเทศไทย​ยงั​ม​ีการ​ใช​้เงนิสด​ใน​สดัสว่น​ที​่สงู กรช. จงึ​ม​ีกลยทุธ​์เพือ่​สง่​เสรมิ​การ​ใช​้สือ่​การ​ชำระ​เงนิ​​
อิเล็กทรอนิกส์ซึ่ง​มี​ประสิทธิภาพ​และ​ประหยัด​มากกว่า โดย​ใน​ระยะ​แรก​จะ​มุ่ง​เน้น​ไป​ที่​การ​ส่ง​เสริม​การ​
​ใช้​บัตร​เดบิต​ใน​การ​ชำระ​ค่า​สินค้า​แทน​การ​ใช้​เงินสด โดย กรช. เห็น​ควร​ให้​มี​การ​พัฒนา​ระบบ​ประมวล​ผล​
รายการ​บัตร​ใน​ประเทศ​แทน​การ​ใช้​เครือ​ข่าย​ของ​ต่าง​ประเทศ ซึ่ง​จะ​ช่วย​ลด​ต้นทุน​ของ​ธนาคาร​และ​ร้าน​ค้า​ที่​
รับ​บัตร รวม​ถึง​การ​ประสาน​งาน​กับ​หน่วย​งาน​ที่​เกี่ยวข้อง​ใน​การ​ใช้​มาตรการ​ต่าง ๆ เพื่อ​เป็นการ​จูงใจ​ให้​เกิด​
การ​ใช้​บัตร​เดบิต​มาก​ขึ้น

การ​เชื่อม​โยง​ระบบ​การ​ชำระ​เงิน​ทาง​อิเล็กทรอนิกส์  ถือ​เป็น​ความ​ท้าทาย​ลำดับ​ถัด​มา โดย​ใน​ปัจจุบัน​ระบบ​
การ​ชำระ​เงิน​ของ​ไทย​ยัง​มี​ลักษณะ​กระจาย​การ​ให้​บริการ สถาบัน​ผู้​ให้​บริการ​ชำระ​เงิน​ต่าง​มุ่ง​พัฒนา​ระบบ​
บน​พื้น​ฐาน​ของ​แต่ละ​สถาบัน ซึ่ง​นอกจาก​จะ​เป็น​อุปสรรค​ต่อ​การ​เชื่อม​โยง​ระบบ​ใน​อนาคต​แล้ว ยัง​เกิด​การ​
ลงทุน​ที่​ซ้ำ​ซ้อน และ​ไม่​ก่อ​ให้​เกิด​การ​ประหยัด​ต่อ​ขนาด (Economies of scale) ด้วย จึง​จำเป็น​ที่​ต้อง​ผลัก​ดัน​
ให้​มี​การ​พัฒนา​ระบบ​ที่​สามารถ​เชื่อม​โยง​กัน​ได้ ทั้ง​ใน​ระดับ​ประเทศ​และ​ระดับ​นานาชาติ เช่น การ​เชื่อม​โยง​
ใน​กลุ่ม​อาเซียน 

ความ​ทา้ทาย​ลำดบั​ที​่สาม​คอื การ​สรา้ง​นวตักรรม​ใหม่ ๆ  ดา้น​บรกิาร​ชำระ​เงนิ​ให​้ตอบ​รบั​กบั​ความ​ตอ้งการ​ของ​​
ผู้​บริโภค และ​สอดคล้อง​กับ​รูป​แบบ​ทาง​ธุรกิจ​ที่​มี​การ​พัฒนา​อย่าง​ต่อ​เนื่อง โดย​การ​ออกแบบ​นวัตกรรม​ทาง​
การ​ชำระ​เงิน ควร​จะ​อยู่​บน​พื้น​ฐาน​ของ​การ​ใช้​มาตรฐาน​กลาง เพื่อ​ให้​เอื้อ​ต่อ​การ​เชื่อม​โยง​และ​ใช้​งาน​ร่วม​กัน​​
ได้​อย่าง​แพร่​หลาย รวม​ทั้ง​ยัง​เป็นการ​สนับสนุน​ให้​ผู้​ประกอบ​การ​ราย​ใหม่​เข้า​มา​ให้​บริการ​โดย​ง่าย เป็น​กลไก​
ให้​เกิด​การ​แข่งขัน​ทั้ง​ทาง​ด้าน​ราคา​และ​ประสิทธิภาพ​ต่อ​ไป 

สำหรบั​ความ​ทา้ทาย​ลำดบั​สดุทา้ย คอื​การ​สรา้ง​ความ​เชือ่​มัน่​ใน​การ​ใช​้บรกิาร​ชำระ​เงนิ เนือ่งจาก​ใน​ชว่ง​ที​่ผา่น​มา​​
ข่าวสาร​ต่าง ๆ  ที่​เกี่ยวข้อง​กับ​การ​ทุจริต หลอก​ลวง​ประชาชน ได้​ส่ง​ผลก​ระ​ทบ​ต่อ​ความ​เชื่อ​มั่น​ของ​ประชาชน​
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รายงานระบบการชำระเงิน

พอ​สมควร จงึ​จำเปน็​ที​่จะ​ตอ้ง​เรง่​สรา้ง​ความ​รู​้ความ​เขา้ใจ​ให​้กบั​ประชาชน เพือ่​ให​้เกดิ​ความ​มัน่ใจ​ใน​การ​รกัษา​
ความ​ปลอดภัย ใน​ขณะ​เดียวกัน​สถาบัน​ที่​เกี่ยวข้อง​ควร​ร่วม​กัน​พัฒนา​ให้​มี​ระบบ​การ​ตรวจ​สอบ​และ​สร้าง​
มาตรการ​ป้องกัน​อย่าง​เป็น​มาตรฐาน​เดียวกัน เพื่อ​ประสิทธิภาพ​และ​ความ​ประหยัด​ใน​แง่​ของ​การ​ลงทุน  

ใน​การ​จัดการ​กับ​ความ​ท้าทาย​ทั้ง 4 ประการ​ดัง​กล่าว ใน​ปี 2554 กรช. ได้​กำหนด​ให้​มี​การ​จัด​ทำ​แผน​กลยุทธ์​
ระบบ​การ​ชำระ​เงนิ 2557 (Payment System Roadmap 2014) เพือ่​ให​้เปน็ก​รอบ​ใน​การ​พฒันา​ระบบ​การ​ชำระ​เงนิ​​
ระหว่าง​ปี 2554 - 2557 ทั้งนี้ การ​กำหนด​แผน​ดัง​กล่าว​จะ​มี​ความ​สอดคล้อง​กับ​แผน​พัฒนา​ระบบ​​
สถาบัน​การ​เงิน​ระยะ​ที่ 2 (Financial Sector Master Plan: Phase II) ซึ่ง​มีน​โย​บาย​หลัก 3 ประการ​ด้วย​กัน​คือ ​
การ​ลด​ต้นทุน​ของ​ระบบ การ​ส่ง​เสริม​การ​แข่งขัน​และ​การ​เข้า​ถึง​บริการ​ทางการ​เงิน รวม​ถึง​การ​ส่ง​เสริม​​
โครงสร้างพื้น​ฐาน​ทางการ​เงิน 

ทั้งนี้ ใน​การ​ดำเนิน​นโยบาย​ระบบ​การ​ชำระ​เงิน จะ​ให้​ความ​สำคัญ​กับ​ความ​ต้องการ​ของ​ผู้​ที่​เกี่ยวข้อง​มาก​ขึ้น​
โดย​เฉพาะ​อย่าง​ยิ่ง​สถาบัน​ผู้​ให้​บริการ​ชำระ​เงิน โดย​นอก​เหนือ​ไป​จาก​การ​ขอ​ความ​ร่วม​มือ​จาก​ทุก​ฝ่าย​เพื่อ​
ร่วม​กัน​ผลัก​ดัน​ให้​ระบบ​การ​ชำระ​เงิน​ของ​ไทย​มี​การ​พัฒนา​ไป​ใน​ทิศทาง​ที่​วาง​ไว้​แล้ว กรช. ยัง​จะ​พิจารณา​
ถึง​มาตรการ​และ​แรง​จูงใจ​ที่​เหมาะ​สม เพื่อ​เป็น​แรง​กระตุ้น​ให้​โครงการ​ต่าง ๆ มี​ความ​คืบ​หน้า​เป็น​ไป​ตาม​​
เป้า​หมาย  

นอกจาก​นั้น ธปท. ได้​มี​การ​จัด​กลุ่ม​งาน​ใหม่​ของ​ด้าน​เสถียรภาพ​การ​เงิน และ​ด้าน​บริหาร โดย​ปรับ​เปลี่ยน​
งาน​ด้าน​นโยบาย​ระบบ​การ​ชำระ​เงิน​ให้​มา​รวม​อยู่​กับ​งาน​ด้าน​นโยบาย​สถาบัน​การ​เงิน ทั้งนี้ มี​เป้าประสงค์​
เพื่อ​ให้​งาน​กำหนด​นโยบาย กำกับ​ดูแล​สถาบัน​การ​เงิน​และ​ระบบ​การ​ชำระ​เงิน รวม​อยู่​ภาย​ใต้​งาน​เดียวกัน 
ทำให้​การ​ดำเนิน​นโยบาย​ใน​ด้าน​ต่าง ๆ ของ ธปท. เป็น​ไป​อย่าง​มี​เอกภาพ มี​ความ​ชัดเจน​ใน​การ​ผลัก​ดัน​
นโยบาย​ให้​เป็น​รูป​ธรรม​และ​มี​ประสิทธิผล รวม​ถึงยัง​นับ​เป็นการ​รวม​ศูนย์​การ​ติดต่อ​ของ​สถาบัน​การ​เงิน​และ​
บุคคล​ภายนอกกับ ธปท. ไว้​ที่​เดียวกัน 

ท้าย​ที่สุด​นี้ ใน​นาม​ของ​ประธาน กรช. ผม​รู้สึก​ภาค​ภูมิใจ​ที่​ได้​เป็น​ส่วน​หนึ่ง​ใน​การ​พัฒนา​ระบบ​การ​ชำระ​เงิน​
ของ​ไทย   และ​รู้สึก​ขอบคุณ​ผู้​ที่​เกี่ยวข้อง​ทุก​ท่าน ทั้ง​ภาค​รัฐ​และ​ภาค​เอกชน ที่​ได้​ทุ่มเท​แรง​กาย แรง​ใจ ให้​​
ความ​รว่ม​มอื และ​สนบัสนนุ ผลกั​ดนั​ให​้โครงการ​ตา่ง ๆ  เดนิ​หนา้​ไป​ได​้ดว้ย​ด​ีตลอด​มา ผม​เชือ่​มัน่​เปน็​อยา่ง​ยิง่​
วา่ ดว้ย​ความ​ตัง้ใจ​มุง่​มัน่​ของ​ทกุ​ภาค​ฝา่ย จะ​ได​้รว่ม​กนั​ทำให​้ระบบ​การ​ชำระ​เงนิ​ของ​ประเทศ​เรา​ม​ีประสทิธภิาพ 
มั่นคง​ปลอดภัย และ​เป็น​ไป​ตาม​มาตรฐาน​สากล
 

(นาย​ประสาร ไตร​รัตน์​ว​รกุล)

ประธาน​คณะ​กรรมการ​ระบบ​การ​ชำระ​เงิน

5 เมษายน 2554
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คณะกรรมการระบบการชำระเงิน (กรช.)

ประธานกรรมการ
นายประสาร ไตรรัตน์วรกุล
ผู้ว่าการ

นายเกริก วณิกกุล
รองผู้ว่าการ
ด้านเสถียรภาพสถาบันการเงิน

1.	นางสุชาดา กิระกุล 
	 รองผู้ว่าการ
	 ด้านบริหาร

รองประธานกรรมการ

กรรมการ

หน้าที่​ของ​คณะ​กรรมการ​ระบบ​การ​ชำระ​เงิน 

มาตรา 17 แห่ง​พระ​ราช​บัญญัติ​ธนาคาร​แห่ง​ประเทศไทย  

กำหนด​ให้​มี​การ​จัด​ตั้ง​คณะ​กรรมการ​ระบบ​การ​ชำระ​เงิน (กรช.) 

เพื่อ​กำหนด​และ​ติดตาม​การ​ดำเนิน​การ​ตาม​นโยบาย​เกี่ยว​กับ 

​ระบบ​การ​ชำระ​เงิน​ที่ ธปท. กำกับ​ดูแล​และ​ระบบ​การ​หัก​บัญชี​

ระหว่าง​สถาบัน​การ​เงิน 
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ณ วันที่ 15 มีนาคม 2554

2.	นายชาติศิริ โสภณพนิช
	 ประธานสมาคมธนาคารไทย

3.	นายสมเกียรติ อนุราษฎร์
	 รองประธานกรรมการ
	 คณะกรรมการหอการค้าไทย

4.	นางสาวสุทธิรัตน์ รัตนโชติ
	 รองอธิบดี กรมบัญชีกลาง

5.	นางเสาวณี สุวรรณชีพ
	 กรรมการ
	 คณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์

6.	นางสาวพิมพา ถาวรายุศม์
	 ผู้ช่วยผู้ว่าการ
	 สายนโยบายสถาบันการเงิน

กรรมการ

เลขานุการ
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1   นโยบายและการกำกับดูแลระบบการชำระเงิน
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1   นโยบายและการกำกับดูแลระบบการชำระเงินนโยบายและการกำกับดูแลระบบการชำระเงิน1  

ธปท. ตระหนัก​ถึง​ความ​สำคัญ​ใน​การ​รักษา​เสถียรภาพ​ของ​ระบบ​การ​ชำระ​เงิน โดย​ 

พระ​ราช​บัญญัติ​ธนาคาร​แห่ง​ประเทศไทย พ.ศ. 2551 ได้​กำหนด​ให้​มี​คณะ​กรรมการ​ 

ระบบ​การ​ชำระ​เงิน (กรช.) เพื่อ​กำหนด​นโยบาย​เกี่ยว​กับ​ระบบ​การ​ชำระ​เงิน​ที่ ธปท. 

กำกับ​ดูแล​และ​ระบบ​การ​หัก​บัญชี​ระหว่าง​สถาบัน​การ​เงิน เพื่อ​ให้​เกิด​ความ​ปลอดภัย​ 

ตลอด​จน​ดำเนนิ​ไป​ดว้ย​ด​ีอยา่ง​ม​ีประสทิธภิาพ และ​ตดิตาม​การ​ดำเนนิ​งาน​ของ ธปท. ใน​การ​ 

​จัด​ตั้ง​หรือ​สนับสนุน​การ​จัด​ตั้ง​ระบบ​การ​ชำระ​เงิน

เพื่อ​ให้การ​พัฒนา​ระบบ​การ​ชำระ​เงิน​ของ​ประเทศไทย​มี​ความ​ชัดเจน สอดคล้อง​กับ​

พฒันาการ​ของ​เทคโนโลย​ีและ​ตอบ​สนอง​ความ​ตอ้งการ​ของ​ผู​้ม​ีสว่น​เกีย่วขอ้ง​ทัง้​ผู​้ใช​้บรกิาร​

และ​ผู้​ให้​บริการ กรช. ได้​ให้​ความ​เห็น​ชอบ​ให้​มี​การ​จัด​ทำ​แผน​กลยุทธ์​ระบบ​การ​ชำระ​เงิน 

หรือ Payment Systems Roadmap ซึ่ง​เป็นก​รอบ​ใน​การ​พัฒนา​ระบบ​การ​ชำระ​เงิน​ 

ระยะ​ปาน​กลาง​ถึง​ระยะ​ยาว ที่​มี​แผน​งาน​ดำเนิน​การ​ที่​ชัดเจน เพื่อ​ให้​ผู้​มี​ส่วน​เกี่ยวข้อง​ 

ทั้ง​ภาค​รัฐ​และ​ภาค​ธุรกิจ​มี​ส่วน​ร่วม​ใน​การ​พัฒนา​ระบบ​การ​ชำระ​เงิน​อย่าง​เป็น​รูป​ธรรม  

รวม​ถงึ​สามารถ​กำหนด​แนวทาง​ดำเนนิ​ธรุกจิ​ของ​ตน​ให​้สอดคลอ้ง​กบั​แผน​กลยทุธ​์ดงั​กลา่ว 

กรอบ​ที่ 1: แผน​กลยุทธ์​ระบบ​การ​ชำระ​เงิน (Payment Systems Roadmap) 

ที่​ผ่าน​มา ธปท. ได้​จัด​ทำ​แผน​กลยุทธ์​ระบบ​การ​ชำระ​เงิน มา​แล้ว 2 ฉบับ คือ 

แผน​กลยุทธ์​ระบบ​การ​ชำระ​เงิน 2547 (Payment Systems Roadmap 2004)

 

ซึง่​เปน็ก​รอบ​การ​พฒันา​ใน​ชว่ง​ป ี2545 - 2547 โดย​ม​ีวตัถปุระสงค์​หลกั​ใน​การ​วาง​รากฐาน​

ที่​สำคัญ​ของ​ระบบ​การ​ชำระ​เงิน ประกอบ​ด้วย​แผน​หลัก คือ

		  1)	 การ​สร้าง​เวที​ความ​ร่วม​มือ​ระหว่าง​ผู้​ให้​บริการ​ด้าน​การ​ชำระ​เงิน 

		  2)	 การ​รวบรวม​ข้อมูล​สถิติ​ด้าน​การ​ชำระ​เงิน​ของ​ประเทศ 

		  3)	 การ​ยก​ร่าง​กฎหมาย​เพื่อ​กำกับ​ดูแล​ระบบ​การ​ชำระ​เงิน 

		  4)	 การ​กำหนด​โครงสร้าง​พื้น​ฐาน​และ​มาตรฐาน​ด้าน​การ​ชำระ​เงิน และ

		  5)	 การ​เชื่อม​โยง​ระบบ​การ​ชำระ​เงิน​ระหว่าง​ประเทศ  
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รายงานระบบการชำระเงินนโยบายและการกำกับดูแลระบบการชำระเงิน

ผล​การ​ดำเนิน​งาน​ที่ ​สำคัญ​ของ​แผน​พัฒนา​ระบบ​การ​ชำระ​เงิน​ดัง​กล่าว ได้แก่  

การ​ออก​พระ​ราช​กฤษฎีกา​ว่า​ด้วย​การ​ควบคุม​ดูแล​ธุรกิจ​บริการ​การ​ชำระ​เงิน​ทาง​

อเิลก็ทรอนกิส ์พ.ศ. 2551 เพือ่​รกัษา​ความ​มัน่คง​ทางการ​เงนิ​และ​การ​พาณชิย ์เสรมิ​สรา้ง​ 

ความ​เชื่อ​ถือ​และ​ยอมรับ​ใน​ระบบ​ข้อมูล​อิเล็กทรอนิกส์  ป้องกัน​ความ​เสีย​หาย​ต่อ​

สาธารณชน  รวม​ทั้ง​ส่ง​เสริม​การ​ใช้​บริการ​ชำระ​เงิน​ทาง​อิเล็กทรอนิกส์ การ​จัด​ตั้ง​บริษัท 

เนชั่นแนล ไอ​ที​เอ็ม​เอ๊ก​ซ์ จำกัด (National ITMX) ที่​ธนาคาร​พาณิชย์​ร่วม​กัน​จัด​ตั้ง​ขึ้น​

เพื่อ​เป็น​ผู้​พัฒนา​และ​ให้​บริการ​ระบบ​การ​ชำระ​เงิน​ระหว่าง​ธนาคาร เพื่อ​ลด​ต้นทุน​และ​

เพิ่ม​การ​เชื่อม​โยง​ของ​บริการ​ชำระ​เงิน​ระบบ​ต่าง ๆ ให้​มี​ประสิทธิภาพ​และ​ความ​ปลอดภัย 

นอกจาก​นี้ ยัง​มี​การ​กำหนด​มาตรฐาน​บาร์​โค้ด​สำหรับ​การ​ชำระ​เงิน​ที่​ใช้​กับ​เอกสาร​

การ​ชำระ​เงนิ เชน่ ใบ​แจง้​หนี​้คา่​ไฟฟา้ นำ้​ประปา โทรศพัท ์ฯลฯ และ​การ​พฒันา​โครงการ 

ASEANPay เพื่อ​สนับสนุน​การ​ใช้​บริการ​เอทีเอ็ม​ระหว่าง​ประเทศ​ใน​ภูมิภาค​เอ​เซียน

แผน​กลยุทธ์​ระบบ​การ​ชำระ​เงิน 2553 (Payment Systems Roadmap 2010)

การ​จัด​ทำ​แผน​กลยุทธ์​ระบบ​การ​ชำระ​เงิน  2553  มี​วัตถุประสงค​์เพื่อ​ให้​มี​ความ​ร่วม​มือ​

ระหว่าง​องค์กร​ทั้ง​ภาค​รัฐ​และ​เอกชน ใน​การ​ผลัก​ดัน​ให้​มี​การ​ใช้​ระบบ​การ​ชำระ​เงิน​ทาง​

อิเล็กทรอนิกส์​มาก​ขึ้น ด้วย​บริการ​ที่​มี​ประสิทธิภาพ มั่นคง​ปลอดภัย และ​ค่า​ธรรมเนียม​

ที่​เป็น​ธรรม 

ธปท.  ได้​เริ่ม​จัด​ทำ​แผน​ดัง​กล่าว​ตั้งแต่​ปี   2549   โดย​หารือ​ร่วม​กับ​หน่วย​งาน​ที่​มี​บทบาท​

สำคญั​ใน​ระบบ​การ​ชำระ​เงนิ ไดแ้ก ่กลุม่​สถาบนั​การ​เงนิ กลุม่​ธรุกจิ​การ​คา้ กลุม่​นกั​วชิาการ​

อสิระ และ หนว่ย​งาน​ดา้น​กำกบั​ดแูล​ที​่เกีย่วขอ้ง เพือ่​การ​กำหนด​ปจัจยั​สำคญั​ที​่จะ​ม​ีผล​ตอ่​

การ​พัฒนา​ระบบ​การ​ชำระ​เงิน กำหนด​วิสัย​ทัศน์ วัตถุประสงค์​เชิงกล​ยุทธ์ และ​แผน​งาน 

​ดำเนิน​การ​ใน​ด้าน​ต่าง ๆ และ​จัด​ตั้ง​คณะ​ทำงาน​ซึ่ง​ประกอบ​ด้วย​ผู้ทรง​คุณวุฒิ​จาก 

​หน่วย​งาน​ภาค​รัฐ​และ​เอกชน  เช่น  สมาคม​ธนาคาร​ไทย สมาคม​ธนาคาร​นานาชาติ 

สถาบัน​การ​เงิน​เฉพาะ​กิจ สภา​หอการค้า​แห่ง​ประเทศไทย ศูนย์​เทคโนโลยี​อิเล็กทรอนิกส์​

และ​คอมพวิเตอร​์แหง่​ชาต ิ(NECTEC) สถาบนัวจิยั​เพือ่​การ​พฒันา​ประเทศไทย สำนกังาน​

คณะ​กรรมการ​กำกับ​หลัก​ทรัพย์​และ​ตลาดหลักทรัพย์ กรม​สรรพากร กรม​บัญชี​กลาง  

กรม​ศุลกากร กรม​สรรพสามิต เป็นต้น
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1   นโยบายและการกำกับดูแลระบบการชำระเงิน

“มีความรวมมือระหวางองคกรทั้งภาครัฐและเอกชน ในการผลักดันใหมีการใช

ระบบการชำระเงินทางอิเล็กทรอนิกสมากขึ้น ดวยบริการที่มีประสิทธิภาพ มั่นคงปลอดภัย 

และคาธรรมเนียมที่เปนธรรม โดยมีกฎหมายและการบังคับใชที่มีประสิทธิผล

1.  ความตองการและความคาดหวัง

 ดานบริการชำระเงินที่สูงขึ้น

2.  ประเทศไทยมีการใชเงินสดในระดับสูง

3.  บริการสวนใหญมีลักษณะเปนระบบปด

 ที่ใหบริการเฉพาะลูกคาภายในกลุม

4.  โครงสรางคาธรรมเนียมบริการที่

 ไมเหมาะสม

5. ปญหาดานกฎหมายที่รองรับระบบ

 การชำระเงินทางอิเล็กทรอนิกส

6. ภาระของผูใหบริการที่เพิ่มขึ้นจากการ

 ปฏิบัติตามกฎระเบียบตาง ๆ 

7. ความตองการระบบการชำระเงินที่

 สนับสนุนการทำการคาในภูมิภาค

8. ความเสี่ยงดานระบบการชำระเงินอาจ

 กระทบตอความเชื่อมั่นตอระบบการเงิน 

 และระบบสถาบันการเงิน

1. สงเสริมใหมีระบบการชำระเงินทางอิเล็กทรอนิกสที่จูงใจผูใชบริการ “ระดับผูบริโภค”
2.  สงเสริมใหมีระบบการชำระเงินทางอิเล็กทรอนิกสที่จูงใจผูใชบริการ “ระดับผูประกอบการ”
3.  ศึกษา / ทบทวนตนทุนและคาธรรมเนียมการใหบริการชำระเงิน
4.  กำหนดมาตรฐาน / แนวทางปฏิบัติเพื่อใหเปนไปตามกฎหมายและระเบียบตาง ๆ ภายในประเทศ
 และระหวางประเทศ
5.  เพิ่มประสิทธิภาพดานการกำกับดูแลระบบการชำระเงิน
6.  การจัดการความเสี่ยงในระบบการชำระเงิน
7.  การเตรียมความพรอมเพื่อการเชื่อมโยงระบบบาทเนตกับตางประเทศ
8.  การเชื่องโยงระบบการชำระเงินรายยอยระหวางประเทศในกลุม  ASEAN และบางประเทศในแถบเอเซีย

1.  ขยายการใชบริการชำระเงินทางอิเล็กทรอนิกสของผูใชบริการทุกกลุม

2.  มีมาตรการในการลดการใชเงินสด

3.  มีโครงสรางคาธรรมเนียมที่เหมาะสม เปนธรรม และ สงเสริมการใชบริการชำระเงินทางอิเล็กทรอนิกส

4.  นำกฎหมายที่รองรับระบบการชำระเงินทางอิเล็กทรอนิกสมาใชอยางเปนรูปธรรม

5.  มีมาตรฐาน/แนวทางการปฏิบัติตามกฎหมายตาง ๆ เพื่อลดภาระตนทุนของผูใหบริการ

6.  มีการพัฒนาระบบการชำระเงินที่สนับสนุนการทำการคากับประเทศในภูมิภาคอินโดจีน และ สหภาพพมา

7.  มีการกำกับดูแลใหระบบการชำระเงิน มั่นคงปลอดภัย มีประสิทธิภาพ สอดคลองกับมาตรฐานสากล 

 และชวยสนับสนุนใหเกิดความเชื่อมั่นตอระบบการเงินและสถาบันการเงิน

ปจจัยสำคัญที่มีผลตอการพัฒนา

ระบบการชำระเงิน ภายในป 2553

แผนงาน

วัตถุประสงคเชิงกลยุทธ

วิสัยทัศน

ภาย​ใต้​แผน​กลยุทธ์​ระบบ​การ​ชำระ​เงิน 2553 (Payment Systems Roadmap 2010)  

ธปท.  ได้​ดำเนิน​โครงการ​เพื่อ​พัฒนา​โครงสร้าง​พื้น​ฐาน​ของ​ระบบ​การ​ชำระ​เงิน​ใน​ด้าน​ 

ต่าง  ๆ ทั้ง​ด้าน​กฎหมาย เทคโนโลยี การ​จัดการ​ความ​เสี่ยง ฯลฯ การ​ดำเนิน​งาน​ภาย​ใต้​ 

แผน​กล​ยุทธ์ฯ รวม​ทั้ง​การ​พัฒนา​ระบบ​การ​ชำระ​เงิน​สำคัญ​ที่ ธปท. ให้​บริการ และ​การ​

กำกับ​ดูแล​ผู้​ให้​บริการ สรุป​ได้​ดังนี้

1.1 การ​พัฒนา​โครงสร้าง​พื้น​ฐาน

1.1.1 ระบบ​เพื่อ​รองรับ​การ​ชำระ​เงิน​ค่า​สินค้า​และ​บริการ​ด้วย​บัตร​อิเล็กทรอนิกส์​ 

	    ที่​ออก​และ​ใช้​จ่าย​ภายใน​ประเทศ (Local Switching)

กรช.   เหน็​ชอบ​แนวทาง​การ​สง่​เสรมิ​ให​้ผู​้บรโิภค​ใช​้บรกิาร​ดว้ย​บตัร​อเิลก็ทรอนกิส​์แทน​การ​

ใช​้เงนิสด​ได​้มาก​ขึน้ จงึ​ได​้ผลกั​ดนั​การ​พฒันา​ระบบ Local Switching เพือ่​รองรบั​การ​ใช​้บตัร​

ที​่ออก​และ​ชำระ​เงนิ​ใน​ประเทศ เพือ่​ลด​การ​พึง่พา​การ​ใช​้เครอื​ขา่ย​บตัร​ของ​ตา่ง​ประเทศ และ​



1   นโยบายและการกำกับดูแลระบบการชำระเงิน

PAYMENT
SYSTEMS
R E P ORT

2010
2  5  5  31   นโยบายและการกำกับดูแลระบบการชำระเงิน

1 7

รายงานระบบการชำระเงิน

ลด​ต้นทุน​ของ​สถาบัน​การ​เงิน​และ​ร้าน​ค้า​ที่​เกี่ยวข้อง​กับ​การ​ใช้​บัตร​อิเล็กทรอนิกส์​ใน​การ​

ชำระ​ค่า​สินค้า​และ​บริการ เช่น ค่า​บริการ​ที่​ต้อง​จ่าย​ให้​ผู้​ให้​บริการ​เครือ​ข่าย​ต่าง​ประเทศ 

ต้นทุน​การ​จัดการ​เงินสด เป็นต้น

โดย​ใน​ปี 2553 ธปท. ร่วม​กับ​คณะ​ทำงาน​ซึ่ง​ประกอบ​ด้วย​ผู้​แทน​จาก​ธนาคาร​พาณิชย์  

ภาค​ธุรกิจ และ​หน่วย​งาน​ที่​เกี่ยวข้อง ได้​ศึกษา​ความ​เป็น​ไป​ได้​ใน​การ​พัฒนา​ระบบ​งาน​ 

ใน​สว่น​ที​่เกีย่ว​กบั​ระบบ​การ​รกัษา​ความ​ปลอดภยั ตน้ทนุ​ที​่ประหยดั​ได ้ ประเดน็​ดา้น​กฎหมาย 

และ​ติดตาม​ความ​คืบ​หน้า​การ​พัฒนา​ระบบ​ของ​บริษัท เนชั่นแนล ไอ​ที​เอ็ม​เอ๊ก​ซ์ จำกัด  

ซึ่ง​ทำ​หน้าที่​เป็น​ผู้​ให้​บริการ Local Switching Center

สำหรับ​แนวทาง​การ​ดำเนิน​การ​ใน​ระยะ​ต่อ​ไป  ธปท. และ​คณะ​ทำงาน​จะ​จัด​ทำ​ 

แนว​นโยบาย​และ​แผนการ​พัฒนา​ระบบ​ให้​สามารถ​พร้อม​ใช้​งาน และ​กำหนด​โครงสร้าง​ 

คา่​ธรรมเนยีม​ที​่เหมาะ​สม​สะทอ้น​ตน้ทนุ​ที​่ตำ่​ลง​และ​เปน็​ธรรม​กบั​ทกุ​ฝา่ย​ที​่เกีย่วขอ้ง รวม​ถงึ​ 

กำหนด​แผน​ส่ง​เสริม​การ​ใช้​บัตร​ทดแทน​เงินสด อาทิ การ​ให้​สิทธิ​ประโยชน์​ทางการ​

ภาษี​แก่​ร้าน​ค้า​และ​ผู้​ถือ​บัตร และ​ผลัก​ดัน​ให้​มี​การ​ออก​บัตร local brand ซึ่ง​เป็น​บัตร​ 

ที่​ออก​ใน​ประเทศ​เพื่อ​ใช้​กับ​ระบบ Local Switching 

1.1.2 มาตรฐาน​กลาง​ข้อความ​การ​ชำระ​เงิน​ทาง​อิเล็กทรอนิกส์ (National Payment  

	    Message Standard)

กรช.  เห็น​ชอบ​ให้​มี​การ​พัฒนา​มาตรฐาน​กลาง​ข้อความ​การ​ชำระ​เงิน​ทาง​อิเล็กทรอนิกส์​

เพือ่​เพิม่​ประสทิธภิาพ​ใน​การ​สง่​ขอ้ความ​การ​ชำระ​เงนิ​ทาง​อเิลก็ทรอนกิส​์ระหวา่ง​หนว่ย​งาน 

​ผู้​ใช้​บริการ​กับ​สถาบัน​การ​เงิน ให้​สามารถ​เชื่อม​โยง​ข้อมูล​ระหว่าง​กัน​ได้​ง่าย​โดย​ใช้​ข้อมูล​

ชำระ​เงิน​ที่​มี​มาตรฐาน​เดียวกัน จาก​ที่​ใน​ปัจจุบัน หน่วย​งาน​ต่าง ๆ มี​การ​ใช้​รูป​แบบ​ข้อมูล​

ที่​หลาก​หลาย​แตก​ต่าง​กัน การ​ใช้​มาตรฐาน​ข้อความ​จะ​ช่วย​ลด​ต้นทุน​และ​ภาระ​ใน​การ​

จัดการ​ข้อมูล และ​เพิ่ม​ความ​สะดวก​ใน​การ​ทำ​ธุรกรรม​ของ​ผู้​ใช้​บริการ

ใน​ช่วง​ที่​ผ่าน​มา ธปท. ได้​ว่า​จ้าง​ศูนย์​เทคโนโลยี​อิเล็กทรอนิกส์​และ​คอมพิวเตอร์​แห่ง​ชาติ 

(NECTEC) จดั​ทำ​รา่ง​มาตรฐาน​กลาง​ขอ้ความ​การ​ชำระ​เงนิ​ทาง​อเิลก็ทรอนกิส​์ที​่สอดคลอ้ง​

กับ​มาตรฐาน ISO 20022 และ พ.ร.บ. ว่า​ด้วย​ธุรกรรม​ทาง​อิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2544 
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สำหรับ​บริการ​ชำระ​เงิน 6 ประเภท ได้แก่ การ​โอน​เงิน​เข้า​บัญชี​ภายใน​ธนาคาร​เดียวกัน 

(Direct Credit) การ​หกั​เงนิ​จาก​บญัช​ีภายใน​ธนาคาร​เดยีวกนั (Direct Debit) การ​ออก​เชค็ 

(Cheque Direct) การ​โอน​เงิน​ราย​ย่อย​ข้าม​ธนาคาร (ITMX Bulk Payment) การ​โอน​เงิน 

​มูลค่า​สูง​ผ่าน​ระบบ BAHTNET และ​การ​ชำระ​เงิน​ระหว่าง​ประเทศ (International  

Payment) โดย​มี​การ​หารือ​และ​รับ​ฟัง​ความ​เห็น​จาก​ภาค​ธุรกิจ​และ​สถาบัน​การ​เงิน  

นอกจาก​นี้ ธปท. ได้​จัด​ให้​มี​การ​ลง​นาม​บันทึก​ความ​ตกลง​ร่วม (Memorandum of  

Understanding: MOU) ร่วม​กับ​หน่วย​งาน​ภาค​ธุรกิจ​และ​สถาบัน​การ​เงิน จำนวน  

18 หนว่ย​งาน  เพือ่​เขา้​รว่ม​โครงการ​นำรอ่ง​การ​ใช​้มาตรฐาน​กลาง​ขอ้ความ​และ​ดำเนนิ​การ 

​ตาม​แผน​ส่ง​เสริม​การ​ใช้​มาตรฐาน​กลาง​ข้อความ​การ​ชำระ​เงิน​ทาง​อิเล็กทรอนิกส์​ใน​ช่วง​

ปี  2554 - 2555

1.1.3 มาตรฐาน​บัตร​อิเล็กทรอนิกส์ (National Payment Card Standard: NPCS)

กรช. เห็น​ชอบ​แนวทาง​การ​ส่ง​เสริม​การ​ให้​บริการ​ชำระ​เงิน​ด้วย​เงิน​อิเล็กทรอนิกส์​ 

แบบ​เปดิ เพือ่​ผู​้ให​้บรกิาร​แตล่ะ​ราย​สามารถ​เชือ่ม​โยง​การ​ให​้บรกิาร​ระหวา่ง​กนั​ได ้(e-Money  

open loop) ด้วย​การ​กำหนด​ให้​มี​มาตรฐาน​กลาง​สำหรับ​การ​เชื่อม​โยง​การ​ให้​บริการ​เงิน​

อิเล็กทรอนิกส์​โดย​ใช้ InterOP SAM (Interoperable Security Access Module) และ​

กำหนด​มาตรฐาน​กลาง​สำหรับ​การ​ออก​บัตร​อิเล็กทรอนิกส์ (National Payment Card 

Standard: NPCS) สำหรับ​ใช้​เป็น​แนวทาง​ใน​การ​ออก​บัตร​อิเล็กทรอนิกส์​ของ​ผู้​ให้​บริการ​

ราย​ใหม ่มาตรฐาน​บตัร​ดงั​กลา่ว​จะ​ประกอบ​ดว้ย​โครงสรา้ง​ขอ้มลู​บน​บตัร​ที​่ม​ีความ​ยดืหยุน่​

เพือ่​รองรบั​การ​ใช​้งาน​ลกัษณะ​ตา่ง ๆ    สามารถ​เชือ่ม​โยง​การ​รบั-สง่​ขอ้มลู​ระหวา่ง​ระบบ​ของ​

ผู้​ให้​บริการ​รา​ยอื่น ๆ และ​สอดคล้อง​ตาม​มาตรฐาน​สากล ซึ่ง​จะ​ทำให้​ผู้​ใช้​บริการ​สามารถ​

ใช้​บัตร​อิเล็กทรอนิกส์​ได้​สะดวก​และ​กว้าง​ขวาง​มาก​ขึ้น  โดย​มาตรฐาน​บัตร​อิเล็กทรอนิกส์​

จะ​ครอบคลมุ​บรกิาร​บตัร​เดบติ​ที​่ออก​ใช​้ภายใน​ประเทศ (Local debit card scheme) และ​

บัตร​เงิน​อิเล็กทรอนิกส์​ชำระ​เงิน​ล่วง​หน้า (e-Money prepaid card)

ใน​ป ี2553  ธปท.  ได​้จดั​จา้ง​ที​่ปรกึษา​เพือ่​ดำเนนิ​การ​กำหนด​มาตรฐาน​บตัร​อเิลก็ทรอนกิส ์

NPCS และ​พัฒนา​ระบบ​ต้นแบบ InterOP SAM ตาม​ขอบเขต​งาน​ที่​ได้​รับ​ความ​เห็น​ชอบ 

จาก​คณะ​ทำงาน​ด้าน e-Money  นอกจาก​นี้ ธปท. ได้​หารือ​ร่วม​กับ​คณะ​ทำงาน​

เพื่อ​พิจารณา​กำหนด​แนวทาง​การ​จัด​ตั้ง Central Clearing House และ​โครงสร้าง​ 

ค่า​ธรรมเนียม  เพื่อ​รองรับ​การ​ให้​บริการ​เงิน​อิเล็กทรอนิกส์​แบบ​เปิด​ด้วย
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1.1.4 แนว​ปฏิบัติ​ใน​การ​แก้ไข​ปัญหา​การ​โอน​เงิน​ราย​ย่อย​ระหว่าง​ธนาคาร​ผิด​พลาด

กรช. ได้​พิจารณา​ให้​ความ​เห็น​ชอบ​แนว​ปฏิบัติ​ใน​การ​แก้ไข​ปัญหา​การ​โอน​เงิน​ราย​ย่อย​

ระหวา่ง​ธนาคาร​ผดิ​พลาด ซึง่ ธปท. รว่ม​กบั​ธนาคาร​พาณชิย​์จดั​ทำ​ขึน้​เพือ่​ให​้ธนาคาร​ตา่ง ๆ   

ม​ีมาตรฐาน​เดยีวกนั​ใน​การ​แกไ้ข​ปญัหา​ให​้ลกูคา้​กรณ​ีที​่เกดิ​การ​โอน​เงนิ​ระหวา่ง​ธนาคาร​ที​่

ผู้​โอน​เงิน​และ​ผู้รับ​เงิน​มี​บัญชี​อยู่​ต่าง​ธนาคาร​กัน ผิด​พลาด เพื่อ​อำนวย​ความ​สะดวก​และ​

แก้ไข​ปัญหา​ให้​แก่​ลูกค้า​ได้​รวดเร็ว​ขึ้น อัน​จะ​ช่วย​ลด​ข้อ​โต้​แย้ง​และ​ข้อ​ร้อง​เรียน​ที่​ลูกค้า​ 

มี​ต่อ​ธนาคาร

แนว​ปฏิบัติฯ ดัง​กล่าว​ครอบคลุม​บริการ​โอน​เงิน​ราย​ย่อย​ระหว่าง​ธนาคาร ทั้ง​ที่​เป็นการ​

โอน​เงิน​ผ่าน​เครื่อง​เอทีเอ็ม เคาน์เตอร์​ธนาคาร อินเทอร์เน็ต และ​การ​โอน​เงิน​ที่​มี​ข้อ​ตกลง 

​ลว่ง​หนา้​ตาม​คำ​สัง่​ของ​ผู​้โอน​เงนิ (Bulk Payment - Credit Transfer) ตลอด​จน​การ​ฝาก​เงนิ 

​ขา้ม​ธนาคาร​ผา่น​เครือ่ง​รบั​ฝาก​เงนิ​อตัโนมตั ิทัง้​กรณ​ีขอ้​ผดิ​พลาด​ที​่เกดิ​จาก​ลกูคา้​ผู​้โอน และ​

กรณี​ข้อ​ผิด​พลาด​ที่​เกิด​จาก​พนักงาน​ธนาคาร​ผู้​โอน เช่น การก​รอก​ข้อมูล​หรือ​การ​บันทึก​ 

เลข​ที่​บัญชี​ผู้รับ​โอน หรือ​จำนวน​เงิน​ไม่​ถูก​ต้อง เป็นต้น 

ทั้งนี้ ธปท. ได้​ส่ง​มอบ​แนว​ปฏิบัติฯ ที่​ได้​รับ​ความ​เห็น​ชอบ​จาก​สถาบัน​การ​เงิน​ต่าง ๆ ให้​

กับ​สมาคม​ธนาคาร​ไทย สมาคม​ธนาคาร​นานาชาติ และ​สถาบัน​การ​เงิน​เฉพาะ​กิจ​เพื่อ​

พิจารณา​นำ​ไป​ใช้​งาน​ต่อ​ไป​ตั้งแต่​เดือน​มีนาคม 2553

1.2 การ​ปรับ​โครงสร้าง​ค่า​ธรรมเนียม​บริการ​ชำระ​เงิน

ธปท. ได้​หารือ​กับ​สมาคม​ธนาคาร​ไทย เพื่อ​พิจารณา​แนวทาง​ปรับปรุง​โครงสร้าง​ 

ค่า​ธรรมเนียม​บริการ เพื่อ​ให้​มี​โครงสร้าง​ค่า​ธรรมเนียม​ที่​เป็น​ธรรม​และ​เหมาะ​สม เพื่อ​

ลด​ภาระ​และ​ต้นทุน​การ​ดำเนิน​งาน​ของ​ผู้​ประกอบ​การ และ​ผู้​บริโภค รวม​ทั้ง​ส่ง​เสริม​ให้​มี​ 

การ​ใช้​การ​ชำระ​เงิน​ทาง​อิเล็กทรอนิกส์​แทน​การ​ใช้​เงินสด​และ​เช็ค​ที่​มี​ต้นทุน​สูง  

จาก​การ​หารือ​ร่วม​กัน​ส่ง​ผล​ให้​มี​การ​ปรับ​ค่า​ธรรมเนียม​ของ​บริการ​โอน​เงิน​ราย​ย่อย​

ระหว่าง​ธนาคาร​ครั้ง​ละ​หลาย​รายการ (ITMX Bulk Payment - Credit Next Day) ซึ่ง​

ได้​เริ่ม​ใช้​โครงสร้าง​ค่า​ธรรมเนียม​ใหม่​ตั้งแต่​กลาง​เดือน​ธันวาคม 2553 และ​การ​ปรับ​ลด​ 

ค่า​ธรรมเนียม​การ​ให้​บริการ​ทางการ​เงิน​ผ่าน​เครื่อง​เอทีเอ็ม​ของ​ธนาคาร​พาณิชย์ จะ​เริ่ม​

ทยอย​ใช้​ใน​ไตรมาส​แรก​และ​ไตรมาส​ที่​สอง​ของ​ปี 2554 เป็นต้น​ไป 
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ตารางที่ 1: สรุปการปรับค่าธรรมเนียมบริการชำระเงินของสมาคมธนาคารไทยและธนาคารแห่งประเทศไทย

*	 การ​คิด​ค่า​ธรรมเนียม​สำหรับ​รายการ​ครั้ง​ที่ 5 เป็นต้น​ไป เพิ่ม​อีก​ไม่​เกิน 10 บาท/รายการ ใน​ข้อ 4 และ 5   

	 จะ​นับ​จำนวน​ครั้ง​การ​ถอน​เงิน/ถาม​ยอด​ผ่าน ATM ต่าง​ธนาคาร รวม​กัน​ทั้ง​การ​ทำ​รายการ​ใน​จังหวัด​เดียวกัน  

	 (ตาม​ข้อ 4) และ​ข้าม​จังหวัด/เขต​สำนัก​หัก​บัญชี (ตาม​ข้อ 5)

1.	 บริการ​โอน​เงิน​ราย​ย่อย​ระหว่าง​ธนาคาร
	 ครั้ง​ละ​หลาย​รายการ (NITMX Bulk Payment - 
	 Credit Next Day)
	 -	 การ​โอน​เงิน​ไม่​เกิน 100,000 บาท 		
		  คิด​ค่า​ธรรมเนียม 12 บาท
	 -	 การ​โอน​เงิน​เกิน​กว่า 100,000 ถึง 500,000 บาท  
		  คิด​ค่า​ธรรมเนียม 40 บาท
	 -	 การ​โอน​เงิน​เกิน​กว่า 500,000 ถึง 2,000,000 บาท  
		  คิด​ค่า​ธรรมเนียม 100 บาท

2.	 การ​โอน​เงิน​ใน​ธนาคาร​เดียวกัน​ข้าม​เขต
	 ธ.พ. ส่วน​ใหญ่​คิด​หมื่น​ละ 10 บาท 
	 (ขัน้​ตำ่ 10 บาท สงูสดุ​ไม​่เกนิ 1,000 บาท) + คา่​บรกิาร  
	 10 บาท 

3. 	 การ​ถอน​เงิน​ใน​ธนาคาร​เดียวกัน​ข้าม​เขต
	 ธ.พ. ส่วน​ใหญ่​คิด​หมื่น​ละ 10 บาท (ขั้น​ต่ำ 10 บาท  
	 สูงสุด​ไม่​เกิน 1,000 บาท) + ค่า​บริการ 10 บาท 

4. 	 การ​ถอน​เงิน/ถาม​ยอด​ผ่าน ATM ต่าง​ธนาคาร​ 
	 ใน​จังหวัด​เดียวกัน 
	 กรุงเทพฯ
	 •	 ฟรี 4 ครั้ง/เดือน และ​ตั้งแต่​ครั้ง​ที่ 5 เป็นต้น​ไป 
		  ไม่​เกิน 5 บาท/รายการ 
	 ต่าง​จังหวัด
	 •	 ขั้น​ต่ำ 20 - 25 บาท/รายการ และ​ตั้งแต่​ครั้ง​ที่ 5  
		  เป็นต้น​ไป เพิ่ม​อีก​ไม่​เกิน 5 บาท/รายการ 

5.	 การ​ถอน​เงิน​ผ่าน ATM ต่าง​ธนาคาร​ข้าม​เขต 
	 ธ.พ. ส่วน​ใหญ่​คิด​หมื่น​ละ 10 บาท ขั้น​ต่ำ 20 - 25 
	 บาท/รายการ และ​ตั้งแต่​ครั้ง​ที่ 5 เป็นต้น​ไป เพิ่ม​อีก
	​ ไม่​เกิน 5 บาท/รายการ 

ค่าธรรมเนียมปัจจุบัน

อัตรา​เดียว​ไม่​เกิน 
12 บาท ต่อ​รายการ 
(โอน​เงิน​ได้​ไม่​เกิน 
2,000,000 บาท/

รายการ) 

ฟรี​ครั้ง​แรก​ของ​เดือน 
ครั้ง​ต่อ​ไป​ไม่​เกิน  
15 บาท/รายการ 

ไม่​เกิน 15 บาท/
รายการ 

ฟรี 4 ครั้ง/เดือน 
และ​ตั้งแต่​ครั้ง​ที่ 5 

เป็นต้น​ไป* เพิ่ม​อีก​ไม่​
เกิน 10 บาท/รายการ

อัตรา​เดียวกัน​ทั้ง​ใน 
กทม. และ​จังหวัด​อื่น

ไม่​เกิน 20 บาท/
รายการ

และ​ตั้งแต่​ครั้ง​ที่ 5 
เป็นต้น​ไป* เพิ่ม​อีก​ไม่​
เกิน 10 บาท/รายการ

ค่าธรรมเนียมใหม่

15 ธันวาคม 2553 

ภายใน 31 มีนาคม 
2554 

ภายใน 31 มีนาคม 
2554 

ภายใน 30 มิถุนายน 
2554 

ภายใน 30 มิถุนายน 
2554 

กำหนดการเริ่มใช้ 
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กรอบ​ที ่2: ประโยชน​์บรกิาร​โอน​เงนิ​ราย​ยอ่ย​ระหวา่ง​ธนาคารครัง้​ละ​หลาย​รายการ 

		    (Bulk Payment)   

บริการ​โอน​เงิน​ราย​ย่อย​ระหว่าง​ธนาคาร​ครั้ง​ละ​หลาย​รายการ (Bulk Payment System) 

หรือ​ที่​รู้จัก​กัน​ใน​ชื่อ​บริการ​เดิม​ว่า SMART เป็น​ระบบ​ที่​ใช้​ใน​การ​โอน​เงิน​ที่​มี​ข้อ​ตกลง​ 

ล่วง​หน้า​จาก​บัญชี​เงิน​ฝาก​ลูกค้า​ของ​ธนาคาร​หนึ่ง​ไป​ยัง​บัญชี​เงิน​ฝาก​ลูกค้า​ที่​อยู่​ 

ต่าง​ธนาคาร​ได้​ทั่ว​ประเทศ  โดย​มัก​เป็นการ​สั่ง​โอน​เงิน​ครั้ง​ละ​หลาย​รายการ​พร้อม​กัน เช่น  

การ​โอน​เงนิ​เดอืน ​เขา้​บญัช​ีพนกังาน การ​โอน​คา่​สนิคา้​ให​้กบั​ผู​้จำหนา่ย​สนิคา้ และ​การ​จา่ย​

เงินปันผล​ของ​บริษัท​เข้า​บัญชี​ผู้​ถือ​หุ้น เป็นต้น 

บริการ Bulk Payment System ดำเนิน​การ​โดย​บริษัท เนชั่นแนล ไอ​ที​เอ็ม​เอ๊ก​ซ์ จำกัด 

(NITMX) ซึ่ง​เป็น​บริษัท​เอกชน​ที่​ถือ​หุ้น​โดย​ธนาคาร​พาณิชย์​ไทย 11 แห่ง  และ​อยู่​ภาย​ใต้​

การ​กำกับ​ดูแล​ของ​ธนาคาร​แห่ง​ประเทศไทย ใน​ปัจจุบัน​มี​การ​ให้​บริการ 2 รูป​แบบ ได้แก่ 

การ​โอน​เงนิ​ที​่ผูร้บั​จะ​ได​้รบั​เงนิ​เขา้​บญัช​ีใน​วนั​ทำการ​ถดั​ไป​นบั​จาก​วนั​ที​่ธนาคาร​สง่​รายการ​

โอน​เงิน (ITMX Bulk Payment Credit Next Day) และ​การ​โอน​เงิน​ที่​ผู้รับ​จะ​ได้​รับ​เงิน​

ใน​วัน​เดียว​กับ​ที่​ธนาคาร​ส่ง​รายการ​โอน​เงิน (ITMX Bulk Payment Credit Same Day)  

(ราย​ชื่อ​ธนาคาร​ที่​เข้า​ร่วม​ใน​ระบบ​ดัง​กล่าว​สามารถ​เรียก​ดู​ได้​จาก​เว็บไซต์​ของ​บริษัท:  

www.itmx.co.th)  

นอกจาก​นี้ ธปท. ได้​จัด​ทำตา​ราง​เปรียบ​เทียบ​ค่า​ธรรมเนียม​บริการ​ด้าน​การ​เงิน​และ​ 

เผย​แพร่​ผ่าน​เว็บ​ไซต์​ของ​ ธปท. เพื่อ​เป็น​ช่อง​ทาง​ให้​ผู้​ใช้​บริการ​สามารถ​เปรียบ​เทียบ​

อัตรา​ค่า​ธรรมเนียม​ที่​ธนาคาร​พาณิชย์ บริษัท​ที่​ประกอบ​ธุรกิจ​บัตร​เครดิต​และ​สิน​เชื่อ​ส่วน​

บคุคล แตล่ะ​ราย​เรยีก​เกบ็​จาก​ลกูคา้​ทัว่ไป เพือ่​ประโยชน​์ใน​การ​เปรยีบ​เทยีบ​คา่​ธรรมเนยีม​ 

เบื้อง​ต้น​สำหรับ​ประกอบ​การ​ตัดสิน​ใจ​เลือก​ใช้​บริการ

ธปท. ยงั​ได​้จดั​ทำ​มลัตมิเีดยี​เพือ่​เผย​แพร​่ความ​รู​้ดา้น​ระบบ​การ​ชำระ​เงนิ​ผา่น​ทาง​เวบ็​ไซต​์ของ​ 

ธปท. เพื่อ​ให้​หน่วย​งาน ตลอด​จน​บุคคล​ทั่วไป นักเรียน นักศึกษา สามารถ​เรียน​รู้​เกี่ยว​กับ 

​บริการ​การ​ชำระ​เงิน​รูป​แบบ​ต่าง ๆ  ได้​อย่าง​สะดวก​และ​เข้าใจ​ง่าย ซึ่ง​จะ​ช่วย​ให้​สามารถ​

เลือก​ใช้​บริการ​ได้​อย่าง​เหมาะ​สม
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บรกิาร​โอน​เงนิ​ราย​ยอ่ย​ระหวา่ง​ธนาคาร​แบบ Bulk Payment ม​ีประโยชน​์ตอ่​ผู​้ประกอบ​การ 

ใน​หลาย​ประการ ดังนี้

	 -	 ไม่​ต้อง​เปิด​บัญชี​กับ​ธนาคาร​หลาย​แห่ง สะดวก​ใน​การ​บริหาร​เงิน 

	 -	 เพิ่ม​ความ​สะดวก​ให้​กับ​ผู้รับ​เงิน​ที่​ไม่​จำเป็น​ต้อง​มี​บัญชี​ธนาคาร​เดียว​กับ​ผู้​โอน​เงิน

	 -	 การ​โอน​เงิน​มี​ผล​ถูก​ต้อง​แน่นอน ตรง​เวลา มี​ความ​ปลอดภัย 

	 - ค่า​ธรรมเนียม​อัตรา​เดียว​ทั่ว​ประเทศ ซึ่ง​อาจ​ถูก​กว่า​ค่า​ธรรมเนียม​การ​โอน​เงิน 

		  ภายใน​ธนาคาร​เดียวกัน โดย​เฉพาะ​กรณี​โอน​เงิน​ข้าม​จังหวัด

	 - สามารถ​ส่ง​คำ​สั่ง​โอน​เงิน​ล่วง​หน้า​ได้ ช่วย​ลด​งาน​เอกสาร เช่น การ​เขียน​เช็ค  

		  การ​ตรวจ​นับ​เงินสด ลด​ความ​ผิด​พลาด​ของ​พนักงาน​จาก​การ​ลืม​โอน​เงิน

1.3 ระบบ​การ​ชำระ​เงิน​ที่ ธปท. ให้​บริการ

1.3.1 ระบบ​บาท​เนต (BAHTNET – Bank of Thailand Automated High-value

	    Transfer Network)

เปน็​เครอื​ขา่ย​การ​โอน​เงนิ​มลูคา่​สงู​ทาง​อเิลก็ทรอนกิส​์ที ่ธปท. ได​้พฒันา​และ​ให​้บรกิารเพือ่​

ชว่ย​ลด​ความ​เสีย่ง​ใน​การ​ชำระ​ดลุ​ระหวา่ง​สถาบนั ใหก้าร​ชำระ​เงนิ​ม​ีความ​รวดเรว็ ปลอดภยั 

และ​เป็น​โครงสร้าง​พื้น​ฐาน​ทางการ​เงิน​ที่​รองรับ​การ​โอน​เงิน​ระหว่าง​สถาบัน​ใน​ลักษณะ 

Real Time Gross Settlement  บริการ​หลัก​ที่​ให้​บริการ​ประกอบ​ด้วย การ​โอน​เงิน​ระหว่าง​

สถาบัน การ​โอน​เงิน​เพื่อ​บุคคล​ที่​สาม รวม​ถึง​การ​รับ​ส่ง​ข้อความ​ระหว่าง​สถาบัน

สำหรับ​การ​ดำเนิน​การ​ของ ธปท. เกี่ยว​กับ​ระบบ​บาท​เนต​ใน​ปี 2553 มี​ ดังนี้

	 1)	 ระบบ​บริการ​ด้าน​การ​เงิน​ด้วย​วิธี​อิเล็กทรอนิกส์ 

		  (BOT-Electronic Financial Service: BOT-EFS) 

		  ธปท. อยู่​ระหว่าง​ดำเนิน​การ​พัฒนา​ระบบ โดย​มี​วัตถุประสงค์​เพื่อ​ปรับปรุง​ 

		  สถาปตัยกรรม​ของ​ระบบ​บรกิาร​ดา้น​การ​เงนิ​ให​้ม​ีความ​ทนั​สมยั ครอบคลมุ​บรกิาร​ 

		  ด้าน​การ​เงิน​ทั้งหมด​ของ ธปท. ซึ่ง​ประกอบ​ด้วย ระบบ​เงิน​ฝาก​และ​ตราสาร​หนี้  

		  ระบบ​บาท​เนต และ​ระบบ​บริการ​ด้าน​การ​เงิน​อื่น ๆ รวม​ทั้ง​ปรับปรุง​ระบบ​การ​ 

		  ชำระ​เงนิ​ให​้ม​ีความ​ยดืหยุน่ และ​คลอ่ง​ตวั สามารถ​ปรบั​เปลีย่น​เพือ่​รองรบั​ธรุกรรม​ 

		  รูป​แบบ​ใหม่ ๆ ได้​ง่าย​ขึ้น ซึ่ง​จะ​ส่ง​ผล​ให้​ธุรกรรม​ทางการ​เงิน​มี​ความ​ถูก​ต้อง  

		  มี​ประสิทธิภาพ และ​เสถียรภาพ​มาก​ยิ่ง​ขึ้น
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รายงานระบบการชำระเงิน

		  ใน​ปี 2553 ธปท. ได้​กำหนด​ราย​ละเอียด​ความ​ต้องการ​ทาง​ธุรกิจ (business  

		  requirement) เตรยีม​การ​จดั​จา้ง​ที​่ปรกึษา​เพือ่​ออกแบบ​สถาปตัยกรรม​ซอฟตแ์วร ์ 

		  กำหนด​ฮาร์ดแวร์​และ​ซอฟต์แวร์  และ​จะ​เริ่ม​พัฒนา​ระบบ​บาท​เนต​ซึ่ง​เป็น​ 

		  ส่วน​หนึ่ง​ของ​บริการ​ด้าน​การ​เงิน​ใน​ปี 2554 โดย​คาด​ว่า​จะ​เริ่ม​ให้​บริการ​ได้​ใน 

		​  ปี 2555

	 2)	 มาตรการ​จัดการ​ความ​เสี่ยง​จาก​การ​ชำระ​ดุล​สุทธิ​พร้อม​กัน​หลาย​ฝ่ายใน​ 

		  ระบบ​บาท​เนต (Securities Requirement for Settlement: SRS) 

		  ธปท. ได้​กำหนด​หลัก​การ​ของ​มาตรการ​จัดการ​ความ​เสี่ยง​จาก​การ​ชำระ​ดุล​ 

		  สุทธิ​พร้อม​กัน​หลาย​ฝ่ายใน​ระบบ​บาท​เนต (Securities Requirement for  

		  Settlement: SRS) ซึ่ง​สถาบัน​การ​เงิน​ต้อง​ดำรง​ตราสาร​หนี้​ตาม​เกณฑ์​ที่ ธปท.  

		  กำหนด เพือ่​ลด​โอกาส ที​่สถาบนั​การ​เงนิ​จะ​ชำระ​ยอด​ขาด​ดลุ​ของ​ธรุกรรม​การ​ชำระ​ 

		  เงิน​แบบ Net Settlement ไม่​ได้ และ​อาจ​ส่ง​ผลก​ระ​ทบ​ต่อ​สถาบัน​การ​เงิน​อื่น ๆ  

		  ที​่รอ​รบั​สภาพ​คลอ่ง​จาก​การ​ชำระ​ดลุ   โดย   ธปท.   ได​้หารอื​รว่ม​กบั​สถาบนั​การ​เงนิ​ 

		  ผู้​ใช้​บริการ​บาท​เนต รวม​ถึง​สถาบัน​ภายนอก​ได้แก่ บริษัท สำนัก​หัก​บัญชี  

		  (ประเทศไทย) จำกัด และ บริษัท เนชั่นแนล ไอ​ที​เอ็ม​เอ๊ก​ซ์ จำกัด ซึ่ง​ทำ​หน้าที่​ 

		  เป็น​สถาบัน​ผู้​ส่ง​คำ​สั่ง เพื่อ​พิจารณา​กำหนด​หลัก​การ​ให้​มี​ความ​เหมาะ​สม และ​ 

		  สอดคล้อง​กับ​ความ​ต้องการ​ของ​ผู้​ใช้​บริการ​บาท​เนต และ​สามารถ​ควบคุม​ 

		  ความเส่ียง​ ท่ี​อาจ​เกิด​ต่อ​ระบบ​การ​ชำระ​เงิน​และ​ระบบ​สถาบัน​การ​เงิน​ของ​ประเทศ​ 

		  โดย​รวม 

	 3) 	 การ​รา่ง​กฎหมาย​รองรบั Payment Finality และ​การ​ไม​่บงัคบั​กฎ Zero Hour Rule 

		  ใน​ชว่ง​ที​่ผา่น​มา ธปท.  อยู​่ระหวา่ง​เตรยีม​การนำ​เสนอ​คณะ​อนกุรรมการ​พจิารณา​ 

		  ปรบัปรงุ​แกไ้ข​รา่ง​พระ​ราช​บญัญตั​ิลม้​ละลาย พ.ศ. 2483  เพือ่​ปรบัปรงุ​กฎหมาย​ 

		  ให​้ม​ีการ​กำหนด​ผล​สมบรูณ​์ของ​การ​โอน​เงนิ​ที​่เปน็​อนั​สิน้​สดุ​ไม​่สามารถ​เพกิ​ถอน​ 

		  ได้ (Payment Finality) และ​การ​ยกเว้น​มิ​ให้​นำ​กฎ Zero Hour Rule มา​ใช้​บังคับ​ 

		  กับ​คำ​สั่ง​โอน​เงิน​ที่​ได้​ดำเนิน​การ​ผ่าน​ระบบ​การ​ชำระ​เงิน​ที่​มี​ความ​สำคัญ​ยิ่งยวด  

		  ซึ่ง​จะ​ทำให้​ระบบ​บาท​เนต​สอดคล้อง​กับ​มาตรฐาน​สากล  รวม​ทั้ง​เพื่อ​ป้องกัน​ 

		  กรณี​ที่​สมาชิก​ระบบ​บาท​เนต​ถูก​ศาล​สั่ง​พิทักษ์​ทรัพย์ ซึ่ง​มี​โอกาส​ที่​ธุรกรรม​การ​ 

		  โอน​เงนิ ​ที​่ดำเนนิ​การ​สำเรจ็​ไป​แลว้​อาจ​เปน็​โมฆะ และ​จาก​การ​หารอื​กบั​เลขานกุาร​ 

		  คณะ​อนุกรรมการ​ยก​ร่าง​พระ​ราช​บัญญัติ​ล้ม​ละลาย พ.ศ. 2483 มี​ความ​เห็น 
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กรอบ​ที่ 3: หลัก​การ​ของ Zero Hour Rule และ Finality

Zero Hour Rule ตาม​คำ​นิยาม​ของ​ธนาคาร​เพื่อ​การ​ชำระ​หนี้​ระหว่าง​ประเทศ (Bank 

for International Settlements: BIS)  หมาย​ถึง “A provision in the insolvency   law 

of some countries whereby the transactions of a closed institution that have 

taken place after midnight on the date the institution is ordered closed may be  

retroactively rendered ineffective.”

ตาม​กฎ​ดัง​กล่าว​หมายความ​ว่า เมื่อ​ศาล​มี​คำ​สั่ง​ให้​สถาบัน​ใด​ล้ม​ละลาย ให้​ถือว่า​คำ​สั่ง​

ให้​ล้ม​ละลาย​นั้น​มี​ผล​ตั้งแต่​วินาที​แรก​ของ​วัน​ที่​ศาล​มี​คำ​สั่ง​ล้ม​ละลาย ผล​ที่​เกิด​ขึ้น​ก็​คือ 

นติกิรรม​ใด​ที​่สถาบนั​ได​้ทำ​สำเรจ็​ลลุว่ง​ไป​แลว้​ตัง้แต​่เวลา​หลงั​เทีย่ง​คนื​ซึง่​เปน็​วนิาท​ีแรก​ของ​

วัน​ที่​ศาล​สั่ง​ล้ม​ละลาย​จนถึง​เวลา​ที่​ศาล​มี​คำ​สั่ง​ให้​ล้ม​ละลาย​จะ​เป็น​อัน​เสีย​เปล่า​ไป  และ​

หาก​มี​เหตุการณ์​ดัง​กล่าว​ข้าง​ต้น​เกิด​ขึ้น​ใน​ระบบ​การ​ชำระ​เงิน จะ​ทำให้​คำ​สั่ง​โอน​เงิน​ใด ๆ 

		  เกี่ยว​กับ​การ​ปรับ​แก้​กฎหมาย​ดัง​กล่าว​เป็น 2 แนวทาง  คือ 1) การ​เสนอ​ปรับ​แก้​ 

		  กฎหมาย​ลม้​ละลาย​ใน​ประเดน็​ที​่เกีย่วขอ้ง​กบั   ธปท.  และ   2) การ​ยก​รา่ง​กฎหมาย​ 

		  ฉบบั​ใหม​่ขึน้​เปน็การ​เฉพาะ​วา่​ดว้ย​การ​ดำเนนิ​การ​กบั​คำ​สัง่​โอน​เงนิ​ที​่กระทำ​ผา่น​ 

		  ระบบ​การ​ชำระ​เงิน​ที่​มี​ความ​สำคัญ​ยิ่งยวด ให้​มี​ผล​สมบูรณ์​และ​เป็น​อัน​สิ้น​สุด  

		  (Payment Finality)

		  เนือ่งจาก​การ​แกไ้ข​พระ​ราช​บญัญตั​ิลม้​ละลาย พ.ศ. 2483 จะ​ม​ีการ​เปลีย่นแปลง​ 

		  ใน​โครงสร้าง​และ​หลัก​การ​ของ​กฎหมาย​หลาย​ประการ และ​ขณะ​นี้​ได้​ยก​ร่าง​ไป​ 

		  เพียง​บาง​ส่วน​เท่านั้น  กรช. จึง​พิจารณา​เห็น​ว่าการ​ดำเนิน​การ​ตาม​แนวทาง​ 

		  ที่ 2 น่า​จะ​เหมาะ​สม​และ​มี​ความ​เป็น​ไป​ได้​มากกว่า และ​คณะ​ทำงาน​จัด​ทำ​ร่าง​ 

		  กฎหมาย​ระบบ​การ​ชำระ​เงิน ซึ่ง​ประกอบ​ด้วย​ผู้​แทน​จาก​สมาคม​ธนาคาร​ไทย  

		  สมาคม​ธนาคาร​นานาชาติ สถาบัน​การ​เงิน​เฉพาะ​กิจ และ​สำนักงาน​คณะ​ 

		  กรรมการ​กำกับ​หลัก​ทรัพย์​และ​ตลาดหลักทรัพย์ ได้​ร่วม​กัน​ยก​ร่าง​กฎหมาย​ 

		  ดงั​กลา่ว​เสรจ็​แลว้  โดย ธปท. จะ​ประสาน​งาน​กบั​หนว่ย​งาน​ที​่เกีย่วขอ้ง​เพือ่​ผลกั​ดนั 

		​  การ​ออก​กฎหมาย​ดัง​กล่าว​ต่อ​ไป
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ที​่สมาชกิ​ระบบ​การ​ชำระ​เงนิ ได​้ทำ​สำเรจ็​ไป​แลว้​ตัง้แต​่เวลา​ที​่เปดิ​ทำการ​ระบบ​การ​ชำระ​เงนิ​ 

นั้น จนถึง​เวลา​ที่​ศาล​มี​คำ​สั่ง​ให้​ล้ม​ละลาย​จริง​เป็น​อัน​เสีย​เปล่า​ไป​เช่น​กัน ซึ่ง​ย่อม​จะ​ 

สง่​ผล​ให​้เกดิ​ความ​เสยี​หาย​ตอ่​ระบบ​การ​ชำระ​เงนิ​เปน็​ลกูโซ ่(systemic risk)  ดงั​นัน้จงึ​ควร 

​มี​บทบัญญัติ​ที่​ชัดเจน​เพื่อ​กำหนดการ​ยกเว้น​มิ​ให้​นำ​กฎ Zero Hour Rule มา​ใช้​บังคับ​

กับ​คำ​สั่ง​โอน​เงิน​ที่​ได้​ดำเนิน​การ​ผ่าน​ระบบ​การ​ชำระ​เงิน​ที่​มี​ความ​สำคัญ​ยิ่งยวด​ที่​ได้​ 

ดำเนิน​การ​โดย​มี​ผล​สำเร็จ​สมบูรณ์​แล้ว

Finality ตาม​คำ​นยิาม​ของ BIS นัน้ จะ​หมาย​ถงึ irrevocable and unconditional  กลา่ว​คอื 

เมื่อ​คำ​สั่ง​โอน​เงิน​หรือ​คำ​สั่ง​ชำระ​ดุล​การ​หัก​บัญชี​ที่​ได้​ดำเนิน​การ​จน​สำเร็จ​ลุล่วง​แล้ว 

คำ​สั่ง​นั้น​จะ​ต้อง​มี​ผล​สมบูรณ์​โดย​ปราศจาก​เงื่อนไข (unconditional) และ​ไม่​สามารถ 

​เพิก​ถอน​รายการ​ได้ (irrevocable)

ใน​การ​ประเมิน​ระบบ​บาท​เนต​ตาม​มาตรฐาน​สากล​ใน​โครงการ Financial Sector  

Assessment Program (FSAP) เมื่อ​ปี 2550  ผู้​เชี่ยวชาญ​จาก​กองทุน​การ​เงิน​ระหว่าง​

ประเทศ (International Monetary Fund: IMF) ซึ่ง​เป็น​ผู้​ประเมิน​ระบบ ได้​ให้​ความ​เห็น​

ใน​หัวข้อ Core Principle I  ที่​ว่า “ระบบ​การ​ชำระ​เงิน​ควร​จะ​มี​กฎหมาย​รองรับ” ว่า  “การ​

ปฏิบัติ​การ​ของ​ระบบ​บาท​เนต และ​การ​โอน​เงิน​ผ่าน​ระบบ​ดัง​กล่าว​มี​กฎหมาย​รองรับ​ที่​ดี​ 

พอ​สมควร แต​่อยา่งไร​กต็าม ยงั​ม​ีความ​ไม​่ชดัเจน​วา่​เมือ่​สมาชกิ​ใน​ระบบ​เกดิ​การ​ลม้​ละลาย 

ธุรกรรม​ที่​ชำระ​ดุล​ผ่าน​ระบบ​ดัง​กล่าว​อาจ​จะ​สามารถ​ถูก​เพิก​ถอน​ได้ ณ เวลา​ที่​ศาล​มี​ 

คำ​สั่ง​พิทักษ์​ทรัพย์”  พร้อม​ทั้ง​มี​ข้อ​เสนอ​แนะ​ให้​ประเทศไทย​ดำเนิน​การ​เพื่อ​ให้​มี​กฎหมาย​

ที่​มี​บทบัญญัติ​ที่​ยกเว้น​มิ​ให้​มี​การนำ​กฎ Zero Hour Rule มา​ใช้​บังคับ​กับ​คำ​สั่ง​โอน​เงิน​

และ​ให้​มี​การ​กำหนด​ผล​สมบูรณ์​ของ​การ​โอน​เงิน​ที่​เป็น​อัน​สิ้น​สุด​ไม่​สามารถ​เพิก​ถอน​ได้  

(Payment Finality) เพือ่​ให​้คำ​สัง่​โอน​เงนิ​และ​คำ​สัง่​ชำระ​ดลุ​การ​หกั​บญัช​ีที​่ได​้ทำ​สำเรจ็​ลลุว่ง​ 

ไป​แล้ว มี​ผล​สมบูรณ์​และ​เป็น​อัน​สิ้น​สุด  ไม่​สามารถ​เพิก​ถอน หรือ​กลับ​รายการ หรือ​สั่ง​ให้​

แกไ้ข หรอื​หยดุ​ระงบั​การ​จา่ย​เงนิ​นัน้​ได ้แม​้ม​ีกรณ​ีที​่ศาล​ม​ีคำ​สัง่​พทิกัษ​์ทรพัย​์หรอื​ม​ีคำ​สัง่​ให​้ 

ล้ม​ละลาย​กับ​สมาชิก​ใน​ระบบ​การ​ชำระ​เงิน ทั้งนี้ เพื่อ​ป้องกัน​ผลก​ระ​ทบ​ต่อ​ระบบ 

​การ​ชำระ​เงิน ​เป็น​ลูกโซ่ (systemic risk)  
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ตัวอย่าง​กฎหมาย​ของ​ต่าง​ประเทศ ที่​มี​บทบัญญัติ​ยกเว้น​การนำ​กฎ Zero Hour Rule มา​
ใช​้บงัคบั​กบั​คำ​สัง่​โอน​เงนิ​ที​่ดำเนนิ​การ​ผา่น​ระบบ​การ​ชำระ​เงนิ​ที​่ม​ีความ​สำคญั​ยิง่ยวด และ​
กฎหมาย​ที่​รองรับ Payment Finality เช่น 

	 Zero Hour Rule 
 	 -	 Payment Systems Act 2003 ของ​ประเทศ​มาเลเซยี และ  Payment and Settlement 
		  Systems (Finality and Netting) Act 2002 ของ​ประเทศ​สิงค์​โปร์ มี​บทบัญญัติ​ 
		  ใน​ทำนอง​เดียวกัน​ว่า คำ​สั่ง​ชำระ​เงิน​ที่​ส่ง​เข้า​สู่​ระบบ​การ​ชำระ​เงิน​ที่​กำหนด  
		  (Designated payment system) ภายใน​สิ้น​วัน​ที่​ศาล​มี​คำ​สั่ง​ล้ม​ละลาย​ให้​มี​ผล​ 
		  ใช้​บังคับ​ได้   
	 -	 Payment Systems and Netting Act 1998 ของ​ประเทศ​ออสเตรเลยี​ม​ีบทบญัญตั ิ 
		  ไม่​ให้​นำ Zero Hour Rule มา​ใช้​บังคับ​กับ​ธุรกรรม​ชำระ​เงิน​หรือ​ชำระ​ดุล​ที่​ทำ​ใน​ 
		  ระบบ​การ​ชำระ​เงิน​ที่​กำหนด (Approved RTGS system) โดย​ให้​มี​ผล​เสมือน​ว่า​ 
		  ศาล​ม​ีคำ​สัง่​ให​้สมาชกิ​ใน​ระบบ​การ​ชำระ​เงนิ​ที​่ทำ​ธรุกรรม​นัน้​ลม้​ละลาย​ใน​วนั​ถดั​ไป 

	 Payment Finality 
	 -	 Payment Systems Act 2003 ของ​ประเทศมาเลเซีย   Payment and Settlement  
		  Systems (Finality and Netting) Act 2002 ของประเทศ​สงิค​์โปร ์  Payment Systems  
		  and Netting Act 1998 ของ​ประเทศ​ออสเตรเลีย  รวม​ทั้ง Payment Clearing  
		  and Settlement Act 1996 ของ​ประเทศ​แคนาดา ได้​มี​บทบัญญัติ​ใน​ 
		  ทำนอง​เดียวกัน โดย​กำหนด​ให้​คำ​สั่ง​โอน​เงิน​หรือ​การ​ชำระ​ดุล​ที่​ทำ​ใน​ระบบ​ 
		  การ​ชำระ​เงิน​ที่​กำหนด (Designated payment system)  หาก​ดำเนิน​การ​สำเร็จ​ 
		  ตาม​ที่​ถูก​กำหนด​ให้​มี​ผล​เป็น​อัน​สิ้น​สุด​ภาย​ใต้​หลัก​เกณฑ์​ที่​กำหนด​ของ​ระบบ​ 
		  การ​ชำระ​เงิน​นั้น​แล้ว  ให้​มี​ผล​ใช้​บังคับ​ได้​และ​มี​ผล​สมบูรณ์​ไม่​สามารถ​ยกเลิก​ 
		  เพิก​ถอน​หรือ​แก้ไข​หรือ​หยุด​ระงับ​การ​จ่าย​เงิน​นั้น​ได้​โดย​คำ​สั่ง​ศาล​หรือ​บทบัญญัติ​ 
		  ของ​กฎหมาย​อื่น 

	 -	 ใน​สว่น​ของ​ประเทศ​เกาหลใีต​้ไมม่​ีกฎหมาย​เฉพาะ​สำหรบั​ระบบ​การ​ชำระ​เงนิ  แต​่ได​้ 
		  มี​การ​แก้ไข​กฎหมาย​ล้ม​ละลาย The Debtor Rehabilitation and Bankruptcy  
		  Act 2006 โดย​กำหนด​ว่า คำ​สั่ง​โอน​เงิน​หรือ​การ​ชำระ​ดุล​ของ​สมาชิก​ใน​ระบบ​การ​ 
		  ชำระ​เงิน​ที่​กำหนด (Designated payment system) ซึ่ง​ถูก​ดำเนิน​กระบวนการ​ 
		  ฟืน้ฟ​ูหรอื​ลม้​ละลาย ให​้ม​ีผล​ใช​้บงัคบั​ได​้และ​ม​ีผล​สมบรูณ​์ตาม​กฎ​เกณฑ​์ของ​ระบบ​ 
		  การ​ชำระ​เงิน​นั้น  และ​ไม่​สามารถ​ยกเลิก​เพิก​ถอน​ได้
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1.3.2  ระบบ​การ​หัก​บัญชี​เช็ค​ด้วย​ภาพ​เช็ค​และ​ระบบ​การ​จัด​เก็บ​ภาพ​เช็ค

	     (Imaged Cheque Clearing and Archive System: ICAS)

ธปท.  ได้​ดำเนนิ​โครงการ​พฒันา​ระบบ​การ​หกั​บญัช​ีเชค็​ระหวา่ง​ธนาคาร​ดว้ย​ภาพ​เชค็​และ​

ระบบ​การ​จัด​เก็บ​ภาพ​เช็ค (Imaged Cheque Clearing and Archive System: ICAS) 

ซึ่ง​เป็น​ระบบ​ที่​ใช้​ภาพ​เช็ค​แทน​ตัว​เช็ค​จริง​ใน​กระบวนการ​เรียก​เก็บ​เงิน​ตาม​เช็ค​ระหว่าง​

ธนาคาร และ​เป็น​ศูนย์กลาง​การ​จัด​เก็บ​ข้อมูล​และ​ภาพ​เช็ค​ใน​รูป​แบบ​อิเล็กทรอนิกส์ 

มี​จุด​มุ่ง​หมาย​เพื่อ​เพิ่ม​ประสิทธิภาพ​ใน​การ​เรียก​เก็บ​เงิน​ตาม​เช็ค ซึ่ง​เอื้อ​ประโยชน์​ต่อ​ 

ทุก​ภาค​ส่วน ดังนี้

	 -	 ประชาชน (ผู้​ประกอบ​การ/ลูกค้า) สามารถ​เรียก​เก็บ​และ​ได้​รับ​เงิน​ตาม​เช็ค​ 

		  ทั่ว​ประเทศ​ได้​เร็ว​ขึ้น​ภายใน 1 วัน​ทำการ และ​ขยาย​เวลา​รับ​ฝาก​เช็ค​ได้​มาก​ขึ้น

	 -	 ธนาคาร​พาณิชย์ สามารถ​ลด​ต้นทุน​และ​ความ​เสี่ยง​ใน​การ​ขนส่ง​ตัว​เช็ค 

		  ใน​กระบวนการ​เรียก​เก็บ ลด​ภาระ​ใน​การ​จัด​เก็บ​ข้อมูล​และ​ตัว​เช็ค​ของ​ธนาคาร  

		  โดย​สามารถ​เรียก​ใช้​ข้อมูล​ผ่าน​ระบบ​การ​จัด​เก็บ​ภาพ​เช็ค​ของ ธปท. ได้​ทุก​วัน​ 

		  ตลอด 24 ชั่วโมง

	 -	 ระบบ​เศรษฐกจิ​โดย​รวม ชว่ย​เพิม่​การ​หมนุเวยีน​ของ​กระแส​เงนิ​ใน​ภาค​ธรุกจิ​และ​ 

		  ระบบ​เศรษฐกิจ​ของ​ประเทศ​ให้​มี​ความ​รวดเร็ว​มาก​ขึ้น 

ธปท.  คาด​ว่า​จะ​เริ่ม​ใช้​งาน​ระบบ ICAS ใน​เขต​กรุงเทพมหานคร​และ​ปริมณฑล​ใน​ปี 

2554 และ​ขยาย​ผล​การ​ใช้​งาน​ทั่ว​ประเทศ​ใน​ปี 2555 โดยที่​ผ่าน​มา​มี​ความ​คืบ​หน้า​การ​ 

ดำเนิน​การ​ที่​สำคัญ ดังนี้

	 1)	 ธปท. รว่ม​กบั​ธนาคาร​สมาชกิ​ทำการ​ทดสอบ​และ​ปรบัปรงุ​ระบบ​งาน จดั​อบรม​ให​้ 

		  ความ​รู้​เกี่ยว​กับ​ระบบ ICAS แก่​เจ้า​หน้าที่​ธนาคาร​สมาชิก และ​ร่วม​พิจารณา​ 

		  กำหนด​หลัก​เกณฑ์​การ​ปฏิบัติ​งาน​ระหว่าง​ธนาคาร​สมาชิก รวม​ถึง​แนวทาง​การ​ 

		  เรียก​เก็บ​เช็ค​ที่​ต้อง​ใช้​กระบวนการ​เรียก​เก็บ​แบบ​เช็ค​ที่​มี​ตรา​ประทับ (กรอบ​ที่ 4)  

		  และ​เช็ค​ที่​มี​การ​แก้ไข​ข้อความ เป็นต้น
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	 2)	 ธปท. ประสาน​งาน​กับ​คณะ​กรรมการ​ธุรกรรม​ทาง​อิเล็กทรอนิกส์ กระทรวง​ 

		  เทคโนโลยี​สารสนเทศ​และ​การ​สื่อสาร และ​สมาคม​ธนาคาร​ไทย ใน​การ​สร้าง​ 

		  ความ​เชื่อ​มั่น​และ​การ​ยอมรับ​ใน​การ​ใช้​ภาพ​เช็ค​เป็น​พยาน​หลัก​ฐาน​ใน​ 

		  กระบวนการ​ยตุธิรรม (กรอบ​ที ่5) โดย​คณะ​กรรมการ​ธรุกรรม​ทาง​อเิลก็ทรอนกิส์​ 

		  ได้​จัด​ทำ​ประกาศ​คณะ​กรรมการ​ธุรกรรม​อิเล็กทรอนิกส์ เรื่อง​หลัก​เกณฑ์​และ​ 

		  วิธี​การ​ใน​การ​จัด​ทำ​หรือ​แปลง​เอกสาร​และ​ข้อความ​ให้​อยู่​ใน​รูป​ของ​ข้อมูล​ 

		  อิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2553 ซึ่ง​ลง​ประกาศ​ใน​ราช​กิจ​จา​นุเบกษา​เมื่อ​วัน​ที่ 26  

		  ตลุาคม  2553   และ​ให​้ใช​้บงัคบั​ตัง้แต​่วนั​ถดั​จาก​วนั​ประกาศ​ใน​ราช​กจิ​จา​นเุบกษา​ 

		  เป็นต้น​ไป

กรอบ​ที่ 4: การ​ใช้​เช็ค​ที่​มี​ตรา​ประทับ​ใน​ระบบ ICAS

เช็ค​ที​่มี​ตรา​ประทบั คอื เชค็​ที​่มี​การ​ใช้​องค​์ประกอบ​ของ​ตรา​ประทบั​ซึง่​อาจ​เปน็​ตรา​ประทบั 

​ที​่ม​ีส​ีเดยีว หรอื​หลาย​ส ีหรอื​ตรา​นนู เปน็​สว่น​หนึง่​ของ​เงือ่นไข​การ​สัง่​จา่ย​เงนิ​ตาม​เชค็ 

 ซึง่​เงือ่นไข​เหลา่​นี​้ถกู​ระบ​ุใน​สญัญา​การ​เปดิ​บญัช​ีกระแส​ราย​วนั​ของ​ธนาคาร  เมือ่​ม​ีการ​

สั่ง​จ่าย​เงิน​ตาม​เช็ค ธนาคาร​ผู้​จ่าย (หรือ​ธนาคาร​เจ้าของ​เช็ค) ก็​จะ​พิจารณา​ว่า​มี​ลาย​เซ็น​

และ​เงื่อนไข​ครบ​ถ้วน​ตาม​ที่​เจ้าของ​บัญชี​กำหนด​ไว้​หรือ​ไม่

ใน​ระบบ  ICAS  ธนาคาร​ผู้​จ่าย​จะ​อนุมัติ​จ่าย​เงิน​ตาม​เช็ค​โดย​พิจารณา​จาก​ภาพ​เช็ค​ซึ่ง 

​เปน็​ภาพ​เฉด​ส​ีเทา (Grayscale) และ​ขาว​ดำ (Black & White) ดงั​นัน้ ผู​้สัง่​จา่ย​เชค็​จงึ​ไม​่ควร​

ใช้​ตรา​ประทับ/ตรา​นูน/ตรา​สี เป็น​ส่วน​หนึ่ง​ของ​เงื่อนไข​การ​สั่ง​จ่าย​เช็ค เนื่องจาก​ธนาคาร​ 

ผู​้จา่ย​ไม​่สามารถ​ตรวจ​สอบ​ความ​นนู​ตำ่​ของ​พืน้​ผวิ และ​ความ​ถกู​ตอ้ง​ของ​เฉด​ส​ีตาม​เงือ่นไข​

ของ​ตรา​ประทับ​ได้ นอกจาก​นี้​ ตรา​ประทับ​อาจ​บดบัง​ข้อความ​ที่​สำคัญ เช่น ลายมือ​ชื่อ 

​ผู้​สั่ง​จ่าย ชื่อ​ผู้รับ​เงิน และ​วัน​ที่​สั่ง​จ่าย จน​ไม่​สามารถ​ตรวจ​สอบ​ความ​สมบูรณ์​ของ​เช็ค 

ซึ่ง​มี​ผลก​ระ​ทบ​ให้การ​นำ​ฝาก​เช็ค​อาจ​จะ​ได้​รับ​เงิน​ล่าช้า​กว่า​เช็ค​ทั่วไป 
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ตัวอย่างภาพเช็คที่มีตราประทับ ซึ่งรบกวนลายมือชื่อผู้สั่งจ่ายและข้อมูลสำคัญของเช็ค 

(ภาพ Grayscale ของระบบ ICAS) 

(ภาพ Black & White ของระบบ ICAS)

ตัวอย่างภาพเช็คที่ใช้ตราประทับสี ซึ่งไม่สามารถตรวจสอบเงื่อนไขสีในระบบ

ICAS ได้ (เช็คต้นฉบับ)
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(ภาพ Grayscale ของระบบ ICAS)

(ภาพ Black & White ของระบบ ICAS)

กรอบ​ที่ 5: กฎหมาย​เอกสาร​อิเล็กทรอนิกส์​ที่​เกี่ยวข้อง​กับ​ระบบ ICAS 

ระบบ ICAS เป็น​ระบบ​ที่​ใช้​ไฟล์​ภาพ​เช็ค​ซึ่ง​เป็น​ข้อมูล​อิเล็กทรอนิกส์​แทน​ตัว​เช็ค​จริง​ใน​

กระบวนการ​เรียก​เก็บ​เงิน​ตาม​เช็ค​ระหว่าง​ธนาคาร จึง​มี​ความ​เป็น​ไป​ได้ที่​ภาพ​เช็ค​ซึ่ง​อยู่​

ใน​รูป​ของ​ข้อมูล​อิเล็กทรอนิกส​์จะ​ถูก​ใช้​เป็น​พยาน​หลัก​ฐาน​ใน​กระบวนการ​พิจารณา​ตาม​

กฎหมาย กรณี​ที่​มี​การ​ฟ้อง​ร้อง​ดำเนิน​คดี

ปจัจบุนั ประเทศไทย​ม​ีกฎหมาย​ที​่รองรบั​การ​ใช​้ภาพ​เชค็​เปน็​พยาน​หลกั​ฐาน​ใน​กระบวนการ​

พิจารณา​ตาม​กฎหมาย ดังนี้
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	 1)	 พระ​ราช​บัญญัติ​ว่า​ด้วย​ธุรกรรม​ทาง​อิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2544 และ​แก้ไข 

		  เพิม่​เตมิ  พ.ศ.  2551  โดย​เฉพาะ​มาตรา 10 มาตรา 11 มาตรา 12 และ​มาตรา 12/1  

		  ซึ่ง​กำหนด​ว่า​มิ​ให้​ปฏิเสธ​การ​รับ​ฟัง​ข้อมูล​อิเล็กทรอนิกส์​เป็น​พยาน​หลัก​ฐาน​ใน​ 

		  กระบวนการ​พจิารณา​ตาม​กฎหมาย​ทัง้​ใน​คด​ีแพง่ คด​ีอาญา หรอื​คด​ีอืน่​ใด เพยีง​ 

		  เพราะ​เหต​ุวา่​เปน็​ขอ้มลู​อเิลก็ทรอนกิส ์รวม​ถงึ​ได​้กำหนด​หลกั​เกณฑ​์ใน​การ​สรา้ง​ 

		  ข้อความ การ​แสดง​ผล และ​การ​เก็บ​รักษา​ใน​รูป​ข้อมูล​อิเล็กทรอนิกส์​ที่​ถือว่า​ 

		  เป็นการ​เก็บ​รักษา​เอกสาร​หรือ​ข้อความ​ตาม​ที่​กฎหมาย​ต้องการ

	 2)	 ประกาศ​คณะ​กรรมการ​ธรุกรรม​ทาง​อเิลก็ทรอนกิส ์เรือ่ง​หลกั​เกณฑ​์และ​วธิ​ีการ​ใน​ 

		  การ​จัด​ทำ​หรือ​แปลง​เอกสาร​และ​ข้อความ​ให้​อยู่​ใน​รูป​ของ​ข้อมูล​อิเล็กทรอนิกส์  

		  พ.ศ. 2553 ซึง่​สรปุ​ประเดน็​ที​่เกีย่วขอ้ง​กบั​กระบวนการ​ดา้น​กฎหมาย​ที​่สำคญัคอื 

			   -	 การ​ใช​้ภาพ​เชค็​เปน็​พยาน​หลกั​ฐาน​ใน​การ​ดำเนนิ​คด​ีแทน​การ​ใช​้ตน้ฉบบั​ 

				    เช็ค  สามารถ​ทำได้​ตาม​มาตรา 11 ประกอบ​มาตรา 12/1 แห่ง  

				    พ.ร.บ.  ธุรกรรม​ทาง​อิเล็กทรอนิกส์  โดย​จะ​มี​น้ำ​หนัก​มาก​น้อย​เพียง​ใด​ 

				    ขึ้น​อยู่​กับ​ความ​น่า​เชื่อ​ถือ​ของ​ลักษณะ​ หรือ​วิธี​การ​ที่​ใช้​สร้าง เก็บ​รักษา  

				    หรือ​สื่อสาร​ภาพ​เช็ค​นั้น อัน​จะ​เป็น​ดุลพินิจ​ของ​ศาล​ที่​จะ​พิจารณา

			   -	 เช็ค​ที่​จะ​นำ​เข้า​ระบบ​การ​จัด​ทำ​หรือ​แปลง​เช็ค​ต้นฉบับ​ให้​อยู่​ใน​รูป​ของ​ 

				    ข้อมูล​อิเล็กทรอนิกส์​ต้อง​เป็นต้น​ฉบับ​เท่านั้น

			   -	 การ​จัด​ทำ​หรือ​แปลง​เช็ค​ต้นฉบับ​ให้​อยู่​ใน​รูป​ของ​ข้อมูล​อิเล็กทรอนิกส์​ 

				    สำหรับ​ระบบ ICAS ต้อง​ปฏิบัติ​ตาม​ข้อ​กำหนด​แนบ​ท้าย​ประกาศ​ 

				    คณะ​กรรมการ​ธุรกรรม​ทาง​อิเล็กทรอนิกส์ เรื่อง​หลัก​เกณฑ์​และ​วิธี​การ​ 

				    ในการ​จัด​ทำ​หรือ​แปลง​เอกสาร​และ​ข้อความ​ให้​อยู่​ใน​รูป​ของ​ข้อมูล​ 

				    อิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2553 ฉบับ​ที่ 2 เพื่อ​ให้​ได้​ภาพ​เช็ค​ตาม​มาตรฐาน​ 

				    ภาพ​เช็ค​ตาม​ระเบียบ​ธนาคาร​แห่ง​ประเทศไทย​ว่า​ด้วย​ระบบ​การ​หัก​ 

				    บัญชี​เช็ค​ด้วย​ภาพ​เช็ค​และ​ระบบ​การ​จัด​เก็บ​ภาพ​เช็ค ซึ่ง​อย่าง​น้อย​ 

				    มาตรฐาน​ดัง​กล่าว​ต้อง​มี​รูป​แบบ ระดับ​สี และ​ความ​ละเอียด ดังนี้

	 ภาพ​ที่	 1:	ด้าน​หน้า กำหนด​เป็น JPEG 8-bit Grayscale 100 dpi

	 ภาพ​ที่ 	2:	ด้าน​หน้า กำหนด​เป็น TIFF Black & White 200 dpi		

	 ภาพ​ที่ 	3:	ด้าน​หลัง กำหนด​เป็น TIFF Black & White 200 dpi
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			   -	 ธนาคาร​สมาชิก​ใน​ระบบ ICAS มีหน้า​ที่​ใน​การ​ปฏิบัติ​ตาม​กฎหมาย​ 

				    ที่​เกี่ยวข้อง  โดย​เฉพาะ​อย่าง​ยิ่ง​ธนาคาร​ผู้​จัด​ทำ​หรือ​แปลง​ต้นฉบับ​เช็ค​ 

				    ให้​เป็น​ข้อมูล​อิเล็กทรอนิกส์ จะ​ต้อง​ตรวจ​สอบ​คุณภาพ​เพื่อ​ดู​ว่า​ข้อมูล​ 

				    อิเล็กทรอนิกส์​ที่​ได้​นั้น สามารถ​อ่าน​ได้​และ​มี​ความ​คม​ชัด รวม​ถึง​ต้อง​มี​ 

				    รูป​แบบ  ระดับ​สี  และ​ความ​ละเอียด เป็น​ไป​ตาม​มาตรฐาน​คุณสมบัติ​ 

				    ของ​ภาพ​เช็ค​ที่ ธปท. ประกาศ​กำหนด

1.3.3  การ​ดำเนิน​การ​ใน​ช่วง​เหตุการณ์​ความ​ไม่​สงบ​เดือน​พฤษภาคม 2553  

ใน​ช่วง​เหตุการณ์​ความ​ไม่​สงบ​ที่​เกิด​ขึ้น​ใน​กรุงเทพมหานคร ตั้งแต่​ช่วง​ต้น​ปี​ถึง​เดือน​

พฤษภาคม  2553    ธปท.  ให​้บรกิาร​ระบบ​การ​ชำระ​เงนิ​ระหวา่ง​ธนาคาร ไดแ้ก ่ระบบ​บาท​เนต 

(BAHTNET) ซึ่ง​รองรับ​การ​ทำ​ธุรกรรม​การ​โอน​เงิน​มูลค่า​สูง​ระหว่าง​สถาบัน​การ​เงิน   

รวม​ทั้ง​ระบบ​การ​หัก​บัญชี​เช็ค​ระหว่าง​ธนาคาร ซึ่ง​รองรับ​การ​ทำ​ธุรกรรม​การ​ค้า​และ​การ​

ชำระ​เงิน​ของ​ประชาชน​ใน​วง​กว้าง​ได้​อย่าง​ราบ​รื่น​และ​ต่อ​เนื่อง เมื่อ ธปท. ได้​ประกาศ​ให้​

วัน​ที่ 20 - 21 พฤษภาคม 2553 เป็น​วัน​หยุด​ทำการ​ของ​สถาบัน​การ​เงิน​ทั่ว​ประเทศ ระบบ​

บาท​เนต และ​ระบบ​งาน​เงนิ​ฝาก​กระแส​ราย​วนั (Current Account) ยงั​คง​เปดิ​ให​้บรกิาร​เพือ่​

รองรับ​การ​ทำ​ธุรกรรม​ถอน​เงินสด​ของ​ธนาคาร​พาณิชย์ เพื่อ​ให้​ธนาคาร​พาณิชย์​สามารถ​

จัดการ​เงินสด​สำหรับ​ให้​บริการ​แก่​ลูกค้า​ได้​เพียง​พอ​ใน​ช่วง​สถานการณ์​ดัง​กล่าว

ธปท. ได​้ตระหนกั​ถงึ​ความ​สำคญั​ของ​การ​ปฏบิตั​ิงาน​ตาม​แผน​ฉกุเฉนิ​กรณ​ีเกดิ​เหต​ุจลาจล 

จึง​ได้​มี​การเต​รี​ยม​ความ​พร้อม​ใน​การ​ปฏิบัติ​งาน​ใน​ส่วน​ต่าง ๆ รวม​ถึง​การเต​รี​ยม​ความ​

พร้อม​ใน​การ​ปฏิบัติ​งาน​ที่​ศูนย์​สำรอง เพื่อ​ไม่​ให้​เกิด​ผลก​ระ​ทบ​ต่อ​ระบบ​การ​ชำระ​เงิน​ของ​

ประเทศ และ​สภาพ​คล่อง​ทางการ​เงิน​ของ​สถาบัน​การ​เงิน ส่ง​ผล​ให้การ​ดำเนิน​การ​ใน​ช่วง​

เหตุการณ์​ความ​ไม่​สงบ​เมื่อ​เดือน​พฤษภาคม 2553   ธปท. และ​ธนาคาร​สมาชิก​สามารถ​

ปฏบิตั​ิงาน​ได​้อยา่ง​ม​ีประสทิธภิาพ สำเรจ็​ลลุว่ง​ได​้เปน็​อยา่ง​ด ีและ​ให​้บรกิาร​ได​้อยา่ง​ราบ​รืน่​ 

โดย​ไม่​ก่อ​ผลก​ระ​ทบ​กับ​ประชาชน​แต่​อย่าง​ใด
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1.4 การ​เชื่อม​โยง​ระบบ​การ​ชำระ​เงิน​กับ​ต่าง​ประเทศ

1.4.1  การ​ลด​ความ​เสี่ยง​การ​ชำระ​ราคา​ธุรกรรม​การ​แลก​เปลี่ยน​เงิน​บาท​กับ​สกุล​

	     เงิน​ตรา​ต่าง​ประเทศ (FX settlement risk)

ธปท. ได้​ตระหนัก​ถึง​ความ​จำเป็น​ใน​การ​ลด​ความ​เสี่ยง​ด้าน​ระบบ​การ​ชำระ​เงิน ตลอด​จน​

การ​เพิ่ม​ประสิทธิภาพ​ของ​ระบบ​การ​ชำระ​เงิน โดย​นำ​ระบบ​บาท​เนต (BAHTNET) ซึ่ง​เป็น​

ระบบ​การ​ชำระ​เงิน​สำหรับ​การ​โอน​เงิน​ราย​ใหญ่​ที่​มี​มูลค่า​สูง​ซึ่ง​มี​การ​ชำระ​ดุล​แบบ RTGS 

(Real Time Gross Settlement) มา​ใช​้เพือ่​ชว่ย​ลด​ความ​เสีย่ง​จาก​การ​ชำระ​ดลุ (Settlement 

risk) อย่างไร​ก็​ดี เนื่องจาก​การ​ทำ​ธุรกิจ​รวม​ถึง​การ​ชำระ​เงิน​ของ​ไทย​กับ​ประเทศ​ต่าง ๆ  

จะ​มี​แนว​โน้ม​เพิ่ม​ขึ้น​ใน​อนาคต ธปท. จึง​มี​แผน​งาน​เพื่อ​ลด​ความ​เสี่ยง​การ​ชำระ​ราคา​

ธุรกรรม​การ​แลก​เปลี่ยน​เงิน​บาท​กับ​สกุล​เงิน​ตรา​ต่าง​ประเทศ (FX settlement risk) โดย 

ธปท. รว่ม​กบั​ธนาคาร​พาณชิย​์พจิารณา​แนวทาง​ใน​การ​ลด​ความ​เสีย่ง​ดงั​กลา่ว โดย​การนำ​

เงิน​บาท​เข้า​ร่วม​ใน​ระบบ CLS 

กรอบ​ที่ 6: ความ​เสี่ยง​ด้าน FX Settlement risk   

เป็น​ความ​เส่ียง​ท่ี​เกิด​ข้ึน​จาก​การ​ชำระ​ราคา​ธุรกรรม​การ​แลก​เปล่ียน​เงิน​ตรา​ต่าง​ประเทศ ใน​ 

กรณี​ที่​คู่​สัญญา​ที่​เป็น​ฝ่าย​ขาย​ได้​ดำเนิน​การ​จัด​ส่ง​เงิน​ตรา​ต่าง​ประเทศ (Sold currency)  

ให​้แก​่ผู​้ซือ้​อยา่ง​สมบรูณ​์แลว้ แต​่ยงั​ไม​่ได​้รบั​การ​ยนืยนั​จาก​อกี​ฝา่ย​หนึง่​วา่​สามารถ​สง่​มอบ​

เงิน​ตรา​ต่าง​ประเทศ​ที่​ได้​สั่ง​ซื้อ (Purchased currency) ตาม​เงื่อน​เวลา​ที่​ได้​ตกลง​กัน​ไว้​

ก่อน​หน้า กล่าว​อีก​นัย​หนึ่ง ความ​เสี่ยง​ด้าน FX Settlement risk เป็น​ความ​เสี่ยง​ที่​เกิด​ขึ้น 

เนื่องจาก​การ​ส่ง​มอบ​ธุรกรรม การ​ซื้อ​ขาย​เงิน​ตรา​ต่าง​ประเทศ​ของ​เงิน 2 สกุล เกิด​ขึ้น 

​ใน​ชว่ง​เวลา​ที​่ไม่​พรอ้ม​กนั ทำให้​คู​่สญัญา​ที​่เปน็​ฝา่ย​ขาย​ตอ้ง​ตก​อยู่​ภาย​ใต้​ความ​เสีย่ง​ดา้น 

FX Settlement risk เนือ่งจาก​ได​้ดำเนนิ​การ​สง่​มอบ​เงนิ​ตรา​ตา่ง​ประเทศ​ให​้แก​่ผู​้ซือ้​ไป​แลว้  

ใน​ขณะ​ที่​ยัง​คง​ต้อง​รอ​คอย​คำ​สั่ง​ยืนยัน​จาก​อีก​ฝ่าย​หนึ่ง​เกี่ยว​กับ​เงิน​ตรา​ต่าง​ประเทศ​ 

ที​่ได​้สัง่​ซือ้ ความ​เสีย่ง​จาก​การ​ซือ้​ขาย​เงนิ​ตรา​ระหวา่ง​ประเทศ​ดงั​กลา่ว​มกั​เกดิ​ขึน้​บน​พืน้​ฐาน​ 

ของ​ความ​แตก​ต่าง​ทาง​ด้าน​กรอบ​กฎหมาย​ของ​แต่ละ​ประเทศ การ​ส่ง​มอบ​เงิน​ต่าง​สกุล 

​ต่าง​เวลา (Time zone) และ​ระบบ​การ​ชำระ​เงิน​ของ​แต่ละ​ประเทศ ด้วย​เหตุ​ต่าง ๆ คู่​ค้า 

​ที​่ทำ​ธรุกรรม​ดว้ย​กนั​จงึ​มกั​เผชญิ​กบั​ความ​เสีย่ง​ใน​หลาย​รปู​แบบ​ใน​ชว่ง​ระหวา่ง​การ​สง่​มอบ​

ธุรกรรม​ที่​เกิด​ขึ้น​จาก​การ​ซื้อ​ขาย​เงิน​ตรา​ระหว่าง​ประเทศ
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ความ​เสี่ยง​ด้าน FX Settlement risk มัก​เรียก​กัน​ใน​อีก​ชื่อ​หนึ่ง​ว่า “Herstatt risk” โดย​

มี​การนำ​ชื่อ​ดัง​กล่าว​มา​ใช้​หลัง​จาก​การ​ล่ม​สลาย​ของ​ธนาคาร Bankhaus Herstatt ใน​ปี 

2527 ซึ่ง​เป็น​ธนาคาร​ขนาด​เล็ก​แห่ง​หนึ่ง​ใน​ประเทศ​เยอรมัน​แต่​มี​ผลก​ระ​ทบ​ต่อ​ธนาคาร​

ใน​ประเทศ​ต่าง ๆ 

CLS (Continuous Linked Settlement) system เป็น​กลไก​การ​ชำระ​เงิน​ที่​ดำเนิน​การ​โดย 

CLS Bank International (CLS Bank) ซึ่ง​พัฒนา​ขึ้น​มา​โดย​ความ​ร่วม​มือ​ของ​ธนาคาร​

กลาง​และ​สถาบัน​การ​เงิน​ของ​กลุ่ม​ประเทศ G20 มี​วัตถุประสงค์​เพื่อ​ลด​ความ​เสี่ยง​ด้าน 

FX settlement risk อัน​เกิด​จาก​การ​ชำระ​เงิน​ที่​เกี่ยวข้อง​กับ​ธุรกรรม​การ​ซื้อ​ขาย​เงิน​ตรา​

ระหว่าง​ประเทศ

กรอบ​ที่ 7: CLS Bank International (CLS Bank) 

จัด​ตั้ง​ขึ้น​โดย​กลุ่ม​ประเทศ G 20 ภาย​ใต้​การ​กำกับ​ดูแล​ของ Federal Reserve Bank โดย​

มี​วัตถุประสงค์​หลัก​ใน​การ​ให้​บริการ​ชำระ​ดุล​ธุรกรรม​การ​แลก​เปลี่ยน​เงิน​ตรา​ต่าง​ประเทศ​

ผ่าน​ระบบ CLS ใน​รูป​แบบ Payment versus Payment (PvP) โดย​ใน​ช่วง​แรก CLS 

Bank ได้​จัด​ให้​มี​การ​ชำระ​เงิน​โดย​ผ่าน​สกุล​เงิน 7 สกุล​หลัก ปัจจุบัน​นี้ ครอบคลุม 17 สกุล​

เงิน ได้แก่ ดอลลาร์ สรอ. ยูโร เยน​ญี่ปุ่น ปอนด์​ส​เตอร์​ลิง ฟ​รัง​ก์ส​วิส ดอลลาร์​ออสเตรเลีย 

ดอลลาร​์แคนาดา โค​รน​เดนมารก์ ดอลลาร​์ฮอ่งกง วอน​เกาหลใีต ้ดอลลาร​์นวิซแีลนด ์โค​รน​

นอร์เวย์ ดอลลาร์​สิงคโปร์ ริ​ยาล​ซา​อุดิฯ โค​รน​สวีเดน เชค​เกลอิ​ส​รา​เอล และ เป​โซ​เม็กซิโก 

นอกจาก​นี้​ยัง​อยู่​ระหว่าง​พิจารณา​นำ​เงิน​รูปี​ของ​อินเดีย และ​เงิน​หยวน​ของ​จีน เข้า​ร่วม​

ระบบ​ด้วย สมาชิก​ของ​ระบบ CLS (Settlement Member) ต้อง​เปิด​บัญชี​หลาย​สกุล​เงิน  

(multi-currency account) กบั​ธนาคาร CLS ซึง่​ตัง้​อยู​่ที​่รฐั​นวิยอรก์ ประเทศ​สหรฐัอเมรกิา 

และ​ธนาคาร CLS ต้อง​เปิด​บัญชี​ที่​ธนาคาร​กลาง​ของ​ประเทศ​ที่​เป็น​เจ้าของ​สกุล​เงิน​หลัก​

เพื่อ​ใช้ ระบบ Real Time Gross Settlement (RTGS) เป็น​ช่อง​ทางใน​การ​โอน​เงิน​และ 

รับ​โอน​เงิน​กับ​สมาชิก การ​ทำงาน​ของ​ระบบ CLS จะ​ชำระ​ดุล​เป็น​ราย​รายการ (gross 

settlement) แต่​มี​การ​โอน​เงิน​และ​รับ​โอน​เงิน​กับ​สมาชิก​เป็น​ราย​สุทธิ (net funding) เพื่อ​

ช่วย​ลด​ความ​ต้องการ​สภาพ​คล่อง (liquidity saving) ของ​สมาชิก
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ใน​ปี 2553   ธปท.   ร่วม​กับ​ธนาคาร​พาณิชย์ สำนักงาน​ป้องกัน​และ​ปราบ​ปราม 

การ​ฟอก​เงนิและ​สำนกังาน​เศรษฐกจิ​การ​คลงั ได​้เขา้​รว่ม​กระบวนการ​ประเมนิ​ความ​พรอ้ม​ 

ของ​ประเทศไทย ใน​การ​เข้า​ร่วม​ระบบ CLS ใน​ด้าน​ต่าง  ๆ  เช่น กฎหมาย เทคโนโลยี 

เป็นต้น  โดย CLS Bank จะ​ส่ง​ผล​การ​ประเมิน​ดัง​กล่าว​ให้​กับ ธปท. ต่อ​ไป

ระบบ CLS มี​มาตรการ​ป้องกัน​ความ​เสี่ยง​ด้าน​เครดิต, ด้าน​ตลาด และ​ด้าน​สภาพ​คล่อง 

โดย​ทุก​รายการ​ที่​ส่ง​เข้า​ระบบ CLS จะ​ได้​รับ​การ​ชำระ​ดุล ก็​ต่อ​เมื่อ​รายการ​ดัง​กล่าว​ผ่าน​

เงื่อนไข​การ​ทดสอบ​ความ​เสี่ยง (risk management tests) ทั้ง 3 มาตรการ ดัง​ต่อ​ไป​นี้

	 (1)	 Short Position Limit  หมาย​ถึง ยอด short position ของ​แต่ละ​สกุล​เงิน​ของ​ 

		  สมาชกิ​แตล่ะ​ราย  ซึง่​ตอ้ง​ไม​่เกนิ​กวา่ short position limit ที​่ธนาคาร CLS กำหนด​ 

		  สำหรับ​เงิน​สกุล​นั้น  ซึ่ง​สมาชิก​ทุก​ราย​จะ​ถูก​กำหนด​ยอด short position ของ​ 

		  แต่ละ​สกุล​เงิน​เท่า​กัน 

	 (2)	 Aggregate Short Position Limit หมาย​ถึง ยอด short position ของ​ทุก​สกุล​ 

		  เงิน​ของ​สมาชิก​แต่ละ​ราย เมื่อ​เทียบ​เป็น​ดอลลาร์ สรอ. และ​ปรับ​ด้วย​อัตรา  

		  hair cut  รวม​กัน​แล้ว​ต้อง​ไม่​เกิน​ยอด​ที่​ธนาคาร CLS กำหนด  โดย aggregate  

		  short position ของ​สมาชิก​แต่ละ​ราย​จะ​ไม่​เท่า​กัน  ขึ้น​อยู่​กับ​การ​ประเมิน  

		  creditworthiness ของ​สมาชิก​ราย​นั้น ๆ ​โดย​ธนาคาร CLS 

	 (3)	 Positive Adjusted account balance หมาย​ถงึ ผล​รวม​ของ​ยอด short position  

		  และยอด long position ของ​ทุก​สกุล​ของ​สมาชิก​แต่ละ​ราย เมื่อ​เทียบ​เป็น​ 

		  ดอลลาร์ สรอ. และ​ปรับ​ด้วย​อัตรา hair cut  รวม​กัน​ต้อง​ไม่​ติดลบ

		  (ที่มา: www.cls-group.com)
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1.4.2   โครงการ ASEANPay  

แผน​งานการ​เชื่อม​โยง​ระบบ​การ​ชำระ​เงิน​ราย​ย่อย​ระหว่าง​ประเทศ​ใน​กลุ่ม ASEAN และ​

บาง​ประเทศ​ใน​แถบ​เอเชีย (โครงการ ASEANPay) มี​วัตถุประสงค์​เพื่อ​พัฒนา​โครงสร้าง​

พืน้​ฐาน​สำหรบั​ระบบ​การ​ชำระ​เงนิ​ราย​ยอ่ย​ระหวา่ง​ประเทศ​ใน​ภมูภิาค​อาเซยีน เพือ่​รองรบั​

การ​ขยาย​ตัว​ของ​การ​ค้า​และ​การ​ลงทุน​ใน​ภูมิภาค​ให้​มี​ความ​สามารถ​ใน​การ​แข่งขัน​ทาง​

เศรษฐกจิ​ใน​ตลาด​โลก ประเทศ​สมาชกิ​ประกอบ​ดว้ย 5 ประเทศ​คอื ไทย สงิคโปร ์มาเลเซยี 

อินโดนีเซีย และ​ฟิลิปปินส์

ธปท.   ได​้ตดิตาม​ความ​คบื​หนา้​แผน​งานการ​เชือ่ม​โยง​ระบบ ATM ระหวา่ง​ประเทศ ภาย​ใต ้

​โครงการ ASEANPay  โดย​ธนาคาร​กลาง​ของ​ประเทศ​สมาชิก​มี​บทบาท​ใน​การ​ติดตาม 

​ดูแล (Monitoring Role) เพื่อ​สนับสนุน​การ​ดำเนิน​งาน​ของ​ผู้​ให้​บริการ​ระบบ​ของ​แต่ละ​

ประเทศ (กรณ​ีของ​ประเทศไทย​คอื​บรษิทั National ITMX) โดย​ใน​ชว่ง​ที​่ผา่น​มา ผู​้ให​้บรกิาร​

ได้​มี​การ​ประชุม Asian Payment Network (APN) Forum ใน​กลุ่ม​ประเทศ​สมาชิก 6 

ประเทศ (ไทย สิงคโปร์ มาเลเซีย อินโดนีเซีย ฟิลิปปินส์ และ​เกาหลีใต้) เพื่อ​นำ​เสนอ​ความ​

คืบ​หน้า​ใน​การ​ดำเนิน​งาน รวม​ทั้ง​พิจารณา​ประเด็น​ต่าง ๆ ได้แก่ การ​เข้า​ร่วม​ของ​สถาบัน​

การ​เงิน​ใน​ประเทศ การ​ขยาย APN ไป​ยัง​ประเทศ​อื่น ๆ และ​แผน​งาน​ใน​อนาคต ซึ่ง​การ​ 

ดำเนิน​งาน​ของ APN ได้​รับ​การ​พิจารณา​ร่วม​ใน​การ​ศึกษา​ของ​คณะ​ทำงาน​ด้าน​ระบบ​ 

การ​ชำระ​เงิน  (Working Committee on Payment and Settlement System: WC-PSS)  

ภาย​ใต้​กรอบ​การ​ดูแล​ของ​ธนาคาร​กลาง ASEAN

1.5 การ​กำกับ​ดูแล​ระบบ​การ​ชำระ​เงิน

1.5.1   การ​ควบคุม​ดูแล​ธุรกิจ​บริการ​การ​ชำระ​เงิน​ทาง​อิเล็กทรอนิกส์

ธปท. ควบคุม​ดูแล​ผู้​ประกอบ​ธุรกิจ​บริการ​การ​ชำระ​เงิน​ทาง​อิเล็กทรอนิกส์ ที​่เป็น​สถาบัน​

การ​เงิน​และ​ที่​ไม่ใช่​สถาบัน​การ​เงิน (Non-bank) ภาย​ใต้​พระ​ราช​กฤษฎีกา​ว่า​ด้วยการ​

ควบคุม​ดูแล​ธุรกิจ​บริการ​การ​ชำระ​เงิน​ทาง​อิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2551  รวม​ทั้ง​กำกับ​ดูแล​

ผู้​ให้​บริการ​บัตร​เงิน​อิเล็กทรอนิกส์  (e-Money) ที่​ไม่ใช่​สถาบัน​การ​เงิน (Non-bank) ซึ่ง​ 

ได้​รับ​อนุญาต​ตาม​ประกาศ​กระทรวง​การ​คลัง เรื่อง กิจการ​ที่​ต้อง​ขอ​อนุญาต​ตาม​ข้อ 5  

แห่ง​ประกาศ​ของ​คณะ​ปฏิวัติ ฉบับ​ที่ 58 โดย​สรุป​การ​ดำเนิน​การ ดังนี้
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	 1)	 การ​พิจารณา​ออก​ใบรับ​แจ้ง ใบรับ​ขึ้น​ทะเบียน สำหรับ​ผู้​ที่​ประสงค์​จะ​เป็น​ผู้​ให้​ 

		  บริการ​ตาม​บัญชี ก และ​บัญชี ข และ​พิจารณา​การ​ขอรับ​ใบ​อนุญาต​ของ 

		  ผู้​ที่​ประสงค์​จะ​เป็น​ผู้​ให้​บริการ​ตาม​บัญชี ค ก่อน​นำ​เสนอ​คณะ​กรรมการ​ธุรกรรม​ 

		  ทาง​อิเล็กทรอนิกส​์เพื่อ​ออก​ใบ​อนุญาต โดย​ใน​ปี 2553 ธปท. ได​้พิจารณา​การ​ 

		  ขอรับ​ใบ​อนุญาต​ของ​ผู้​ให้​บริการ จำนวน 8 ราย ซึ่ง​คณะ​กรรมการ​ธุรกรรม​ทาง​ 

		  อิเล็กทรอนิกส์​ได้​ออก​ใบ​อนุญาต​ให้​กับ​ผู้​ให้​บริการ​ดัง​กล่าว​แล้ว 

		  ณ สิ้น​ปี 2553 มี​ผู้​ให้​บริการ​ที่​ได้​รับ​การ​ขึ้น​ทะเบียน​ตาม​บัญชี ข จำนวน 6 ราย  

		  และ​ผู​้ให​้บรกิาร​ที​่ได​้รบั​ใบ​อนญุาต​ตาม​บญัช ี  ค จำนวน 71 ราย (ธนาคาร​พาณชิย ์ 

		  จำนวน 32 ราย และ​สถาบัน​ที่​มิใช่​สถาบัน​การ​เงิน จำนวน 39 ราย) รวม​ 

		  ใบ​อนุญาต​ทั้ง​สิ้น 109   ฉบับ และ​ยัง​ไม่มี​ผู้​ให้​บริการ​ที่​เข้า​ข่าย​ต้อง​แจ้ง​ให้​ทราบ​ 

		  ตาม​บัญชี ก    

	

	 2)	 การ​กำกับ​ดูแล​ผู้​ให้​บริการ​ภาย​ใต้​กฎหมาย

		  2.1	 กำกับ​ดูแล​ผู้​ให้​บริการ​การ​ชำระ​เงิน​ทาง​อิเล็กทรอนิกส์​ให้​ปฏิบัติ​ตาม 

			   พ​ระ​ราช​กฤษฎี​กาฯ และ​ประกาศ​ต่าง ๆ ที่​เกี่ยวข้อง และ​รายงาน​ผล​การ​ 

			   ควบคุม​ดูแล​ต่อ​คณะ​กรรมการ​ธุรกรรม​ทาง​อิเล็กทรอนิกส์อย่าง​สม่ำเสมอ   

		

		  2.2	 กำกับ​ดูแล​และ​ตรวจ​สอบ​ผู้​ให้​บริการ​บัตร​เงิน​อิเล็กทรอนิกส์ (e-Money)  

			   ตาม​ประกาศ​กระทรวง​การ​คลัง ซึ่ง​ออก​ตาม​ประกาศ​คณะ​ปฏิวัติ​ฉบับ​ที่ 58  

			   จำนวน​ทั้ง​สิ้น 6 ราย ให้​ปฏิบัติ​ตาม​กฎหมาย​และ​ประกาศ​ที่​เกี่ยวข้อง และ​ 

			   ใน​ปี​ที่​ผ่าน​มา​ได้​มี​การ​พิจารณา​ดำเนิน​การ​ตาม​กฎหมาย​กับ​ผู้​ให้​บริการ​ที่​ 

			   ไม่​ปฏิบัติ​ตาม​หลัก​เกณฑ์​ที่​กำหนด รวม​ทั้ง​การ​พิจารณา​สั่ง​การ​ให้​มี​การ​ 

			   แก้ไข​ฐานะ​การ​ดำเนิน​งาน​เพื่อ​ให้​สามารถ​ให้​บริการ​ได้​อย่าง​ต่อ​เนื่อง​และ​ 

			   ไม่มี​ผลก​ระ​ทบ​ต่อ​ผู้​ใช้​บริการ 

	 3) 	 การ​จดั​ทำ​รา่ง​หลกั​เกณฑ​์การ​พจิารณา​ลงโทษ​ปรบั​ทาง​ปกครอง​สำหรบั​ผู​้ประกอบ​ 

		  ธุรกิจ​ให้​บริการ​การ​ชำระ​เงิน​ทาง​อิเล็กทรอนิกส์ ตามพ​ระ​ราช​กฤษฎี​กาฯ  เพื่อ​ 

		  นำ​เสนอ​คณะ​กรรมการ​ธุรกรรม​ทาง​อิเล็กทรอนิกส์​ให้​ความ​เห็น​ชอบ 
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	 4)	 การ​ประเมิน​ระบบ​การ​ชำระ​เงิน​ที่ ธปท.  ให้​บริการ ใน​ปี 2553 ได้​ประเมิน​ 

		  ระบบ​บาท​เนต​ซึ่ง​เป็น​ระบบ​การ​ชำระ​เงิน​ที่​มี​ความ​สำคัญ​อย่าง​ยิ่งยวด และ​เป็น​ 

		  โครงสร้าง​พื้น​ฐาน​ทางการ​เงิน​รองรับ​การ​โอน​เงิน​ระหว่าง​สถาบัน​ใน​ลักษณะ  

		  Real  Time Gross Settlement (RTGS) และ​รองรับ​การ​ชำระ​ดุล​แบบ​พร้อม​กัน​ 

		  หลาย​ฝา่ย​ของ​ธรุกรรม​ตา่ง ๆ  เชน่ การ​ชำระ​ดลุ​การ​หกั​บญัชี​เชค็​ระหวา่ง​ธนาคาร   

		  การ​ชำระ​ดลุ​ของ​ธรุกรรม Bulk Payment และ​ธรุกรรม​การ​ใช ้ATM ระหวา่ง​ธนาคาร 

		  เป็นต้น รวม​ทั้ง​รองรับ​การ​ทำ​ธุรกรรม​ของ ธปท. กับสถาบันการเงินเพื่อ 

		  ส่งผ่านนโยบาย​การ​เงิน​ใน​การ​ดูด​ซับ​และ​ปล่อย​สภาพ​คล่อง​เข้า​สู่​ระบบ​ด้วย 

การ​ประเมิน​ได้​อ้างอิง​แนวทาง​ของ BIS Core Principles for Systemically  Important  

Payment Systems และ​ประกาศ​หลัก​เกณฑ์​ต่าง ๆ ที่​ออก​ภาย​ใต้​พระ​ราช​กฤษฎี​กาฯ  

รวม​ทัง้​ทบทวน​และ​ตดิตาม​การ​ดำเนนิ​การ​ตาม​ขอ้​เสนอ​แนะ​ของ​ผู​้ตรวจ​สอบ​จาก​ภายนอก 

(บริษัท PricewaterhouseCoopers จำกัด) ที่​ได้​ดำเนิน​การ​ตรวจ​สอบ​ใน​ปี 2550  ผล​การ​

ประเมิน​สรุป​ได้​ว่า​ระบบ​บาท​เนต​มี​การ​รักษา​ความ​มั่นคง​ปลอดภัย​ใน​ระดับ​ที่​น่า​เชื่อ​ถือ   

ม​ีมาตรการ​และ​กระบวนการ​จดัการ​ความ​เสีย่ง​ทัง้​ดา้น​เครดติ (credit risk) ความ​เสีย่ง​ดา้น​

สภาพ​คล่อง (liquidity risk) และ​ความ​เสี่ยง​ด้าน​ปฏิบัติ​การ (operational risk) ใน​ระดับ​

ที่​เหมาะ​สม​และ​มี​ประสิทธิภาพ​สอดคล้อง​ตาม​มาตรฐาน​สากล รวม​ทั้ง​บริการ​ของ​ระบบ​

สามารถ​ตอบ​สนอง​ธุรกรรม​ต่าง ๆ  ที่​เกิด​ขึ้น​ใน​ระบบ​เศรษฐกิจ​ได้​อย่าง​มี​ประสิทธิภาพ 

และ​ไม่​พบ​ประเด็น​ปัญหา​ที่​ต้อง​มี​การ​แก้ไข​อย่าง​เร่ง​ด่วน

กรอบ​ที่ 8: พระ​ราช​กฤษฎีกา​ว่า​ด้วย​การ​ควบคุม​ดูแล​ธุรกิจ​บริการ​การ​ชำระ​เงิน​

		        ทาง​อิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2551

พระ​ราช​กฤษฎีกา​ว่า​ด้วย​การ​ควบคุม​ดูแล​ธุรกิจ​บริการ​การ​ชำระ​เงิน​ทาง​อิเล็กทรอนิกส์ 

พ.ศ. 2551 มี​ผล​บังคับ​ใช้​เมื่อ 13 กุมภาพันธ์ 2552 มี​วัตถุประสงค์​เพื่อ​ควบคุม​ดูแล​ธุรกิจ​

บริการ​การ​ชำระ​เงิน​ทาง​อิเล็กทรอนิกส์ 8 ประเภท โดย​กำหนด​ให้ ธปท. เป็น​หน่วย​งาน​

ใน​การ​ควบคุม​ดูแล​ธุรกิจ​บริการ​ดัง​กล่าว และ​แบ่ง​ธุรกิจ​บริการ​เป็น 3 บัญชี ตาม​ระดับ​

การ​ควบคุม​ดูแล โดย​พิจารณา​จาก​ผลก​ระ​ทบ​ด้าน​ความ​มั่นคง​ทางการ​เงิน​การ​พาณิชย์ 

ความ​เชือ่​ถอื​และ​ยอมรบั​ใน​ระบบ​ขอ้มลู​อเิลก็ทรอนกิส ์และ​ความ​เสยี​หาย​ตอ่​สาธารณ​ชน 

ดังนี้ 	
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รายงานระบบการชำระเงิน

บัญชี ก: ธุรกิจ​บริการ​ที่​ต้อง​แจ้ง​ให้​ทราบ​ก่อน​ให้​บริการ

		  ได้แก่ การ​ให้​บริการ​เงิน​อิเล็กทรอนิกส์​ที่​ใช้​ซื้อ​สินค้า​หรือ​รับ​บริการ​เฉพาะ​อย่าง​ 

		  ตาม​รายการ​ที่​กำหนด​ไว้​ล่วง​หน้า จาก​ผู้​ให้​บริการ​เพียง​ราย​เดียว เว้น​แต่​การ​ 

		  ให้​บริการ​เงิน​อิเล็กทรอนิกส์​ที่​ใช้​จำกัด​เพื่อ​อำนวย​ความ​สะดวก​แก่​ผู้​บริโภค​ 

		  โดย​มิได้​แสวงหา​กำไร​จาก​การ​ออก​บัตร ตาม​ที่​ ธปท. ประกาศ​กำหนด​โดย​ 

		  ความ​เห็น​ชอบ​ของ​คณะ​กรรมการ 

บัญชี ข: ธุรกิจ​บริการ​ที่​ต้อง​ขึ้น​ทะเบียน​ก่อน​ให้​บริการ ได้แก่

		  (1) 	 การ​ให้​บริการ​เครือ​ข่าย​บัตร​เครดิต

		  (2) 	 การ​ให้​บริการ​เครือ​ข่าย​อี​ดี​ซี

		  (3) 	 การ​ให้​บริการ​สวิตช์​ชิ่ง​ใน​การ​ชำระ​เงิน​ระบบ​หนึ่ง​ระบบ​ใด

		  (4) 	 การ​ให​้บรกิาร​เงนิ​อเิลก็ทรอนกิส​์ที​่ใช​้ซือ้​สนิคา้ และ​หรอื​รบั​บรกิาร​เฉพาะ​อยา่ง​ 

			   ตาม​รายการ​ที่​กำหนด​ไว้​ล่วง​หน้า จาก​ผู้​ให้​บริการ​หลาย​ราย ณ สถาน​ที่ 

			   ที่​อยู่​ภาย​ใต้​ระบบ​การ​จัด​จำหน่าย​และ​การ​ให้​บริการ​เดียวกัน

บัญชี ค: ธุรกิจ​บริการ​ที่​ต้อง​ขอ​อนุญาต​ก่อน​ให้​บริการ ได้แก่

		  (1) 	 การ​ให้​บริการ​หัก​บัญชี

		  (2) 	 การ​ให้​บริการ​ชำระ​ดุล

		  (3) 	 การ​ให้​บริการ​ชำระ​เงิน​ทาง​อิเล็กทรอนิกส์​ผ่าน​อุปกรณ์​อย่าง​หนึ่ง​อย่าง​ใด​ 

			   หรือ​ผ่าน​ทาง​เครือ​ข่าย

		  (4) 	 การ​ให้​บริการ​สวิตช์​ชิ่ง​ใน​การ​ชำระ​เงิน​หลาย​ระบบ

		  (5) 	 การ​ให้​บริการ​รับ​ชำระ​เงิน​แทน

		  (6) 	 การ​ให​้บรกิาร​เงนิ​อเิลก็ทรอนกิส​์ที​่ใช​้ซือ้​สนิคา้ และ​หรอื​รบั​บรกิาร​เฉพาะ​อยา่ง​ 

			   ตาม​รายการ​ที่​กำหนด​ไว้​ล่วง​หน้า จาก​ผู้​ให้​บริการ​หลาย​ราย โดย​ไม่​จำกัด​ 

			   สถาน​ที่​และ​ไม่​อยู่​ภาย​ใต้​ระบบ​การ​จัด​จำหน่าย​และ​การ​ให้​บริการ​เดียวกัน
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4 0 1.5.2   การ​ประสาน​งาน​กับ​สำนักงาน​ป้องกัน​และ​ปราบ​ปราม​การ​ฟอก​เงิน

พระ​ราช​บัญญัติ​ป้องกัน​และ​ปราบ​ปราม​การ​ฟอก​เงิน (ฉบับ​ที่ 3) ซึ่ง​ใช้​บังคับ​เมื่อ​วัน​ที่  

19 พฤศจิกายน  2552  กำหนด​ให้​ผู้​ประกอบ​อาชีพ​เกี่ยว​กับ​บัตร​เงิน​อิเล็กทรอนิกส์ 

(e-Money) ที่​มิใช่​สถาบัน​การ​เงิน ตาม​ประกาศ​กระทรวง​การ​คลัง​เกี่ยว​กับ​การ​ประกอบ​

ธรุกจิ​บตัร​เงนิ​อเิลก็ทรอนกิส ์และ ผู​้ประกอบ​อาชพี​เกีย่ว​กบั​การ​ชำระ​เงนิ​ทาง​อเิลก็ทรอนกิส​์

ตาม​กฎหมาย​ว่า​ด้วย​การ​ควบคุม​ดูแล​ธุรกิจ​บริการ​การ​ชำระ​เงิน​ทาง​อิเล็กทรอนิกส์  

มีหน้า​ที่​ต้อง​ปฏิบัติ​ตามพ​ระ​ราช​บัญญัติ​ป้องกัน​และ​ปราบ​ปราม​การ​ฟอก​เงิน และ​ 

หลัก​เกณฑ์​ที่​กำหนด​ใน​กฎ​กระทรวง เช่น การ​รายงาน​ธุรกรรม​ต่อ​สำนักงาน​ป้องกัน​

และ​ปราบ​ปราม​การ​ฟอก​เงิน (สำนักงาน ปปง.) การ​จัด​ให้​มี​การ​แสดง​ตัว​ตน​ของ​ลูกค้า 

(Know Your Customer: KYC) การ​ตรวจ​สอบ​เพื่อ​ทราบ​ข้อ​เท็จ​จริง​เกี่ยว​กับ​ลูกค้า  

(Customer Due Diligence: CDD) เป็นต้น 

ธปท. ใน​ฐานะ​ผู้รับ​ผิด​ชอบ​ใน​การ​ควบคุม​ดูแล​ผู้​ให้​บริการ​ตาม​กฎหมาย​ทั้ง​สอง​ฉบับ​ 

ข้าง​ต้น ได้​ประสาน​งาน​กับ​ผู้​ให้​บริการ และ​สำนักงาน ปปง. เพื่อ​ให้​ความ​เห็น​เกี่ยว​กับ​

ร่าง​กฎ​กระทรวง​ที่​เกี่ยวข้อง รวม​ทั้ง​ได้​จัด​ทำ​ร่าง​ข้อ​ตกลง​ความ​ร่วม​มือ (Memorandum 

of Understanding: MOU) ระหว่าง ธปท. และ​สำนักงาน ปปง. เกี่ยว​กับ​บทบาท​

หน้าที่​ใน​การ​กำกับ​ตรวจ​สอบ​ด้าน​การ​ฟอก​เงิน​และ​ต่อ​ต้าน​การ​สนับสนุน​ทางการ​เงิน​แก่​ 

การ​ก่อการ​ร้าย (Anti-Money Laundering and Countering Financing of Terrorism: 

AML/CFT) ซึ่ง​จะ​ได้​มี​การ​ลง​นาม​ร่วม​กัน​ต่อ​ไป 
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4 12.1 แผน​กลยุทธ์​ระบบ​การ​ชำระ​เงิน 2557 (Payment Systems Roadmap 2014)

ธปท. อยู่​ระหว่าง​การ​จัด​ทำ​แผน​กลยุทธ์​ระบบ​การ​ชำระ​เงิน ปี 2557 เพื่อ​ใช้​เป็นก​รอบ​

นโยบาย​ใน​การ​พฒันา​ระบบ​การ​ชำระ​เงนิ​ของ​ประเทศ​ใน​ชว่ง​ป ีพ.ศ. 2554 - 2557 และ​เพือ่​

ให้​หน่วย​งาน​ภาค​รัฐ​และ​เอกชน​ที่​เกี่ยวข้อง​สามารถ​นำ​ไป​ใช้​เป็น​แนวทาง​ใน​การ​กำหนด​

นโยบาย​ของ​ตน​ให้​มี​ความ​สอดคล้อง​กัน 

เปา้​หมาย​ของ​แผน​กล​ยทุธฯ์ ดงั​กลา่ว​จะ​ยงั​คง​ให​้ความ​สำคญั​กบั​การ​เพิม่​ประสทิธภิาพ​และ​

ความ​ปลอดภัย​ของ​ระบบ​การ​ชำระ​เงิน​ภายใน​ประเทศ โดย​คำนึง​ถึง​ความ​เชื่อม​โยง​และ​

ความ​สอดคล้อง​กับ​แผน​พัฒนา​ระบบ​สถาบัน​การ​เงิน​ระยะ​ที่   2   ซึ่ง ธปท.   ได้​ประกาศ​ใช้​

แลว้​และ​ม​ีกรอบ​ระยะ​เวลา​ระหวา่ง​ป ี  2553 - 2557 เนือ่งจาก​ปจัจบุนั​สถาบนั​การ​เงนิ​ยงั​ม​ี 

บทบาทสำคัญ​ทั้ง​ใน​ฐานะ​ผู้​ให้​บริการ​และ​ผู้​พัฒนา​ระบบ​การ​ชำระ​เงิน อย่างไร​ก็ตาม​ 

ก็​จะ​ให้​ความ​สำคัญ​กับ​ผู้​ให้​บริการ​กลุ่ม Non-banks ซึ่ง​จะ​มี​บทบาท​สำคัญ​เพิ่ม​มาก​ขึ้น​

ใน​อนาคต

ธปท. คาด​ว่า​แผน​กล​ยุทธ์ฯ ดัง​กล่าว​จะ​ผ่าน​ความ​เห็น​ชอบ​จาก​คณะ​กรรมการ​ระบบ​ 

การ​ชำระ​เงิน (กรช.) และ​พร้อม​เผย​แพร่​แก่​สาธารณ​ชน​ใน​ช่วง​ปลาย​ปี 2554

2.2 ความ​ร่วม​มือ​กับ​องค์กร​ต่าง​ประเทศ

เพื่อ​รองรับ​การ​รวม​ตัว​ทางการ​เงินตาม​แผน​งานการ​จัด​ตั้ง​ประชาคม​เศรษฐกิจ​อาเซียน 

(ASEAN Economic Community: AEC 2015) ที่​ประชุม ASEAN Central Bank  

Governors’ Meeting (ACGM) ครั้ง​ที่ 6 เมื่อ​เดือน​เมษายน 2553 เห็น​ชอบ​การ​จัด​ตั้ง​ 

คณะ​ทำงาน​ด้าน​ระบบ​การ​ชำระ​เงิน (Working Committee on Payment and  

Settlement System: WC-PSS) ภาย​ใต้​กรอบ​การ​ดูแล​ของ​ธนาคาร​กลาง ASEAN โดย​มี​

ธนาคาร​กลาง​อนิโดนเีซยี​และ ธปท. เปน็​ประธาน​รว่ม​ของ WC-PSS ม​ีวตัถปุระสงค​์เพือ่​ศกึษา​ 

สภาพ​แวดล้อม​การ​ชำระ​เงิน​ใน​ปัจจุบัน​และ​เสนอ​แผน​กลยุทธ์​ใน​การ​พัฒนา​ระบบ​การ​

ชำระ​เงิน​ใน​ระดับ​ภูมิภาค

ทิศทางการพัฒนาระบบการชำระเงินในอนาคต2
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4 2 การ​ประชุม WC-PSS ครั้ง​ที่ 1 และ 2 จัด​ขึ้น​เมื่อ​เดือน​มิถุนายน​และ​กันยายน 2553  

ที่​เมือง Yogyakarta ประเทศ​อินโดนีเซีย และ​เมือง Kota Kinabalu ประเทศ​มาเลเซีย  

ตาม​ลำดับ เพื่อ​รายงาน​ความ​คืบ​หน้า​การ​ดำเนิน​งาน​และ​หารือ​ประเด็น​ที่​เกี่ยวข้อง 

สำหรับ​การ​ประชุม​ครั้ง​ที่ 3  ธปท.   เป็น​เจ้า​ภาพ​จัดการ​ประชุม​ที่​เมือง​พัทยา เมื่อ​วัน​ที่ 

24-25 มกราคม 2554  เพื่อ​รายงาน​ผล​การ​ศึกษา​และ​หารือ​กรอบ​กลยุทธ์​การ​พัฒนา 

ระบบ​การ​ชำระ​เงิน​เพื่อ​รองรับ AEC 2015 และ​จะ​มี​การ​รายงาน​ผล​การ​ดำเนิน​งาน​ 

ตอ่​ที​่ประชมุ ASEAN Central Bank Governors’ Meeting (ACGM) และ ASEAN Central  

Bank Deputies’ Meeting (ACDM) ใน​เดือน​เมษายน 2554

กรอบ​ที่ 9: ASEAN Economic Community

จาก​การ​ประชมุสดุยอด​อาเซยีน​เมือ่​เดอืน​ตลุาคม  2546  ผูน้ำ​อาเซยีน​ได​้ประกาศ​เปา้​หมาย​ 

การ​รวม​กลุ่ม​ทาง​เศรษฐกิจ​ของ​อาเซียน​คือ​การ​พัฒนา​สู่​ประชาคม​เศรษฐกิจ​อาเซียน​ 

ภายใน​ป ี  2020   โดย​ม​ีเสา​หลกั​อกี 2 ดา้น​ คอื ดา้น​ความ​มัน่คง และ​ดา้น​สงัคม​และ​วฒันธรรม 

ต่อ​มา​ใน​การ​ประชุมสุดยอด​อาเซียน​ใน​เดือน​มกราคม 2550 ผู้นำ​อาเซียน​เห็น​ชอบ​ที่​

จะ​เร่งรัด​การ​จัด​ตั้ง​ประชาคม​เศรษฐกิจ​อาเซียน​จาก​เดิม​ที่​ระบุ​ไว้​ภายใน​ปี 2020 เป็น​ 

ภายใน​ปี 2015 

ประชาคม​เศรษฐกิจ​อาเซียน​จะ​ทำให้​อาเซียน​ เป็น​ตลาด​และ​ฐาน​การ​ผลิต​เดียวกัน 

ประกอบ​ด้วย 5 องค์​ประกอบ​หลัก คือ 1) การ​เคลื่อน​ย้าย​สินค้า​ที่​เสรี  2) การ​เคลื่อน​ย้าย​

บริการ​ที่​เสรี   3) การ​เคลื่อน​ย้าย​การ​ลงทุน​ที่​เสรี   4) การ​เคลื่อน​ย้าย​เงิน​ทุน​ที่​เสรี​มาก​ขึ้น  

และ   5)   การ​เคลือ่น​ยา้ย​แรงงาน​ฝมีอื​ที​่เสร ี  สรา้ง​ขดี​ความ​สามารถ​ใน​การ​แขง่ขนั​ทาง​เศรษฐกจิ 

โดย​ให้​ความ​สำคัญ​กับ​ประเด็น​ด้าน​นโยบาย​ที่​จะ​ช่วย​ส่ง​เสริม​การ​รวม​กลุ่ม​ทาง​เศรษฐกิจ 

มี​พัฒนาการ​ทาง​เศรษฐกิจ​ที่​เท่า​เทียม​กัน โดย​เสริม​สร้าง​ผ่าน​โครงการ​ความ​ร่วม​มือ​ 

ตา่ง ๆ    เพือ่​ลด​ชอ่ง​วา่ง​ทาง​เศรษฐกจิ และ​บรูณ​า​การ​เขา้​กบั​เศรษฐกจิ​โลก​ได​้อยา่ง​สมบรูณ ์

โดย​เน้น​การ​ประสาน​นโยบาย​เศรษฐกิจ​และ​การ​สร้าง​เครือ​ข่าย​ของ​อาเซียน​กับ​ประเทศ​

ภายนอก​ภูมิภาค
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		  •	 ใน​ปี 2553 ธนาคาร​พาณิชย์ ธนาคาร​ที่​มี​กฎหมาย​จัด​ตั้ง​ขึ้น​โดย​เฉพาะ  

			   และ​ไปรษณีย์​ยัง​คง​มี​จำนวน​สาขา​เพิ่ม​ขึ้น​ใน​อัตรา​ที่​ลด​ลง เมื่อ​เทียบ​กับ 

			   อัตรา​การ​เพิ่ม​ขึ้น​ใน​ปี   2552   ธนาคาร​พาณิชย์ มี​จำนวน​สาขา​เพิ่ม​ขึ้น​ 

			   ร้อย​ละ  2.9 จาก​ปี 2552 ซึ่ง​มี 5,806 สาขา เพิ่ม​เป็น 5,976 สาขา  

			   ประกอบ​ด้วย​สาขาของ​ธนาคาร​พาณิชย์​จด​ทะเบียน​ใน​ประเทศ 5,961  

			   สาขา ส่วนสาขาธนาคารพาณิชย์​ต่าง​ประเทศ​ยัง​คง​มี​จำนวน​เท่ากับปีก่อน 

			   คือ 15 สาขา

		  •	 ธนาคาร​ที​่ม​ีกฎหมาย​จดั​ตัง้​ขึน้​โดย​เฉพาะ​ ม​ีจำนวน​สาขา​เพิม่​ขึน้​รอ้ย​ละ 8.0   

			   โดย​มี​จำนวน​สาขา​ทั้ง​สิ้น 2,002 สาขา เพิ่ม​ขึ้น​จาก​ปี 2552 จำนวน  

			   149 สาขา 

		

		  •	 ใน​ปี 2553 ไปรษณีย์​ มี​จำนวน​สาขา​ทั้ง​สิ้น 1,281 สาขา เพิ่ม​ขึ้น 27 สาขา  

			   หรือ​เพิ่ม​ขึ้น​ร้อย​ละ 2.2

3.1 พัฒนาการของระบบโครงสร้างพื้นฐานด้านการชำระเงิน

	 3.1.1		 สาขาของธนาคารพาณิชย์ ธนาคารที่มีกฎหมายจัดตั้งขึ้นโดยเฉพาะ

			   และไปรษณีย์

ข้อมูลและสถิติในระบบการชำระเงิน3  

ภาพที่ 1: จำนวนสาขาของธนาคารพาณิชย์ ธนาคารที่มีกฎหมายจัดตั้งขึ้นโดยเฉพาะ และไปรษณีย์

ที่มา: ธนาคารแห่งประเทศไทย
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	 3.1.2		 เครื่อง ATM/ADM และ EFTPOS

		  •	 การ​ตดิ​ตัง้​เครือ่ง​เอทเีอม็  ​ยงั​ขยาย​ตวัอยา่ง​ตอ่​เนือ่งจาก​ป​ีกอ่น​หนา้ ธนาคาร 

			   พาณิชย์​ยัง​คง​ขยาย​สาขา​และ​ทำการ​ติด​ตั้ง​เครื่อง​เอทีเอ็ม​เพิ่ม​ขึ้น   

			   เพื่อ​เพิ่ม​ความ​สะดวก​ให้​แก่​ลูกค้า และ​ยัง​เป็นการ​ลด​ต้นทุน​ด้าน​การ​ให้ 

			   บริการ​ของ​ธนาคาร​พาณิชย์ เนื่องจาก​ปัจจุบัน​เครื่อง​เอทีเอ็ม​หรือ​เครื่อง​ 

			   ทำรายการ​อัตโนมัติ​สามารถ​รองรับ​การ​ทำ​ธุรกรรม​ได้​หลาก​หลาย​มาก​ขึ้น   

​			   ไม่​ว่าจะ​เป็นการ​ฝาก​เงินสด หรือ​การ​รับ​ชำระ​หนี้ 

		  •	 เครื่อง​เอทีเอ็ม มี​จำนวน​ทั้ง​สิ้น 44,468  เครื่อง เพิ่ม​ขึ้น​จาก​ปี 2552 ซึ่ง​มี  

			   39,454 เครือ่ง โดย​ม​ีอตัรา​การ​เพิม่​ขึน้​รอ้ย​ละ 12.7  สดัสว่น​จำนวน​บตัร​เดบติ 

			   และ​บตัร​เอทเีอม็​ตอ่​จำนวน​ตู​้เอทเีอม็​เฉพาะ​ธนาคาร​พาณชิย ์เทา่กบั 1,260  

			   บัตร​ต่อ​ตู้ ใน​ปี 2553 ลด​ลง​จาก 1,314 บัตร​ต่อ​ตู้ ใน​ปี 2552 สำหรับ​ 

			   จำนวนบัตร​เดบิต​และ​บัตร​เอทีเอ็ม​ที่​รวม​บัตร​ของ​สถาบัน​การ​เงิน​เฉพาะ​กิจ​ 

			   มีสัดส่วนจำนวน​บัตร​ต่อ​จำนวน​ตู้​เอทีเอ็ม เท่ากับ 1,240 บัตร​ต่อ​ตู้ 

ที่มา: ธนาคารแห่งประเทศไทย

ภาพ​ที่ 2: จำนวน​เครื่อง​เอทีเอ็ม​และ​จำนวน​เครื่อง EFTPOS
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4 5	 	 •	 เครื่อง EFTPOS มี​จำนวน​ทั้ง​สิ้น 287,151 เครื่อง เพิ่ม​ขึ้น​จาก​ปี​ก่อน​ซึ่ง​มี  

			   247,837 เครื่อง โดย​ขยาย​ตัว​เพิ่ม​ขึ้น​ร้อย​ละ 15.9  ส่ง​ผล​ให้​สัดส่วน​จำนวน 

			   บัตร​เดบิต​และ​บัตร​เครดิต​ต่อ​จำนวน​เครื่อง EFTPOS เท่ากับ 168 บัตร 

			   ต่อ​เครื่อง ใกล้​เคียง​กับ​ปี 2552 ซึ่ง​มี​สัดส่วน​เท่ากับ 178 บัตร​ต่อ​เครื่อง

	 3.1.3		 บัตร​เอทีเอ็ม บัตร​เดบิต และ​บัตร​เครดิต

		  •	 บัตร​เอทีเอ็ม มี​จำนวน​ทั้ง​สิ้น 21.0 ล้าน​ใบ ลด​ลง​ร้อย​ละ 0.2 จาก​ปี 2552 

		  •	 บัตร​เดบิต มี​จำนวน​ทั้ง​สิ้น 34.1 ล้าน​ใบ เพิ่ม​ขึ้น​ร้อย​ละ 11.2 จาก​ปี 2552  

			   ซึ่ง​มี 30.7 ล้าน​ใบ 

		  ใน​ปี 2553 นับ​เป็น​ปี​ที่ 4 ต่อ​เนื่องจาก​ปี 2550 ที่​จำนวน​บัตร​เดบิต​มี​สัดส่วน​สูง 

		  ที่สุด​ใน​จำนวน​บัตร​พลาสติก ใน​ขณะ​ที่​บัตร​เอทีเอ็ม​มี​สัดส่วน​รอง​ลง​มา​และ​มี​ 

		  แนวโน้ม​สัดส่วน​ที่​ลด​ต่ำ​ลง​เนื่องจาก​ธนาคาร​พาณิชย์​ได้​มุ่ง​ทำการ​ตลาด​ใน​ 

		  การ​ออกบัตร​เดบิต ทั้ง​การ​ออก​บัตร​ใหม่​และ​ทดแทน​การ​ออก​บัตร​เอทีเอ็ม  

		  โดย​จำนวนบัตร​เดบิต​มี​สัดส่วน​สูง​ที่สุด​ใน​จำนวน​บัตร​พลาสติก​เท่ากับ​ร้อย​ละ  

		  49.3 เพิม่​ขึน้จาก​ป​ีที​่ผา่น​มา​ที​่ม​ีสดัสว่น​รอ้ย​ละ 47.1 ขณะ​ที​่บตัร​เอทเีอม็​ม​ีสดัสว่น​ 

		  รอง​ลง​มาคือ ร้อย​ละ 30.3 ลด​ลง​จาก​ปี​ที่​ผ่าน​มา​ที่​มี​สัดส่วน​อยู่​ที่​ร้อย​ละ 32.3  

		  สำหรับ​บัตรเครดิต​มี​สัดส่วน​ใกล้​เคียง​กับ​ปี​ก่อน​คือ​ร้อย​ละ 20.5 
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ภาพ​ที่ 3: จำนวน​บัตร​เครดิต บัตร​เอทีเอ็ม​และ​บัตร​เดบิต

ที่มา: ธนาคารแห่งประเทศไทย
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		  •	 บัตร​เครดิต มี​จำนวน​ทั้ง​สิ้น 14.2 ล้าน​ใบ เพิ่ม​ขึ้น​ร้อย​ละ 5.2  จาก​ปี 2552  

			   ซึ่ง​มี 13.5 ล้าน​ใบ โดย​แยก​เป็น​บัตร​ที่​ออก​โดย​ธนาคาร​พาณิชย์ 7.14  

			   ล้าน​ใบ และ​บัตร​ที่​ออก​โดย​ผู้​ประกอบ​ธุรกิจ​ที่​มิใช่​สถาบัน​การ​เงิน4 7.06  

			   ล้าน​ใบ  โดย​มี​สัดส่วน​คิด​เป็น​ร้อย​ละ 50.3 และ 49.7 ตาม​ลำดับ

	 3.1.4		 ผู้​ใช้​บริการ​โทรศัพท์​พื้น​ฐาน​และ​โทรศัพท์​เคลื่อนที่

4	 บัตร​เครดิต​ของ​ผู้​ประกอบ​การ​ที่​มิใช่​สถาบัน​การ​เงิน ได้แก่ บ.บัตร​กรุง​ไทย จำกัด บ.บัตร​กรุง​ศรีอยุธยา จำกัด  

	 บ.อยุธยา แคปปิตอล เซ​อร์​วิส​เซส จำกัด บ.อยุธยา​คาร์ด เซ​อร์​วิส​เซส บ.เจ​เนอ​รัล คาร์ด เซ​อร์​วิส​เซส จำกัด   

	 บ.ซิ​ติ้ คอน​ซู​เม​อร์ โป​รดักส์ (ประเทศไทย) จำกัด  บ.เท​ส​โก้ คาร์ด เซ​อร์​วิส​เซส จำกัด  บ.อเมริกัน เอ็กซ์เพรส (ไทย) จำกัด  

	 บ.อิ​ออน ธน​สินทรัพย์ (ไทย​แลนด์) จำกัด  บ.อี​ซี่ บาย จำกัด (มหาชน) และ บ.แคปปิตอล​โอเค จำกัด

 

50.3%

49.7%

ที่มา: ธนาคารแห่งประเทศไทย

ภาพ​ที่ 4: สัดส่วน​บัตร​เครดิต​ที่​ออก​โดย​สถาบัน​การ​เงิน​และ​บริษัท​บัตร​เครดิต ปี 2553
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ภาพที่ 5: จำนวนผู้ใช้โทรศัพท์พื้นฐานและโทรศัพท์เคลื่อนที่

ที่มา: ธนาคารแห่งประเทศไทย
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4 7		  ใน​ปี 2553 มี​การ​ใช้​โทรศัพท์​พื้น​ฐาน​คิด​เป็น​สัดส่วน​ร้อย​ละ 10.4 ของ​ประชากร 

		  ทั้ง​ประเทศ โดย​มี​จำนวน​ทั้ง​สิ้น 6.65 ล้าน​เลข​หมาย ลด​ลง​ร้อย​ละ 2.9 จาก  

		  6.85 ล้าน​เลข​หมาย​ใน​ปี​ที่​ผ่าน​มา ขณะ​ที่​จำนวน​ผู้​ใช้​บริการ​โทรศัพท์​เคลื่อนที่​ 

		  มีทั้ง​สิ้น 73.05 ล้าน​ราย คิด​เป็น​สัดส่วน​ร้อย​ละ 114 ของ​ประชากร เพิ่ม​ขึ้น  

		  3.55 ล้าน​ราย คิด​เป็น​ร้อย​ละ 5.1 ซึ่ง​ต่ำ​กว่า​ปี​ที่​ผ่าน​มา​ที่​เพิ่ม​ขึ้น​ร้อย​ละ 9.1  

		  โดย​ผู้​ใช้​บริการ​โทรศัพท์​เคลื่อนที่​ส่วน​ใหญ่​ยัง​คง​เป็น​ผู้​ใช้​ใน​ระบบ prepaid

3.2 ช่อง​ทาง​และ​สื่อ​การ​ชำระ​เงิน​ที่​สำคัญ

	 3.2.1		 การ​ใช้​เงินสด

		  ปริมาณ​เงินสด​หมุนเวียน​ต่อ​จำนวน​ประชากร​มี​แนว​โน้ม​เพิ่ม​ขึ้น​ตาม​ภาวะ 

		  การ​ขยาย​ตัว​ทาง​เศรษฐกิจ​หรือ​ผลิตภัณฑ์​มวล​รวม​ใน​ประเทศ (GDP) โดย 

		  ปริมาณ​เงินสด​หมุนเวียน​ต่อ​จำนวน​ประชากร​เพิ่ม​ขึ้น​จาก 13,286 บาท ในปี   

		  2552   เปน็ 14,671 บาท ใน​ป ี 2553  และ​ผลติภณัฑ​์มวล​รวม​ใน​ประเทศ (GDP)  

		  ต่อ​จำนวน​ประชากร เพิ่ม​ขึ้น​จาก 142,330 เป็น 158,154 บาท (ตาราง​ที่ 2)

ตารางที่ 2: ปริมาณเงินสดและผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ (GDP)

ที่มา: ธนาคารแห่งประเทศไทย

	 10,104	 10,392	 11,422	 11,868	 13,286	 14,671

	 2548	 2549	 2550	 2551	 2552	 2553

	 113,632	 124,862	 135,239	 143,247	 142,330	  158,154
ผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ 
(GDP) ราคาปีปัจจุบัน
ต่อจำนวนประชากร (บาท)

ปริมาณเงินสดหมุนเวียน
ต่อจำนวนประชากร (บาท)
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ภาพที่ 6: ปริมาณเงินสดเปรียบเทียบกับ GDP, Narrow Money และ Broad Money

ที่มา: ธนาคารแห่งประเทศไทย

		  เมือ่​พจิารณา​สดัสว่น​ของ​ปรมิาณ​เงนิสด​เทยีบ​กบั GDP ปรมิาณ​เงนิ​ความ​หมาย​ 

		  แคบ (Narrow Money) และ​ปริมาณ​เงิน​ความ​หมายก​ว้าง (Broad Money)  

		  (ภาพ​ที่ 6) พบ​ว่า​สัดส่วน​ดัง​กล่าว​มี​อัตรา​ค่อน​ข้าง​คงที่ โดย​สัดส่วน​เงินสด 

		  เทียบ​กับ GDP อยู่​ที่​ระดับ​ร้อย​ละ 8 มา​ตั้งแต่​ปี 2548 และ​เมื่อ​พิจารณา​องค์​ 

		  ประกอบ​ของ​เงินสด​ทั้งหมด จะ​เห็น​ได้​ว่า​ปริมาณ​เงินสด​ใน​มือ​ของ​ประชาชน   

		  ปรับ​ตัว​เพิ่ม​ขึ้น​อย่าง​ต่อ​เนื่อง โดย​ใน​ปี 2553 ปรับ​ตัว​สูง​ขึ้น​ร้อย​ละ 11.0 จาก​ 

		  ปี 2552 (ภาพ​ที่ 7) 

เงินสดในมือของธุรกิจ
และครัวเรือน

2549 2550 2551 2552 255325442543 2545 2546 2547 2548

1,400
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1,000
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ภาพที่ 7: องค์ประกอบของเงินสดในมือ

ที่มา: ธนาคารแห่งประเทศไทย
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ภาพที่ 8: องค์ประกอบของปริมาณเงินความหมายแคบ (Narrow Money)

ที่มา: ธนาคารแห่งประเทศไทย

		  นอกจาก​นัน้   เมือ่​พจิารณา​แนว​โนม้​การ​ใช​้เงนิสด​จาก​สดัสว่น​ของ​ปรมิาณ​เงนิสด​ 

		  เทียบ​กับ​ปริมาณ​เงิน​ความ​หมาย​แคบ (ภาพ​ที่ 8) จะ​พบ​ว่า​สัดส่วน​ดัง​กล่าว​ 

		  ค่อน​ข้าง​คงที่​อยู่​ที่​ระดับ​ร้อย​ละ 71–72 มา​ตั้งแต่​ปี 2547

		  ระบบ​การ​ชำระ​เงิน​และ​สื่อ​การ​ชำระ​เงิน​ไทย​ที่​มี​ปริมาณ​รายการ​และ​มูลค่า​สูง​ 

		  ที​่สำคญั ประกอบ​ดว้ย ระบบ​การ​โอน​เงนิ​มลูคา่​สงู​หรอื​ระบบ​บาท​เนต (BAHTNET)   

		  และ​ระบบ​การ​โอน​เงนิ​สำหรบั​ราย​ยอ่ย ไดแ้ก ่ระบบ​การ​หกั​บญัช​ีเชค็ การ​โอน​เงนิ​ 

		  ราย​ย่อย​ระหว่าง​ธนาคาร ITMX Bulk Payment การ​โอน​เงิน​โดย​มี​ข้อ​ตกลง​ 

		  ล่วง​หน้า​ของ​ธนาคาร​พาณิชย์ (Pre-authorized Direct Credit/Direct Debit)  

		  บัตร​พลาสติก ได้แก่ บัตร​เอทีเอ็ม บัตร​เดบิต และ​บัตร​เครดิต และ​ธนาคาร​ทาง​

		  อินเทอร์เน็ต
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ภาพที่ 9: เปรียบเทียบสัดส่วนปริมาณรายการการใช้สื่อการชำระเงินต่าง ๆ

ภาพที่ 10: เปรียบเทียบสัดส่วนมูลค่าการใช้สื่อการชำระเงินต่าง ๆ

ที่มา: ธนาคารแห่งประเทศไทย

ที่มา: ธนาคารแห่งประเทศไทย

		  เมื่อ​พิจารณา​ใน​ด้าน​มูลค่า (ภาพ​ที่ 10) การ​โอน​เงิน​ผ่าน​ระบบ​บาท​เนต​ยัง​คง​มี​ 

		  สัดส่วน​สูง​ที่สุด  คิด​เป็น​ร้อย​ละ 89.0 ของ​มูลค่า​ทั้งหมด รอง​ลง​มา​คือ​การ​ใช้​เช็ค  

		  คิด​เป็น​ร้อย​ละ 7.0
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5 1	 3.2.2		 ระบบ​การ​โอน​เงิน​มูลค่า​สูง

		  ระบบ​บาท​เนต (BAHTNET: Bank of Thailand Automated High-Value  

		  Transfer Network) เป็น​ระบบ​การ​โอน​เงิน​มูลค่า​สูง​ระหว่าง​สถาบัน​ที่ ธปท.  

		  พฒันา​และ​ให​้บรกิาร​แก​่สถาบนั​การ​เงนิ​และ​สถาบนั​อืน่ ๆ  เพือ่​ชว่ย​ลด​ความ​เสีย่ง​ 

		  ใน​การ​ชำระ​เงิน​มูลค่า​สูง​ให้​มี​ความ​รวดเร็ว ปลอดภัย  ธุรกรรม​หลัก​ของ​การ 

		​  โอน​เงิน​ผ่าน​ระบบ​บาท​เนต​ครอบคลุม การ​โอน​เงิน​ระหว่าง​สถาบัน การ​ซื้อ​ขาย​ 

		  เงิน​ตรา​ต่าง​ประเทศ  การ​กู้​ยืม​เงิน​ระหว่าง​สถาบัน การ​โอน​เงิน​ภายใน​สถาบัน​ 

		  เดียวกัน การ​ซื้อ​ขาย​หลัก​ทรัพย์ ธุรกรรม​เพื่อ​ตราสาร​หนี้​ภาค​รัฐ และ​ธุรกรรม​ 

		  อื่น ๆ  

		  ณ สิน้​ป ี2553 ระบบ​บาท​เนต​ม​ีสถาบนั​ผู​้ใช​้บรกิาร​รวม​ทัง้​สิน้ 66 สถาบนั จำแนก​ 

		  เป็น​ธนาคาร​พาณิชย์​จด​ทะเบียน​ใน​ประเทศ 17 ธนาคาร ธนาคาร​พาณิชย์​ 

		  ตา่ง​ประเทศ 15 ธนาคาร บรษิทั​เงนิ​ทนุ และ​บรษิทั​หลกั​ทรพัย ์11 บรษิทั สถาบนั​ 

		  การ​เงิน​เฉพาะ​กิจ​ส่วน​งาน​ราชการ​และ​สถาบัน​อื่น ๆ 14 แห่ง ส่วน​งาน​ภายใน  

		  ธปท. 9 ส่วน​งาน  โดย​ธุรกรรม​การ​โอน​เงิน​ผ่าน​ระบบ​บาท​เนต​มี​จำนวน​ทั้ง​สิ้น  

		  2,323,258 รายการ เพิ่ม​ขึ้น​จาก 2,004,954 รายการ​ใน​ปี 2552 หรือ​เพิ่ม​ขึ้น​ 

		  ร้อย​ละ 15.9 ใน​ขณะ​ที่​มี​มูลค่า​รวม​ทั้ง​สิ้น 654.6 ล้าน​ล้าน​บาท เพิ่ม​ขึ้น​จาก  

		  489.6 ล้าน​ล้าน​บาท​ใน​ปี​ก่อน หรือ​เพิ่ม​ขึ้น​ร้อย​ละ 33.7  ซึ่ง​มี​สาเหตุ​หลัก​จาก​ 

		  การ​โอน​เงนิ​เพือ่​การ​ทำ​ธรุกรรม Bilateral Repurchase Operation (Bilateral RP) 

		  กับ ธปท. 

		  การ​โอน​เงนิ​ผา่น​ระบบ​บาท​เนต สามารถ​จำแนก​ราย​ละเอยีด​ตาม​ประเภท​ธรุกรรม​ 

		  ได้ ดังนี้

		  1) การ​โอน​เงิน​ระหว่าง​สถาบัน  

		  มี​จำนวน​ทั้ง​สิ้น 164,044 รายการ คิด​เป็น​มูลค่า​รวม 502.1 ล้าน​ล้าน​บาท   

		  ปริมาณ​และ​มูลค่า​การ​โอน​เงิน​ระหว่าง​สถาบัน​เพิ่ม​ขึ้น​จาก​ปี​ก่อน​ร้อย​ละ 10.0  

		  และ 38.8 ตาม​ลำดับ โดย​มูลค่า​การ​โอน​เงิน​ระหว่าง​สถาบัน​ที่​เพิ่ม​ขึ้น​ส่วน​ใหญ่​ 

		  มี​ผล​จาก​ธุรกรรม​การ​ซื้อ​ขาย​พันธบัตร​กับ Primary Dealer โดย​มี​สัญญา​ว่า​จะ​ 

		  ขาย​คืน​หรือ​ซื้อ​คืน (Bilateral RP) ซึ่ง​มี​ธุรกรรม​เพิ่ม​ขึ้น​อย่าง​ต่อ​เนื่องจาก​ปี​ก่อน
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		  2) การ​โอน​เงิน​เพื่อ​บุคคล​ที่​สาม 

		  มี​จำนวน​ทั้ง​สิ้น 2,155,854 รายการ คิด​เป็น​มูลค่า​รวม 144.3 ล้าน​ล้าน​บาท  

		  ปริมาณ​และ​มูลค่า​การ​โอน​เงิน​เพื่อ​บุคคล​ที่​สาม​เพิ่ม​ขึ้น​จาก​ปี​ก่อน​ร้อย​ละ 16.4  

		  และ 21.1 ตาม​ลำดบั สำหรบั​ธรุกรรม​ซือ้​ขาย​เงนิ​ตรา​ตา่ง​ประเทศ​ม​ีปรมิาณ​และ​ 

		  มูลค่า​เพิ่ม​ขึ้น​จาก​ปี​ก่อน โดย​ธุรกรรม​ซื้อ​ขาย​เงิน​ตรา​ต่าง​ประเทศ​ของผู้​มี​ถิ่น​ 

		  ที่​อยู่​ใน​ประเทศ​เพิ่ม​ขึ้น 1.9 เท่า และ 1.3 เท่า ตาม​ลำดับ และ​ธุรกรรม​ซื้อ​ขาย​ 

		  เงิน​ตรา​ต่าง​ประเทศ​ของ​ผู้​มี​ถิ่น​ที่​อยู่​นอก​ประเทศ​เพิ่ม​ขึ้น​ร้อย​ละ 17.7 และ 37.0  

		  ตาม​ลำดับ 

		  3) การ​ชำระ​ดุล​การ​หัก​บัญชี​ระหว่าง​สถาบัน 

		  มี​จำนวน 3,360 รายการ เพิ่ม​ขึ้น​จาก​ปี 2552 เท่ากับ​ร้อย​ละ 15.8 เนื่องจาก​ 

		  บริษัท เนชั่นแนล​ไอ​ที​เอ็ม​เอ๊ก​ซ์ (NITMX)  จำกัด ได้​เริ่ม​ชำระ​ดุล​ธุรกรรม​ 

		  การ​ถอน​เงินโอน​เงิน​ระหว่าง​ธนาคาร ผ่าน​ระบบ​บาท​เนต​ ตั้งแต่ปลายปี 2552  

		  จาก​เดิม​ที่​ชำระ​ดุล​ผ่าน​ธนาคาร​พาณิชย์ 

	

		  สำหรับ​มูลค่า​การ​ชำระ​ดุล​การ​หัก​บัญชี​ระหว่าง​สถาบัน​ใน​ปี 2553 คิด​เป็น  

		  8.2 ล้าน​ล้าน​บาท ลด​ลง​จาก​ปี 2552 เท่ากับ​ร้อย​ละ 4.3  ซึ่ง​เป็น​ผล​จาก​ธุรกรรม​ 

		  หัก​บัญชี​เช็ค​ระหว่าง​ธนาคาร​ที่​ลด​ลง 

		  ทั้งนี้ เมื่อ​จำแนก​ธุรกรรม​ตาม​ประเภท​ธุรกิจ พบ​ว่า ใน​ปี 2553 ธุรกรรม​ที่​มี​ 

		  มูลค่าการ​โอน​เงิน​ผ่าน​ระบบ​บาท​เนต​สูง​ที่สุด คือ ธุรกรรม Bilateral RP คิด​เป็น​ 

		  ร้อย​ละ 47.8 ของ​มูลค่า​การ​โอน​เงิน​ผ่าน​ระบบ​บาท​เนต​ทั้งหมด รอง​ลง​มา​เป็น​ 

		  ธรุกรรม​การ​โอน​เงนิ​ภายใน​สถาบนั​เดยีวกนั (Internal Funds Transfer) ม​ีสดัสว่น​ 

		  ร้อย​ละ 19.3 ขณะ​ที่​ธุรกรรม​การ​ซื้อ​ขาย​หลัก​ทรัพย์ (Securities/Equity)  และ​ 

		  ธุรกรรม​โอน​เงิน​ระหว่าง​สถาบัน (Funds Transfer) มี​สัดส่วน​ใกล้​เคียง​กัน​ที่​ 

		  ร้อย​ละ 12.1 และ​ร้อย​ละ 11.6  ตาม​ลำดับ (ภาพ​ที่ 11)
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ภาพที่ 11: มูลค่าการโอนเงินผ่านบาทเนตแยกตามประเภทธุรกิจ ปี 2553

ที่มา: ธนาคารแห่งประเทศไทย
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ภาพที่ 12: ปริมาณรายการต่าง ๆ ของการโอนเงินผ่านระบบบาทเนต

ที่มา: ธนาคารแห่งประเทศไทย
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ภาพที่ 13: มูลค่ารายการต่าง ๆ ของการโอนเงินผ่านระบบบาทเนต

ที่มา: ธนาคารแห่งประเทศไทย

	 3.2.3		 ระบบ​การ​หัก​บัญชี​เช็ค 

		  ใน​ปี 2553 ปริมาณ​การ​ใช้​เช็ค​ทั้งหมด (รวม​ทั้ง​เช็ค​ระหว่าง​ธนาคาร​และ​เช็ค​ 

		  ภายใน​ธนาคาร​เดียวกัน) มี​จำนวน​ทั้ง​สิ้น 114.6 ล้าน​ฉบับ ลด​ลง​จาก​ปี​ก่อน​ 

		  ร้อย​ละ 7.0  สำหรับ​มูลค่า​การ​ใช้​เช็ค​รวม​เท่ากับ 51.7 ล้าน​ล้าน​บาท ลด​ลง​ 

		  รอ้ย​ละ 7.8  จำนวน​เชค็​เฉลีย่​ตอ่​ประชากร​เทา่กบั 1.8 ฉบบั​ตอ่​คน มลูคา่​เชค็​เรยีก​ 

		  เก็บ​ต่อ​ฉบับ​ใกล้​เคียง​กับ​ปี​ก่อน​เท่ากับ 0.5 ล้าน​บาท โดย​ลด​ลง​ร้อย​ละ 0.8

		  เชค็​คนื​ม​ีปรมิาณ​ทัง้​สิน้ 1.6  ลา้น​ฉบบั  มลูคา่​รวม 258.3 พนั​ลา้น​บาท ใน​จำนวน​ 

		  นี้​เป็น​เช็ค​คืน​ด้วย​เหตุผล​ไม่มี​เงิน​จำนวน 1.1 ล้าน​ฉบับ หรือ 140.7 พัน​ล้าน​บาท  

		  สัดส่วน​ปริมาณ​และ​มูลค่า​เช็ค​คืนไม่มี​เงิน​ต่อ​เช็ค​เรียก​เก็บ​เท่ากับ​ร้อย​ละ 1.0  

		  และ​ร้อย​ละ 0.3 ตาม​ลำดับ ซึ่ง​ใกล้​เคียง​กับ​ปี​ก่อน
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ภาพที่ 14: ปริมาณรายการเช็คระหว่างธนาคาร

ที่มา: ธนาคารแห่งประเทศไทย

		  ระบบ​การ​หัก​บัญชี​เช็ค​ระหว่าง​ธนาคาร

		  ระบบ​การ​หัก​บัญชี​เช็ค​ระหว่าง​ธนาคาร ประกอบ​ด้วย ระบบ​การ​หัก​บัญชี​เช็ค​ 

		  ระหวา่ง​ธนาคาร​ใน​เขต​กรงุเทพฯ และ​ปรมิณฑล (Electronic Cheque Clearing 

		  System: ECS) ระบบ​การ​หัก​บัญชี​เช็ค​ของ​สำนัก​หัก​บัญชี​ใน​ต่าง​จังหวัด  

		  (Provincial Cheque Clearing System) และ​ระบบ​การ​หัก​บัญชี​เช็ค​เรียก​เก็บ​ 

		  ข้าม​เขต​สำนัก​หัก​บัญชี (Bill for Collection: B/C)

		  ใน​ปี 2553 เช็ค​ระหว่าง​ธนาคาร​มี​ปริมาณ​ทั้ง​สิ้น 75.1 ล้าน​ฉบับ  คิด​เป็น​มูลค่า  

		  33,780 พัน​ล้าน​บาท  เมื่อ​เปรียบ​เทียบ​กับ​ปี 2552  มี​ปริมาณ​และ​มูลค่า​เพิ่ม​ขึ้น​ 

		  เพียง​ร้อย​ละ 0.3 และ​ร้อย​ละ 0.6 ตาม​ลำดับ

		  สำหรับ​ปริมาณ​เช็ค​คืน​ใน​ปี 2553 มี​จำนวน​ทั้ง​สิ้น 1.3 ล้าน​ฉบับ คิด​เป็น​มูลค่า​ 

		  รวม 204.2 พัน​ล้าน​บาท  สัดส่วน​ของ​ปริมาณ​และ​มูลค่า​เช็ค​คืน​ต่อ​เช็ค​เรียก​เก็บ​ 

		  คิด​เป็น​ร้อย​ละ 1.7 และ 0.6 ตาม​ลำดับ
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ภาพที่ 16: ปริมาณรายการเช็คระหว่างธนาคารประเภทต่าง ๆ

ที่มา: ธนาคารแห่งประเทศไทย
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ภาพที่ 15: มูลค่าเช็คระหว่างธนาคาร

ที่มา: ธนาคารแห่งประเทศไทย

		  สัดส่วน​ของ​ปริมาณ​และ​มูลค่า​เช็ค​ใน​เขต​กรุงเทพฯ และ​ปริมณฑล​ใน​ปี 2553  

		  ยัง​อยู่​ใน​อัตรา​ใกล้​เคียง​กับ​ปี​ที่​ผ่าน​มา คือ ร้อย​ละ 71.7 และ 89.5 ตาม​ลำดับ  

		  ส่วน​เช็ค​ของ​สำนัก​หัก​บัญชี​ใน​ต่าง​จังหวัด​มี​สัดส่วน​ของ​ปริมาณ​และ​มูลค่า​รอง​ 

		  ลง​มา​เท่ากับ​ร้อย​ละ 19.4 และ 9.3 สำหรับ​เช็ค​ข้าม​เขต​สำนัก​หัก​บัญชี​ยัง​คง​ 

		  มี​สัดส่วน​ของ​ปริมาณ​และ​มูลค่า​เทียบ​กับ​เช็ค​ทั้งหมด​เพียง​ร้อย​ละ 9.0 และ 1.2  

		  ตาม​ลำดับ



3   ข้อมูลและสถิติในระบบการชำระเงิน

PAYMENT
SYSTEMS
R E P ORT

2010
2  5  5  3รายงานระบบการชำระเงิน3   ข้อมูลและสถิติในระบบการชำระเงิน

5 7		  ระบบ​การ​หัก​บัญชี​เช็ค​ภายใน​ธนาคาร​เดียวกัน 

		  ธปท.   เริม่​เกบ็​ขอ้มลู​เชค็​ภายใน​ธนาคาร​เดยีวกนั​จาก​ธนาคาร​พาณชิย​์และ​สถาบนั​ 

		  การ​เงนิ​เฉพาะ​กจิ​บาง​สถาบนั​ตัง้แต​่ป ี 2549  ขอ้มลู​ดงั​กลา่ว​หมาย​รวม​ถงึปรมิาณ​ 

		  และ​มูลค่า​ของ​เช็ค​เรียก​เก็บ​ภายใน​ธนาคาร​เดียวกัน​ใน​เขต​กรุงเทพฯ และ​ 

		  ปรมิณฑล  เชค็​เรยีก​เกบ็​ใน​เขต​ตา่ง​จงัหวดั  เชค็​เรยีก​เกบ็​ขา้ม​เขต​สำนกั​หกั​บญัช ี

		  ใน​ปี 2553 เช็ค​เรียก​เก็บ​ภายใน​ธนาคาร​เดียวกัน​มี​ปริมาณ​ทั้ง​สิ้น 39.4 ล้าน​ 

		  ฉบับ คิด​เป็น​มูลค่า 17,918.1 พัน​ล้าน​บาท เมื่อ​เทียบ​กับ​ปี 2552 มี​ปริมาณ​และ​ 

		  มลูคา่​ลด​ลง​เทา่กบั​รอ้ย​ละ 18.4 และ 20.3 ตาม​ลำดบั สำหรบั​สดัสว่น​ของ​ปรมิาณ​ 

		  และ​มูลค่า​เช็ค​เรียก​เก็บ​ภายใน​ธนาคาร​เดียวกัน​ต่อ​เช็ค​เรียก​เก็บ​ทั้งหมด​คิด​เป็น​ 

		  ร้อย​ละ 34.4 และ 34.7 ตาม​ลำดับ

	 3.2.4		 ระบบ​การ​โอน​เงิน​โดย​มี​ข้อ​ตกลง​ล่วง​หน้า

		  ระบบ​การ​โอน​เงิน​โดย​มี​ข้อ​ตกลง​ล่วง​หนา้​เป็น​ระบบ​การ​โอน​เงิน​สำหรับ​ราย​ยอ่ย  

		  ประเภท​ที่​มี​ข้อ​ตกลง​ล่วง​หน้า​ไว้​กับ​ธนาคาร โดย​มี​งวด​การ​ชำระ​เงิน​ที่​แน่นอน  

		  และ/หรือ​มี​ปริมาณ​รายการ​จำนวน​มาก ประกอบ​ด้วย การ​โอน​เงิน​โดย​มี​ 

		  ข้อ​ตกลง​ล่วง​หน้า​ภายใน​ธนาคาร​เดียวกัน​ของ​ธนาคาร​พาณิชย์​ต่าง ๆ  ได้แก่  

		  การ​ทำ​รายการ​ประเภท​นำ​เงิน​เข้า​บัญชี (Direct Credit) เช่น เงิน​เดือน ค่า​จ้าง  

		  เงนิปนัผล คนื​ภาษ ีและ​การ​ทำ​รายการ​ประเภท​หกั​บญัช​ีอตัโนมตั ิ(Direct Debit)  

		  เช่น การ​ชำระ​ค่า​สาธารณูปโภค ค่า​เบี้ย​ประกัน ชำระ​ค่า​บัตร​เครดิต ฯลฯ และ​ 

		  การ​โอน​เงิน​โดย​มี​ข้อ​ตกลง​ล่วง​หน้า​ข้าม​ธนาคาร​สำหรับ​กรณี​ที่​ผู้​โอน​เงิน​กับ​ 

		  ผู้รับ​เงิน​มี​บัญชี​อยู่​ต่าง​ธนาคาร​กัน หรือ​ระบบ ITMX Bulk Payment ซึ่ง​บริษัท  

		  เนชั่นแนล​ไอ​ที​เอ็ม​เอ๊ก​ซ์ จำกัด เป็น​ผู้​ดำเนิน​การ และ​ให​้บริการ​เฉพาะ​รายการ​ 

		  ประเภท​นำ​เงิน​เข้า​บัญชี

		  ใน​ปี 2553 การ​โอน​เงิน​โดย​มี​ข้อ​ตกลง​ล่วง​หน้า มี​มูลค่า​รวม​ทั้ง​สิ้น​ประมาณ  

		  11.2 ล้าน​ล้าน​บาท เพิ่ม​ขึ้น​ร้อย​ละ 21.4 จาก​ปี​ที่​ผ่าน​มา และ​มี​จำนวน​รายการ​ 

		  รวม 271.7 ลา้น​รายการ เพิม่​ขึน้​รอ้ย​ละ 15.3   โดย​รายการ​ประเภท​นำ​เงนิ​เขา้​บญัช ี 
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ภาพที่ 18: สัดส่วนมูลค่าการโอนเงินผ่านระบบ ITMX Bulk Payment 

ที่มา: ธนาคารแห่งประเทศไทย
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ภาพที่ 17: ปริมาณรายการและมูลค่าของการโอนเงินโดยมีข้อตกลงล่วงหน้า

ที่มา: ธนาคารแห่งประเทศไทย

		  (Direct Credit) ม​ีสดัสว่น​สงูสดุ ทัง้​ปรมิาณ​และ​มลูคา่ คดิ​เปน็​รอ้ย​ละ 61.2 และ  

		  72.4 ตาม​ลำดับ รอง​ลง​มา​คือ​รายการ​ประเภท​หัก​บัญชี​อัตโนมัติ (Direct Debit)  

		  มี​สัดส่วน​ปริมาณ​รายการ​ร้อย​ละ 29.7 และ​สัดส่วน​มูลค่า​ร้อย​ละ 18.0 ส่วน​ 

		  ระบบ ITMX Bulk Payment มี​สัดส่วน​ปริมาณ​รายการ​ร้อย​ละ 9.1 และ​สัดส่วน​ 

		  มูลค่า​ร้อย​ละ 9.6 
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5 9		  การ​โอน​เงิน​ราย​ย่อย​ระหว่าง​ธนาคาร​ผ่าน​ระบบ ITMX Bulk Payment ใน​ปี​นี้​ 

		  มี​ปริมาณ​รวม 24.7 ล้าน​รายการ และ​มูลค่า​รวม 1,080.6 พัน​ล้าน​บาท เพิ่ม​ขึ้น​ 

		  จาก​ปี​ที่​แล้ว​ร้อย​ละ 18.2 และ​ร้อย​ละ 24.5 ตาม​ลำดับ โดย​เมื่อ​พิจารณา​ด้าน​ 

		  ปริมาณ การ​ชำระ​ค่า​สินค้า​และ​บริการ​จะ​มี​สัดส่วน​รายการ​สูง​ที่สุด​ร้อย​ละ 44.4  

		  รอง​ลง​มา​คือ การ​จ่าย​เงิน​เดือน​และ​ค่า​จ้าง ร้อย​ละ 32.6 แต่​หาก​พิจารณา​ด้าน​ 

		  มูลค่า​แล้ว การ​โอน​เงินเพื่อ​ชำระ​ค่า​สินค้า​และ​บริการ​จะ​มี​สัดส่วน​สูง​ที่สุด​ถึง 

		​  ร้อย​ละ 64.6 รอง​ลง​มา​คือ การ​จ่าย​เงิน​เดือน​และ​ค่า​จ้าง ร้อย​ละ 25.4 

		  สำหรบั​การ​โอน​เงนิ​ใน​ระบบ Direct Credit  ม​ีปรมิาณ​และ​มลูคา่​รวม 166.4 ลา้น​ 

		  รายการ ​และ 8,121.4 พัน​ล้าน​บาท เพิ่ม​ขึ้น​ร้อย​ละ 13.8 และ 21.3 ตาม​ลำดับ  

		  การ​โอน​เงิน​ส่วน​ใหญ่​เป็นการ​โอน​เพื่อจ่าย​เงิน​เดือน​และ​ค่า​จ้าง โดย​มี​สัดส่วน​ 

		  สูง​ที่สุด​ทั้ง​มูลค่า​และ​ปริมาณ​รายการ​ถึง​ร้อย​ละ 53.5 และ​ร้อย​ละ 78.0  

		  ตาม​ลำดับ 

		  สว่น​การ​โอน​เงนิ​ใน​ระบบ Direct Debit  มี​ปรมิาณ​รวม 80.6 ลา้น​รายการ​เพิม่​ขึน้​ 

		  ร้อย​ละ 17.6 และ​มี​มูลค่า​รวม 2,021.1 พัน​ล้าน​บาท เพิ่ม​ขึ้น​ร้อย​ละ 20.6 เกือบ​ 

		  ทั้งหมด​เป็นการ​โอน​เพื่อ​ชำระ​ค่า​สินค้า​และ​บริการ โดย​มี​สัดส่วน​ทาง​ด้าน​มูลค่า​ 

		  และ​ปริมาณ​รายการ​ถึง​ร้อย​ละ 90.0 และ 96.9 ตาม​ลำดับ

	 3.2.5		 บริการ​ที่​เคาน์เตอร์​ธนาคาร และผู้ให้บริการที่มิใช่สถาบันการเงิน

		  การ​ชำระ​ค่า​ใช้​จ่าย​ตาม​ใบ​เรียก​เก็บ​เงิน (Bill Payment) 

		  ใน​ปี 2553 การ​ชำระ​ค่า​ใช้​จ่าย​ตาม​ใบ​แจ้ง​หนี้​ผ่าน​เคาน์เตอร์​ธนาคาร​และ​ 

		  เคาน์เตอร์​ผู้​ให้​บริการ​ที่​มิใช่​สถาบัน​การ​เงิน (Non-bank)  เพื่อ​จ่าย​ค่า​ 

		  สาธารณูปโภค​และ​ค่า​สินค้า​และ​บริการ มี​ปริมาณ​ธุรกรรม​ทั้ง​สิ้น​จำนวน  

		  263.8 ลา้น​รายการ และ​ม​ีมลูคา่​ธรุกรรม​รวม 6,674.1 พนั​ลา้น​บาท  ใน​จำนวน​นี​้ 

		  การ​ชำระ​ค่า​ใช้​จ่าย​ผ่าน​เคาน์เตอร์ Non-bank  มี​ปริมาณ​สูง​ถึง 182.3 ล้าน​ 

		  รายการ และ​มี​มูลค่า 448.2 พัน​ล้าน​บาท คิด​เป็น​สัดส่วน​ร้อย​ละ 69.1 ของ​ 

		  ปรมิาณ​รายการ​ทัง้หมด ซึง่​นา่​จะ​ม​ีผล​มา​จาก​การ​แขง่ขนั​การ​สง่​เสรมิ​การ​ขาย​ใน​ 
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		  เรื่อง​การ​ลด​ค่า​ธรรมเนียม​ของ Non-bank  ใน​ส่วน​ของ​การ​ชำระ​ค่า​ใช้​จ่าย​ผ่าน​ 

		  เคาน์เตอร์​ธนาคาร​มี​ปริมาณ 81.5 ล้าน​รายการ ลด​ลง​จาก​ปี​ก่อน​ร้อย​ละ 3.9  

		  ขณะ​ที่​มูลค่า​การ​ชำระ​ค่า​ใช้​จ่าย​ผ่าน​เคาน์เตอร์​ธนาคาร​โดย​รวม​สูง​กว่า  

		  Non-bank อย่าง​เห็น​ได้​ชัด​โดย​อยู่​ที่ 6,225.9 พัน​ล้าน​บาท เพิ่ม​ขึ้น​ร้อย​ละ 19.7  

		  จาก​ปี​ก่อน

		  เงินสด​ยัง​คง​เป็น​สื่อ​การ​ชำระ​เงิน​ที่​ได้​รับ​ความ​นิยม​มาก​ที่สุด​สำหรับ​การ​ชำระ​ 

		  ค่า​ใช้​จ่าย​ผ่าน​เคาน์เตอร์​ธนาคาร และ Non-bank โดย​มี​สัดส่วน​ร้อย​ละ 96.9  

		  และ 34.1 ของ​ปริมาณ​และ​มูลค่า​รายการ ตาม​ลำดับ รอง​ลง​มา​ได้แก่ เช็ค​ซึ่ง​มี​ 

		  สัดส่วน​ร้อย​ละ 1.1 และ 45.9 ของ​ปริมาณ​และ​มูลค่า​รายการ ตาม​ลำดับ

		  หาก​เปรียบ​เทียบ​ช่อง​ทางการ​ชำระ​ค่า​ใช้​จ่าย​ของ​ธนาคาร จะ​พบ​ว่าการ​ชำระ​ 

		  ค่า​ใช้​จ่าย​ผ่าน​เคาน์เตอร์​ธนาคาร​ได้​รับ​ความ​นิยม​สูง​กว่า​การ​หัก​บัญชี​อัตโนมัติ  

		  (Direct Debit) ซึ่ง​มี​ปริมาณ 73.9 ล้าน​รายการ คิด​เป็น​มูลค่า 1,795.6 พัน​ล้าน​ 

		  บาท สัดส่วน​ปริมาณ​และ​มูลค่า​ธุรกรรม​การ​ชำระ​ค่า​ใช้​จ่าย​ผ่าน​เคาน์เตอร์​ 

		  ธนาคาร​และ Non-bank เปรยีบ​เทยีบ​กบั​ธรุกรรม direct debit สรปุ​ได​้ตาม​ภาพ​ที ่

		  19 และ 20 ตาม​ลำดับ
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	 *ยังไม่เปิดใช้บริการ

กรอบ​ที่ 10: ผู้​ให้​บริการ​รับ​ชำระ​เงิน​แทน

ผู้​ให้​บริการ​รับ​ชำระ​เงิน​ทาง​อิเล็กทรอนิกส์​แทน​เจ้า​หนี้ (ผู้​ให้​บริการ​รับ​ชำระ​เงิน​แทน)  ที​่ได้​รับ​อนุญาต​ตามพ​ระ​ราช​กฤษฎีกา 

​ว่า​ด้วย​การ​ควบคุม​ดูแล​ธุรกิจ​บริการ​การ​ชำระ​เงิน​ทาง​อิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2551  มี​จำนวน 33 ราย  แบ่ง​เป็น​ผู้​ให้​บริการ​ที่​เป็น​

สถาบัน​การ​เงิน​จำนวน 20 ราย และ​ผู้​ให้​บริการ​ที่​มิใช่​สถาบัน​การ​เงิน​จำนวน 13 ราย

ผู้​ให้​บริการ​ที่​เป็น​สถาบัน​การ​เงิน

1.	 ธนาคาร​กรุงเทพ จำกัด (มหาชน)

2.	 ธนาคาร​กรุง​ไทย จำกัด (มหาชน)

3.	 ธนาคาร​กรุง​ศรีอยุธยา จำกัด (มหาชน)

4.	 ธนาคาร​กสิกร​ไทย จำกัด (มหาชน)

ผู้​ให้​บริการ​ท่ี​มิใช่​สถาบัน​การ​เงิน (Non-bank)

1.	 บริษัท โกลบอล เซอร์วิส เซ็นเตอร์ จำกัด

2.	 บริษัท เคาน์เตอร์​เซอร์วิส จำกัด

3.	 บริษัท เจ มาร์​ท จำกัด (มหาชน)

4.	 บริษัท ทรู มัน​นี่ จำกัด

5.	 ธนาคาร​เจ​พี​มอร์​แกน เชส สาขา​กรุงเทพฯ

6.	 ธนาคาร​ซิตี้​แบงก์ สาขา​กรุงเทพฯ

7.	 ธนาคาร​ซี​ไอ​เอ็มบี ไทย จำกัด (มหาชน)

8.	 ธนาคาร​ซู​มิ​โต​โม มิต​ซุย แบ​งกิ้ง คอร์ปอเรชั่น สาขา​กรุงเทพฯ

9.	 ธนาคาร​ดอย​ซ์​แบงก์ สาขา​กรุงเทพฯ

10.	ธนาคาร​ทหารไทย จำกัด (มหาชน)

11.	ธนาคาร​ทิส​โก้ จำกัด (มหาชน)

12.	ธนาคาร​ไทย​เครดิต เพื่อ​ราย​ย่อย จำกัด (มหาชน)

13.	ธนาคาร​ไทย​พาณิชย์ จำกัด (มหาชน)

14.	ธนาคาร​ธน​ชาต จำกัด (มหาชน)

15.	ธนาคาร​นครหลวง​ไทย จำกัด (มหาชน)

16.	ธนาคาร​ยู​โอบี จำกัด (มหาชน)

17.	ธนาคาร​แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ เพื่อ​ราย​ย่อย จำกัด (มหาชน)

18.	ธนาคาร​สแตนดาร์ด​ชาร์​เต​อร์ด (ไทย) จำกัด (มหาชน)

19.	ธนาคาร​แห่ง​โตเกียว-มิต​ซู​บิ​ชิ ยู​เอฟ​เจ จำกัด สาขา​กรุงเทพฯ

20.	ธนาคาร​ฮ่องกง​และ​เซี่ยงไฮ้​แบ​งกิ้ง​คอร์ปอเรชั่น จำกัด

5.	 บริษัท ที​โอ​ที จำกัด (มหาชน)

6.	 บริษัท ไปรษณีย์​ไทย จำกัด

7.	 บริษัท สห​พัฒน​พิบูล จำกัด (มหาชน) 

8.	 บริษัท อิ​ออน ธน​สินทรัพย์ (ไทย​แลนด์) จำกัด (มหาชน)

9.	 บริษัท เอก-ชัย ดิส​ทริ​บิวชั่น ซิส​เทม จำกัด

10.	บริษัท แอดวานซ์ อิน​โฟร์ เซอร์วิส จำกัด (มหาชน)

11.	บริษัท กสท โทรคมนาคม จำกัด (มหาชน)*

12.	บริษัท สามารถ ไอ-โมบาย จำกัด (มหาชน)*

13.	บริษัท แอดวานซ์ เอ็ม​เปย์ จำกัด*
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ธนาคาร-Direct Debit
ธนาคาร-เคานเตอร
Non-bank

54.0%
21.9%

24.1%

73.5%

21.2%5.3%

ธนาคาร-Direct Debit
ธนาคาร-เคานเตอร
Non-bank

ภาพที่ 19: สัดส่วนปริมาณธุรกรรมการชำระ Bill Payment ผ่านธนาคาร 
และ Non-bank  ปี 2553

ภาพที่ 20: สัดส่วนมูลค่าการชำระ Bill Payment ผ่านธนาคาร 
และ Non-bank  ปี 2553 

ที่มา: ธนาคารแห่งประเทศไทย

ที่มา: ธนาคารแห่งประเทศไทย

		  การ​โอน​เงิน​ข้าม​ธนาคาร​ผ่าน​ระบบ ORFT ที่​เคาน์เตอร์

		  การ​โอน​เงนิ​ขา้ม​ธนาคาร​ที​่เคานเ์ตอร์​ผา่น​ระบบ Online Retail Funds Transfer  

		  (ORFT) มี​จำนวน​ธุรกรรม​ทั้ง​สิ้น 9.2 ล้าน​รายการ ​และ​มี​มูลค่า​รวม 172.0  

		  พัน​ล้าน​บาท  เพิ่ม​ขึ้น​จาก​ปี​ก่อน​ร้อย​ละ 13.8 และ​ร้อย​ละ 32.3 ตาม​ลำดับ
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0.0%
9.0%

90.0%

1.0%

0.1%

ภาพที่ 21: จำนวนรายการการใช้บัตรเครดิตผ่านช่องทางต่าง ๆ  ปี 2553

ที่มา: ธนาคารแห่งประเทศไทย

	 3.2.6		 บัตร​พลาสติก

		  บัตร​พลาสติก ครอบคลุม​ทั้ง​บัตร​เครดิต บัตร​เดบิต และ​บัตร​เอทีเอ็ม ซึ่ง​เป็น​ 

		  สื่อ​การ​ชำระ​เงิน​ที่​ยัง​คง​มี​บทบาท​สำคัญ​ใน​การ​ใช้​ทดแทน​เงินสด มี​ความ​ 

		  ปลอดภยั ให​้ความ​สะดวก​แก​่ผู​้ใช​้บรกิาร​ใน​การ​ชำระ​คา่​สนิคา้​และ​บรกิาร  ชว่ย​ลด​ 

		  ตน้ทนุ​การ​พมิพ​์ธนบตัร รวม​ถงึ​ตน้ทนุ​การ​จดัการ​เงนิสด​ของ​รา้น​คา้​และ​ธนาคาร​ 

		  พาณิชย์  ใน​ปี 2553 บัตร​เดบิต​ยัง​คง​มี​อัตรา​การ​ขยาย​ตัวอย่าง​ต่อ​เนื่อง ขณะ​ที่​ 

		  บัตร​เอทีเอ็ม​มี​แนว​โน้ม​การ​ขยาย​ตัว​ที่​ลด​ลง ส่วน​หนึ่ง​มา​จาก​สถาบัน​การ​เงิน​ 

		  หลาย​แห่ง​เน้น​การ​ให้​บริการ​แก่​ผู้​ถือ​บัตร​เดบิต​มากกว่า​ผู้​ถือ​บัตร​เอทีเอ็ม  

		  อย่างไร​ก็​ดี ถึง​แม้ว่า​บัตร​เดบิต​จะ​ให้​บริการ​ชำระ​ค่า​สินค้า​และ​บริการ​ที่​จุด​รับ​ 

		  ชำระ​เงิน​ได้​เช่น​เดียว​กับ​บัตร​เครดิต แต่​ผู้​ถือ​บัตร​เดบิต​ยัง​คง​มี​พฤติกรรม​การ​ใช้​ 

		  บัตร​เดบิต​เหมือน​การ​ใช้​บัตร​เอทีเอ็ม​โดย​ใช้​สำหรับ​การ​ถอน​เงินสด​เป็น​หลัก 

		  บัตร​เครดิต

		  การ​ใช้​จ่าย​ผ่าน​บัตร​เครดิต​ใน​ปี 2553 มี​มูลค่า 1,051.6 พัน​ล้าน​บาท เพิ่ม​ขึ้น 

		​  จาก​ปี 2552 ซึ่ง​มี​มูลค่า 937.1 พัน​ล้าน​บาท โดย​ยัง​คง​มี​อัตรา​การ​ขยาย​ตัว 

		​  ร้อย​ละ 12.2 เมื่อ​พิจารณา​ช่อง​ทางการ​ใช้​บัตร​เครดิต​ใน​การ​ชำระ​ค่า​สินค้า​ 

		  และ​บริการ​พบ​ว่า ผู้​ใช้​บัตร​เครดิต​ยัง​นิยม​ใช้​บัตร​ผ่าน​จุด​รับ​ชำระ​เงิน​ที่​ร้าน​ค้า  

		  (EFTPOS) มาก​ที่สุด ทั้ง​ใน​แง่​จำนวน​รายการ​และ​มูลค่า​การ​ใช้ โดย​มี​สัดส่วน​ 

		  คิด​เป็น​ร้อย​ละ 90.0 และ 88.4 ตาม​ลำดับ สำหรับ​ช่อง​ทาง Internet banking  

		  และ Mobile banking ยัง​คง​มี​สัด​ส่วน​ที่​ต่ำมากเช่นปีที่ผ่านมา ทั้งในแง่จำนวน 

		  รายการและมูลค่าการใช้
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4.0%7.3%7.7%2.6%2.0%

76.3%

ถอน/เบิกเงินสดลวงหนา

ภาพที่ 23: สัดส่วนปริมาณการทำรายการผ่านบัตรเดบิต ปี 2553

ที่มา: ธนาคารแห่งประเทศไทย

88.4%

9.3%
0.0%0.0%

2.2%

ภาพที่ 22: มูลค่าการใช้บัตรเครดิตผ่านช่องทางต่าง ๆ  ปี 2553

		  บัตร​เดบิต

		  การ​ใช้​บัตร​เดบิต​ส่วน​ใหญ่ ยัง​คง​เป็นการ​ใช้​เพื่อ​การ​เบิก​ถอน​เงินสด​ใน​ลักษณะ​ 

		  เดยีว​กบั​บตัร​เอทเีอม็​เปน็​หลกั โดย​การ​ใช​้บตัร​เพือ่​โอน​เงนิ​และ​ชำระ​คา่​สนิคา้​และ​ 

		  บริการ​ยัง​มี​สัดส่วน​ที่​ต่ำ​มาก  ดัง​จะ​เห็น​ได้​จาก​ปริมาณ​การ​ใช้​บัตร​เดบิต​เพื่อ​ 

		  เบกิ​ถอน​เงนิสด​ใน​ป ี2553 ม​ีจำนวน 828.6 ลา้น​รายการ คดิ​เปน็​รอ้ย​ละ 76.3 ของ​ 

		  ปริมาณ​รายการ​ใช้​บัตร​เดบิต​ทั้ง​สิ้น ขณะ​ที่​สัดส่วน​การ​ใช้​บัตร​เดบิต​เพื่อ​โอน​เงิน​

		  ภายใน​ธนาคาร​เดียวกัน​และ​โอน​เงิน​ต่าง​ธนาคาร มี​สัดส่วน​คิด​เป็น​เพียง​ร้อย​ละ  

		  7.7 และ รอ้ย​ละ 7.3 สว่นสดั​สว่น​การ​ใช​้บตัร​เดบติ​เพือ่​ชำระ​คา่​สนิคา้​และ​บรกิาร​ 

		  มี​สัดส่วน​คิด​เป็น​ร้อย​ละ 4.0 

ที่มา: ธนาคารแห่งประเทศไทย
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11.7% 2.1% 0.9% 6.8%

78.4%

ภาพที่ 24: สัดส่วนธุรกรรมผ่านบัตรเอทีเอ็ม ปี 2553

5 เฉพาะธุรกรรมการใช้บัตรเอทีเอ็มของธนาคารพาณิชย์ไม่รวมสถาบันการเงินเฉพาะกิจ

ที่มา: ธนาคารแห่งประเทศไทย

		  บัตร​เอทีเอ็ม

		  ปรมิาณ​การ​ใช​้บตัร​เอทเีอม็5  ใน​ป ี2553 ม​ีปรมิาณ​ลด​ลง​ตอ่​เนือ่งจาก​ป​ีกอ่น จาก  

		  516.3 ล้าน​รายการ​ใน​ปี 2552 เป็น 491.3 ล้าน​รายการ คิด​เป็น​ร้อย​ละ 4.8 โดย​ 

		  บริการ​การ​โอน​เงิน​เป็น​รายการ​หลัก​ที่​มี​ปริมาณ​ลด​ลง​ซึ่ง​ลด​มาก​ถึง​ร้อย​ละ 31.2 

		  ขณะ​ที่​บริการ​ชำระ​ค่า​สินค้า​และ​บริการ​ผ่าน​เครื่อง​เอทีเอ็ม​มี​การ​ขยาย​ตัว​มาก​ 

		  ที่สุด​คิด​เป็น​ร้อย​ละ 18.9  มูลค่า​ของ​ธุรกรรม​บริการ​ถอน​เงิน​มี​สัดส่วน​มาก​ถึง​ 

		  รอ้ย​ละ 66.1 แต​่เปน็​ที​่นา่​สงัเกต​วา่​อตัรา​การ​ขยาย​ตวั​ของ​ปรมิาณ​ธรุกรรม​ตดิลบ​ 

		  เปน็​ป​ีที ่4 ตัง้แต​่ป ี2550 เนือ่งจาก​จำนวน​บตัร​เอทเีอม็​ที​่ลด​ลง อยา่งไร​ก​็ด ีบรกิาร​ 

		  ฝาก​เงิน​ผ่าน​เครื่อง​รับ​เงิน​ฝาก​อัตโนมัติ​ยัง​คง​มี​อัตรา​การ​ขยาย​ตัวอย่าง​ต่อ​เนื่อง​ 

		  แม​้จะ​คดิ​เปน็​เพยีง​รอ้ย​ละ 5.5 ใน​ขณะ​ที​่บรกิาร​อืน่ ๆ  ลด​ลง​หรอื​ทรงตวั จาก​ตวัเลข​ 

		  ดัง​กล่าว​ทำให้​เห็น​แนว​โน้ม​การ​รับ​ฝาก​เงิน​ผ่าน​เครื่อง​รับ​เงิน​ฝาก​อัตโนมัติ​ยัง​คง​ 

		  ได้​รับ​การ​ตอบ​รับ​ที่​ดี​จาก​ผู้​ใช้​บริการ
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ตารางที่ 3: ธุรกรรมการใช้บัตรของธนาคารพาณิชย์ ปี 2553

 	  		   

	          385.2	 78.4%	 1,508.0	 66.1%

	 57.6	 11.7%	 425.9	 18.7%

	       10.5 	 2.1%	 24.2	 1.1%

	           33.3	 6.8%	 323.6	 14.2%

	             4.6 	 0.9%	 0.9	 0.0%

 	          491.3 	 100.0%	      2,282.7 	 100.0%

บัตรเอทีเอ็ม

- ถอนเงิน

- โอนเงิน

- ชำระสินค้าและบริการ

- ฝากเงิน

- อื่นๆ

รวม

	  	  	  	  

	          828.6 	 76.3%	      3,670.2	 58.3%

	          163.3 	 15.0%	      2,294.4 	 36.5%

	      43.7 	 4.0%	        111.9 	 1.8%

	           22.0 	 2.0%	        217.1 	 3.5%

	           27.8 	 2.6%	          0.0 	 0.0%

	          1,085.4 	 100.0%	      6,293.7 	 100.0%

บัตรเดบิต

- ถอนเงิน

- โอนเงิน

- ชำระสินค้าและบริการ

- ฝากเงิน

- อื่นๆ

รวม

	 ล้านรายการ สัดส่วนร้อยละพันล้านบาทสัดส่วนร้อยละ

ปริมาณ มูลค่า

	 3.2.7		 ธนาคาร​ทาง​อินเทอร์เน็ต

		  การ​ใช​้บรกิาร​ธนาคาร​ทาง​อนิเทอรเ์นต็​ได​้รบั​ความ​นยิม​ใน​กลุม่​ลกูคา้​ธนาคาร​โดย​ 

		  ขยาย​ตัว​เพิ่ม​ขึ้น​อย่าง​รวดเร็ว​ตาม​ความ​มั่นใจ​ของ​ผู้​ใช้​บริการ​ใน​ระบบ​ความ​ 

		  ปลอดภยั​ของ​ระบบ​ที​่นา่​เชือ่​ถอื​มาก​ขึน้ โดย​ใน​ป ี 2553   ม​ีปรมิาณ​ธรุกรรม​เพิม่​ขึน้​ 

		  ร้อย​ละ 23.1 จาก 49.4 ล้าน​รายการ เป็น 60.8 ล้าน​รายการ ขณะ​ที่​มูลค่า​การ​ 

		  ใช้​บริการ​เพิ่ม​ขึ้น​ร้อย​ละ 38.6 จาก 5.7 ล้าน​ล้าน​บาท เป็น 7.9 ล้าน​ล้าน​บาท 
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1.3%

58.2%28.2%
12.3%

ภาพที่ 25: สัดส่วนปริมาณรายการธนาคารทางอินเทอร์เน็ต ปี 2553

ที่มา: ธนาคารแห่งประเทศไทย

		  สัดส่วน​ปริมาณ​การ​ใช้​บริการ​ธนาคาร​ทาง​อินเทอร์เน็ต แยก​ได้​เป็น การ​โอน​เงิน​ 

		  ธนาคาร​เดียวกัน ร้อย​ละ 58.2  การ​ชำระ​ค่า​สินค้า​และ​บริการ​มี​สัดส่วน​ร้อย​ละ  

		  28.2 ขณะ​ที​่การ​โอน​เงนิ​ตา่ง​ธนาคาร​และ​การ​จา่ย​เงนิ​เดอืน​และ​คา่​จา้ง ม​ีสดัสว่น  

		  ร้อย​ละ 12.3 และ​ร้อย​ละ 1.3 ตาม​ลำดับ  

	 3.2.8		 บริการ​เงิน​อิเล็กทรอนิกส์

		  การ​ให้​บริการ​เงิน​อิเล็กทรอนิกส์ (e-Money) มี 2 รูป​แบบ คือ​แบบ​เก็บ​มูลค่า​ 

		  เงิน​อิเล็กทรอนิกส์​ไว้​ใน​บัตร (Card-based) และ แบบ​เก็บ​มูลค่า​เงิน​ 

		  อิเล็กทรอนิกส์​บน​เครือ​ข่าย (Network-based) ใน​ประเทศไทย ณ สิ้น​ปี 2553  

		  ม​ีผู​้ให​้บรกิาร e-Money ที​่อยู​่ภาย​ใต​้การ​กำกบั​ดแูล​ของ ธปท. รวม​ทัง้หมด 17 ราย  

		  เพิ่ม​ขึ้น​จาก​ปี​ก่อน​ที่​มี​จำนวน 9 ราย การ​ใช้​บริการ​เงิน​อิเล็กทรอนิกส์​ใน​ปี 2553  

		  มี​ปริมาณ​และ​มูลค่า​การ​ใช้​จ่าย​รวม​ทั้ง​สิ้น 221.5 ล้าน​รายการ และ 17.7 

		  พัน​ล้าน​บาท  เพิ่ม​ขึ้น​จาก​ปี​ก่อน​คิด​เป็น​ร้อย​ละ 115.0 และ​ร้อย​ละ 68.2  

		  ตาม​ลำดับ การ​เพิ่ม​ขึ้น​ดัง​กล่าว​นอกจาก​เกิด​จาก​ความ​นิยม​ใช้​บัตร​เงิน​ 

		  อเิลก็ทรอนกิส​์สงู​ขึน้​แลว้ อกี​สว่น​หนึง่​มา​จาก​จำนวน​ผู​้ให​้บรกิาร​ที​่อยู​่ภาย​ใต​้การ​ 

		  ควบคุม​ดูแล​ของ​กฎหมาย​มี​จำนวน​เพิ่ม​ขึ้น​ด้วย  โดย ณ สิ้น​ปี มี​จำนวน​บัตร​หรือ​ 

		  จำนวน​บัญชี​รวม​ทั้ง​สิ้น 11.5 ล้าน​บัตร​หรือ​บัญชี
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กรอบ​ที่ 11: การ​ควบคุม​ดูแล​การ​ให้​บริการ​เงิน​อิเล็กทรอนิกส์

การ​ให้​บริการ​เงิน​อิเล็กทรอนิกส์​อยู่​ภาย​ใต้​การ​ควบคุม​ดูแล​โดย​กฎหมาย 2 ฉบับ ได้แก่ 

ประกาศ​กระทรวง​การ​คลงั เรือ่ง กจิการ​ที​่ตอ้ง​ขอ​อนญุาต​ตาม​ขอ้ 5 แหง่​ประกาศ​ของ​คณะ​

ปฏวิตั ิฉบบั​ที ่58 (การ​ประกอบ​ธรุกจิ​บตัร​เงนิ​อเิลก็ทรอนกิส)์ และ​พระ​ราช​กฤษฎกีา​วา่​ดว้ย​

การ​ควบคมุ​ดแูล​ธรุกจิ​บรกิาร​การ​ชำระ​เงนิ​ทาง​อเิลก็ทรอนกิส ์พ.ศ. 2551 ปจัจบุนั​นี ้มี​ผู​้ให้​

บริการ e-Money ที่​อยู่​ภาย​ใต้​การ​ควบคุม​ดูแล แบ่ง​ได้​เป็น 2 กลุ่ม​ได้​ดังนี้

	 1.	 การ​ให้​บริการ e-Money ที่​ใช้​ซื้อ​สินค้า/บริการ​จาก​ผู้​ให้​บริการ​หลาย​ราย  

		  ณ สถาน​ที​่ที​่อยู​่ภาย​ใต​้ระบบ​การ​จดั​จำหนา่ย​และ​การ​ให​้บรกิาร​เดยีวกนั ณ สิน้​ป ี

		  2553 มี​ผู้​ให้​บริการ​ที่​มิใช่​สถาบัน​การ​เงิน​รวม 5 ราย ได้แก่ บริษัท สรรพ​สินค้า​ 

		  เซ็นทรัล จำกัด บริษัท เชฟ​รอน (ไทย) จำกัด บริษัท เมเจอร์ ซี​นี​เพล็​กซ์ กรุ้​ป  

		  จำกัด  (มหาชน) บริษัท อินเตอร์​เนชั่นแนล คอม​เม​อร์​เชีย​ล โค​ออร์ดิ​เนชั่น จำกัด  

		  บริษัท ระบบ​ขนส่ง​มวลชน​กรุงเทพ จำกัด (มหาชน) 

	 2.	 การ​ให้​บริการ e-Money ที่​ใช้​ซื้อ​สินค้า/บริการ​จาก​ผู้​ให้​บริการ​หลาย​ราย โดย​ 

		  ไม่​จำกัด​สถาน​ที่​และ​ไม่​อยู่​ภาย​ใต้​ระบบ​การ​จัด​จำหน่าย​และ​การ​ให้​บริการ​ 

		  เดียวกัน มี​ผู้​ให้​บริการ​ที่​เป็น​สถาบัน​การ​เงิน และ​ที่​มิใช่​สถาบัน​การ​เงิน​รวม  

		  12 ราย ดังนี้

			   Bank

ธนาคาร กรุงเทพ จำกัด (มหาชน)

ธนาคาร กสิกรไทย จำกัด (มหาชน)

ธนาคาร กรุงไทย จำกัด (มหาชน)

ธนาคาร ทหารไทย จำกัด (มหาชน)

ธนาคาร ไทยพาณิชย์ จำกัด (มหาชน)

ธนาคาร ทิสโก้ จำกัด (มหาชน)

		     Non-bank

บริษัท ไทยสมาร์ทคาร์ด จำกัด

บริษัท เพย์เมนท์ โซลูชั่น จำกัด

บริษัท แอดวานซ์ เอ็มเปย์ จำกัด

บริษัท แอดวานซ์ เมจิค การ์ด จำกัด

บริษัท เพย์สบาย จำกัด

บริษัท ทรู มันนี่ จำกัด
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6 93.3 การ โอนเงินและชำระเงินผ่านระบบไปรษณีย์

3.4 รายได้จากบริการด้านการชำระเงิน

2549 2550 2551 2552 255325442543 2545 2546 2547 2548
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ภาพที่ 26: จำนวนรายการและมูลค่าการโอนเงินผ่านระบบไปรษณีย์

ที่มา: บริษัท ไปรษณีย์ไทย จำกัด

ใน​ปี 2553 การ​โอน​เงิน​ผ่าน​ระบบ​ไปรษณีย์ มี​การ​ปรับ​ตัว​ลด​ลง​ทั้ง​ปริมาณ​และ​มูลค่า​จาก​

ระยะ​เดยีวกนั​ป​ีกอ่น​จาก 30.6 ลา้น​รายการ และ 98.5 พนั​ลา้น​บาท เปน็ 29.0 ลา้น​รายการ​

และ 92.2 พัน​ล้าน​บาท หรือ​ลด​ลง​ร้อย​ละ 5.3 และ​ร้อย​ละ 6.4 ตาม​ลำดับ โดย​การ​ชำระ​

เงิน​ตาม​ใบ​แจ้ง​หนี้​ยัง​คง​เป็น​ธุรกรรม​หลัก​ที่​ผู้​บริโภค​ทำ​ผ่าน​บริษัท ไปรษณีย์​ไทย จำกัด 

2549 2550 2551 2552 25532544254325422541 2545 2546 2547 2548
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ภาพที่ 27: รายได้จากบริการด้านการชำระเงิน

ที่มา: ธนาคารแห่งประเทศไทย
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ราย​ได้​จาก​บริการ​ด้าน​การ​ชำระ​เงิน​ของ​ธนาคาร​พาณิชย์​ใน​ปี 2553 เท่ากับ 59.9 พัน​ล้าน​

บาท คิด​เป็น​ร้อย​ละ 10.5 ของ​ราย​ได้​ทั้งหมด​ของ​ธนาคาร​พาณิชย์ ขยาย​ตัว​ต่อ​เนื่องจาก​

ปี​ก่อน​ใน​ระดับ​ร้อย​ละ 11.8 (ภาพ​ที่ 27) สัดส่วน​ต่อ​ราย​ได้​จาก​บริการ​ด้าน​การ​ชำระ​เงิน 

สาม​อนัดบั​แรก​ยงั​คง​เปน็​ราย​ได​้จาก​บรกิาร​บตัร​เอทเีอม็​และ​บรกิาร​ธนาคาร​อเิลก็ทรอนกิส ์ 

(ร้อย​ละ 30.9) บริการ​บัตร​เครดิต (ร้อย​ละ 30.3) และ​บริการ​โอน​เงิน​และ​เรียก​เก็บ​เงิน  

(ร้อย​ละ 29.3) ตาม​ลำดับ โดย​ราย​ได้​จาก​การ​ดูแล​และ​เก็บ​หลัก​ทรัพย์​จาก​ลูกค้า​เป็น​

รายการ​ที​่มี​การ​ขยาย​ตวั​มาก​ทีส่ดุ​จาก​ระยะ​เดยีวกนั​ป​ีกอ่น​ที​่รอ้ย​ละ 15.4  เปน็​ที​่นา่​สงัเกต​

ว่า ราย​ได้​หลัก​จาก​บริการ​ด้าน​การ​ชำระ​เงิน​ของ​ธนาคาร​พาณิชย์​จด​ทะเบียน​ใน​ประเทศ 

คือ​บริการ​บัตร​เอทีเอ็ม​และ​บริการ​ธนาคาร​อิเล็กทรอนิกส์​ซึ่ง​คิด​เป็น​ร้อย​ละ 33.3 ขณะ​ที่​

บริการ​บัตร​เครดิต​ถือ​เป็น​ราย​ได้​หลัก​จาก​บริการ​ด้าน​การ​ชำระ​เงิน​ของ​ธนาคาร​พาณิชย์​

ต่าง​ประเทศ​ซึ่ง​คิด​เป็น​ร้อย​ละ 58
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ภาพที่ 28: รายได้จากบริการด้านการชำระเงินแยกตามประเภทต่าง ๆ ในปี 2553

ที่มา: ธนาคารแห่งประเทศไทย
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7 1กรช.			   คณะ​กรรมการ​ระบบ​การ​ชำระ​เงิน

ธปท.			   ธนาคาร​แห่ง​ประเทศไทย

ACDM 		  ASEAN Central Bank Deputies’ Meeting

ACGM 		  ASEAN Central Bank Governors’ Meeting 

AML/CFT 	 Anti-Money Laundering and Countering Financing of Terrorism

APN 			   Asian Payment Network Forum

ATM			   Automated Teller Machine

ADM			   Automatic Deposit Machine

B/C			   Bill for Collection หมาย​ถึง เช็ค​เรียก​เก็บ​ข้าม​เขต​สำนัก​หัก​บัญชี

BAHTNET	 Bank of Thailand Automated High-value Transfer Network 

				   หรือ ระบบ​การ​โอน​เงิน​มูลค่า​สูง

BIS 			   Bank for International Settlements 

CLS 			   Continuous Linked Settlement

CDD 			   Customer Due Diligence หรือ การ​ตรวจ​สอบ​เพื่อ​ทราบ​ข้อ​เท็จ​จริง​

				   เกี่ยว​กับ​ลูกค้า

ECS			   Electronic Cheque Clearing System หรือ ระบบ​การ​หัก​บัญชี​เช็ค​

				   ระหว่าง​ธนาคาร​ใน​เขต​กรุงเทพฯ และ​ปริมณฑล

EFTPOS		  Electronic Funds Transfer at the Point of Sale

e-Money		  Electronic money

FSAP 			  Financial Sector Assessment Program 

GDP			   Gross Domestic Product หรือ ผลิตภัณฑ์​มวล​รวม​ใน​ประเทศ

				   ราคา​ปี​ปัจจุบัน

ICAS			   Imaged Cheque Clearing and Archive System หรือ ระบบ​

				   การ​หัก​บัญชี​เช็ค​ด้วย​ภาพ​เช็ค​และ​ระบบ​การ​จัด​เก็บ​ภาพ​เช็ค

IMF 			   International Monetary Fund

ITMX			   Interbank Transaction Management and Exchange

KYC 			   Know Your Customer หรือ การ​แสดง​ตัว​ตน​ของ​ลูกค้า 

MOU			   Memorandum of Understanding

อภิธานศัพท์และคำย่อ4 



4   อภิธานศัพท์และคำย่อ

7 2

4   อภิธานศัพท์และคำย่ออภิธานศัพท์และคำย่อ4  

NECTEC 		 National Electronics and Computer Technology Center 

				   หรือ ศูนย์​เทคโนโลยี​อิเล็กทรอนิกส์​และ​คอมพิวเตอร์​แห่ง​ชาติ

NITMX		  National ITMX หรือ บริษัท เนชั่นแนล​ไอ​ที​เอ็ม​เอ๊ก​ซ์ จำกัด 

NPCS			  National Payment Card Standard

ORFT			   Online Retail Funds Transfer

PvP			   Payment versus Payment

RTGS 			  Real Time Gross Settlement 

SIPS			   Systemically Important Payment Systems

SRS 			   Securities Requirement for Settlement

WC-PSS 		 Working Committee on Payment and Settlement System 
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7 3ธนาคาร​แห่ง​ประเทศไทย. แผน​กลยุทธ์​ระบบ​การ​ชำระ​เงิน 2553, กันยายน 2550

“พระ​ราช​กฤษฎีกา​ว่า​ด้วย​การ​ควบคุม​ดูแล​ธุรกิจ​บริการ​การ​ชำระ​เงิน​ทาง​อิเล็กทรอนิกส์  

พ.ศ. 2551” (2551, 16 กันยายน). ราช​กิจ​จา​นุเบกษา. เล่ม 125 ตอน​ที่ 99 ก. หน้า 1-12 

“ประกาศ​คณะ​กรรมการ​ธุรกรรม​ทาง​อิเล็กทรอนิกส์ เรื่อง​หลัก​เกณฑ์​และ​วิธี​การ​ใน​การ​

จัด​ทำ​หรือ​แปลง​เอกสาร​และ​ข้อความ​ให้​อยู่​ใน​รูป​ของ​ข้อมูล​อิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2553”  

(2553, 26 ตุลาคม). ราช​กิจ​จา​นุเบกษา. เล่ม 127 ตอน​พิเศษ 124 ง. หน้า 47-50

Bank of Thailand. Payment 2004: A Road Map for Thai Payment Systems, 

January 2002

Bank for International Settlements. Glossary of terms used in payments and 

settlement systems, March 2003

CLS Settlement. Retrieved March 18, 2011.

from http://www.cls-group.com/Products/Settlement/Pages/default.aspx 

บรรณานุกรม5 
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Table 30:	 Use of ORFT interbank retail funds transfer (Online Retail Funds 

			  Transfer: ORFT). Volume of transactions (in thousands)
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Table 32:	 Bill payment at bank counters. Volume of transactions 

			  (in thousands)

Table 33:	 Bill payment at bank counters. Value of transactions (billion baht)

Table 34:	 Use of e-Money
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TABLE 1: Basic statistical data

TABLE 2: Technological infrastructure

Population (millions)

GDP current price (billion baht)

GDP per capita (baht)

Exchange rate vis-à-vis US$ (at year-end)

Total fixed network telephone subscribers (millions)
Total mobile telephone subscribers (millions)
		 Postpaid
		 Prepaid
Total Internet users (millions)
Penetration rates
		 Fixed network telephone (%)
		 Mobile telephone (%)
		 Internet (%)

Sources: Bank of Thailand, Department of Provincial Administration, National Economic & Social Development Board		
p Preliminary Data				  

				 

Sources: CAT Telecom Public Company Limited, TOT Public Company Limited, National Electronics and Computer Technology Center		

		

2006

62.83

7,844.9

114,803.50

36.04

2006
7.04
41.30
6.32
34.98
11.41

11.21
65.73
18.17

2005

62.42

7,092.9

103,671.01

41.17

2005
7.00
32.00
5.25
26.75
9.91

11.21
51.27
15.87

2007

63.04

8,525.2

124,377.10

33.75

2007
7.02
51.60
5.60
46.00
13.42

11.14
81.86
21.28

2008

63.39

9,080.4

131,717.80

34.93

2010P

63.88

10,102.9

143,612.50

30.15

2009

63.53

9,041.5

129,875.10

33.36

2008
6.97
63.69
6.54
57.15
16.10

10.99
100.48
25.40

2010
6.65
73.05
7.84
65.21
nav.

10.41
114.36
nav.

2009
6.85
69.50
7.39
62.11
18.30

10.78
109.40
28.81
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TABLE 4: Settlement media used by non-banks (at year-end, billion baht)		

TABLE 3: Narrow Money1 (at year-end, billion baht) 

Banknotes and coins1

Demand deposits
Narrow money 2

Broad money 3

Currency
    Held by business and household sector
    Held by commercial banks
    Held by finance companies
    Held by specialized  banks

Demand deposits 
    Demand deposits at Bank of Thailand
    Demand deposits at commercial banks
    Demand deposit at specialized banks

Narrow Money
    Currency held by business and 
		 household sector as % of Narrow money
		 Demand deposits held by business and
 	 household sector as % of Narrow money

Source: Bank of Thailand					   
1 Banknotes outside depository corporations and coins issued by central government				  
2 Currency in circulation and demand deposits at commercial banks and specialized banks			 
3 Currency in circulation and all kinds of deposits at commercial banks, specialized banks, and PN issued by financial companies		
p Preliminary Data					   

Source: Bank of Thailand			 
1 Currency in circulation and demand deposits at commercial banks and specialized banks			 
p Preliminary Data			 

2006
652.90
258.57
911.47
8,573

2006
806.37
652.90
135.11
0.00
17.13

258.57
3.67

252.06
2.84

911.47

71.6%

28.4%

2005
630.71
259.51
890.22
7,927

2005
781.70
630.71
132.65
0.00
17.16

259.51
3.30

252.03
4.18

890.22

70.8%

29.2%

2007
720.05
279.85
999.90
9,109

2007
878.33
720.05
140.24
0.00
16.71

279.85
3.85

271.41
4.59

999.90

72.0%

28.0%

2008
752.33
288.90
1,041.22
9,944

2010P

937.20
365.24
1,302.44
11,776

2009
843.96
330.59
1,174.55
10,617

2008
962.63
752.33
184.76
0.00
24.23

288.90
15.11
269.77
4.02

1,041.22

72.3%

27.7%

2010P

1,156.43
937.20
193.50
0.00
25.74

365.24
2.94

357.38
4.92

1,302.44

72.0%

28.0%

2009
1,045.11
843.96
178.97
0.00
22.18

330.59
3.13

321.33
6.14

1,174.55

71.9%

28.1%
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TABLE 5: Settlement media used by banks (at year-end, billion baht)		

Balances held at central bank
Required reserves
Free reserves
Transferable deposits at other banks
Memorandum item:
Institutions borrowing from central bank

Source: Bank of Thailand
p Preliminary Data

2006
56.8
404.8
743.2
5.1

80.1

2005
57.0
375.0
648.0
6.0

113.0

2007
51.5
408.2
921.2
6.7

75.8

2008
58.5
426.7
1,382.2
5.0

19.2

2010P

78.2
457.8
2,110.7
6.7

10.0

2009
48.2
425.9
1,908.3
3.7

14.9
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7 9TABLE 6: Indicators of the use of various cashless payment instruments. 
  		     Volume of transactions (in  thousands)

Paper-based1:
  	In-house cheque
  	Interbank cheque
Payment cards:
		 ATM card2

			  for cash withdrawal
			  for other purposes3

		 Debit card
			  for purchasing purpose via EFTPOS

			  for other purposes4

   Credit card5

			  for purchasing purpose 
			  for other purposes6

Automated:
   Direct credit7 
   Direct debit8

   ITMX Bulk Payment (SMART)
   BAHTNET9

Source: Bank of Thailand    					   
1 Since 2006, Data include in-house cheque from banks, however, some banks do not report in-house provincial and B/C 
	  cheque. Data from some Specialized Financial Institutions are not included.  					   
2 Include data from three Special Financial Institutions.					   
3 Data included purchasing goods and services, deposit and funds transfer 					   
4 Data included purchasing goods and services via other channels, cash withdrawal, deposit and funds transfer 		
5 Data included bank cards/affinity cards, non-bank cards/affinity cards and foreign credit cards used in Thailand		
6 Data included cash withdrawal, cash advance, deposit and funds transfer 					   
7 Intra-bank pre-authorized direct credit 					   
8 Intra-bank pre-authorized direct debit 					   
9 Included interbank funds transfer, third party funds transfer, DVP/RVP for securities, Multilateral Funds Transfer and Bilateral R/P.	
p Preliminary Data					   
					  

2005
87,365
nav.
87,365

1,014,782
535,298
472,640
62,658
262,484
6,016

256,468
217,000
195,293
21,707
161,885
96,828
47,825
15,728
1,504

2006
127,774
43,681
84,093

1,214,314
646,304
553,837
92,467
326,105
6,762

319,343
241,904
215,010
26,894
177,801
105,731
53,277
17,072
1,721

2007
130,235
49,503
80,732

1,401,241
592,653
473,532
119,121
538,288
9,536

528,751
270,300
237,798
32,502
203,536
124,236
59,967
17,568
1,766

2008
129,126
49,900
79,227

1,601,273
555,826
419,610
136,216
761,142
11,496
749,646
284,305
251,128
33,177
220,128
134,010
64,985
19,205
1,929

2010P

114,558
39,435
75,123

1,942,936
542,707
422,546
120,161
1,085,356
13,802

1,071,555
314,873
282,597
32,276
274,018
166,372
80,621
24,702
2,323

2009
123,202
48,310
74,892

1,747,320
556,613
387,175
169,438
895,708
11,913
883,794
294,999
263,424
31,575
237,630
146,151
68,583
20,891
2,005
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TABLE 7: Indicators of the use of various cashless payment instruments. 		
			     Value of transactions (billion baht)			 

Paper-based1:
  	In-house cheque
  	Interbank cheque
Payment cards:
		 ATM card2

			  for cash withdrawal
			  for other purposes3

		 Debit card
			  for purchasing purpose via EFTPOS

			  for other purposes4

   Credit card5

			  for purchasing purpose 
			  for other purposes6

Automated:
   Direct credit7 
   Direct debit8

   ITMX Bulk Payment (SMART)
   BAHTNET9

2005
27,737
nav.
27,737
4,730
2,360
1,847
513
1,766
10

1,756
604
469
135

110,457
2,907
1,111
806

105,634

2006
48,200
18,080
30,121
5,831
2,859
2,190
668
2,240
12

2,228
732
561
171

148,778
3,436
1,238
802

143,302

2007
55,637
23,099
32,537
6,650
2,607
1,840
767
3,205
19

3,186
839
636
203

190,210
5,351
1,699
793

182,368

2008
62,147
25,061
37,086
7,919
2,645
1,634
1,011
4,354
24

4,330
921
711
210

286,191
6,044
1,847
828

277,472

2010P

51,698
17,918
33,780
9,854
2,508
1,721
787
6,294
30

6,263
1,052
845
207

665,846
8,121
2,021
1,081

654,623

2009
56,066
22,473
33,593
8,457
2,643
1,498
1,145
4,876
24

4,852
937
737
200

498,861
6,698
1,676
868

489,619

Source: Bank of Thailand    					   
1 Since 2006, Data include in-house cheque from banks, however, some banks do not report in-house provincial and B/C cheque. 	
	  Data from some Specialized Financial Institutions are not included.  					   
2 Include data from three Special Financial Institutions.					   
3 Data included purchasing goods and services, deposit and funds transfer 					   
4 Data included purchasing goods and services via other channels, cash withdrawal, deposit and funds transfer 		
5 Data included bank cards/affinity cards, non-bank cards/affinity cards and foreign credit cards used in Thailand		
6 Data included cash withdrawal, cash advance, deposit and funds transfer 					   
7 Intra-bank pre-authorized direct credit 					   
8 Intra-bank pre-authorized direct debit 					   
9 Included interbank funds transfer, third party funds transfer, DVP/RVP for securities, Multilateral Funds Transfer and Bilateral R/P.	
p Preliminary Data					   
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8 1TABLE 8: Notes and coins (at year-end, million baht)		

Notes and coins
Notes:

 500000 baht
       1000 baht
         500 baht
         100 baht
           60 baht
           50 baht
           20 baht
           10 baht
             5 baht
             1 baht
     			   50 satang
Coins:

Source: Bank of Thailand

2006
806,380
773,848
118

571,739
94,712
74,843
1,154
8,787
19,038
3,218
123
107
9

32,532

2005
781,698
753,256
118

552,606
99,488
70,768
458
8,264
18,087
3,228
123
107
9

28,442

2007
878,331
842,624
117

628,175
98,497
82,435
1,157
7,819
20,741
3,357
196
121
9

35,707

2008
993,148
954,484
117

701,711
119,283
97,484
1,161
9,377
21,674
3,351
196
121
9

38,664

2010
1,187,828
1,144,480

116
889,617
113,746
98,235
1,166
12,799
25,134
3,342
195
121
9

43,348

2009
1,095,159
1,054,484

117
774,058
140,972
98,605
1,163
13,062
22,835
3,346
196
121
9

40,675
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6
1,699

45,475,345
1,549,498

17
17

83,180
595,896

1
1,158

-
-

6
1,386

40,963,967
1,374,099

17
17

79,034
558,619

1
1,146

-
-

6
1,768

36,651,097
1,341,482

16
16

219,789
673,490

1
1,176

-
-

6
1,796

42,713,869
1,809,653

16
16

90,115
507,009

1
1,188

-
-

6
2,002

37,838,856
2,435,471

15
15

92,402
511,604

1
1,281

-
-

6
1,853

41,618,537
2,175,906

15
15

89,866
466,418

1
1,254

-
-

Specialized Financial Institutions 
		 Number of Institutions
		 Number of Branches
		 Number of Accounts
		 Value of Accounts (million baht)

Foreign Bank Branches
	 Number of Institutions
	 Number of Branches
	 Number of Accounts
	 Value of Accounts (million baht)
	
Post Office
		 Number of Institutions
		 Number of Branches
		 Number of Accounts
		 Value of Accounts (million baht)

Sources: Bank of Thailand and Thailand Post Co.,Ltd. 	
1 Exclude regional offices	
p Preliminary Data	

TABLE 9: Institutional infrastructure

Central Bank
		 Number of Institutions
		 Number of Branches
		 Number of Accounts1

		 Value of Accounts (million baht)1

Thai Commercial Banks 
		 Number of Institutions
		 Number of Branches
		 Number of Accounts
		 Value of Accounts (million baht)

2006

1
3

366
174,639

15
4,701

68,154,739
5,925,445

2005

1
3

992
117,607

16
4,228

62,416,191
5,684,676

2007

1
3

287
151,137

18
5,070

73,108,528
5,843,995

2008

1
3

260
159,678

18
5,477

75,259,745
6,535,094

2010P

1
3

231
422,059

18
5,961

79,073,950
6,886,058

2009

1
3

226
250,262

17
5,791

76,078,336
6,557,653
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8 3TABLE 10: Payment instructions handled by selected interbank settlement systems.  		
			       Volume of transactions (in thousands)			 

TABLE 11: Payment instructions handled by selected inter-bank settlement systems. 	
			       Value of transactions (billion baht)				  

Paper-based:
	    ECS
	    Provincial Cheques
	    B/C1

Automated:
    BAHTNET2

    ITMX Bulk Payment (SMART)
    ORFT-ATM (Online Retail Funds Transfer)

Paper-based:
	    ECS
	    Provincial Cheques
	    B/C1

Automated:
   BAHTNET2

   ITMX Bulk Payment (SMART)
   ORFT-ATM (Online Retail Funds Transfer)

Sources: Bank of Thailand and National ITMX Co., Ltd.					   
1 Inter-provincial cheques exchanged at the Electronic Clearing House					   
2 Data include interbank funds transfer, third party funds transfer, DVP/RVP for securities, Multilateral Funds Transfer and Bilateral R/P.  

Sources: Bank of Thailand and National ITMX Co., Ltd.			 
1 Inter-provincial cheques exchanged at the Electronic Clearing House			 
2 Data include inter-bank funds transfer, third party funds transfer, DVP/RVP for securities, 

  Multilateral Funds Transfer and Bilateral R/P.   			 

2006
84,093
61,445
15,935
6,714
59,872
1,721
17,072
41,079

2006
30,121
27,175
2,617
329

144,374
143,302
802
270

2005
87,365
64,065
16,473
6,827
45,228
1,504
15,728
27,996

2005
27,737
25,063
2,371
303

106,626
105,634
806
187

2007
80,732
59,026
15,056
6,649
75,300
1,766
17,568
55,966

2007
32,537
29,524
2,667
346

183,509
182,368
793
349

2008
79,227
57,833
14,666
6,728

100,181
1,929
19,205
79,047

2010
75,123
53,864
14,533
6,726

116,532
2,323
24,702
89,506

2009
74,892
53,926
14,353
6,613
99,110
2,005
20,891
76,214

2008
37,086
33,912
2,798
376

278,778
277,472
828
478

2010
33,780
30,247
3,137
396

656,252
654,623
1,081
548

2009
33,593
30,473
2,761
359

490,940
489,619
868
453
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TABLE 12: Securities transfer instructions handled by securities settlement systems. 	
			       Volume of  transactions (in millions)				  

TABLE 13: Securities transfer instructions handled by securities settlement systems. 	
			       Value of transactions (billion baht)					   

Bond registry system:
		 Equity securities
		 Government securities
Book-entry system:
		 Equity securities
		 Government securities

Bond registry system:
		 Equity securities
		 Government securities
Book-entry system:
		 Equity securities
		 Government securities

Sources: Bank of Thailand and Thailand Securities Depository Co., Ltd.		

Sources: Bank of Thailand and Thailand Securities Depository Co., Ltd.		

2006

-
0.01

2.45
0.06

2006

-
35

694.0
10,666

2005

-
neg.

2.47
0.08

2005

-
8

623.0
6,167

2007

-
0.01

2.36
0.05

2007

-
23

713.6
27,002

2008

-
0.01

2.41
0.09

2008

-
33

625.8
58,647

2010

-
0.01

2.83
0.13

2009

-
0.01

2.46
0.09

2009

-
42

539.0
51,071

2010

-
20

816.3
66,817
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TABLE 15:  Number of ATMs 

TABLE 16: Number of EFTPOS terminals1

TABLE 14: Number of participants in selected payment and settlement systems		

Total  
		 Bangkok
		 Central
		 Northeast
		 North
		 South

Total

	BAHTNET
	ECS
	Provincial Cheque Clearing
B/C1

ITMX Bulk Payment (SMART)
Bond registry system:
		 Equity securities
		 Government securities
Book-entry system:
		 Equity securities
		 Government securities2

Source: Bank of Thailand

Source: Bank of Thailand		
1 Since 2006, data is collected from banks and some credit card companies. 		
p Preliminary Data		

Sources: Bank of Thailand and Thailand Securities Depository Co., Ltd.					   
1 Inter-provincial cheques exchanged at the Electronic Clearing House					   
2 Government securities depository services was transferred from Bank of Thailand to Thailand Securities Depository Co., Ltd. in 2006.	
				 

2006
21,988
8,675
6,951
2,069
2,072
2,221

2006
208,942

2006
665
40
21
39
29

-
247,700

74
79

2005
15,784
6,373
5,059
1,375
1,367
1,610

2005
102,000

2005
68
38
18
37
26

-
235,380

73
5,124

2007
25,943
9,883
8,818
2,491
2,274
2,477

2007
218,829

2007
67
40
22
39
33

-
296,867

77
77

2008
34,796
12,624
11,871
3,673
3,230
3,398

2010
44,468
14,639
15,669
5,314
4,304
4,542

2009
39,454
13,586
13,951
4,370
3,707
3,840

2008
259,567

2010P

287,151
2009

247,837

2008
69
40
23
39
33

-
308,188

91
91

2010
66
38
22
37
33

-
529,237

89
89

2009
65
38
21
37
33

-
633,708

88
88
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TABLE 17: Number of payment cards

TABLE 18: Use of postal payment instruments. Volume of transactions (in millions)

Total  
		 Credit card1 
		 ATM card2

		 Debit card3 

Postal payments total
	    Domestic money order total1

    Domestic postal order
    International money order
		   Incoming
		   Outgoing

Source: Bank of Thailand			 
1 Data include non-bank 			 
2 Data include Government Saving Bank , Government Housing Bank and Islam Bank of Thailand . 			 
3 Data include Government Saving Bank			 

Source: Thailand Post Co.,Ltd.
1 Include domestic money order and Pay at Post

2006
55,698,708
10,900,566
30,845,358
13,952,784

2006
34.69
33.77
0.86
0.03
0.03
neg.

2005
49,754,883
9,958,571
28,752,512
11,043,800

2005
30.63
29.66
0.93
0.04
0.04
0.00

2007
57,929,150
12,003,369
22,632,173
23,293,608

2007
34.45
33.83
0.58
0.02
0.02
neg.

2008
61,661,578
12,971,694
22,423,525
26,266,359

2010
69,318,320
14,196,173
20,991,627
34,130,520

2009
65,232,748
13,489,422
21,039,987
30,703,339

2008
33.69
33.19
0.46
0.02
0.02
0.00

2010
29.00
28.65
0.33
0.01
0.01
0.00

2009
30.62
30.21
0.38
0.02
0.02
0.00

TABLE 19: Use of postal payment instruments. Value of transactions (billion baht)

Postal payments total
	    Domestic money order total1

    Domestic postal order
    International money order
		   Incoming
		   Outgoing

Source: Thailand Post Co.,Ltd.
1 Include domestic money order and Pay at Post

2006
107.06
105.61
0.19
0.63
0.62
0.01

2005
81.17
80.19
0.21
0.77
0.76
0.01

2007
107.91
106.71
0.14
0.53
0.52
0.01

2008
110.04
108.86
0.12
0.53
0.53
0.01

2010
92.24
91.49
0.08
0.34
0.33
0.01

2009
98.52
97.52
0.10
0.45
0.44
0.00
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8 7TABLE 20: Sources of payment revenues of Thai commercial banks (million baht)		

TABLE 21: Sources of payment revenues of foreign bank branches (million baht)		

Total
    Credit card
    ATM card and e-banking
    Money transfer and collection
    Securities custodian
    Cheque-related fee
    Letter of credit

Total
    Credit card
    ATM card and e-banking
    Money transfer and collection
    Securities custodian
    Cheque-related fee
    Letter of credit

Source: Bank of Thailand
p Preliminary Data

Source: Bank of Thailand
p Preliminary Data

2006
36,291
9,792
9,976
11,711
756
1,965
2,091

2006
2,955
873
59
763
732
244
284

2005
31,431
8,007
9,107
10,520
548
1,100
2,149

2005
2,936
717
60
788
808
206
357

2007
39,858
11,202
10,710
12,977
820
2,269
1,880

2007
3,146
1,083
59
772
753
239
240

2008
44,720
12,934
12,430
14,310
856
2,365
1,825

2010P

55,448
15,562
18,477
16,641
957
2,164
1,647

2009
49,568
13,451
16,539
15,148
815
2,128
1,487

2008
2,990
1,218
57
919
611
19
166

2010P

4,422
2,564
47
912
650
129
120

2009
3,977
2,356
46
874
577
15
109

TABLE 22: Daily averages of BOT payment services. Volume of transactions (transactions)	

BAHTNET1

ECS
Provincial Cheque Clearing
B/C2

SMART 

Source: Bank of Thailand	
1 Data include inter-bank funds transfer, third party funds transfer, DVP/RVP for securities, Multilateral Funds Transfer and Bilateral R/P.	
2 Inter-provincial cheques exchanged at the Electronic Clearing House					   

2006
6,997

252,858
65,574
27,630
70,255

2005
6,138

261,492
67,236
27,865
64,198

2007
7,206

240,924
61,453
27,141
71,704

2008
7,716

231,334
58,663
26,911
76,819

2010
9,600

222,578
60,053
27,795
102,074

2009
8,251

221,919
59,065
27,216
85,972
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TABLE 23: Daily averages of BOT payment services. Value of transactions (billion baht)

TABLE 24: Peak day figures of BOT payment services. Volume of transactions (transactions)

BAHTNET1

ECS
Provincial Cheque Clearing
B/C2

SMART 

BAHTNET1

ECS
Provincial Cheque Clearing
B/C2

SMART 

Source: Bank of Thailand	
1 Data include inter-bank funds transfer, third party funds transfer, DVP/RVP for securities, Multilateral Funds Transfer and Bilateral R/P.
2 Inter-provincial cheques exchanged at the Electronic Clearing House					   

						   

Source: Bank of Thailand	
1 Data include inter-bank funds transfer, third party funds transfer, DVP/RVP for securities, Multilateral Funds Transfer and Bilateral R/P.
2 Inter-provincial cheques exchanged at the Electronic Clearing House					   

2006
583
112
10.8
1.4
3.3

2006
13,421
590,830
141,274
124,162
300,353

2005
431
102
9.7
1.2
3.3

2005
10,165
597,938
144,682
128,748
234,684

2007
744
121
10.9
1.4
3.2

2007
11,488
514,286
129,731
120,434
322,497

2008
1,110
136
11.2
1.5
3.3

2010
2,705
125
13.0
1.6
4.5

2009
2,015
125
11.4
1.5
3.6

2008
11,969
495,463
115,119
125,038
361,746

2010
15,880
547,686
131,468
122,979
350,156

2009
12,898
473,362
111,561
122,138
314,828

TABLE 25: Peak day figures of BOT payment services. Value of transactions (billion baht)	

BAHTNET1

ECS
Provincial Cheque Clearing
B/C2

SMART 

Source: Bank of Thailand					   
1 Data include inter-bank funds transfer, third party funds transfer, DVP/RVP for securities, Multilateral Funds Transfer and Bilateral R/P.		
2 Inter-provincial cheques exchanged at the Electronic Clearing House					   

					  

2006
1,378.4
217.2
18.3
4.7
25.5

2005
723.1
209.3
16.4
4.6
16.6

2007
1,236.6
247.4
20.3
4.9
14.6

2008
1,820.6
296.3
20.9
5.7
15.0

2010
4,193.3
292.8
22.6
5.9
15.7

2009
2,829.3
252.4
19.1
5.3
16.8
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8 9TABLE 26:  Use of credit cards and debit cards via EFTPOS1 
			         (Monthly average per card, baht) 			 

TABLE 27: Cash withdrawal via ATM (Monthly average per card, baht) 

Credit card 
Debit card 

ATM card
Debit card 

Source: Bank of Thailand			 
1 Domestic and oversea spending of Thai credit cards and Thai debit cards via EFTPOS. 			 

Source: Bank of Thailand

2006
3,263
73

2006
6,063
7,328

2005
3,248
nav.

2005
nav.
nav.

2007
3,331
73

2007
7,018
7,051

2008
3,395
75

2010
3,764
74

2009
3,462
65

2008
6,696
8,752

2010
6,767
9,165

2009
6,459
8,618

TABLE 28: Use of mobile banking1

TABLE 29:  Use of internet banking 

No. of agreements
Volume of transactions
Value of transactions (million baht)

No. of agreements
Volume of transactions1

Value of transactions (billion baht)

2006
133,419
238,501
155

2006
2,139,325
15,488,741
3,584.0

2005
127,240
206,812
334

2005
1,852,007
11,099,729
2,722.4

2007
168,434
228,578
112

2007
3,135,502
21,220,469
4,896.5

2008
232,758
4,670,377
25,218

2010
519,450

15,884,571
109,816

2009
257,677

11,107,223
63,363

2008
4,009,907
31,375,931
5,073.0

2010
4,822,947
60,793,740
7,891.7

2009
3,165,663
49,368,820
5,692.6

Source: Bank of Thailand			 
1 Data include mobile banking transactions using credit cards, debit cards and account numbers. 			 

Source: Bank of Thailand
1 Enquiry transactions were excluded
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TABLE 30:  Use of ORFT interbank retail funds transfer (Online Retail Funds Transfer: ORFT).
			         Volume of transactions (in thousands)			 

Total ORFT
      ATM      
      Counter1

	      Internet banking2

2006
43,279
41,079
2,200
nav.

2005
27,996
27,996
nav.
nav.

2007
61,234
55,966
5,267
nav.

2008
87,225
79,047
8,177
nav.

2010
98,668
89,506
9,162
10,941

2009
84,265
76,214
8,051
6,656

Sources: National ITMX Co., Ltd. and Processing Center Co., Ltd.	
1 Data collected since 2006. 	
2 Data collected since 2009. 	

TABLE 31:  Use of ORFT interbank retail funds transfer (Online Retail Funds Transfer: ORFT).
			         Value of Transactions (billion baht)			 

Total ORFT
      ATM
      Counter1

	      Internet banking2

2006
293
270
23

nav.

2005
187
187
nav.
nav.

2007
427
349
78

nav.

2008
606
478
128
nav.

2010
720
548
172
111

2009
583
453
130
64

Sources: National ITMX Co., Ltd. and Processing Center Co., Ltd.	
1 Data collected since 2006. 	
2 Data collected since 2009. 	
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9 1TABLE 32: Bill payment at bank counters. Volume of transactions (in thousands)		

TABLE 33: Bill payment at bank counters.  Value of transactions (billion baht)

Total bill payment1

       Cash
       Cheque
       Others

Total bill payment1

       Cash
       Cheque
       Others

2006
66,889
58,806
1,457
6,626

2006
3,909
898
1,904
1,107

2005
nav.
nav.
nav.
nav.

2005
nav.
nav.
nav.
nav.

2007
72,471
69,135
1,889
1,446

2007
5,182
1,362
2,241
1,578

2008
77,896
74,011
2,417
1,468

2010
82,737
77,839
2,667
2,231

2009
84,772
79,117
3,751
1,905

2008
6,758
2,586
3,249
923

2010
6,250
1,854
3,064
1,333

2009
5,201
1,650
2,460
1,092

Source: Bank of Thailand
1 Data collected from banks since 2006. 

Source: Bank of Thailand
1 Data collected from banks since 2006. 

TABLE 34: Use of e-Money1

No. of cards/accounts
Volume of transactions
Value of transactions (million baht)

2006
3,190,135
23,644,155
5,532.4

2005
nav.
nav.
nav.

2007
3,689,484
75,642,216
8,660.9

2008
5,477,324
77,953,841
8,383.1

2010
 11,483,751
221,458,769
17,742.9

2009
7,667,215

103,007,328
10,549.0

Source: Bank of Thailand									       
1 Data collected since 2006 and excluded top-up cards.	
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TABLE 35: Fraud through specific payment channels and payment instruments1 
			       (million baht)					   

Total fraud
       Payment channels2

       Payment instruments3

2006
345
90
254

2005
nav.
nav.
nav.

2007
620
389
231

2008
519
315
204

2010
186
44
142

2009
793
561
232

Source: Bank of Thailand				  
1 Data collected from banks, some special financial institutions and some credit card companies since 2006.	
2 Banks report only final result. Fraud through specific payment channels include phone banking, mobile banking, 

		internet banking, pass book and other channels.				  
3 Banks report only final result. Fraud via specific payment instruments include cheque, credit card, ATM card, 

		Debit card, prepaid card and other cards.				  
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9 3
สัญลักษณ์ที่ใช้ในตาราง

“-”

“nav.”

“neg.”

“0”

ความหมาย

ไม่มีข้อมูล

ยังไม่มีการเก็บข้อมูลหรือเก็บข้อมูลไม่ได้

ข้อมูลมีมูลค่าน้อยมากเม่ือเปรียบเทียบกับข้อมูล

อื่นในตารางเดียวกัน

ข้อมูลมีมูลค่าศูนย์หรือใกล้เคียงศูนย์

ตาราง​ที่ 1		  - 	 ผลิตภัณฑ์​มวล​รวม​ใน​ประเทศ​ใช้​ข้อมูล​ที่​เป็น​ราคา ณ ปี​ปัจจุบัน 

				   - 	 อัตรา​แลก​เปลี่ยน​เงิน​ตรา​ต่าง​ประเทศ​ใช้​อัตรา​แลก​เปลี่ยน​ถัว​เฉลี่ย 

ตาราง​ที่ 6-7	 -	 ตั้งแต่​ปี 2549 ข้อมูล​เช็ค​ประกอบ​ด้วย​เช็ค​ภายใน​ธนาคาร​เดียวกัน​และ​ 

					    เชค็ ขา้ม​ธนาคาร และ​รวม​ขอ้มลู​ธนาคาร​พาณชิย​์ทกุ​สถาบนั​และ​สถาบนั​การ​เงนิ​ 

					    เฉพาะ​กิจ 3 สถาบัน

				   -	 ขอ้มลู Credit transfer หมาย​ถงึ​ขอ้มลู​การ​โอน​เงนิ​โดย​ม​ีขอ้​ตกลง​ลว่ง​หนา้​ภายใน​ 

					    ธนาคาร​เดียวกัน​ประเภท​นำ​เงิน​เข้า​บัญชี (Pre-authorized direct credit)

				   -	 ข้อมูล Direct debit หมาย​ถึง​ข้อมูล​การ​โอน​เงิน​โดย​มี​ข้อ​ตกลง​ล่วง​หน้า​ภายใน​ 

					    ธนาคาร​เดียวกัน​ประเภท​หัก​บัญชี​อัตโนมัติ (Pre-authorized direct debit) 

				   -	 ข้อมูล​ระบบ​บาท​เนต​ประกอบ​ด้วย​ธุรกรรม​การ​โอน​เงิน​ระหว่าง​สถาบัน  

					    การ​โอน​เงิน​เพื่อ​บุคคล​ที่​สาม ข้อมูล​รับ​โอน​ตราสาร​หนี้​พร้อมชำระ​ราคา และ 

					    ข้อมูล​การชำระ​ดุล​ระหว่าง​สถาบัน

				   -	 ข้อมูล​มูลค่า​การ​ใช้​จ่าย​ผ่าน​บัตร​เครดิต รวม​ข้อมูล​ของ​ภาค​ธุรกิจ​ที่​มิใช่​สถาบัน​ 

					    การ​เงิน  (Non-bank) 

				   -	 ข้อมูล​ปริมาณ​ธุรกรรม​บัตร​เครดิต หมาย​รวม​ถึง บัตร​เจ้าของ ตัวแทน​ออก​บัตร  

					    และ​ตัวแทน​รับ​บัตร​เฉพาะ​บัตร​ที่​ออก​โดย​ผู้​ออก​บัตร​ต่าง​ประเทศ

ตาราง​ที่ 9		 - 	 ข้อมูล​ไม่​รวม​ข้อมูล​จำนวน​บัญชี​และ​มูลค่า​คง​ค้าง​ที่​สาขา​ภาค​ของ​ธนาคาร 

					    แห่ง​ประเทศไทย

หมายเหตุประกอบตาราง7
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9 4 ตาราง​ที่ 10-11	-	 ข้อมูล​เช็ค​เรียก​เก็บ​ข้าม​เขต​สำนัก​หัก​บัญชี หมาย​ถึง​เฉพาะ​ข้อมูล​เช็ค​เรียก​เก็บ​ 

					    ข้าม​เขต​สำนัก​หัก​บัญชี​ที่​นำ​มา​เรียก​เก็บ​ผ่านศูนย์หักบัญชีอิเล็กทรอนิกส์  

					    ที่​กรุงเทพฯ

				   -	 ขอ้มลู​ระบบ​บาท​เนต​ประกอบ​ดว้ย​ธรุกรรม​การ​โอน​เงนิ​ระหวา่ง​สถาบนั การ​โอน​เงนิ​ 

					    เพือ่​บคุคล​ที​่สาม ขอ้มลู​รบั​โอน​ตราสาร​หนี​้พรอ้ม​ชำระ​ราคา และ​ขอ้มลู​การ​ชำระ​ดลุ 

					​    ระหว่าง​สถาบัน

ตาราง​ที่ 12-13	-	 การ​ชำระ​ดุล​ตราสาร​ทุน (Equity securities settlement) ทำ​ผ่าน​ระบบ​จด​บัญชี  

					    (Book-entry system) แบบ​ไร้​ใบหุ้น (Scripless) เท่านั้น 

ตาราง​ที่ 16	 -	 ตัง้แต​่ป ี 2549  ขอ้มลู​จำนวน​เครือ่ง EFTPOS เปน็​ขอ้มลู​รวม​ของ​ธนาคาร​พาณชิย​์ 

					    และ​บริษัท​บัตร​เครดิต​บาง​สถาบัน

ตาราง​ที่ 17	 -	 ข้อมูล​จำนวน​บัตร​เครดิต รวม​ข้อมูล​ของ​ภาค​ธุรกิจ​ที่​มิใช่​สถาบัน​การ​เงิน  

					    (Non-bank) 

ตาราง​ที่ 18-19	-	 ข้อมูล​ของ​บริการ​ธนาณัติ​ใน​ประเทศ เป็น​ข้อมูล​รวม​ของ​ทั้ง​บริการ​ธนาณัติ​ 

					    ใน​ประเทศ และ​บริการ​ชำระ​เงิน​ทาง​ไปรษณีย์ (Pay at Post)

ตาราง​ที่ 22-25	-	 ข้อมูล​เช็ค​เรียก​เก็บ​ข้าม​เขต​สำนัก​หัก​บัญชี หมาย​ถึง​เฉพาะ​ข้อมูล​เช็ค​เรียก​เก็บ​ 

					    ข้าม​เขต​สำนัก​หัก​บัญชี​ที่​นำ​มา​เรียก​เก็บ​ผ่าน​ศูนย์​หัก​บัญชี ที่​กรุงเทพฯ

				   -	 ขอ้มลู​ระบบ​บาท​เนต​ประกอบ​ดว้ย​ธรุกรรม​การ​โอน​เงนิ​ระหวา่ง​สถาบนั การ​โอน​เงนิ​ 

					    เพือ่​บคุคล​ที​่สาม ขอ้มลู​รบั​โอน​ตราสาร​หนี​้พรอ้ม​ชำระ​ราคา และ​ขอ้มลู​การ​ชำระ​ดลุ 

					​    ระหว่าง​สถาบัน

ตาราง​ที่ 26	 -	 มูลค่า​เฉลี่ย​ราย​เดือน​ของ​การ​ใช้​จ่าย​บัตร​เดบิต​และ​บัตร​เครดิต​ที่​ออก​บัตร 

					    ใน​ประเทศไทย​ผ่าน​เครื่อง EFTPOS ทั้ง​ใน​และ​นอก​ประเทศ

ตาราง​ที่ 29	 -	 ข้อมูล​จำนวน​รายการ​ธนาคาร​ทาง​อินเทอร์เน็ต ไม่​รวม​รายการ​สอบถาม​ข้อมูล  

					    (Enquiry transactions)

ตาราง​ที่ 34	 -	 ข้อมูล​เงิน​อิเล็กทรอนิกส์​ไม่​รวม​บัตร​เติม​เงิน​โทรศัพท์​เคลื่อนที่

ตาราง​ที่ 35	 -	 ข้อมูล​การ​สำรวจ​จาก​ธนาคาร​พาณิชย์​และ​บริษัท​บัตร​เครดิต​บาง​บริษัท



6   ตารางสถิติ

รายงาน​ระบบ​การ​ชำระ​เงิน
จัด​พิมพ์​เผย​แพร่​เป็น​ราย​ปี

รายงาน​นี้​ปรากฏ​ใน Website ของ​ธนาคาร​แห่ง​ประเทศไทย
ที่ http://www.bot.or.th

รายงาน​ระบบ​การ​ชำระ​เงิน​นี้ 
ฝ่าย​นโยบาย​ระบบ​การ​ชำระ​เงิน ธนาคาร​แห่ง​ประเทศไทย 
เป็น​ผู้รับ​ผิด​ชอบ​ใน​คำ​อธิบาย​และ​ความ​เห็น​ต่าง ๆ ​ที่​แสดง​ไว้ 
การนำ​ข้อความ​หรือ​ตัวเลข​ไม่​ว่า​เรื่อง​ใด ตอน​ใด​ใน​รายงาน​นี้​ไป​ลง​พิมพ์​ใน​หนังสือ​อื่น 
โปรด​อ้าง​ชื่อ​รายงาน​กำกับ​ไว้​ด้วย

สนใจ​หนังสือ โปรด​ติดต่อ​ที่
ทีม​วิเคราะห์​ระบบ​การ​ชำระ​เงิน
ส่วน​นโยบาย​และ​วิเคราะห์​ระบบ​การ​ชำระ​เงิน
ฝ่าย​นโยบาย​ระบบ​การ​ชำระ​เงิน
ธนาคาร​แห่ง​ประเทศไทย
บาง​ขุน​พรหม กรุงเทพฯ 10200
โทรศัพท์ 0-2356-7067, 0-2356-7068, 0-2283-6553
หรือ โทรสาร 0-2282-7717
e-mail: PSAnalysis@bot.or.th




