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 ป 2555 นับเปนปแรกของการดําเนินการตามแผนกลยุทธระบบ
การชําระเงิน 2555-2559 (Payment Systems Roadmap 2012-2016)  
ซ่ึงเปนแผนแมบทฉบับท่ี 3 ในการกําหนดแนวทางการพัฒนาระบบการชําระเงิน
ของไทย ท่ีคณะกรรมการระบบการชําระเงิน (กรช.) ไดวางไวมาอยางตอเน่ือง
นับต้ังแตแผนฉบับแรกในป 2547 

 ผมในฐานะประธาน กรช. และกรรมการ กรช. ทุกทานเชื่อมั่นเปน
อยางยิ่งวา ตลอดระยะเวลา 1 ปที่ผานมา การพัฒนาระบบการชําระเงินของ
ประเทศไทยเปนไปในทิศทางที่เหมาะสมโดยดําเนินตามวัตถุประสงคเพื่อ   
สงเสริมใหระบบการชําระเงินมีประสิทธิภาพ ม่ันคงปลอดภัย สอดคลองกับ
สภาพแวดลอมท่ีเปล่ียนไปอยางตอเน่ือง สามารถรองรับความตองการของ
ผูใชบริการไดอยางครบถวน ครอบคลุมท้ังภาครัฐ ภาคธุรกิจ และประชาชน
อันเปนพื้นฐานสําคัญในการสนับสนุนการทํากิจกรรมทางเศรษฐกิจทั้งภายใน
ประเทศและระหวางประเทศ ซึ่งในชวง 4-5 ป ตอจากนี้ไป ทิศทางการพัฒนา
ระบบการชําระเงินของไทยจะมุงเนนใน 3 ดานดวยกัน

สารจากประธาน     คณะกรรมการระบบการชําระเงิน

 
 ดานแรก คือ การกาวสูระบบการชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกส โดย กรช. เล็งเห็นถึงความสําคัญและ
ประโยชนของการสงเสริมใหภาคสวนตางๆ ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน รวมถึงประชาชน หันมาใชบริการชําระเงิน
ทางอิเล็กทรอนิกสทดแทนการใชเงินสด เพ่ือประหยัดตนทุนในการจัดการเงินสดของประเทศ โดยไดขับเคลื่อน
ผานแผนงานตางๆ อาทิ การรวมมือกับกรมบัญชีกลางในการสงเสริมใหหนวยงานภาครัฐรับและจายเงินทาง
อิเล็กทรอนิกสมากข้ึน ควบคูไปกับการใหความรูแก ผูใชบริการชําระเงิน และการกําหนดแนวทางการคุมครองผูใช
บริการบัตรอิเล็กทรอนิกส 

 นอกจากน้ี กรช. ยังไดผลักดันการกําหนดทิศทางการปรับปรุงบริการบัตรเดบิตและบัตรเอทีเอ็ม ใหใช
เทคโนโลยีที่มีความปลอดภัยมากข้ึน เพ่ือสรางความม่ันใจในการใชบัตร รวมถึงสนับสนุนโครงการดําเนินงาน
บริหารจัดการระบบตั๋วรวม ภายใตการดําเนินการของสํานักงานนโยบายและแผนการขนสงและจราจร (สนข.) 
กระทรวงคมนาคม ซึ่งมีเปาหมายในการเพ่ิมความสะดวกสบายใหประชาชนสามารถใชบัตรเพียงใบเดียวจายชําระ
คาโดยสารระบบขนสงสาธารณะระบบตางๆ รวมทั้งชําระคาสินคาบริการที่รานคาไดดวย

 การพัฒนาดานตอมาท่ีจะทวีความสําคัญมากข้ึนเร่ือยๆ ตามแนวโนมการคาการลงทุนระหวางประเทศท่ี  
เพ่ิมขึ้น คือ การเช่ือมโยงระบบการชําระเงินกับตางประเทศ กรช. ใหความสําคัญกับการเตรียมความพรอมในการ
เชื่อมโยงดังกลาวทั้งในมิติของการเพิ่มชองทางและความสะดวกในการทําธุรกรรมการชําระเงินขามพรมแดนและ
การลดความเส่ียงจากการชําระดุลเงินตราตางประเทศ (FX settlement risk) ที่เกิดจากการชําระดุลในชวงเวลาที่
แตกตางกัน รวมถึงสนับสนุนการใชเงินสกุลทองถิ่น (Local currency) เพื่อรองรับกิจกรรมทางเศรษฐกิจระหวาง
ประเทศที่จะมีปริมาณและความซับซอนเพิ่มมากขึ้น ภายใตการเปดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในป 2558 ในขณะ
เดียวกัน ธปท. ยังมีโครงการความรวมมือทางวิชาการกับประเทศเพ่ือนบานอยาง กัมพูชา ลาว และพมา เพ่ือสนับสนุน
ใหการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานและการเช่ือมโยงระบบการชําระเงินของภูมิภาคเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

 ในการเช่ือมโยงระบบการชําระเงินกับตางประเทศน้ัน ปจจัยสําคัญประการหน่ึง คือ การมีมาตรฐานกลาง     
ที่ ใช ในการเช่ือมตอขอมูลการชําระเงินระหวางประเทศท่ีเปนรูปแบบเดียวกัน ซ่ึงในเร่ืองน้ี ประเทศไทยเปน
ประเทศแรกในภูมิภาคอาเซียนท่ีมีการพัฒนามาตรฐานกลางของขอความท่ีใช ในกระบวนการชําระเงิน เพื่อให
ภาคธุรกิจและสถาบันการเงินภายในประเทศสามารถรับสงขอมูล การชําระเงินระหวางกันได โดยใชรูปแบบขอมูล
มาตรฐานเดียวกัน โดยในขณะน้ี ธปท. อยูระหวางผลักดันการใชมาตรฐานดังกลาวในประเทศแถบภูมิภาคอาเซียน 
ซึ่งจะชวยใหการรับสงขอมูลการชําระเงินระหวางประเทศ มีความสะดวกมากขึ้น 
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(นายประสาร ไตรรัตนวรกุล)
ประธานคณะกรรมการระบบการชําระเงิน

10 มิถุนายน 2556

 สําหรับทิศทางการพัฒนาดานสุดทายน้ัน คือ การรักษาเสถียรภาพในระบบการชําระเงิน     
เพราะ กรช. ตระหนักดีวาการพัฒนาเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในระบบการชําระเงินเพียงอยางเดียวคงไม
เพียงพอ มีความจําเป็นอย่างยิ่งที่การพัฒนาจะต้องควบคู่ไปกับการรักษาความมั่นคงของระบบ      
การชําระเงิน ดังน้ัน กรช. จึงไดสนับสนุนการดําเนินงานโครงการตาง ๆ ท่ีมีสวนสําคัญตอการเสริมสราง
ความมั่นคงของระบบการชําระเงินของประเทศ ไดแก การพิจารณานํามาตรฐานสากลในการกํากับดูแล
ระบบโครงสรางพ้ืนฐานทางการเงิน (Principles for Financial Market Infrastructures) มาประยุกต
ใชในการกํากับดูแลระบบการชําระเงินที่สําคัญของไทยใหสอดคลองตามมาตรฐานสากล นอกจากนี้   
ยังรวมถึงการพิจารณาปรับปรุงหลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไขในการประกอบธุรกิจบริการการชําระเงิน
ทางอิเล็กทรอนิกสเพื่อใหมีความปลอดภัย นาเชื่อถือ และสอดคลองกับสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจ
และรูปแบบการดําเนินธุรกิจที่เปลี่ยนแปลงไป

 กรช. ยังไดผลักดันใหประเทศไทยมีระบบเครือขายในประเทศท่ีรองรับการชําระเงินดวย
บัตรเดบิตที่ออกและใชจายภายในประเทศ (Local Switching) เพื่อลดการพึ่งพิงระบบของ                        
ตางประเทศ และลดความเส่ียงท่ีการเกิดปญหาในระบบตางประเทศอาจมีผลกระทบกับผูใชบัตรในประเทศ
อันเปนการรักษาเสถียรภาพของระบบการชําระเงินไทยในอีกทางหนึ่ง 

 นอกจากโครงการตางๆ ภายใตแผนกลยุทธแลว ในปที่ผานมา กรช . ยังไดพัฒนา                                        
โครงสรางพ้ืนฐานในดานระบบการชําระเงินท่ีสําคัญ นั่นคือ ระบบการหักบัญชีเช็คดวยภาพเช็ค หรือระบบ 
Imaged Cheque Clearing and Archive System (ICAS) ซึ่งเริ่มใชงานในเขตกรุงเทพมหานคร
และปริมณฑลต้ังแตเดือนกุมภาพันธ ป 2555 และอยูระหวางขยายการใชระบบ ICAS ไปทั่วประเทศ
ภายในป 2556 ซึ่งจะชวยลดระยะเวลาการเรียกเก็บเงินตามเช็คทั่วประเทศ จากปจจุบันท่ีการเรียกเก็บ
เช็คขามเขตใชเวลา 3-5 วันทําการ ลดลงเหลือ 1 วันทําการ สงผลใหลูกคาผูฝากเช็คสามารถใชเงินตาม
เช็คไดเร็วขึ้น การหมุนเวียนเงินในภาคธุรกิจและระบบเศรษฐกิจมีประสิทธิภาพมากขึ้น

 ในการดําเนนิโครงการพัฒนาระบบการชําระเงินน้ัน กรช. และ ธปท. เพียงลําพัง คงไมสามารถ
ผลักดันใหประสบความสําเร็จไดหากแตจําเปนตองไดรับความรวมมือและการสนับสนุนอยางดียิ่งจาก
หนวยงานตางๆ ที่เกี่ยวของ อาทิเชน กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร คณะกรรมการ
ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส สํานักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส (องคการมหาชน) กรมบัญชีกลาง 
สภาหอการคาแหงประเทศไทย สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย สมาคมธนาคารไทย และสมาคม
ธนาคารนานาชาติ เปนตน ความรวมมือจากทุกภาคสวนน่ีเองท่ีจะเปนกุญแจสําคัญในการมุงไปสู     
เปาหมายในการเสริมสรางใหระบบการชําระเงินของไทยมีประสิทธิภาพ มั่นคง พรอมรับความทาทาย
ตางๆ ในอนาคต และชวยใหการทําธุรกรรมทางการเงินมีความสะดวก ปลอดภัยเทียบเทามาตรฐานสากล
 
 ผมขอถือโอกาสนี้ ขอบคุณผูที่มีสวนเกี่ยวของในทุกภาคสวน ที่ไดทุมแรงกาย เทแรงใจ      
ในการสนับสนุน ชวยเหลือ และเปนกําลังสําคัญในการผลักดันและดําเนินการใหโครงการตางๆ      
มีความคืบหนา เปนไปตามแผนงานท่ีวางไวไดเปนอยางดี และหวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับความรวมมือจาก     
ทุกทานในการสานตอโครงการอื่นๆ ตอไปในอนาคต 
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สรุป     สถิติที่สําคัญในป 2 5 5 5
จํานวนประชากรทั้งหมด              64.5   ลานคน
ผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศราคาปปจจุบัน      11,363.0  พันลานบาท

  โครงสรางพื้นฐานดานเทคโนโลยี

จํานวนเลขหมายผูใชโทรศัพทพื้นฐาน    9.5  เลขหมาย ตอจํานวนประชากร 100 คน
จํานวนเลขหมายผูใชโทรศัพทเคลื่อนที่             122  เลขหมาย ตอจํานวนประชากร 100 คน

  ขอมูลดานการชําระเงิน

ธนาคารพาณิชยจดทะเบียนในประเทศ 16 แหง         6,391 สาขา
สาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ 15 แหง             19 สาขา
สถาบันการเงินเฉพาะกิจ                  2,425 สาขา
ไปรษณีย             1,298 สาขา
จํานวนเครื่องเอทีเอ็ม           52,242 เครื่อง
จาํนวนเครื่อง EFTPOS1          264,236 เครื่อง
จํานวนบัตรเครดิต      16,870,025 ใบ
จํานวนบัตรเดบิต       42,988,140 ใบ
จํานวนบัตรเอทีเอ็ม      24,108,467 ใบ
ปริมาณเงินสดหมุนเวียนตอจํานวนประชากร  ณ 31 ธันวาคม 2555      17,628 บาท/คน  
ปริมาณการใชเช็คเฉล่ียตอจํานวนประชากร2       2 ฉบับ/คน/ป
มูลคาการใชจายของคนไทยผานบัตรเครดิต เฉลี่ยตอเดือน3         4,611 บาท/บัตร
มูลคาการถอนเงินสดผานบัตรเอทีเอ็ม เฉลี่ยตอเดือน        6,967 บาท/บัตร
มูลคาการใชจายของคนไทยผานบัตรเดบิต เฉลี่ยตอเดือน4           183 บาท/บัตร
มูลคาการถอนเงินสดผานบัตรเดบิต เฉลี่ยตอเดือน         9,639 บาท/บัตร
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I
 ในป 2555 คณะกรรมการระบบการชําระเงิน (กรช.) ไดกําหนดนโยบายดานระบบการชําระเงิน 
และสนบัสนุนใหธนาคารแหงประเทศไทย (ธปท.) มีการดําเนินงานดานระบบการชําระเงินท่ีสําคัญ
ภายใตแผนกลยุทธระบบการชําระเงิน  2555 – 2559  (Payment Systems Roadmap 2012 – 2016) 

ภาพที่ 1: แผนกลยุทธระบบการชําระเงิน 2555 - 2559

 แผนกลยุทธระบบการชําระเงิน 2555 – 2559 ครอบคลุมวัตถุประสงคหลัก 3 ประการ คือ   
การเพ่ิมประสิทธิภาพ การลดความเสี่ยง และการคุมครองผูบริโภค โดยมีความคืบหนาของการดําเนิน
งานภายใตวัตถุประสงคหลักในแตละดาน ดังนี้

นโยบาย     ระบบการชําระเงินในป 2 5 5 5

ประชาคม
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  1. การเพิ่มประสิทธิภาพในระบบการชําระเงิน

1.1  การสงเสริมการทําธุรกรรมการชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกส  

 ธปท. ไดจัดทําแผนสงเสริมการใชบริการชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกสเพ่ือสงเสริมใหประชาชน 
และหนวยงานท้ังภาครัฐและเอกชน มีการใชบริการชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกสเพ่ิมมากข้ึนเพ่ือทดแทน
การใชเงินสดและเช็ค ซึ่งจะชวยเพิ่มความสะดวก รวดเร็ว ปลอดภัย และลดตนทุนการบริหารจัดการ
เงินสดของประเทศ โดยในระยะแรกไดจัดทําแผนสงเสริมการใชบัตรเดบิต ซ่ึงครอบคลุมประเด็นสําคัญ 
ไดแก การส่ือสารใหความรูแกประชาชนในการใชบัตรเดบิต การสรางกลไกคุมครองผูบริโภค สิทธิประโยชน 
แรงจูงใจและมาตรการสงเสริมตางๆ 

 ธปท. ยังไดรวมกับกรมบัญชีกลางในการศึกษาปญหาอุปสรรคและแนวทางสงเสริมการรับเงิน     
และการจายเงินทางอิเล็กทรอนิกสจากหนวยงานภาครัฐ โดยมีหนวยงานนํารองจํานวน 4 แหง 
ประกอบดวย กรมสรรพากร กรมการขนสงทางบก กรมที่ดิน และโรงพยาบาลรามาธิบดี เพื่อจะกําหนด
แนวทางเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการดานการเงินของภาครัฐใหมีความถูกตอง รวดเร็ว และ
ปลอดภัย และเปนการเพิ่มทางเลือกของประชาชนในการรับและจายเงินใหแกหนวยงานภาครัฐแทน
การใชเงินสดและเช็ค และไดจัดทําแผนสงเสริมการทําธุรกรรมชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกสของภาครัฐ 
สงใหกระทรวงการคลังเพื่อสนับสนุนการดําเนินการตามแผนสงเสริมฯ ตอไป

 นอกจากน้ี กรช. ไดใหความเห็นชอบแผนการกําหนดมาตรฐานของบัตรอิเล็กทรอนิกสประเภท
ตางๆ ไดแก บัตรเอทีเอ็ม บัตรเดบิต และบัตรเงินอิเล็กทรอนิกส โดยกําหนดกรอบเวลาใหผูใหบริการบัตร
เอทีเอ็มและบัตรเดบิตเปล่ียนบัตรแถบแมเหล็กเปน Chip card รวมท้ังปรับเคร่ืองเอทีเอ็มใหรองรับ Chip
เพ่ือเพ่ิมความปลอดภัยในการใหบริการ และสนับสนุนการเช่ือมโยงระบบของกลุมประเทศอาเซียน    
รวมท้ังประสานงานกับสํานักงานนโยบายและแผนการขนสงและจราจร (สนข.) ในการกําหนดมาตรฐาน
บัตรเงินอิเล็กทรอนิกสท่ีใชในโครงการพัฒนาระบบต๋ัวรวมในภาคขนสง เพ่ือสนับสนุนใหผู ใหบริการ   
เช่ือมโยงระบบกันได 

1.2  การพัฒนาระบบการหักบัญชีเช็คดวยภาพเช็ค 
      (Imaged Cheque Clearing and Archive System: ICAS) 

 ธปท. ไดพัฒนาระบบการหักบัญชีเช็คดวยภาพเช็ค (Imaged Cheque Clearing and Archive 
System: ICAS) โดยมีวัตถุประสงคเพื่อลดระยะเวลาการเรียกเก็บเช็คใหเหลือ 1 วันทําการทั่วประเทศ 
โดยเฉพาะเช็คขามเขตท่ีเดิมตองใชเวลา 3-5 วันทําการ รวมทั้งเพิ่มระยะเวลาฝากเช็คของลูกคา         
ลดความเส่ียงในการขนสงตัวเช็ค ลดตนทุนของระบบการหักบัญชีเช็ค และเพ่ิมประสิทธิภาพ การหักบัญชีเช็ค 
โดยใชภาพเช็คในการเรียกเก็บแทนตัวเช็คไดทั่วประเทศ
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 ระบบ ICAS เปนระบบการหักบัญชีเช็คที่ใชภาพเช็คในกระบวนการเรียกเก็บและ
การอนุมัติจายเงินตามเช็คแทนการใชตัวเช็คจริง เพ่ือยนระยะเวลาการเรียกเก็บเช็คท่ัวประเทศ
ใหเหลือ 1 วันทําการ เพ่ิมศักยภาพของธนาคารในการขยายเวลารับฝากเช็ค ลดตนทุนการ
ขนสงตัวเช็ค เพ่ิมประสิทธิภาพระบบการเรียกเก็บเงินตามเช็คของไทยใหมีมาตรฐานเทียบเทา
ระดับสากล และสงเสริมศักยภาพการแขงขันของประเทศ
  
 อยางไรก็ตาม ระบบ ICAS จําเปนตองใชภาพเช็คเฉดสีเทา (Grayscale) และ
ขาวดํา (Black & White) ในกระบวนการเรียกเก็บ เพื่อใหเห็นสาระสําคัญของเช็คได
อยางชัดเจนและครบถวน ดังน้ัน ผูสั่งจายเช็คจึงควรหลีกเล่ียงการกระทําใดๆ ท่ีกอใหเกิด      
การบดบังขอมูลสําคัญบนหนาเช็คหรือเปนอุปสรรคในการพิจารณาอนุมัติตัดจายเช็คดวย
ภาพ ซึ่งอาจมีผลใหทราบผลการเรียกเก็บลาชากวาปกติ ไดแก การใชตราประทับเปนเงื่อนไข
ในการส่ังจายเช็ค และการแกไขขอความบนเช็ค เนื่องจากเหตุผลสําคัญดังนี้

• การใชตราประทับเปนเงื่อนไขในการสั่งจายเช็ค
 ความเขมของสีตราประทับอาจบดบังลายมือชื่อผูสั่งจายเช็คและขอมูลสําคัญอื่นบน
เช็คจนไมสามารถตรวจสอบได นอกจากนี้หากมีการกําหนดเงื่อนไขการสั่งจายเช็คโดยใชตรา
ประทับนูนหรือตราประทับสี จะทําใหธนาคารเจาของเช็คไมสามารถตรวจสอบความนูนต่ํา
ของพื้นผิวและความถูกตองของเฉดสีตามเง่ือนไขของตราประทับได เพราะภาพเช็คในระบบ 
ICAS เปนภาพเช็คเฉดสีเทาและขาวดํา

กรอบที่ 1: การปรับตัวของผู ใชเช็คเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของระบบ ICAS

 ธปท. ไดเริ่มใชงานระบบ ICAS ในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑลเมื่อวันท่ี 3 กุมภาพันธ 2555 
และเริ่มขยายการใหบริการไปยังสวนภูมิภาค โดยนํารองที่จังหวัดสุพรรณบุรีเปนพื้นที่แรกในวันที่      
15 พฤศจิกายน 2555 ซึ่งผลการใชงานเปนไปอยางราบรื่น และธนาคารสมาชิกจํานวนหนึ่งได ใช
ศักยภาพของระบบ ICAS ในการขยายเวลารับฝากเช็คจากลูกคาแลว ทั้งนี้ ธปท. และธนาคารสมาชิก
จะรวมกันขยายผลการใชงานระบบ ICAS โดยคาดวาจะสามารถใหบริการครอบคลุมทั่วประเทศไดใน
ป 2556 

 นอกจากนี้ ธปท. ไดจัดบรรยายเพ่ือสรางความรูและความเขาใจเกี่ยวกับระบบ ICAS และ   
ขอความรวมมือในการยกเลิกการใชตราประทับเปนเงื่อนไขในการส่ังจายเช็คและหลีกเลี่ยงการแกไข
ขอความบนเช็คที่จะทําใหทราบผลการเรียกเก็บลาชากวาปกติ
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• การแกไขขอความบนเช็ค
 เช็คที่มีการแกไขขอความอาจกอใหเกิดความเสี่ยงตอการทุจริตเปลี่ยนแปลงขอมูล
สําคัญบนหนาเช็ค โดยเฉพาะในกรณีท่ีมีการแกไขขอความพรอมการตีตราประทับและลงนาม
กํากับการแกไข ซ่ึงจะทําใหยากตอการตรวจสอบและอนุมัติตัดจายเช็คดวยการใชภาพเช็ค
เพียงอยางเดียว เน่ืองจากกลุมมิจฉาชีพมักใชชองทางการแกไขขอความบนเช็คโดยตีตรา
ประทับกํากับเพื่อปกปดรองรอยการแกไขดังกลาวไว

1.3  การสนับสนุนการพัฒนาระบบ Local Switching

 ธปท. ดวยความเห็นชอบของ กรช. ไดรวมกับหนวยงานที่เกี่ยวของ ดําเนินการผลักดันให
ประเทศไทยมีการจัดต้ังระบบเครือขายในประเทศท่ีรองรับรายการชําระเงินคาซ้ือสินคาและบริการดวย    
บัตรเดบิตท่ีออกและมีการใชจายภายในประเทศ (Local Switching: LSW) เพ่ือลดการพึ่งพิงเครือขาย
ตางประเทศ และรักษาเสถียรภาพระบบการชําระเงินของไทยใหสามารถ ทําธุรกรรมการชําระเงินผานบัตรได
แมวาจะเกิดปญหากับระบบงานหรือเครือขายการติดตอสื่อสารของผูใหบริการในตางประเทศ 

 ตามท่ี ธปท. ไดเสนอรางประกาศคณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส (คธอ.) เร่ืองหลักเกณฑ 
วิธีการ และเง่ือนไขในการประกอบธุรกิจบริการการชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกส (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2555 
ผาน คธอ. ซึ่งรัฐมนตรีวาการกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารไดลงนามในประกาศ 
และลงประกาศในราชกิจจานุเบกษา เมื่อ 1 กันยายน 2555 กําหนดใหผูใหบริการที่เกี่ยวของกับบัตร
เดบิตที่ออกและมีการใชจายภายในประเทศตองดําเนินการรับสงขอมูล บริการสวิตชชิ่ง บริการหักบัญชี 
และบริการชําระดุลภายในประเทศภายใน 1 ป นับจากวันท่ีประกาศดังกลาวมีผลบังคับใช และสําหรับ 
ผูที่เคยใหบริการดังกลาวจากตางประเทศ สามารถขออนุญาตจัดตั้งระบบงานเพ่ือใหบริการในประเทศ
ไดโดยไมถูกปดก้ัน ซ่ึงจะมีผลใหผูใหบริการทุกรายอยูภายใตการกํากับดูแลของทางการไดอยางเทาเทียม
กันดวย 

ตัวอยางภาพเช็คที่มีการแกไขและตีตราประทับ
ภาพเช็คเฉดสีเทา (Grayscale)

ภาพเช็คขาวดํา (Black & White)
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กรอบที่ 2: ประกาศคณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส เรื่อง หลักเกณฑ วิธีการ 
     และเงื่อนไขในการประกอบธุรกิจบริการการชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกส  
     (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๕๕

 ประกาศคณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส เร่ือง หลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไข
ในการประกอบธุรกิจบริการการชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกส (ฉบับท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๕๕ มีขอกําหนด 
ดังน้ี 

1. การใหบริการเก่ียวกับการรับชําระเงินคาสินคาและบริการดวยบัตรเดบิตที่ออกและมีการใช
จายภายในประเทศ ตองดําเนินการภายในประเทศเทานั้น ไดแกการใหบริการ ดังตอไปนี้

 1.1 การรับสงขอมูลการใชบัตรเดบิตระหวางผูใหบริการแกผูรับบัตร (Acquirer) 
      และผูออกบัตร (Issuer) 
 1.2 การใหบริการสวิตชชิ่งในการชําระเงิน (Transaction switching) 
 1.3 การใหบริการหักบัญชี (Clearing) 
 1.4 การใหบริการชําระดุล (Settlement) 

2. กรณีที่ผู ใหบริการจะใหผู ใหบริการรายอื่นหรือบุคคลอื่นมาดําเนินการแทน ในงาน             
ระบบสารสนเทศ (IT outsourcing) จะตองไดรับอนุญาตจาก ธปท. กอนการดําเนินการ

3. ผูใหบริการตองดําเนินการใหเปนไปตามหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขของประกาศนี้ภายใน 
1 ป นับแตวันท่ีประกาศน้ีใชบังคับ (ภายใน 1 กันยายน 2556) หากไมสามารถดําเนินการได ใหขออนุญาต
พรอมชี้แจงเหตุผลและความจําเปนตอ ธปท. เปนรายกรณีกอนครบระยะเวลาที่กําหนด 

 นอกจากน้ี ธปท. ไดประสานงานกับกรมสรรพากรเพ่ือหาแนวทางการใหสิทธิประโยชนทาง
ภาษีสําหรับรานคาและผูใชบัตรเพ่ือสงเสริมการใชบัตรเดบิตและสนับสนุนระบบ LSW รวมท้ังติดตาม
ความคืบหนาการเตรียมความพรอมของบริษัทเนช่ันแนล ไอทีเอ็มเอกซ จํากัด ธนาคารสมาชิกและผูใหบริการ
ที่เกี่ยวของในการเร่ิมใชระบบ LSW 
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1.4  การกําหนดมาตรฐานกลางขอความการชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกส 
      (National Payment Message Standard) 

 ธปท. ไดรวมกับศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ (NECTEC) 
สํานักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส (องคการมหาชน) (สพธอ.) ธนาคารพาณิชย หนวยงาน
ของรัฐ บริษัทผู ใหบริการซอฟตแวรและเครือขาย และธุรกิจขนาดใหญจํานวนหนึ่ง ดําเนินโครงการ
นํารองสงเสริมการใชมาตรฐานกลางขอความการชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกสระดับผูประกอบการ   
(National Payment Message Standard: NPMS) เพื่อใหภาคธุรกิจกับสถาบันการเงินสามารถ
รับสงขอมูลเก่ียวกับการชําระเงินระหวางกันไดสะดวก โดยใชรูปแบบขอมูลท่ีมีมาตรฐานเดียวกันท่ีสอดคลอง
กับมาตรฐานสากล ISO 20022 ทําใหชวยลดภาระของภาคธุรกิจและสถาบันการเงินในการจัดการ
ขอมูล และเพ่ิมความสะดวกในการทําธุรกรรมของผูใชบริการมากขึ้น

 ในป 2555 ไดมีการยกรางมาตรฐานกลางขอความฯ และขอความตอบกลับ จัดทําคูมือประกอบ
การใชงานขอความการชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกส และทดสอบการรับสงขอความรวมกับธนาคารพาณิชย 
ผูประกอบการและบริษัทผูพัฒนาซอฟตแวรและเครือขาย รวมทั้งนําเสนอ คธอ. พิจารณาเห็นชอบ
ใหมีการออกประกาศเพ่ือสงเสริมการใชมาตรฐานดังกลาว ซ่ึงรัฐมนตรีวาการกระทรวงเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารไดลงนามแลวเมื่อ 2 มกราคม 2556 นอกจากนี้ ธปท. ไดประสานงานกับ
กรมศุลกากรและหนวยงานที่เกี่ยวของในการนํามาตรฐานกลางขอความฯ ไปใช ซึ่งกรมศุลกากรไดเริ่ม
นําไปใชในงานระบบการรับชําระเงินของกรมศุลกากร คือ ระบบรับชําระคาภาษีอากรทางอิเล็กทรอนิกสดวย
วิธีตัดบัญชีธนาคาร (e-Payment) และระบบคํ้าประกันคาภาษีอากรทางอิเล็กทรอนิกส (e-Guarantee) 
ซึ่งไดเปดใชระบบงานอยางเปนทางการเมื่อ 1 มีนาคม 2556 

 นอกจากน้ีบริษัท เนช่ันแนล ไอทีเอ็มเอกซ จํากัด ไดพัฒนาระบบ Payment gateway สําหรับ
โครงการ National Single Window (NSW) โดยมีการนํา NPMS ไปใช และมีแผนการทดสอบ
รับสงขอมูลของ e-Guarantee และ e-Payment ผาน Payment gateway รวมกับกรมศุลกากรและ  
ธนาคารพาณิชยจํานวน 6 แหง ไดแก ธนาคารกรุงเทพ ธนาคารกรุงไทย ธนาคารทหารไทย ธนาคารกรุงศรีอยุธยา 
ธนาคารสแตนดารดชารเตอรด (ไทย) และ ธนาคารไทยพาณิชย ซึ่งคาดวาจะเร่ิมใชบริการ Payment 
gateway ภายในสิงหาคม 2556
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กรอบท่ี 3: มาตรฐานกลางขอความการชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกส

 คณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส (คธอ.) ไดออกประกาศเรื่อง มาตรฐาน
กลางขอความการชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกส ลงวันท่ี 2 มกราคม 2556 และเผยแพรในเว็บไซต
ของสํานักงาน คธอ. เพื่อสงเสริมใหภาคธุรกิจและสถาบันการเงินนํามาตรฐานกลางขอความฯ
มาใช ในการรับสงขอมูลเกี่ยวกับการชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกส และเปนการยกระดับและ
พัฒนาการทําธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกสของประเทศ

 ขอความท่ีไดรับการประกาศเปนมาตรฐานมีจํานวน 4 ขอความ ครอบคลุมบริการชําระเงิน     
6 ประเภท คือ การโอนเงินรายยอยครั้งละหลายรายการแบบมีขอตกลงลวงหนาประเภทนําเงิน
เขาบัญชีภายในธนาคารเดียวกัน (Direct credit) การโอนเงินรายยอยครั้งละหลายรายการ   
แบบมีขอตกลงลวงหนาประเภทหักบัญชีอัตโนมัติภายในธนาคารเดียวกัน (Direct debit)             
การโอนเงินรายยอยครั้งละหลายรายการแบบมีขอตกลงลวงหนาประเภทนําเงินเขาบัญชีขาม
ธนาคาร (ITMX bulk payment) ตัวแทนรับและจายเช็ค (Cheque outsourcing) ระบบบาทเนต 
(BAHTNET) และระบบการโอนเงินระหวางประเทศ (International payment) โดยมาตรฐาน
กลางท้ัง 4 ขอความ ประกอบดวย ขอความท่ีผูประกอบการสงถึงสถาบันการเงินจํานวน 2 ขอความ
และขอความที่สถาบันการเงินตอบกลับผูประกอบการจํานวน 2 ขอความ มีรายละเอียด ดังนี้

1. ขอความท่ีผูประกอบการสงถึงสถาบันการเงินจํานวน 2 ขอความ ไดแก
 • ขอความโอนเงินอิเล็กทรอนิกส (NPMS-PAIN.001.01) ใชสําหรับผูประกอบการสง  
  คําส่ังโอนเงินแบบ Direct credit, Cheque outsourcing, ITMX bulk payment,   
  BAHTNET และ International payment
 • ขอความหักบัญชีเงินฝากอัตโนมัติ (NPMS-PAIN.008.01) ใชสําหรับผูประกอบ  
   การสงคําสั่งหักเงินแบบ Direct debit

2. ขอความท่ีสถาบันการเงินตอบกลับผูประกอบการจํานวน 2 ขอความ ไดแก
 • ขอความรายงานสถานะคําสั่งที่เกี่ยวของกับการชําระเงิน (NPMS-PAIN.002.01)    
    ใชสําหรับธนาคารแจงสถานะของคําสั่งชําระเงิน
 • ขอความแจงรายการโอนเงินหรือหักเงิน (NPMS-CAMT.054.01) 
    ใชสําหรับธนาคารแจงรายการโอนเงินหรือหักเงิน

 โดยมาตรฐานกลางขอความฯ เหลานี้จะลดการลงทุนซ้ําซอน และชวยการเชื่อมโยงและ
สงขอมูลระหวางธนาคาร หนวยงานภาครัฐ และผูประกอบการใหดําเนินการไดงาย รวมทั้งเพิ่ม
ความสะดวกในการทําธุรกรรมโดยใชเพียงรูปแบบขอมูลเดียวสําหรับธนาคารทุกแหงและบริการ
ชําระเงินหลายประเภท
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รายงานระบบการชําระเงิน  2 5 5 5

1.5  การพัฒนาระบบการชําระเงินเพื่อรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
      (ASEAN Economic Community) 

 จากการประชุมสุดยอดอาเซียนเมื่อตุลาคม 2546 ผูนําอาเซียนไดประกาศเปาหมายการ
รวมกลุมทางเศรษฐกิจของอาเซียนคือ การพัฒนาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนภายในป 2020            
(พ.ศ. 2563) โดยมีเสาหลักอีก 2 ดาน คือ ดานความมั่นคง และดานสังคมและวัฒนธรรม ตอมา           
ในการประชุมสุดยอดอาเซียนเมื่อมกราคม 2550 ผูนําอาเซียนเห็นชอบที่จะเรงรัดการจัดตั้งประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียนจากเดิมที่ระบุไวภายในป 2020 เปนภายในป 2015 (พ.ศ. 2558) เพื่อรองรับการ
รวมกลุมทางเศรษฐกิจตามแผนงานการจัดตั้งประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน หรือ AEC 2015 ที่ประชุม 
ASEAN Central Bank Governors’ Meeting (ACGM) คร้ังท่ี 6 เม่ือเมษายน 2553 เห็นชอบ  
การจัดต้ังคณะทํางานดานระบบการชําระเงิน  (Working Committee on Payment and Settlement 
Systems: WC-PSS) ภายใตกรอบการดูแลของธนาคารกลางอาเซียน โดยมี ธปท. และธนาคารกลาง
อินโดนีเซีย เปนประธานรวมของ WC-PSS มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพแวดลอมการชําระเงิน    
ในปจจุบันและเสนอแผนกลยุทธในการพัฒนาระบบการชําระเงินในระดับภูมิภาค 

 ในป 2555 ธปท. เปนเจาภาพการประชุมคณะทํางาน WC-PSS เพื่อหารือขอบเขตงานและ
แผนการดําเนินงานของ Task forces ภายใตกรอบ WC-PSS จํานวน 5 คณะ คือ คณะทํางาน       

Title
Sub Title

มาตรฐานกลางขอความการชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกส
National Payment Message Standard (NPMS)

N
P
M
S

NPMS กําหนดรูปแบบและโครงสรางของรายการขอมูลในขอความ
การชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกสใหอยูในรูปแบบเดียวกัน

สิ้นเปลืองดูแลลําบาก

ทําธุรกรรมไมสะดวก

ดูแลงาย ลดตนทุน

ทําธุรกรรมสะดวก
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การชําระเงินเพื่อการคา (Trade settlement) คณะทํางานการโอนเงินของแรงงาน (Money                   
remittance) คณะทํางานการชําระเงินรายยอย (Retail payment systems) คณะทํางานการชําระเงิน
สําหรับธุรกรรมตลาดทุน (Capital market settlement) และคณะทํางานมาตรฐานขอความ
การชําระเงิน (Standardization) โดยไดเชิญบุคคลภายนอกที่เกี่ยวของ เชน สมาคมธนาคารอาเซียน 
(ASEAN Bankers Association) ผูดําเนินงานระบบในกลุมประเทศอาเซียนเขารวมรับฟง           
การช้ีแจงและใหความเห็นตอการดําเนินงานของ WC-PSS รวมท้ังจัดทําแผนงาน Capacity building 
และกําหนดใหมีการศึกษาดูงาน (Study visit) ของกลุมประเทศ BCLMV (ประเทศบรูไน กัมพูชา 
ลาว พมา และเวียดนาม) มายังกลุมประเทศ ASEAN 5 เพื่อใหประเทศสมาชิกมีความพรอมดานระบบ    
การชําระเงิน สามารถรองรับการเปนประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Community: AEC) 

 นอกจากนี้ ธปท. ยังไดจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop on technical standards) 
ภายใต Task force on standardization ซ่ึง ธปท. และธนาคารกลาง สปป. ลาว เปนผูรับผิดชอบหลัก
เพื่อสรางความรูความเขาใจกับประเทศสมาชิกเก่ียวกับมาตรฐานกลางสําหรับธุรกรรมการชําระเงิน
ระหวางประเทศ รวมท้ังประสานงานกับประเทศสมาชิกในการสํารวจขอมูลเร่ือง Information disclosed to 
customer by financial institutions และเรื่อง Money remittance policies และไดทําการ
ประเมินความพรอมของไทยดานบริการชําระเงินเพื่อรองรับ AEC  

กรอบท่ี 4: Asian Payment Network (APN) 

 Asian Payment Network (APN) เปนเวทีประชุมหารือของกลุมผูดําเนินงาน          
(Network operator) ระบบ  e-Payment, Switching และ Clearing ของประเทศสมาชิก
ในภูมิภาคเอเชีย กอตั้งขึ้นในป พ.ศ. 2549 ภายใตการสนับสนุนของธนาคารกลางในกลุม
ประเทศอาเซียน ปจจุบันมีสมาชิก 12 รายจาก 10 ประเทศ ไดแก (NITMX) (ไทย), RINTIS 
(อินโดนีเซีย), ARTAJASA (อินโดนีเซีย), MEPS (มาเลเซีย), MyClear (มาเลเซีย), NETS 
(สิงคโปร), MEGALINK (ฟลิปปนส), Banknetvn (เวียดนาม), Paymark (นิวซีแลนด), 
SPS (ออสเตรเลีย), KFTC (เกาหลีใต) และ UnionPay (จีน)

 ในสวนของไทย ผูดําเนินงานระบบ คือบริษัท เนช่ันแนล ไอทีเอ็มเอกซ จํากัด (NITMX) 
ไดเชื่อมโยงระบบเอทีเอ็ม ในลักษณะ Bilateral arrangement เพื่อใหบริการถอนเงินระหวาง
ประเทศกับ MEPS (ป 2549) KFTC (ป 2554) Banknetvn (ป 2555) MEGALINK และ 
RINTIS (ป 2556) แลว โดยผูถือบัตรเอทีเอ็ม ของธนาคารในไทยท่ีเขารวมระบบสามารถ      
เบิกถอนเงินสดจากเคร่ืองเอทีเอ็ม ในตางประเทศท่ีมีการเช่ือมโยงกับไทยและมีสัญลักษณของ 
ATM Pool ที่เคร่ืองเอทีเอ็ม นอกจากนี้ NITMX มีแผนงานจะขยายการเช่ือมโยงกับสมาชิก
รายอื่น รวมท้ังขยายบริการใหครอบคลุมการโอนเงินระหวางประเทศ และการใชบัตรเดบิตเพ่ือชําระ
คาสินคาและบริการระหวางประเทศ
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รายงานระบบการชําระเงิน  2 5 5 5

1.6  การศึกษาความเปนไปไดและกําหนดแนวทางการพัฒนาสกุลเงินทองถิ่น (Local currency)

 ธปท. ไดศึกษาความเปนไปไดและกําหนดแนวทางในการสงเสริมการใชสกุลเงินทองถิ่น 
(Local currency) ในการทําธุรกรรมการคาและการลงทุนระหวางไทยกับประเทศในกลุมอาเซียนและจีน 
โดยเริ่มจากสกุลบาท/หยวน และบาท/ริงกิต เพื่อเพิ่มทางเลือกใหสามารถใชสกุลเงินตราตางประเทศ
อื่นในการชําระคาสินคาและบริการ ซึ่งจะชวยลดการพึ่งพาเงินดอลลาร และลดความเสี่ยงจากการ
ผันผวนของคาเงินบาทเมื่อเทียบกับเงินสกุลใดสกุลหน่ึง ในชวงที่ผานมา ธปท. ไดดําเนินการดังนี้

 (1) กรณบีาท/หยวน ธปท. ไดศึกษาแนวทางการพัฒนาระบบโครงสรางพื้นฐานเพ่ือรองรับ
การชําระเงินดวยเงินหยวน เสนอตอ กรช. ทั้งนี้ เนื่องจากในปจจุบันปริมาณการทําธุรกรรมเงินหยวน
ยังมีไมมากนัก การพัฒนาระบบเพ่ือการชําระเงินดวยเงินหยวนในขณะน้ีอาจเกิดประโยชนตอธนาคาร

 การดําเนินงานของ APN ไดรับการสงเสริมตามแผนงานของคณะทํางานการชําระเงิน
รายยอย (Retail payment systems) ภายใตคณะทํางาน WC-PSS ซึ่งมีวัตถุประสงคเพื่อ
สงเสริมการพัฒนาระบบการชําระเงินรายยอยในภูมิภาคและขยายการใหบริการจากการเช่ือมโยง
ระหวางประเทศที่ดําเนินการอยูในปจจุบันใหเชื่อมโยงทุกประเทศในภูมิภาค ซึ่งจะเปนชองทาง
หน่ึงในการสนับสนุนการโอนเงินของกลุมแรงงานผานตัวแทนโอนเงินท่ีไดรับอนุญาตตามแผนงาน
ของคณะทํางานการโอนเงินของแรงงาน (Money remittance) ดวย
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พาณิชยและลูกคาไมมาก ในระยะแรกจึงเห็นควรสนับสนุนใหมีการทําธุรกรรมดวยเงินหยวนโดยผาน
ชองทางปจจุบัน คือ ทําธุรกรรมผานธนาคารตัวแทน (Correspondent bank) ในจีนหรือในฮองกง
ไปกอน นอกจากนี้ เพื่อสงเสริมใหมีการทําธุรกรรมดวยเงินหยวนมากข้ึน ธปท. รวมกับธนาคารพาณิชย 
ไดจัดทําสรุประเบียบการชําระเงินหยวนและคูมือการทําธุรกรรมเงินหยวนกับธนาคารพาณิชยเพ่ือ
ประชาสัมพันธ เผยแพรขอมูล  และสรางความรูความเขาใจแกผูประกอบการไทยเกี่ยวกับ                 
การชําระคาสินคาและบริการดวยเงินหยวนดวย อยางไรก็ดี ธปท. จะติดตามแนวโนมการชําระเงินบาท/หยวน 
อยางใกลชิด และในระยะตอไปเม่ือปริมาณธุรกรรมดวยเงินหยวนมีมากขึ้น จะมีการพิจารณาโอกาส
และประโยชนในการพัฒนาระบบการหักบัญชีและการชําระดุล (Clearing & settlement) ของเงิน
สกุลหยวนในประเทศอีกครั้ง  เพื่อกําหนดแนวทางดําเนินการท่ีเหมาะสมตอไป

 (2) กรณีบาท/ริงกิต ธปท. ไดพิจารณาแนวทางสงเสริมใหมีการใชเงินบาท/ริงกิต มากขึ้น 
โดยการประสานงานกับธนาคารกลางมาเลเซียเพื่อผอนคลายระเบียบเกี่ยวกับการแลกเปลี่ยนเงิน   
รวมทั้งสงเสริมใหธนาคารกลางมีการเผยแพรขอมูลอัตราแลกเปล่ียนบาท/ริงกิต ที่กําหนดโดย
ธนาคารพาณิชย เพื่อสงเสริมใหมีการทําธุรกรรมบาท/ริงกิต ไดสะดวกขึ้น นอกจากนี้ ธปท. จะดําเนิน
การศึกษาและพิจารณาภาพรวมของทิศทางการใชสกุลเงินทองถ่ินในภูมิภาค รวมถึงการใชหลายสกุลเงิน 
(Multi-currency) เพื่อชวยเพิ่มประสิทธิภาพดานการชําระเงินกับภาคเอกชนและธนาคารกลางของ
ประเทศสมาชิกในอาเซียนตอไปดวย

กรอบท่ี 5: รูปแบบการชําระเงินโดยใชเงินสกุลทองถิ่น (Local currency) 
     ในภูมิภาคอาเซียน  

 การทําธุรกรรมการคาและการลงทุนระหวางประเทศในภูมิภาคอาเซียนผูประกอบ      
การคาและการลงทุนสามารถเลือกชําระเงินโดยใชเงินสกุลทองถิ่นในภูมิภาคอาเซียนไดโดยใช
บริการผานธนาคารพาณิชยที่ใหบริการธุรกรรมระหวางประเทศปจจุบันธนาคารพาณิชยที่ให
บริการสวนใหญ มีชองทางการชําระเงินระหวางประเทศ  โดยผานธนาคารตัวแทน (Correspondent 
bank)  ในแตละประเทศคูคา โดยมีรูปแบบการดําเนินการ คือ ธนาคารพาณิชยในประเทศเปด
บัญชีเงินสกุลตางประเทศ (Nostro account) กับ Correspondent bank ของประเทศคูคา  
เพ่ือใชชําระและรับชําระเงินสกุลของประเทศน้ันๆ โดยในการทําธุรกรรมระหวางกัน Correspondent
bank จะทําหนาท่ีโอนเงินหรือรับโอนเงินใหกับธนาคารของผูประกอบการท่ีเปนคูคาในตางประเทศ
โดยผานระบบการชําระเงินของแตละประเทศ เพื่อโอนหรือรับโอนใหกับผูประกอบการตอไป 
ทั้งน้ี ธนาคารพาณิชยในประเทศจะตองลงนามในขอตกลงกับ Correspondent bank และ
ปฏิบัติตามกฎระเบียบและเง่ือนไขในแตละประเทศ  
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 นอกจากน้ี ยังมีรูปแบบของระบบการชําระเงินสําหรับเงินสกุลทองถิ่นรูปแบบอ่ืนที่แตละ
ประเทศสามารถพิจารณาดําเนินการเพื่ออํานวยความสะดวกในการทําธุรกรรม โดยแนวทางที่
สามารถดําเนินการได มีดังนี้ 

 1. การชําระเงินผานธนาคารตัวแทนในประเทศท่ีทําหนาท่ีเปนธนาคารเพ่ือการชําระดุล
สําหรับเงินสกุลทองถิ่น

 ธนาคารพาณิชยสามารถชําระราคาคาสินคาและบริการดวยเงินสกุลทองถิ่น โดยผาน
ธนาคารพาณิชยในประเทศที่ทําหนาที่เปนธนาคารเพ่ือการชําระดุล (Settlement  bank) สําหรับ
แตละสกุลเงิน โดยใหธนาคารในประเทศเปดบัญชีเงินสกุลตางประเทศ (Nostro account) กับ
ตนเองเพื่อใชในการชําระและรับชําระเงินสกุลนั้นๆ ทั้งนี้ ในการทําหนาที่ Settlement bank  
ธนาคารพาณิชยน้ันจะตองมีชองทางท่ีสามารถชําระเงินสกุลทองถ่ินของแตละประเทศเพ่ือโอนหรือรับโอน
ใหกับผูประกอบการไดโดยสะดวก เชน การเขาเปนสมาชิกของระบบการชําระเงินในประเทศนั้น
โดยตรง  
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 2. การชําระเงินโดยผานระบบที่มีการเชื่อมโยงกัน 

 การดําเนินการในรูปแบบน้ีจะตองมีการเช่ือมโยงระหวางระบบการชําระเงินในประเทศ
กับระบบการชําระเงินของสกุลตางประเทศ เพื่อการรับสงขอมูลการชําระเงินระหวางกัน ทั้งนี้ 
ธนาคารกลางแตละประเทศสวนใหญจะกําหนดใหมีธนาคารพาณิชยทําหนาท่ีเปน Settlement bank  
ของสกุลเงินตราตางประเทศในระบบที่เชื่อมโยงกัน   ตัวอยางการดําเนินการลักษณะนี ้
เชน ระบบการชําระเงินหยวนของฮองกง (RMB RTGS)  ที่มีการเชื่อมโยงกับระบบการชําระเงิน
หยวนของจีน ซึ่งมีการแตงต้ัง Bank of China สาขาฮองกง ทําหนาที่เปน Settlement bank 
ของเงินหยวนในระบบดังกลาว 

 ทั้งน้ี ในการพิจารณาเชื่อมโยงระบบการชําระเงินจะตองมีการพิจารณาโดยรอบคอบ  
โดยคํานึงถึงตนทุนการดําเนินการและประโยชนที่เกิดขึ้นกับระบบโดยรวม รวมท้ังความเปนไป
ไดในการดําเนินการและการตอบสนองตอการทําธุรกรรมไดโดยสะดวกและมีประสิทธิภาพดวย 
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  2. การลดความเสี่ยงในระบบการชําระเงิน

2.1 การพิจารณาแนวทางในการลดความเส่ียงในการชําระดุลเงินตราตางประเทศ โดยการใหมี
ระบบ Payment versus Payment (PvP) สําหรับเงินบาท
 
 ปจจุบันระบบการชําระราคาธุรกรรมแลกเปลี่ยนเงินบาทกับสกุลเงินตราตางประเทศใน
ประเทศไทย จะทําผานธนาคารตัวแทน หรือ Correspondent bank ของสถาบันผูซื้อและสถาบัน    
ผูขายโดยการชําระเงินของสกุลที่ซื้อขาย ซึ่งเกิดขึ้นในชวงเวลาที่แตกตางกัน กอใหเกิดความเสี่ยงใน
การชําระดุลเงินตราตางประเทศ (FX settlement risk) การปองกันความเสี่ยงดังกลาวสามารถทําได
โดยการชําระดุลธุรกรรมซ้ือขายเงินตราตางประเทศในลักษณะ Payment versus Payment (PvP) ที่
ทําใหสถาบันผูซื้อและสถาบันผูขายสามารถมั่นใจวาระบบการชําระดุลเงินตรา ตางประเทศทั้งสองขาง
มีการชําระดุลพรอมกัน หากขาใดขาหนึ่งมีปญหาไมสามารถชําระเงินได การชําระเงินอีกขาหนึ่งก็
จะไมเกิดขึ้น

 ในป 2555 ธปท. ไดพิจารณาทางเลือกในการเขารวมระบบการชําระดุลแบบ PvP ระบบตางๆ 
เชน ระบบ Continuous Linked Settlement (CLS) และระบบ US Dollar Clearing House 
Automated Transfer System (USD CHATS) ของธนาคารกลางของเขตบริหารพิเศษฮองกง
แหงสาธารณรัฐประชาชนจีน (Hong Kong Monetary Authority: HKMA)  เพื่อลดความเส่ียง
ดาน FX settlement โดยพิจารณาขอดีขอเสียของระบบดังกลาวรวมกับการพิจารณาความพรอมดาน
กฎหมายและกฎระเบียบดานการควบคุมการแลกเปลี่ยนเงิน รวมทั้งหารือรวมกับสถาบันการเงิน และ
หนวยงานตาง ๆ ที่เกี่ยวของ โดยผลจากการพิจารณา สรุปไดวาจะสามารถเช่ือมโยงระบบบาทเนตกับ
ระบบ USD CHATS ไดกอนเพื่อใหมีระบบที่สามารถรองรับความเสี่ยงดาน FX settlement ที่อาจ
จะเกิดขึ้นในสถานการณปจจุบันที่ตลาดการเงินโลกมีความผันผวน ในขณะท่ีการเขารวมระบบ CLS ยัง
มีความจําเปนตองแกไขปญหาที่เกิดจากขอจํากัดของกฎระเบียบดานการควบคุมการแลกเปล่ียนเงินและ
การไมมีกฎหมายเฉพาะเพ่ือรองรับการส้ินสุดของการชําระดุล (Payment finality) จึงยังไมสามารถเขา
รวมระบบ CLS ไดทันที 

 ธปท. และ HKMA ไดลงนามในบันทึกความเขาใจ (Memorandum of Understanding) 
และจัดต้ังคณะทํางานเพื่อกําหนดแนวทางการเชื่อมโยงระบบบาทเนตกับ USD CHATS รวมทั้ง
กําหนดกรอบเวลาการเชื่อมโยงกับระบบดังกลาว ใหแลวเสร็จในป 2557 

 นอกจากนี้แลว HKMA ยังกํากับดูแลการใหบริการระบบการชําระดุลแบบ PvP สําหรับ
สกุลเงินยูโร ฮองกงดอลลาร และหยวน อีกดวย ซึ่งเมื่อมีการเชื่อมโยงระบบบาทเนตกับระบบ USD 
CHATS แลว ในอนาคต หากมีความจําเปนก็สามารถขยายการเชื่อมโยงระบบการชําระเงินของไทยกับ
สกุลอ่ืน ๆ ไดตอไป 
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กรอบท่ี 6: การเชื่อมโยงระบบบาทเนตกับระบบ USD CHATS  

ตัวอยาง: กรณีการทําธุกรรมซื้อขายบาท/ดอลลาร สรอ. ระหวาง Bank A และ B  ซึ่งเปนธนาคาร
พาณิชยไทย โดย Bank B ตองการซื้อ ดอลลาร สรอ. จาก Bank A และขายบาท 

 ขั้นตอนที่ 1  :  Bank B ธนาคารพาณิชยไทยท่ีเปนผูโอนเงินสงคําส่ังการโอนเงินสกุลบาท
มายังระบบบาทเนตตาม Message format ที่กําหนด 

 ข้ันตอนท่ี  2  :  Bank A ธนาคารพาณิชยไทยสงคําสั่งแจง Bank X ซึ่งเปน                       
 Correspondent bank ของตนในระบบ USD CHATS ใหโอนเงิน ดอลลาร สรอ. ให Bank Y ซ่ึง
เปน Correspondent bank ของ Bank B ในระบบ USD CHATS
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กรอบที่ 7: ขอจํากัดของประเทศไทยในการเช่ือมโยงกับระบบ CLS

 ขั้นตอนที่ 3 : ระบบบาทเนต และ USD CHATS ทําการรับสงและจับคูคําสั่งระหวางกัน
ผานระบบ Cross Currency Payment Matching Processor (CCPMP) โดยระบบบาทเนต 
และ USD CHATS จะโอนเงินทั้งสองสกุลก็ตอเมื่อมีจํานวนเงินของทั้งสองสกุลในบัญชีเพียงพอ 
ตอการโอนเทานั้น โดยระบบบาทเนตจะโอนเงินสกุลบาทในเวลาเดียวกันกับที่ USD CHATS  
โอนเงินสกุลดอลลาร สรอ. ทําใหการสงมอบเงินสองสกุลเกิดข้ึนในเวลาพรอมกัน ชวยลดความเส่ียง  
FX settlement risk
 
 ขั้นตอนที่ 4 : เมื่อท้ังสองระบบโอนเงินเรียบรอยแลวจะสงแจงผลกลับไปยังธนาคารพาณิชยที่
เกี่ยวของในระบบบาทเนต และ USD CHATS

 ปจจุบันระบบการชําระราคาธุรกรรมแลกเปลี่ยนเงินบาทกับสกุลเงินตราตางประเทศใน
ประเทศไทย จะทําผานธนาคารตัวแทน หรือ Correspondent bank ของสถาบันผูซ้ือและสถาบัน        
ผูขายโดยการชําระเงินของสกุลที่ซื้อขาย ซึ่งเกิดขึ้นในชวงเวลาที่แตกตางกัน โดยการทําธุรกรรม           
การคาเงินตราตางประเทศของประเทศไทยมีสัดสวนการซื้อขายดอลลาร/บาท มากที่สุดคือประมาณ 
87% สกุลเงินตราตางประเทศที่มีการซ้ือขายรองลงมาไดแกเงินเยนญ่ีปุน/บาท ระบบ CLS เปน
ระบบการชําระเงินที่ดําเนินการโดย CLS Bank International (CLS Bank) ซึ่งจัดตั้งขึ้นโดยกลุม
ประเทศ G20 ภายใตการกํากับดูแลของ Federal Reserve Bank โดยมีวัตถุประสงคหลักในการ
ใหบริการชําระดุลธุรกรรมการแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศผานระบบ CLS ในรูปแบบ PvP โดย
จัดใหมีการชําระเงินผาน 17 สกุลเงิน5  สมาชิกของระบบ CLS (Settlement member) ตองเปดบัญชี
หลายสกุลเงิน (Multi-currency account) กับ CLS Bank และ CLS Bank ก็ตองเปดบัญชีที่
ธนาคารกลางของประเทศที่เปนเจาของสกุลเงินหลักเพื่อใช ระบบ Real Time Gross Settlement 
(RTGS) เปนชองทางในการโอนเงินและรับโอนเงินกับสมาชิก การทํางานของระบบ CLS จะชําระดุล
เปนรายรายการ (Gross settlement) แตมีการโอนเงินและรับโอนเงินกับสมาชิกเปนยอดสุทธิ 
(Net funding) เพื่อชวยลดความตองการสภาพคลองของสมาชิก

5 17 สกุล ประกอบดวย ดอลลารสหรัฐ (USD) ยูโร (EUR) เยนญ่ีปุน (JPY) ปอนดสเตอรลิง สหราชอาณาจักร (GBP) ฟรังกสวิส 
(CHF) ดอลลารออสเตรเลีย (AUD) ดอลลารแคนาดา (CAD) โครนเดนมารก (DKK) ดอลลารฮองกง (HKD) วอนเกาหลีใต 
(KRW) ดอลลารนิวซีแลนด (NZD) โครนนอรเวย (NOK) ดอลลารสิงคโปร (SGD) ริยัลซาอุดีอาระเบีย (SAR) โครนาสวีเดน 
(SEK) เชเกลอิสราเอล (ILS) และ เปโซเม็กซิโก (MXN)
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 ปจจุบันการเช่ือมโยงระบบบาทเนตของไทยกับระบบ CLS มีขอจํากัด 2 ประการ ท่ีทําให
เงินบาทยังไมสามารถเขารวมระบบ CLS ได คือ

 1. ระบบ CLS จะรับสงเงินกับบัญชีของ Settlement member เปนยอดรวมจาก
บัญชีเดียว แตปจจุบัน ธปท. ไดแบงประเภทบัญชีเงินบาทของผูมีถิ่นท่ีอยูในตางประเทศเปน              
2 ประเภทเพ่ือประโยชนในการติดตามการไหลเขาออกของเงินทุนเคล่ือนยายระหวางประเทศ คือ บัญชี 
Non-Resident Baht Account for Securities (NRBS) เพื่อการลงทุนในหลักทรัพยและ
ตราสารทางการเงินอื่น และบัญชี Non-Resident Baht Account (NRBA) เพื่อทําธุรกรรม
ทั่วไปอ่ืน ๆ ที่นอกเหนือจากบัญชี NRBS  โดยไมสามารถรวมเปนบัญชีเดียวกันได  

 2. CLS มีขอกําหนดเร่ืองการมีกฎหมายเฉพาะเพ่ือรองรับ Payment finality กอนที่
จะเชื่อมโยงระบบกับ CLS ซึ่งประเทศไทยยังไมมีกฎหมายรองรับประเด็นดังกลาว

 กฎหมายเฉพาะเพ่ือรองรับ Payment finality เปนกฎหมายรองรับผลส้ินสุดของ          
การโอนเงิน กลาวคือ เมื่อคําสั่งโอนเงินหรือคําส่ังชําระดุลการหักบัญชีที่กระทําผานระบบการ
ชําระเงินที่มีความสําคัญตอความมั่นคงของระบบการเงินของประเทศเชนระบบบาทเนตของไทย 
ที่ ไดดําเนินการจนสําเร็จลุลวงแลว ถือวาคําสั่งนั้นมีผลสมบูรณโดยปราศจากเง่ือนไข           
(Unconditional) และไมสามารถเพิกถอนรายการได (Irrevocable) แมในกรณีที่สมาชิก
ระบบการชําระเงินที่อยูภายใตรางกฎหมายนี้ถูกศาลสั่งพิทักษทรัพย ทั้งนี้ เพื่อปองกันผลกระทบ 
ตอระบบการชําระเงินเปนลูกโซ และสอดคลองกับมาตรฐานสากล และ ธปท. อยูระหวางประสาน
งานกับหนวยงานท่ีเกี่ยวของกับการออกกฎหมายดังกลาวเพ่ือใหสามารถเช่ือมตอระบบบาทเนต
กับ CLS ได

 นอกจากน้ี ธปท. ไดดําเนินการเพ่ือใหมีกฎหมายรองรับการมีผลส้ินสุดของการโอนเงิน                    
(Payment finality) ในระบบการชําระเงินที่มีความสําคัญตอความมั่นคงของระบบการเงินของประเทศ 
(Systemically Important Payment Systems) เพื่อลดความเส่ียงดาน FX settlement และ
เพื่อใหสอดคลองกับขอเสนอแนะของผูประเมินภายใตโครงการ Financial Sector Assessment      
Program (FSAP) ดานระบบการชําระเงินในป 2550 ตามมาตรฐานของธนาคารเพ่ือการชําระดุลระหวาง
ประเทศ (Bank for International Settlements) รวมท้ังเพ่ือเตรียมการดานกฎหมายรองรับการเช่ือม
โยงระบบบาทเนตกับระบบ CLS โดยในป 2555 ธปท. ไดดําเนินการรวมกับสํานักงานเศรษฐกิจการคลัง 
กระทรวงการคลัง (สศค.) เพื่อพิจารณาปรับปรุงรางกฎหมายตามความเห็นของกรมบังคับคดี เนื่องจาก
รางกฎหมายดังกลาวมีการยกเวนมิใหนําบทบัญญัติของกฎหมายลมละลายมาใชบังคับกับการโอน
เงินและการชําระดุลที่กระทําผานระบบการชําระเงินท่ีมีความสําคัญ ปจจุบันอยูในข้ันตอนการรวมกัน
พิจารณารางกฎหมายที่ปรับปรุงแลว กอนสงใหกระทรวงการคลังพิจารณาเพื่อเสนอเขาคณะรัฐมนตรี
และคณะกรรมการกฤษฎีกาเพื่อพิจารณาตอไป 
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2.2  การจัดการความเสี่ยงในระบบบาทเนต 

 ธปท. กําหนดมาตรการจัดการความเส่ียงจากการชําระดุลสุทธิพรอมกันหลายฝายในระบบ
บาทเนต (Securities Requirement for Settlement: SRS) โดยมีวัตถุประสงคเพื่อลดความเสี่ยง
ในการชําระดุล (Settlement risk) ของระบบการชําระเงินท่ีมีการชําระดุลแบบ Net settlement        
ในระบบบาทเนต ดวยการกําหนดใหธนาคารสมาชิกวางหลักประกันเพ่ือการชําระดุล เพ่ือใหมั่นใจ
วาการชําระดุลจะสามารถเสร็จสมบูรณไดตามกําหนดเวลาชําระดุล แมในกรณีธนาคารสมาชิกที่มียอด
ขาดดุลสูงสุดไมสามารถชําระดุลได ตามหลักการที่ระบุไวในมาตรฐานสากล BIS Core Principles 
for Systemically Important Payment Systems 
 
 ในป 2555 ธปท. และธนาคารสมาชิกไดรวมกันกําหนดหลักการและกลไกของมาตรการ SRS 
จนไดขอสรุปที่ทุกธนาคารสมาชิกเห็นชอบรวมกัน โดย กรช. ไดเห็นชอบหลักการของมาตรการ SRS 
และธนาคารสมาชิกเห็นดวยกับการเริ่มดํารงหลักประกันตามมาตรการดังกลาวในป 2556

กรอบที่ 8: มาตรการจัดการความเส่ียงจากการชําระดุลสุทธิพรอมกันหลายฝายใน
ระบบบาทเนต (Securities Requirement for Settlement: SRS)

 มาตรการจัดการความเสี่ยงจากการชําระดุลสุทธิพรอมกันหลายฝายในระบบบาทเนต                             
(Securities Requirement for Settlement: SRS) เปนมาตรการที่ใชเพื่อลดความเสี่ยงดาน                 
Settlement ซึ่งไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการระบบการชําระเงิน เมื่อ 11 พฤษภาคม 
2555 และไดจัดการประชุมชี้แจงแกธนาคารสมาชิก เมื่อ 26 กันยายน 2555 โดยกําหนดเริ่มใช
มาตรการในป 2556

หลักการสําคัญของมาตรการ SRS

 มาตรการ SRS กําหนดใหสถาบันผูโอนหรือรับโอนเงินตองดําเนินการใหมีหลักประกันความ
สามารถในการชําระดุล (เปนหลักประกันท่ีมีคุณสมบัติตามที่ ธปท. กําหนด) โดยมีมูลคาครอบคลุม 
“ฐานะขาดดุลสูงสุดที่อาจจะเกิดขึ้น (Potential Debit Position: PDP)” โดยใชหลักการของวิธีชวง
ความเชื่อมั่นที่ระดับ 99 %  ซ่ึงการคํานวณคา PDP ของแตละสถาบันจะใชขอมูลการชําระดุลสุทธิรายวัน
ในอดีตยอนหลัง 12 เดือน  โดย ธปท. จะแจงคา PDP ซึ่งมีผลบังคับใชเปนงวดราย 6 เดือนใหสถาบัน
ผูโอนหรือรับโอนทราบลวงหนาอยางนอย 1 ปกษ 
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วิธีการดํารงหลักประกัน - ตราสารหนี้เพื่อ SRS

 สถาบันตาง ๆ จะตองมีการดํารงตราสารหน้ีเพื่อเปนหลักประกันสําหรับการชําระดุล
สุทธิพรอมกันหลายฝายในระบบบาทเนต (ตราสารหน้ีเพื่อ SRS) โดยมีวิธีการดังนี้

 ธปท. จะมีการตรวจสอบความเพียงพอของตราสารหน้ีเพ่ือ SRS ทุกวันตามเวลาท่ีกําหนด

การใชประโยชนอื่นของตราสารหนี้เพื่อ SRS

 ธปท. ไดคํานึงถึงตนทุนในการวางหลักประกันและความมีประสิทธิภาพในการบริหาร
หลักประกันของธนาคารสมาชิก จึงไดพิจารณาใหธนาคารสมาชิกมีการบริหารจัดการตราสารหน้ีที่
เปนหลักประกัน SRS ไดอยางคลองตัวและใชประโยชนในการบริหารสภาพคลองและการจัดการ
ความเสี่ยงไดตามความเหมาะสม เชน การใชตราสารหน้ีเพื่อ SRS สวนท่ีดํารงดวยตนเอง เพื่อ
จํานําการใชยอดไดดุลเช็ค หรือเพื่อเปนการกันการชําระดุลระบบการโอนเงินรายยอยครั้งละ
หลายรายการแบบมีขอตกลงลวงหนาประเภทนําเงินเขาบัญชีในวันทําการถัดไป (Bulk payment 
credit next day) ไดเต็มจํานวน รวมทั้งสามารถใชตราสารหน้ีเพ่ือ SRS ในสวนท่ีเกินกวา 80% 
ของ PDP เพื่อนํามาขายเปนเงินสภาพคลองระหวางวัน (Intraday Liquidity Facility: 
ILF) ไดดวย

ดํารงดวยตนเองทั้งจํานวนตามคา PDP

ดํารงดวยตนเองไมนอยกวาเกณฑขั้นตํ่า (รอยละ 50 ของคา PDP) และสวนที่เหลือดํารง
โดยสถาบันที่เปนผูใหบริการหลักประกัน (Collateral Provider: CP)
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   3. การคุมครองผู ใชบริการทางการชําระเงิน

3.1 การกํากับดูแลผูใหบริการการชําระเงิน

 ปจจุบันบริการชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกสมีการขยายตัวเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็ว และมีการ
ใชเทคโนโลยีที่มีความซับซอนมากขึ้น ผู ใหบริการของธุรกิจบริการการชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกส        
มีทั้งที่เปนสถาบันการเงินและไมใชสถาบันการเงิน ธปท. ไดดําเนินการกํากับดูแลผูใหบริการเพ่ือให
เกิดความม่ันคงในการทําธุรกรรมทางการเงินและมีความนาเช่ือถือในการใชบริการการชําระเงินทาง
อิเล็กทรอนิกส รวมทั้งเพื่อเพิ่มศักยภาพในการแขงขันของภาคธุรกิจและการใหบริการของภาครัฐ โดยมี
การกํากับดูแลธุรกิจบริการการชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกสที่สําคัญ ไดแก

 3.1.1 การกํากับดูแลผูประกอบธุรกิจเงินอิเล็กทรอนิกส (e-Money) 

 ธปท. กํากับดูแลผูประกอบธุรกิจเงินอิเล็กทรอนิกส (e-Money) ที่มิใชสถาบันการเงิน                 
(Non-bank) ซึ่งไดรับอนุญาตตามประกาศกระทรวงการคลัง เรื่อง กิจการที่ตองขออนุญาตตามขอ 5 
แหงประกาศของคณะปฏิวัติ ฉบับที่ 58 (การประกอบธุรกิจบัตรเงินอิเล็กทรอนิกส) ลงวันท่ี 4 ตุลาคม 
2547 โดยในป 2555  มีจํานวนผูใหบริการทั้งสิ้น 8 ราย เทากับปกอนหนา 

 ในป 2555 ธปท. ไดประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของ เชน สศค. เพื่อพิจารณาปรับปรุง
หลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไขในการประกอบธุรกิจ  e-Money ใหมีความเหมาะสมและสอดคลอง
กับการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอมทางธุรกิจตลอดจนสอดคลองหลักเกณฑของกฎหมายอ่ืน 
ขณะนี้อยูระหวางการจัดทํารางแกไขประกาศกระทรวงการคลังฯ เพื่อเสนอตอรัฐมนตรีวาการกระทรวง
การคลังพิจารณาใหความเห็นชอบ

 3.1.2 การควบคุมดูแลธุรกิจบริการการชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกส     

 ธปท. ทําหนาที่ควบคุมดูแลผู ใหบริการการชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกส โดยอาศัยอํานาจตาม         
พระราชกฤษฎีกา (พ.ร.ฎ.) วาดวยการควบคุมดูแลธุรกิจบริการการชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ. 2551 
ซ่ึงเปนกฎหมายลําดับรองภายใตพระราชบัญญัติ (พ.ร.บ.) วาดวยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ. 2544  
โดยมีระดับการควบคุมดูแล 3 ระดับ คือ บัญชี ก เปนธุรกิจบริการที่ตองแจงใหทราบ บัญชี ข เปน
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ธุรกิจบริการท่ีตองขอข้ึนทะเบียน และบัญชี ค เปนธุรกิจบริการท่ีตองไดรับใบอนุญาตกอนใหบริการ6  ในป 
2555 ธปท. ไดดําเนินการควบคุมดูแลผูใหบริการการชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกสตาม พ.ร.ฎ. สรุปไดดังน้ี

 (1) พิจารณาการขอรับใบอนุญาตของผูท่ีประสงคจะเปนผูใหบริการตามบัญชี ค และ นําเสนอ 
คธอ. เพ่ือออกใบอนุญาตแลวจํานวน 10 ราย รวมใบอนุญาต 12 ฉบับ ทั้งนี้ ณ สิ้นป 2555 มีผูใหบริการ
ที่ไดรับการข้ึนทะเบียนตามบัญชี ข รวมทั้งสิ้น 7 ราย และผูใหบริการที่ไดรับใบอนุญาตตามบัญชี ค 
รวมท้ังสิ้น 82 ราย แยกเปนธนาคารพาณิชย 31 รายและสถาบันท่ีมิใชสถาบันการเงิน 51 ราย รวมใบ
อนุญาตตามบัญชี ค ทั้งสิ้น 124 ฉบับ และยังไมมีผูใหบริการที่เขาขายตองแจงใหทราบตามบัญชี ก

 (2) กํากับดูแลและตรวจสอบผูใหบริการใหปฏิบัติตาม พ.ร.ฎ. และประกาศตาง ๆ ที่เกี่ยวของ 
รวมถึงรายงานผลการควบคุมดูแลและการไมปฏิบัติตามกฎหมายของผู ใหบริการตอ คธอ. อยาง
สมํ่าเสมอ ทั้งนี้ ในป 2555 ธปท. ไดจัดทําอัตราการเปรียบเทียบปรับทางปกครองสําหรับผูประกอบ
ธุรกิจบริการการชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกส และองคประกอบของคณะอนุกรรมการกล่ันกรองการ
ลงโทษปรับทางปกครอง ตามที่ไดรับมอบหมายจาก คธอ. เพื่อเปนแนวทางในการพิจารณาการลงโทษ
ปรับทางปกครองสําหรับผูใหบริการท่ีไมปฏิบัติตามหลักเกณฑท่ีกําหนดใน พ.ร.ฎ. และประกาศท่ีเก่ียวของ

 (3) เสนอหลักการสําหรับปรับปรุงหลักเกณฑ วิธีการและเง่ือนไขในการใหบริการการชําระเงิน
ทางอิเล็กทรอนิกส เพื่อใหมีความเหมาะสมและสอดคลองกับสภาวะแวดลอมทางเศรษฐกิจ และรูป
แบบการดําเนินธุรกิจที่เปลี่ยนแปลงไปตอ คธอ. และขณะนี้ ธปท. อยูระหวางจัดทํารางประกาศที่
เกี่ยวของเพื่อรับฟงความเห็นจากผูมีสวนเกี่ยวของ และนําเสนอ คธอ. เพื่อพิจารณาใหความเห็นชอบ
ตอไป 

 (4) ยกราง พ.ร.ฎ. ภายใต พ.ร.บ. วาดวยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ. 2544 เพื่อกํากับ
ดูแลการใหบริการการชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกสของสถาบันการเงินเฉพาะกิจ ตามที่ไดรับมอบหมาย
จาก คธอ. โดย ธปท. ไดหารือกับสํานักงานเศรษฐกิจการคลังในการยกราง พ.ร.ฎ. ดังกลาวกอนนําเสนอ 
คธอ. เพื่อพิจารณาใหความเห็นชอบตอไป

6บญัชี ก ไดแก การใหบริการเงินอิเล็กทรอนิกสที่ใชซื้อสินคาหรือรับบริการเฉพาะอยางตามรายการท่ีกําหนดไวลวงหนาจากผูขาย
สินคาหรือใหบริการเพียงรายเดียว ทั้งนี้ เวนแตการใหบริการเงินอิเล็กทรอนิกสที่ใชจํากัดเพื่ออํานวยความสะดวกแกผูบริโภคโดยมิได
แสวงหากําไรจากการออกบัตร ตามท่ี ธปท. ประกาศกําหนดโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการ (e-Money บัญชี ก) 
บัญชี ข ไดแก
 (1) การใหบริการเครือขายบัตรเครดิต (Credit Card Network)
 (2) การใหบริการเครอืขายอีดีซี (EDC Network)
 (3) การใหบริการสวิตชชิ่งในการชําระเงินระบบหน่ึงระบบใด (Transaction Switching บัญชี ข)
 (4) การใหบริการเงินอิเล็กทรอนิกสที่ใชซื้อสินคา และหรือรับบริการเฉพาะอยางตามรายการท่ีกําหนดไวลวงหนาจากผูขาย 
     สินคาหรือใหบริการหลายราย ณ สถานท่ีท่ีอยูภายใตระบบการจัดจําหนายและการใหบริการเดียวกัน (e-Money บัญชี ข)
บัญช ีค ไดแก
 (1) การใหบริการหักบัญชี (Clearing)
 (2) การใหบริการชําระดุล (Settlement)
 (3) การใหบริการชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกสผานอุปกรณอยางหน่ึงอยางใด หรือผานทางเครือขาย
 (4) การใหบริการสวิตชชิ่งในการชําระเงินหลายระบบ (Transaction Switching บัญชี ค)
 (5) การใหบริการรับชําระเงินแทน
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กรอบที่ 9: คณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส (คธอ.)

 คธอ. จัดต้ังขึ้นตาม พ.ร.บ. วาดวยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ. 2544  โดยมีรัฐมนตรี
วาการกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเปนประธานกรรมการ ปลัดกระทรวงเทคโนโลยี
สารสนเทศฯ เปนรองประธานกรรมการ และผูอํานวยการสํานักงาน คธอ. สํานักงานปลัดกระทรวง 
กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศฯ เปนกรรมการและเลขานุการ รวมท้ังมีกรรมการผูทรงคุณวุฒิ 
(วาระการดํารงตําแหนง 3 ป ไมเกิน 2 วาระติดตอกัน) จากดานการเงิน การพาณิชยอิเล็กทรอนิกส 
นิติศาสตร วิทยาการคอมพิวเตอร วิทยาศาสตรหรือวิศวกรรมศาสตร และสังคมศาสตร ซึ่งแตงตั้ง
โดยคณะรัฐมนตรีจํานวน 12 คนท้ังจากภาครัฐและภาคเอกชน  เพื่อทําหนาที่สําคัญ คือ

 1. เสนอแนะตอคณะรัฐมนตรีเพ่ือวางนโยบายการสงเสริมและพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส
ตลอดจนการแกปญหาและอุปสรรคที่เกี่ยวของ
 2. ติดตามดูแลการประกอบธุรกิจบริการเกี่ยวกับธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส 
 3. เสนอแนะหรือใหคําปรึกษาตอรัฐมนตรีเพื่อการตรา พ.ร.ฎ.
 4. ออกระเบียบหรือประกาศเก่ียวกับลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกสเพื่อใหเปนไปตามกฎหมาย
 5. ปฏิบัติการอ่ืนใดเพ่ือใหเปนไปตามกฎหมายวาดวยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส หรือกฎหมายอ่ืน

 นอกจากน้ี เพ่ือสนับสนุนและผลักดันงานตามแนวนโยบายพัฒนาการทําธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส
คธอ. ไดแตงตั้งคณะอนุกรรมการเพ่ือทําหนาที่สนับสนุนงานดานตางๆ โดย คธอ. ชุดท่ีผานมาได
แตงต้ังคณะอนุกรรมการ 5 คณะ เพื่อใหสอดคลองและสามารถรองรับกับการดําเนินภารกิจในอํานาจ
หนาที่ของ คธอ. ดังนี้

 1. คณะอนุกรรมการนโยบายและผลกระทบเก่ียวกับธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส ทําหนาที่
เสนอแนะการจัดทํานโยบาย แผน และมาตรการในการสงเสริมและพัฒนาการทําธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส หรือพาณิชยอิเล็กทรอนิกสใหเกิดประโยชนสูงสุด รวมทั้งเสนอแนะมาตรการและ    
วิธีการแกไขปญหาที่สงผลกระทบตอความเชื่อมั่นในการทําธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกสหรือสังคม 

 2. คณะอนุกรรมการกํากับดูแลธุรกิจบริการเก่ียวกับธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกสและธุรกรรม
ทางอิเล็กทรอนิกสภาครัฐ ทําหนาที่เสนอแนะแนวทางพัฒนา และสนับสนุนภาคเอกชนหรือภาครัฐให
บริการเกี่ยวกับธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกสดวยวิธีการหรือใหเปนไปตามมาตรฐานที่นาเชื่อถือ รวมทั้ง
เสนอแนะแนวทางและมาตรการในการควบคุมและดูแลอยางมีธรรมาภิบาล 
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 3. คณะอนุกรรมการนโยบายกฎหมาย ทําหนาที่เสนอแนะการกําหนดนโยบายในการ
พัฒนาและปรับปรุงกฎหมายที่เกี่ยวกับธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส และพิจารณากล่ันกรอง
ใหความเห็นเกี่ยวกับการตรา พ.ร.ฎ. หรือกฎที่ออกตามความใน พ.ร.บ. วาดวยธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส พ.ศ. 2544 หรือกฎหมายที่เกี่ยวของ

 4. คณะอนุกรรมการความมั่นคงปลอดภัย ทําหนาท่ีศึกษาประเด็นดานความมั่นคง
ปลอดภัยของการทําธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส การใชระบบคอมพิวเตอร เครือขายคอมพิวเตอร 
หรือ Mobile commerce เพื่อพัฒนามาตรฐาน รวมทั้งจัดทําขอเสนอแนะเชิงนโยบาย         
ดานความมั่นคงปลอดภัยตอ คธอ. ตลอดจนสนับสนุนความรูหรือขอมูลท่ีเปนประโยชนตอการ
ทําธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส

 5. คณะอนุกรรมการมาตรฐาน พัฒนาและวิจัยเ ก่ียวกับการทําธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส ทําหนาที่เสนอแนะแนวทางมาตรฐานสากลท่ีเหมาะสมและจําเปนในการผลัก
ดันการทําธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส รวมทั้งเสนอแนะแนวทางสงเสริมการวิจัยที่เกี่ยวของกับ   
การทําธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกสเพื่อยกขีดความสามารถในการแขงขันระหวางประเทศ

 

 3.2  การเผยแพรความรูและสงเสริมการใชบริการชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกสแกหนวยงาน
ภาครัฐ ภาคธุรกิจและประชาชน

 การประชาสัมพันธ เผยแพรความรูและประโยชนที่ เกี่ยวกับระบบการชําระเ งินทาง
อิเล็กทรอนิกสแกประชาชนและหนวยงานตาง ๆ ท้ังภาครัฐและภาคธุรกิจ จะชวยใหผูใชบริการเหลาน้ี
สามารถเลือกใชบริการชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกสตางๆ ไดอยางเหมาะสมและเกิดความเชื่อมั่นใน
การใชสื่อการชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกสเพื่อทดแทนการใชเงินสดและเช็ค

 ในป  2555 ธปท. ไดจัดบรรยายและเผยแพรความรูในการใชบริการชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกส 
รวมถึงขอควรรูและขอควรระวังในการใชบริการใหแก นักเรียน นักศึกษา ประชาชนและภาคธุรกิจ   
ผานกิจกรรมตาง ๆ ของ ธปท. เชน โครงการอบรมความรูทางการเงินแกครูท่ัวประเทศ งาน Financial 
Wisdom Fair งาน  Money Expo 2012 และโครงการตอบปญหาเศรษฐกิจการเงินกับ ธปท.  
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 3.3  การสรางกลไกคุมครองผูบริโภค 

 ธปท. กําลังพิจารณาปรับปรุงมาตรการคุมครองผู ใชบัตรอิเล็กทรอนิกสเพื่อสรางกลไกให           
ผูบริโภคเกิดความมั่นใจในการใชบริการการชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกสอีกทางหนึ่ง เพื่อสนับสนุนการ
ใชสื่ออิเล็กทรอนิกสทดแทนการใชเงินสดและเช็คเพ่ิมมากข้ึน โดยในระยะแรกจะมุงเนนการกําหนด
มาตรการคุมครองผูใชบัตรอิเล็กทรอนิกส ครอบคลุมการใชบริการบัตรเดบิต บัตรเครดิต และบัตร
เงินอิเล็กทรอนิกส โดย ธปท. ศึกษามาตรการคุมครองผูใชบัตรอิเล็กทรอนิกสของตางประเทศทั้งใน
มุมมองของผูกํากับดูแลและผู ใหบริการเปรียบเทียบกับเกณฑของไทย เพ่ือวางกรอบนโยบายในการ
กําหนดมาตรการขั้นตํ่าสําหรับการคุมครองผูใชบัตรอิเล็กทรอนิกสที่เหมาะสมตอไป 
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IIมาตรฐานสากล     ในการกํากับดูแลระบบโครงสรางพ้ืนฐานทางการเงิน 
(Principles for Financial Market Infrastructures)

2.1  ความเปนมา

 ระบบการชําระเงินที่มีประสิทธิภาพและมั่นคงปลอดภัยมีความสําคัญอยางยิ่งตอการขับเคลื่อน
ระบบการเงินและระบบเศรษฐกิจของประเทศ โดยเฉพาะระบบการชําระเงินท่ีมีความสําคัญตอความ
ม่ันคงของระบบการเงิน (Systemically Important Payment Systems: SIPS) ท่ีสามารถสงผลกระทบ
ถึงระบบการเงินทั้งระดับในประเทศและระหวางประเทศได ดังนั้นจึงมีความจําเปนท่ีระบบการชําระเงิน
ดังกลาว จะตองมีความมั่นคงเพ่ือดํารงไวซึ่งความมีเสถียรภาพของระบบการเงิน

 จากความจําเปนดังกลาว เม่ือมกราคม 2544 คณะกรรมการดานระบบการชําระเงิน (The Committee
 on Payment and Settlement Systems: CPSS) ภายใตธนาคารเพ่ือการชําระดุลระหวางประเทศ 
(Bank for International Settlements: BIS) จึงไดกําหนดมาตรฐานสากลสําหรับการกํากับดูแล
ประสิทธิภาพและเสถียรภาพของระบบการชําระเงิน รวมถึงการหักบัญชี และการชําระดุลของระบบ
ทางการเงินท่ีสําคัญท่ีเรียกวา Core Principles for Systemically Important Payment Systems 
(CPSIPS) และตอมา CPSS ไดรวมมือกับ The Technical Committee of the International 
Organization of Securities Commission (IOSCO) ซึ่งเปนคณะกรรมการที่กําหนดมาตรฐาน
สากลสําหรับการกํากับดูแลประสิทธิภาพและเสถียรภาพของระบบที่เกี ่ยวของดานหลักทรัพย 
ไดออกมาตรฐานสากลในการกํากับดูแลระบบที่เกี่ยวของกับหลักทรัพย ไดแก Recommendations 
for Securities Settlement Systems (RSSS) เมื่อพฤศจิกายน 2544 และ Recommendations 
for Central Counterparties (RCCP) เมื่อพฤศจิกายน 2547 ตามลําดับ

 สําหรับประเทศไทย ระบบบาทเนตเปนระบบการโอนเงินมูลคาสูงของประเทศที่ไดรับ          
การพิจารณาวาเปนระบบการชําระเงินที่มีความสําคัญตอความมั่นคงของระบบการเงินของประเทศ 
ตามมาตรฐาน CPSIPS ในป 2551 ระบบบาทเนตไดรับการประเมินศักยภาพภายใตโครงการ Financial 
Sector Assessment Program (FSAP) โดยกองทุนการเงินระหวางประเทศ (IMF) รวมกับ
ธนาคารโลก (World Bank) ซึ่งสรุปผลการประเมินไดวา ระบบบาทเนต มีการดาํเนินการสอดคลอง
ตามหลักการของมาตรฐานสากล โดยไดรับการประเมินในระดับ Observed (ผานการประเมินทุก
ประเด็นตามที่กําหนด) เปนสวนใหญ มีเพียงประเด็นโครงสรางดานกฎหมายและผลส้ินสุดของการ
ชําระดุล (Payment finality) ซึ่งไดรับการประเมินในระดับ Broadly observed (มีบางประเด็นท่ีไม
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สอดคลองแตไมเปนอุปสรรคในการปฏิบัติ) ซึ่ง ธปท. อยูระหวางการผลักดันรางกฎหมาย Payment 
finality เพื่อใหประเทศไทยมีกฎหมายดานการชําระเงินท่ีสอดคลองกับมาตรฐานสากล

2.2  มาตรฐานสากลในการกํากับดูแลระบบโครงสรางพื้นฐานทางการเงิน 

 ปจจุบันการทําธุรกรรมทางการเงินมีความซับซอนและเช่ือมโยงกันมากข้ึน CPSS และ IOSCO 
จึงไดรวมมือกันปรับปรุงมาตรฐานการกํากับดูแลระบบดังกลาวขางตนใหสอดคลองกับสถานการณ
ปจจุบัน โดยไดรวมการกํากับดูแลดานระบบการชําระเงินและดานหลักทรัพยไวในฉบับเดียวกัน และได
ออกหลักการใหมเมื่อเมษายน 2555 เรียกวา Principles for Financial Market Infrastructures 
เพื่อใหหนวยงานกํากับดูแลใชเปนแนวทางในการกํากับดูแลระบบโครงสรางพื้นฐานทางการเงิน    
(Financial Market Infrastructures: FMIs)

 2.2.1 วัตถุประสงคของมาตรฐานสากล Principles for Financial Market Infrastructures 

 การประกาศใชมาตรฐานสากล Principles for FMIs ของ CPSS และ IOSCO ในครั้งนี้     
มีวัตถุประสงค 3 ประการ คือ

 (1) ใชเปนแนวทางในการกํากับดูแลระบบ FMIs ที่สําคัญ ซึ่งครอบคลุม
  1) ระบบการชําระเงินท่ีมีความสําคัญตอความมั่นคงของระบบการเงินของประเทศ 
  (Systemically Important Payment Systems: SIPS) เชน ระบบการโอนเงิน 
  มูลคาสูง (Large-value Payment System)  
  2) ระบบศูนยรับฝากหลักทรัพย (Central Securities Depositories: CSD) 
  3) ระบบการชําระราคาและสงมอบหลักทรัพย (Securities Settlement Systems: SSS)
  4) ระบบสํานักหักบัญชีกลางสําหรบัธุรกรรมการซ้ือขายหลักทรัพย 
  (Central Counterparties: CCP) 
  5) ระบบศูนยกลางในการรวบรวมและเผยแพรขอมูลธุรกรรมทางการเงิน
   (Trade Repositories: TR)
 (2) ใชเปนแนวทางใหผูกํากับดูแลและผูใหบริการระบบ FMIs ใชในการประเมินระบบดวย
ตนเองใหดําเนินการสอดคลองกับมาตรฐานสากล 
 (3) ใชในการควบคุมความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นในระบบดานตาง ๆ  ไดแก ความเส่ียงดานระบบ   
ความเสี่ยงดานกฎหมายความเสี่ยงดานเครดิต ความเสี่ยงดานสภาพคลอง ความเส่ียงดานการดําเนิน
ธุรกิจท่ัวไป ความเส่ียงของการรับฝากหลักทรัพยและการลงทุน และความเส่ียงดานปฏิบัติการ
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 2.2.2 เอกสารที่เกี่ยวของกับมาตรฐานสากล Principles for FMIs 

 CPSS และ IOSCO ไดออกเอกสารท่ีเกี่ยวของกับมาตรฐานสากล Principles for FMIs 
ซึ่งครอบคลุมรายละเอียดของแตละหลักการและความรับผิดชอบของหนวยงานกํากับดูแล รวมทั้งหลัก
การในการเปดเผยขอมูลและหลักการในการประเมินระบบ FMIs และแผนการปองกันและฟนฟูระบบ 
FMIs หากเกิดภาวะวิกฤต ไดแก

 (1)  Principles for FMIs ประกอบดวย
  (1.1) หลักการสําหรับการดําเนินการระบบ FMIs 24 ขอ ซ่ึงเปนแนวทางในการบริหาร
จัดการความเส่ียงดานตางๆ ไดอยางเหมาะสม เชน ความเสี่ยงดานกฎหมาย ความเสี่ยงดานเครดิตและ
สภาพคลอง ความเสี่ยงดานธุรกิจ ความเสี่ยงการชําระดุล ความเสี่ยงของการรับฝากหลักทรัพยและ  
การลงทุน ความเสี่ยงดานปฏิบัติการ รวมทั้งการบริหารจัดการดวยความโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 
การเปดเผยกฎระเบียบและขอมูลที่สําคัญของระบบ FMIs เปนตน
  (1.2) หนาที่ความรับผิดชอบของธนาคารกลางและหนวยงานท่ีเกี่ยวของในการ
กํากับดูแล 5 ขอ เชน การมีกฎระเบียบและเง่ือนไขในการกํากับดูแลอยางเหมาะสม การมีทรัพยากร
และบุคลากรที่ใช ในการกํากับดูแลอยางเพียงพอ การเปดเผยหลักเกณฑในการกํากับดูแล การนํา
มาตรฐานสากลมาประยุกตใช และการรวมมือกับหนวยงานตาง ๆ  ทั้งในและตางประเทศในการสงเสริม
ประสิทธิภาพของระบบทางการเงิน BIS และ IOSCO ไดเผยแพรเอกสาร Principles for FMIs 
ฉบับสมบูรณ เมื่อเมษายน 2555
 (2)  Disclosure framework and assessment methodology ประกอบดวย
  (2.1) หลักการในการเปดเผยขอมูลระบบ FMIs แกสมาชิกและผูที ่เกี ่ยวของ 
ซึ่งระบุรายละเอียดและรูปแบบขอมูลที่ระบบ FMIs ควรเปดเผยแกสมาชิกและผูที่เกี่ยวของ รวมทัง้  
การปรับปรุงขอมูลท่ีเปดเผยทุก 2 ป เพ่ือใหเกิดความโปรงใสในการปฏิบัติงาน
  (2.2) หลักการในการประเมินระบบ FMIs ตามมาตรฐาน Principles for FMIs  
24 ขอ และการประเมินธนาคารกลางและหนวยงานกํากับดูแลที่เกี่ยวของตามมาตรฐาน 5 ขอ เพื่อเปน
แนวทางใหผูกํากับดูแลและผู ใหบริการใช ในการประเมินระบบ FMIs ใหเปนไปในแนวทางเดียวกัน    
ซ่ึงระบุข้ันตอนการประเมินการใหคะแนนผลการประเมิน ความเห็นและขอเสนอแนะ รวมทั้งตัวอยาง
คําถามท่ีควรใชในการประเมิน BIS และ IOSCO ไดเผยแพรเอกสาร หลักการในการเปดเผยขอมูล
ระบบ FMIs และหลักการในการประเมินระบบ FMIs และการประเมินธนาคารกลางและหนวยงาน
กํากับดูแลที่เกี่ยวของฉบับสมบูรณ เมื่อธันวาคม 2555
 (3)  Recovery and resolution of FMIs เปนเอกสารที่ระบุขอแนะนําในการปองกัน
ความเสี่ยงเชิงระบบ และการแกปญหาระบบ FMIs ที่สําคัญ เพื่อใหมั่นใจวาหากเกิดภาวะวิกฤต     
ระบบงานที่สําคัญจะสามารถกลับคืนสูสภาวะปกติและใหบริการไดดังเดิมในเวลาอันรวดเร็ว ซึ่ง BIS 
และ IOSCO ไดออกเอกสารฉบับ Consultative report เมื่อกรกฎาคม 2555 ขณะนี้อยูระหวาง
รวบรวมความเห็นจากผูที่เกี่ยวของเพื่อปรับปรุงเปนฉบับสมบูรณตอไป
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 2.2.3 การประเมินระบบโครงสรางพื้นฐานทางการเงินตามมาตรฐานสากล Principles for  
FMIs และการประเมินการดําเนินการตามความรับผิดชอบของธนาคารกลาง  ผูกํากับดูแล และหนวยงาน      
ที่เกี่ยวของ มีวัตถุประสงคเพื่อพิจารณาการดําเนินการของระบบ FMIs และการกํากับดูแลระบบ 
เปรียบเทียบกับมาตรฐานสากล Principles for FMIs พรอมทั้งเสนอแนวทางการปรับปรุงเพื่อให
สอดคลองกับมาตรฐานดังกลาว การประเมินมี 3 ระดับ ไดแก

 (1) ผูใหบริการระบบ FMIs จัดทําการประเมินระบบดวยตนเอง (Self assessment)          
ตามมาตรฐานสากล Principles for FMIs ที่เกี่ยวของ โดยระบบ FMIs แตละประเภทจะตองถูก
ประเมินตามมาตรฐานสากลที่แตกตางกัน เชน ระบบการชําระเงินที่มีความสําคัญตอความม่ันคงของ
ระบบการเงินของประเทศ (SIPS) ตองถูกประเมินตามมาตรฐานสากล 18 ขอ และระบบการชําระราคา
และสงมอบหลักทรัพย (SSS) ตองถูกประเมินตามมาตรฐานสากล 20 ขอ เปนตน
 (2) ธนาคารกลาง ผูกํากับดูแล และหนวยงานที่เกี่ยวของ จัดทําการประเมินระบบ FMIs      
ที่ตนเองเปนผูกํากับดูแลตามมาตรฐานสากล Principles for FMIs ที่เกี่ยวของ รวมทั้งจัดทําการ
ประเมินการดําเนินการของตนเอง ตามหลักการวาดวยหนาที่ความรับผิดชอบของธนาคารกลางและ
หนวยงานกํากับดูแล 
 (3) กองทุนการเงินระหวางประเทศ รวมกับธนาคารโลก จัดทําการประเมินระบบ FMIs    
ตามโครงการ FSAP โดยประเมินทั้งการดําเนินการระบบ FMIs ตามมาตรฐานสากล Principles for 
FMIs ที่เกี่ยวของ และการดําเนินการของหนวยงานกํากับดูแล 

 2.3 การดําเนินงานของ ธปท. ในการประเมินระบบการชําระเงินของไทยตามมาตรฐานสากล     
Principles for FMIs 

 ในชวงป 2555 ธปท. ไดศึกษาแนวทางในการนํามาตรฐานสากล Principles for FMIs มาประยุกต
ใชในการกํากับดูแลระบบการชําระเงินของไทยใหสอดคลองกับมาตรฐานสากล กลาวคือ การจัดกลุม
ระบบการชําระเงินของไทยตามความสําคัญตอความมั่นคงของระบบการเงินของประเทศ โดยแบงเปน
ระบบการชําระเงินท่ีมีความสําคัญมาก เชน ระบบการโอนเงินมูลคาสูง ซ่ึงควรปฏิบัติตามมาตรฐานสากลท่ี
เกี่ยวของ 18 ขอ และระบบการชําระเงินท่ีมีความสําคัญรองลงมา เชน ระบบการชําระเงนิรายยอย ซึ่ง
ควรปฏิบัติตามมาตรฐานสากลบางขอ

 ในป 2556 ธปท. จะจัดทําแนวทางการประเมินระบบดวยตนเอง (Self assessment guideline) 
เพ่ือใหผูใหบริการระบบการชําระเงินใชเปนแนวทางในการประเมินตนเองตามมาตรฐานสากล Principles for 
FMIs นอกจากนี้ ธปท. จะใชมาตรฐานดังกลาวในการประเมินระบบบาทเนต ซึ่งเปนระบบการโอนเงิน
มูลคาสูงที่ ธปท. ใหบริการ หลังจากนั้น ธปท. กําหนดจะซักซอมความเขาใจกับผูใหบริการระบบการ
ชําระเงินรายยอยอื่น ๆ ที่มีความสําคัญ รวมทั้งเผยแพรมาตรฐานและแนวทางการประเมินระบบดวย
ตนเองท่ี ธปท. จัดทําข้ึนแกผูใหบริการ เพ่ือเตรียมความพรอมสําหรับการประเมินระบบดวยตนเองตอไป
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กรอบท่ี 10: มาตรฐานสากลในการกํากับดูแลระบบโครงสรางพื้นฐานทางการเงิน  

 มาตรฐานสากล Principles for Financial Market Infrastructures (FMIs) ที่ใชใน
การกํากับดูแลระบบโครงสรางพ้ืนฐานทางการเงินประกอบดวยมาตรฐานท้ังหมด 24 ขอ โดยหลักการ
แตละขอจะมีเน้ือหาท่ีเก่ียวเน่ืองกัน แตอยางไรก็ตามการนํามาตรฐานสากลไปใชในการประเมิน
ระบบ FMIs จะตองพิจารณานําไปใชใหสอดคลองกับระบบ FMIs แตละประเภท โดยระบบการ
ชําระเงินที่มีความสําคัญตอความมั่นคงของระบบการเงินของประเทศ (SIPS) จะตองถูกประเมิน
ตามมาตรฐานสากล 18 ขอ สําหรับระบบศูนยรับฝากหลักทรัพย (CSD) ระบบการชําระราคา
และสงมอบหลักทรัพย (SSS) ระบบสํานักหักบัญชีกลางสําหรับธุรกรรมการซ้ือขายหลักทรัพย 
(CCP) และระบบศูนยกลางในการรวบรวมและเผยแพรขอมูลธุรกรรมทางการเงิน (TR) จะตอง
ถูกประเมินตามมาตรฐานสากล 15 ขอ 20 ขอ 22 ขอและ 12 ขอ ตามลําดับ

 มาตรฐานสากล Principles for FMIs สามารถจัดแบงไดเปน 9 กลุม ซึ่งในแตละกลุม
จะมีเนื้อหาที่เกี่ยวเนื่องกัน กลาวคือ

 1. General organization: เนื้อหาทั่วไปที่เกี่ยวของกับกฎหมาย และการบริหารความ
เสี่ยงของระบบ FMIs
 2. Credit and liquidity risk management: การบริหารความเส่ียงดานเครดิตและ
ความเสี่ยงดานสภาพคลอง 
 3. Settlement: หลักการในการชําระดุลเพื่อปองกันความเส่ียงตาง ๆ ที่อาจจะเกิดขึ้น 
 4. Central Securities Depositories and Exchange-of-value settlement: 
การกําหนดหลักการจัดการความเสี่ยงจากการดําเนินการของระบบศูนยรับฝากหลักทรัพย
 5. Default management: การกําหนดหลักการจัดการความเสี่ยงจากการผิดนัด   
ชําระหนี้ในเวลาที่กําหนด (Default) ของสมาชิกในระบบ
 6. General business and operational risk management: หลักการจัดการ
ความเสี่ยงดานการดําเนินธุรกิจทั่วไป ความเสี่ยงของการรับฝากหลักทรัพยและการลงทุน            
และความเส่ียงดานปฏิบัติการ
 7. Access: หลักการในการบริหารสมาชิกในระบบ และการเช่ือมโยงกับระบบ FMIs อ่ืน
 8.  Efficiency: กําหนดใหระบบ FMIs ควรมีกฎระเบียบ ขอตกลงและเงื่อนไข           
การออกแบบระบบ ใหตรงกับความตองการของสมาชิกและผูที่เกี่ยวของ รวมทั้งใชรูปแบบ 
การส่ือสารระหวาง FMIs ที่เปนมาตรฐานสากล
 9. Transparency: กําหนดใหระบบ FMIs ตองเปดเผยขอมูลของระบบแกสมาชิกและ
ผูเกี่ยวของ เพื่อใหเกิดความโปรงใสในการปฏิบัติงาน
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IIIขอมูลและสถิติ     ดานระบบการชําระเงิน

 กรช.ตระหนักถึงความสําคัญของการติดตามแนวโนมการทําธุรกรรมการชําระเงินและ
พัฒนาการท่ีสําคัญของระบบการชําระเงินของประเทศไทยควบคูไปกับการกําหนดนโยบายในดาน    
การชําระเงิน เพื่อสงเสริมใหระบบการชําระเงินมีประสิทธิภาพ และมั่นคงปลอดภัย โดยขอมูลและ
สถิติดานระบบการชําระเงินจะสะทอนใหเห็นถึงพัฒนาการของบริการการชําระเงินตางๆ ของไทย    ได
ชัดเจนยิ่งขึ้นและนําไปสูการกําหนดเปาหมายของนโยบายที่ชัดเจนขึ้น

 ในป 2555 ความนิยมของผูใชบริการในการใชอุปกรณเทคโนโลยีแบบพกพา ไดแก โทรศัพทเคล่ือนท่ี 
โทรศัพทสมารทโฟน แท็บเล็ต รวมทั้งการใชบริการอินเทอรเน็ตความเร็วสูง มีแนวโนมเพิ่มขึ้น ซึ่งชวย
ใหผู ใชบริการสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารและบริการดานการชําระเงินตาง ๆ ไดอยางสะดวกรวดเร็ว
และเปนปจจัยสําคัญที่ทําใหผูใหบริการชําระเงินหันมาใหความสําคัญในการขยายการใหบริการชําระเงิน
ผานอุปกรณเหลานี้แกลูกคามากขึ้น นอกจากนี้ ขอมูลและสถิติดานระบบการชําระเงินยังแสดงใหเห็น
ถึงการเติบโตอยางตอเน่ืองของการทําธุรกรรมชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกสในประเทศไทย เชน การชําระคา
สินคาบริการและการโอนเงินผานส่ือการชําระเงินและชองทางตาง ๆ  อาทิ บัตรอิเล็กทรอนิกส (บัตรเอทีเอ็ม 
บัตรเดบิต และบัตรเครดิต) อินเทอรเน็ต โทรศัพทเคลื่อนที่ รวมถึง เงินอิเล็กทรอนิกส ซึ่งสวนทางกับ
การเติบโตของการใชเช็ค ท่ียังคงเปนส่ือการชําระเงินของภาคธุรกิจและการทําธุรกรรมมูลคา คอนขางสูง 

3.1  พัฒนาการของระบบโครงสรางพื้นฐานดานการชําระเงิน

 ระบบโครงสรางพ้ืนฐานดานการชําระเงินถือเปนปจจัยที่สําคัญอีกประการหน่ึงในการสนับสนุน
และสงเสริมการพัฒนาระบบการชําระเงินของประเทศใหสามารถเขาถึงและตอบสนองความตองการ
ของผู ใชบริการกลุมตาง ๆ ไดอยางทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ โดยโครงสรางพื้นฐานดานการชําระเงิน
ที่สําคัญ ไดแก สาขาของผูใหบริการการชําระเงินท้ังท่ีเปนสถาบันการเงินและไมใชสถาบันการเงิน โครงขาย
อินเทอรเน็ตและโทรศัพทเคล่ือนท่ี เคร่ืองทํารายการอัตโนมัติ (เคร่ืองเอทีเอ็ม และเคร่ืองรับฝากเงินอัตโนมัติ) 
ท่ีชวยใหเกิดการกระจายการบริการชําระเงินใหเขาถึงผูใชบริการไดมากข้ึน รวมถึงเคร่ืองรับบัตรท่ีรองรับ
การชําระคาสินคาและบริการดวยบัตรเดบิต บัตรเครดิตและบัตรเงินอิเล็กทรอนิกส 
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ภาพที่ 2: จํานวนสาขาของธนาคารพาณิชย สถาบันการเงินเฉพาะกิจ และไปรษณีย

ที่มา: ธนาคารแหงประเทศไทย
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ธนาคารพาณิชย สถาบันการเงินเฉพาะกิจ ไปรษณีย

 ในป 2555 มีการเปล่ียนแปลงระบบโครงสรางพ้ืนฐานท่ีสนับสนุนใหผูบริโภคมีชองทาง         
ทําธุรกรรมการชําระเงินดวยตนเองเพ่ิมมากข้ึน กลาวคือ มีการเติบโตเพ่ิมมากข้ึนอยางตอเนื่องของ
จํานวนเลขหมายโทรศัพทเคล่ือนท่ีและโทรศัพทสมารทโฟน รวมท้ังจํานวนผูใชอินเทอรเน็ตความเร็วสูง 
ซ่ึงสวนหน่ึงเปนเพราะพฤติกรรมของผูบริโภคท่ีใหความสนใจกับเทคโนโลยีท่ีชวยใหการใชชีวิตประจําวัน  
มีความสะดวกและรวดเร็วยิ่งขึ้น สําหรับจํานวนเครื่องเทํารายการอัตโนมัติก็ยังคงมีการขยายตัวเพิ่มขึ้น
อยางตอเน่ือง ในขณะท่ีการขยายสาขาของผูใหบริการดานการชําระเงินท้ังธนาคารพาณิชย สถาบันการเงิน
เฉพาะกิจ และไปรษณียกลับมีการเติบโตที่ชะลอตัว

 แมวาระบบโครงสรางพื้นฐานเหลานี้จะมีการขยายตัวเพิ่มขึ้นทุกป และเปนสิ่งสําคัญที่ชวย
สนับสนุนใหผูใชบริการสามารถเขาถึงบริการชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกสตางๆ ไดสะดวกเพ่ิมมากข้ึน      
แตพบวาการขยายตัวสวนใหญยังคงกระจุกตัวเฉพาะในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล และภาคกลาง 
มากกวาภาคอื่นๆ อยางไรก็ดี ในพื้นที่ที่หางไกลออกไป มีผูใหบริการรับชําระเงินหรือโอนเงินที่ไมใช
สถาบันการเงินเพิ่มมากขึ้นโดยอาศัยชองทางอินเทอรเน็ต ในการทําธุรกรรมใหกับลูกคา

 3.1.1 สาขาของธนาคารพาณิชย สถาบันการเงินเฉพาะกิจ และไปรษณีย 

 สําหรับป 2555 ธนาคารพาณิชย สถาบันการเงินเฉพาะกิจ และไปรษณียยังคงมีจํานวนสาขา
เพิ่มขึ้น โดยมีอัตราการเพิ่มรอยละ 3.4 8.3 และ 0.2 ตามลําดับ

สาขา
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ภาพที่ 3: จํานวนเครื่องทํารายการอัตโนมัติ และจํานวนเครื่องรับบัตร 

ที่มา: ธนาคารแหงประเทศไทย

7เคร่ืองรูดบัตรเครดิตในระบบ Imprinter หรือ Zip Zap เปนเคร่ืองรูดบัตรเครดิตท่ีไมไดเช่ือมตอกับเครือขายบัตรเครดิตโดยตรง 
รานคาเม่ือตองการใชงานเคร่ืองรูดบัตรประเภทน้ี ตองวางบัตรเครดิตภายใตใบเสร็จท่ีมีกระดาษคารบอน เพ่ือใหเลขบัตรเครดิตถูกบันทึก
ลงบนใบเสร็จเมื่อมีการรูดแถบของเครื่องผาน โดยปกติธนาคารหรือบริษัทรานคาแตละรานจะกําหนดวงเงินข้ันสูงสุดที่รานคา    
แตละรานจะสามารถอนุมัติเองไดโดยไมตองติดตอขออนุมัติ และจะแตกตางกันตามประเภทรานคา อยางไรก็ตาม หากการใชจาย
รายการใดเกินกวาวงเงินที่รานคาไดรับอนุมัติ รานคาจะตองโทรศัพทติดตอธนาคารเจาของเครื่องรูดบัตรของตน เพื่อใหอนุมัติการ     
ใชจายดังกลาว

 ทั้งนี้ เมื่อเทียบกับป 2554 สถาบันตาง ๆ มีจํานวนสาขาเพ่ิมขึ้น ดังนี้

 - ธนาคารพาณิชย มีจํานวนสาขาเพ่ิมข้ึน 209 สาขา จาก 6,201 สาขา เปน 6,410 สาขา ประกอบ
ดวยสาขาของธนาคารพาณิชยไทย 6,391 สาขา และสาขาธนาคารตางประเทศ 19 สาขา (เพ่ิมข้ึน 1 สาขา)
 - สถาบันการเงินเฉพาะกิจ มีจํานวนสาขาเพ่ิมข้ึน 185 สาขา โดยมีจํานวนสาขาท้ังส้ิน 2,425 สาขา 
 - ไปรษณีย มีจํานวนสาขาเพ่ิมขึ้น 3 สาขา โดยมีจํานวนสาขาท้ังสิ้น 1,298 สาขา  

 3.1.2 เครื่องทํารายการอัตโนมัติและเครื่องรับบัตร

 ณ สิ้นป 2555 เคร่ืองทํารายการอัตโนมัติ ไดแก เครื่องเอทีเอ็ม (ATM) และเคร่ืองรับฝาก
เงินอัตโนมัติ (Cash Deposit Machine: CDM) มีจํานวนเคร่ืองรวมท้ังส้ิน 52,242 เคร่ือง เพ่ิมข้ึน        
รอยละ 9.4 จากปท่ีผานมา ขณะท่ีเคร่ืองรับบัตร (EFTPOS) มีจํานวนลดลงเหลือเพียง 264,236 เคร่ือง 
โดยลดลง รอยละ 1 จากปกอนหนา ทั้งนี้ ปริมาณเคร่ือง EFTPOS ที่ลดลงสวนใหญเปนผลมาจาก
เทคโนโลยีท่ีพัฒนาข้ึน ทําใหเครื่อง EFTPOS ชนิด Zip Zap7 (ระบบเกา) ที่ปจจุบันใชเปนเครื่อง
สํารองมีจํานวนลดลงอยางมาก จากจํานวน 46,491 เครื่อง ในป 2554 เปน 29,440 เครื่อง ในป 2555 
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 หากพิจารณาการกระจายตัวของสาขาธนาคารพาณิชยไทย สาขาธนาคารตางประเทศ และสถาบัน
การเงินเฉพาะกิจ ในแตละภาคจะพบวา ภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และภาคใต มีจํานวนสาขา   
ไมตางกันมากนัก โดยมีจํานวนสาขาในแตละภาครวม 1,232 และ 1,456 และ 1,265 ตามลําดับ สําหรับ
ภาคกลางรวมกรุงเทพฯ และปริมณฑล มีจํานวนสาขามากท่ีสุดรวม 4,882 สาขา คิดเปนรอยละ 55.3 ของ
จํานวนสาขาท้ังประเทศ

ภาพที่ 4: การกระจายตัวของสาขาสถาบันการเงินตาง ๆ เครื่องทํารายการอัตโนมัติ
  และเครื่องรับบัตรแยกรายภาค 

สวนการกระจายตัวของเคร่ืองทํารายการ
อัตโนมัติของธนาคารพาณิชย ไทยและ
สถาบันการเงินเฉพาะกิจตามภูมิภาคตาง ๆ
มีรูปแบบคลายกับการกระจายตัวของสาขา
ธนาคารพาณิชย กลาวคือ ธนาคารพาณิชย
ไทยและสถาบันการเงินเฉพาะกิจ มีการให
บริการเคร่ืองทํารายการอัตโนมัติในภาคกลาง
ในสัดสวนสูงท่ีสุดรวม 33,809 เคร่ือง คิดเปน 
รอยละ 69 ของเคร่ืองทํารายการอัตโนมัติท้ัง
ประเทศ สําหรับเคร่ือง EFTPOS ท่ีใหบริการ
โดยธนาคารพาณิชย ไทยในภาคกลางมี
จํานวน 191,675 เคร่ือง คิดเปนรอยละ 72.7 
ของจํานวนเคร่ือง EFTPOS ท้ังประเทศ 
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สาขาธนาคารพาณชิยไทย

สาขาธนาคารตางประเทศ
เคร่ืองทํารายการอัตโนมัติ ธนาคารพาณิชยไทย
เคร่ืองทํารายการอัตโนมัติ สถาบันการเงินเฉพาะกิจ
เคร่ืองรับบัตร

ที่มา: ธนาคารแหงประเทศไทย
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 จากการเพ่ิมขึ้นของจํานวนเครื่องทํารายการอัตโนมัติของธนาคารพาณิชยไทยและสถาบันการ
เงินเฉพาะกิจอยางตอเนื่องในชวงท่ีผานมา ทําให ในปจจุบันประเทศไทยมีสัดสวนเคร่ืองทํารายการ
อัตโนมัติอยูที่ 800 เครื่องตอประชากร 1 ลานคน ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบกับประเทศสมาชิก CPSS  พบ
วาประเทศไทยมีสัดสวนสูงกวาคาเฉลี่ยประเทศสมาชิก CPSS8 ที่มีสัดสวนดังกลาวเพียง 386 เครื่อง
ตอประชากร 1 ลานคน โดยประเทศไทยมีสัดสวนจํานวนเครื่องทํารายการอัตโนมัติตอประชากร
มากกวาประเทศสิงคโปรและประเทศจีน อยางไรก็ดี สัดสวนเครื่องรับบัตรตอประชากร 1 ลานคนของ
ประเทศไทยนอยกวาคาเฉลี่ยประเทศสมาชิก CPSS  เกือบ 1 เทาตัว และนอยกวาสัดสวนของประเทศ
สิงคโปรประมาณ 4 เทาตัว เนื่องจากพฤติกรรมผูบริโภคของไทยยังนิยมทํารายการ เชน การฝาก
หรือการถอนเงินสดผานเครื่องทํารายการอัตโนมัติมากกวาการใชบัตรเพื่อรูดชําระคาสินคาและบริการ   
ผานเครื่องรับบัตร ซึ่งยังคงเปนพฤติกรรมของกลุมผูบริโภคในเขตเมืองเปนสวนใหญ

ภาพที่ 5: สัดสวนเครื่องทํารายการอัตโนมัติ และเครื่องรับบัตรตอประชากรลานคน ป 2554   

ที่มา: BIS (2013) Statistics on payment, clearing and settlement systems in the CPSS countries และธนาคารแหงประเทศไทย
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เคร่ืองรับบัตร เคร่ืองทํารายการอัตโนมัติ

8The Committee on Payment and Settlement Systems (CPSS) คณะกรรมการดานระบบการชําระเงิน ภายใตธนาคารเพ่ือ
การชําระดุลระหวางประเทศ (Bank for International Settlements: BIS) เปนหนวยงานท่ีเกิดจากความรวมมือของธนาคารกลาง
ประเทศตาง ๆ ในการสนับสนุนและติดตามพัฒนาการดานระบบการชําระเงินภายในประเทศและการเชื่อมโยงระบบการชําระเงินกับ
ตางประเทศ โดยมีการจัดตั้งคณะทํางานและนําเสนอผลการศึกษารวมท้ังสถิติ ขอมูลตาง ๆ ที่เกี่ยวของแกประเทศสมาชิก 23 ประเทศ 
ไดแก ออสเตรเลีย เบลเยียม บราซิล แคนาดา จีน ฝรั่งเศส เยอรมัน ฮองกง อินเดีย อิตาลี ญี่ปุน เกาหลีใต เม็กซิโก เนเธอรแลนด 
รัสเซีย ซาอุดิอาระเบีย สิงคโปร แอฟริกาใต สวีเดน สวิสเซอรแลนด ตุรกี อังกฤษ และสหรัฐอเมริกา

4,159
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กรอบที่ 11:  Mobile Point Of Sale (M-POS)  

 เครื่อง EFTPOS (Electronic Funds Transfer at Point Of Sale) หรือ เครื่อง 
EDC (Electronic Data Capture) ไดรับการพัฒนามาอยางตอเน่ือง จากเคร่ืองแบบ Zip Zap 
ท่ีรานคาตองลอกขอมูลบนหนาบัตรของลูกคา เพ่ือตรวจสอบและทํารายการกับสถาบันผูออกบัตร
มาจนถึงยุคปจจุบัน ท่ีเคร่ือง EFTPOS สามารถทํารายการไดทันทีในระบบออนไลน และมีรูปแบบ
ที่หลากหลายขึ้น เชน เครื่อง EFTPOS ที่ลูกคาสามารถเซ็นชื่อลงบนเครื่องไดโดยตรง รวมถึง
นวัตกรรมลาสุด คือเคร่ืองรับบัตรแบบพกพา หรือ M-POS  ซึ่งเริ่ม ใหบริการแลวในประเทศไทย 
M-POS เปนนวัตกรรมการชําระเงินที่ไดรับการพัฒนารวมกันของบริษัทโทรศัพทสมารทโฟน
หรือแท็บเล็ต และผู ใหบริการจุดรับชําระเงินดวยบัตร เพ่ือใหลูกคาสามารถใชบัตรเครดิตหรือ
บัตรเดบิตในการรดูซื้อสินคาและบริการไดทุกที่ที่มีสัญญาณอินเทอรเน็ต ทั้งนี้ บริการ M-POS 
ตองอาศัยอุปกรณเชื่อมตอกับโทรศัพทสมารทโฟนหรือแท็บเล็ตของเจาของธุรกิจ และใชระบบ
อินเทอรเน็ตในการตรวจสอบและทํารายการแทนระบบเครือขายสวนบุคคล (Leased line) ท่ีใช
กับเคร่ือง EFTPOS ทั่วไป จึงเหมาะสําหรับธุรกิจและรานคาขนาดกลางและเล็ก รวมถึงการให
บริการนอกสถานท่ี 

 3.1.3 บริการโทรศัพทเคลื่อนที่และผูใชอินเทอรเน็ต

 ณ สิ้นป 2555 มีผูใหบริการโทรศัพทเคลื่อนที่จํานวน 6 ราย9 เชนเดียวกับปกอน ไดแก  บริษัท
แอดวานซ อินโฟร เซอรวิส จํากัด (มหาชน) บริษัท โทเท่ิล แอ็คเซ็ส คอมมูนิเคชั่น จํากัด (มหาชน)  
บริษัท ดิจิตอล โฟน จํากัด (DPC) บริษัท ทรู มูฟ จํากัด บริษัท กสท โทรคมนาคม จํากัด (มหาชน) 
และบริษัท ทีโอที จํากัด (มหาชน)

ภาพที่ 6: จํานวนผู ใช โทรศัพทเคลื่อนที่ และอินเทอรเน็ต   

ที่มา: บริษัท กสท โทรคมนาคม จํากัด (มหาชน) และบริษัท ทีโอที จํากัด (มหาชน)

9ไมรวมผูใหบริการโครงขายเสมือนจริง หรือ Mobile Visual Network Operators: MVNOs ซึ่งเปน Partner ใหบริการรวมกับ 
TOT 3G จํานวน 5 ราย (ขอมูลจาก กสทช.)
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 ในป 2555 มีเลขหมายโทรศัพทเคล่ือนที่ 78.83 ลานเลขหมาย เพิ่มขึ้น 0.47 ลานเลขหมาย 
คิดเปนรอยละ 122.3 ของจํานวนประชากร ซึ่งเปนผลจากความกาวหนาทางเทคโนโลยีที่ทําใหโทรศัพท
เคล่ือนท่ีมีราคาถูกลง นอกจากน้ี วิวัฒนาการของโทรศัพทเคล่ือนท่ีไปสูโทรศัพทสมารทโฟน ซึ่งมีการพัฒนา
รูปแบบการใชงานที่หลากหลายและมีความสะดวกรวดเร็วในการใชงาน ก็สงผลใหประชาชนนิยมใชงาน
โทรศัพทเคล่ือนที่มากขึ้น รวมทั้งสงผลใหจํานวนบัญชีของผูใชธนาคารทางมือถือเพิ่มขึ้นจากป 2554 
จํานวน 706,439 บัญชีเปน 864,312 บัญชี หรือเพิ่มขึ้นถึงรอยละ 22 

 สําหรับผูใชอินเทอรเน็ต ในป 2555 มีจํานวน 16.63 ลานคน  ในจํานวนน้ีมีผูใชอินเทอรเน็ต
ความเร็วสูงคิดเปนรอยละ 77.6 ยังมีอีกรอยละ 22.4 ที่ยังใชอินเทอรเน็ตแบบ Narrowband หรือ
อินเทอรเน็ตความเร็วตํ่า โดยมีผูใชอินเทอรเน็ตในกรุงเทพฯ และปริมณฑล และภาคกลางคิดเปนรอยละ 
42.0 ของผูใชทั้งหมด และมีจํานวนบัญชีของผูใชธนาคารทางอินเทอรเน็ตเพิ่มขึ้นจากป 2554 จาก 
5,626,248 บัญชี เปน 6,645,161 บัญชี คิดเปนรอยละ 18

3.2  ชองทางและสื่อการชําระเงินที่สําคัญ

 ภาพรวมป 2555
 
 การทําธุรกรรมชําระเงินผานชองทางและส่ือการชําระเงินตางๆ สวนใหญเปนไปในทิศทาง
เดียวกับปท่ีผานมาและสอดคลองกับวัตถุประสงคในการเพ่ิมประสิทธิภาพระบบการชําระเงิน โดยมีการชําระ
เงินทางอิเล็กทรอนิกสทดแทนการใชเงินสดและเช็คเพ่ิมมากขึ้น กลาวคือ มีการใชเช็คนอยกวาการใช
บริการชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกสทั้งในเชิงปริมาณและมูลคา แตยังคงมีการใชเช็คสําหรับธุรกรรมท่ี
มีมูลคาคอนขางสูงซึ่งเติบโตขึ้นตามภาวะเศรษฐกิจ สวนการโอนเงินมูลคาสูง ซึ่งเปนการโอนเงินทาง

ภาพที่ 7: สัดสวนผู ใชอินเทอรเน็ตในแตละภูมิภาค ป 2555   

ที่มา:  สํานักงานสถิติแหงชาติ, การสํารวจการมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในครัวเรือน พ.ศ. 2555 
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อิเล็กทรอนิกสผานระบบบาทเนตมีแนวโนมลดลงเมื่อเทียบกับอัตราการเติบโตโดยเฉลี่ยในรอบ 5 ป 
เนื่องจากการลดลงของการทําธุรกรรมระหวางสถาบันการเงิน ซ่ึงเปนผลจากการเปลี่ยนแปลงวิธีการ
ดําเนินมาตรการดูแลสภาพคลองของ ธปท. 

 สําหรับการใช้บริการชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกสสําหรับรายยอย เชน หางราน บริษัท และ
ประชาชนท่ัวไป มีการขยายตัวเพ่ิมข้ึนจากคาเฉล่ียในรอบ 5 ป ท้ังการโอนเงินรายยอยคร้ังละหลายรายการ
แบบมีขอตกลงลวงหนา (Bulk payment) การโอนเงินรายยอยผานเครื่องเครื่องทํารายการอัตโนมัติ 
อินเทอรเน็ต โทรศัพทเคล่ือนท่ี และสาขาธนาคาร การใชบัตรอิเล็กทรอนิกส เชน บัตรเอทีเอ็ม บัตรเดบิต
และบัตรเครดิต รวมทั้งบริการเงินอิเล็กทรอนิกส ซึ่งใชสําหรับรายการที่มูลคาตํ่า เชน การชําระคาสินคา
และบริการที่รานสะดวกซื้อ การใชเครือขายระบบขนสงมวลชน หรือการเลนเกมสออนไลน มีอัตราการ
ขยายตัวสูงสุดทั้งในดานปริมาณและมูลคา

 เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบสัดสวนปริมาณรายการใชสื่อการชําระเงินตางๆ พบวาการใชบัตร
อิเล็กทรอนิกสยังคงมีสัดสวนปริมาณรายการสูงสุดคิดเปนรอยละ 46 ของปริมาณรายการทั้งหมด              
แตปรับตัวลดลงเล็กนอยจากรอยละ 37 ปท่ีผานมา ในขณะท่ีปริมาณรายการธนาคารทางอินเทอรเน็ต
และบริการเงินอิเล็กทรอนิกสมีสัดสวนเพ่ิมขึ้น และคาดวาจะเพ่ิมขึ้นอยางตอเน่ืองจากการพัฒนาของ
เทคโนโลยีและการขยายเครือขายอินเทอรเน็ตท่ีทําใหผูบริโภคสามารถเขาถึงบริการ ดังกลาวไดโดย
สะดวกและในราคาที่ถูกลงผานอุปกรณพกพา เชน โทรศัพทสมารทโฟหรือแท็บเล็ต รวมทั้งการขยาย
การใหบริการของบริการเงินอิเล็กทรอนิกสที่รานคายอยไดหลากหลายรูปแบบมากข้ึน เชน ใชซ้ือสินคา
และบริการในรานสะดวกซ้ือ การชําระคาใชจายตามใบแจงหน้ี และการเติมเงินและเวลาในโทรศัพทมือถือ 
เปนปจจัยท่ีชวยใหผูบริโภคหันมาใชบริการดังกลาวเพ่ิมมากข้ึน

1) การโอนเงินรายยอยประกอบดวยการโอนเงินรายยอยขามธนาคาร (Online Retail Funds Transfer) และการโอนเงิน
ภายในธนาคาร (รวมชําระคาสินคาและบริการ) ผานเคร่ืองทํารายการอัตโนมัติ อินเทอรเน็ต โทรศัพทเคลื่อนท่ี และสาขา  
2) การใชบัตรอิเล็กทรอนิกส เชน บัตรเอทีเอ็ม บัตรเดบิต และบัตรเครดิต ชําระคาสินคาและบริการ และโอนเงิน

ตารางที่ 1: ธุรกรรมการชําระเงินผานระบบการชําระเงินตาง ๆ ป 2555
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 ในดานมูลคา พบวาการโอนเงินมูลคาสูงผานระบบบาทเนตยังคงมีสัดสวนสูงสุดคิดเปนรอยละ 86 
ของมูลคาท้ังหมด ปรับตัวลดลงจากรอยละ 90 ในป 2554 เน่ืองจากสาเหตุหลักจากการลดลงของการทํา
ธุรกรรมระหวางสถาบันการเงิน การใชเช็คมีสัดสวนมูลคาเพ่ิมข้ึนจากรอยละ 7 เปนรอยละ 9 และธนาคาร
ทางอินเทอรเน็ตท่ีถึงแมยังมีสัดสวนของมูลคารายการตอมูลคาท้ังหมดคอนขางนอย แตมีการปรับตัวเพ่ิม
ข้ึนอยางเห็นไดชัดเชนเดียวกับปริมาณรายการท่ีมีสัดสวนเพ่ิมข้ึนเชนกัน และคาดวานาจะมีแนวโนมเพ่ิมข้ึน
ตอเน่ืองตอไปในอนาคต สําหรับส่ือการชําระเงินอ่ืนสวนใหญไมมีการเปล่ียนแปลงของสัดสวนมูลคารายการ

ภาพที่ 8: เปรียบเทียบสัดสวนปริมาณรายการใชสื่อการชําระเงินตาง ๆ    

ภาพที่ 9: เปรียบเทียบสัดสวนมูลคาการใชสื่อการชําระเงินตาง ๆ     

ที่มา: ธนาคารแหงประเทศไทย

ที่มา: ธนาคารแหงประเทศไทย
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 ถึงแมธุรกรรมการชําระเงินอิเล็กทรอนิกสในประเทศไทยจะมีแนวโนมขยายตัวเพ่ิมข้ึนอยางตอเน่ือง 
เชนเดียวกับหลายๆ ประเทศในกลุม CPSS อยางไรก็ตาม หากเปรียบเทียบสัดสวนการทํารายการพบ
วาประเทศไทยยังมีการทํารายการชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกสในสัดสวนท่ีคอนขางต่ําเมื่อเทียบกับประ
เทศอื่นๆ โดยเฉพาะการทาํรายการผานบัตรเครดิต หรือบัตรเดบิต ซึ่งเปนเปาหมายสําคัญภายใตแผน
กลยุทธระบบการชําระเงิน 2555 – 2559 (Payment Systems Roadmap 2012 – 2016) ที่จะมุงสง
เสริมใหประชาชนทั่วไป และหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชน มีการใชบริการชําระเงินอิเล็กทรอนิกสเพิ่ม
ขึ้นตอไป

 3.2.1 การใชเงินสด

 ณ สิ้นป 2555 สัดสวนของปริมาณเงินสดหมุนเวียน (ธนบัตรและเหรียญกษาปณ) เทียบกับ
GDP ของไทยอยูที่รอยละ 10 เพ่ิมขึ้นจากปกอนหนาที่อยูที่รอยละ 9.8 ซึ่งไทยมีสัดสวนดังกลาวสูงกวา  
เกาหลีใตและสิงคโปรที่มีสัดสวนดังกลาวอยูที่รอยละ 3.9 และ 8.4 ตามลําดับ แตไทยยังมีสัดสวน
ดังกลาวนอยกวาญี่ปุน ซึ่งมีสัดสวนดังกลาวอยูที่รอยละ 18.8 หากพิจารณาองคประกอบของเงินสด
หมุนเวียน ในมือของสถาบันหลักของไทย ซึ่งประกอบดวยภาคธุรกิจและครัวเรือน ธนาคารพาณิชย
และสถาบันการเงินเฉพาะกิจ ในป 2555 พบวาปริมาณเงินสดในมือภาคธุรกิจและครัวเรือนมีสัดสวน
สูงที่สุดอยูที่รอยละ 81.1 ตามดวยเงินสดในมือธนาคารพาณิชยอยูที่รอยละ 15 และเงินสดในมือสถาบัน
การเงินเฉพาะกิจอยูที่รอยละ 3.8 นอกจากนี้ยังมีเงินสดท่ีอยูในมือสถาบันอื่นๆ ไดแก รัฐบาลและ
สหกรณออมทรัพยอีกเพียงเล็กนอยเทานั้น

ภาพที่ 10: จํานวนรายการบริการชําระเงินตอประชากรของประเทศตาง ๆ ป 2554 
    แยกตามประเภทบริการ

ที่มา: BIS (2013) Statistics on payment, clearing and settlement systems in the CPSS countries, Bank of Negara Malaysia 
      และธนาคารแหงประเทศไทย
หมายเหตุ: ประเทศสิงคโปรไมแสดงขอมูลธุรกรรมบัตรเครดิต
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 หากพิจารณาองคประกอบของปริมาณเงินสดหมุนเวียนของภาคธุรกิจและครัวเรือนตอปริมาณเงิน
ความหมายแคบ10  พบวาสัดสวนปริมาณเงินสดดังกลาวลดลงจากรอยละ 73.3 ในป 2554 เหลือเพียง
รอยละ 71.1 ในป 2555 ซึ่งสวนหนึ่งมาจากเหตุการณอุทกภัยครั้งใหญชวงปลายป 2554 ที่มีผลทําให
ประชาชนมีความตองการถือเงินสดเพ่ิมจากภาวะปกติเพ่ือจับจายใชสอยในชวงเกิดอุทกภัย โดยเม่ือ
กลับสูภาวะปกติในป 2555 ปริมาณเงินสดหมุนเวียนของภาคธุรกิจและผูบริโภคตอปริมาณเงินความหมาย
แคบก็มีการปรับตัวลดลง 

ภาพที่ 11: ปริมาณเงินสดหมุนเวียนเปรียบเทียบกับ GDP 

ภาพที่ 12: องคประกอบของเงินสดในมือสถาบันหลัก 

ที่มา: ธนาคารแหงประเทศไทย

ที่มา: ธนาคารแหงประเทศไทย
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10ปริมาณเงินความหมายแคบ ประกอบดวย 1) เงินสดที่ไมอยูในมือสถาบันรับฝากเงินและรัฐบาล และ 2) เงินรับฝากกระแสรายวันท่ี
สถาบันรับฝากเงิน
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ตารางที่ 2: เปรียบเทียบปริมาณเงินสดหมุนเวียน

ที่มา: ธนาคารแหงประเทศไทย

 3.2.2 การใชเช็ค 

 ในป 2555 ปริมาณการใชเช็คท้ังหมด (รวมเช็คระหวางธนาคารและเช็คภายในธนาคารเดียวกัน)  
มีจํานวนทั้งสิ้น 122.9 ลานฉบับ เพิ่มขึ้นจากปกอนรอยละ 6.4 ขณะที่มูลคาการใชเช็ครวมเทากับ 64.8 
ลานลานบาท เพิ่มขึ้นรอยละ 15.4 เปนผลมาจากนโยบายกระตุนการบริโภคภายในประเทศ โดยการใช
เช็คมีมูลคาตอฉบับสูงขึ้นจาก 0.48 ลานบาทตอฉบับในป 2554 เปน 0.52 ลานบาทตอฉบับในป 2555 
คดิเปนรอยละ 8.4 โดยจํานวนเช็คเฉลี่ยตอประชากรเทากับ 1.91 ฉบับตอคน 

 เช็คคืนมีปริมาณทั้งสิ้น 1.5 ลานฉบับ มูลคารวม 302.2 พันลานบาท ในจํานวนน้ีเปนเช็คคืน
ดวยเหตุผลไมมีเงินจํานวน 1 ลานฉบับ หรือ 157.5 พันลานบาท สัดสวนปริมาณและมูลคาเช็คคืนไมมี
เงินตอเช็คเรียกเก็บเทากับรอยละ 0.8 และรอยละ 0.2 ตามลําดับ ซ่ึงใกลเคียงกับปกอน

 การหักบัญชีเช็คระหวางธนาคาร11 

 ในภาพรวมป 2555 เช็คระหวางธนาคารมีปริมาณทั้งสิ้น 74.7 ลานฉบับ เพิ่มขึ้นจากปกอน
รอยละ 1.1 ในขณะที่มูลคารวม 38.8 ลานลานบาท เพิ่มขึ้นรอยละ 7.9 เมื่อเปรียบเทียบกับป 2554 
โดยมีสัดสวนของปริมาณและมูลคาเช็คระหวางธนาคารในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑลในป 2555 อยู
ในอัตราใกลเคียงกับปที่ผานมาคือ รอยละ 71.1 และ 89.0 ตามลําดับ สวนเช็คระหวางธนาคารภายใน
เขตสํานักหักบัญชีในตางจังหวัดมีสัดสวนของปริมาณและมูลคารองลงมาเทากบัรอยละ 19.8 และ 9.8 
สําหรับเช็คระหวางธนาคารที่เรียกเก็บขามเขตสํานักหักบัญชี มีสัดสวนของปริมาณและมูลคาเทียบกับ
เช็คทั้งหมดเพียงรอยละ 9.1 และ 1.2 ตามลําดับ 

11ระบบการหักบัญชีเช็คระหวางธนาคารประกอบดวย 
1) ระบบ Imaged Cheque Clearing and Archive System (ICAS) ในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล โดย ธปท. เริ่มใชระบบ 
ICAS เพื่อทดแทนระบบการหักบัญชีเช็คระหวางธนาคารในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล (Electronic Cheque Clearing System: 
ECS) ตั้งแต 3 กุมภาพันธ 2555
2) ระบบการหักบัญชีเช็คภายในเขตสํานักหักบัญชีในตางจังหวัด (Provincial Cheque Clearing System) 
3) ระบบการหักบัญชีเช็คเรียกเก็บขามเขตสํานักหักบัญชี หรือเช็คตางจังหวัด ซึ่งเรียกเก็บท่ีกรุงเทพฯ (Bill for Collection: B/C)
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 หากพิจารณาในรายละเอียดของปริมาณเช็คท้ังหมดในเขตกรุงเทพฯและปริมณฑลจํานวน 53.2              
ลานใบ พบวา ปริมาณเช็คเกือบทั้งหมดจํานวน 52.7 ลานใบ หรือประมาณรอยละ 99.2 เปนเช็คที่มี
มูลคาตํ่ากวา 10 ลานบาท โดยเช็คท่ีมีมูลคา 10 ลานบาทข้ึนไปซ่ึงถือเปนเช็คมูลคาสูง12  มีเพียงรอยละ 0.8 
แตพบวาการใชเช็คมูลคาสูงในเขตกรุงเทพฯและปริมณฑลมีอัตราเพ่ิมข้ึนมากกวาเช็คท่ัวไปอยางตอเน่ือง 

12ธปท. ปรับนิยามเช็คมูลคาสูงจาก 1 ลานบาท เปน 10 ลานบาท เม่ือ 2 กรกฎาคม 2555

ภาพที่ 13: ปริมาณการหักบัญชีเช็คระหวางธนาคารประเภทตาง ๆ   

ภาพที่ 14: มูลคาการหักบัญชีเช็คระหวางธนาคารประเภทตาง ๆ  

ที่มา: ธนาคารแหงประเทศไทย

ที่มา: ธนาคารแหงประเทศไทย
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ภาพที่ 15: ปริมาณเช็คแยกตามชวงมูลคาในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล 

ภาพที่ 16: สัดสวนปริมาณและมูลคาการใชเช็ค ป 2555 

ที่มา: ธนาคารแหงประเทศไทย

ที่มา: ธนาคารแหงประเทศไทย
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ภาพที่ 17: สัดสวนมูลคาการโอนเงินระหวางสถาบันผานระบบบาทเนต
    แยกตามประเภทธุรกิจ ป 2555 

ที่มา: ธนาคารแหงประเทศไทย

 ในป 2555 เช็คเรียกเก็บภายในธนาคารเดียวกันท่ีธนาคารพาณิชยรายงานขอมูลแก ธปท. มี
ปริมาณท้ังสิ้น 48.1 ลานฉบับ คิดเปนมูลคา 25,989 พันลานบาท เมื่อเทียบกับป 2554 มีปริมาณและ
มูลคาเพิ่มขึ้นรอยละ 15.1 และ 27.6 ตามลําดับ สําหรับสัดสวนของปริมาณและมูลคาเช็คเรียกเก็บ
ภายในธนาคารเดียวกันตอเช็คเรียกเก็บทั้งหมดคิดเปนรอยละ 39.2 และ 40.1 ตามลําดับ

 3.2.3 การโอนเงินมูลคาสูง  

 การโอนเงินมูลคาสูงเปนการโอนเงินผานระบบบาทเนต (Bank of Thailand Automated 
High-Value Transfer Network: BAHTNET) ที่ ธปท. พัฒนาและใหบริการแกสถาบันการ
เงินและสถาบันอื่น ๆ เพื่อชวยลดความเส่ียงในการชําระเงินมูลคาสูงใหมีความรวดเร็ว ปลอดภัย โดย
บริการหลักที่ใหบริการประกอบดวยการโอนเงินระหวางสถาบัน การโอนเงินเพื่อลูกคาธนาคาร รวมถึง
การรับสงขอความระหวางสถาบัน 

 ณ สิ้นป 2555 ระบบบาทเนตมีสถาบันผูใชบริการรวมทั้งสิ้น 65 สถาบัน จําแนกเปนธนาคาร
พาณิชยจดทะเบียนในประเทศ 16 ธนาคาร ธนาคารพาณิชยตางประเทศ 15 ธนาคาร บริษัทเงินทุน 
และบริษัทหลักทรัพย 10 บริษัท สถาบันการเงินเฉพาะกิจ สวนงานราชการ และสถาบันอื่น ๆ 14 แหง                       
สวนงานภายใน ธปท. 10 สวนงาน

 ธุรกรรมการโอนเงินผานระบบบาทเนตในป 2555 มีจํานวนท้ังสิ้น 2.9 ลานรายการ เพิ่มขึ้น
จาก 2.7 ลานรายการ ในป 2554 หรือเพิ่มขึ้นรอยละ 8.0 มีมูลคารวมทั้งสิ้น 649.1 ลานลานบาท ลดลง
รอยละ 15.2 จาก 765.7 ลานลานบาทในปกอน ซ่ึงมีสาเหตุมาจากการโอนเงินเพ่ือการทําธุรกรรม Bilateral 
Repurchase operation (Bilateral RP) กับ ธปท. ที่ลดลงเนื่องจากมาตรการดูดซับสภาพคลอง
โดยใชการออกพันธบัตรธนาคารแหงประเทศไทยแทนการขายพันธบัตรในตลาด RP13 

 การโอนเงินผานระบบบาทเนตสามารถจําแนกตามประเภทธุรกิจ ไดแก การโอนเงินระหวาง
สถาบัน การซ้ือขายเงินตราตางประเทศ การกูยืมเงินระหวางสถาบัน การโอนเงินภายในสถาบันเดียวกัน 
การซ้ือขายหลักทรัพย และธุรกรรมอื่น ๆ 

13ที่มา: รายงานการโอนเงินผานระบบบาทเนต รายไตรมาส ป 2555 

9.6%

4.0%
3.5%

6.4%

17.3%

59.2%

ธุรกรรมซ้ือขายเงินตราตางประเทศ ธุรกรรมกูยืมเงินระหวางสถาบัน
ธุรกรรมซ้ือขายหลักทรัพย การโอนเงินระหวางสถาบัน
การโอนเงินภายในสถาบันเดียวกัน อ่ืน ๆ (รวม Bilateral RP)
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ภาพท่ี 18: ปริมาณและมูลคาการโอนเงินและการชําระดุลระหวางสถาบันผานระบบบาทเนต

ที่มา: ธนาคารแหงประเทศไทย
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การทําธุรกรรมผานระบบบาทเนตในป 2555 สรุปได ดังนี้ 

 1) การโอนเงินระหวางสถาบัน มีจํานวนท้ังส้ิน 187,434 รายการ คิดเปนมูลคารวม 447.2 ลานลานบาท 
มูลคาการโอนเงินระหวางสถาบันลดลงจากปกอนรอยละ 22.2 โดยมูลคาการโอนเงินระหวางสถาบันที่
ลดลงสวนใหญมีผลจากธุรกรรมการซื้อขายพันธบัตรกับ Primary dealer โดยมีสัญญาวาจะขายหรือ
ซื้อคืน (Bilateral RP) ซึ่งมีธุรกรรมลดลงจากปกอน
 2) การชําระดุลการหักบัญชีระหวางสถาบัน ซึ่งเปนกระบวนการโอนเงินพรอมกันหลายบัญชีที่ 
ธปท. ใชในการชําระดุลการหักบัญชีของสมาชิก มีจํานวน 3,079 รายการ คิดเปนมูลคารวม 10.1 ลานลานบาท 
มูลคาการชําระดุลการหักบัญชีระหวางสถาบันเพิ่มขึ้นจากปกอนรอยละ 14.0 ในขณะท่ีปริมาณมีจํานวน
ลดลงรอยละ 9.5 
 3) การโอนเงินมูลคาสูงเพื่อลูกคาธนาคารหรือการโอนเงินเพื่อบุคคลที่สาม (Third party 
funds transfer) ถือเปนการชําระเงินทางอิเล็กทรอนกิสสําหรับรายยอยที่เปนการโอนเงินตามคําส่ัง
ของลูกคาท่ีส่ังใหธนาคารผูรับนําเขาบัญชีผูรับประโยชน โดยการดําเนินการดังกลาวสามารถทําไดท่ัวประเทศ 

(แกนขวา)(แกนซาย)
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 ในป 2555 มีสัดสวนการทําธุรกรรมซื้อขายหลักทรัพย การโอนเงินระหวางสถาบัน และ
ธุรกรรมซื้อขายเงินตราตางประเทศ คิดเปนรอยละ 59.5  40.4 และ 0.1 ตามลําดับ โดยมีจํานวน
รายการทั้งสิ้น 2.8 ลานรายการ คิดเปนมูลคารวม 191.8 ลานลานบาท ปริมาณและมูลคาการโอนเงิน
เพื่อบุคคลที่สามเพิ่มขึ้นจากปกอนรอยละ 8.6 และ 5.2 ตามลําดับ 

ภาพที่ 19: ปริมาณและมูลคาการโอนเงินเพื่อบุคคลท่ีสามผานระบบบาทเนต 

ภาพท่ี 20: สัดสวนมูลคาการโอนเงินเพื่อบุคคลท่ีสามผานระบบบาทเนต ป 2555 
    แยกตามประเภทธุรกรรม  

ที่มา: ธนาคารแหงประเทศไทย

ที่มา: ธนาคารแหงประเทศไทย
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 3.2.4 การโอนเงินรายยอยครั้งละหลายรายการแบบมีขอตกลงลวงหนา (Bulk payment)

 การโอนเงินรายยอยครั้งละหลายรายการแบบมีขอตกลงลวงหนาเปนบริการโอนเงินที่ตองมี
การดําเนินการผานระบบการโอนเงินท่ีรองรับการสงคําสั่งโอนเงินท่ีเปนคําสั่งยอย ๆ หลายรายการ
พรอมกัน ในป 2555 การโอนเงินแบบ Bulk payment มีมูลคารวมท้ังส้ิน 17.5 ลานลานบาท เพ่ิมข้ึน 
รอยละ 19.9 จากปที่ผานมา และมีจํานวนรายการรวม 329.4 ลานรายการ เพิ่มขึ้นจากปกอนหนา
รอยละ 12 ซ่ึงการโอนเงินแบบ Bulk payment มีแนวโนมเพ่ิมข้ึนอยางตอเน่ืองในชวงหลายปท่ีผานมา       
โดยมีรายละเอียดดังนี้

การโอนเงินแบบ Bulk payment สามารถแบงไดเปน 2 ประเภท

 1) การโอนเงินแบบ Bulk payment ภายในธนาคารเดียวกัน ซึ่งรองรับ
  - การทํารายการประเภทนําเงินเขาบัญช ี (Direct credit) เชน การโอนเงินเดือน
คาจางและเงินปนผล มีมูลคารวม 12 ลานลานบาท เพิ่มขึ้นรอยละ 20 จากปที่ผานมา และมีจํานวน
รายการรวม 196.5 ลานรายการ เพิ่มขึ้นจากปกอนหนารอยละ 16   
  - การทํารายการประเภทหักบัญชีอัตโนมัติ (Direct debit) เชน การชําระคาสาธารณูปโภค 
คาเบ้ียประกัน คาบัตรเครดิต และอ่ืน ๆ มีมูลคารวม 3.7 ลานลานบาท เพ่ิมข้ึนจากปกอนหนารอยละ 24 
และมีจํานวนรายการรวม 88.7 ลานรายการ เพิ่มขึ้นรอยละ 7 จากปที่ผานมา 

 2) การโอนเงินแบบ Bulk payment ระหวางธนาคาร
  สําหรับกรณีที่ผูโอนเงินกับผูรับเงินมีบัญชีอยูตางธนาคารกัน การโอนเงินจะทําผาน
ระบบ ITMX bulk payment ซ่ึงปจจุบันรองรับเพียงบริการ Direct credit ขามธนาคาร โดยมีมูลคารวม 
1.8 ลานลานบาท เพ่ิมข้ึนรอยละ 27.1 จากปท่ีผานมา และมีจํานวนรายการรวม 31 ลานรายการ เพ่ิมข้ึน
จากปกอนหนารอยละ 11.2

ภาพที่ 21: ปริมาณและมูลคาการโอนเงินแบบ Bulk payment
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 ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาวัตถุประสงคของการโอนเงินแบบ Bulk payment ในแตละประเภท พบ
วาในบริการการโอนเงินแบบ Bulk payment ประเภท Direct credit ภายในธนาคารเดียวกันน้ัน 
การโอนเงินเดือนไดรับความนิยมสูงสุด ตามดวยการชําระคาสินคาและบริการ และธุรกรรมอื่น ๆ ตาม
ลําดับ ขณะที่บริการโอนเงินแบบ Bulk payment ประเภท Direct debit นิยมใชเพื่อชําระคาสินคา
และบริการ ซึ่งสวนใหญเปนการชําระคาสาธารณูปโภค เชน คาไฟฟา ประปา และโทรศัพท เปนตน 

 เม่ือเปรียบเทียบมูลคาเฉล่ียการโอนเงินแบบ Bulk payment ผานระบบตาง ๆ พบวาในป 2555 
การโอนเงินแบบ Bulk payment ประเภท Direct credit เพื่อชําระสินคาและบริการมีมูลคาเฉลี่ยตอ
รายการสูงที่สุดประมาณ 261,000 บาทตอรายการ ขณะที่การโอนเงินแบบ Bulk payment ประเภท 
ITMX bulk payment และประเภท Direct debit จะมีมูลคาเฉลี่ย 79,500 และ 41,500 บาทตอ
รายการตามลําดับ ทั้งนี้ การโอนเงินแบบ Bulk payment ในประเภท ITMX bulk payment และ 
Direct credit เพื่อการโอนเงินเดือนมีมูลคาเฉลี่ยไมแตกตางกันมากนัก

ภาพที่ 22: ปริมาณการโอนเงินแบบ Bulk payment ป 2555 

ที่มา: ธนาคารแหงประเทศไทย
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 การโอนเงินรายยอยมีการใหบริการท้ังการโอนเงินภายในธนาคาร (Inhouse funds transfer) 
และการโอนเงินขามธนาคาร (Online Retail Funds Transfer: ORFT) ในป 2555 การโอนเงินราย
ยอยมีมูลคารวมทั้งสิ้นประมาณ 24.5 ลานลานบาท เพิ่มขึ้นรอยละ 38.9 จากปที่ผานมา และมีจํานวน
รายการรวม 542.1 ลานรายการ เพ่ิมขึ้นรอยละ 24.6 ทั้งนี้ การโอนเงินภายในธนาคารยังคงไดรับความ
นิยมโดยมีสัดสวนที่สูงทั้งดานปริมาณและมูลคาคิดเปนรอยละ 72.3 และ 94.9 ของการโอนเงินรายยอย
ทั้งหมดตามลําดับ 

การโอนเงินภายในธนาคาร14 

ภาพที่ 23: สัดสวนการโอนเงินรายยอย ป 2555  

ภาพที่ 24: สัดสวนการโอนเงินภายในธนคาร  

ที่มา: ธนาคารแหงประเทศไทย

ที่มา: ธนาคารแหงประเทศไทย

โอนขามธนาคาร
27.7%

โอนภายในธนาคาร
72.3%

ปริมาณ
โอนขามธนาคาร

5.1%

โอนภายในธนาคาร
94.9%

มูลคา

14ไมรวมการโอนเงินภายในธนาคารผานเคานเตอร

เครื่องทํารายการ
อัตโนมัติ
62.0%

อินเตอรเน็ตและ
โทรศัพทเคลื่อนท่ี

38.0%

ปริมาณ
เครื่องทํารายการ

อัตโนมัติ
13.6%

อินเตอรเน็ตและ
โทรศัพทเคลื่อนท่ี

86.4%

มูลคา

 3.2.5 การโอนเงินรายยอย 
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 การโอนเงินภายในธนาคารเดียวกันของธนาคารพาณิชยซึ่งรวมถึงการชําระคาสินคาและบริการ
ผานเครื่องทํารายการอัตโนมัติ และบริการโอนเงินทางอิเล็กทรอนิกสตาง ๆ ผานอินเทอรเน็ตและ
โทรศัพทเคลื่อนที่ มีปริมาณและมูลคารวม 391.7 ลานรายการ และ 23.3 ลานลานบาท เพิ่มขึ้นรอย
ละ 26.3 และ 39.8 จากปกอนตามลําดับ ท้ังน้ี การโอนเงินสวนใหญเปนการโอนระหวางผูประกอบการ 
(Business to Business: B2B) ผานอินเทอรเน็ต โดยมีสัดสวนมูลคาการโอนเงินผานอินเทอรเน็ต
และโทรศัพทเคลื่อนที่ รอยละ 86.4 และเปนการโอนผานเครื่องทํารายการอัตโนมัติรอยละ 13.6

การโอนเงินขามธนาคาร15  

 การโอนเงินขามธนาคารกรณีที่ผูโอนเงินกับผูรับเงินมีบัญชีอยูตางธนาคารกัน ผูโอนสามารถ
โอนเงินใหผูรับเงินไดหลายชองทาง ไดแก การโอนเงินไปยังบัญชีตางธนาคารผานเคร่ืองทํารายการ
อัตโนมัติเคานเตอรสาขาของธนาคาร และ อินเทอรเน็ตและโทรศัพทเคลื่อนที่ 

 ในป 2555 การโอนเงินขามธนาคารมีปริมาณ 150.4 ลานรายการ เพิ่มขึ้นรอยละ 20.5 จากป
กอนหนาและมีมูลคารวม 1.2 ลานลานบาท เพิ่มขึ้นจากปที่ผานมารอยละ 23.2 สวนใหญเปนการโอน
ผานเครื่องทํารายการอัตโนมัติ โดยมีสัดสวนปริมาณและมูลคาสูงถึงรอยละ 77.8 และ 61.7 ของการ
โอนเงินขามธนาคารท้ังหมดตามลําดับ 

61.7%
18.2%

20.1%

มูลคา
มูลคา

ภาพที่ 25: สัดสวนการโอนเงินขามธนาคาร 

ที่มา: ธนาคารแหงประเทศไทย

15การโอนเงินขามธนาคาร (Online Retail Funds Transfer: ORFT) คือ บริการท่ีผูโอนเงินสามารถทํารายการโอนเงินท่ี      
เครื่องทํารายการอัตโนมัติหรือโอนเงินผานเคานเตอรสาขาของธนาคาร หรือผานทางอินเทอรเน็ตก็ไดเชนกัน โดยผูรับโอนจะสามารถ
เบิกเงินในบัญชีไดทันทีภายหลังการทํารายการโอนเงินของผูโอนเงินสําเร็จ ธนาคารท่ีใหบริการโอนเงินขามธนาคารผานระบบ ORFT 
คือ ธนาคารกรุงเทพ ธนาคารกสิกรไทย ธนาคารกรุงไทย ธนาคารทหารไทย ธนาคารไทยพาณิชย ธนาคารสแตนดารดชารเตอรด 
(ไทย) ธนาคารซีไอเอ็มบีไทย ธนาคารยูโอบี ธนาคารกรุงศรีอยุธยา ธนาคารธนชาต และธนาคารไทยเครดิตเพื่อรายยอย

เคร่ืองทํารายการอัตโนมัติ

เคานเตอรธนาคาร
อินเตอรเน็ตและโทรศัพทเคลื่อนที่

อินเตอรเน็ตและโทรศัพทเคลื่อนที่

เคานเตอรธนาคาร เครื่องทํารายการอัตโนมัติ

ปริมาณ

77.8%

15.4%

6.8%
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ภาพที่ 26: จํานวนบัตรเอทีเอ็ม บัตรเดบิต และบัตรเครดิต  

ภาพที่ 27: อัตราการเติบโตของบัตรเอทีเอ็ม บัตรเดบิต และบัตรเครดิต 

ที่มา: ธนาคารแหงประเทศไทย

ที่มา: ธนาคารแหงประเทศไทย

 3.2.6 บัตรอิเล็กทรอนิกส

จํานวนบัตรอิเล็กทรอนิกส
 บัตรอิเล็กทรอนิกส (บัตรเอทีเอ็ม บัตรเดบิต และบัตรเครดิต) ในประเทศไทยมีจํานวนเพ่ิมข้ึน
อยางตอเน่ือง ในป 2555 บัตรเอทีเอ็มมีจํานวน 24.1 ลานใบ เพิ่มขึ้นรอยละ 1.5 จากปกอน ขณะที่บัตร
เดบิตมีจํานวน 43.0 ลานใบ และบัตรเครดติมีจํานวน 16.9 ลานใบ เพิ่มขึ้นจากปที่ผานมารอยละ 11  
และรอยละ 10.1 ตามลําดับ
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บัตรเอทีเอ็มและบัตรเดบิต
 บัตรเอทีเอ็มและบัตรเดบิตเปนบัตรอิเล็กทรอนิกสที่ไดรับความนิยมมากที่สุด เนื่องจากเปน
บัตรที่ใชคูกับบัญชีของผูถือบัตร ไมตองมีขอจํากัดเร่ืองรายไดหรือฐานเงินเดือนของผูถือบัตร เชน   
บัตรเครดิต ในระยะแรกธนาคารพาณิชยสวนใหญ ยังคงเนนใหบริการลูกคาผานบัตรเอทีเอ็ม เนื่องจาก
ลูกคาสวนใหญยังนิยมใชบัตรเอทีเอ็มเพ่ือถอนเงินสดจากเคร่ืองทํารายการอัตโนมัติ อยางไรก็ตาม
ต้ังแตป 2550 จํานวนบัตรเดบิตมีจํานวนเพ่ิมมากข้ึนกวาบัตรเอทีเอ็ม เน่ืองจากธนาคารพาณิชยสงเสริมให
ลูกคาใชบัตรเดบิตทดแทนบัตรเอทีเอ็มเดิม หรือบัตรที่ออกใหม เพื่อใหสามารถใชบัตรรูดซื้อสินคาและ
บริการ สนองตอบความตองการของกลุมวัยรุนและคนรุนใหมที่ยังไมสามารถมีบัตรเครดิต แตตองการ
ความสะดวกรวดเร็วในการใชบริการ และทําใหบัตรเดบิตเปนท่ีแพรหลายอยางตอเน่ืองในประเทศไทย 
โดยมีสัดสวนสูงท่ีสุดในจํานวนบัตรอิเล็กทรอนิกสท้ังหมด และมีอัตราเติบโตอยางตอเน่ืองมากกวารอยละ 10
ในขณะท่ีเมื่อเปรียบเทียบกับจํานวนบัตรเอทีเอ็มที่มีสัดสวนตอจํานวนบัตรอิเล็กทรอนิกสทั้งหมด ลดลง
ตอเน่ืองจากรอยละ 37 ในป 2551 เปนรอยละ 29 ในป 2555 อยางไรก็ตาม การใชบัตรเดบิตสวนใหญใน
ปจจุบันยังคงใชเพื่อถอนเงินสดมาใชจายไมตางจากบัตรเอทีเอ็ม 

บัตรเครดิต16

 บัตรเครดิตในประเทศไทยเติบโตอยางตอเน่ืองเชนเดียวกับบัตรเดบิต โดยมีอัตราเติบโตประมาณ
รอยละ 10 ตอป ณ ส้ินป 2555 บัตรเครดิตท่ีออกโดยธนาคารพาณิชยมีจํานวน 8.2 ลานใบ และบัตรเครดิต
ที่ออกโดยบริษัทผูประกอบธุรกิจบัตรเครดิตมีจํานวน 8.4 ลานใบ โดยมีสัดสวนคิดเปนรอยละ 49.4 
และ 50.6 ตามลําดับ เหตุผลหลักที่ทําใหบัตรเครดิตไดรับความนิยมมากขึ้นอยางตอเนื่องมาจากการ
ไมเรียกเก็บคาธรรมเนียมรายปของผู ใหบริการบัตรเครดิตบางรายและการใหสินคาสมนาคุณสําหรับ      
ผูสมัครบัตรเครดิตรายใหม รวมท้ังการใหแรงจูงใจในลักษณะสวนลดราคาสินคาหรือบริการ และการสะสม
คะแนน ซึ่งจะแตกตางกันไปสําหรับผูออกบัตรแตละราย สงผลใหในปจจุบันผูใชบัตรเครดิตหลายราย
มีแรงจูงใจท่ีจะถือบัตรเครดิตมากกวาหน่ึงใบ นอกจากน้ีการใชจายตอบัตร ณ จุดขายในป 2555 มีมูลคา
เฉล่ียตอเดือนเปน 4,611 บาทตอบัตร เพ่ิมข้ึนจากป 2554 ท่ีมีมูลคาเฉล่ียตอเดือน 4,011 บาทตอบัตร

ภาพที่ 28: สัดสวนบัตรเครดิตที่ออกโดยธนาคารพาณิชยและบริษัทผูประกอบธุรกิจบัตรเครดิต 
    ป 2555

ที่มา: ธนาคารแหงประเทศไทย

49.4%
50.6%

16ไมรวมสถาบันการเงินเฉพาะกิจ

ธนาคารพาณิชยบริษัทผูประกอบ
ธุรกิจบัตรเครดิต
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 ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาสัดสวนจํานวนบัตรอิเล็กทรอนิกสประเภทตาง ๆ ตอจํานวนประชากรของ
ไทยเทียบกับประเทศพัฒนาแลว พบวาสัดสวนดังกลาวของไทยคอนขางตําเมื่อเทียบกับประเทศพัฒนา
แลว เชน ประเทศสมาชิก CPSS สิงคโปร และจีน 

การใชบัตรอิเล็กทรอนิกส17 

บัตรเอทีเอ็ม
 การใชบัตรเอทีเอ็มในประเทศไทยสวนใหญเปนธุรกรรมการถอนเงินสดท่ีเคร่ืองทํารายการ
อัตโนมัติ โดยมีสัดสวนรอยละ 79.9 ของปริมาณธุรกรรมท้ังหมด รองลงมาเปนการโอนเงินซ่ึงมีสัดสวน
รอยละ 11.3 โดยปริมาณการใชบัตรเอทีเอ็มลดลงอยางตอเนื่อง ในป 2555 มีปริมาณธุรกรรมท้ังหมด 
449.2 ลานรายการ ลดลงรอยละ 13 จากปท่ีผานมา โดยเฉพาะอยางย่ิงปริมาณรายการฝากเงินผานเครื่อง
ทํารายการอัตโนมัติที่มีปริมาณ 16.1 ลานรายการ ลดลงรอยละ 47.2 เทียบกับปกอนหนา ปริมาณ
ธุรกรรมจากบัตรเอทีเอ็มท่ีลดลงสอดคลองกับจํานวนบัตรเอทีเอ็มท่ีไดรับความนิยมลดลงเทียบกับบัตรเดบิต 

ภาพที่ 29: สัดสวนจํานวนบัตรอิเล็กทรอนิกสตอประชากร ป 2554 

ที่มา: BIS (2013) Statistics on payment, clearing and settlement systems in the CPSS countries และธนาคารแหงประเทศไทย
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สิงคโปร จีน

บัตรตอคน

บัตรเอทีเอ็มตอจํานวนประชากร

บัตรเดบิตตอจํานวนประชากร

บัตรเครดิตตอจํานวนประชากร

17ขอมูลปริมาณและมูลคาธุรกรรมการใชบัตรเอทีเอ็มและบัตรเดบิตแยกตามวัตถุประสงคการใช ไมรวมสถาบันการเงินเฉพาะกิจ
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ภาพที่ 30: ปริมาณและมูลคาการทําธุรกรรมผานบัตรเอทีเอ็ม

ที่มา: ธนาคารแหงประเทศไทย
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บัตรเดบิต
 รูปแบบการทําธุรกรรมผานบัตรเดบิตยังคงเปนการใชเพ่ือถอนเงินสดที่เครื่องทํารายการ
อัตโนมัติเชนเดียวกับบัตรเอทีเอ็ม โดยมีสัดสวนรอยละ 73.1 ของปริมาณธุรกรรมทั้งหมด รองลงมา
ไดแก การโอนเงินภายในธนาคารเดียวกันคิดเปนรอยละ 7.9 การโอนเงินตางธนาคารคิดเปนรอยละ 
6.7 การใชบัตรเพื่อชําระคาสินคาและบริการมีสัดสวนรอยละ 5.2 และการฝากเงินมีสัดสวนเพียงรอยละ 
4.3 เทานั้น อยางไรก็ดี ในป 2555 มีปริมาณธุรกรรมทั้งหมด 1,405.4 ลานรายการเพิ่มขึ้นรอยละ 14.1 
จากปที่ผานมา ซึ่งการชําระสินคาและบริการผานบัตรเดบิตมีสัดสวนเพิ่มขึ้นเทียบกับปกอนหนารอยละ 
17.1 ขณะที่การฝากเงินผานบัตรเดบิตมีสัดสวนเพิ่มขึ้นรอยละ 113.0 เทียบกับปที่ผานมา 

ฝากเงิน

ถอนเงิน

โอนเงินภายในธนาคารเดียวกัน

โอนเงินตางธนาคาร (ORFT)

ชําระสินคา/บริการ

อ่ืนๆ
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ภาพที่ 31: ปริมาณและมูลคาการทําธุรกรรมผานบัตรเดบิต

ที่มา: ธนาคารแหงประเทศไทย
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 เหตุผลหลักที่ทําใหการทําธุรกรรมผานบัตรเดบิตเพ่ิมขึ้นอยางตอเน่ือง มาจากจํานวนบัตร
เดบิตท่ีเพ่ิมข้ึนและแผนการตลาดของธนาคารพาณิชยท่ีเนนการจับคูธุรกิจท่ีหลากหลาย เชน การจับคูธุรกิจ
กับสถาบันการศึกษา รานคาที่รวมโครงการ และบริการขนสงสาธารณะ รวมถึงการสงเสรมิการชําระคา
สินคาและบริการผานบัตรเดบิตที่มีการใหสิทธิประโยชนพิเศษ เชน คะแนนสะสมเมื่อใชจายผานบัตร 
และสวนลดจากการสงเสริมการขาย เปนตน ซ่ึงสอดคลองกับแนวนโยบายของ ธปท. ท่ีตองการสงเสริมให
ประชาชนใชการชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกสทดแทนการใชเงินสดมากขึ้น 

 เมื่อเปรียบเทียบการทําธุรกรรมผานบัตรเอทีเอ็มและบัตรเดบิต พบวาการใชงานบัตรทั้งสอง
ประเภทมีลักษณะท่ีใกลเคียงกัน โดยการใชบัตรเอทีเอ็มและบัตรเดบิตเพ่ือถอนเงินสดจากเคร่ืองทํา
รายการอัตโนมัติเปนธุรกรรมที่มีสัดสวนสูงสุด คิดเปนรอยละ 80.0 และ 73.1 ของปริมาณธุรกรรม
ทั้งหมดของบัตรเอทีเอ็มและบัตรเดบิต ตามลําดับ ในขณะที่การทําธุรกรรมอื่น ๆ เชน การโอนเงิน
ภายในธนาคารเดียวกัน การโอนเงินตางธนาคาร และการชําระคาสินคาและบริการ ผานบัตรเอทีเอ็ม
และบัตรเดบิต พบวามีสัดสวนที่ไมแตกตางกัน ซึ่งอาจสรุปไดวาคนไทยมีพฤติกรรมการใชบัตรเดบิตไม
แตกตางจากการใชบัตรเอทีเอ็ม 

ตารางที่ 3: ธุรกรรมการใชบัตรอิเล็กทรอนิกสของธนาคารพาณิชยป 2555
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บัตรเครดิต18 
 การทําธุรกรรมผานบัตรเครดิตในป 2555 มีมูลคา 1,157 พันลานบาท เพิ่มขึ้นรอยละ 26.9 
จากที่ผานมา ซึ่งมีมูลคา 963.9 พันลานบาท เมื่อพิจารณาชองทางการใชบัตรเครดิตเพื่อชําระคาสินคา
และบริการ พบวาผูบริโภคยังคงนิยมใชบัตรเครดิตผานเครื่อง EFTPOS ที่รานคามากที่สุด โดยมี
สัดสวนการใชท้ังในดานจํานวนรายการและมูลคาคิดเปนรอยละ 95 ของปริมาณธุรกรรมท้ังหมด ขณะท่ี
การใชบริการผานชองทางอ่ืน ๆ เชน อินเทอรเน็ต มีสัดสวนลดลงเล็กนอยเมื่อเทียบกับปที่ผานมาทั้ง
จํานวนรายการและมูลคาการใช 

 3.2.7 เงินอิเล็กทรอนิกส (e-Money)

 เงินอิเล็กทรอนิกส (e-Money) คือ มูลคาเงินท่ีบันทึกในชิพคอมพิวเตอรที่อยูในรูปแบบบัตร              
(Card based) หรือเครือขายอิเล็กทรอนิกส (Network based) เชน โทรศัพทมือถือ หรือเงินที่อยูใน
เครือขายอินเทอรเน็ต โดยผูใชบริการไดชําระเงินลวงหนาแกผูใหบริการเงินอิเล็กทรอนิกส และผูใชบริการ
สามารถนําไปใชชําระคาสินคาและบริการแทนการชําระดวยเงินสดตามรานคาที่รับชําระ ทําใหมีความ
สะดวกรวดเร็ว เงินอิเล็กทรอนิกสใหบริการในหลายรูปแบบ เชนบัตรรถไฟฟา บัตรซื้ออาหารใน   
ศูนยอาหาร บัตรเติมเงิน มือถือ บัตรชมภาพยนตร บัตรรถโดยสาร รวมทั้งการซื้อสินคาผานเว็บไซต

ภาพที่ 32: ปริมาณและมูลคาการทําธุรกรรมผานบัตรเครดิต

ที่มา: ธนาคารแหงประเทศไทย

 -

 200

 400

 600

 800

 1,000

 1,200

 -

 50

 100

 150

 200

 250

 300

 350

2551 2552 2553 2554 2555

พันลานบาทลานรายการ

มูลคา ผานชองทาง EFTPOS

มูลคา ผานชองทางอื่น ๆ

ปริมาณ ผานชองทาง 
EFTPOS

ปริมาณ ผานชองทางอื่น ๆ

18การทําธุรกรรมผานบัตรเครดิตไมนับรวมการถอนเงินสดลวงหนา
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 การใหบริการ e-Money ภายใตการควบคุมดูแลตามกฎหมาย ไมมีผูใหบริการเพิ่มจากปกอน 
ณ สิ้นป 2555 จึงยังคงมีผูใหบริการรวมทั้งหมด 20 ราย เปนผูใหบริการที่เปนสถาบันการเงิน (Bank) 
7 ราย และผูใหบริการที่มิใชสถาบันการเงิน (Non-bank) 13 ราย โดยใหบริการแยกตามบัญชีทาย 
พ.ร.ฎ. วาดวยการควบคุมดูแลธุรกิจบริการการชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ. 2551 ดังนี้

 1. การใหบริการ e-Money ที่ตองขอข้ึนทะเบียนกอนใหบริการ (บัญชี ข) เปนการใหบริการ 
e-Money ท่ีใชซ้ือสินคาและหรือรับบริการเฉพาะอยางตามรายการท่ีกําหนดไวลวงหนาจากผูขายสินคา
หรือใหบริการหลายราย ณ สถานท่ีที่อยูภายใตระบบการจัดจําหนายและการใหบริการเดียวกัน 
ปจจุบันมีผูใหบริการที่เปน Non-bank รวม 5 ราย

 2. การใหบริการ e-Money ที่ตองไดรับอนุญาตกอนใหบริการ (บัญชี ค) เปนการใหบริการ 
e-Money ท่ีใชซ้ือสินคาและหรือรับบริการเฉพาะอยางตามรายการท่ีกําหนดไวลวงหนาจากผูขายสินคา
หรือใหบริการหลายราย โดยไมจํากัดสถานที่และไมอยูภายใตระบบการจัดจําหนายและการใหบริการ
เดียวกัน ปจจุบันมีผูใหบริการที่เปน Bank 7 ราย เปน Non-bank 8 ราย

ภาพที่ 33: ปริมาณและมูลคาการใชจายผานเงินอิเล็กทรอนิกส

ที่มา: ธนาคารแหงประเทศไทย

5

10

15

20

25

30

35

40

0

100

200

300

400

500

600

2549 2550 2551 2552 2553 2554 2555

พันลานบาทลานรายการ

มูลคาการใชจาย ปริมาณรายการ



71

รายงานระบบการชําระเงิน  2 5 5 5

 ณ ส้ินป 2555 มีจํานวนบัตรหรือบัญชี e-Money ท้ังส้ิน 20.2 ลานบัตรหรือบัญชี19  มีปริมาณ
และมูลคาการใชจายรวมทั้งสิ้น 512.3 ลานรายการ และ 35.3 พันลานบาท ตามลําดับ โดยจํานวนบัตร
หรือบัญชีเพิ่มขึ้นจากปกอนคิดเปนรอยละ 46.4 สําหรับมูลคาการใชจายก็มีสัดสวนเพิ่มขึ้นเชนกัน โดย
เพิ่มขึ้นรอยละ 43.0 

 การใช e-Money ในการทําธุรกรรมสวนใหญใชจาก e-Money ของผูใหบริการท่ีเปน Non-bank 
โดยมีสัดสวนของมูลคาการทําธรุกรรมคิดเปนรอยละ 97.7 ของมูลคาการใชจาย e-Money ทั้งหมด 
สําหรับมูลคาการใชจาย  e-Money เฉลี่ยตอรายการของผูใหบริการที่เปน Bank และ Non-bank   
มีมูลคาเฉลี่ยอยูที่ 873.1 และ 67.6 ตามลําดับ

3.3 บริการอื่น ๆ ที่นาสนใจ

 3.3.1 การชําระคาใชจายตามใบแจงหนี้ (Bill payment)

 หากพิจารณาถึงชองทางในการชําระคาใชจายแลว ผูใชบริการสามารถดําเนินการไดหลากหลาย
ชองทาง คือ 1) เคานเตอรธนาคารและจุดบริการของผูใหบริการท่ีมิใชสถาบันการเงิน เชน รานสะดวกซ้ือ 
หางคาปลีก เปนตน 2) ชองทางอิเล็กทรอนิกส เชน การชําระเงินท่ีเคร่ืองทํารายการอัตโนมัติ การชําระเงิน
ผานอินเทอรเน็ตและโทรศัพทสมารทโฟน 3) การหักบัญชีอัตโนมัติผานบัตรเครดิตหรือบัญชีเงินฝาก    
(Direct debit)

 อยางไรก็ดี การรับชําระคาใชจายตามใบแจงหนี้ผานเคานเตอร เปนชองทางท่ีไดรับความนิยม
อยางมากเน่ืองจากมีจุดรับบริการจํานวนมาก และระยะเวลาท่ีเปดใหบริการทุกวันไมจํากัดเวลา รวมท้ัง
มีผู ใหบริการที่หลากหลายมากขึ้นจากผู ใหบริการที่มิใชสถาบันการเงินซึ่งไดรับอนุญาตใหประกอบ
ธุรกิจการใหบริการรับชําระเงินแทนตาม พ.ร.ฎ. วาดวยการควบคุมดูแลธุรกิจบริการการชําระเงินทาง
อิเล็กทรอนิกส พ.ศ. 2551 

ภาพที่ 34: สัดสวนมูลคาการใชจายผานเงินอิเล็กทรอนิกส ป 2555

ที่มา: ธนาคารแหงประเทศไทย
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19ปริมาณรายการใชจาย มูลคาการใชจาย และจํานวนบัตรหรือบัญชีดังกลาวแสดงเฉพาะเงินอิเล็กทรอนิกสที่มีลักษณะเปนการใชเพื่อ
ทดแทนเงินสดที่สามารถนําไปใชชําระคาสินคาและบริการได ไมรวมบัตรเงินอิเล็กทรอนิกสที่ใชเติมเงินโทรศัพทมือถือ 
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ภาพท่ี 35: สัดสวนปริมาณและมูลคาการชําระคาใชจายตามใบแจงหนี้ ป 2555

ภาพที่ 36: สัดสวนปริมาณและมูลคาการชําระคาใชจายตามใบแจงหนี้ แยกตามประเภท

ที่มา: ธนาคารแหงประเทศไทย

ที่มา: ธนาคารแหงประเทศไทย

ปริมาณรายการการรับชําระคาใชจายตามใบแจงหนี้ที่
เคานเตอรธนาคารหรือจุดบริการของผู ใหบริการที่มิใช
สถาบันการเงินในป 2555 มีปริมาณทั้งสิ้น 322.3 ลาน
รายการ เพิ่มขึ้นรอยละ 14 จากป 2554 โดยรอยละ 73.2 
เปนการชําระคาสินคาและบริการท่ีจุดบริการของผูใหบริการ
ประเภทผูใหบริการที่มิใชสถาบันการเงิน ทั้งนี้เนื่องจาก
ผูใหบริการประเภทผูใหบริการท่ีมิใชสถาบันการเงินสวนใหญ
มีจํานวนจุดใหบริการที่ครอบคลุม และระยะเวลาเปดให
บริการตลอด 24 ชั่วโมงทุกวัน

สําหรับประเภทของการชําระคาใชจายตามใบ
แจงหนี้ที่เคานเตอรหรือจุดบริการ นั้น แบงเปน
การชําระคาใชจายตามใบแจงหน้ีประเภทคา
สาธารณูปโภคพื้นฐาน (รวมคาไฟฟา ประปา 
และโทรศัพทพื้นฐาน) ดวยสัดสวนรอยละ 22.8 
ของปริมาณรายการท้ังหมดและประเภทคา
สินคาและบริการ (รวมใบแจงหนี้บัตรเครดิต 
โทรศัพทมือถือ อินเทอรเน็ต ประกัน ต๋ัวเคร่ืองบิน 
และคางวดสินคาและบริการอื่นๆ) อยูที่รอยละ
77.2 ซึ่งสวนหนึ่งเปนเพราะผูใชบริการบางสวน
เลือกชําระคาใชจายสาธารณูปโภคพื้นฐานผาน
การหักบัญชีอัตโนมัติผานบัตรเครดิตหรือบัญชี
เงินฝากเพื่อความสะดวกไปจํานวนหน่ึงแลว 
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สัดสวนมูลคาการชําระคาใชจายตามใบ
แจงหน้ี ป 2555
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ใบแจงหน้ี ป 2555
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ภาพที่ 37: สัดสวนปริมาณและมูลคาการทําธุรกรรมธนาคารทางอินเทอรเน็ต ป 2555

ที่มา: ธนาคารแหงประเทศไทย

 หากพิจารณาในแงของมูลคา พบวากวารอยละ 90 ของมูลคาธุรกรรมทั้งหมด เปนการจาย
ชําระคาใชจายตามใบแจงหนี้ที่เคานเตอรธนาคาร แมวาปริมาณรายการชําระคาใชจายตามใบแจงหนี้จะ
มีสัดสวนประมาณ 1 ใน 4 ของปริมาณธุรกรรมทั้งหมดก็ตาม ซึ่งสะทอนใหเห็นถึงความเช่ือมั่นของผูใช
บริการ ที่มักเลือกชําระคาใชจายตามใบแจงหนี้ที่มีมูลคาสูงผานเคานเตอรธนาคาร โดยหากเปนหางราน
หรือบริษัทก็จะนิยมชําระคาใชจายเปนเช็ค  

 3.3.2 ธนาคารทางอินเทอรเน็ต

 ในปจจุบันธนาคารพาณิชยมุงเนนการพัฒนาการใหบริการธนาคารทางอิเล็กทรอนิกสกันเปน
อยางมาก การใชบริการธนาคารทางอินเทอรเน็ตไดรับความนิยมเพิ่มขึ้นจากลูกคาธนาคารโดยขยายตัว
เพิ่มขึ้นอยางรวดเร็ว ในป 2555 มีปริมาณธุรกรรมเพิ่มขึ้นรอยละ 49.2 จาก 83.8 ลานรายการ เปน 
125.1 ลานรายการ ขณะที่มูลคาการใชบริการเพิ่มขึ้นรอยละ 52.5 จาก 8.8  ลานลานบาท เปน 13.4 
ลานลานบาท 

 ปริมาณและมูลคารายการผานธนาคารทางอินเทอรเน็ตสวนใหญเปนการโอนเงินภายใน
ธนาคารเดียวกันคิดเปนสัดสวนรอยละ 52.4 และรอยละ 66.1 การชําระคาสินคาและบริการมีสัดสวน
รอยละ 24.6 และรอยละ 27.9 ขณะที่การโอนเงินตางธนาคารและการจายเงินเดือนและคาจางมีสัดสวน
ตามปริมาณรอยละ 14.9 และรอยละ 8.1 มีสัดสวนตามมูลคารอยละ 2.1 และรอยละ 3.9 ตามลําดับ 

52.4%
24.6%

14.9%
8.1%

โอนเงินธนาคารเดียวกัน ชําระคาสินคาและบริการ โอนเงินตางธนาคาร เงินเดือนและคาจาง

ปริมาณ

66.1%
27.9%

2.1% 3.9% มลูค่า
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ภาพที่ 38: รายไดของธนาคารพาณิชย

ที่มา: ธนาคารแหงประเทศไทย
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รายไดจากบริการชําระเงิน
รายไดท้ังหมดของธนาคารพาณิชย
อัตราเพิ่ม (รายไดจากบริการชําระเงิน)

 ในป 2555 ธนาคารพาณิชยมีรายไดจากบริการดานการชําระเงินรวม 73.5 พันลานบาท คิดเปน
รอยละ 8.6 ของรายไดทั้งหมดของธนาคารพาณิชยซึ่งมีรายไดรวมอยูที่ 850.4 พันลานบาท รายได
จากบริการดานการชําระเงิน ในป 2555 เพิ่มข้ึนจากปกอน 8.1 พันลานบาท หรือเพิ่มขึ้นรอยละ 12.4 
ซึ่งมีอัตราการขยายตัวสูงกวาปกอน ซึ่งเปนผลมาจากการขยายตัวของปริมาณบริการดานการชําระเงิน

 สัดสวนของรายไดจากบริการดานการชําระเงินสูงสุดยังคงเปนรายไดจาก บัตรเครดิต 
ตามดวยรายไดจากบัตรเอทีเอ็ม บัตรเดบิต และบริการอิเล็กทรอนิกสอ่ืนๆ และการโอนเงินและเรียกเก็บเงิน 
ซึ่งสัดสวนรายไดดังกลาวเปนไปในทิศทางเดียวกันกับปกอน กลาวคือมีีสัดสวนอยูที่รอยละ 36.3  30.6 
และ 24.5 ตามลําดับ โดยรายไดจากบริการบัตรเครดิตเปนรายไดที่มีสัดสวนสูงที่สุดของทั้งธนาคาร
พาณิชยไทย และธนาคารตางประเทศ ทั้งนี้ รายไดจากบัตรเครดิตสวนใหญเปนรายไดคาธรรมเนียม
จากการที่ธนาคารเปนผูออกบัตร และตัวแทนรับบัตร ในขณะท่ีรายไดจากบัตรเอทีเอ็ม บัตรเดบิต และ
บริการอิเล็กทรอนิกสอ่ืน ๆ มีรายไดสวนใหญ มาจากคาธรรมเนียมการทําบัตร และคาธรรมเนียมรายป 

อัตราการเติบโต (รายไดจากบริการชําระเงิน)

3.4 รายไดจากบริการดานการชําระเงิน

รอยละพันลานบาท
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ภาพที่ 39: รายไดจากบริการดานการชําระเงินแยกตามประเภท ป 2555

บัตรเครดิต บริการบัตรเอทีเอ็ม  
บัตรเดบิต  และบริการธนาคาร

อิเล็กทรอนิกสอื่น ๆ

การโอนเงิน
และเรียกเก็บเงิน

คาธรรมเนียม
เกี่ยวกับเช็ค

ที่มา: ธนาคารแหงประเทศไทย
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IVอภิธานศัพท     
และคํายอ

กรช.   คณะกรรมการระบบการชําระเงิน
คธอ.   คณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส
ธปท.   ธนาคารแหงประเทศไทย
ธพ.   ธนาคารพาณิชย
พ.ร.ฎ.   พระราชกฤษฎีกา
พ.ร.บ.   พระราชบัญญัติ
สนข.   สํานักงานนโยบายและแผนการขนสงและจราจร
สปป. ลาว  สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
สพธอ.   สํานักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส (องคการมหาชน) 
สศค.   สํานักงานเศรษฐกิจการคลัง กระทรวงการคลัง 
ACGM  ASEAN Central Bank Governors’ Meeting 
ACHs   Automated Clearing Houses
AEC   ASEAN  Economic Community
AMBD  Authority Monetary Brunei Darussalam
APN   Asian Payment Network 
ASEAN 5  Indonesia, Malaysia, Philippines, Singapore and Thailand
ATM   Automated Teller Machine
AUD   Australian Dollar
BAHTNET             Bank of Thailand Automated High-value Transfer Network
BCLMV   Brunei, Cambodia, Laos, Myanmar and Vietnam
BI   Bank of Indonesia
BIS   Bank for International Settlements
BNM   Bank Negara Malaysia
BOL   Bank of Lao PDR
BOS   Banknote Ordering System
BOT   Bank of Thailand
BSP   Bangko Sentral ng Pilipinas
B2B   Business-to-Business
CAD   Canadian Dollar
CAGR               Cumulative Anual Growth Rate
CCP   Central Counterparties 
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CDM                 Cash Deposit Machine
CHF   Swiss Franc
CLS    Continuous Linked Settlement
CPSIPS  Core Principles for Systemically Important Payment Systems
CPSS   The Committee on Payment and Settlement System 
CSD   Central Securities Depositories
DKK   Danish Krone
EDC            Electronic Data Capture
EFTPOS      Electronic Funds Transfer at Point Of Sale
e-Guarantee  ระบบคํ้าประกันคาภาษีอากรทางอิเล็กทรอนิกส 
e-Money  Electronic Money
e-Payment  Electronic  Payment
EUR   Euro
FMIs   Financial Market Infrastructures
FSAP   Financial Sector Assessment Program 
FX   Foreign Exchange
GBP   UK Pound Sterling
GDP       Gross Domestic Product
G20   The Group of Twenty Finance Ministers and Central Bank  
   Governors from 20 major economies
HKD   Hong Kong Dollar
HKMA  Hong Kong Monetary Authority
ICAS   Imaged Cheque Clearing and Archive System
ILS   Israeli New Sheqel
IMF   International Monetary Fund
IOSCO  The Technical Committee of the International Organization of  
   Securities  Commission 
ISO   International Organization for Standardization
IT   Information Technology
ITMX       Interbank Transaction Management and Exchange
JPY   Japanese Yen
KRW   Korean Republic Won (S.Korea)
LSW   Local Switching
MAS   Monetary Authority of Singapore
M-POS       Mobile Point Of Sale
MXN   Mexican New Peso
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NBC   National Bank of Cambodia
NECTEC   National Electronics and Computer Technology Center หรือ 
   ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ
NGO   Non-Governmental Organization
NITMX  National ITMX หรือ บริษัท เนชั่นแนล ไอทีเอ็มเอกซ จํากัด
NPMS   National Payment Message Standard
NOK   Norwegian Krone
Non-bank  ผูประกอบธุรกิจที่ไมใชสถาบันการเงิน
NRBA   Non-Resident Baht Account 
NRBS   Non-Resident Baht Account for Securities 
NSPs   Network Service Providers
NSW     National Single Window
NZD   New Zealand Dollar
ORFT    Online Retail Funds Transfer
PDP   Potential Debit Position
PvP   Payment versus Payment
RCCP   Recommendations for central counterparties 
RSSS   Recommendations for securities settlement systems 
RTGS   Real Time Gross Settlement
SAR   Saudi Riyal
SBV   The State Bank of Vietnam 
SEK   Swedish Krona
SGD   Singaporean Dollar
SIPS   Systemically Important Payment Systems
SRS    Securities Requirement for Settlement
SSS   Securities Settlement Systems
TF   Task Forces
TR   Trade Repositories 
USD   U.S. Dollar
USD-CHATS  US Dollar Clearing House Automated Transfer System
WC-PSS   Working Committee on Payment and Settlement Systems 
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สํานักงานคณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส . ประกาศคณะกรรมการธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส (2556)  
 เรื่อง มาตรฐานกลางขอความการชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกส (2556, 2 มกราคม).

สํานักงานคณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส . ประกาศคณะกรรมการธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส  
 เร่ือง หลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไขในการประกอบธุรกิจบริการการชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกส 
(ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๕๕ วันที่คนขอมูล 8 มีนาคม 2556, จาก http://www.mict.go.th/
etcommission/index.html

สํานักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส (องคการมหาชน).(2556) มาตรฐานกลางขอความการชําระเงิน
 ทางอิเล็กทรอนิกส (NPMS) วันท่ีคนขอมูล 10 พฤษภาคม 2556, จาก http://standard.
etda.or.th/wp/?page_id=138
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Commissions (2012). Principles for financial market infrastructures

Bank for International Settlements and International Organization of Securities Commissions 
(2012). Principles for financial market infrastructures: Disclosure framework and 
Assessment methodology

Working Committee on Payment and Settlement System: WC-PSS. ASEANWCPSS. 
Retrieved 
 April 10, 2012. From http: //www.aseanwcpss.org/aseanwcpss/Pages/default.aspx
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VIตารางสถิต ิ    
Table 1:  Basic statistical data
Table 2:  Technological infrastructure
Table 3:  Narrow money (at year-end, million baht)
Table 4:  Settlement media used by non-banks (at year-end, billion baht)
Table 5:  Settlement media used by banks (at year-end, billion baht)
Table 6:  Indicators of the use of various cashless payment instruments     
   Volume of transactions (in thousands)
Table 7:  Indicators of the use of various cashless payment instruments 
   Value of transactions (billion baht)
Table 8:  Notes and coins (at year-end, million baht)
Table 9:  Institutional infrastructure
Table 10:  Payment instructions handled by selected interbank settlement systems
   Volume of transactions (in thousands)
Table 11:  Payment instructions handled by selected interbank settlement systems 
   Value of transactions (billion baht)
Table 12:  Securities transfer instructions handled by securities settlement systems 
   Volume of transactions (in millions)
Table 13:  Securities transfer instructions handled by securities settlement systems 
   Value of transactions (billion baht)
Table 14:   Number of participants in selected payment and settlement systems
Table 15:  Number of ATMs
Table 16:  Number of EFTPOS terminals
Table 17:  Number of electronic payment cards
Table 18:  Sources of payment revenues of Thai commercial banks (million baht)
Table 19:  Sources of payment revenues of foreign bank branches (million baht)
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Table 20:  Daily averages of BOT payment services 
   Volume of transactions (transactions)
Table 21:  Daily averages of BOT payment services
   Value of transactions (billion baht)
Table 22:   Peak day figures of BOT payment services 
   Volume of transactions (transactions)
Table 23:  Peak day figures of BOT payment services
   Value of transactions (billion baht)
Table 24:  Use of credit cards and debit cards via EFTPOS1 (Monthly average
    per card, baht)
Table 25:  Cash withdrawal via ATM (Monthly average per card, baht)
Table 26:  Use of mobile banking
Table 27:  Use of internet banking
Table 28:  Use of  ORFT (Online Retail Funds Transfer) 
   Volume of transactions (in thousands)
Table 29:  Use of ORFT (Online Retail Funds Transfer) 
   Value of transactions (billion baht)
Table 30:  Bill payment at bank counter 
   Volume of transactions (in thousands)
Table 31:  Bill payment at non-bank counter 
   Volume of transactions (in thousands)
Table 32:  Bill payment at bank counter 
   Value of transactions (billion baht)
Table 33:  Bill payment at non-bank counter 
   Value of transactions (billion baht)
Table 34:  Use of e-Money
Table 35:  Fraud through specific payment channels and payment instruments 
   (million baht)
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VIIหมายเหตุประกอบตาราง     

ตารางที่ 1 - ผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศใชขอมูลท่ีเปนราคา ณ ปปจจุบัน 
  - อัตราแลกเปล่ียนเงินตราตางประเทศใชอัตราแลกเปล่ียนถัวเฉลี่ย 
ตารางที่ 6-7 - ตั้งแตป 2549 ขอมูลเช็คประกอบดวยเช็คภายในธนาคารเดียวกันและเช็ค
    ขามธนาคาร และรวมขอมูลธนาคารพาณิชยทุกสถาบันและสถาบันการเงินเฉพาะกิจ
  - ขอมูลปริมาณธุรกรรมบัตรเครดิต หมายรวมถึง บัตรเจาของ ตัวแทนออกบัตร และ
    ตัวแทนรับบัตรเฉพาะบัตรท่ีออกโดยผูออกบตัรตางประเทศ
  - ขอมูลมูลคาการใชจายผานบัตรเครดิต รวมขอมูลของภาคธุรกิจท่ีมิใชสถาบันการเงิน 
    (Non-bank)
  - ขอมูลเงินอิเล็กทรอนิกสไมรวมบัตรเติมเงินโทรศัพทเคลื่อนที่
  - ขอมูล Direct credit หมายถึงขอมูลการโอนเงินโดยมีขอตกลงลวงหนาภายใน
    ธนาคารเดียวกันประเภทนําเงินเขาเขาบัญชี (Pre-authorized direct credit)
  - ขอมูล Direct debit หมายถึงขอมูลการโอนเงินโดยมีขอตกลงลวงหนาภายใน
    ธนาคารเดียวกันประเภทหักบัญชีอัตโนมัติ (Pre-authorized direct debit) 
  - ขอมูลระบบบาทเนตประกอบดวยธุรกรรมการโอนเงินระหวางสถาบัน การโอนเงิน
    เพื่อบุคคลท่ีสาม และขอมูลการชําระดุลระหวางสถาบัน
ตารางที่ 9 - ขอมูลไมรวมขอมูลจํานวนบัญชีและมูลคาคงคางท่ีสาขาภาคของธนาคารแหงประเทศไทย
ตารางที่ 10-11 - ขอมูลเช็คเรียกเก็บขามเขตสํานักหักบัญชี หมายถึงเฉพาะขอมูลเช็คเรียกเก็บขาม
    เขตสํานักหักบัญชีที่นํามาเรียกเก็บผานศูนยหกับัญชี ที่กรุงเทพฯ
  - ขอมูลระบบบาทเนตประกอบดวยธุรกรรมการโอนเงินระหวางสถาบัน การโอนเงิน
      เพื่อบุคคลท่ีสาม และขอมูลการชําระดุลระหวางสถาบัน
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ตารางที่ 12-13  - การชําระดุลตราสารทุน (Equity Securities Settlement) ทําผานระบบจดบัญชี 
       (Book-entry System) แบบไรใบหุน (Scripless) เทานั้น 
ตารางที่ 15  - จํานวนเคร่ืองทํารายการอัตโนมัติ ไดแก ตูเอทีเอ็มและเคร่ืองรับฝากเงิน
     อัตโนมัติ
ตารางที่ 16  - ตั้งแตป 2549 ขอมูลจํานวนเคร่ือง EFTPOS เปนขอมูลรวมของธนาคาร
     พาณิชยและบริษัทบัตรเครดิตบางสถาบัน
ตารางที่ 17  - ขอมูลจํานวนบัตรเครดิต รวมขอมูลของภาคธุรกิจที่มิใชสถาบันการเงิน 
      (Non-bank) 
ตารางที่ 22-23  - ขอมูลเช็คเรียกเก็บขามเขตสํานักหักบัญชี หมายถึงเฉพาะขอมูลเช็คเรียก
     เก็บขามเขตสํานักหักบัญชีที่นํามาเรียกเก็บผานศูนยหักบัญชี ที่กรุงเทพฯ
   - ขอมูลระบบบาทเนตประกอบดวยธุรกรรมการโอนเงินระหวางสถาบัน 
     การโอนเงินเพื่อบุคคลที่สาม และขอมูลการชําระดุลระหวางสถาบัน
ตารางที่ 24  - มูลคาเฉลี่ยรายเดือนของการใชจายบัตรเดบิตและบัตรเครดิตที่ออกบัตร
     ในประเทศไทยผานเครื่อง EFTPOS ทั้งในและนอกประเทศ
ตารางที่ 26  - ขอมูลจํานวนรายการธนาคารทางอินเทอรเน็ต ไมรวมรายการสอบถามขอมูล 
     (Enquiry transactions)
ตารางที่ 34  - ขอมูลเงินอิเล็กทรอนิกสไมรวมบัตรเติมเงินโทรศัพทเคลื่อนที่
ตารางที่ 35  - ขอมูลท่ีการสํารวจจากธนาคารพาณิชยและบริษัทบัตรเครดิตบางบริษัท
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รายงานระบบการชําระเงิน

จัดพิมพเผยแพรเปนรายป

รายงานนี้ปรากฏในเว็บไซตของธนาคารแหงประเทศไทย ที่ http://www.bot.or.th

รายงานระบบการชําระเงินนี้ สายนโยบายสถาบันการเงิน ธนาคารแหงประเทศไทย เปนผูรับผิดชอบใน
คําอธิบายและความเห็นตาง ๆ ที่แสดงไวการนําขอความหรือตัวเลขไมวาเรื่องใด ตอนใดในรายงานน้ีไป
ลงพิมพในหนังสืออื่น โปรดอางชื่อรายงานกํากับไวดวย

สนใจหนังสือ โปรดติดตอที่
ทีมวิเคราะหระบบการชําระเงิน ฝายนโยบายระบบการชําระเงิน ธนาคารแหงประเทศไทย
โทรศัพท 0-2356-7068, 0-2356-7782, 0-2356-7299 หรือ โทรสาร 0-2282-7717
e-mail: PaymentSystemsAnalysisTeam@bot.or.th








