
การใช้ธุรกรรม e-Payment เดือนพฤษภาคม 2564 เพิ่มขึ้นต่อเนื่องเฉลี่ยที่ 243 รายการ/คน/ปี ธุรกรรมออนไลน์เพิ่มขึ้นทุก
ช่องทาง โดยเฉพาะช่องทาง internet & mobile banking ที่ยังคงไดร้ับความนิยมสูงสุด ส่วนการทำธุรกรรมทางการเงินผ่าน
ช่องทางดั้งเดิมได้แก่ การถอนเงินสดผ่าน ATM และเคาน์เตอร์ ยังคงมีแนวโน้มลดลงอย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะการถอนเงินที่
เคาร์เตอร์มีปริมาณการถอนเงินลดลงอย่างมากในช่วงที่ผ่านมา

Executive Summary เดือนพฤษภาคม 2564 

Payment Data Indicators MAY 2021

e-Payment Usage
(ปรมาณธุรกรรม e-Payment)

คร้ัง/คน/ป

Internet & Mobile Banking

109.4 M ACCOUNT

~5,720 THB/TXN

Volume 1,207.1 M TXN

55.7% YoY

Value 6,901.5 B THB

42.8% YoY

e-Money

105.0 M ACCOUNT

Payment ~200 THB/TXN

Volume 206.2 M TXN

29.9% YoY

Value 41.0 B THB

67.5% YoY
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  Number of Registration
   (จํานวนลงทะเบียน)

57.7 M ID

5.2% YoY

Transaction per Day
(การโอนเงนเฉล่ียตอวัน)

Volume 22.8 M TXN

69.3% YoY

Value 85.9 B THB

69.0% YoY

  Average per Transaction
  (มูลคาเฉล่ียตอรายการ)

90%
of all transactions

(ของธุรกรรมมียอดเฉล่ีย)

~750 THB/TXN

Overall (ภาพรวมเฉล่ีย)

~3,760 THB/TXN
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Number of Card
(จํานวนบัตร)

Credit 24.8 M CARD

2.1% YoY

Debit 64.2 M CARD

-0.7% YoY

via Online

Payment ~1,310 THB/TXN

Volume 20.2 M TXN

39.6% YoY

Value 26.4 B THB

41.4% YoY

via EDC

~895,300 TERMINAL

Payment ~2,020 THB/TXN

Volume 52.0 M TXN

18.8% YoY

Value 104.9 B THB

11.1% YoY
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Cheque

~539,000 THB/TXN

Volume 6.0 M TXN

1.3% YoY

Value 3,209.8 B THB

4.3% YoY

Cash Withdrawal

via ATM

~62,100 TERMINAL

~3,160 THB/TXN

Volume 169.7 M TXN

-6.7% YoY

Value 536.9 B THB

-5.6% YoY

via Counter

~156,700 THB/TXN

Volume 8.6 M TXN

YoY

Value 1,350.2 B THB

-6.9% YoY

ทีมพัฒนาและวเคราะหขอมูล ฝายนโยบายระบบการชําระเงน

Usage/Person/Year
(คร้ัง/คน/ป)

202120202019

243

202

135

-25.7%

สําหรับเผยแพร

Transfer+Payment
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