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บทสรุปสําหรับผูบริหาร 
สภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจและการเงินของประเทศไทยในปจจุบันกําลังอยูในชวงของ

การเปลี่ยนแปลงและมีแนวโนมที่จะเปลี่ยนแปลงอยางตอเนื่องไปอีก 4-5 ปขางหนา ซ่ึงนัยของ 
การเปลี่ยนแปลงดังกลาวตอธนาคารพาณิชยมีทั้งดานความทาทายที่เปนความเสี่ยงตอการดําเนิน
ธุรกิจและความทาทายที่เปนโอกาสในการแสวงหารายไดเพิ่มขึ้น ดังนั้น การปรับตัวของธนาคาร
พาณิชยใหสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงเหลานี้จึงเปนสิ่งที่จําเปนอยางยิ่ง หากธนาคารพาณิชย
ตองการจะมีบทบาทในระบบเศรษฐกิจไทยในระยะยาว  

เมื่อพิจารณาถึงสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจ การเปลี่ยนแปลงในระดับมหภาคที่สําคัญและ 
สงผลตอการดําเนินธุรกิจของธนาคารพาณิชยในปนี้และตอเนื่องไปอีกระยะหนึ่ง ไดแก  (1) การขยาย
การลงทุนจากทั้งภาครัฐและภาคเอกชน (2) การเพิ่มขึ้นของอัตราดอกเบี้ย (3) การขาดดุลบัญชีเดินสะพัด 
และ (4) การลดลงของสภาพคลองสวนเกิน อยางไรก็ดี การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมทาง
เศรษฐกิจนอกจากจะขึ้นอยูกับวัฏจักรเศรษฐกิจดังไดกลาวใน 4 ดานขางตนแลว ยังขึ้นอยูกับแนวโนม
ระยะยาวของโครงสรางระบบเศรษฐกิจ อันไดแก การที่ประชากรของประเทศมีอายุมากขึ้นโดยเฉลี่ย 
และมีระดับการศึกษาสูงขึ้น ซ่ึงความเขาใจในแนวโนมเหลานี้จะเปนสิ่งสําคัญที่เอื้อตอการกําหนด 
กลยุทธของธนาคารพาณิชยในระยะตอไป 

สําหรับการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมทางการเงินนั้น  สวนหนึ่งมาจากการ
เปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมดานการกํากับดูแลโดยทางการ (regulatory landscape) ที่สําคัญไดแก  
การนําใชแผนพัฒนาระบบสถาบันการเงินไทยที่ไดดําเนินการไปแลวบางสวน  การจัดตั้งสถาบัน
ประกันเงินฝากที่คาดวาจะเริ่มในป 2549 และการบังคับใชหลักเกณฑการกํากับดูแลเงินกองทุนของ
สถาบันการเงินตาม Basel II ในป 2551 ขณะที่อีกสวนหนึ่งมาจากการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอม
ดานการแขงขัน (competitive landscape) สําหรับธนาคารพาณิชย ทั้งที่มาจากการแขงขันกับสถาบัน
การเงินเฉพาะกิจ สถาบันการเงินที่ไมใชธนาคาร และตลาดทุน ซ่ึงแนวโนมดังกลาวไดเร่ิมมาระยะ
หนึ่งแลวแตก็มีความเปนไปไดที่จะรุนแรงยิ่งขึ้นในอนาคต 

บทความนี้จึงไดทําการศึกษาการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจและการ
เงินของประเทศไทยดังกลาวขางตน เพื่อใหภาคธนาคารพาณิชย  ตลอดจนผูใชบริการทางการเงิน
ของธนาคารพาณิชยและภาครัฐไดรับรูและเตรียมพรอมตอการเปลี่ยนแปลงที่จะสงผลกระทบตอ
การดําเนินงานของธนาคารพาณิชยและเสถียรภาพของระบบธนาคารพาณิชยโดยรวม    

จากงานศึกษา พบวา ผลกระทบตอธนาคารพาณิชยแตละแหงแตกตางกันไป ขึ้นอยูกับ
ฐานะปจจุบันและความสามารถในการรองรับความเสี่ยงของธนาคารแหงนั้นๆ  โดยในระยะสั้น 



กําไรของธนาคารพาณิชยบางแหงอาจจะถูกกระทบจากการแขงขันที่รุนแรงขึ้นและการปรับตัวตอ
การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมทางการเงิน โดยเฉพาะการปฏิบัติตามเกณฑ Basel II และการ
ดําเนินการตามแผนพัฒนาระบบสถาบันการเงินในกรณีที่ตองมีการควบรวม สําหรับในระยะยาว 
ธนาคารพาณิชยที่มีศักยภาพและปรับตัวไดดีจะไดรับประโยชนจากขอบเขตธุรกิจที่กวางขึ้น  
เครื่องมือทางการเงินที่หลากหลายขึ้น รวมทั้งจากลูกคาที่คํานึงถึงความเสี่ยงมากขึ้น อยางไรก็ดี  
การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมทางการเงินจะทําใหระบบธนาคารพาณิชยมีความออนไหว 
ตอความเสี่ยงในชวงวัฏจักรเศรษฐกิจหนึ่งๆ เพิ่มขึ้น 

หากพิจารณาผลตอระบบเศรษฐกิจ การเปลี่ยนแปลงโดยรวมจะสงผลดีตอระบบเศรษฐกิจ 
โดยสนับสนุนใหธนาคารพาณิชยเรงพัฒนาประสิทธิภาพการดําเนินงานเพิ่มขึ้น อีกทั้งยังชวยให
ธนาคารพาณิชยสามารถทําหนาที่หลัก 3 ดานไดดีขึ้น คือ (1) การเปนตัวกลางในการเชื่อมโยง
ระหวางผูมีเงินออมและผูตองการลงทุน (2) การใหบริการดานการชําระเงิน และ (3) การเปน 
ส่ือกลางในการจัดสรรและกระจายความเสี่ยง ทั้งนี้ แมวาการเปลี่ยนแปลงจะทําใหระบบเศรษฐกิจ 
ออนไหวตอความเสี่ยงในชวงวัฏจักรเศรษฐกิจหนึ่งๆ เพิ่มขึ้น แตนโยบายของทางการที่มีความ
เหมาะสมจะชวยบรรเทาความออนไหวดังกลาวไดในระดับหนึ่ง  

นอกจากนี้ บทความยังวิเคราะหถึงความพรอมของธนาคารพาณิชยไทยในปจจุบัน โดย
อาศัยขอจากรายงานประจําปของสถาบันการเงิน และการสํารวจความเห็นและการสัมภาษณ 
ผูบริหารระดับสูงของธนาคารพาณิชยทั้งไทยและตางประเทศ ซ่ึงผลจากการประเมินความพรอม
ของธนาคารพาณิชยไทยในดานความเพียงพอของเงินกองทุนตามเกณฑ Basel II พบวา ธนาคาร
พาณิชยนาจะมีความพรอมและสามารถปฏิบัติตามเกณฑที่กําหนดใชในป 2551 (ภายใตสมมติฐาน
วาทุกธนาคารเลือกใชวิธี Standardised Approach สําหรับการคํานวณความเสี่ยงดานเครดิต) ในดาน
ประสิทธิภาพและความสามารถในการแขงขัน ขอมูลจากงบการเงินบงชี้วาธนาคารพาณิชยไทย 
มีประสิทธิภาพในการดําเนินธุรกิจและความสามารถในการทํากําไรเพิ่มสูงขึ้นในระยะ 3-4 ป 
ที่ผานมา ซ่ึงทําใหธนาคารพาณิชยมีความพรอมที่จะเผชิญกับความทาทายในระดับหนึ่ง 

 นอกเหนือจากการประเมินผลกระทบและความพรอมของธนาคารพาณิชย บทความนี้ยังกลาว
ถึงขอเสนอแนะเพื่อชวยใหธนาคารพาณิชยผานพนความทาทายและตักตวงผลประโยชนจาก 
การเปลี่ยนแปลงไดอยางเต็มที่ โดยมุงพัฒนาใน 4 ดาน ไดแก (1) กลยุทธทางธุรกิจ (2) ธรรมาภิบาล  
(3) กระบวนการบริหารความเสี่ยง และ (4) การสรางรายไดที่มีคุณภาพ ทายที่สุดบทความนี้ไดนําเสนอ
นัยเชิงนโยบายสําหรับทางการที่จะชวยใหการปรับตัวของระบบเศรษฐกิจตอการเปลี่ยนแปลงดําเนินไป
อยางมีประสิทธิภาพและราบรื่น  



 

Executive Summary 
 

Changing Macroeconomic Environment and Financial Landscape: 
Challenges for the Banking Sector 

 
The changing macroeconomic environment and financial landscape over the next 

4-5 years have significant implications for commercial banks.  On the one hand, it poses 
threat to business continuity.  On the other, it opens a new set of opportunities for those 
ready to capitalize.  Banks that find ways to respond to these changes will have the best 
chance of securing their long-term place in the Thai economy. 

 
The objective of this paper is to raise awareness among commercial banks, their 

customers, and policymakers about the changing economic and financial environment.  
Our hope is that, by familiarizing themselves with these changes early, all parties can 
better prepare for them. 

 
Four important macroeconomic changes will impact banks’ performance over 

the near-term: (1) the expansion of public and private investment, (2) the interest rate up-
cycle, (3) the return of current account deficits, and (4) the decline of excess liquidity.  
While higher interest rates may impair banks’ asset quality, the impact is expected not to 
be significant.  Meanwhile, the expansion in investment coupled with favorable 
demographic changes opens up key business opportunities for banks. 

 
Changes in financial landscape reviewed in this paper include the Financial 

Master Plan, the pending Deposit Insurance Act, and Basel II capital adequacy standards, 
as well as competition from Specialized Financial Institutions (SFIs), foreign players, 
non-banks, and capital markets.   

 
The paper uses financial data from banks’ annual reports and an opinion survey 

of bank executives to assess banks’ readiness to face the challenges posed by the 
changing macroeconomic environment and financial landscape.  The analysis finds that 
going forward will not be easy for banks.  However, improved profitability, financial 
strength, efficiency, and risk-management capability over the past couple of years should 
help them weather the challenges.  Banks with potential and adaptability will find long-
term benefits of these changes outweigh their short-term costs. The economy will also 
benefit from better functioning of the banking sector in three key areas:  
(1) intermediation between savers and investors in the economy, (2) provision of 
payment services, and in particular (3) distribution of risks to those best able to bear 
them.  Finally, while the changes will render the economy and the sector more sensitive 
to business cycle, proper policies can alleviate this problem. 

 
The paper offers some recommendations for both banks and policymakers.  The 

former is on how to cope with the challenges and take full advantage of the 
opportunities.  In particular, banks should focus on four areas: (1) strategic positioning, 
(2) good governance, (3) risk management, and (4) revenue generation.  The latter is on 
how policymakers can help smooth the transitioning process. 
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 1

1.  บทนํา 

การปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจและการเงินมิใชเร่ืองใหม
สําหรับธนาคารพาณิชยในประเทศไทย  ในอดีตธนาคารพาณิชยถูกผลักดันใหปรับตัวอยางตอเนื่อง
จากปจจัยตางๆ  ที่สําคัญไดแก (1) การเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยี ซ่ึงเอื้อใหเกิดการพัฒนารูปแบบ
บริการทางการเงินที่สะดวกสบายขึ้น อาทิ ลูกคาสามารถทําธุรกรรมทางการเงินพื้นฐานผานเครื่อง
เอทีเอ็มและเครือขายอินเตอรเน็ตแทนการติดตอผานสาขา  (2) การพัฒนาระบบการเงินโดยการ
ผอนคลายกฎเกณฑการควบคุมของทางการ อาทิ เร่ิมยกเลิกเพดานอัตราดอกเบี้ยธนาคารพาณิชยใน
ป 2532  ลดเงื่อนไขสินเชื่อสูชนบทและเงื่อนไขการเปดสาขาธนาคารพาณิชยในป 2534-2535 และ
ผอนคลายการปริวรรตเงินตราตั้งแตป 2533  ซ่ึงสงผลใหธุรกิจการเงินอยูบนพื้นฐานของกลไก
ตลาด และการแขงขันเปนไปโดยเสรีมากขึ้นเปนลําดับ  (3) กระแสโลกาภิวัตน ซ่ึงบีบใหทุกมุมโลก
เชื่อมตอกันมากขึ้น สงผลใหตลาดและการแขงขันที่เคยจํากัดอยูเฉพาะในประเทศเปดกวางและเปด
รับการแขงขันจากภายนอกมากขึ้น อีกทั้งระบบเศรษฐกิจและการเงินสามารถไดรับผลกระทบจาก
เหตุการณ ณ อีกมุมโลกหนึ่งไดงายและรวดเร็วข้ึน และ (4) การเปล่ียนแปลงของความตองการของ
ผูบริโภค ซ่ึงเกิดไดจากทั้งการเปลี่ยนแปลงโครงสรางของประชากร ระดับการศึกษาหรือรายไดที่
เพิ่มขึ้น และการยอมรับในเทคโนโลยีสมัยใหม 

โดยรวมการเปลี่ยนแปลงไดผสมผสาน (interact) และเสริมซึ่งกันและกัน (reinforce)  
ในการนํามาซึ่งการแขงขันที่สูงขึ้นและการใหบริการลูกคาที่ทันสมัยขึ้น แตเนื่องจากในชวงตน 
การเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นอยางคอยเปนคอยไป ระบบธนาคารพาณิชยไทยจึงมิไดถูกกดดันใหตอง
พัฒนาตัวเองมากนัก 

เหตุการณที่ผลักดันใหธนาคารพาณิชยในประเทศไทยจําเปนตองเปลี่ยนแปลงอยางมาก
เปนครั้งแรก คือ วิกฤตเศรษฐกิจป 2540  ซ่ึงดานหนึ่งเปนการปรับตัวเพื่อความอยูรอดโดยการ 
เรงแกไขปญหาเฉพาะหนา เชน เพิ่มทุน ควบรวมกิจการ และสะสางความเสียหายจากคุณภาพ 
สินทรัพยที่ดอยลงไปมาก  แตในขณะเดียวกัน อีกดานหนึ่งวิกฤตเศรษฐกิจไดบีบรัดใหกระแสการ
เปลี่ยนแปลงตางๆ ที่ดําเนินมาอยูแลวมีผลตอธนาคารพาณิชยชัดเจนขึ้น เชน   

• การเขามาซื้อกิจการธนาคารพาณิชยไทยทําใหธนาคารพาณิชยตางประเทศมีเครือขาย
สาขาในการประกอบธุรกิจมากขึ้น ซ่ึงเอื้อใหเกิดการแขงขันที่สูงขึ้นในตลาด (market 
segment) ที่เดิมธนาคารพาณิชยไทยเคยครอบครองอยูอยางสบายๆ  และ



 2

• การที่ภาคธุรกิจไดรับผลกระทบสูงจากวิกฤตเศรษฐกิจและมีฐานะการเงินเลวลงมาก
ทําใหธนาคารพาณิชยเบนกลุมลูกคาเปาหมายไปสูกลุมผูบริโภครายยอย และจําเปน
ตองใชเทคโนโลยี เชน การใหบริการผานระบบโทรศัพท การจัดเก็บฐานขอมูลลูกคา 
รายยอย และการประเมินคุณภาพลูกคาดวย scorecard เขามาปรับปรุงบริการและการ
บริหารความเสี่ยง เพื่อใหสามารถสนองตอบความตองการของลูกคากลุมนี้ไดดีขึ้น  

ในปจจุบันและตอเนื่องไปอีก 4-5 ปขางหนา สภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจและการเงินของ
ไทยอยูในชวงของการเปลี่ยนแปลงที่สําคัญอีกครั้งหนึ่ง  แมวาครั้งนี้การเปลี่ยนแปลงจะไมได 
รุนแรงใกลเคียงกับวิกฤตเศรษฐกิจในป 2540 และไมไดตองการการเรงรัดแกไขปญหาเฉพาะหนา 
แตก็เปนความเปลี่ยนแปลงที่เปนความทาทายตอธนาคารพาณิชย เนื่องจากจะกดดันใหธนาคาร
พาณิชยตองปรับตัวใหทันทวงที  ทั้งเพราะถูกกฎระเบียบของทางการบังคับ และเพราะธนาคาร
พาณิชยตระหนักวาจําเปนตองปรับเปลี่ยนกลยุทธการดําเนินธุรกิจ (strategic positioning) ใหสอด
รับกับสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนไป รวมทั้งตองลงทุนเพื่อสรางศักยภาพที่จะรองรับการดําเนินธุรกิจ
ตามแผนกลยุทธนั้น หากธนาคารพาณิชยยังตองการจะมีบทบาทในระบบเศรษฐกิจไทยในระยะยาว 

การเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมแบงไดเปน 2 สวนหลักๆ คือ สภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจ 
และสภาพแวดลอมทางการเงิน 

ป 2548 อาจเปนจุดหักเหของสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจ ในชวง 2-3 ปที่ผานมาเศรษฐกิจ
เติบโตดีและมีเสถียรภาพ แตในปนี้เศรษฐกิจเริ่มชะลอตัว และเสถียรภาพก็เสื่อมถอยลงทั้งเงินเฟอ
และดุลบัญชีเดินสะพัด  ในภาวะที่แรงขับเคลื่อนเศรษฐกิจแผวลงเชนนี้ โครงการลงทุนขนาดใหญ
ของภาครัฐ (Mega projects) นาจะเปนแรงกระตุนการขยายตัวทางเศรษฐกิจและความเชื่อมั่นของ
ภาคเอกชนที่ดี  แตในขณะเดียวกัน นโยบายการเงินจําเปนตองอยูในแนวทางที่เขมงวดขึ้นเพื่อชวย
รักษาเสถียรภาพของระบบเศรษฐกิจ 

อยางไรก็ดี สภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจมิไดขึ้นอยูกับวัฏจักรเศรษฐกิจเพียงอยางเดียว แต
ขึ้นอยูกับแนวโนมระยะยาวของโครงสรางระบบเศรษฐกิจดวย ซ่ึงแนวโนมดังกลาวมิอาจถูกละเลย
ในการกําหนดกลยุทธการดําเนินธุรกิจของธนาคารพาณิชย เพราะโอกาสในการแสวงหากําไรสวน
หนึ่งขึ้นอยูกับความเขาใจแนวโนมระยะยาวเหลานี้  สําหรับปจจุบันแนวโนมที่สําคัญ ไดแก การที่
ประชากรของประเทศไทยมีอายุมากขึ้นโดยเฉลี่ย (ageing population) และในขณะเดียวกัน  
ประชากรก็มีการศึกษาสูงขึ้น ซ่ึงผลักดันใหมีการโยกยายจากสังคมชนบทเขามาสูสังคมเมือง 
สามารถประกอบอาชีพที่ดีและมีรายไดแนนอนขึ้น และมีความรูความเขาใจในบริการทางการเงิน 
ดีขึ้นเปนลําดับ  
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สําหรับการเปลี่ยนแปลงดานสภาพแวดลอมทางการเงินนั้น  สวนหนึ่งมาจากการเปลี่ยน
แปลงการกํากับดูแลโดยทางการ (regulatory landscape)  ที่สําคัญไดแก การนําใชแผนพัฒนาระบบ
สถาบันการเงินไทยที่ไดดําเนินการไปแลวบางสวน  การจัดตั้งสถาบันประกันเงินฝากที่คาดวาจะ
เร่ิมในป 2549 และการบังคับใชหลักเกณฑ Basel II ในป 2551  ขณะที่อีกสวนหนึ่งมาจากภาวะ 
การแขงขัน (competitive landscape) ที่รุนแรงขึ้นสําหรับธนาคารพาณิชย ทั้งที่มาจากการแขงขันกับ
สถาบันการเงินเฉพาะกิจ สถาบันการเงินที่ไมใชธนาคาร และตลาดทุน  ซ่ึงแนวโนมดังกลาวไดเร่ิม
มาระยะหนึ่งแลวแตก็มีความเปนไปไดที่จะรุนแรงยิ่งขึ้นในอนาคต 

บทความนี้ศึกษาการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจและการเงินของประเทศ
ไทยดังกลาวขางตน โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหภาคธนาคารพาณิชย รวมทั้งผูใชบริการทางการเงิน
ของธนาคารพาณิชยและภาคทางการไดรับรูและเตรียมพรอมตอการเปลี่ยนแปลงที่จะสงผลกระทบ
ตอการดําเนินงานของธนาคารพาณิชยและเสถียรภาพของระบบธนาคารพาณิชยโดยรวม 

เนื้อหาหลักของบทความเริ่มดวยรายละเอียดของการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมทาง
เศรษฐกิจและการเงินที่สําคัญ จากนั้นเปนการวิเคราะหผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงสภาพ 
แวดลอมทางเศรษฐกิจและการเงินตอธนาคารพาณิชย  รวมถึงการประเมินความสามารถของ
ธนาคารพาณิชยที่จะเผชิญความทาทายจากการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจและ 
การเงิน โดยอาศัยขอมูลของระบบธนาคารพาณิชย และการสํารวจความเห็นและการสัมภาษณ 
ผูบริหารระดับสูงของธนาคารพาณิชยทั้งไทยและตางประเทศ เพื่อนําไปสูขอเสนอแนะที่จะชวย 
ใหธนาคารพาณิชยสามารถผานพนความทาทายและตักตวงประโยชนจากการเปลี่ยนแปลงเหลานี้
ไดอยางเต็มที่  จากนั้นบทความจะนําเสนอขอเสนอแนะเชิงนโยบายสําหรับทางการที่จะชวยให 
การปรับตัวของระบบเศรษฐกิจตอการเปลี่ยนแปลงดังกลาวดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพและ 
ราบรื่น 
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2.  การเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจ 

ป 2548 อาจเปนจุดหักเหของสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจมหภาค  เพราะในชวง 2-3 ป 
ที่ผานมา เศรษฐกิจขยายตัวดีและมีเสถียรภาพ  แตในปนี้การขยายตัวทางเศรษฐกิจชะลอลง 
คอนขางมาก สวนหนึ่งเพราะไดรับผลกระทบจากปจจัยลบดานอุปทาน (supply shocks) หลาย
ประการพรอมกัน ที่สําคัญไดแก เหตุการณสึนามิ ภาวะภัยแลง และราคาน้ํามันโลกที่แพงขึ้นมาก 
โดยปจจัยลบประการสุดทายถือเปนปจจัยลบตออัตราการคา (terms of trade) ที่สําคัญยิ่ง ซ่ึงตาม
ทฤษฎีเศรษฐศาสตรนาจะนําไปสูอัตราเงินเฟอที่เรงตัวสูงขึ้น ดุลบัญชีเดินสะพัดที่เลวลง และ 
การออนตัวของคาเงินเพื่อชวยปรับสมดุลของเศรษฐกิจดานตางประเทศ  ซ่ึงในกรณีของเศรษฐกิจ
ไทยก็เห็นอาการเหลานี้ชัดเจนขึ้นเปนลําดับ 

ในภาวะที่แรงขับเคลื่อนเศรษฐกิจแผวลงและเสถียรภาพเศรษฐกิจก็แยลงดวยเชนนี้   
การผสมผสานที่เหมาะสมระหวางนโยบายการคลังและนโยบายการเงินจะมีสวนสําคัญในการชวย
ประคับประคองเศรษฐกิจใหผานพนภาวะที่ทาทายนี้ไปได  โดยนโยบายการคลังควรอยูในแนวทาง
กระตุนกิจกรรมทางเศรษฐกิจ ขณะที่นโยบายการเงินมุงรักษาเสถียรภาพ 

เมื่อมองไปขางหนาจะเห็นวาแนวนโยบายของทางการก็สอดคลองกับแนวทางขางตน 
กลาวคือ ภาคการคลังมีแผนโครงการลงทุนขนาดใหญของภาครัฐ (Mega projects)  ซ่ึงนาจะเปน
แรงกระตุนการขยายตัวทางเศรษฐกิจและความเชื่อมั่นของภาคเอกชนที่ดี หากดําเนินการอยาง 
รอบคอบและเหมาะสม  สวนนโยบายการเงินในขณะนี้ก็อยูในทิศทางที่เขมงวดขึ้นเพื่อชวยรักษา
เสถียรภาพของระบบเศรษฐกิจ 

ดังนั้น การเปลี่ยนแปลงที่สําคัญดานสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจมหภาคในปนี้และ 
ตอเนื่องไปอีกระยะหนึ่ง ไดแก (1) การขยายการลงทุนของภาครัฐ ซ่ึงบางสวนนาจะชวยกระตุน
การลงทุนของภาคเอกชนในสาขาตอเนื่องหรือสาขาอื่นที่ไดรับประโยชนจากการลงทุนดังกลาว 
ไมวาจะโดยตรงหรือโดยออม (2) การเพิ่มขึ้นของอัตราดอกเบี้ย ตามแนวนโยบายการเงินที่เขมงวด
ขึ้นเพื่อชวยรักษาเสถียรภาพทางเศรษฐกิจ (3) การขาดดุลบัญชีเดินสะพัดท่ีตอเนื่อง ทั้งจากอัตรา
การคาที่ยังไมมีแนวโนมจะปรับตัวดีขึ้นและอาจแยลงไปอีกหากราคาน้ํามันโลกปรับตัวสูงขึ้นกวาที่
เปนอยู และจากการนําเขาที่นาจะเพิ่มขึ้นบางสวนเนื่องจากโครงการลงทุนขนาดใหญของภาครัฐ 
และ (4) สภาพคลองสวนเกินในระบบธนาคารพาณิชยท่ีจะลดลง สอดคลองกับการขาดดุลบัญชี 
เดินสะพัดซึ่งชี้วาระบบเศรษฐกิจกําลังมีระดับการลงทุนสูงกวาระดับการออม 
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นัยของการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจมหภาคตอธนาคารพาณิชย ทั้งดาน
ความทาทายที่เปนความเสี่ยง (challenge) ตอการดําเนินธุรกิจ และความทาทายที่เปนโอกาส 
(opportunity) ใหธนาคารพาณิชยแสวงหารายไดเพิ่มขึ้น มีดังนี้ 

• การลงทุนของภาครัฐ 
ขอมูลลาสุดของทางการระบุวาภาครัฐมีโครงการลงทุนขนาดใหญในชวง 5 ปขางหนารวม

เปนเงินทั้งสิ้นประมาณ 1.7 ลานลานบาท สวนใหญเปนโครงการลงทุนเพื่อขยายเครือขายคมนาคม 
และพัฒนาระบบชลประทานและแหลงน้ํา  การศึกษา  และการสาธารณสุข 

แมวาบางสวนของโครงการลงทุนขนาดใหญจะเปนแผนการลงทุนที่ทางการไดจัดสรร 
งบประมาณประจําปไวอยูแลว ซ่ึงหมายความวาเม็ดเงินลงทุนใหมคิดเปนเพียงสวนหนึ่งของวงเงิน 
1.7 ลานลานบาท  แตก็มิอาจปฏิเสธไดวา การที่รัฐบาลเนนย้ําถึงความสําคัญและพิจารณาโครงการ
เหลานี้อยางเปนระบบนาจะมีสวนชวยกระตุนใหโครงการดําเนินงานรวดเร็วข้ึน สงผลบวกเชิง 
จิตวิทยา และชวยกระตุนการลงทุนของภาคเอกชน (crowding-in effect)  

ธนาคารพาณิชยมีโอกาสที่จะไดรับประโยชนจากโครงการลงทุนขนาดใหญของภาครัฐ
ผาน 5 ชองทางหลัก ไดแก 

(1) ปลอยกูโดยตรงใหกับโครงการลงทุนเหลานี้  ซ่ึงตามแผนของทางการระบุวาจะมีการกูยืม
จากระบบธนาคารพาณิชยในประเทศเฉลี่ยประมาณรอยละ 24 ของเงินลงทุน   

(2) ปลอยกูใหกับธุรกิจเอกชนท่ีเก่ียวเนื่องกับโครงการเหลานี้ อาทิ ผูรับเหมากอสรางรับชวง   

(3) ปลอยกูใหกับโครงการลงทุนของภาคเอกชนที่เกิดจาก crowding-in effect ของโครงการ
ลงทุนขนาดใหญของภาครัฐ อาทิ เนื่องจากโครงการลงทุนขนาดใหญของภาครัฐชวยลด
ตนทุนการผลิตดานการขนสงและจัดการ (logistic bottlenecks)  

(4) ใหบริการในฐานะที่ปรึกษาหรือตัวแทนทางการเงิน โดยไดรับคาตอบแทนเปน 
คาธรรมเนียมการใหบริการ และ  

(5) ไดรับประโยชนจากคุณภาพของลูกหนี้ท่ีดีขึ้นในภาวะที่เศรษฐกิจขยายตัวแข็งแกรงขึ้น 

 ทั้งนี้ ชองทาง (3) และ (5) นาจะเปนชองทางที่สําคัญในระยะยาว เนื่องจากจะนํามาซึ่ง 
multiplier effect และรายไดที่ตอเนื่องสําหรับธนาคารพาณิชย  ขณะที่ชองทาง (1) (2) และ (4) แม
จะเปนประโยชนโดยตรงของโครงการลงทุนขนาดใหญของภาครัฐ แตก็เปนโอกาสในระยะสั้นกวา 
และในบางกรณี เชน การใหบริการในฐานะที่ปรึกษา อาจเปนรายไดแบบครั้งเดียว (once-off) 
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ธนาคารพาณิชยทุกแหงนาจะไดรับประโยชนจากโครงการลงทุนขนาดใหญของภาครัฐ 
ไมมากก็นอย แตธนาคารพาณิชยที่มีฐานลูกคาที่เปนบริษัทรับเหมากอสรางขนาดใหญและ 
โครงการสาธารณูปโภคนาจะมีโอกาสไดประโยชนจากการปลอยกูโดยตรงใหกับโครงการลงทุน
ขนาดใหญของภาครัฐมากที่สุด  สวนธนาคารพาณิชยที่มีประสบการณและเครือขายการปลอยกู
กวางขวางนาจะไดเปรียบดานการปลอยกูแกธุรกิจเอกชนที่เกี่ยวเนื่อง   ขณะที่ธนาคารพาณิชยที่ทํา
ธุรกิจ investment banking มาก เชน สาขาธนาคารพาณิชยตางชาติ นาจะไดประโยชนจากการให
บริการในฐานะที่ปรึกษา เปนตน  ดังนั้น โดยเปรียบเทียบกลุมธนาคารพาณิชยที่คาดวาจะไดรับ
ประโยชนนอยที่สุดจากโครงการลงทุนขนาดใหญของภาครัฐนาจะเปนกลุมธนาคารพาณิชยขนาด
เล็ก เพราะมีสัดสวนลูกคาในภาคธุรกิจ โดยเฉพาะภาคการกอสราง คอนขางนอยเมื่อเทียบกับคูแขง 
และในขณะเดียวกันก็ยังมีขอจํากัดเรื่องศักยภาพการใหบริการดาน investment banking  

อยางไรก็ดี  ปจจุบันโครงการลงทุนขนาดใหญของภาครัฐเกือบทั้งหมดยังมิไดมีผลเปน
รูปธรรม จึงไมอาจชี้ชัดถึงผลกระทบของโครงการเหลานี้ตอธนาคารพาณิชยแตละกลุม  แตสําหรับ
เศรษฐกิจไทย ซ่ึงรวมถึงระบบธนาคารพาณิชยโดยรวม  ส่ิงที่นาจะสําคัญที่สุดในขณะนี้ คือ  
ทางการตองดําเนินการโครงการลงทุนขนาดใหญใหเกิดเปนรูปธรรมโดยเร็ว เพื่อเศรษฐกิจจะไดมี
แรงขับเคลื่อนมากขึ้น ซ่ึงจะนําไปสูการขยายกิจกรรมทางเศรษฐกิจและโอกาสทางธุรกิจในวงกวาง
ตอไป แตในขณะเดียวกันทางการควรจัดลําดับโครงการเหลานี้อยางเหมาะสมดวย เพื่อจํากัดผล 
ขางเคียงตอดุลบัญชีเดินสะพัด 

• การเพิ่มขึ้นของอัตราดอกเบี้ย 
อัตราดอกเบี้ยนโยบายของไทยอยูในทิศทางขาขึ้นตั้งแตเดือนสิงหาคม 2547 เปนตนมา  

แตในระยะหลัง สัญญาณวาอัตราดอกเบี้ยนโยบายจําเปนตองอยูในทิศทางขาขึ้นตอไปยิ่งชัดเจนมาก
ขึ้นเมื่ออัตราเงินเฟอเรงตัวตามราคาน้ํามันขายปลีกในประเทศที่ทยอยถูกปลอยลอยตัว และเงินเฟอ
พื้นฐานมีโอกาสที่จะสูงเกินขอบเปาหมายดานสูงของทางการที่รอยละ 3.5 ในป 2549 

เมื่ออัตราดอกเบี้ยนโยบายปรับสูงขึ้น อัตราดอกเบี้ยตลาดเงิน เชน อัตราดอกเบี้ยระหวาง
ธนาคาร (interbank) ปรับสูงขึ้นตามในเวลาอันรวดเร็ว  แตอัตราดอกเบี้ยอางอิงของธนาคารพาณิชย
เพิ่งปรับตัวตามในเดือนพฤษภาคม 2548 โดยเริ่มจากธนาคารพาณิชยขนาดกลางและเล็กบางแหง
กอน และขยายวงกวางขึ้นในชวงเดือนกรกฎาคม 2548 เมื่อธนาคารพาณิชยขนาดใหญที่เหลือ 
สภาพคลองสวนเกินไมมากปรับขึ้นอัตราดอกเบี้ยเงินฝากอางอิงบาง ซ่ึงสงผลกดดันธนาคาร
พาณิชยขนาดใหญแหงอื่นที่แมยังมีสภาพคลองสวนเกินอยูพอควรแตก็ตองปรับอัตราดอกเบี้ย 
เงินฝากอางอิงตาม เพื่อรักษาฐานลูกคา  
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ในชวงวัฏจักรดอกเบี้ยขาขึ้น ธนาคารพาณิชยมักปรับขึ้นอัตราดอกเบี้ยเงินฝากกอนอัตรา
ดอกเบี้ยเงินกู  ดังนั้น หากอัตราดอกเบี้ยนโยบายปรับขึ้นตอไปตามคาด โอกาสที่อัตราดอกเบี้ย
ระหวางธนาคารและอัตราดอกเบี้ยอางอิงของธนาคารพาณิชยทั้งดานเงินฝากและเงินกูจะปรับสูงขึ้น
จึงมีมาก และอาจสงผลตอธนาคารพาณิชย ดังนี้ 

(1) ธนาคารพาณิชยท่ีมีสภาพคลองนอยและเปนผูกูสุทธิในตลาดเงินจะมีตนทุนกูยืมสูง
ขึ้น เนื่องจากอัตราดอกเบี้ยตลาดเงิน อาทิ อัตราดอกเบี้ยระหวางธนาคาร (interbank) 
จะสูงขึ้นตามอัตราดอกเบี้ยนโยบาย  สวนในทางกลับกัน ธนาคารพาณิชยที่เปนผูใหกู
สุทธิในตลาดเงินนาจะไดรับประโยชนจากผลตอบแทนในตลาดเงินที่เพิ่มขึ้น 

(2) มูลคาสินทรัพยท่ีเปนตราสารหนี้ระยะยาวของธนาคารพาณิชยจะลดลง แตก็ไมนา 
ที่จะสงผลกระทบสําคัญตอคุณภาพสินทรัพยโดยรวมของธนาคารพาณิชย เพราะ
ธนาคารพาณิชยถือครองตราสารหนี้เปนสวนนอยของสินทรัพยทั้งหมด และเมื่อ
พิจารณาประกอบกับ modified maturity  พบวา หากตอไปอัตราผลตอบแทน 
พันธบัตรเพิ่มขึ้นรอยละ 1 จะมีผลกระทบตอมูลคาตราสารหนี้ของระบบธนาคาร
พาณิชย 6.8 พันลานบาท  แตผลกระทบตอเงินกองทุนจะมีเพียงครึ่งหนึ่งของจํานวน
ดังกลาว หรือประมาณ 3.4 พันลานบาท1 ซ่ึงนอยมากเมื่อเทียบกับเงินกองทุนทั้งหมด  
นอกจากนั้น อัตราผลตอบแทนพันธบัตรไดสะทอนการคาดการณการปรับขึ้นอัตรา
ดอกเบี้ยนโยบายอยูแลว  

(3) คุณภาพสินเชื่อของธนาคารพาณิชยอาจดอยลง เนื่องจากอัตราดอกเบี้ยเงินกูที่เพิ่มขึ้น
อาจทําใหสัดสวนหนี้ที่ไม
กอใหเกินรายได (NPL) เพิ่ม
ขึ้นบาง  อยางไรก็ดี ปจจุบัน
ฐานะของภาคธุรกิจอยูใน
เกณฑดี อาทิ ภาระหนี้คอน
ขางต่ํา (รูปที่ 2.1) ประกอบ
กับตัวแปรที่นาจะมีผลตอ 
NPL ยิ่งกวาอัตราดอกเบี้ย
เงินกูคือ อัตราการขยายตัว

                                                        
1 ผลกระทบคํานวณโดยสายกํากับสถาบันการเงิน ธปท. 

-450

-300

-150

0

150

300

450

2001 2002 2003 2004 2005
-4.5

-3.0

-1.5

0.0

1.5

3.0

4.5

6.0
Billion baht

รูปที่ 2.1 ฐานะของภาคธุรกิจ

Source: Stock Exchange of Thailand Remark: Data of non-financial listed firms

Retained 
earnings

D/E ratio



 8

ทางเศรษฐกิจ  ดังนั้น หากเศรษฐกิจยังขยายตัวไดดี อัตราดอกเบี้ยเงินกูที่เพิ่มขึ้นบางก็
ไมนาจะสงผลกระทบสําคัญตอคุณภาพสินเชื่อของธนาคารพาณิชย   

(4) สินเชื่อท่ีปลอยกูใหมอาจนอยลง เพราะตนทุนการกูยืมสูงขึ้นสําหรับผูประกอบการ
และผูบริโภค  แตในภาวะปจจุบัน อัตราดอกเบี้ยที่แทจริง (real interest rate) ซ่ึงเปน
ตัวแปรที่มีผลผกผันกับอุปสงคสินเชื่อไมนาจะเพิ่มขึ้นมาก เนื่องจากอัตราเงินเฟอจะ
ชวยทอนผลของอัตราดอกเบี้ย nominal ที่สูงขึ้น และหากเศรษฐกิจยังขยายตัวดี อัตรา
ผลตอบแทนที่ดีของผูประกอบการจะลบลางผลลบจากอัตราดอกเบี้ยที่สูงขึ้นได เนื่อง
จากอุปสงคสินเชื่อมีความออนไหวตออัตราผลตอบแทนมากกวาตนทุนการกูยืมมาก2   

(5) ยอดคงคางสินเชื่อเกาจะลดชาลง  ตัวอยางเชน สินเชื่อเพื่อที่อยูอาศัยซ่ึงลูกคาผอน
ชําระดอกเบี้ยและลดเงินตนไปพรอมกัน  เมื่อภาระดอกเบี้ยเพิ่มขึ้น การลดเงินตนจะ
ลาชาออกไป  ซ่ึงผลจากขอนี้และขอ (4) ประกอบกันอาจทําใหยอดคงคางสินเชื่อ
ขยายตัวเร็วขึ้นหรือชาลงกวาเดิมก็ได 

                                                        
2  จากแบบจําลองรายไตรมาสของธนาคารแหงประเทศไทยดังปรากฏในรายงานแนวโนมเงินเฟอฉบับเดือนกรกฎาคม 2548  หาก
อัตราเงินกูของลูกคาชั้นดี (MLR) เพิ่มขึ้นรอยละ 5 (เชน จากรอยละ 6 เปนรอยละ 11 ตอป)  ผลลบตอสินเชื่อภาคเอกชนสามารถ
ลบลางดวยอัตราการขยายตัวทางเศรษฐกิจที่สูงขึ้นเพียงรอยละ 0.13 เทานั้น 

ความเห็นของผูบริหารธนาคารพาณิชย 

จากการสํารวจความเห็นของผูบริหารระดับสูงของธนาคารพาณิชย 18 แหง (รายละเอียดใน
ภาคผนวก 2) พบวา แมอัตราการขยายตัวทางเศรษฐกิจไดชะลอลงจากปกอนๆ และในขณะเดียวกันอัตรา
ดอกเบี้ยนโยบายกําลังอยูในชวงขาขึ้นเพื่อชวยรักษาเสถียรภาพเศรษฐกิจ  แตผูบริหารฯ ของธนาคาร
พาณิชยสวนใหญเห็นวาสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจดังกลาวมิไดเปนอุปสรรคตอการดําเนินธุรกิจ และ
การชะลอตัวในระยะนี้นาจะเปนเพียงภาวะชั่วคราว  นอกจากนั้น ตอไปเศรษฐกิจยังมีปจจัยสนับสนุน 
โดยเฉพาะโครงการลงทุนขนาดใหญของภาครัฐ ซึ่งนาจะเปดโอกาสใหธนาคารพาณิชยแสวงหารายได
เพิ่มข้ึนทั้งจากการปลอยสินเชื่อและการใหบริการ investment banking  ซึ่งกลุมท่ีมีความคาดหวังตอ 
โครงการเหลานี้ในเชิงบวกที่สุดคือ กลุมสาขาธนาคารพาณิชยตางชาติ  ตามดวยธนาคารพาณิชยเอกชน
ขนาดใหญ และธนาคารพาณิชยท่ีมีขนาดรองลงมาแตมีฐานลูกคาผูรับเหมากอสรางขนาดใหญและ 
โครงการสาธารณูปโภคคอนขางกวาง 

อยางไรก็ดี ผูบริหารฯ ของธนาคารพาณิชยจํานวนหนึ่งยังมีความกังวลวาทางการจะสามารถ
ผลักดันโครงการลงทุนดังกลาวไดรวดเร็วเพียงใด  สวนหนึ่งเนื่องจากภาวะการขาดดุลบัญชีเดินสะพัดใน
ปจจุบันอาจเปนขอจํากัดในการดําเนินโครงการที่ตองใชสินคาทุนนําเขาสูง 
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 โดยสรุปวัฏจักรดอกเบี้ยขาขึ้นอาจสงผลลบตอฐานะของธนาคารพาณิชย โดยเฉพาะ 
อยางยิ่งผานคุณภาพและราคาของสินทรัพยและอุปสงคสินเชื่อที่ลดลง แตผลดังกลาวจะมากหรือ
นอยข้ึนอยูกับปจจัยประกอบอื่นดวย  ที่สําคัญที่สุดคือ อัตราการขยายตัวทางเศรษฐกิจ ซ่ึงเปน 
ตัวกําหนดอัตราผลตอบแทนของภาคธุรกิจ  หากเศรษฐกิจสามารถขยายตัวในระดับที่นาพอใจ 
และความเชื่อมั่นในเศรษฐกิจดีขึ้น ซ่ึงสวนหนึ่งอาจมาจากแรงกระตุนจากการลงทุนของภาครัฐ  
วัฏจักรดอกเบี้ยขาขึ้นก็ไมนาจะสงผลกระทบสําคัญตอฐานะของธนาคารพาณิชย  

• การขาดดุลบัญชีเดินสะพัด 
เศรษฐกิจไทยเปนเศรษฐกิจกําลังพัฒนาซึ่งยังตองการสะสมทุน (capital) เพื่อเพิ่มผลิตภาพ

แรงงาน  ดังนั้น ในภาวะปกติเศรษฐกิจไทยจึงนาจะมีระดับการลงทุนที่สูงกวาระดับการออมภายใน
ประเทศ  ทําใหตองกูยืมเงินทุนจากตางประเทศเขามาชดเชยชองวางระหวางการออมและการลงทุน 
(saving-investment gap) หรือดุลเงินออม  หรืออีกนัยหนึ่งเศรษฐกิจไทยจะขาดดุลบัญชีเดินสะพัด 
เพราะมีความตองการหยิบยืมทรัพยากรของประเทศอื่นในโลกมาใชเพื่อการสะสมทุน ซ่ึงสะทอน
อยูในรูปของมูลคาการนําเขาที่สูงกวารายไดที่หาไดจากการสงออก 

อยางไรก็ตาม ในชวงที่เศรษฐกิจไทยประสบวิกฤตเมื่อป 2540 และคอยๆ ฟนตัวในระยะ
ถัดมา การลงทุนซบเซามาก เนื่องจากไมมีความจําเปนที่จะตองลงทุนเพื่อขยายกําลังการผลิตใน
ภาวะที่อุปสงคในประเทศตกต่ําจนมีกําลังการผลิตสวนเกินเหลืออยูมาก สงผลใหดุลบัญชีเดิน
สะพัดเกินดุลตามไปดวย  ตอเมื่ออุปสงคในประเทศฟนตัวเปนลําดับ ความจําเปนที่จะตองลงทุน
เพื่อขยายกําลังการผลิตจึงเพิ่มขึ้นอยางคอยเปนคอยไป ดังแสดงจากสัดสวนการลงทุนตอผลิตภัณฑ
มวลรวมประชาชาติ (GDP) ที่เพิ่มขึ้น  ชองวางระหวางการออมและการลงทุนจึงลดลงเรื่อยๆ  ใน
ขณะเดียวกันดุลบัญชีเดินสะพัดก็เกินดุลลดลงและมีแนวโนมที่จะกลับไปขาดดุลอีกครั้ง 
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 แตส่ิงที่เกิดขึ้นในป 2548 คือ เศรษฐกิจไทยขาดดุลบัญชีเดินสะพัดเร็วและในระดับที่มาก
เกินความคาดหมาย 

ดังที่ไดกลาวไวขางตน เศรษฐกิจไทยตองเผชิญกับปจจัยลบสําคัญดานอุปทานพรอมกัน
หลายประการตั้งแตชวงปลายป 2547 ตอเนื่องมาถึงป 2548  ซ่ึงไมเพียงแตทําใหการขยายตัวทาง
เศรษฐกิจชะลอลง แตยังทําใหดุลบัญชีเดินสะพัดเปลี่ยนจากที่เกินดุลในป 2547 เปนขาดดุลคอนขาง
สูงในชวงครึ่งแรกของป 2548 สะทอนวาชองวางระหวางการออมและการลงทุนของไทยกําลังติด
ลบมาก  อยางไรก็ดี เมื่อพิจารณาขอมูลรายละเอียดของ GDP พบวา ระดับการลงทุนของไทยมิได
ผิดปกติอยางมีนัยสําคัญ  ดังนั้น การลดลงของการออมจึงนาจะเปนสาเหตุหลักของชองวางระหวาง
การออมและการลงทุน หรือการขาดดุลบัญชีเดินสะพัดที่สูงผิดปกติในครึ่งแรกของป 2548  โดย
การออมที่ลดลงสามารถอธิบายดวยการลดลงของรายไดจากภาคเกษตรเนื่องจากภัยแลง การลดลง
ของรายไดจากภาคการทองเที่ยวเนื่องจากเหตุการณสึนามิ และการเพิ่มขึ้นของรายจายเนื่องจาก
ราคาน้ํามันสูงขึ้นมาก  ทั้งนี้ ปจจัย 2 ประการแรกเปนปจจัยระยะสั้นที่เร่ิมคลี่คลายแลว ดังนั้น จากนี้
ไปการขาดดุลเงินออมหรือการขาดดุลบัญชีเดินสะพัดนาจะบรรเทาลงบางสวน  อยางไรก็ดี ปจจัย
สุดทายซึ่งสําคัญที่สุดคงยังเปนแรงกดดันสําคัญตอไปอีกระยะหนึ่ง  ประกอบกับโครงการลงทุน
ขนาดใหญของภาครัฐที่จะเกิดขึ้นจะทําใหเศรษฐกิจไทยตองใชจายเพื่อนําเขาสินคาทุนเพิ่มขึ้นบาง  
การขาดดุลเงินออมหรือการขาดดุลบัญชีเดินสะพัดจึงนาจะเปนปรากฏการณตอเนื่องสําหรับ
เศรษฐกิจไทยตลอดชวง 4-5 ปขางหนา และสงผลกระทบตอธนาคารพาณิชยผานสภาพคลองใน
ระบบธนาคารพาณิชยดังที่จะไดกลาวถึงในสวนถัดไป   

• การลดลงของสภาพคลองสวนเกินในระบบธนาคารพาณิชย 
หากกิจกรรมการออมและการลงทุนทั้งหมดของระบบเศรษฐกิจทําผานธนาคารพาณิชย 

ในรูปเงินฝากและสินเชื่อ  สวนตางระหวางการลงทุนและการออม (resource gap) จะมีความ
สัมพันธสูงกับสภาพคลองในระบบธนาคารพาณิชยที่ประมาณโดยสวนตาง ∆ Deposits – ∆ Credits 
โดยสภาพคลองที่หายไปจะไปอยูในมือชาวตางชาติ ไดแก ผูที่รับชําระคาสินคาและบริการนําเขา
จากคนไทย ในจํานวนที่เทากับการขาดดุลบัญชีเดินสะพัด 

แตในความเปนจริง กิจกรรมการออมและการลงทุนบางสวนเทานั้นที่ทําผานธนาคาร
พาณิชย  ความสัมพันธระหวางการขาดดุลบัญชีเดินสะพัดกับการลดลงของสภาพคลองในระบบ
ธนาคารพาณิชยจึงไมแนบแนน (tight)  อยางไรก็ดี ตั้งแตป 2533 ถึงปจจุบัน ดุลบัญชีเดินสะพัดและ 
∆ Deposits – ∆ Credits คอนขางเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางเดียวกัน โดยมี correlation เทากับ 0.43 
(รูปที่ 2.4) จึงสรุปไดวาการขาดดุลบัญชีเดินสะพัดนาจะมีผลทําใหสภาพคลองในระบบธนาคาร
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พาณิชยลดลง แตจะมากหรือนอยขึ้นอยูกับวาการขาดดุลนั้นจะถูกชดเชยจากภายนอกประเทศผาน
ระบบธนาคารพาณิชยเพียงใด   

 

 

 

 

 

 

 

 

จากตัวอยาง 3 กรณีในตารางที่ 2.1 ซ่ึงสมมติใหมีโครงการลงทุนขนาดใหญของภาครัฐ
จํานวน 100 หนวย  และโครงการดังกลาวจําเปนตองนําเขาสินคาทุนจากตางประเทศ 30 หนวย แต
รัฐบาลมีทางเลือกดานแหลงเงินทุน ในที่นี้ไดแก กูจากระบบธนาคารพาณิชยในประเทศ  กูโดยตรง
จากภาคครัวเรือนโดยการออกพันธบัตร (กูจากภายในประเทศแตไมผานระบบธนาคารพาณิชย) 
และกูจากตางประเทศโดยตรงโดยไมผานระบบธนาคารพาณิชย   การขาดดุลบัญชีเดินสะพัดจะ 
กดดันสภาพคลอง (เงินบาท) ในระบบธนาคารพาณิชยมากที่สุดเมื่อไมมีการกูยืมจากตางประเทศ 
โดยตรงโดยรัฐบาล  

* Excluding the effects of accounting transfers to and from AMCs, FIDF promissory notes, 
and merger of IFCT with Thai Military Bank and Thai Danu Bank
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รูปที่ 2.4  ดุลบัญชีเดินสะพัดและสวนตางระหวางเงินฝากกับสินเชื่อ ธพ.

∆ Deposits (sa) – ∆ Loans* (sa)

Correlation = 0.43

ตารางที่ 2.1  ตัวอยางความสัมพันธระหวางดุลบัญชีเดินสะพัด
และสวนตางระหวางเงินฝากกับสินเชื่อ ธพ.

Investment projects = 100 Import content = 30 ∆ Current account = -30

Investment financing
Domestic bank credits = 100 Domestic bank credits = 80

Domestic saving bonds = 20
Domestic bank credits = 80
Foreign direct borrowing = 20
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 การลดลงของสภาพคลองในระบบธนาคารพาณิชยจะ reinforce ผลของวัฏจักรอัตรา 
ดอกเบี้ยนโยบายขาขึ้น (ดังที่กลาวไวในสวนกอน)   อนึ่ง การลดลงของสภาพคลองประกอบกับ 
วัฏจักรดอกเบี้ยนโยบายขาขึ้นนาจะสงผลใหอัตราดอกเบี้ยเงินฝากเพิ่มขึ้นเร็วและมากกวาอัตรา 
ดอกเบี้ยเงินกู   ในระยะตอไปสวนตางระหวางอัตราดอกเบี้ยทั้งสอง (interest spread) จึงนาจะลดลง 
ซ่ึงจะยิ่งเปนการย้ําแนวโนมดังกลาวที่เปนผลของภาวะการแขงขันในตลาดที่นาจะรุนแรงขึ้นดวย 

อยางไรก็ดี สภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจมิไดขึ้นอยูกับตัวแปรตามวัฏจักรเศรษฐกิจดังที่
กลาวมาเทานั้น แตขึ้นอยูกับแนวโนมระยะกลาง-ยาวของโครงสรางเศรษฐกิจและประชากรดวย  
ซ่ึงปจจัยนี้มีสวนสําคัญในการกําหนดกลุมลูกคาและความตองการของลูกคาของธนาคารพาณิชย 
ดังที่จะวิเคราะหถัดไป 

• โครงสรางประชากร: ปจจัยกําหนดความตองการสินเชื่อ 
ในภาวะที่ระบบธนาคารพาณิชยเผชิญกับการแขงขันจากตลาดทุน (รายละเอียดปรากฏใน

บทที่ 3)  ซ่ึงทําใหกลุมลูกคาธุรกิจขนาดใหญไมจําเปนตองพึ่งพาธนาคารพาณิชยในฐานะแหลง 
เงินทุนหลักอีกตอไปนั้น  ความสําคัญของลูกคาขนาดเล็กลงมาตอธนาคารพาณิชยจะเพิ่มขึ้น  
ไมวาจะเปนวิสาหกิจขนาดกลางและยอมหรือภาคครัวเรือน  ในชวง 5-10 ปขางหนานี้ แนวโนม 

ตารางที่ 2.2  นัยของการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจในระดับมหภาคตอธนาคารพาณิชย 
 ผูไดเปรียบ ผูเสียเปรียบ 

โครงการลงทุนขนาดใหญของภาครัฐ 
(Mega projects) 

– ธพ. ที่มีฐานลูกคาผูรับเหมา 
กอสรางขนาดใหญและ 
โครงการสาธารณูปโภค 

– ธพ. ขนาดใหญ 
– สาขา ธพ. ตางชาติ 

– ธพ. ขนาดเล็ก 

� การเพิ่มขึ้นของอัตราดอกเบี้ยตลาดเงิน 
� การลดลงของสภาพคลองสวนเกินใน

ระบบ ธพ. 

– ธพ. ขนาดใหญซึ่งเปนผูปลอย
กูหลักในตลาด interbank  

– สาขา ธพ. ตางชาติซึ่งเปนผูกู
หลักในตลาด interbank  

การเพิ่มขึ้นของอัตราดอกเบี้ย ธพ. 
– ธพ. ที่สามารถควบคุม 
ความเสี่ยงดานเครดิตไดดี 

– ธพ. ที่มีขอจํากัดในการควบ
คุมความเสี่ยงดานเครดิต อาทิ 
ไมมี risk model ที่มีคุณภาพ 
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การเปลี่ยนแปลงที่คาดวาจะเกิดขึ้นอยางคอยเปนคอยไปแตมีนัยสําคัญตอการขยายตัวของความ
ตองการสินเชื่อประเภทตางๆ มีดังนี้ 

(1) จากการศึกษาของศิริพร  
ศิริปญญวัฒน3 โดยอาศัย 
ขอมูลจากสํานักงานสถิติ
แหงชาติ พบวาลูกจาง 
ผูปฏิบัติงานวิชาชีพเปน 
ผูที่มีรายไดสูง แตในขณะ
เดียวกันก็มีการกอหนี้สูงที่
สุดในระบบเศรษฐกิจ โดย
หนี้ในชวงอายุต่ํากวา 30 ป
เปนหนี้ที่ไมใชเพื่อที่อยู
อาศัย เชน หนี้เพื่อการ
บริโภค เปนตน แตตั้งแต
ชวงอายุ 30-34 ปเปนตนไป 
มีการกอหนี้อยางรวดเร็ว
สอดคลองกับการเริ่มสราง
ครอบครัวและการเริ่มมีหนี้
เพื่อที่อยูอาศัย  ทั้งนี้ โดย
เฉลี่ยจะมีการกอหนี้ตอ
เนื่องไปจนถึงชวงอายุ 45-
49 ป ทั้งหนี้เพื่อที่อยูอาศัย
และหนี้อ่ืนๆ  จากพฤติ
กรรมดังกลาวประกอบกับ
โครงสรางประชากรที่คาด
วาสัดสวนของคนที่อยูใน
วัยกอหนี้เพื่อท่ีอยูอาศัย 
(30-49 ป) จะเพิ่มขึ้นในชวง 

                                                        
3 ศิริพร ศิริปญญวัฒน (2548) บันทึกภายในธนาคารแหงประเทศไทย 

รูปที่ 2.6

Insights, First Quarter 2005
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รูปที่ 2.5  รายไดและหนี้เฉล่ียตอครัวเรือนของกลุมลูกจางผูประกอบวิชาชีพ

Total debt
(RHS)

Thousand baht

Monthly 
consumption 

(LHS)

Mortgage 
(RHS)

Age of household head
(years)

ตารางที่ 2.3  สัดสวนประชากรไทยในวัยตางๆ และแนวโนม 
 2538 2543 2548 2553 2558 2563 
เยาวชน   36.6 33.0 30.1 28.3 26.0 24.5 
เร่ิมทํางาน  19.0 18.5 17.4 15.4 14.7 14.3 
สรางครอบครัว  28.0 30.1 31.2 31.7 31.2 29.8 
ใกลเกษียณ  7.9 8.6 10.1 11.7 12.9 13.6 
ผูสูงอายุ  8.5 9.9 11.3 12.9 15.2 17.9 
หมายเหตุ  กลุมอายุ <20, 20-29, 30-49, 50-59 และ 60+ ตามลําดับ 
แหลงขอมูล  US Census Bureau 



 14

5 ปขางหนา  และในขณะเดียวกันครอบครัวไทยมีแนวโนมที่เปลี่ยนแปลงจากครอบครัว
ขยายในอดีตมาเปนครอบครัวเดี่ยว (nucleus family) มากขึ้น หรืออีกนัยหนึ่ง นาจะมีการ
แตกตัวของครัวเรือนเร็วขึ้น  (รูปที่ 2.6)  นอกจากนั้น การขยายตัวของชุมชนเมืองนาจะ
ทําใหราคาที่อยูอาศัยโดยเฉลี่ยสูงขึ้น ครัวเรือนจึงอาจมีความจําเปนตองกูในวงเงินที่สูง
ขึ้น  ทําใหสรุปไดวา ความตองการสินเชื่อเพื่อที่อยูอาศัยนาจะขยายตัวดีในชวง 5-10 ป
ขางหนา 

(2) ระดับการศึกษาที่สูงขึ้นสนับสนุนใหประชากรยายไปสูอาชีพที่มีรายไดสูงและแนนอน
ขึ้น เชน ยายจากกลุมลูกจางเกษตร ลูกจางชั่วคราว ผูใชแรงงาน และเกษตรกรผูใช 
แรงงาน ไปสูกลุมลูกจางประจําและผูประกอบวิชาชีพ เปนตน  ซ่ึงขอมูลจากสํานักงาน
สถิติแหงชาติช้ีวา คนกลุมหลังมีแนวโนมที่จะกอหนี้สูงกวากลุมแรกมาก  สวนหนึ่งนาจะ
เปนเพราะรายไดที่เพิ่มขึ้นและแนนอนขึ้นทําใหการเขาถึงแหลงเงินทุนงายขึ้น  ดังนั้น 
แนวโนมโครงสรางประชากรที่จะมีสัดสวนกลุมลูกจางประจําและผูประกอบวิชาชีพเพิ่ม
ขึ้นเปนลําดับ (รูปที่ 2.7 )  
นาจะเปนปจจัยที่สนับสนุน
ใหธนาคารพาณิชยสามารถ
ขยายตลาดสินเชื่ออุปโภค
บริโภคสวนบุคคลไดตอไป
ในอนาคต โดยเฉพาะในกลุม
ผูประกอบวิชาชีพซ่ึงนาจะ
เปนฐานลูกคาสินเชื่อของ
ธนาคารพาณิชยอยูแลว  

(3) แมวาประชากรของประเทศไทยจะมีอายุมากขึ้นโดยเฉลี่ย (ageing population) แต
ประเทศไทยยังอยูในชวงตนของกระบวนการดังกลาว  ดังนั้น สัดสวนและจํานวน 
ประชากรในวัยทํางาน (อายุ 20-59 ป) ยังจะไมลดลงในชวง 10 ปขางหนา  ในขณะเดียว
กัน ประเทศไทยกําลังเผชิญการแขงขันในตลาดโลกที่รุนแรงขึ้น โดยเฉพาะจากจีนและ
อินเดีย  ภาคการผลิตของไทยจึงมีความจําเปนท่ีจะตองลงทุนในเครื่องมือเคร่ืองจักรเพื่อ
เพิ่มผลิตภาพแรงงาน หรืออีกนัยหนึ่งเพิ่ม capital-labor ratio ซ่ึงจะเปนปจจัยสําคัญที่
จะนําไปสูการพัฒนาขีดความสามารถในการแขงขันของสินคาอุตสาหกรรมของไทย  
จากเหตุผลขางตนประกอบกัน สัดสวนการลงทุนตอผลิตภัณฑมวลรวมประชาชาติ 

รูปท่ี 2.7

Insights, First Quarter 2005
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(GDP) จึงนาเพิ่มขึ้น โอกาสที่ธนาคารพาณิชยจะขยายสินเชื่อเพื่อการผลิตจึงยังมีอยู  
โดยเฉพาะในกลุมของวิสาหกิจขนาดกลางและเล็กที่ไดรับการสนับสนุนจากทางการ  
แตโอกาสที่ผูประกอบการกลุมนี้จะเขาถึงแหลงเงินทุนอื่น อาทิ ตลาดทุนหรือเงินทุนตาง
ประเทศ ยังจํากัดมาก ซ่ึงทําใหลูกคากลุมดังกลาวตองพึ่งพาสินเชื่อธนาคารพาณิชยเปน
หลักตอไป 

โดยรวม แนวโนมการเปลี่ยนแปลงของโครงสรางเศรษฐกิจและประชากรจึงนาจะเอื้อให
ธนาคารพาณิชย ตลอดจนธุรกิจที่ใหบริการทางการเงินอื่นๆ เชน สถาบันการเงินเฉพาะกิจ และ 
non-banks สามารถขยายธุรกิจสินเชื่อแกกลุมลูกคารายยอย  แมวาการแขงขันในกลุมลูกคาดังกลาว
อาจจะรุนแรงขึ้นดวยตามจํานวนผูประกอบการที่เพิ่มขึ้น (รายละเอียดในบทที่ 3)  ทั้งนี้ จากการ
สัมภาษณผูบริหารระดับสูงของธนาคารพาณิชย  หลายทานเห็นวาตลาดลูกคารายยอยเปนตลาดที่มี
ศักยภาพที่จะขยายตัวดีตอไป โดยเฉพาะการขยายสินเชื่อใหกับลูกคาที่เปนวิสาหกิจขนาดกลางและ
ยอมจะสอดรับกับนโยบายของทางการดวย แตก็ยังมีอุปสรรคบางประการที่อาจทําใหตลาดนี้ 
เติบโตไดไมเต็มที่ อาทิ การจัดทําบัญชีของผูประกอบการรายยอยที่ยังไมไดมาตรฐาน ซ่ึงทําให
ธนาคารพาณิชยไมสามารถประเมินคุณภาพที่แทจริงของลูกคาได  สําหรับปจจัยสําคัญที่จะทําให
ธนาคารพาณิชยประสบความสําเร็จในการใหบริการแกกลุมลูกคารายยอยทั้งที่เปนผูประกอบการ
และผูบริโภค คือ ระบบการบริหารความเสี่ยงลูกคารายยอยที่มีประสิทธิภาพ     

เมื่อพิจารณาควบคูไปกับการที่ธุรกิจขนาดใหญจะพึ่งพาสินเชื่อธนาคารพาณิชยนอยลง
เพราะมีทางเลือกจากแหลงเงินทุนอื่น  สัดสวนลูกคาสินเชื่อที่เปนธุรกิจขนาดใหญของธนาคาร
พาณิชยนาจะโนมลดลงในระยะกลาง-ยาว  ขณะที่ความสําคัญของลูกคารายยอยจะเพิ่มขึ้น   

สรุปผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจ 
สภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจกําลังเปลี่ยนแปลงไปในเชิงที่ทาทายความสามารถของธนาคาร

พาณิชยกวาในชวง 2-3 ปที่ผานมามาก (รูปที่ 2.8) โดยเฉพาะวัฏจักรดอกเบี้ยที่อยูในชวงขาขึ้น แมวา
เศรษฐกิจชะลอตัว ซ่ึงหมายความวาธนาคารพาณิชยมีความเสี่ยงที่จะมีหนี้ที่ไมกอใหเกิดรายไดเพิ่มขึ้น
หากการบริหารความเสี่ยงไมดีพอ  นอกจากนี้ สภาพคลองในระบบธนาคารพาณิชยที่ลดลง สวนหนึ่ง
จากการขาดดุลบัญชีเดินสะพัด จะทําใหตนทุนของธนาคารพาณิชยหลายแหงเพิ่มขึ้น 
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แตในขณะที่ความเสี่ยงเพิ่มขึ้น การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจนํามาซึ่ง
โอกาสดวย  ที่สําคัญคือ โครงการลงทุนขนาดใหญของภาครัฐและการขยายตัวของธุรกิจที่เกี่ยว
เนื่อง รวมไปถึงการเปลี่ยนแปลงโครงสรางเศรษฐกิจและประชากรที่นาจะผลักดันใหกลุมลูกคา 
รายยอยมีความสําคัญตอธนาคารพาณิชยยิ่งกวาในอดีต     
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รูปท่ี 2.8  การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจ:
โอกาสและความทาทายของธนาคารพาณิชย
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3. การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมทางการเงิน 
 นอกเหนือจากการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจแลว การเปลี่ยนแปลงของ
สภาพแวดลอมทางการเงินเปนความทาทายที่สําคัญอีกประการหนึ่งของธนาคารพาณิชยไทย การ
เปลี่ยนแปลงที่กําลังเกิดขึ้นกับสภาพแวดลอมทางการเงินของไทยนี้ แบงโดยคราวไดเปน 2 ดาน
หลัก คือ การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมดานการกํากับดูแล (regulatory landscape) และการ
เปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมดานการแขงขัน (competitive landscape) รูปที่ 3.1 แสดงกําหนด
เวลา (timeline) ของการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมทางการเงินที่สําคัญนับตั้งแตการประกาศ
ใชแผนพัฒนาระบบสถาบันการเงินของธนาคารแหงประเทศไทยในป 2547 

รูปท่ี 3.1 การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมทางการเงินที่สําคัญ 

 

 

 

 

 

 
 
 
3.1 การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมดานการกํากับดูแล 
 การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมดานการกํากับดูแลที่สําคัญในชวง 4-5 ปขางหนา
ประกอบดวย การดําเนินการตามแผนพัฒนาระบบสถาบันการเงิน การจัดตั้งสถาบันประกันเงินฝาก 
การบังคับใชหลักเกณฑการกํากับดูแลเงินกองทุนของสถาบันการเงินตาม Basel II การเปลี่ยนจาก
การกํากับดูแลรายสถาบันเปนการกํากับดูแลแบบรวมกลุม (consolidated supervision) การนํา 
พระราชบัญญัติธุรกิจสถาบันการเงินมาใชแทนพระราชบัญญัติการธนาคารพาณิชย พ.ศ. 2505 และ
พระราชบัญญัติการประกอบธุรกิจเงินทุน ธุรกิจหลักทรัพย และธุรกิจเครดิตฟองซิเอร พ.ศ. 2522 
และการใหสถาบันการเงินใชมาตรฐานการบัญชีระหวางประเทศฉบับที่ 39 (IAS 39) อยางไรก็ดี 
หลายการเปลี่ยนแปลงที่กลาวมาขางตนยังขาดความชัดเจน โดยเฉพาะในเรื่องของเงื่อนเวลา 

ชวงเวลาการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอมทางการเงิน

2547 2548 2549 2550 2551 2552 2553

การเปล่ียนแปลง
สภาพแวดลอม

ดานการกํากับดูแล

การเปล่ียนแปลง
สภาพแวดลอม
ดานการแขงขัน

การเปลี่ยนแปลงอยางตอเนื่อง

มกราคม 2547:
ประกาศใชแผนพัฒนา
ระบบสถาบันการเงิน

มิถุนายน 2549:
ยื่นแผนการปฏิบัติตาม
หลักเกณฑ Basel II 

2549:
คาดวาจะมีการจัดต้ัง
สถาบันประกันเงินฝาก

ธันวาคม 2551: 
เริ่มบังคับใชหลักเกณฑ
การกํากับดูแลเงินกองทุน
ตาม Basel II 

9 กระบวนการ Disintermediationโดยตลาดทุน 

9บทบาทที่เพ่ิมข้ึนของสถาบันการเงินที่มิใชธนาคาร (Non -Bank) และ สถาบันการเงินเฉพาะกิจ (SFI)

9 การแขงขันจากธนาคารตางชาติ
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เบื้องตน บทความนี้จึงจะเนนเฉพาะการเปลี่ยนแปลงที่มีกําหนดเวลาของการเกิดขึ้นที่ชัดเจนหรือ
คอนขางจะแนนอนแลวเทานั้น ซ่ึงไดแก แผนพัฒนาระบบสถาบันการเงินไทย (ประกาศใชในป 
2547) การจัดตั้งสถาบันประกันเงินฝาก (คาดวาจะแลวเสร็จในป 2549) และการบังคับใชหลักเกณฑ 
Basel II (ส้ินป 2551)  

3.1.1 การดําเนินการตามแผนพัฒนาระบบสถาบันการเงิน 
 ในเดือนมกราคม 2547 ธนาคารแหงประเทศไทย (ธปท.) และกระทรวงการคลัง ภายใต
ความเห็นชอบของคณะรัฐมนตรี ไดประกาศใชแผนพัฒนาระบบสถาบันการเงิน (Financial Sector 
Master Plan) เพื่อเปนกรอบในการพัฒนาระบบสถาบันการเงินไทยและในการกําหนดนโยบาย
สถาบันการเงินในระยะ 5-10 ปขางหนา 

 แผนพัฒนาระบบสถาบันการเงินฉบับนี้ ตางจากการพัฒนาระบบสถาบันการเงินภายใต 
แผนพัฒนาระบบการเงิน 3 ป (2533-2535) ซ่ึงนําไปสูการอนุญาตจัดตั้งกิจการวิเทศธนกิจ (BIBF) 
ในป 2536 ตรงที่แผนพัฒนาฉบับนี้ไมไดมุงหวังที่จะสงเสริมใหประเทศไทยเปนศูนยกลางทาง 
การเงินในภูมิภาค แตมุงเนนและใหความสําคัญกับการใหบริการทางการเงินในประเทศเปนหลัก 

 การพัฒนาระบบสถาบันการเงินภายใตแผนพัฒนาฯ แบงออกไดเปนสองระยะ (phase) โดย
ในสามปแรกจะเนนการจัดระเบียบและเสริมสรางความแข็งแกรงใหกับระบบสถาบันการเงินไทย 
และในระยะถัดไปจะเปนการทบทวนผลของมาตรการตางๆ ที่ประกาศใชและการศึกษาความเปน
ไปไดในการเปดโอกาสใหผูลงทุนรายใหมสามารถขออนุญาตประกอบธุรกิจธนาคารพาณิชยได   

สาระสําคัญของแผนพัฒนาระบบสถาบันการเงิน 
 แผนพัฒนาระบบสถาบันการเงินฉบับนี้ประกอบดวยมาตรการหลัก 3 ดาน ดังนี้ 

 (1) มาตรการสงเสริมการใหบริการทางการเงินอยางทั่วถึง เพื่อใหกลุมที่ดอยโอกาสทาง
เศรษฐกิจ อันไดแก ผูมีรายไดนอย ผูมีถ่ินฐานในชนบท และธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม
สามารถเขาถึงบริการทางการเงินพื้นฐาน (บริการเงินฝาก บริการเงินกู และบริการโอนเงิน) โดยการ
ขยายบทบาทของธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตรขึ้นเปนธนาคารเพื่อการพัฒนา
ชนบท การจัดตั้งคณะกรรมการสงเสริมบริการทางการเงินระดับรากหญา และการสงเสริมให
สถาบันการเงินใหบริการทางการเงินแกผูมีรายไดนอยเพิ่มขึ้น 

 (2) มาตรการสงเสริมประสิทธิภาพระบบสถาบันการเงิน เพื่อใหระบบสถาบันการเงิน
สามารถตอบสนองความตองการของประชาชนและธุรกิจไดดีขึ้น มีประสิทธิภาพมากขึ้น มีความ
มั่นคง และสามารถแขงขันได โดยเนนการจัดระเบียบสถาบันการเงินไทย และสถาบันการเงิน 
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ตางชาติในไทย ตลอดจนการปรับปรุงกฎระเบียบตางๆ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการดําเนินงานของ
สถาบันการเงิน 

 (2.1) การจัดระเบียบสถาบันการเงิน โดยสถาบันการเงินไทยในระยะตอไปจะมีเพียง 2  
รูปแบบ คือ ธนาคารพาณิชย (ธพ.) ที่สามารถใหบริการทางการเงินแกลูกคาไดทุกกลุมและทํา 
ธุรกรรมทางการเงินไดทุกประเภท ยกเวนการออกกรมธรรมประกันภัยหรือประกันชีวิต  
การ underwrite ตราสารทุน และการเปนนายหนาและผูคาตราสารทุน และธนาคารพาณิชยเพื่อ 
รายยอย (ธย.) ที่จะใหบริการเฉพาะแกประชาชนรายยอยและวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 
ภายใตเงื่อนไขดานปริมาณสินเชื่อตอรายตามที่ ธปท. กําหนด สามารถทําธุรกรรมทางการเงินได
เกือบทุกประเภทที่ ธพ. ไดรับอนุญาต ขณะที่สถาบันการเงินตางประเทศในประเทศไทยจะมีเพียง 2 
รูปแบบเชนกัน คือ ธนาคารพาณิชยที่เปนบริษัทลูกของธนาคารตางประเทศ (Subsidiary) สามารถ
ประกอบธุรกิจไดเหมือน ธพ. และสามารถขอเปดสํานักงานสาขาได 4 แหง และสาขาธนาคารตาง
ประเทศ (Full Branch) สามารถประกอบธุรกิจไดเหมือน ธพ. แตไมสามารถมีสํานักงานสาขาได  

 (2.2) นโยบายสถาบันการเงิน 1 รูปแบบ (นโยบาย One Presence) เพื่อลดความซ้ําซอนจาก
การที่มีสถาบันการเงินหลายประเภทที่ใหบริการแบบเดียวกันแกลูกคากลุมเดียวกันในระบบ
สถาบันการเงิน และใหสถาบันการเงินไดรับประโยชนจาก economies of scale อยางเต็มที่  
โดยกําหนดใหกลุมธุรกิจการเงินมีสถาบันการเงินที่รับเงินฝากจากประชาชนเพียง 1 รูปแบบ (One 
Presence) เทานั้น ซ่ึงจากนโยบายดังกลาว กลุมธุรกิจการเงินที่มีสถาบันการเงินที่รับเงินฝากมากกวา 
1 รูปแบบ จะตองควบรวมหรือขายกิจการเพื่อใหเหลือสถาบันที่รับเงินฝากเพียงแหงเดียวในกลุม
เทานั้น 

 (2.3) นโยบายสงเสริมประสิทธิภาพการดําเนินงานของสถาบันการเงิน เพื่อใหสถาบัน 
การเงินมีความคลองตัวในการดําเนินงานมากขึ้นและมีความสามารถในการแขงขันสูงขึ้น เชน  
การผอนปรนหลักเกณฑทางดานภาษีเพื่อสงเสริมการควบรวมกันระหวางสถาบันการเงิน  
การผอนปรนหลักเกณฑการเปดและยกเลิกสาขาของธนาคารพาณิชย การปรับกระบวนการ
พิจารณาอนุญาตธุรกรรมการเงินใหมจากรายธุรกรรมเปนรายกลุมธุรกรรม การผอนปรนขอกําหนด
จํานวนพนักงานที่เปนชาวตางชาติ และการสนับสนุนใหสถาบันการเงินพิจารณารูปแบบการ
ประกอบธุรกิจ (business model) ที่จะชวยเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการดําเนินงาน 
เปนตน 

 (3) มาตรการสงเสริมการดูแลผูใชบริการทางการเงิน เพื่อใหผูใชบริการทางการเงินไดรับ
ความคุมครองและความเปนธรรม เชน การกําหนดใหทุกสถาบันการเงินภายใตการกํากับดูแลของ 
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ธปท. ปฏิบัติในเรื่องดอกเบี้ย สวนลด และคาบริการ ใหมีความชัดเจนและโปรงใส เพื่อใหผูบริโภค
สามารถเปรียบเทียบขอมูลในการเลือกใชบริการได และการดําเนินการจัดตั้งสถาบันประกันเงิน
ฝาก (ดูรายละเอียดในสวนที่ 3.1.2) 

การบังคับใชและความคืบหนาของแผนพัฒนาระบบสถาบันการเงิน 
 แผนพัฒนาระบบสถาบันการเงินกําหนดให บง. และ บค. ที่เปดดําเนินการอยูและมี 
คุณสมบัติเหมาะสม สามารถยื่นคําขอเพื่อปรับสถานะเปน ธพ. หรือ ธย. โดยในกรณีที่ยื่นคําขอ 
จัดตั้ง ธพ. ผูยื่นคําขอจะตองมีแผนที่จะควบรวมกับบริษัทเงินทุนหรือบริษัทเครดิตฟองซิเอร 
อยางนอยอีก 1 แหงดวย  

ในสวนของสถาบันการเงินตางประเทศ แผนพัฒนาระบบสถาบันการเงินกําหนดใหกิจการ
วิเทศธนกิจ ยื่นคําขอเพื่อปรับสถานะเปน full branch หรือ subsidiary และใหธนาคารตางประเทศที่
มีสถานะเปน full branch ในปจจุบันสามารถขออนุญาตเปลี่ยนสถานะเปน subsidiary ได ทั้งนี้ 
ธนาคารตางประเทศที่มี Stand-alone BIBF ซ่ึงประสงคจะยื่นขออนุญาตปรับสถานะเปน 
Subsidiary จะตองเปนแกนในการควบรวมกับสถาบันการเงินอื่นอยางนอยอีก 1 แหงดวย 

ความคืบหนาลาสุด (เดือนกรกฎาคม 2548) กระทรวงการคลังไดใหความเห็นชอบแผนขอ
ปรับสถานะของสถาบันการเงินทั้งหมด 10 แหง โดยสถาบันการเงินที่ไดรับอนุญาตใหเปน ธพ. มี  
3 แหง ไดแก บง. ทิสโก บง. เกียรตินาคิน และ บง. สินเอเซีย สถาบันการเงินที่ไดรับอนุญาตใหเปน 
ธย. มี 4 แหง ไดแก บง. จีอี มันนี่ บง. เอไอจี ไฟแนนซ บค. ไทยเคหะ และ บค. แลนด แอนด เฮาส  
กิจการวิเทศธนกิจที่ไดรับอนุญาตใหเปน full branch มี 2 แหง ไดแก  ธนาคารโซซิเอเต เจเนราล 
และธนาคารยูเอฟเจ และ full branch ที่ไดรับอนุญาตใหยกระดับเปน subsidiary มี 1 แหง ไดแก 
ธนาคารสากลพาณิชยแหงประเทศจีน 

ทั้งนี้ มีสถาบันการเงิน  6 แหงที่ไมไดยื่นคําขอเพื่อเปลี่ยนสถานะเปน ธพ. หรือ ธย. หรือยื่น
คําขอเพื่อปรับสถานะ แตไมไดรับความเห็นชอบ ซ่ึง ธปท. และกระทรวงการคลังจะมีการหารือกับ
สถาบันการเงินเหลานี้วาจะมีการดําเนินการอยางไรตอไป 

สําหรับแผน One Presence นั้น ธพ. ไทย และ full branch รวมทั้งหมด 26 แหง ไดยื่นแผน
ตอกระทรวงการคลัง ซ่ึงปจจุบันกําลังอยูในระหวางการพิจารณา ซ่ึงในบางกรณี ไดมีการดําเนินการ
ไประดับหนึ่งแลว เชน การควบรวมกิจการระหวางธ.ยูโอบี รัตนสิน ธ.เอเชีย และกิจการวิเทศธนกิจ
ยูไนเต็ด โอเวอรซีส ซ่ึงทั้งสามกิจการมีธนาคารยูโอบีเปนผูถือหุนใหญ นอกจากนี้ สถาบันการเงิน
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บางแหงไดแสดงความจํานงขอคืนใบอนุญาตประกอบธุรกิจสถาบันการเงินใหทางการ เพราะจะ
เปลี่ยนรูปแบบการทําธุรกิจ 

โดยสรุป หลังจากการดําเนินการตามแผนปรับสถานะและแผน One Presence ส้ินสุดลง 
ระบบสถาบันการเงินไทยจะมีจํานวนสถาบันการเงินลดลงเกือบครึ่งหนึ่ง โดยจะมีธนาคารพาณิชย
เต็มรูปแบบทั้งหมด 14 แหง (นับธ.ยูโอบีรัตนสิน และธ.เอเชียรวมเปนหนึ่งธนาคาร) เพิ่มขึ้นจาก  
13 แหง กอนที่จะมีการประกาศใชแผนพัฒนาระบบสถาบันการเงิน มี ธย. บง. และ บค. รวมกัน  
10 แหง ลดลงจาก 23 แหง มีธนาคารพาณิชยตางประเทศ 19 แหง จากเดิม 18 แหง และจะไมมี 
กิจการวิเทศธนกิจเหลืออยูเลยจากที่มีอยู 29 แหง 

รูปท่ี 3.1.1 จํานวนสถาบันการเงินกอนและหลังการดําเนินงานตามแผนพัฒนาระบบสถาบันการเงิน 

กอนแผนพัฒนาฯ ประกาศใช
(ธันวาคม 2546)

ธนาคารพาณิชยไทย 13
สาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ 18
บริษัทเงินทุน 18
บริษัทเครดิตฟองซิเอร 5
กิจการวิเทศธนกิจ 29

หลังการดําเนินการตามแผน
ปรับสถานะ และ One Presence
ธนาคารพาณิชยไทย 14
ธนาคารพาณิชยเพ่ือรายยอย 4
สาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ 18
บริษัทลูกของธนาคารตางประเทศ 1

บริษัทเงินทุน 3
บริษัทเครดิตฟองซิเอร 3

รวม  83 รวม  43

กอนแผนพัฒนาฯ ประกาศใช
(ธันวาคม 2546)

ธนาคารพาณิชยไทย 13
สาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ 18
บริษัทเงินทุน 18
บริษัทเครดิตฟองซิเอร 5
กิจการวิเทศธนกิจ 29

หลังการดําเนินการตามแผน
ปรับสถานะ และ One Presence
ธนาคารพาณิชยไทย 14
ธนาคารพาณิชยเพ่ือรายยอย 4
สาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ 18
บริษัทลูกของธนาคารตางประเทศ 1

บริษัทเงินทุน 3
บริษัทเครดิตฟองซิเอร 3

รวม  83 รวม  43  
ที่มา : Supervision Report 2004  

ในดานของนโยบายสงเสริมประสิทธิภาพการดําเนินงานของสถาบันการเงิน นโยบายหลัก
ที่ไดดําเนินการไปแลว ไดแก การผอนปรนนโยบายการเปดและปดสาขาของธนาคารพาณิชย และ
การอนุญาตให ธพ. สามารถประกอบธุรกิจไดมากขึ้นผานทางมาตรา 9 ทวิ เชน ธุรกิจแฟกเตอริง 
ธุรกิจเชาซื้อและใหเชาแบบลีสซิ่ง ธุรกิจหลักทรัพยประเภทการเปนนายหนาซื้อขายหลักทรัพย การ
คาหลักทรัพย หรือการจัดจําหนายหลักทรัพยที่เปนหนวยลงทุน และธุรกรรม Credit Derivatives ที่
อางอิงกลุมของสินทรัพย เปนตน 

3.1.2 การจัดตั้งสถาบันประกันเงินฝาก  
ในอดีตที่ผานมา เมื่อประเทศไทยตองเผชิญกับวิกฤตการณทางเศรษฐกิจในป 2540 ทําให

สถาบันการเงินหลายแหงประสบปญหาดานการบริหารจัดการและไมไดรับความไววางใจจาก 
ผูฝากเงิน จนเกิดภาวะการไหลออกของเงินฝากจากสถาบันการเงินหนึ่งไปสูสถาบันการเงินแหงอื่น
ที่มั่นคงกวา สงผลใหสถาบันการเงินที่ไมเขมแข็งและขาดสภาพคลองตองปดกิจการในที่สุด โดย
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ในชวงเวลาดังกลาวทางการไดเขามาใหความชวยเหลือแกผูฝากเงินและเจาหนี้ของสถาบันการเงิน 
ผานกองทุนเพื่อการฟนฟูและพัฒนาระบบสถาบันการเงิน โดยการคุมครองเงินฝากทั้งเงินตนและ
ดอกเบี้ยเต็มจํานวน การดําเนินการดังกลาวเสมือนเปนการสรางความเชื่อมั่นใหเกิดขึ้นในระบบ
เศรษฐกิจ ขณะเดียวกันก็เปนการสรางภาระใหแกภาครัฐและประชาชนผูเสียภาษีจํานวนมาก  
นอกจากนี้ การคุมครองเงินฝากโดยกองทุนเพื่อการฟนฟูฯ มีจุดออนในหลายดาน ไดแก 

1. การค้ําประกันเงินฝากแบบเต็มจํานวนอาจจูงใจใหสถาบันการเงินดําเนินธุรกิจที่มีความ
เสี่ยงมากขึ้น หรือมีการปลอยสินเชื่อใหแกลูกคาที่มีความเสี่ยงสูงงายขึ้น ทั้งนี้ เนื่องจากสถาบัน 
การเงินมั่นใจวาหากประสบปญหา ภาครัฐจะเขามาชวยเหลือ  

2.  ความเชื่อมั่นวาจะไดรับความคุมครองเงินฝากเต็มจํานวนทําใหผูฝากเงินขาดวินัยทาง
การเงิน โดยมุงเนนที่ผลตอบแทนจากอัตราดอกเบี้ยมากกวาพิจารณาจากการบริหารงานและ 
ความมั่นคงของสถาบันการเงิน 

3. เมื่อสถาบันการเงินลมละลายหรือปดกิจการ ภาครัฐจําเปนตองรับภาระหนี้จากการ
ประกันเงินฝากดวยตนทุนที่สูงมาก ซ่ึงในที่สุดก็จะเปนภาระของประชาชนผูเสียภาษี และทําให
ประเทศตองรับภาระหนี้สาธารณะที่สูงขึ้น  

ดังนั้น เพื่อแกปญหาและจุดออนดังกลาว แนวคิดการจัดตั้งสถาบันประกันเงินฝากจึงมี
ความสําคัญ โดยลาสุดรางพระราชบัญญัติสถาบันประกันเงินฝากไดผานความเห็นชอบจาก 
คณะรัฐมนตรีในเดือนพฤศจิกายน ป 2547 และปจจุบันอยูระหวางกระบวนการพิจารณาของ 
คณะกรรมการกฤษฎีกา  

สาระสําคัญของสถาบันประกันเงินฝาก4  

• สถาบันประกันเงินฝากมีฐานะเปนนิติบุคคล และเปนหนวยงานของรัฐที่ไมเปนสวน
ราชการหรือรัฐวิสาหกิจ 

• สมาชิกของสถาบันประกันเงินฝากประกอบดวยธนาคารพาณิชย บริษัทเงินทุน และ 
บริษัทเครดิตฟองซิเอร รวมถึงธนาคารที่มีกฎหมายเฉพาะจัดตั้งขึ้นซึ่งจะประกาศ
กําหนดตอไป 

• วัตถุประสงคของการจัดตั้งสถาบันประกันเงินฝาก 

                                                        
4 รายละเอียดจากรางพระราชบัญญัติสถาบันประกันเงินฝากที่คณะรัฐมนตรีเห็นชอบและอยูระหวางการพิจารณาของคณะกรรมการ
กฤษฎีกา ซึ่งขอมูลอาจมีการเปลี่ยนแปลง  
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1. คุมครองเงินฝากในสถาบันการเงินสมาชิก 

2. เสริมสรางความมั่นคงและเสถียรภาพของระบบสถาบันการเงิน 

3. ดําเนินการกับสมาชิกที่ถูกควบคุม และชําระบัญชีสถาบันการเงินสมาชิกที่ 
ถูกเพิกถอนใบอนุญาต 

• คณะกรรมการสถาบันประกันเงินฝาก ประกอบดวย ประธานกรรมการ ผูแทน ธปท.  
ผูแทนกระทรวงการคลัง และกรรมการผูทรงคุณวุฒิ 

• แหลงที่มาของเงินทุน 

1. ทุนประเดิมไมเกินจํานวนหนึ่งพันลานบาท 

2.   เงินนําสงจากสมาชิกในอัตราไมเกินรอยละหนึ่งตอป5ของยอดเงินฝากถัวเฉลี่ยของ
บัญชีที่ไดรับการคุมครอง  

• เงินฝากที่ไดรับการคุมครองไดแก เงินฝากทุกประเภทที่นํามาคํานวณเงินนําสงรวม 
ตลอดจนดอกเบี้ยที่เกิดจากเงินฝากนั้น ภายใตเงื่อนไขดังตอไปนี้ 

1. ตองเปนเงินฝากและดอกเบี้ยที่เปนเงินบาท 

2. ตองเปนเงินฝากในบัญชีเงินฝากภายในประเทศ ซ่ึงมิใชบัญชีประเภทบัญชีเงินบาท
ของผูมีถ่ินที่อยูนอกประเทศ 

• การจายเงินทดแทนใหผูฝาก (ขอมูลจากขาวกระทรวงการคลัง): สถาบันประกันเงินฝาก
จะทยอยปรับลดระดับการค้ําประกันเงินฝากจากแบบเต็มจํานวนไปสูวงเงินค้ําประกัน
เปาหมายภายในชวงเวลา 4 ป ทั้งนี้ เพื่อใหสถาบันการเงิน ผูฝากเงินและผูเกี่ยวของมี
เวลาในการปรับตัว โดยกําหนดวงเงินคุมครองที่ใหตอผูฝากเงินแตละรายตอหนึ่ง
สถาบันการเงิน  และการจายเงินทดแทนใหผูฝากแตละรายจะไมคํานึงถึงจํานวนบัญชี
เงินฝากในสถาบันการเงินเดียวกัน 

การบังคับใชรางพระราชบัญญัติสถาบันประกันเงินฝาก 

ปจจุบันรางพระราชบัญญัติสถาบันประกันเงินฝากอยูระหวางการพิจารณาของคณะ
กรรมการกฤษฎีกา อยางไรก็ดี สาระสําคัญของกฎหมายที่กลาวขางตนอาจมีการเปลี่ยนแปลง ทั้งนี้ 

                                                        
5 ปจจุบัน ธพ. บง. บค. ตองสงเงินเขากองทุนเพื่อการฟนฟูฯ รอยละ 0.4 ตอปของยอดเงินฝาก เทากันทุกสถาบัน โดยสง ณ สิ้นคร่ึงป 
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ขึ้นอยูกับกระบวนการพิจารณาของฝายนิติบัญญัติ  
 การจัดตั้งสถาบันประกันเงินฝากเพื่อทําหนาที่แทนกองทุนเพื่อการฟนฟูฯ มีหลักการสําคัญ 
คือ ระดับการคุมครองเงินฝากจะเปลี่ยนจากแบบเต็มจํานวนเปนการคุมครองแบบจํากัดจํานวน 
วงเงินค้ําประกัน  ซ่ึงอาจสงผลลบตอสถาบันการเงินบางแหงจากการเคลื่อนยายเงินฝากในสวนที่ 
ไมไดรับความคุมครองจากสถาบันการเงินแหงเดิมไปสูสถาบันการเงินอื่นที่มีความมั่นคงมากกวา 
โดยเฉพาะธนาคารขนาดกลางและขนาดเล็กมีแนวโนมที่จะไดรับผลกระทบจากการเคลื่อนยาย 
ของเงินฝากคอนขางมากเมื่อเทียบกับธนาคารขนาดใหญที่มีความมั่นคงทางการเงินสูงกวาและมี
ภาพลักษณ (image) ดีกวา อยางไรก็ดี แนวทางดังกลาวนี้จะมีผลไมมากนักตอผูฝากเงินรายยอยซ่ึง
เปนประชาชนสวนใหญของประเทศ เพราะหากพิจารณาสัดสวนจํานวนบัญชีผูฝากเงินในวงเงิน 
ไมเกิน 1 ลานบาทของระบบธนาคารพาณิชย พบวามีสัดสวนสูงถึง 98.6% ของบัญชีเงินฝากทั้ง
ระบบ หรือคิดเปนจํานวนบัญชี 56 ลานบัญชีจากยอดรวมทั้งสิ้น 57 ลานบัญชี (คํานวณ ณ ส้ินเดือน
มีนาคม 2548)   

สวนผลดีของการจัดตั้งสถาบันประกันเงินฝาก คือ ผูฝากเงินจะคํานึงถึงความเสี่ยงที่อาจเกิด
ขึ้นมากกวาในอดีตและสนับสนุนใหเกิดวินัยทางการเงินมากขึ้น ซ่ึงเปนปจจัยสําคัญที่เอื้อใหระบบ
เศรษฐกิจมีเสถียรภาพ นอกจากนั้น สถาบันประกันเงินฝากจะผลักดันใหสถาบันการเงินเรง
พัฒนาการดําเนินงานใหมีประสิทธิภาพ มีฐานะการเงินที่เขมแข็ง เปนที่ยอมรับของลูกคา และเกิด
การแขงขันกันโดยมุงเนนดานคุณภาพมากยิ่งขึ้น อีกทั้งยังจะชวยลดความบิดเบือนของอัตรา 
ดอกเบี้ยในตลาด เนื่องจากกลยุทธอัตราดอกเบี้ยเงินฝากที่สูงดังเชนในอดีต จะกลายเปนจุดออนและ
สะทอนความเสี่ยงที่สูงกวาของสถาบันการเงินแหงนั้นไดดียิ่งขึ้น นอกจากนี้ ยังเปนการชวยลด
ภาระของทางการในการค้ําประกันเงินฝากจากเดิมที่จายทดแทนเต็มจํานวนเปนจายคืนแบบจํากัด 
วงเงิน รวมทั้งชวยสนับสนุนใหผูฝากเงินกระจายการลงทุนไปสูตลาดเงินและตลาดทุนซึ่งจะทําให
เกิดการพัฒนาตลาดเพิ่มขึ้น 
3.1.3 การบังคับใชหลักเกณฑการกํากับดูแลเงินกองทุนของสถาบันการเงินตาม Basel II 

ธปท. จะเริ่มบังคับใชหลักเกณฑการกํากับดูแลเงินกองทุนของสถาบันการเงินที่อยูภายใต
การกํากับดูแลของ ธปท. ตาม Basel II ตั้งแตส้ินป 2551 แทนหลักเกณฑ Basel I ซ่ึงกําหนดให
สถาบันการเงินแตละแหงตองดํารงเงินกองทุนตอสินทรัพยเสี่ยงอยางนอยเทากับสัดสวนขั้นต่ําที่ 
ธปท. กําหนดสําหรับประเภทของสถาบันการเงินนั้น (สําหรับความเปนมาและรายละเอียดของ 
หลักเกณฑ Basel II โปรดดูภาคผนวก 1) 
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 Basel II เปนหลักเกณฑที่ซับซอนกวา Basel I ซ่ึงกําหนดน้ําหนักความเสี่ยงของสินทรัพย
เสี่ยงคอนขางหยาบ และครอบคลุมเฉพาะความเสี่ยงดานเครดิต (credit risk) และความเสี่ยงดาน
ตลาด (market risk) เทานั้น โดยมิไดคํานึงถึงความเสี่ยงดานปฏิบัติการ (operational risk) ของ
สถาบันการเงิน6 

 Basel II ประกอบดวย 3 หลักการ (Pillar) ไดแก 

หลักการที่ 1 การดํารงเงินกองทุนขั้นต่ํา (Pillar 1: Minimum Capital Requirements) 
 ภายใตหลักการนี้ สง. จะตองเลือกวิธีการคํานวณเงินกองทุนเพื่อรองรับความเสี่ยงดาน
เครดิตและความเสี่ยงดานปฏิบัติการ (หลักการในการคํานวณเงินกองทุนเพื่อรองรับความเสี่ยงดาน
ตลาดยังเปนไปตาม Basel I โดยมีการปรับปรุงในรายละเอียดบางประเด็น) 

 การคํานวณเงินกองทุนเพื่อรองรับความเสี่ยงดานเครดิต มี 2 วิธีหลัก คือ  

(1) วิธี Standardised Approach หรือ SA ดานเครดิต วิธีนี้คลายกับวิธีการคํานวณเงินกอง
ทุนใต Basel I เพียงแตมีการแจกแจงความเสี่ยงที่ละเอียดขึ้น โดยน้ําหนักความเสี่ยงนอกจากจะขึ้น
อยูกับประเภทของสินทรัพยแลว ยังขึ้นอยูกับคุณภาพของสินทรัพยดวย ซ่ึงพิจารณาจากการจัด
อันดับเครดิต (rating) โดยสถาบันจัดอันดับเครดิตภายนอก 

(2) วิธี Internal Ratings-Based Approach หรือ IRB เปนวิธีที่สถาบันการเงินใชขอมูลการ
จัดอันดับความเสี่ยงภายในสถาบันการเงินเอง เปนหลักในการคํานวณความเสี่ยงของลูกหนี้แตละ
ราย วิธี IRB ยังแบงออกเปนสองวิธียอย ตามความซับซอนของวิธีการ คือ (2.1) วิธี Foundation IRB 
และ (2.2) วิธี Advanced IRB  

 การคํานวณเงินกองทุนเพื่อรองรับความเสี่ยงดานปฏิบัติการมี 3 วิธี คือ (1) วิธี Basic 
Indicator Approach ซ่ึงให สง. ดํารงเงินกองทุนเปนสัดสวนกับรายไดทั้งหมดจากการดําเนินงาน 
(2) วิธี SA ดานปฏิบัติการ ซ่ึงให สง. ดํารงเงินกองทุนเปนสัดสวนกับรายไดจากการดําเนินงานของ
สายธุรกิจหลัก 8 สาย และ (3) วิธี Advance Measurement Approach ซ่ึงตองใชแบบจําลองในการ
คํานวณ 

                                                        
6 ความเสี่ยงดานเครดิต หมายถึง ความเสี่ยงที่คูสัญญาฝายหนึ่งไมสามารถปฏิบัติตามภาระผูกพันที่ระบุไวในสัญญา ซึ่งเปนความเสี่ยง
ที่สําคัญที่สุดของธนาคารพาณิชยสวนใหญ ความเสี่ยงดานตลาด หมายถึง ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงของอัตราดอกเบี้ย อัตรา
แลกเปลี่ยน ราคาตลาดของตราสารทุน และราคาสินคาโภคภัณฑ สวนความเสี่ยงดานปฏิบัติการ หมายถึง ความเสี่ยงที่จะเกิดความ 
เสียหายตางๆ อันเนื่องมาจากความไมเพียงพอหรือความบกพรองของกระบวนการภายใน บุคลากรและระบบงานของสถาบันการเงิน 
หรือจากเหตุการณภายนอกสถาบันการเงินรวมถึงความเสี่ยงดานกฎหมาย แตไมรวมความเสี่ยงดานกลยุทธและดานชื่อเสียง 



 26

หลักการที่ 2 การกํากับดูแลโดยทางการ (Pillar 2: Supervisory Review Process) 
 หลักการที่ 1 เพียงกําหนดเงินกองทุนขั้นต่ําเทานั้น ซ่ึงอาจไมเพียงพอที่จะรองรับความเสี่ยง
ที่มีอยูจริงของ สง. หลักการที่ 2 นี้ กําหนดใหทางการกํากับดูแลใหสถาบันการเงินมีระบบบริหาร
ความเสี่ยงและเงินกองทุนที่เหมาะสมกับระดับความเสี่ยง ขนาด และลักษณะธุรกรรมของแตละ
สถาบันการเงิน 

หลักการที่ 3 การใชกลไกตลาดในการกํากับดูแล (Pillar 3: Market Discipline) 
 กําหนดให สง. มีการเปดเผยขอมูลที่เกี่ยวกับความเสี่ยงโดยรวม โครงสรางเงินกองทุน 
ความเพียงพอของเงินกองทุน และกระบวนการบริหารความเสี่ยง เพื่อใหกลไกตลาดชวยในการ
กํากับดูแล สง. อีกทางหนึ่ง  

3.1.4 การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมดานการกํากับดูแลอื่นๆ 
พระราชบัญญัติธุรกิจสถาบันการเงิน พ.ศ. 25XX ปจจุบัน กฎหมายวาดวยการประกอบ

ธุรกิจสถาบันการเงินที่อยูภายใตการกํากับดูแลของ ธปท. มี 2 ฉบับ คือ พระราชบัญญัติการธนาคาร
พาณิชย  พ.ศ. 2505 และพระราชบัญญัติการประกอบธุรกิจเงินทุน ธุรกิจหลักทรัพย และธุรกิจ
เครดิตฟองซิเอร พ.ศ. 2522  พระราชบัญญัติธุรกิจสถาบันการเงิน พ.ศ. 25XX นี้ เปนการรวม
กฎหมายทั้งสองฉบับไวในฉบับเดียวกัน เพื่อใหสอดคลองกับรูปแบบของสถาบันการเงินภายใต
แผนพัฒนาระบบสถาบันการเงินที่ประกาศใชไปกอนหนา 

เดิมทีนั้น ราง พ.ร.บ.ธุรกิจสถาบันการเงินฉบับแรกซึ่งเสนอตอสภาเมื่อป 2543 มีประเด็นที่
สภาผูแทนราษฎรและวุฒิสภามีความเห็นไมตรงกัน  จึงมีการตั้งคณะกรรมาธิการรวมกันสองสภา
เพื่อพิจารณารางกฎหมายดังกลาวแตก็ยังไมไดรับความเห็นชอบรวมกัน  ซ่ึงตามรัฐธรรมนูญ สภา 
ผูแทนราษฎรจะตองเลือกรางเดิมของสภาผูแทนราษฎร หรือรางของคณะกรรมาธิการรวมกันฯ
เสนอเปนกฎหมายไดภายหลังจาก 180 วันนับจากที่สภาไมเห็นชอบ แตก็ไมไดมีการพิจารณา ตอมา
หลังจากการเลือกตั้งในป 2548  รัฐบาลใหมที่จัดตั้งขึ้นในเดือนมีนาคม 2548 ไมไดยกเรื่องนี้ขึ้นมา
ดําเนินการตอ จึงเปนผลใหราง พ.ร.บ. ดังกลาวตกไป 

ขณะนี้กระทรวงการคลังไดมอบหมายใหสํานักงานเศรษฐกิจการคลังทําการศึกษาและยก
ราง พ.ร.บ.ธุรกิจสถาบันการเงิน อีกครั้ง โดยประสานงานรวมกับ ธปท.  ทั้งนี้ หลักการสําคัญที่ 
คาดวาจะบรรจุไวในการยกราง พ.ร.บ. คร้ังนี้ ไดแก การอํานาจในการเปด-ปดสถาบันการเงินยังอยู
ภายใตกระทรวงการคลัง โดยคําแนะนําของ ธปท. สวนการกํากับดูแลสถาบันการเงินโดยทั่ว ๆ ไป 
อยูภายใตอํานาจ ธปท. และมีแนวทางปฏิบัติที่สอดคลองกับมาตรฐานสากล เชน การกํากับสถาบัน



 27

การเงินแบบรวมกลุม(Consolidated Supervision) และการกํากับดูแลความมั่นคงของสถาบันการ
เงินตามหลักการที่ 2 ของ Basel II เปนตน 

การกํากับดูแลสถาบันการเงินแบบรวมกลุม การที่ราง พ.ร.บ. ธุรกิจสถาบันการเงินไมผาน
สภาทําให ธปท. ไมมีอํานาจโดยตรงตามกฎหมายในการตรวจสอบบริษัทในเครือของธนาคาร
พาณิชย และกํากับดูแลแบบรวมกลุมได อยางไรก็ดี เนื่องจากการกํากับดูแลแบบรวมกลุมเปนสิ่ง 
จําเปนในยุคที่โครงสรางของกลุมธุรกิจการเงินทวีความสลับซับซอนมากขึ้น คาดวา ธปท. อาจจะ
ใชวิธีขอความรวมมือไปยังสถาบันการเงินที่ ธปท. กํากับดูแลแทน เพื่อให ธปท. สามารถเขาตรวจ
สอบบริษัทในเครือของสถาบันการเงินเหลานั้นได 

มาตรฐานการบัญชีระหวางประเทศ ฉบับท่ี 39 (IAS 39 Financial Instruments: 
Recognition and Measurement) ปจจุบัน ธปท. กําลังอยูในระหวางการศึกษาผลกระทบของการ
นํามาตรฐานการบัญชีระหวางประเทศ ฉบับที่ 39 (IAS 39) มาปฏิบัติใชกับสถาบันการเงินไทย ใน
เร่ืองการการลงบัญชีสินเชื่อและการปรับโครงสรางหนี้ การลงบัญชีเงินลงทุนตางๆ hedge 
accounting การลงบัญชีตราสารอนุพันธ และการกันสํารองของสถาบันการเงิน ซ่ึงในเรื่องสุดทายนี้
คาดวาจะมีผลกระทบตอฐานะทางการเงินของธนาคารพาณิชยมากที่สุด เนื่องจากมาตรฐาน IAS 39 
กําหนดใหสถาบันการเงินตั้งสํารองหนี้สงสัยจะสูญเทากับสวนตางระหวางยอดคงคางสินเชื่อกับ 
มูลคาปจจุบัน (present value) ของหลักประกัน ซ่ึงตางจากเกณฑในปจจุบันของ ธปท. ที่โดย
กําหนดใหสถาบันการเงินตั้งสํารองขั้นต่ําตามชั้นของสินเชื่อเปนสัดสวนกับสวนตางระหวางยอด
คงคางสินเชื่อกับไมเกินรอยละ 90 ของราคาประเมินของหลักประกันสวนใหญ  

จากการคํานวณคราวๆ ภายใตขอสมมติของอัตราดอกเบี้ยที่แทจริงตอนเริ่มสัญญา (original 
effective interest rate) ที่รอยละ 5.75 (อัตราดอกเบี้ย MLR เฉลี่ยของธนาคารพาณิชยใหญ 5 ธนาคาร) 
และคาใชจายในการยึดสินทรัพยและขายทอดตลาดที่รอยละ 5 ของมูลคาหลักประกัน พบวา สําหรับ
หนี้จัดชั้นสงสัยทุกระยะเวลาคงเหลือของสัญญา และหนี้จัดชั้นสงสัยจะสูญที่มีระยะเวลาที่เหลือของ
สัญญาการใหสินเชื่อมากกวา 1 ป สํารองขั้นต่ําที่คํานวณตาม IAS 39 จะสูงกวาสํารองขั้นต่ําที่คํานวณ
ตามเกณฑปจจุบันของ ธปท. โดยสวนตางระหวางสํารองขั้นต่ําของทั้งสองวิธี จะแปรผันตามระยะเวลา
ที่เหลือของสัญญาสินเชื่อ และสัดสวนของหลักประกันตอยอดคงคางสินเชื่อ (Zamil, 2005) 

อยางไรก็ดี การที่สํารองขั้นต่ําสําหรับหนี้จัดชั้นสงสัยจะสูญและหนี้จัดชั้นสงสัยภายใต  
IAS 39 จะสูงกวาสํารองขั้นต่ําภายใตเกณฑของ ธปท. มิไดหมายความวา หากมีการบังคับใช  
IAS 39 แลว ธนาคารพาณิชยจะตองกันสํารองเพิ่ม ทั้งนี้ เนื่องจากในปจจุบัน ธนาคารพาณิชยมี 
การกันสํารองในระดับที่สูงกวาเกณฑขั้นต่ําที่ ธปท. กําหนดไวคอนขางมาก 
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3.2 การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมดานการแขงขัน 
ภายใตสภาพแวดลอมทางการเงินในปจจุบันและตอเนื่องไปในอนาคต ธนาคารพาณิชย

ตองเผชิญกับภาวะการแขงขันที่เพิ่มขึ้นจากหลายดานดวยกัน ซ่ึงในที่สุดจะทําใหธนาคารพาณิชย
ปรับตัวและพัฒนาศักยภาพใหสูงขึ้นเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันและดําเนินงานได 
อยางมั่นคง โดยบทความนี้จะกลาวถึงการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมดานการแขงขันจาก  
4 ดาน ดังนี้ 

1. กระบวนการ Disintermediation โดยตลาดทุน 

2. บทบาทที่เพิ่มขึ้นของสถาบันการเงินที่ไมใชธนาคารพาณิชย (Non-Bank) 

3. บทบาทที่เพิ่มขึ้นของสถาบันการเงินเฉพาะกิจ (SFI) 

4. การแขงขันจากธนาคารพาณิชยตางชาติ 

ความเห็นของผูบริหารธนาคารพาณิชย 

โดยรวมแลว ผูบริหารธนาคารพาณิชยเห็นวาแผนพัฒนาระบบสถาบันการเงิน การจัดตั้ง
สถาบันประกันเงินฝาก และการบังคับใชหลักเกณฑ Basel II เปนประโยชนตอการดําเนินงานของ
ธนาคาร อยางไรก็ดี เมื่อแยกความเห็นของผูบริหารตามกลุมธนาคารพาณิชยพบวา ธนาคารพาณิชย
บางกลุมมองวาธนาคารไดรับผลกระทบในทางลบจากการเปลี่ยนแปลงเหลานี้ โดยธนาคาร
พาณิชยที่มีตางชาติเปนผูถือหุนใหญและสาขาธนาคารตางประเทศมองวาแผนพัฒนาระบบสถาบัน
การเงินมีผลกระทบในทางลบ ขณะที่ธนาคารพาณิชยเอกชนขนาดกลาง ขนาดเล็กและธนาคาร
พาณิชยของรัฐ เห็นวา การจัดตั้งสถาบันประกันเงินฝากและการบังคับใชเกณฑเงินกองทุนขั้นต่ํา 
(หลักการที่ 1) ของ Basel II เปนผลลบตอการดําเนินงานของธนาคาร (ดูรายละเอียดเพิ่มเติมใน 
ภาคผนวก 2) 
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  รูปท่ี 3.2.1 สัดสวนสินทรัพยตอสินทรัพยรวมทั้งระบบการเงิน                    

 
 
 
 
 
 

 
   
  รูปท่ี 3.2.2 สัดสวนสินทรัพยตอสินทรัพยรวมทั้งระบบสถาบันการเงิน 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภายหลังจากวิกฤตเศรษฐกิจ โครงสรางของระบบการเงินประเทศไทยเริ่มมีการเปลี่ยน
แปลงจากการพึ่งพาธนาคารพาณิชยเปนหลักมาสูระบบการเงินที่สมดุลยิ่งขึ้น โดยมีการพัฒนาและ
เพิ่มบทบาทของแหลงเงินทุนอื่นๆ ทั้งจากตลาดทุน SFI ธนาคารตางชาติ (จากรูป 3.2.1 และ 3.2.2) 
และ Non-Bank (ไมปรากฏในรูปเนื่องจากไมมีขอมูล) ซ่ึงสวนหนึ่งเปนผลจากการสนับสนุนของ
ภาครัฐ และอีกสวนหนึ่งเปนผลจากความตองการบริโภคและการลงทุนของภาคเอกชนที่เพิ่มขึ้น 
สําหรับรายละเอียดของการเพิ่มบทบาทในแตละดานมีดังนี้ 
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3.2.1 กระบวนการ Disintermediation โดยตลาดทุน  
การขยายตัวทางเศรษฐกิจของประเทศไทยในชวงที่ผานมาสวนใหญเปนผลจากการเพิ่มขึ้น

ของทั้งการบริโภคและการลงทุนโดยเฉพาะจากภาคเอกชน ซ่ึงแหลงเงินทุนที่สําคัญในการขยาย
การลงทุนของภาคเอกชน ไดแก ตลาดสินเชื่อธนาคารพาณิชย และตลาดทุน อันประกอบดวย ตลาด
ตราสารทุน และตลาดตราสารหนี้ ในอดีตประเทศไทยพึ่งพิงแหลงเงินทุนผานตัวกลางทางการเงิน
หรือธนาคารพาณิชยเปนหลัก โดยเฉพาะในชวงกอนวิกฤตการณทางเศรษฐกิจ ดังจะเห็นไดจาก 
สัดสวนของสินเชื่อธนาคารพาณิชยตอผลผลิตมวลรวมในประเทศ (จีดีพี) ที่สูงถึงรอยละ 128 (รูปที่ 
3.2.3) อยางไรก็ตาม เมื่อประเทศไทยประสบปญหาทางเศรษฐกิจที่รุนแรงในป 2540 และสงผล
กระทบตอการดําเนินงานของภาคธุรกิจและการบริโภคของประชาชน จนเปนเหตุใหธนาคาร
พาณิชยประสบปญหาจากหนี้ที่ไมกอใหเกิดรายได กอปรกับในชวงเวลานั้นธนาคารพาณิชยตอง
เผชิญกับปญหาเชิงโครงสรางที่ออนแอ สงผลใหธนาคารตองปรับตัวเพื่อรองรับสถานการณ 
ดังกลาว และเพิ่มความเขมงวดในการปลอยสินเชื่อแกภาคธุรกิจ บทบาทของธนาคารพาณิชยในการ
เปนตัวกลางทางการเงินจึงเริ่มลดนอยลง ขณะเดียวกันปจจัยดังกลาวทําใหตลาดทุนกลายเปน 
ทางเลือกที่นาสนใจและมีบทบาทเพิ่มขึ้น 

  รูปท่ี 3.2.3 สัดสวนสินเชื่อธนาคารพาณิชยตอจีดีพี                                           
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ตลาดทุนออกมาหลายฉบับอยางตอเนื่อง เพื่อสงเสริมใหตลาดทุนทั้งตลาดหลักทรัพยและตลาด 
ตราสารหนี้เปนแหลงเงินทุนไดอยางมีประสิทธิภาพ อาทิ แผนพัฒนาตลาดทุนไทยป 2543, 11 
มาตรการเรงดวนของคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย ป 2543 และแผนพัฒนา
ตลาดทุนไทยในชวง 10 ป ที่กําหนดในป 2545 รวมทั้งมีการจัดตั้งคณะกรรมการกํากับการพัฒนา
ตลาดตราสารหนี้ในประเทศ มาตรการดังกลาวสนับสนุนใหตลาดทุนมีบทบาทเพิ่มขึ้น กอปรกับ 
ในชวงที่ผานมาอัตราดอกเบี้ยธนาคารพาณิชยทรงตัวอยูในระดับต่ํา ซ่ึงเปนปจจัยที่สนับสนุนให
ตลาดทุนเติบโตยิ่งขึ้น โดยสัดสวนยอดคงคางของตราสารหนี้ตอจีดีพีปรับเพิ่มขึ้นจากรอยละ 10  
ในป 2540 เปนรอยละ 40 ในป 2548 (ณ ส้ินเดือนมีนาคม) ขณะที่มูลคาหลักทรัพยเทียบกับจีดีพี
ปรับเพิ่มขึ้นจากรอยละ 23 ในป 2540 เปนรอยละ 69 ในป 2548 (ณ ส้ินเดือนมีนาคม-รูปที่ 3.2.4)    

   รูปท่ี 3.2.4 สัดสวนสินทรัพยรวมตอจีดีพี                    

 

 

 

 

 

 

 

 

บทบาทที่เพิ่มขึ้นของตลาดทุนทั้งตลาดหลักทรัพยและตลาดตราสารหนี้ สงผลเชิงลบตอ
ระบบธนาคารพาณิชยในการทําหนาที่เปนตัวกลางทางการเงิน โดยเฉพาะในดานของการเปนผูใหกู
แกกลุมธุรกิจรายใหญและลูกคาชั้นดี (รายละเอียดตามตารางที่ 3.2.1) และมีผลใหรายรับดอกเบี้ย
จากการใหสินเชื่อปรับลดลง แตในขณะเดียวกัน บทบาทของตลาดทุนก็เปนปจจัยที่ผลักดันให
ธนาคารพาณิชยปรับตัวและเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขัน โดยขยายการลงทุนไปสูธุรกิจ
แขนงอื่นและออกผลิตภัณฑทางการเงินรูปแบบใหมเพิ่มขึ้น อาทิ ธุรกิจจัดการกองทุนรวม ธุรกิจ
ประกันชีวิต และ ธุรกิจที่เนนการสรางรายไดจากคาธรรมเนียมและการใหบริการ เชน Investment 
banking (ตราสารหนี้ทําไดโดยตรง ตราสารทุนทําไดโดยออมผานทางบริษัทลูก) และ Asset 
management รวมทั้งทําใหธนาคารพาณิชยเปลี่ยนมาเนนกลุมลูกคารายยอย และธุรกิจ SMEs  
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เพิ่มขึ้น ซ่ึงทายที่สุดบทบาทของตลาดทุนที่เพิ่มขึ้นนาจะเปนปจจัยที่เอื้อใหธนาคารพาณิชยพัฒนา
ศักยภาพดานการแขงขัน และเพิ่มความหลากหลายของทางเลือกในการลงทุนใหแกทั้งสถาบันการ
เงิน ภาคธุรกิจ และประชาชน รวมทั้งสงเสริมใหระบบการเงินมีความเขมแข็งยิ่งขึ้น 

ตารางที่ 3.2.1 ลักษณะสําคัญของแหลงเงินทุนประเภทตางๆ 

 สถาบันการเงิน ตลาดตราสารหนี้ ตลาดหลักทรัพย 

ขนาดของธุรกิจ 
ใหบริการดานเงินทุนแก
ธุรกิจทุกประเภทในทุก

ขนาด 

เปนบริษัทขนาดใหญและ
มักเปนบริษัทที่จดทะเบียน

ในตลาดหลักทรัพย 
มักเปนบริษัทขนาดใหญ 

การเปดเผยขอมูล
ธุรกิจตอสาธารณะ นอย กลาง -  มาก มาก 

ผูรับความเสี่ยง สถาบันการเงิน ผูลงทุน ผูลงทุน 

Credit risk ตํ่า-สูง ตํ่า-สูง สูง (risk sharing) 

อายุของเงินทุน สั้น -ปานกลาง 

สั้น –ปานกลาง 
สามารถใหบริการแกธุรกิจ
ที่ระยะยาวและมีดอกเบี้ยคง
ที่ไดดีกวาสถาบันการเงิน 

ยาว 

Foreign Currency 
Financing    

ตนทุนแรกเร่ิม ไมมีหรือนอยมาก สูง สูง 

ตนทุนตอเนื่อง 
สูง 

(อัตราดอกเบี้ยสินเชื่อ) 
ตนทุนต่ํากวาอัตราดอกเบี้ย

สินเชื่อ 
เงินปนผล 

มีความยืดหยุนสูง 

ความสะดวก/รวดเร็ว สะดวกกวา 
ใชเวลาในการเตรียมการ

ลวงหนานานกวา และขึ้นอยู
กับภาวะตลาด 

ใชเวลาในการเตรียมการ
ลวงหนานานกวา และขึ้น

อยูกับภาวะตลาด 
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3.2.2 บทบาทที่เพิ่มขึ้นของสถาบันการเงินที่ไมใชธนาคารพาณิชย 
ในระยะ 4-5 ปที่ผานมา เมื่อเศรษฐกิจไทยเริ่มฟนตัวจากภาวะวิกฤตและขยายตัวดีขึ้น ปจจัย

ที่สนับสนุนใหเกิดการขยายตัวทางเศรษฐกิจสวนหนึ่งมากจากความตองการอุปโภคบริโภคของ 
ภาคเอกชน ซ่ึงในชวงเวลาดังกลาว ธนาคารพาณิชยหลายแหงยังคงไดรับผลกระทบจากภาระหนี้ที่
ไมกอใหเกิดรายไดจํานวนมาก ทําใหธนาคารมีความเขมงวดและระมัดระวังการปลอยสินเชื่อมาก
ขึ้น โดยเฉพาะสินเชื่อที่ใหแกลูกคาระดับลาง ซ่ึงสวนใหญเปนสินเชื่อที่ไมมีหลักประกัน ดังนั้น  
ในภาวะที่ผูบริโภคมีความตองการใชจายเพิ่มขึ้น ขณะที่การใชบริการผานธนาคารพาณิชยก็เปนไป
ไดยาก สถาบันการเงินที่ไมใชธนาคารพาณิชย (Non-Bank) จึงเริ่มมีบทบาทสําคัญในการปลอย 
สินเชื่อใหแกลูกคารายยอยและประชาชนทั่วไป  

จากการที่ธุรกิจ Non-Bank เนนทําการตลาดสินเชื่อรายยอยโดยเฉพาะลูกคาระดับลาง ซ่ึง
เปนประชากรสวนใหญของประเทศและมีความตองการใชจายตอเนื่อง กอปรกับในชวงที่ผานมา
อัตราดอกเบี้ยทรงตัวในระดับต่ํา ทําใหสินเชื่อของ Non-Bank ขยายตัวในระดับสูง และมีบทบาท
สําคัญในการกระตุนเศรษฐกิจ สําหรับขอบเขตการใหบริการสินเชื่อของธุรกิจ Non-Bank แบงออก
ไดเปน 3 ประเภทหลัก ไดแก (1) สินเชื่อเชาซื้อ (2) สินเชื่อบัตรเครดิต และ (3) สินเชื่อสวนบุคคล 

ธุรกิจสินเชื่อเชาซื้อจัดเปนธุรกิจที่สรางรายไดหลักใหแก Non-Bank โดยสินคาที่ธุรกิจ
ประเภทนี้ใหบริการเชาซื้อครอบคลุมหลายประเภท เชน เครื่องใชไฟฟา โทรศัพทเคลื่อนที่ เครื่อง
ตกแตงบาน อุปกรณคอมพิวเตอร และรถจักรยานยนต ธุรกิจประเภทนี้สรางความสะดวกสบายให
แกลูกคาดวยการใชบริการเชาซื้อผานรานคาที่เปนคูคาของกลุม Non-Bank ขณะเดียวกันก็เปนการ
ลดภาระดานการจัดการลูกหนี้ใหกับรานคา และชวยใหการขายสินคาทําไดสะดวกขึ้น ดังนั้น 
ปจจุบันจึงมีรานคาจํานวนมากทําธุรกิจโดยเปนคูคากับกลุม Non-Bank และสนับสนุนใหอัตรา 
การเติบโตของสินเชื่อเชาซื้ออยูในระดับสูง  อยางไรก็ดี เมื่อทางการไดนําใชแผนพัฒนาระบบ
สถาบันการเงินโดยขยายขอบเขตธุรกรรมทางการเงินของธนาคารพาณิชยเพิ่มขึ้น รวมทั้งการ
ประกอบธุรกิจเชาซื้อ การแขงขันที่รุนแรงยิ่งขึ้นในธุรกิจนี้จึงเปนสิ่งที่หลีกเลี่ยงไมได เพราะจาก
ประสบการณของ Non-Bank ในการทําธุรกิจประเภทนี้มายาวนาน กอปรกับการมีฐานลูกคาและ
รานคาจํานวนมาก ยอมทําให Non-Bank มีความไดเปรียบในการแขงขัน ดังนั้น หากธนาคาร
พาณิชยตองการสรางรายไดเพิ่มขึ้นในธุรกิจนี้ การใชกลยุทธที่แตกตาง รวมทั้งการเขาถึงกลุมลูกคา
และรานคาจึงเปนสิ่งจําเปน โดยในชวงแรกนาจะทําใหตนทุนการดําเนินงานของธนาคารเพิ่มขึ้น  

สําหรับธุรกิจสินเชื่อบัตรเครดิต ในชวงหลายปที่ผานมาบริการสินเชื่อประเภทนี้มีการ 
เติบโตที่สูงมาก หากพิจารณาจากปริมาณบัตรและยอดคงคางสินเชื่อ พบวากลุม Non-Bank เปน 
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ผูครองสวนแบงตลาดมากที่สุด (ตาราง 3.2.2) สวนหนึ่งเปนเพราะการเนนลูกคารายยอยที่มีรายไดต่ําซึ่ง
เปนกลุมคนสวนใหญของประเทศ ประกอบกับ Non-Bank มีความพรอมและประสบการณกับฐาน 
ลูกคากลุมนี้  ซ่ึงจากการที่ธุรกิจบัตรเครดิตมีการเติบโตในระดับสูงและอาจกอใหเกิดภาระหนี้แก
ประชาชนมากจนเกินไป ทางการจึงไดมีการออกประกาศลงวันที่ 12 พฤศจิกายน 2545 เพื่อควบคุมธุรกิจ 
บัตรเครดิตโดยเฉพาะการคิดคาธรรมเนียมและดอกเบี้ย  และลาสุดทางการไดปรับปรุงหลักเกณฑการ
ประกอบธุรกิจบัตรเครดิตโดยออกประกาศลงวันที่ 23 มีนาคม 2547 เพื่อเพิ่มความระมัดระวังและ 
ปองกันปญหาจากบัตรเครดิตที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต โดยมีสาระสําคัญ อาทิ เกณฑการกําหนดรายได
ขั้นต่ํา 15,000 บาทตอเดือน (หรือตองมีคุณสมบัติอ่ืนๆ เชน มีกระแสเงินสดหมุนเวียนในบัญชีเงินฝาก
เปนระยะเวลาไมนอยกวา 6 เดือน) เกณฑการผอนชําระหนี้ขั้นต่ํา 10% ของยอดคงคางทั้งสิ้น และเกณฑ
การกําหนดวงเงินใหผูถือบัตรแตละรายตองไมเกิน 5 เทาของรายไดเฉลี่ยตอเดือน   

ตารางที่ 3.2.2 สวนแบงตลาดของปริมาณบัตรเครดิต ยอดคงคางสินเชื่อ และยอดใชจายผานบัตร 
ตามกลุมสถาบันการเงิน และยอดคงคางเฉลี่ยตอบัตร 

ตารางที่ 3.2.3 เปรียบเทียบอัตราการขยายตัวของปริมาณบัตรเครดิต ยอดคงคางสินเชื่อ และยอดใช
จายผานบัตร ตามกลุมสถาบันการเงิน 

ธพ. ไทย สาขา ธพ. ตางประเทศ Non-Bank % การเปลี่ยนแปลงเทียบจาก
ระยะเดียวกันปกอน Q4-46 Q4-47 Q4-46 Q4-47 Q4-46 Q4-47 

ปริมาณบัตร1 29.4% 44.3% 16.2% 15.8% 15.1% 21.9% 
ยอดคงคางสินเชื่อ1 35.4% 20.0% 22.3% 20.4% 29.5% 33.6% 
ยอดใชจายผานบัตร 31.8% 37.0% 22.6% 20.3% 17.8% 25.8% 
1 คิดจากยอดคงคาง ณ สิ้นงวด  

ที่มา: ธนาคารแหงประเทศไทย 

สวนแบงตลาด ธพ. ไทย สาขา ธพ. ตางประเทศ Non-Bank 

(Market Share) Q4-45 Q4-47 Q4-45 Q4-47 Q4-45 Q4-47 
ปริมาณบัตร1 30.1% 36.6% 12.7% 11.2% 57.2% 52.3% 
ยอดคงคางสินเชื่อ1 37.7% 37.5% 21.9% 19.8% 40.4% 42.7% 
ยอดใชจายผานบัตร 51.2% 56.2% 13.1% 11.7% 35.7% 32.1% 

ยอดคงคางสินเชื่อ 
ตอบัตร(บาท) 16,125 14,039 22,160 24,262 9,088 11,201 
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แมวาการออกเกณฑใหมของทางการจะยังไมสงผลที่ชัดเจน โดยอัตราขยายตัวของปริมาณ
บัตร ยอดคงคางสินเชื่อบัตรเครดิต และยอดใชจายผานบัตรของธุรกิจ Non-Bank ยังคงปรับสูงขึ้น 
(ตาราง 3.2.3) แตการกําหนดรายไดขั้นต่ําอาจทําใหทั้งกลุม Non-Bank และธนาคารพาณิชยมีความ
ยากลําบากในการหาลูกคารายใหม เนื่องจากฐานลูกคาซึ่งมีระดับรายไดมากกวา 15,000 บาทตอ
เดือนมักจะมีบัตรเครดิตถือไวอยูแลวโดยเฉพาะบัตรของธนาคารพาณิชย ดังนั้น การแขงขันกันชวง
ชิงลูกคารายใหมระหวางธนาคารพาณิชยและ Non-Bank ยอมมีความรุนแรงยิ่งขึ้นในอนาคต  
นอกจากนี้ ธนาคารพาณิชยอาจตองมีภาระคาใชจายสูงขึ้นในการนําเสนอรายการสงเสริมการขายที่
สรางความแตกตางและดึงดูดลูกคา อีกทั้งมีโอกาสที่ยอดใชจายผานบัตรอยางสม่ําเสมอจากลูกคา
ของธนาคารจะลดลงจากการที่ถือบัตรเครดิตของสถาบันการเงินแหงอื่นเพิ่มขึ้น ซ่ึงจะสงผลใหราย
ไดของธนาคารพาณิชยปรับลดลง 

สําหรับสินเชื่อสวนบุคคล การขยายตัวของสินเชื่อประเภทนี้ของธุรกิจ Non-Bank อยูใน
ระดับที่สูงมากในชวง 2-3 ปที่ผานมา สวนหนึ่งมาจากความตองการสินเชื่อของลูกคาระดับลางที่มี
อยูจํานวนมาก อีกสวนหนึ่งเปนผลจากการขยายสาขาครอบคลุมทั้งในเขตชุมชนและตางจังหวัด 
และการใชกลยุทธที่เนนความรวดเร็วในการปลอยสินเชื่อ จากการที่สินเชื่อสวนบุคคลมีการขยาย
ตัวอยางรวดเร็วโดยเฉพาะจาก Non-Bank ซ่ึงมีอยูจํานวนมากและไมมีหนวยงานใดกํากับดูแลเปน
การเฉพาะ กระทรวงการคลังจึงออกประกาศกระทรวงการคลัง เร่ือง กิจการที่ตองขออนุญาตตาม
ขอ 5 แหงคณะปฏิวัติ ฉบับที่ 58 (เร่ือง สินเชื่อสวนบุคคลภายใตการกํากับ) เมื่อวันที่ 9 มิถุนายน 
2548 โดยกําหนดใหการประกอบธุรกิจสินเชื่อสวนบุคคลเปนกิจการที่ตองไดรับการอนุญาตจาก 
รัฐมนตรีวาการกระทรวงการคลัง พรอมทั้งมอบอํานาจให ธปท. กําหนดหลักเกณฑในการประกอบ
ธุรกิจสินเชื่อสวนบุคคล เพื่อพิทักษรักษาประโยชนของประชาชนและปองกันปญหาที่อาจเกิดขึ้น
ในอนาคต ในการนี้ ธปท. จึงไดออกประกาศใหมีผลบังคับใชตั้งแตวันที่ 1 กรกฎาคม 2548 โดยมี
สาระสําคัญ7 ดังนี้ (1) คําจํากัดความของสินเชื่อสวนบุคคลภายใตการกํากับ (2) คุณสมบัติของ 
ผูประกอบธุรกิจ ซ่ึงผูประกอบธุรกิจที่ไมใชสถาบันการเงินตองเปนนิติบุคคลประเภทบริษัทจํากัด
หรือบริษัทมหาชนจํากัด ที่มีทุนจดทะเบียนไมต่ํากวา 50 ลานบาท (3) การกําหนดอัตราดอกเบี้ย  
คาปรับ คาบริการ และคาธรรมเนียมใดๆ สามารถเรียกเก็บไดไมเกินรอยละ 28 ตอป (Effective rate) 
(4) วงเงินสินเชื่อที่ใหแกผูบริโภคแตละรายไมเกิน 5 เทาของรายไดเฉลี่ยตอเดือน 

ในกลุมผูประกอบการ การบังคับใชเกณฑดังกลาวนาจะสงผลกระทบตอธุรกิจ Non-Bank 
มากที่สุด เนื่องจากธุรกิจ Non-Bank ในชวงที่ผานมามุงขยายสินเชื่อแกลูกคาระดับลางซึ่งมีความ
                                                        
7 ขาวธนาคารแหงประเทศไทย ฉบับที่ 17/2548  
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เสี่ยงสูง กอปรกับมีภาระคาใชจายในการดําเนินธุรกิจที่สูงกวาธนาคารพาณิชย ดังนั้น อัตราดอกเบี้ย
ที่เสนอแกลูกคาจึงอยูในระดับสูงตามความเสี่ยงและเพื่อใหคุมตนทุน หาก Non-Bank ตองปรับ
อัตราดอกเบี้ยใหเทากับธนาคารพาณิชยที่อัตราไมเกินรอยละ 28 ตอป อาจทําใหเมื่อเปรียบเทียบ
แลว Non-Bank มีรายไดไมคุมกับความเสี่ยงที่ตองเผชิญ จึงมีความเปนไดที่ Non-Bank จะปรับกล
ยุทธมาเนนตลาดลูกคาระดับบนมากขึ้นเพื่อลดตนทุนและชวยใหการแขงขันดานราคาทําไดงายขึ้น  

นับจากชวงเวลานี้ไป อาจกลาวไดวาธนาคารพาณิชยตองเผชิญกับภาวะการแขงขันที่ 
รุนแรงขึ้นทั้งในสวนของธุรกิจสินเชื่อบัตรเครดิตและสินเชื่อสวนบุคคล โดยธนาคารพาณิชยและ 
Non-Bank จะเนนทําตลาดลูกคากลุมเดียวกันมากขึ้น แมวาธนาคารพาณิชยจะมีขอไดเปรียบในดาน
จํานวนสาขาที่มีอยูมากและตนทุนการดําเนินงานที่ต่ํากวา (เพราะลูกคาชั้นดีกวา) แตมิอาจปฏิเสธได
วาธุรกิจ Non-Bank มีความไดเปรียบในดานประสบการณ ความชํานาญของบุคลากร และเครือขาย
รานคาที่เปนพันธมิตร ดังนั้นธนาคารพาณิชยจึงควรปรับตัวใหพรอมกับการแขงขันที่เพิ่มขึ้นใน
อนาคต   

3.2.3 บทบาทที่เพิ่มขึ้นของสถาบันการเงินเฉพาะกิจ 
สถาบันการเงินเฉพาะกิจ (Specialized Financial Institutions: SFI) เร่ิมมีบทบาทสําคัญใน

ระบบการเงินไทยหลังจากป 2540 โดยการสนับสนุนของรัฐบาลเพื่อใหภาคเอกชนและภาคครัว
เรือนมีแหลงเงินทุนนอกเหนือจากการกูยืมผานธนาคารพาณิชยซ่ึงประสบจากปญหาหนี้ที่ไมกอให
เกิดรายได และฐานะการเงินมีความออนแอในชวงเวลาดังกลาว และเพื่อกระตุนใหเกิดกิจกรรมทาง
เศรษฐกิจ โดยรัฐบาลไดกําหนดโครงการตางๆออกมาอยางตอเนื่อง โดยเฉพาะในชวงป 2544 จนถึง
ปจจุบัน เพื่อเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนและแกปญหาความยากจนระดับรากหญา ฟนฟู
ธุรกิจอสังหาริมทรัพย รวมทั้งสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ซ่ึงผลจากนโยบายของ
ภาครัฐทําใหสินเชื่อของ SFI ปรับสูงขึ้นมาก (รูปที่ 3.2.5) และเมื่อพิจารณาสัดสวนสินทรัพยของ
สถาบันการเงิน ขนาดสินทรัพยของ SFI ตอสินทรัพยรวมทั้งระบบสถาบันการเงินเพิ่มขึ้นจาก 
รอยละ 10 ในป 2539 เปนรอยละ 18 ในป 2548 (ณ ส้ินเดือนมีนาคม – รูปที่ 3.2.2)  

รูปท่ี 3.2.5 เงินใหสินเชื่อ SFI                   
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ท่ีมา: ธนาคารแหงประเทศไทย
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 บทบาทที่เพิ่มขึ้นของ SFI มีสวนสําคัญในการกระตุนการขยายตัวทางเศรษฐกิจ และใน
ขณะเดียวกันก็ชวยใหมีการกระจายสินเชื่อไปสูประชาชนระดับกลางและระดับลางมากขึ้น โดย
เฉพาะอยางยิ่งในสวนของสินเชื่อสําหรับธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) ที่ขออนุมัติไดงาย
ขึ้น เพราะไมตองผานระบบที่เขมงวดของธนาคารพาณิชย และจากการที่โครงการสินเชื่อ SMEs 
ของภาครัฐประสบความสําเร็จคอนขางดี ทําใหปจจุบันธนาคารพาณิชยหันมาเนนการทําตลาด 
ลูกคากลุมนี้เพิ่มขึ้นโดยเสนอกลยุทธที่จูงใจกวา  

หากพิจารณาในดานกลุมลูกคา ทั้งธนาคารพาณิชยและ SFI มีกลุมเปาหมายที่คาบเกี่ยวกัน
มากขึ้น โดยเฉพาะธุรกิจ SME ซ่ึงมีแนวโนมจะเติบโตตอเนื่อง ทั้งนี้ การไดรับความชวยเหลือและ
สนับสนุนจากภาครัฐอาจทําให SFI มีความไดเปรียบในการแขงขันมากกวา ดังนั้น ธนาคารพาณิชย
จึงควรเรงพัฒนาประสิทธิภาพการดําเนินงานและปรับกลยุทธใหเหมาะสม เพื่อเพิ่มขีดความ 
สามารถในการแขงขัน 

3.2.4 การแขงขันจากธนาคารตางชาติ 
ในอดีตธนาคารพาณิชยตางชาติถูกจํากัดดานการเปดสาขา และการเขาซื้อกิจการธนาคาร

พาณิชยในไทย ทําใหธนาคารพาณิชยตางชาติมีบทบาทไมมากนักในระบบการเงินไทย จนกระทั่ง
เมื่อเกิดวิกฤตในป พ.ศ. 2540 ทางการจึงไดอนุญาตใหธนาคารพาณิชยตางชาติที่สนใจ เขามาซื้อและ
ถือครองกิจการสถาบันการเงินไทยไดมากกวาขอกําหนดเดิม (รอยละ 25) เปนเวลาไมเกิน 10 ป ซ่ึง
มาตรการดังกลาวก็ไดชวยรัฐในการแกไขปญหาความออนแอของสถาบันการเงินอีกทางหนึ่ง  และ
ไดมีธนาคารพาณิชยตางชาติ 4 ราย เขามาซื้อกิจการของธนาคารพาณิชยไทยโดยถือครองหุนขางมาก 
กลาวคือ  

(1) ธนาคาร ABN Amro จากเนเธอรแลนด ซ้ือธนาคารเอเซีย เมื่อเดือนมิถุนายน 2541 8   
(2) ธนาคาร DBS จากสิงคโปร ซ้ือธนาคารไทยทนุ เมื่อเดือนมกราคม 25419   
(3) ธนาคาร Standard Chartered จากอังกฤษ ซ้ือธนาคารนครธน เมื่อเดือนกันยายน 254210    
(4) ธนาคาร UOB จากสิงคโปรซ้ือธนาคารรัตนสิน เมื่อเดือนพฤศจิกายน 2542 

 สําหรับธนาคารพาณิชยของไทยแหงอื่นๆ เชน ธ. กรุงเทพ ธ. กสิกรไทย ธ. ไทยพาณิชย  
 ธ. กรุงศรีอยุธยา แมจะไมไดมีธนาคารพาณิชยตางชาติเปนผูถือหุนใหญในชวงที่ผานมา แตจาก 
                                                        
8 ธนาคาร ABN Amro ไดตัดสินใจขายธนาคารเอเชียใหกับธนาคาร UOB รัตนสิน ในป พ.ศ. 2547  
9 ธนาคาร DBS ไทยทนุ ไดควบรวมกับธนาคารทหารไทย และ บรรษัทเงินทุนอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย ในป พ.ศ. 2547  
10 ธนาคารสแตนดารดชารเตอรดนครธน ไดควบรวมกับสาขาธนาคารสแตนดารดชารเตอรด เพื่อใหเปนไปตามนโยบาย One Presence  
ในป 2548  
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ขอมูลของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย พบวาหลังจากป พ.ศ. 2542 ไดมีนักลงทุนจากตาง
ประเทศเขามาซื้อ/ลงทุนในหลักทรัพยของธนาคารเหลานี้ เพิ่มขึ้นจากชวงกอนวิกฤตอยางเห็นได
ชัด โดยปจจุบันอยูในระดับต่ํากวารอยละ 50 เล็กนอย (ยกเวนในกรณีธนาคารกรุงไทยซึ่งเปนของ
รัฐ)  

 นอกเหนือจากธนาคารพาณิชยไทยแลว สถาบันการเงินตางชาติยังไดเขาซื้อกิจการบริษัท
เงินทุนของไทย โดยหลังจากวิกฤตป พ.ศ. 2540 บริษัทเงินทุนบางแหงไดรับอนุญาตใหสถาบันการ
เงินตางชาติเขามาซื้อหุนเพิ่มเติม เพื่อเปนการแกไขฐานะ เชน บริษัทเงินทุนซิตี้คอรป (ประเทศไทย) 
บริษัทเงินทุนเอไอจีไฟแนนซ (ประเทศไทย) (มหาชน) บริษัทเงินทุนสินเอเซีย (มหาชน) เปนตน 

ทั้งนี้ จากกรณีประเทศไทยพบวา ธนาคารพาณิชยไทยและธนาคารพาณิชยตางชาติมุงเนน
การสรางรายไดจากธุรกรรมและกลุมลูกคาที่ตางกัน โดยธนาคารพาณิชยตางชาติในไทย Specialize 
ในธุรกรรมบางประเภท เชน ธุรกรรมตลาดอัตราแลกเปลี่ยน ธุรกรรมตราสารอนุพันธที่มีความ 
ซับซอน ธุรกรรมบัตรเครดิต สินเชื่อรายขนาดกลาง-ใหญ ซ่ึงจากขอมูลธุรกรรมบัตรเครดิต เปนที่ 
นาสังเกตวาในชวงที่ผานมา สถาบันการเงินตางประเทศและไทยตางขยายปริมาณบัตรเครดิตอยาง 
ตอเนื่อง (ตาราง 3.2.3) โดยพบวายอดคงคางตอบัตรของสาขาธนาคารพาณิชยตางชาติสูงกวายอด 
คงคางตอบัตรของสถาบันการเงินไทยอยางสม่ําเสมอ (ตาราง 3.2.2) สะทอนถึงกลุมลูกคาของสาขา
ธนาคารพาณิชยตางชาติที่เนนผูที่มีรายไดสูงกวาเปนหลัก  

 หากพิจารณาแนวโนมในระยะ 4-5 ปขางหนา คาดวาธนาคารตางชาติจะมีบทบาทเพิ่มขึ้น 
ขณะเดียวกันธนาคารพาณิชยไทยจะมีการพัฒนาการใหบริการและหันมาเนนลูกคากลุมเดียวกับ
ธนาคารตางชาติมากขึ้น อยางไรก็ตาม ดวยเกณฑของแผนพัฒนาระบบสถาบันการเงินที่ตองการให
ธนาคารพาณิชยไทยมีเวลาในการปรับตัว และเพิ่มประสิทธิภาพในการดําเนินงาน โดยจํากัดการ
เปดสาขาของธนาคารตางชาติ นาจะทําใหบทบาทของธนาคารตางชาติยังไมเพิ่มอยางมีนัยสําคัญนัก 
แตในระยะยาว หากมีการเปดเสรีทางการเงิน อาจทําใหธนาคารพาณิชยไทยตองเผชิญการแขงขันที่
รุนแรงขึ้นอยางหลีกเลี่ยงไมได 
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ความเห็นของผูบริหารธนาคารพาณิชย 

ผูบริหารธนาคารพาณิชยไทยและตางชาติมีความเห็นที่แตกตางกันอยางชัดเจนในเรื่องของ
การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมดานการแขงขันโดยผูบริหารธนาคารพาณิชยไทยจะมีความ
กังวลมากกวาผูบริหารธนาคารตางชาติในทุกดาน ทั้งนี้ พบวา ผูบริหารธนาคารพาณิชยมองวา
กระบวนการ disintermediation โดยตลาดทุนมีผลกระทบในทางลบนอยกวาการแขงขันระหวาง
สถาบันการเงินประเภทตางๆ ดวยกันเอง (ดูรายละเอียดเพิ่มเติมไดในภาคผนวก 2) 
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4. ผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมทางการเงินตอธนาคารพาณิชย 

บทที่ 2 กลาวถึงการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจและนัยตอการดําเนินธุรกิจ
ของธนาคารพาณิชยในระยะ 4-5 ปขางหนา  ขณะที่บทที่ 3 ช้ีใหเห็นวา ในชวงเวลาเดียวกันจะเกิด
การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมทางการเงินดวย ทั้งการกํากับดูแลของทางการและภาวะการ
แขงขันที่รุนแรงขึ้นจากหลายดาน  บทที่ 4 นี้จึงตั้งใจจะตอบคําถามวา สภาพแวดลอมทางการเงินที่
กําลังเปลี่ยนไปจะสงผลกระทบตอธนาคารพาณิชยและระบบเศรษฐกิจโดยรวมอยางไร กอนจะนํา
ไปสูบทที่ 5 ซ่ึงประเมินวา ในขณะนี้ธนาคารพาณิชยมีความสามารถที่จะเผชิญผลกระทบจากการ
เปลี่ยนแปลงดังกลาวมากนอยเพียงใด 

เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมทางการเงิน อาทิ การดําเนินการตามแผนพัฒนา
ระบบสถาบันการเงิน  การจัดตั้งสถาบันประกันเงินฝาก  และการบังคับใชหลักเกณฑการกํากับ 
Basel II เกิดขึ้นในเวลาใกลเคียงกัน  การวิเคราะหผลกระทบตอธนาคารพาณิชยจึงมิควรแยก
พิจารณาเฉพาะกรณี แตควรคํานึงถึงผลกระทบสุทธิตอธนาคารพาณิชยจากการเปลี่ยนแปลง 
ทั้งหมด ซ่ึงจะพิจารณาใน 3 มิติสําคัญ ไดแก (1) การแขงขันในแตละสาขาธุรกิจ  (2) ตนทุนทาง 
การเงินและการดําเนินงาน  และ (3) ความออนไหวตอความเสี่ยง 

• การแขงขันในแตละสาขาธุรกิจ 
การเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมทางการเงินจะนําไปสูการแขงขันที่รุนแรงขึ้นในการปลอย

สินเชื่อแกลูกคาทุกระดับของธนาคารพาณิชย  แผนพัฒนาระบบสถาบันการเงินผลักดันใหมีการจัด
ตั้งธนาคารพาณิชย (ธพ.) รายใหมและธนาคารพาณิชยเพื่อรายยอย (ธย.)  ซ่ึงทําใหจํานวนผูแขงขัน
ที่สามารถทําธุรกิจอยางครอบคลุมและมีศักยภาพในการแขงขันกับธนาคารพาณิชยรายเดิมมีเพิ่มขึ้น   
นอกจากนั้น นโยบายที่สงเสริมใหสถาบันการเงินมีความคลองตัวในการดําเนินงานและมีความ
สามารถในการแขงขันสูงขึ้น อาทิ โดยการผอนปรนหลักเกณฑทางภาษีและหลักเกณฑการกํากับ 
ดูแลบางเรื่อง ก็ยิ่งสนับสนุนใหเกิดการแขงขันในทุกกลุมลูกคา ไมวาจะเปนธุรกิจขนาดใหญ ธุรกิจ
ขนาดกลางและเล็ก หรือภาคครัวเรือน  สวนการแขงขันจากตลาดทุนนาจะเขามาแยงลูกคาเฉพาะ
กลุมธุรกิจขนาดใหญที่มีความตองการเงินทุนมากและมีความสามารถที่จะปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ของตลาดทุน อาทิ ขอบังคับดานการเปดเผยขอมูล  ขณะที่การแขงขันจากสถาบันการเงินเฉพาะ
กิจจะเพิ่มแรงกดดันในกลุมลูกคาที่เปนธุรกิจขนาดกลางและเล็ก และภาคครัวเรือนที่มีรายได 
ปานกลาง-ปานกลางคอนขางนอย  ทั้งนี้ มีขอสังเกตวา ภาคครัวเรือนที่มีรายไดนอยยังมิใชลูกคา
กลุมเปาหมายของธนาคารพาณิชย  ดังนั้น บทบาทของสถาบันการเงินเฉพาะกิจในการปลอยกูแก
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ลูกคากลุมนี้จึงไมทําใหภาวะการแขงขันกับธนาคารพาณิชยรุนแรงขึ้น  แตในทางกลับกัน บทบาท
ของสถาบันการเงินเฉพาะกิจมีสวนชวยเสริมการทํางานของธนาคารพาณิชย โดยเขามาใหบริการ
กับประชาชนกลุมที่ยังไมไดรับบริการทางการเงินเพียงพอจากระบบธนาคารพาณิชย  สําหรับการ
แขงขันจาก non-banks ก็จะอยูในกลุมครัวเรือนที่มีรายไดปานกลาง-ปานกลางคอนขางนอยเชนกัน  

สําหรับธุรกิจอื่นๆ ที่ไมใชการปลอยสินเชื่อ  แผนพัฒนาระบบสถาบันการเงินอนุญาตให
ธนาคารพาณิชยดําเนินธุรกิจไดกวางขึ้น ซ่ึงรวมไปถึง ธุรกิจการเปนนายหนาในการซื้อขายหนวย 
ลงทุน และธุรกิจ Bancassurance ที่อาจนํามาซึ่งรายไดคาธรรมเนียมตางๆ ที่มากขึ้น  นอกจากนั้น 
ตลาดทุนที่ขยายขนาดขึ้นจะทําใหธนาคารพาณิชยสามารถหารายไดเพิ่มขึ้นจากคาธรรมเนียมบริการ
ที่ปรึกษาดานการออกตราสารหนี1้1 หรือจัดการธุรกรรมหลักทรัพย (ผานทางบริษัทลูก) เปนตน   

ในภาพรวม ภาวะการแขงขันที่รุนแรงขึ้นจึงนาจะกระจุกอยูในธุรกิจการปลอยสินเชื่อ   
เมื่อประมวลรวมกับผลของการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจที่กลาวไวในบทที่ 2  
จะเห็นวา แมมีปจจัยหลายประการที่สนับสนุนใหตลาดสินเชื่อโตขึ้น แตอีกดานหนึ่งการแขงขัน
ระหวางธนาคารพาณิชยกันเองและกับสถาบันอื่นที่ใหบริการทางการเงินแกกลุมลูกคาที่คลายคลึง
กันจะเปนแรงกดดันที่สําคัญ (รูปที่ 4.1)  ดังนั้น ในระยะตอไปการทํากําไรจากการปลอยสินเชื่อ 
จะไมงาย และธนาคารพาณิชยคงยังตองเหนื่อยกับการปรับตัวใหเขากับภาวะการแขงขันที่ทวีความ 
รุนแรงขึ้นเปนลําดับ  

 
 
 
 
 
 
 
 

                                                        
11 สิ่งที่คนสวนใหญมักมองขามไปคือ ธนาคารพาณิชยเปนผูเลนรายใหญในตลาดตราสารหนี้ ตั้งแตเปนนายทะเบียน (registrar)  
การคา (dealer) ไปจนถึงการจัดจําหนาย (underwriter) 
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• ตนทุนทางการเงินและการดําเนินงาน 
 ในระยะสั้น การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบขอมูล และกระบวนการบริหาร
ความเสี่ยง รวมไปถึงการพัฒนาบุคลากร เพื่อรองรับการบังคับใชหลักเกณฑการกํากับ Basel II ในป 
2551 จะทําใหเกิดคาใชจายตอธนาคารพาณิชยทุกแหง  แตกลุมที่นาจะไดเปรียบที่สุดในดานนี้ คือ  
สาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศที่ในปจจุบันมีความพรอมมากกวาธนาคารพาณิชยไทยคอนขาง
มาก (รายละเอียดในบทที่ 5)  ทําใหความจําเปนที่จะตองลงทุนเพิ่มเติมมีนอยกวา  สวนแผนพัฒนา
ระบบสถาบันการเงินนาจะเพิ่มตนทุนการดําเนินงานอยางมีนัยสําคัญเฉพาะกับบางธนาคารพาณิชย 
โดยแบงเปน 2 กลุม คือ กลุมที่ขอยกสถานะเปน ธพ. หรือ ธย. ใหม ซ่ึงจําเปนตองลงทุนเพื่อวาง
ระบบตางๆ สําหรับการดําเนินธุรกิจธนาคารพาณิชย  และกลุมธนาคารพาณิชยที่มีการควบรวม 
กิจการ ซ่ึงจําเปนตองมีคาใชจายในการรวมระบบตางๆ ใหเปนหนึ่งเดียว  ในขณะที่การแขงขันท่ี
เพิ่มขึ้นจากหลายดานทําใหธนาคารพาณิชยหลายแหงตองแสวงหากลุมลูกคาใหม เชน ลูกคาบุคคล
รายยอย  ซ่ึงการปลอยสินเชื่อแกลูกคารายยอยแตกตางจากลูกคารายใหญ เพราะจํานวนลูกคามาก 
ไมสามารถประเมินคุณภาพลูกคาเปนรายกรณีจากขอมูลการเงินหรือความสัมพันธในอดีตกับ
ธนาคารพาณิชย  จึงตองมีการพัฒนาระบบประเมินความเสี่ยง เชน scorecard สําหรับลูกคารายยอย
โดยเฉพาะ  นอกจากนั้น การแขงขันไมไดจํากัดอยูเฉพาะดานรายไดเทานั้น แตดานทรัพยากรก็มี
การแยงชิงกันมากขึ้น โดยเฉพาะทรัพยากรบุคคล (ความเห็นของผูบริหารธนาคารพาณิชยเกี่ยวกับ
ทรัพยากรบุคคลปรากฏในบทที่ 5 และภาคผนวก 2)  ทําใหตนทุนการดําเนินงานของธนาคาร
พาณิชยทุกแหงเพิ่มขึ้นไมมากก็นอย 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางท่ี 4.1 การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมทางการเงิน:
ตนทุนการประกอบธุรกิจท่ีสูงขึ้น
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ในระยะกลาง-ยาว ผลของการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมทางการเงินตอตนทุนทางการเงิน
ของธนาคารพาณิชยอาจเพิ่มขึ้นหรือลดลงก็ได สวนหนึ่งขึ้นอยูกับกลยุทธของธนาคารพาณิชย  ทั้งนี้ 
ตนทุนทางการเงินที่สําคัญมี 2 สวน คือ (1) ตนทุนจากการดํารงเงินกองทุน และ (2) ตนทุนในการ
ระดมทุน 

(1) ตนทุนจากการดํารงเงินกองทุนอาจเพิ่มขึ้นหรือลดลงก็ได ตัวอยางเชน การจัดตั้งสถาบัน
ประกันเงินฝากจะกดดันใหธนาคารพาณิชยแหงหนึ่งดํารงเงินกองทุนสูงขึ้นหรือไมขึ้น
อยูกับวาธนาคารพาณิชยแหงนั้นพึ่งพาเงินฝากมากเพียงใด  ในกรณีที่พึ่งพามาก ธนาคาร
พาณิชยอาจจําเปนตองดํารงเงินกองทุนสูงขึ้น (หรืออีกนัยหนึ่งมีตนทุนทางการเงินสูง
ขึ้น) เพื่อสรางความมั่นใจใหกับผูฝากเงิน  แตในกรณีที่ธนาคารพาณิชยไมไดพึ่งพาเงิน
ฝากมากนัก ผลกระทบสําคัญตอการดํารงเงินกองทุนก็ไมนามี   สวนการบังคับใชหลัก
เกณฑการกํากับ Basel II จะทําใหเกณฑการดํารงเงินกองทุนขั้นต่ําของธนาคารพาณิชย
เปลี่ยนไปในทิศทางใดขึ้นอยูกับความเสี่ยงดานปฏิบัติการที่ตองนํามาคํานวณรวม 
ประกอบกับความเสี่ยงใน asset portfolio ของธนาคารพาณิชยเปนสําคัญ โดยธนาคาร
พาณิชยที่มีสินเชื่อเพื่อที่อยูอาศัยและสินเชื่อลูกหนี้รายยอยสูงจะไดรับประโยชนจาก 
การปรับลดน้ําหนักความเสี่ยงของสินเชื่อประเภทดังกลาวเมื่อเทียบกับเกณฑ Basel I 
เปนตน (การประเมินผลกระทบตอเงินกองทุนของแตละธนาคารพาณิชยปรากฏอยูใน
บทที่ 5)   อนึ่ง จากการขยายตัวของตลาดทุน ซ่ึงในที่นี้รวมถึงตลาดตราสารอนุพันธ 
ธนาคารพาณิชยจะสามารถบริหารความเสี่ยงของ portfolio ของตนไดดีขึ้น โดยการถาย
โอนความเสี่ยงสวนที่ไมอยากรับไวออกไปไดบาง ซ่ึงนาจะมีผลชวยลดตนทุนที่เกิดจาก
ความจําเปนตองดํารงเงินกองทุนลงไประดับหนึ่ง   

(2) ตนทุนในการระดมทุนอาจเพิ่มขึ้นหรือลดลงก็ได ตัวอยางเชน การจัดตั้งสถาบันประกัน 
เงินฝากอาจลดตนทุนอัตราดอกเบี้ยเงินฝากสําหรับธนาคารพาณิชยที่มีความนาเชื่อถือสูง 
ในสายตาผูฝากเงิน แตอาจเพิ่มตนทุนอัตราดอกเบี้ยเงินฝากสําหรับธนาคารพาณิชยที่มี 
ความนาเชื่อถือต่ํา   สวนการแขงขันนาจะทําใหมีการแยงระดมทุนกันมากขึ้น ตนทุนจึง 
นาจะสูงขึ้นโดยทั่วไป  อยางไรก็ดี ตลาดทุนที่พัฒนามากขึ้นจะเปดโอกาสใหการระดม
ทุนผานตลาดทุนทําไดงายขึ้นและถูกลง  

ดังนั้น โดยรวมผลกระทบตอตนทุนทางการเงินจึงไมชัดเจน  และแมแตในระยะสั้นที่ 
ตนทุนการดําเนินงานมีแนวโนมจะสูงขึ้นจากการปรับระบบตางๆ เพื่อรองรับการบังคับใชหลัก
เกณฑการกํากับ Basel II เปนสําคัญ  แตหากธนาคารพาณิชยสามารถลดตนทุนการดําเนินงานดาน
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อ่ืน โดยการเพิ่มประสิทธิภาพของการทํางาน เปนตน ประกอบกับภาระการกันสํารองเผื่อหนี้เสียนา
จะลดลงกวาชวงที่ผานมา  ตนทุนการดําเนินงานของธนาคารพาณิชยก็ไมจําเปนตองสูงขึ้นเสมอไป 

สวนกําไรของธนาคารพาณิชยนั้น มิไดขึ้นอยูกับตนทุนเพียงอยางเดียว แตขึ้นอยูกับความ
สามารถในการเพิ่มรายไดของธนาคารพาณิชยดวย โดยปจจัยที่สําคัญที่สุดที่จะมากําหนดวารายได
จะขยายตัวดีเพียงใดคือ วิสัยทัศนของธนาคารพาณิชยเอง  หากธนาคารพาณิชยสามารถขยายธุรกิจ
สินเชื่อไปสูสาขาที่ยังมีศักยภาพอยูมากดังที่วิเคราะหไวในบทที่ 2 โดยมีกลยุทธที่เหนือกวาคูแขง 
อาทิ แสวงหาพันธมิตรทางธุรกิจที่จะทําใหเขาถึงกลุมลูกคาในตางจังหวัดไดงายขึ้นโดยไมตองเพิ่ม
ตนทุนการดําเนินงานมาก  ก็มีโอกาสดีที่กําไรของธนาคารพาณิชยจะเพิ่มขึ้น   

• ความออนไหวตอความเสี่ยง 
การเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมทางการเงินนาจะทําใหธนาคารพาณิชยออนไหวตอวัฏจักร

เศรษฐกิจมากขึ้นเปนลําดับ เพราะตนทุนทางการเงินจะต่ําลงในชวงเศรษฐกิจดี แตอาจสูงขึ้นพอควร
ในชวงภาวะเศรษฐกิจแยจากปจจัย 2 ประการประกอบกัน ดังนี้ 

(1) เมื่อมีการจัดตั้งสถาบันประกันเงินฝาก  หากภาวะเศรษฐกิจแย  ผูฝากเงินจะหวั่นไหว 
เปนพิเศษ จนอาจทําใหเกิดการโยกยายเงินฝากออกจากธนาคารพาณิชยที่ดูมั่นคง
นอย  ธนาคารพาณิชยจึงยิ่งอยูในฐานะที่ลําบากมากขึ้นชวงที่เศรษฐกิจไมดี  ซ่ึงความ
ออนไหวดังกลาวจะเพิ่มขึ้นเปนลําดับเมื่อมีการลดเพดานเงินฝากที่รับประกันลง 
เหลือไมเกิน 1 ลานบาทภายในระยะเวลาหนึ่ง 

(2) เมื่อมีการบังคับใชหลักเกณฑการกํากับ Basel II และธนาคารพาณิชยพัฒนาจาก 
Standardised approach ในระยะเริ่มแรกไปสู Advanced IRB approach  น้ําหนัก 
ความเสี่ยงในการคํานวณเกณฑการดํารงเงินกองทุนจะต่ําลงในชวงเศรษฐกิจดี แตจะ 
มากขึ้นในชวงเศรษฐกิจแย  ทําใหในชวงที่ฐานะออนแอลงอยูแลว ธนาคารพาณิชย
ยิ่งมีตนทุนทางการเงินสูงขึ้นเมื่อเทียบกับในกรณีที่น้ําหนักความเสี่ยงคงที่ตลอด 
วัฏจักรเศรษฐกิจ (ภายใต Basel I หรือ Standardized approach ของ Basel II)   

อยางไรก็ดี ความออนไหวที่เพิ่มขึ้นจะถูกบรรเทาลงบางสวนจากการที่ธนาคารพาณิชย
ตระหนักวาตนจะเผชิญความออนไหวตอความเสี่ยงมากขึ้นและมีความจําเปนตองพัฒนาระบบ 
การบริหารความเสี่ยงใหดีขึ้น เพื่อรองรับการบังคับใชหลักเกณฑการกํากับ Basel II ในสวนของ 
การคํานวณเงินกองทุน (หลักการที่ 1) และการจัดตั้งสถาบันประกันเงินฝาก  นอกจากนั้น หลักการ 
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ที่ 2 และ 3 ของ Basel II ที่เนนถึงความสําคัญของการกํากับดูแลโดยทางการและกลไกตลาดจะยิ่ง
ชวยกระตุนใหธนาคารพาณิชยมีการบริหารความเสี่ยงดีขึ้น   

การที่ธนาคารพาณิชยออนไหวตอความเสี่ยงมากขึ้นนาจะสงผลใหระบบธนาคารพาณิชย
โดยรวมและระบบเศรษฐกิจออนไหวมากขึ้นเชนกัน  เพียงแตแนวโนมที่เศรษฐกิจจะพึ่งพาระบบ
ธนาคารพาณิชยนอยลง โดยพิจารณาจากสัดสวนเปรียบเทียบของแหลงเงินทุนประเภทตางๆ  
สาเหตุหลักจากการขยายตัวของตลาดทุน รวมไปถึงบทบาทที่เพิ่มขึ้นของ non-banks และสถาบัน
การเงินเฉพาะกิจ  นาจะชวย cushion ความออนไหวที่เพิ่มขึ้นไดบาง   

 

 

 

 

 

 

ระบบเศรษฐกิจที่ออนไหวตอความเสี่ยงมากขึ้นอาจทําใหวัฏจักรเศรษฐกิจแกวงตัวมากขึ้น
กวาเดิม  อยางไรก็ดี  นโยบายเศรษฐกิจมหภาคของประเทศจะชวยดูแลมิใหวัฏจักรเศรษฐกิจเปลี่ยน
แปลงไปในทิศทางที่ผันผวนเกินไป โดยสวนหนึ่งเปนผลจาก automatic stabilizers ที่สําคัญ ไดแก  
การใชจายของภาครัฐที่มักเขามาชวยกระตุนกิจกรรมทางเศรษฐกิจในยามที่กิจกรรมของภาคเอกชน 
ซบเซา และอัตราแลกเปลี่ยนแบบลอยตัวที่มักโนมออนลง (แข็งขึ้น) ในภาวะที่เศรษฐกิจชะลอตัว  
(เรงตัว)  ซ่ึงมีผลชวยกระตุน (ชะลอ) การสงออกและชะลอ (กระตุน) การนําเขาในเวลาเดียวกัน  
ผลสุทธิจึงเปนการชวยกระตุน (ชะลอ) การขยายตัวของเศรษฐกิจ  ประกอบกับอีกสวนหนึ่งเปนผล
จากนโยบายการเงินและนโยบายสถาบันการเงินในความดูแลของ ธปท. ที่มีลักษณะมองไปขางหนา
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รูปท่ี 4.2 การเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอมทางการเงิน :
ความออนไหวตอความเสี่ยงท่ีเพ่ิมขึ้น
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มากขึ้น อาทิ กรอบนโยบายการเงินที่มุงรักษาเปาหมายเงินเฟอในชวง 8 ไตรมาสขางหนา  ซ่ึงทําให
ทางการตองพัฒนาศักยภาพและเครื่องมือในการประเมินสถานการณไปขางหนา  ซ่ึงจะเอื้ออํานวย
ใหทางการมีความสามารถในการบรรเทาการแกวงตัวของวัฏจักรเศรษฐกิจมากขึ้น     

จากการประเมินผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมทางการเงินตอธนาคาร
พาณิชยใน 3 มิติ กลาวคือ (1) การแขงขันในแตละสาขาธุรกิจ  (2) ตนทุนทางการเงินและการดําเนิน
งาน  และ (3) ความออนไหวตอความเสี่ยง  จะเห็นวาธนาคารพาณิชยนาจะไดรับผลกระทบในเชิง
ลบมากกวาในเชิงบวก โดยกําไรของธนาคารพาณิชยบางแหงอาจจะลดลงจากการแขงขันที่รุนแรง
ขึ้นและตนทุนการดําเนินงานที่เพิ่มขึ้น โดยเฉพาะในระยะสั้นจากการเตรียมตัวเพื่อรองรับการบังคับ
ใชหลักเกณฑการกํากับ Basel II และแผนพัฒนาระบบสถาบันการเงิน  อนึ่ง ผลกระทบตอธนาคาร
พาณิชยแตละแหงจะแตกตางกันไปขึ้นอยูกับสถานะปจจุบันวามีความสามารถที่จะเผชิญความ 
ทาทายเพียงใดและยังตองลงทุนเพื่อพัฒนาศักยภาพของตนอีกเพียงใด  รวมไปถึง portfolio และ 
กลยุทธในการดําเนินธุรกิจของธนาคารพาณิชย 

สําหรับธนาคารพาณิชยที่สามารถปรับตัวและมีศักยภาพที่จะเผชิญความทาทายตางๆ ที่
กําลังเกิดขึ้น ในระยะยาวจะไดรับประโยชนจากขอบเขตธุรกิจที่กวางขึ้น เครื่องมือทางการเงินที่
หลากหลายขึ้น รวมไปถึงลูกคาที่มี risk awareness มากขึ้นและสามารถแบงแยกคุณภาพของ
ธนาคารพาณิชยไดดีขึ้น  ซ่ึงจะทําใหตนทุนทางการเงินของธนาคารพาณิชยที่ดี อาทิ ธนาคาร
พาณิชยที่มีการบริหารจัดการความเสี่ยงที่รอบคอบ ต่ํากวาคูแขงอื่น  ซ่ึงจะเปนปจจัยบวกตอกําไร 
ในอนาคต 

 ในเมื่อผลกระทบตอระบบธนาคารพาณิชยโดยรวมอาจจะเปนลบมากกวาเปนบวกภายใต
การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมทางการเงินดังกลาวขางตน  ซ่ึงสวนหนึ่งมาจากการปรับเปลี่ยน 
กฎเกณฑการกํากับดูแลธนาคารพาณิชยโดยทางการ  จึงมีคําถามสําคัญวา เหตุใดทางการจึงตองการ 
การเปลี่ยนแปลงดังกลาว และใครจะเปนผูไดรับประโยชนหลักจากการเปลี่ยนแปลงนี้ 

คําตอบก็คือ ระบบเศรษฐกิจโดยรวม  

ในระบบเศรษฐกิจ ธนาคารพาณิชยทําหนาที่หลัก 3 ประการ ไดแก (1) เปนตัวกลางใน 
การเชื่อมโยงระหวางผูมีเงินออมและผูตองการเงินทุน  (2) ใหบริการดานการชําระเงิน  และ  
(3) เปนสื่อกลางในการจัดสรรและกระจายความเสี่ยงไปสูผูที่สามารถแบกรับความเสี่ยงไดอยางมี
ประสิทธิภาพสูงสุด 
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การเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมทางการเงินจะมีบทบาทสําคัญในการผลักดันใหธนาคาร
พาณิชยทําหนาที่หลักทั้ง 3 ดานไดดีขึ้น ดังนี้ 

• การเปนตัวกลางในการเชื่อมโยงระหวางผูมีเงินออมและผูตองการเงินทุน   
ในภาวะที่ระบบเศรษฐกิจมีทางเลือกในการออมและมีแหลงเงินทุนหลากหลายขึ้น  

ทั้งตลาดทุน  non-banks  สถาบันการเงินเฉพาะกิจ ฯลฯ  อีกทั้งการอุดหนุนของรัฐบาลผานระบบ
การค้ําประกันเงินฝากธนาคารพาณิชยแบบเต็มจํานวนจะสิ้นสุดลงพรอมๆ กับการจัดตั้งสถาบัน
ประกันเงินฝาก  ความสําคัญของระบบธนาคารพาณิชยตอระบบเศรษฐกิจโดยรวมในดานการเปน
ตัวกลางเชื่อมโยงระหวางผูฝากเงินและผูตองการเงินทุนจะลดลงถาธนาคารพาณิชยไมแสวงหา
ตลาดใหมๆ   กลาวคือ สัดสวนธุรกรรมที่เปนการเชื่อมโยงระหวางผูฝากเงินและผูตองการเงินทุน
ผานระบบธนาคารพาณิชยตอธุรกรรมประเภทดังกลาวทั้งหมดนาจะต่ําลงกวาในอดีต 

อยางไรก็ตาม แมบทบาทอาจจะลดความสําคัญลงเมื่อเปรียบเทียบกับอดีต แตในบทบาทที่
เหลืออยูธนาคารพาณิชยจะทําหนาที่ของตนไดดีขึ้น เพราะโดยเจตนารมยแผนพัฒนาระบบสถาบัน 
การเงินจะชวยสงเสริมประสิทธิภาพและขยายขอบเขตธุรกิจของธนาคารพาณิชย  ขณะที่การจัดตั้ง
สถาบันประกันเงินฝากและการบังคับใชหลักเกณฑการกํากับ Basel II จะทําใหตนทุนของกิจกรรม
ทางเศรษฐกิจที่ผานธนาคารพาณิชยสะทอนความเสี่ยงที่แทจริงมากขึ้น  และในขณะเดียวกันการ
เติบโตของตลาดทุนและตลาดอนุพันธจะเขามารองรับการถายโอนความเสี่ยงในสวนที่ธนาคาร
พาณิชยไมตองการ ซ่ึงจะชวยลดความเสี่ยงตางๆ ของธนาคารพาณิชย อาทิ maturity mismatch 
ระหวางทรัพยสิน (assets) และหนี้สิน (liabilities)   อีกทั้งตลาดทุนจะเปนแหลงระดมทุนที่มี 
ประสิทธิภาพขึ้นสําหรับธนาคารพาณิชย ซ่ึงจะชวยใหธนาคารพาณิชยมั่นคงขึ้น  โอกาสที่กิจกรรม
ทางเศรษฐกิจโดยรวมจะหยุดชะงักเพราะธนาคารพาณิชยออนแอดังเชนในชวงวิกฤตเศรษฐกิจป 
2540 จึงจะนอยลงดวย   
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• การใหบริการดานการชําระเงิน 
ความตองการบริการดานการชําระเงินจะขยายตัวตามเศรษฐกิจ การเติบโตของตลาดทุน 

รวมไปถึงการตอบรับเทคโนโลยีของผูบริโภค  แมวาการบังคับใชหลักเกณฑการกํากับ Basel II  
ซ่ึงกําหนดใหมีการรวมความเสี่ยงดานปฏิบัติการในการคํานวณเงินกองทุน อาจทําใหตนทุนในการ
ประกอบธุรกิจดานนี้ของธนาคารพาณิชยเพิ่มขึ้นบาง แตก็คงไมมากนัก  ดังนั้น บทบาทการให
บริการดานการชําระเงินของธนาคารพาณิชยจึงนาจะเพิ่มขึ้นในอนาคต โดยมีปจจัยเสริมจากแผน
พัฒนาระบบการชําระเงินที่เรียกวา Payment 2004 ซ่ึงจะผลักดันใหระบบการชําระเงินของประเทศ
มีประสิทธิภาพทั้งในดานความสะดวกรวดเร็วแกผูใชบริการ ความปลอดภัย ความนาเชื่อถือ และ
ความเปนธรรมในการคิดคาบริการกับลูกคา  ในขณะเดียวกันแผนพัฒนาระบบสถาบันการเงินที่
กระตุนใหเกิดการแขงขัน จะทําใหธนาคารพาณิชยมีประสิทธิภาพในการใหบริการตางๆ เพิ่มขึ้น 
ซ่ึงรวมถึงบริการดานการชําระเงิน 

• การเปนสื่อกลางในการจัดสรรและกระจายความเสี่ยง 
ธนาคารพาณิชยจะทําใหที่ส่ือกลางในการจัดสรรและกระจายความเสี่ยงในระบบเศรษฐกิจ

ไดดีขึ้นมาก เพราะทั้งแผนพัฒนาระบบสถาบันการเงิน  การจัดตั้งสถาบันประกันเงินฝาก  การ
บังคับใชหลักเกณฑการกํากับ Basel II  และการเติบโตของตลาดทุนและตลาดอนุพันธจะเอื้อให

ตารางที่ 4.2 การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมทางการเงิน:
การทําหนาที่ที่ดีขึ้นของธนาคารพาณิชย
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ธนาคารพาณิชยตระหนักถึงความเสี่ยงและมีศักยภาพในการบริหารความเสี่ยงมากขึ้น จากขอบเขต
ธุรกิจที่กวางขึ้น การกํากับดูแลโดยทางการ  ตลาดที่ตระหนักถึงความเสี่ยงมากขึ้นประกอบกับ 
กลไกตลาดเขามามีบทบาทในการกํากับธนาคารพาณิชยมากขึ้นดวย  ตลอดจนการเพิ่มขึ้นของชอง
ทางถายโอนความเสี่ยงจากธนาคารพาณิชยไปสูผูที่สามารถแบกรับความเสี่ยงบางประเภทไดอยางมี
ประสิทธิภาพกวา อาทิ บริษัทประกันที่มี funding ระยะยาวจึงสามารถแบกรับความเสี่ยงระยะยาว
ไดดีกวาธนาคารพาณิชย เปนตน   

นอกจากนั้น การเติบโตของตลาดทุนจะทําใหระบบเศรษฐกิจยิ่งมีทางเลือกนอกเหนือจาก
ระบบธนาคารพาณิชยในการจัดสรรและกระจายความเสี่ยง 

โดยสรุปการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมทางการเงินจะสงผลใหระบบเศรษฐกิจ 
ออนไหวตอความเสี่ยงในชวงวัฏจักรเศรษฐกิจหนึ่งๆ เพิ่มขึ้น แตนโยบายของทางการที่มีลักษณะ
มองไปขางหนา (forward-looking) และมี automatic stabilizers จะชวยบรรเทาความออนไหวที่เพิ่ม
ขึ้นดังกลาวไดระดับหนึ่ง 

ในอนาคต สําหรับระบบเศรษฐกิจโดยรวม บทบาทของธนาคารพาณิชยดานการเปน 
ตัวกลางทางการเงินอาจจะลดความสําคัญโดยเปรียบเทียบลงไป แตยังนาจะเปนแหลงเงินทุนที่
สําคัญมากสําหรับภาคครัวเรือนและผูประกอบการรายยอยอยู เพราะลูกคากลุมดังกลาวมีขอจํากัด
ในการระดมทุนจากตลาดทุนหรือตลาดตางประเทศ ไมเหมือนกับธุรกิจขนาดใหญ    

แมระบบเศรษฐกิจโดยรวมอาจพึ่งพาธนาคารพาณิชยนอยลง แตธนาคารพาณิชยจะมี 
ประสิทธิภาพมากขึ้นและสามารถทําหนาที่หลัก 3 ดานไดดีขึ้น คือ (1)  การเปนตัวกลางเชื่อมโยง
ระหวางผูมีเงินออมและผูตองการเงินทุน  (2) การใหบริการดานการชําระเงิน  และ (3) การเปนสื่อ
กลางในการจัดสรรและกระจายความเสี่ยงในระบบเศรษฐกิจ  ทําใหโดยรวมการเปลี่ยนแปลงสภาพ
แวดลอมทางการเงินนาจะสงผลดีตอระบบเศรษฐกิจ 
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5. ความสามารถของธนาคารพาณิชยไทยในการรองรับการเปลี่ยนแปลงของ 
สภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจและการเงิน 
 บทที่ 4 ไดกลาวถึงผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมทางการเงินตอการ
ดําเนินงานของธนาคารพาณิชยใน 3 มิติ (ตนทุน การแขงขัน และความเสี่ยงของธนาคารพาณิชย) 
ในบทนี้จะเปนการประเมินความสามารถในการรองรับการเปลี่ยนแปลงของธนาคารพาณิชยไทย 
ทั้งธนาคารพาณิชยที่มีอยูเดิมและธนาคารพาณิชยที่ยกระดับขึ้นมาจากบริษัทเงินทุนภายใตแผน
พัฒนาระบบสถาบันการเงิน ใน 3 เร่ืองที่เกี่ยวเนื่องกับผลกระทบ 3 มิติดังกลาว ไดแก ความเพียงพอ
ของเงินกองทุนของธนาคารพาณิชยไทยในการรองรับการบังคับใชเกณฑเงินกองทุนขั้นต่ําตาม 
Basel II (ตนทุน) ความสามารถในการทํากําไรและประสิทธิภาพในการดําเนินงานของธนาคาร
พาณิชยไทย (การแขงขัน) และกระบวนการบริหารความเสี่ยงของธนาคารพาณิชยไทย (ความเสี่ยง) 
โดยอาศัยขอมูลจากรายงานประจําปของสถาบันการเงิน และจากการสํารวจความคิดเห็นของผู
บริหารระดับสูงของสถาบันการเงิน (ดูรายละเอียด “โครงการ 2005 Bank CEO Survey” ในภาค
ผนวก 2) 

5.1 ความเพียงพอของเงินกองทุนภายใตหลักเกณฑ Basel II 
 คําถามสําคัญที่ทั้งผูกํากับดูแลและธนาคารพาณิชยจําเปนตองตอบใหไดกอนที่จะมีการนํา
หลักเกณฑการดํารงเงินกองทุนตาม Basel II มาปฏิบัติใช คือ ธนาคารพาณิชยแตละแหงมีระดับของ
เงินกองทุนตามกฎหมายที่เพียงพอตอการปฏิบัติตามเกณฑเงินกองทุนขั้นต่ํา (หลักการที่ 1) ของ 
Basel II หรือไม ทั้งนี้ เพื่อชวยใหผูกํากับดูแลในแตละประเทศสามารถตอบคําถามดังกลาวได ทาง 
Basel Committee for Banking Supervision (BCBS) ไดจัดทําแบบทดสอบ Quantitative Impact 
Study 3 หรือ QIS 3 ขึ้น12 สําหรับใหผูกํากับดูแลสงใหธนาคารพาณิชยในประเทศของตนทดลองทํา 
สําหรับประเทศไทยเองนั้น ทาง ธปท. ไดใหธนาคารพาณิชยทําแบบทดสอบ QIS 3 ไปแลวเมื่อตน
ป 2546 ซ่ึง ธปท. ไดนําผลที่ไดมาใชเปนองคประกอบหนึ่งในการตัดสินกําหนดการบังคับใช  
Basel II ของประเทศไทย 

สวนยอยนี้มีวัตถุประสงคที่จะประเมินความเพียงพอของเงินกองทุนของธนาคารพาณิชย
ไทย 12 แหง และบริษัทเงินทุนที่จะยกระดับเปนธนาคารพาณิชยภายใตแผนพัฒนาระบบสถาบัน

                                                        
12 หลังจาก BCBS ออก QIS 3 มาในป 2545 BCBS ไดออกแบบทดสอบมาอีกสองชุด คือ QIS 4 (ป 2547) และ QIS 5 (ป 2548) ซึ่งลง
รายละเอียดที่ลึกขึ้นในสวนที่เกี่ยวของกับวิธีคํานวณเงินกองทุนแบบ IRB 
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การเงิน 3 แหง ในลักษณะเดียวกันกับแบบทดสอบ QIS 3 แตดวยขอมูลในระดับที่หยาบกวามาก 
กลาวคือ ขอมูลในรายงานประจําปและบนเว็บไซตของสถาบันการเงินทั้ง 15 แหง 

คําถามที่สวนยอยนี้ตองการตอบ คือ หากมีการบังคับใชหลักเกณฑการดํารงเงินกองทุนขั้น
ต่ําตาม Basel II ณ ส้ินป 2547 อัตราสวนเงินกองทุนตอสินทรัพยเสี่ยงของสถาบันการเงินแตละแหง
จะเปลี่ยนแปลงไปอยางไร และจะยังสูงกวาเกณฑขั้นต่ําที่ ธปท. กําหนดที่รอยละ 8.5 หรือไม 

ในการตอบคําถามดังกลาว การวิเคราะหนี้จะสมมติวาสถาบันการเงินทั้ง 15 แหงใชวิธี 
Standardised Approach ในการคํานวณสินทรัพยเสี่ยงดานเครดิต และใชวิธี Basic Indicator 
Approach ในการคํานวณสินทรัพยเสี่ยงดานปฏิบัติการ (สําหรับรายละเอียดของสมมติฐานปลีกยอย
เพิ่มเติมที่ใชในการประมาณการ โปรดดูในภาคผนวก 1) ซ่ึงจากการวิเคราะหดังกลาว (รายละเอียด
ของผลการศึกษาไมไดรายงานในบทความนี้) มีขอสรุปที่สําคัญ 3 ประการ คือ 

(1) ระบบธนาคารพาณิชยไทยมีความแข็งแกรงของเงินกองทุนที่สามารถรองรับการบังคับ
ใชเกณฑดํารงเงินกองทุนขั้นต่ําตาม Basel II ได โดยสถาบันการเงินทั้ง 15 แหง มีอัตราสวนเงิน 
กองทุนตอสินทรัพยเสี่ยงภายใต Basel II ที่สูงกวาหรือเทากับรอยละ 8.5 ที่ ธปท. กําหนด 

(2) การลดลงของอัตราสวนเงินกองทุนตอสินทรัพยเสี่ยง สวนใหญแลวมาจากเงินกองทุน
เพื่อรองรับความเสี่ยงดานปฏิบัติการ ซ่ึงไมมีการบังคับภายใตเกณฑปจจุบัน โดยเฉลี่ยแลว อัตรา
สวนเงินกองทุนตอสินทรัพยเสี่ยงลดลงประมาณรอยละ 1.2 หากตองมีการดํารงเงินกองทุนดาน
ปฏิบัติการ 

(3) การเปลี่ยนวิธีคํานวณเงินกองทุนดานเครดิต จากวิธีปจจุบันเปนวิธี SA ดานเครดิต มีผล
กระทบนอยมาก ทั้งนี้เปนเพราะลูกหนี้ภาคเอกชนสวนใหญของสถาบันการเงินไทยไมมี rating จึง
ไดรับน้ําหนักความเสี่ยงเทากับในเกณฑปจจุบันที่ 100 นอกจากนี้ สถาบันการเงินจะไดประโยชน
จากการปรับลดน้ําหนักความเสี่ยงของสินเชื่อเพื่อที่อยูอาศัย (น้ําหนักความเสี่ยงลดลงจากรอยละ 50 
เปนรอยละ 35) และสินเชื่อเพื่อการบริโภคอุปโภคสวนบุคคลอื่นๆ ซ่ึงในการวิเคราะหนี้ใชเปนตัว
แทนของลูกหนี้รายยอย (น้ําหนักความเสี่ยงลดลงจากรอยละ 100 เปนรอยละ 75) 

ยิ่งไปกวานั้น พบวา สถาบันการเงินบางสถาบันมีอัตราสวนเงินกองทุนตอสินทรัพยเสี่ยงที่
เพิ่มขึ้นภายใตเกณฑ Basel II สาเหตุหลักเนื่องมาจากสถาบันการเงินเหลานี้มีสัดสวนของสินเชื่อ
เพื่อการอุปโภคบริโภคสวนบุคคลตอสินเชื่อรวมที่สูง 

อยางไรก็ดี ผลการวิเคราะหทั้งหมดนี้ ใชเปนแนวทางคราวๆ ไดเทานั้น เนื่องจากเปนการ
วิเคราะหในระดับที่หยาบมาก อัตราสวนเงินกองทุนตอสินทรัพยเสี่ยงภายใต Basel II ที่ไดจากการ



 52

คํานวณ มีความไมแนนอนคอนขางสูง หากผูกํากับดูแลตองการศึกษาผลกระทบอยางจริงจัง การใช
ขอมูลสินทรัพยเสี่ยงของสถาบันการเงิน (ซ่ึงไมใชขอมูลสาธารณะและละเอียดกวารายงาน 
ประจําป) ในการประมาณการจะไดผลที่แนนอนขึ้น 

นอกจากนี้ การที่การประเมินความเพียงพอของเงินกองทุนของธนาคารพาณิชยในบทความ
นี้มีลักษณะ static กลาวคือ คงฐานะและพอรตลูกหนี้ของธนาคารพาณิชยไว ณ ส้ินป 2547 โดยมิได
คํานึงวาในชวงระหวางสิ้นป 2547 จนถึงสิ้นป 2551 ฐานะและพอรตลูกหนี้ของธนาคารพาณิชยจะ
เปลี่ยนแปลงไป นับเปนขอจํากัดประการหนึ่งในการนําผลไปใชประเมินสถานการณที่จะเกิดขึ้นใน
ป 2551 เมื่อ Basel II มีผลบังคับใชจริง 

5.2 ความสามารถในการทํากําไรและประสิทธิภาพในการดําเนินงานของธนาคารพาณิชยไทย 
นับตั้งแตป 2545 ธนาคารพาณิชยไทยทั้งระบบ (ไมรวมธนาคารพาณิชยที่ยกระดับขึ้นมา

จากบริษัทเงินทุน 3 บริษัท) มีกําไรสุทธิที่เพิ่มสูงขึ้นตอเนื่อง รายไดจากการดําเนินงานขยายตัวใน
อัตราที่สูง ขณะที่ภาระในการกันสํารองหนี้สูญและหนี้สงสัยจะสูญ (loan loss provision) ลดลงไป
มาก ซ่ึงตางจากชวง 2-3 ปแรกหลังวิกฤตเศรษฐกิจป 2540 ที่ธนาคารพาณิชยไทยตองตัดหนี้สูญและ
คาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญเปนคาใชจายจํานวนมากในภาวะเศรษฐกิจตกต่ํา จนนําไปสูการขาดทุนอยาง
เปนประวัติการณในป 2541 และ 2542 

รูปท่ี 5.2.1 กําไรสุทธิ หนี้สงสัยจะสูญ และอัตราผลตอบแทนตอสินทรัพยรวมของธนาคารพาณิชย
ไทย ระหวางป 2535-2547 
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ที่มา : Website ธปท. ขอมูลการดําเนินงานของธนาคารพาณิชย ตารางที่ 1 และ 10; Supervision Report 1996/7 

 เมื่อพิจารณาถึงอัตราผลตอบแทนตอสินทรัพยรวม (Return on Asset : ROA) พบวา ROA 
ของธนาคารพาณิชยไทยไดกลับเขาสูระดับที่ใกลเคียงกับชวงกอนวิกฤตแลว โดย ณ ส้ินป 2548 
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และครึ่งแรกของป 2549 ROA ของธนาคารพาณิชยไทยอยูที่รอยละ 1.24 และรอยละ 1.50 ตาม
ลําดับ เทียบกับ ROA เฉลี่ยระหวางป 2535-2539 ที่รอยละ 1.50 

 นอกจากภาระในการกันสํารองที่ลดลงแลว ผลการดําเนินงานที่ดีขึ้นของธนาคารพาณิชย
ไทยมาจากความสามารถในการทํากําไรและประสิทธิภาพในการดําเนินงานที่เพิ่มสูงขึ้น รูปที่ 5.2.2 
แสดงใหเห็นวาอัตราสวนรายไดดอกเบี้ยและเงินปนผลสุทธิตอสินทรัพยรวมเฉลี่ยของธนาคาร
พาณิชยไทยเพิ่มสูงขึ้นตอเนื่องนับตั้งแตทําสถิติต่ําสุดในป 2541 ขณะที่อัตราสวนคาใชจายตอ 
รายไดจากการดําเนินงาน (Cost to income ratio = คาใชจายที่มิใชดอกเบี้ยหารดวยผลรวมของ 
รายไดดอกเบี้ยและเงินปนผลสุทธิกับรายไดที่มิใชดอกเบี้ย) ลดลงตอเนื่องหลังจากทําสถิติสูงสุดใน
ป 2541 เชนกัน อยางไรก็ดี มีขอสังเกตวา แมอัตราสวนคาใชจายตอรายไดจากการดําเนินงานของ
ธนาคารพาณิชยไทยจะกลับไปใกลเคียงกับคาเฉลี่ยกอนวิกฤตแลว แตรายไดดอกเบี้ยและเงินปนผล
สุทธิตอสินทรัพยรวมของธนาคารพาณิชยไทยยังต่ํากวาในชวงกอนวิกฤตอยางมีนัย ซ่ึงนอกเหนือ
จากสัดสวนหนี้ NPL ที่ยังอยูในระดับสูงแลว สาเหตุสําคัญอีกประการหนึ่งนาจะมาจากระดับของ
การแขงขันที่สูงขึ้นระหวางสถาบันการเงิน ซ่ึงทําใหสวนตางระหวางอัตราดอกเบี้ยเงินฝากและ 
เงินกูลดลง 

รูปท่ี 5.2.2 รายไดดอกเบี้ยและเงินปนผลสุทธิตอสินทรัพยรวมเฉลี่ยและคาใชจายตอรายไดจากการ
ดําเนินงานของธนาคารพาณิชยไทย ระหวางป 2535-2547 
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ที่มา : Website ธปท. ขอมูลการดําเนินงานของธนาคารพาณิชย ตารางที่ 1 และ 10; Supervision Report 1996/7 

ประสิทธิภาพในการดําเนินงานของธนาคารพาณิชยไทยที่พิจารณาจากอัตราสวนคาใชจาย
ตอรายไดจากการดําเนินงานนี้ สอดคลองกับผลการศึกษาประสิทธิภาพในการดําเนินงานของ
ธนาคารพาณิชยไทยโดยวิธี Stochastic Frontier Analysis ของกิตติพร เมธาประยูร (2548) ซ่ึงพบวา 
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cost efficiency ที่วัดจากการประมาณ translog cost function ของธนาคารพาณิชยไทยลดลงต่ําสุดใน
ป 2541 กอนที่จะปรับตัวสูงขึ้นตอเนื่อง 

ประสิทธิภาพในการดําเนินงานที่ดีขึ้นของธนาคารพาณิชยไทย สวนหนึ่งเปนผลมาจาก
ประสิทธิภาพของพนักงานที่เพิ่มสูงขึ้น วิกฤตเศรษฐกิจในชวงที่ผานมาทําใหธนาคารพาณิชยไทย
ตองลดจํานวนพนักงานลงเพื่อควบคุมตนทุนในการดําเนินงาน สงผลตอเนื่องใหธนาคารพาณิชย
ไทยมีขนาดขององคกรที่กะทัดรัดขึ้น (จํานวนพนักงานของธนาคารพาณิชยไทยทั้งระบบ ณ ส้ินป 
2547 คิดเปนสัดสวนรอยละ 71 ของจํานวนพนักงานในป 2540) และมีความคลองตัวในการ 
ดําเนินงานมากขึ้น ประสิทธิภาพของพนักงานที่ดีขึ้นนี้ สามารถเห็นไดอยางชัดเจนจากกําไรจาก 
การดําเนินงานตอหัวพนักงานที่เพิ่มขึ้นอยางกาวกระโดดหลังจากป 2543 

รูปท่ี 5.2.3 จํานวนพนักงาน และกําไรจากการดําเนินงานตอหัวพนักงานระหวางป 2540-2547 
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ที่มา : Website ธปท. ขอมูลการดําเนินงานของธนาคารพาณิชย ตารางที่ 10 
 นอกจากนี้ ธนาคารพาณิชยไทยไดมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบสาขาใหมีความคลองตัวในการ
ดําเนินงานมากขึ้น (branch rationalization) และเนนการขยายจุดบริการใหลูกคาของธนาคารใน 
รูปแบบของสาขายอยซ่ึงมีตนทุนในการดําเนินงานต่ํากวาสาขาปกติ ยิ่งไปกวานั้น ธนาคารพาณิชย
ไทยไดขยายจุดบริการในรูปของเครื่อง ATM (ซ่ึงปจจุบันมีบริการหลากหลายขึ้น โดยเฉพาะบริการ 
ORFT ซ่ึงเปนบริการโอนเงินระหวางธนาคาร หรือบริการชําระเงินเงินในลักษณะที่เปน Bill 
Payments) ในอัตราที่สูงกวาการเพิ่มขึ้นของจํานวนสาขามาก เหลานี้ลวนมีผลใหประสิทธิภาพใน
การดําเนินงานของธนาคารพาณิชยไทยเพิ่มสูงขึ้น  
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รูปท่ี 5.2.4 สาขา สาขายอย จํานวนเครื่อง ATM และรายไดคาบริการบัตร ATM และอิเล็กทรอนิกส/
จํานวนเครื่อง ATM ของธนาคารพาณิชยไทย ระหวางป 2542-2547 
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ที่มา : Website ธปท. ขอมูลการดําเนินงานของธนาคารพาณิชย ตารางที่ 1 และ 12 และรายงานระบบการชําระเงิน 
2547 

การเปลี่ยนแปลงที่สามารถเห็นไดคอนขางชัดเจนอีกประการหนึ่ง คือ ความสําคัญที่เพิ่มขึ้น
ของรายไดจากคาธรรมเนียมและบริการ (การรับรอง รับอาวัล และค้ําประกัน ธุรกิจบัตร ธุรกิจ 
Bancassurance บริการโอนเงินชําระเงิน บริการบริหารเงินสด การจัดจําหนายตราสารหนี้ การออก
ผลิตภัณฑทางการเงินตางๆ เปนตน) ซ่ึงในประเทศที่พัฒนาแลว คาธรรมเนียมและบริการเปน 
รายไดหลักรองจากรายไดดอกเบี้ยสุทธิของธนาคารพาณิชย ทั้งนี้ สาเหตุหนึ่งที่สาขาธนาคาร
พาณิชยตางประเทศในประเทศไทยสามารถปลอยกูใหกับบริษัทไทยในอัตราดอกเบี้ยที่ต่ํากวา 
ตนทุนความเสี่ยง (risk cost) และตนทุนทางการเงิน (funding cost) ของธนาคารได เปนเพราะ
ธนาคารเหลานี้มีรายไดเพิ่มเติมในรูปแบบของคาธรรมเนียมจากบริการเสริม (cross-sale) ตางๆ อีก
ทางหนึ่ง 
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รูปท่ี 5.2.5 รายไดคาธรรมเนียมและบริการตอรายไดทั้งหมดและตอสินทรัพยรวมเฉลี่ยของธนาคาร
พาณิชยไทย ระหวางป 2540-2547 
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ที่มา : Website ธปท. ขอมูลการดําเนินงานของธนาคารพาณิชย ตารางที่ 1 และ 10 
 ตารางที่ 5.2.1 เปรียบเทียบอัตราสวนสําคัญทางการเงินของธนาคารพาณิชยไทยกับธนาคาร
พาณิชยในภูมิภาคและในประเทศสหรัฐอเมริกา ณ ส้ินป 2547 ในดานของความสามารถในการทํา
กําไรและประสิทธิภาพในการดําเนินงาน ธนาคารพาณิชยไทยจัดวาอยูในเกณฑปานกลางถึงดี  
โดยเฉพาะผลตอบแทนผูถือหุนจัดวาคอนขางดีมาก  

อยางไรก็ตาม หากพิจารณาถึงคุณภาพสินทรัพย ซ่ึงอาจสงผลถึงความสามารถในการทํา
กําไรและประสิทธิภาพในการดําเนินงานในอนาคตของธนาคารพาณิชย ธนาคารพาณิชยไทยจัดวา
ไมคอยดีนัก นอกจากอัตราสวน NPL ของระบบธนาคารพาณิชยไทยจะอยูในระดับสูงแลว อัตรา
สวนคาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญตอ NPL ของระบบธนาคารพาณิชยไทยอยูในระดับที่ต่ํา ซ่ึงหาก
เศรษฐกิจไทยชะลอตัวเปนระยะเวลานานกวาที่หลายฝายคาดการณไว คุณภาพสินทรัพยอาจเปน
อุปสรรคในการดําเนินงานของธนาคารพาณิชยไทยในระยะตอไปได ซ่ึงเปนสาเหตุหนึ่งที่ทําให
ธนาคารพาณิชยไทยมีอันดับความนาเชื่อถือที่คอนขางต่ํา (รูปที่ 5.2.6) แมวาธนาคารพาณิชยไทยจะ
มีความสามารถในการทํากําไรและประสิทธิภาพในการดําเนินงานที่ดีก็ตาม 
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ตารางที่ 5.2.1 อัตราสวนสําคัญทางการเงินของธนาคารพาณิชยไทยเปรียบเทียบกับประเทศในภูมิ
ภาคและในประเทศสหรัฐอเมริกา ณ ส้ินป 2547 

  ไทย ฟลิป-
ปนส 

ไตหวัน ฮองกง สหรัฐ
อเมริกา 

ความสามารถในการทํากําไร      
 ผลตอบแทนสินทรัพยกอนหักภาษี  

(Pre-tax ROA) 
1.2 1.2 0.6 1.5 1.8 

 ผลตอบแทนผูถือหุนกอนหักภาษี  
(Pre-tax ROE) 

16.8 9.8 10.2 18.6 18.1 

 รายไดดอกเบี้ยสุทธิตอสินทรัพยรวม 2.5 3.2 1.5 1.7 3.0 
 คาหนี้สูญและหนี้สงสัยจะสูญตอสินทรัพยรวม 0.5 0.5 0.6 -0.02 0.3 
 คาธรรมเนียมและบริการตอสินทรัพยรวม 0.7 0.7 0.5 N/A 1.4 
ประสิทธิภาพในการดําเนินงาน      
 คาใชจายตอรายไดจากการดําเนินงาน 54.0 64.7 54.7 41.6 59.4 
 คาใชจายจากการดําเนินงานตอสินทรัพยรวม 2.0 3.2 1.3 1.1 3.1 
คุณภาพสินทรัพย      
 NPL ตอสินเชื่อรวม 11.8 12.7 2.8 1.6 0.9 
 คาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญตอ NPL 66.9 60.4 41.0 86.7 174.7 
ที่มา :   (1) ไทย (ธปท. – ธนาคารพาณิชยจดทะเบียนในประเทศ) 
 (2) ฟลิปปนส (http://www.bsp.gov.ph/Statistics/sipbs/ – universal and commercial banks) 

(3) ไตหวัน (http://www.cbc.gov.tw/EngHome/Ebankexam/Statistics/eubpr/Current/index.asp – 
domestic banks) 

 (4) ฮองกง (HKMA Annual Report 2004 – retail banks) 
 (5) สหรัฐอเมริกา (http://www2.fdic.gov/SDI/SOB/ – FDIC-insured commercial banks) 
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รูปท่ี 5.2.6 Moody’s Weighted Average Bank Financial Strength Index และอัตราสวน NPL ใน  
52 ประเทศในทวีปเอเชีย ยุโรป อเมริกาเหนือและใต และออสเตรเลีย ณ ส้ินเดือนธันวาคม 2546 
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ที่มา : IMF Global Financial Stability Report, April 2005 

หมายเหต ุกราฟแทงในกรอบเล็ก แสดงดัชนี Bank Financial Strength ณ สิ้นป 2547 ของประเทศไทย และ 8 
ประเทศในเอเชีย (อินโดนีเซีย จีน เกาหลีใต ฟลิปปนส ญี่ปุน มาเลเซีย ฮองกง และสิงคโปร) และประเทศสหรัฐ
อเมริกา 

 อยางไรก็ดี หากพิจารณาลึกลงไปอีกระดับ จะพบวา downside risk ของธนาคารพาณิชย
ไทยที่เกิดจากการคุณภาพสินทรัพยมีไมสูงนัก โดย ณ ส้ินเดือนมีนาคม 2548 ประมาณรอยละ 44 
ของยอดคงคางของหนี้ NPL ของธนาคารพาณิชยไทยอยูในระหวางกระบวนการทางกฎหมาย 
ประมาณรอยละ 37 อยูระหวางการเจรจากับลูกหนี้ และที่เหลือประมาณรอยละ 19 ผานการปรับ
โครงสรางหนี้เสร็จแลวและอยูระหวางผอนชําระ   

 นอกจากนี้ ผลรวมของมูลคาของหลักประกันกับสํารองเผื่อหนี้สงสัยจะสูญที่ธนาคาร
พาณิชยกันไวในปจจุบัน มีปริมาณมากกวายอดคงคางของหนี้ NPL พอสมควร13 ซ่ึงจากการ
ประมาณโดยคราว มูลคาของหลักประกันจะตองลดลงมากกวารอยละ 20 จึงจะเห็นผลรวมของมูล
คาของหลักประกันกับสํารองเผื่อหนี้สงสัยจะสูญที่ธนาคารพาณิชยกันไว ลดลงต่ํากวายอดคงคาง
ของหนี้ NPL 

                                                        
13 อยางไรก็ดี Kengchon (2002) ชี้วาหากรวมหนี้ที่ผานการปรับโครงสรางหนี้ (TDR) เขาไปดวย NPL cushion ที่เกิดจากผลรวมของ
หลักประกันกับสํารองเผื่อหนี้สงสัยจะสูญของธนาคารพาณิชยอาจมีไมเพียงพอ  
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โดยสรุป สวนยอยนี้ช้ีใหเห็นวาระบบธนาคารพาณิชยไทยมีความแข็งแกรงขึ้นคอนขาง
มากในชวง 2-3 ปที่ผานมา ซ่ึงนาจะชวยใหธนาคารพาณิชยไทยมีความพรอมที่จะเผชิญกับความทา
ทายที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจและการเงิน ไมวาจะเปนการลงทุน
เพิ่มเติมในระบบและบุคคลากรหรือการรองรับความผันผวนจากภาวะเศรษฐกิจ ไดในระดับหนึ่ง 

5.3 กระบวนการบริหารความเสี่ยง 
 กระบวนการบริหารความเสี่ยงที่ขาดประสิทธิภาพเปนจุดออนที่สําคัญของสถาบันการเงิน
ไทยในชวงกอนป 2540 สถาบันการเงินจํานวนมากตองลมเลิกกิจการ ถูกควบรวม หรือถูกแทรก
แซงกิจการโดยทางการหลังเกิดวิกฤตเศรษฐกิจ แมในสถาบันการเงินที่ผานพนวิกฤตมาได ผลพวง
จากการบริหารความเสี่ยงที่หละหลวมยังคงมีใหเห็นจากระดับของหนี้ NPL ที่คางอยูบนงบดุล 

 ปจจุบัน เปนที่นายินดีวาสถาบันการเงินไทยไดเรียนรูบทเรียนที่สําคัญ และมีการพัฒนา
กระบวนการบริหารความเสี่ยงที่ดีขึ้นจากเดิมอยางเห็นไดชัด การปลอยสินเชื่อเปนไปอยาง
ระมัดระวังมากขึ้น มีการจัดตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและสวนงานที่ดูแลดานการบริหาร
ความเสี่ยงโดยเฉพาะ และมีการนําเอาเทคโนโลยีและนวัตกรรมจากตางประเทศเขามาใชในการ
บริหารความเสี่ยงดานตางๆ 

 ในสวนนี้ เปนการประเมินและเปรียบเทียบกระบวนการบริหารความเสี่ยงของสถาบันการ
เงินไทยและตางชาติในประเทศไทย โดยอาศัยขอมูลจากการสัมภาษณผูบริหารระดับสูงของสถาบัน
การเงิน และขอมูลจากสวนสุดทายของแบบสอบถาม 2005 Bank CEO Survey ซ่ึงถามถึงเครื่องมือ
พื้นฐานในการบริหารความเสี่ยงในการดําเนินธุรกิจธนาคารพาณิชย 8 ประการ ไดแก  

(1) โครงสรางการกํากับดูแลภายในเพื่อประเมินความครบถวนสมบูรณและประสิทธิภาพ
ของกระบวนการบริหารความเสี่ยงของสถาบันการเงิน สถาบันการเงินควรมีคณะกรรมการบริหาร
ความเสี่ยงที่ดูแลภาพรวมของการบริหารความเสี่ยงของสถาบัน ซ่ึงนอกจากจะเปนประโยชนตอตัว
สถาบันการเงินเองแลว ยังสอดรับกับหลักการที่สอง (Pillar Two) ของ Basel II ที่กําหนดใหสถาบัน
การเงินมีโครงสรางภายในที่สามารถตรวจสอบ ประเมินและกํากับดูแลกระบวนการบริหารความ
เสี่ยงของสถาบัน 

(2) การใชเทคนิคการบริหารความเสี่ยง เชน Economic Capital14, RAROC (Risk-
Adjusted Return on Capital) หรือเคร่ืองมือในการกําหนดผลตอบแทนใหเหมาะสมกับความเสี่ยง

                                                        
14 Economic capital เปนศัพทเทคนิคในการบริหารความเสี่ยง หมายถึง เงินกองทุนสําหรับรองรับ unexpected loss ซึ่งคํานวณมาจาก
ความแปรปรวนของ loss distribution 
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อ่ืนๆ ในการจัดสรรเงินทุนในการทําธุรกรรมตางๆ การนํา Economic Capital หรือ RAROC มาใชจะ
ชวยใหสถาบันการเงินสามารถจัดสรรเงินทุนไดอยางมีประสิทธิภาพและไมแบกรับความเสี่ยงมาก
เกินไป ซ่ึงมักเกิดขึ้นในกรณีที่สถาบันการเงินยึด Regulatory Capital หรือ ROE เปนหลักในการจัด
สรรเงินทุนในการทําธุรกรรม 

(3) การใชแบบจําลอง credit scoring ในการปลอยสินเชื่อบุคคล การใชแบบจําลอง credit 
scoring ในการตอบรับหรือปฏิเสธลูกคาบุคคล รวมทั้งการกําหนดวงเงินตามคุณสมบัติของลูกคาจะ
ชวยใหสถาบันการเงินมีการคัดเลือกลูกคาที่เปนระบบ ลดตนทุน ลดการพึ่งพาหลักประกัน และลด
ความเสี่ยงในการทําธุรกรรมสินเชื่อบุคคล ทั้งนี้ แบบจําลอง credit scoring สามารถแบงออกไดเปน
สองประเภทตามลักษณะการใชงาน คือ application scoring ใชในการอนุมัติและการกําหนดวงเงิน
เบื้องตน และ behavioral scoring ใชในการปรับเปลี่ยนวงเงินและ cross sale ตามพฤติกรรมของ 
ลูกคา  

(4) การใชแบบจําลอง credit scoring ในการปลอยสินเชื่อ SME เชนเดียวกันกับการใชแบบ
จําลอง credit scoring สําหรับสินเชื่อบุคคล การใชแบบจําลอง Credit Scoring สําหรับสินเชื่อ SME 
ชวยลดตนทุน ลดการพึ่งพาหลักประกัน และลดความเสี่ยงในการทําธุรกรรม 

(5) การแบงเกรดหรือจัดลําดับความเสี่ยงของลูกคาสินเชื่ออยางเปนระบบ การแยกแยะ
ความเสี่ยงของผูกูแตละรายอยางชัดเจนโดยเฉพาะอยางยิ่งสินเชื่อธุรกิจขนาดใหญ (corporate) จะ
ชวยใหสถาบันการเงินสามารถตั้งอัตราดอกเบี้ยและเงื่อนไขการกูยืมที่เหมาะสมกับระดับความเสี่ยง
ของลูกคาแตละราย (risk-based pricing) ตลอดจนการกําหนดเงินสํารองและเงินกองทุนสําหรับลูก
หนี้รายนั้น และเปนพื้นฐานสําคัญในการพัฒนาแบบจําลองเพื่อใชสําหรับวิธี IRB ตามหลักเกณฑ 
Basel II 

(6) การใชแบบจําลองในการบริหารความเสี่ยงของพอรตสินเชื่อ การบริหารความเสี่ยงดาน
เครดิตโดยการพิจารณาทั้งพอรตสินเชื่อจะชวยใหสถาบันการเงินสามารถหาสมดุลที่เหมาะสม
ระหวางผลตอบแทนและความเสี่ยงของทั้งพอรตสินเชื่อในลักษณะเดียวกันกับการบริหารพอรต
หลักทรัพย กําหนดเพดานการใหสินเชื่อ (lending limit) ตามประเภทธุรกิจ เพื่อลดความเสี่ยงจาก
การกระจุกตัวของสินเชื่อ (concentration risk) โดยตัวอยางของแบบจําลองความเสี่ยงของพอรต 
สินเชื่อที่รูจักกันทั่วไป ไดแก KMV Portfolio Manager, Credit Metrics, Credit Risk+  และ Credit 
Portfolio View  

(7) แบบจําลองในการบริหารความเสี่ยงของอัตราดอกเบี้ย (Interest Rate Risk: IRR) IRR 
หมายถึงความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลงของมูลคาของสินทรัพยและหนี้สินของสถาบัน
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การเงินอันเนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงของอัตราดอกเบี้ย การใชแบบจําลอง IRR ชวยใหสถาบัน
การเงินสามารถประมาณ IRR ภายใตสถานการณตางๆ ได และมีการตั้งรูปแบบของอัตราดอกเบี้ย
เงินฝากและเงินกู (คงที่ ลอยตัว หรือผสม) ที่เหมาะสมกับ IRR profile ของสถาบันการเงิน ทั้งนี้ 
แบบจําลอง IRR แบงออกเปนสามระดับตามความซับซอน ไดแก (1) แบบจําลอง Gap (Re-pricing 
Gap, Maturity Gap หรือ Duration Gap) ใชดูผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงของอัตราดอกเบี้ยตอ
รายไดดอกเบี้ยสุทธิหรือมูลคาของผลตางระหวางสินทรัพยและหนี้สินของสถาบันการเงินแบบ
หยาบๆ และใชในการบริหารความเสี่ยงสภาพคลองของสถาบันการเงิน (2) แบบจําลอง Earning at 
Risk (EaR) หรือแบบจําลอง Earning Simulation ใชประมาณรายไดดอกเบี้ยสุทธิในชวง 1-2 ปขาง
หนาภายใตสถานการณจําลองตางๆ และ (3) แบบจําลอง Economic Value of Equity (EVE) ดู 
discounted cash flows ของสินทรัพยและหนี้สินตางๆ ทั้งในและนอกงบดุล 

(8) การตั้งสํารองหนี้สงสัยจะสูญตามความเสี่ยงของลูกหนี้ (risk-based provisioning 
methodology) ธนาคารพาณิชยที่มีกระบวนการบริหารความเสี่ยงที่ดีควรจะมีการตั้งสํารองหนี้
สงสัยจะสูญตามความเสี่ยงที่แทจริงของลูกหนี้แตละราย ซ่ึงในบางกรณีหมายถึงการกันสํารอง 
(specific provision) ในระดับที่สูงกวาเกณฑปจจุบันของ ธปท. 

โดยปกติแลว สถาบันการเงินที่มีการตั้งสํารองตามความเสี่ยงที่แทจริงของลูกหนี้สินเชื่อ  
จะมีการจัดชั้นสินเชื่อภายในที่ยอยกวาเกณฑของ ธปท. และมีการคํานวณเงินสํารองที่อิงกับความ
นาจะเปนในการผิดนัดชําระหนี้และ economic value ของหลักประกันของลูกหนี้แตละราย (นั่นคือ 
เงินสํารองควรจะสะทอน expected loss (EL) ของลูกหนี้สินเชื่อรายนั้น) ซ่ึงสถาบันการเงินเหลานี้
จะไมมีปญหาในการปรับตัวแตประการใด หาก ธปท. ตัดสินใจบังคับใชเกณฑการกันสํารองตาม 
IAS 39 (ซ่ึงเขมขึ้นในเรื่องของหลักประกัน แตไมไดเปน risk-based) 

 เครื่องมือทั้ง 8 ประการนี้ เปนเครื่องมือพื้นฐานที่จําเปนสําหรับธนาคารพาณิชยที่มี 
ธุรกรรมทั้งสินเชื่อรายยอยและสินเชื่อรายใหญ (แบบสอบถาม 2005 Bank CEO Survey ไมไดถาม
ถึงเครื่องมือในการบริหารความเสี่ยงในบัญชีเพื่อการลงทุน ซ่ึงเปนความเสี่ยงที่ไมมากนักสําหรับ
ธนาคารพาณิชยเมื่อเทียบกับความเสี่ยงดานเครดิต ซ่ึงจากขอมูลการดํารงเงินกองทุนของสถาบัน
การเงิน ณ ส้ินเดือนมิถุนายน 2548 (ไตรมาสแรกที่สถาบันการเงินที่เขาเกณฑตองดํารงเงินกองทุน
เพื่อรองรับความเสี่ยงดานตลาด) พบวาสินทรัพยเสี่ยงดานตลาดของสถาบันการเงินไทยสวนใหญ
คิดเปนสัดสวนที่ไมเกินรอยละ 1 ของสินทรัพยเสี่ยงทั้งสิ้น) 

ตารางที่ 5.3.1 เปรียบเทียบกระบวนการบริหารความเสี่ยงของสถาบันการเงิน 5 กลุม (ดูการ
แบงกลุมในภาคผนวก) โดยอาศัยการใหคะแนน ดังนี้ หากมีการใชเครื่องมือบริหารความเสี่ยงใน
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หัวขอนั้นแลว ได 1 คะแนน อยูในระหวางการนํามาปฏิบัติใช (กําลังจัดซื้อ ติดตั้ง หรือทดสอบ) ได 
0.5 คะแนน อยูในระหวางการพิจารณาที่จะนํามาใช ได 0.25 คะแนน และตอบวาไมมี ไดศูนย
คะแนน 

อนึ่ง การใหคะแนนในแตละหัวขอไมไดมีการจําแนกความซับชอนของเครื่องมือบริหาร
ความเสี่ยงในหัวขอนั้น เชน การจัดลําดับความเสี่ยงของลูกคาสินเชื่ออยางเปนระบบ อาจเปนเพียง
การพิจารณาจากคุณสมบัติของลูกคาและลักษณะของธุรกิจโดยมิไดอาศัยวิธีทางสถิติประกอบ หรือ
อาจเปนการใชแบบจําลองการจัดลําดับภายใน (internal ratings model) ซ่ึงไมวาสถาบันการเงินใช
วิธีการใดอยู จะได 1 คะแนนเทากัน ทั้งนี้ เปนเพราะขอจํากัดของความยาวของแบบสอบถามและ
เวลาในการสัมภาษณทําใหไมสามารถลงรายละเอียดไดในทุกสถาบันการเงิน 

ในภาพรวม กระบวนการบริหารความเสี่ยงของสถาบันการเงินไทยเปนที่นาพอใจ สถาบัน
การเงินไทยเกือบทุกแหงมีคะแนนเฉลี่ยของทั้งแปดคําถามที่เกิน 0.5 ซ่ึงหมายความวา อยางนอย 
สถาบันการเงินไทยอยูในระหวางการนําเครื่องมือบริหารความเสี่ยงพื้นฐานตางๆ มาปฏิบัติใช  
อยางไรก็ดี เทียบกับสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศและธนาคารพาณิชยที่มีตางชาติเปนผูถือ 
หุนใหญ สถาบันการเงินไทยยังคงมีระยะหางในดานของกระบวนการบริหารความเสี่ยงอยูชวงหนึ่ง 
โดยจุดที่เห็นความแตกตางคอนขางชัดเจน คือ การใช Economic Capital และ RAROC ในการ 
จัดสรรเงินทุน และการกันสํารองหนี้สูญตามความเสี่ยงที่แทจริงของลูกหนี้ 
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ตารางที่ 5.3.1 เปรียบเทียบกระบวนการบริหารความเสี่ยงของสถาบันการเงินแตละกลุม 

Risk Management Capabilities Across Institution Groups

Large 
private 
banks

Medium-
sized  

private & 
state-
owned 
banks

Small 
private 
banks

Hybrid 
banks

Foreign 
bank 

branches

Risk management committee

Use of economic capital/RAROC

Consumer credit scoring model(s)

SME credit scoring model(s)

Loan grading/internal rating systems

Credit portfolio management model(s)

IRR on banking book model(s)

Risk-based provisioning methodology

= 0.876 - 1.000 = 0.622 - 0.875 = 0.376- 0.625 = 0.126- 0.375 = 0.000- 0.125

Capability

Peer group

 
 

 เปรียบเทียบระหวางกลุมสถาบันการเงินไทย พบวา ธนาคารพาณิชยเอกชนขนาดกลางและ
ธนาคารพาณิชยของรัฐมีกระบวนการบริหารความเสี่ยงในลําดับทายสุด ขณะที่ธนาคารพาณิชย 
เอกชนขนาดใหญและธนาคารพาณิชยเอกชนขนาดเล็กมีคะแนนเฉลี่ยที่ใกลเคียงกัน ซ่ึงสาเหตุหนึ่ง
มาจากการที่คําถามใน 2005 Bank CEO Survey ไมไดลงรายละเอียดของเครื่องมือบริหารความเสี่ยง
ในแตละหัวขอ ซ่ึงจากการสัมภาษณผูบริหารพบวา โดยรวมแลว ระบบการบริหารความเสี่ยงของ
ธนาคารพาณิชยเอกชนขนาดใหญมีความซับซอนกวาระบบการบริหารความเสี่ยงของธนาคาร
พาณิชยเอกชนขนาดเล็ก15  

 

 

 

 

                                                        
15 อยางไรก็ดี ธนาคารพาณิชยเอกชนขนาดเล็กมีการทําธุรกรรมในขอบเขตที่จํากัดกวาธนาคารพาณิชยเอกชนขนาดใหญมาก จึงไมจํา
เปนที่จะตองมีเครื่องมือบริหารความเสี่ยงที่มีความซับซอนสูง 
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ตลาดตราสารอนุพันธและการบริหารความเสี่ยงของธนาคารพาณิชย 
 เศรษฐกิจไทยในปจจุบันมีความเชื่อมโยงกับตลาดการเงินโลกเพิ่มขึ้นคอนขางมากทั้งใน
ดานการคาและการลงทุน ดังนั้น ผูประกอบการและผูลงทุนรวมถึงสถาบันการเงินของไทยจึง
ตองเผชิญกับความไมแนนอนที่เพิ่มขึ้นจากการเปลี่ยนแปลงในหลายดาน ไดแก อัตราแลก
เปลี่ยน อัตราดอกเบี้ย และระดับราคาของสินคาหรือหลักทรัพย ซ่ึงในชวงที่ผานมา ผูลงทุนใน
ตลาดทุนไทยยังขาดเครื่องมือที่จะใชสําหรับการบริหารความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพ เนื่องจากไม
มีตลาดในการซื้อขายตราสารอนุพันธดังเชนในตางประเทศ   

 ดังนั้น เพื่อเปนการเปดโอกาสใหผูประกอบการและผูลงทุนโดยเฉพาะอยางยิ่งสถาบัน
การเงินมีทางเลือกใหมในการบริหารความเสี่ยง และการลงทุนไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิ
ภาพ ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยในฐานะหนวยงานที่มีบทบาทสําคัญในการพัฒนาตลาด
ทุนจึงไดจัดตั้ง บริษัท ตลาดอนุพันธ (ประเทศไทย) จํากัด (มหาชน) ขึ้นในเดือนพฤษภาคม 
2547 ดวยวัตถุประสงคในการเปนศูนยกลางการซื้อขายสัญญาซื้อขายลวงหนาของตราสารทาง
การเงินและสินคาอางอิงอื่นๆ โดยในเบื้องตนคาดวาจะเริ่มเปดดําเนินการภายในป 2548 ซ่ึงการ
จัดตั้งตลาดอนุพันธดังกลาวจะกอใหเกิดประโยชนตอระบบเศรษฐกิจโดยรวม อีกทั้งชวยสง
เสริมศักยภาพในการแขงขันกับตางประเทศใหดีขึ้น 

 ตามพระราชบัญญัติสัญญาซื้อขายลวงหนา พ.ศ. 2546 สินคาที่สามารถซื้อขายในตลาด
อนุพันธ ครอบคลุมถึง Futures และ Options ที่มีสินคาอางอิง ไดแก16 

1. หุนสามัญ และดัชนีกลุมหลักทรัพย  

2. อัตราดอกเบี้ย พันธบัตร และหุนกู  

3. อัตราแลกเปลี่ยน  

4. ทองคํา น้ํามันดิบ หรือดัชนีทางการเงินอื่นๆ 

  

 

 

                                                        
16 ขอมูลจากบริษัท ตลาดอนุพันธ (ประเทศไทย) จํากัด (มหาชน)  
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การจัดตั้งตลาดตราสารอนุพันธจึงเปนแหลงกลางใหสถาบันการเงินซึ่งเปนกลุมเปาหมาย
หลักมีทางเลือกในการบริหารความเสี่ยงไดอยางมีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น อีกทั้งยังชวยใหสถาบัน
การเงินพัฒนาผลิตภัณฑทางการเงินและบริการใหมๆ เพื่อเสนอแกลูกคาไดมากขึ้น อยางไรก็ดี 
หากพิจารณาในดานความชํานาญ เทคโนโลยี และความสามารถในการพัฒนาเครื่องมือบริหาร
ความเสี่ยง ธนาคารพาณิชยไทยยังคงเสียเปรียบสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศคอนขางมาก  
ดังจะเห็นไดจากธุรกรรมของสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศในปจจุบันที่ครอบคลุมการออก
อนุพันธทางการเงินหลายประเภท อาทิ อนุพันธทางการเงินขั้นพื้นฐาน ทั้งสัญญาอัตราแลก
เปลี่ยนและสัญญาอัตราดอกเบี้ย และอนุพันธทางการเงินใหม เชน Structure Notes Credit 
Derivatives และ Hedging Instrument ขณะที่ธนาคารพาณิชยไทยมีเพียงธนาคารพาณิชยขนาด
ใหญบางแหงเทานั้นที่เร่ิมทําธุรกรรมอนุพันธทางการเงินใหมๆ โดยทําในขอบเขตที่จํากัด  
ดังนั้น การพัฒนาตลาดตราสารอนุพันธในชวงแรกนาจะทําใหสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ
ซ่ึงเปนกลุมที่มีประสบการณและความชํานาญในการพัฒนาและใชเครื่องมือบริหารความเสี่ยง
ไดรับประโยชนสูงกวาธนาคารพาณิชยไทย อยางไรก็ดี ในอนาคตเมื่อระบบสถาบันการเงินมี
การแขงขันมากขึ้น กอปรกับมีการนําเกณฑ Basel II มาปฏิบัติ นาจะสงผลใหธนาคารพาณิชย
ไทยพัฒนาเครื่องมือในการบริหารความเสี่ยงและเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันใหดียิ่งขึ้น 
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บุคลากร: ความทาทายที่ธนาคารพาณิชยเปนกังวลมากที่สุด 
เมื่อถามถึงความทาทายที่สําคัญที่สุดในการเตรียมการตอการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวด

ลอมทางการเงิน ผูบริหารสวนใหญตอบเปนเสียงเดียวกันวา มีความกังวลในเรื่องของบุคลากรมาก
ที่สุด ซ่ึงปญหาดานบุคลากรของธนาคารพาณิชยสามารถแบงออกไดเปนสองระดับ โดยในระดับ
แรกเปนปญหาการแยงชิงตัวบุคลากรจากการที่มีธนาคารพาณิชยเกิดขึ้นใหมหลายธนาคาร (รวม 
ธย.) ภายใตแผนพัฒนาระบบสถาบันการเงิน และจากการขยายตัวของสถาบันการเงินบางแหงใน
ชวง 1-2 ปที่ผานมาก ซ่ึงบุคลากรที่ถูกแยงตัวมีตั้งแตพนักงานทั่วไป เชน เจาหนาที่สินเชื่อและ 
เจาหนาที่เคานเตอร พนักงานที่มีความชํานาญเฉพาะทาง เชน ดานการบริหารความเสี่ยงและดาน
ไอที ไปจนถึงพนักงานระดับบริหาร 

 สําหรับปญหาในระดับที่สองเปนปญหาคุณภาพของบุคลากร โดยเฉพาะอยางยิ่งในดาน
การบริหารความเสี่ยงและวิศวกรรมการเงิน ซ่ึงปจจุบันบุคลากรที่มีความรูและความเขาใจอยาง 
ลึกซึ้งในเรื่องเหลานี้มีนอยมากในประเทศไทย 

 ในเรื่องนี้ ธนาคารพาณิชยเห็นวา ธปท. ในฐานะของผูกํากับดูแลธนาคารพาณิชย นาจะมี
สวนรวมในการพัฒนาคุณภาพของบุคลากรในระบบ โดยการจัดสัมมนาและอบรม ทั้งในเรื่องของ
ความรูพื้นฐานและนวัตกรรมใหมๆ 
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6. ขอเสนอแนะสําหรับธนาคารพาณิชย 
หลายปที่ผานมา ธนาคารพาณิชยไทยไดแสดงศักยภาพในการปรับตัวตอสภาพแวดลอมที่

ไมเอื้ออํานวยตอการดําเนินธุรกิจ และเมื่อเศรษฐกิจฟนตัวก็สามารถตักตวงผลประโยชนไดเปน
อยางดี ดังจะเห็นไดจากผลการดําเนินงานและฐานะทางการเงินที่ดีขึ้นตอเนื่อง อยางไรก็ตาม ระยะ 
4-5 ปตอไปนี้ จะเปนบทพิสูจนอีกบทหนึ่งของธนาคารพาณิชยไทย วาจะสามารถเอาชนะความ 
ทาทายและแสวงหาประโยชนจากการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจและการเงินที่
กําลังเกิดขึ้นไดหรือไม  

รูปที่ 6.1 แสดงถึงโครงสรางของระบบธนาคารพาณิชยในประเทศไทย (รวมบริษัทเงินทุน
ที่ยกระดับขึ้นเปนธนาคารพาณิชย ภายใตแผนพัฒนาระบบสถาบันการเงิน) ที่ยังคอนขางแยกยอย 
(fragmented) ในสวนของธนาคารพาณิชยไทย ธนาคาร 5 แหงมีสวนแบงตลาดของเงินใหสินเชื่อ
และเงินฝากไมถึงรอยละ 1 และมีธนาคารเพียง 6 แหงเทานั้นที่มีสินทรัพยรวมเกิน 1.2 หมื่นลาน
ดอลลารสหรัฐ ซ่ึงถือวาเปน minimum efficient scale ของธนาคารที่มีการประกอบธุรกรรมหลาก
หลายและครบวงจร (full-service bank) จากการศึกษาของบริษัทที่ปรึกษา McKinsey & Company 

รูปท่ี 6.1 สินทรัพยรวม สวนแบงตลาดของเงินใหสินเชื่อและเงินฝากของธนาคารพาณิชยใน
ประเทศไทย ณ ส้ินป 2547 

Total assets of commercial 
banks in Thailand 

(THB Billions)

Share of 
Total loans

(%)

Share of total
Deposits

(%)

847

21

58

62

64

73

216

231

472

568

673

755

824

1,149

1,400

18 foreign branches

ACL

KK

TISCO

SCNB

NBANK

UOBR + BOA

BT

SCIB

BAY

TMB

SCB

KBANK

KTB

BBL 18.0
18.2
11.2
10.7
10.1

8.0
6.5
2.6
3.1
<1
<1
<1
<1
<1
7.9

20.5
17.3
12.2
10.8

7.9
8.5
6.7
3.2
2.9
<1
<1
<1
<1
<1
6.9

 
 ที่มา รายงานประจําป 2547 และธนาคารแหงประเทศไทย 

โครงสรางที่แยกยอยของระบบธนาคารพาณิชยไทยชี้ถึงความเปนไปไดที่จํานวนธนาคาร
พาณิชยไทยในระบบอาจจะลดลงอีกในอนาคต ซ่ึงสอดคลองกับความเห็นของผูบริหารระดับสูง
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ของธนาคารพาณิชยหลายทานที่ใหสัมภาษณกับคณะผูวิจัย วาอาจจะเห็นการควบรวมกิจการ
ระหวางธนาคารพาณิชยเกิดขึ้นอีกในอนาคตที่ไมไกลนัก โดยแรงกดดันที่สําคัญมาจากการเปลี่ยน
แปลงของสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจและการเงินที่กําลังเกิดขึ้น 

อยางไรก็ดี ขนาดสินทรัพยอาจไมใชส่ิงที่จําเปนนักหากธนาคารพาณิชยนั้นๆ มีขอบเขต
ของการประกอบธุรกรรมที่ตอบสนองลูกคาเฉพาะกลุม (niche market) ซ่ึงตองใชความชํานาญ
พิเศษ (specialization) ในการดําเนินธุรกิจ ที่นาเปนกังวลมากกวา คือ ธนาคารที่มีธุรกรรมหลาก
หลายและกลุมลูกคาที่ซํ้าซอนกับธนาคารที่มีการประหยัดตอขนาดสูงกวา 

นอกเหนือจากแรงกดดันจากการแขงขันกันเองในระบบแลว ธนาคารพาณิชยพึงตระหนัก
วาการเปดเสรีภาคสถาบันการเงินในอนาคตเปนสิ่งที่หลีกเลี่ยงไดยาก (กอบศักดิ์ ภูตระกูล และคณะ 
2547) ระยะเวลา 4-5 ปตอไปนี้จึงเปนโอกาสสําคัญ (window of opportunity) ในการเตรียมตัวของ
ธนาคารพาณิชยไทย 

บทความนี้มีขอเสนอแนะ 4 ประการสําหรับธนาคารพาณิชยที่ตองการมีบทบาทระยะยาว
ในระบบเศรษฐกิจไทย ไดแก 

(1) การวางกลยุทธทางธุรกิจท่ีเหมาะสม ธนาคารพาณิชยที่จะสามารถมีบทบาทในระบบ
เศรษฐกิจไทยในระยะยาวได จําเปนตองมีการวางกลยุทธที่สอดรับกับสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจ
และการเงินที่กําลังเปลี่ยนแปลง ธนาคารพาณิชยตองมองนัยของการเปลี่ยนแปลงตางๆ ตอการ
ดําเนินงานของธนาคารใหออก เพื่อหลีกเลี่ยง/บรรเทาปญหาและในขณะเดียวกันไมพลาดโอกาสที่
อาจเกิดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลงตางๆ ธนาคารพาณิชยตองทราบจุดออนและจุดแข็งของธนาคาร 
และสามารถปฏิบัติตาม (implement) กลยุทธที่วางไวได 

ทั้งนี้ ธนาคารพาณิชยพึงตระหนักวากลยุทธทางธุรกิจภายใตภาวะแวดลอมที่ไมมีความ 
แนนอนและเปลี่ยนแปลงตอเนื่อง ไมจําเปนตองถูกตองทุกครั้ง ตราบเทาที่ความผิดพลาดที่เกิดขึ้น
ไมกอใหเกิดความเสียหายตอธนาคารจนรับไมได และธนาคารสามารถนําความผิดพลาดนั้นมาเปน
บทเรียนในการวางกลยุทธขั้นตอไปได 

(2) การกํากับดูแลกิจการที่ดี การกํากับดูแลกิจการที่ดีเปนพื้นฐานสําคัญตอความสําเร็จใน
การดําเนินงานของธุรกิจทุกประเภท โดยชวยเสริมสรางความสามารถในการแขงขันและความ 
มั่นคงขององคกร ตลอดจนสรางมูลคาใหผูถือหุน (shareholders’ value creation)  

ในชวง 2-3 ปที่ผานมา ธนาคารพาณิชยไทยมีการพัฒนาการในดานของการกํากับดูแล 
กิจการขึ้นคอนขางมาก สวนหนึ่งเปนเพราะการผลักดันจากธนาคารแหงประเทศไทยและตลาดหลัก
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ทรัพยแหงประเทศไทย ปจจุบัน ธนาคารพาณิชยไทยมีคณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการ 
สรรหา คณะกรรมการกําหนดผลตอบแทน และการถวงดุลของกรรมการอิสระในคณะกรรมการ
ธนาคาร มีการรายงานการปฏิบัติตามหลักการกํากับดูแลในรายงานประจําปของทุกธนาคาร และ 
มีจริยธรรมกรรมการและจรรยาบรรณพนักงานแสดงบนเว็บไซตของธนาคาร นอกจากนี้ ธนาคาร
พาณิชยไทยบางธนาคารไดรับการจัดอันดับบรรษัทภิบาลในลําดับตนๆ ของบริษัทจดทะเบียนใน
ประเทศไทย   

หัวใจของการกํากับดูแลกิจการที่ดี คือ คณะกรรมการธนาคารซึ่งมีบทบาทและความ 
รับผิดชอบในการกํากับดูแลการบริหารธนาคารในภาพรวมใหมีความโปรงใส และสามารถ 
ตรวจสอบได ที่สําคัญ คณะกรรมการธนาคารตองดูแลใหแนวทางการกํากับดูแลที่วางไวมีการนํา
ไปปฏิบัติจริง นอกจากนี้ คณะกรรมการธนาคารตองชวยดูแลการบริหารความเสี่ยงดานกลยุทธ 
(strategic risk) ของธนาคารเพื่อปองกันมิใหเกิดความเสียหายตอธนาคารที่เกิดขึ้นจากการวาง 
กลยุทธที่ผิดพลาด  

(3) การพัฒนากระบวนการบริหารความเสี่ยง ผลการประเมินกระบวนการบริหารความ
เสี่ยงของสถาบันการเงินในสวนที่ 5.3 ช้ีใหเห็นวาธนาคารพาณิชยไทย โดยเฉพาะธนาคารพาณิชย
ขนาดกลางและธนาคารพาณิชยของรัฐ ยังมีระยะหางจากธนาคารพาณิชยที่มีตางชาติเปนผูถือหุน
ใหญและสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศอยูชวงหนึ่ง ในระยะตอไปซึ่งเศรษฐกิจมีความผันผวน
มากขึ้น กระบวนการบริหารความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพจึงเปนสิ่งจําเปนสําหรับธนาคารพาณิชย  

  ปจจัยสําคัญที่จะทําใหธนาคารพาณิชยไทยมีระบบการบริหารความเสี่ยงที่ดีได คือการเก็บ
ขอมูลและการตรวจสอบความถูกตองของขอมูล (data collection and validation) และระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศที่เอื้อตอการดําเนินการดังกลาว ซ่ึงธนาคารพาณิชยไทยสวนใหญได
ตระหนักถึงความสําคัญในเรื่องนี้และไดเร่ิมดําเนินการไประยะหนึ่งแลว แตปจจุบันก็ยังไมสายเกิน
ไปสําหรับธนาคารพาณิชยอ่ืนในการเริ่มเก็บขอมูลอยางเปนระบบ 

ในการควบคุมความเสี่ยง นอกเหนือจากเครื่องมือที่ใชวัดโอกาสขาดทุนที่เกิดขึ้นในภาวะ
ปกติ (Value at Risk: VaR) ประเภทตางๆแลว ธนาคารพาณิชยควรมีการทํา stress test เพื่อประมาณ
ความสามารถในการรองรับความเสี่ยงจากเหตุการณที่รุนแรงที่มีโอกาสของการเกิดขึ้นนอยแต
สามารถเกิดขึ้นได (exceptional but plausible events) อยางสม่ําเสมอ ซ่ึงจะชวยใหธนาคารเขาใจ
ความเสี่ยงของพอรตการลงทุนและพอรตสินเชื่อของธนาคารดีขึ้น ทั้งนี้ ในการทํา stress test ใหได
ผล ตองมีการเก็บขอมูลเกี่ยวของดวย ตัวอยางเชน การทํา stress test พอรตสินเชื่อที่อยูอาศัย 
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ธนาคารพาณิชยจําเปนตองเก็บขอมูล loan-to-value ของสินเชื่อ อายุของสินเชื่อ ขนาดของสินเชื่อ 
และจุดประสงคของการซื้อที่อยูอาศัย (ซ้ือเพื่ออยูอาศัย หรือเพื่อการลงทุน) เปนตน  

เชนเดียวกันกับในเรื่องของการกํากับดูแล เครื่องมือบริหารความเสี่ยงที่ทันสมัยและมี 
ประสิทธิภาพสูงสุดจะไมกอใหเกิดประโยชนตอธนาคารแตประการใด หากไมมีการนําไปใชงาน 
ซ่ึงในเรื่องนี้ หลักการที่สองของ Basel II กําหนดไวอยางชัดเจนวา ผูกํากับดูแลควรดูแลใหธนาคาร
พาณิชยมีการนําเครื่องมือบริหารความเสี่ยงที่มีอยูไปใชในการปฏิบัติงานจริง (Use Test)  

(4) การสรางรายไดท่ีมีคุณภาพ รายไดที่มีคุณภาพ หมายถึง รายไดที่สม่ําเสมอ มีศักยภาพ
ในการเติบโต และยั่งยืน ทั้งนี้ ธนาคารพาณิชยสามารถสรางรายไดที่มีคุณภาพไดโดย 

• มีการจัดกลุมลูกคา (segmentation) ที่ชัดเจนตามความสามารถในการทํากําไร 
(ธนาคารตองรูวาลูกคากลุมไหนทํากําไรและไมทํากําไรใหธนาคารในแตละผลิต
ภัณฑ) ตลอดจนศักยภาพและความตองการของลูกคาแตละกลุม ซ่ึงจะชวยให
ธนาคารใหบริการกับลูกคาแตละกลุมไดอยางมีประสิทธิภาพและคุมกับตนทุน 

• มีคุณคาของการบริการที่ชัดเจนและไดผล (clear and valid value propositions) 
โดยเฉพาะอยางยิ่งในระยะตอไปที่ผูใชบริการทางการเงินมีความรูและความเขาใจ
ในบริการทางการเงินดีขึ้น และมีทางเลือกในการใชบริการทางการเงินมากขึ้น  
คุณคาของการบริการที่ตรงใจลูกคาจะชวยในการรักษาและขยายฐานลูกคา 

• มีแบบจําลองธุรกิจ (business model) ที่สอดรับกับคุณคาของการบริการ ยืดหยุน 
และเอื้อตอการตักตวงผลประโยชนจากโอกาสใหมๆ ที่อาจเกิดขึ้นจากการเปลี่ยน
แปลงของสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจและการเงิน 

• หาพันธมิตรทางธุรกิจ (alliance) ที่มีจุดแข็งที่เกื้อหนุนกัน เพื่อเปนชองทางในการ
แลกเปลี่ยนเทคโนโลยีและทักษะใหมๆ นอกเหนือจากประโยชนที่จะไดรับจาก
ฐานลูกคาที่กวางขึ้นและชองทางในการนําเสนอบริการที่มีมากขึ้น ตัวอยางเชน 
หากธนาคารพาณิชยตองการจะเจาะตลาดลูกคากลุมรากหญาโดยไมตองลงทุน
มากนัก การเปนพันธมิตรทางธุรกิจกับสหกรณหรือกับ SFI อาจชวยใหธนาคาร
พาณิชยบรรลุจุดประสงคนั้นได 

• ลงทุนอยางมีประสิทธิภาพในบุคลากรและเทคโนโลยีเพื่อพัฒนาขีดความสามารถ
ของกระบวนการทํางานหลักของธนาคารนอกเหนือจากการบริหารความเสี่ยง เชน 
การตลาด และการพัฒนาผลิตภัณฑทางการเงินใหมๆ 
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สินเชื่อ SMEs: โอกาสทางธุรกิจของธนาคารพาณิชยไทย? 
ในระยะตอไป บทบาทที่เพิ่มขึ้นของตลาดทุนและธนาคารพาณิชยตางชาติในการระดมทุน

ของธุรกิจขนาดใหญ หมายความวาธนาคารพาณิชยไทยอาจจะตองหันไปพึ่งพาสินเชื่อเพื่อธุรกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) มากขึ้น 

จากการประมาณการโดยศูนยวิจัยกสิกรไทย ปริมาณสินเชื่อคงคาง SME ในป 2547 เทากับ 
1.3 ลานลานบาท หรือประมาณหนึ่งในสี่ของสินเชื่อรวมทั้งระบบ เพิ่มขึ้นประมาณรอยละ 12 จากป 
2546 สูงกวาอัตราการเพิ่มขึ้นของสินเชื่อรวมที่รอยละ 9 และคาดวาทั้งป 2548 จะมีอัตราการขยาย
ตัวรอยละ 10 ซ่ึงสูงกวาอัตราการขยายตัวของสินเชื่อรวมเชนกัน 

อัตราการขยายตัวของสินเชื่อ SME สะทอนถึงความสําคัญที่เพิ่มขึ้นของสินเชื่อ SME ตอ
การดําเนินธุรกิจของธนาคารพาณิชย แมวาสวนหนึ่งของการขยายตัวของสินเชื่อ SME จะมาจาก
การผลักดันของรัฐบาลใหธนาคารพาณิชยของรัฐขยายฐานสินเชื่อ SME เพื่อเพิ่มโอกาสในการเขา
ถึงแหลงเงินทุนของผูประกอบการมากขึ้น แตธนาคารพาณิชยเอกชนหลายธนาคารก็ไดหันมา
ดําเนินนโยบายสินเชื่อ SME ในเชิงรุก เนื่องจากขอดึงดูดใจของการปลอยสินเชื่อ SME หลาย
ประการ ที่สําคัญ ไดแก การที่ตลาดสินเชื่อ SME ยังไมมีผูนําตลาดที่ชัดเจน lending margin ที่สูง 
และน้ําหนักความเสี่ยงที่จะลดลงภายใตเกณฑ Basel II นอกจากนี้ การศึกษาโดยศูนยวิจัยกสิกรไทย
พบวาลูกคาสินเชื่อ SME มีความภักดีตอธนาคารสูงกวาลูกคาสินเชื่อรายใหญ 

อยางไรก็ดี จากการสัมภาษณผูบริหารธนาคารพาณิชย พบวา การปลอยสินเชื่อ SME ใน
ปจจุบันยังทําไดไมงายนัก โดยปญหาหลัก คือ ขอมูลทางการเงินที่ไมไดมาตรฐานหรือไมนาเชื่อถือ 
อีกทั้งประเภทของ SME มีคอนขางหลากหลาย ซ่ึงทําใหการพัฒนาแบบจําลองความเสี่ยงของ SME 
เปนสิ่งที่ยาก  

ในเรื่องนี้ ผูบริหารธนาคารพาณิชยบางทานมีความเห็นวา ทางการสามารถชวยเหลือ
ธนาคารพาณิชยไดโดยการพัฒนาฐานขอมูลกลางที่เกี่ยวกับ SME และใหความชวยเหลือ SME ใน
การจัดทําบัญชีและแผนธุรกิจ ซ่ึงประการหลังนี้ จะเปนประโยชนตอตัวผูประกอบการดวย 
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ขอไดเปรียบและเสียเปรียบของกลุมธนาคารพาณิชยตางๆ ในปจจุบัน 

ตารางที่ 6.1 แสดงเครื่องชี้สถานะและโครงสรางของธนาคารพาณิชยในประเทศไทย ณ ส้ิน 

ตารางที่ 6.1 

ธพ. ตางชาต ิ 
 CITI, HSBC, 

DEUTSCHE 
สวนแบงตลาด 1/    
   สินเชื่อตอสินเชื่อ ธพ. ทั้งระบบ (รอยละ) 9.9 3.0 
   เงินฝากตอเงินฝาก ธพ. ทั้งระบบ (รอยละ) 7.0 2.7 
โครงสรางสินเชื่อใน portfolio 2/    
   สินเชื่อภาคธุรกิจ (รอยละ) 81.7 73.6 
   สินเชื่อภาคครัวเรือน (รอยละ) 16.4 26.4 
      เพื่อที่อยูอาศัย (รอยละ) 0.9 0.9 
      เพื่อการบริโภคสวนบุคคล (รอยละ) 15.5 25.5 
   อื่นๆ (รอยละ) 1.9 0.0 
โครงสรางเงินฝากใน portfolio 2/    
   ยอดคงคางในบัญชีที่มียอดเงินฝากไมเกิน 1 ลานบาท (รอยละ) 2.0 1.9 
   จํานวนบัญชีที่มียอดเงินฝากไมเกิน 1 ลานบาท (รอยละ) 79.3 66.9 
ฐานะ 2/    
   หนี้ที่ไมกอใหเกิดรายได (NPL) (รอยละ) 2.3 3.4 
   สัดสวนสํารองที่มีตอสํารองพึงกัน (รอยละ) 114.6 122.8 
   สัดสวนเงินกองทุนตอสินทรัพยเสี่ยง (BIS ratio) (รอยละ) 20.6 17.5 
ความสามารถในการหารายไดและทํากําไร 2/    
   รายไดจากคาธรรมเนียม3/ ตอรายไดทั้งหมด (รอยละ) 2.3 3.2 
   อัตราการทํากําไร (ROA) (รอยละ) 2.57 1.04 
เครือขายสาขา 2/    
   จํานวนสาขา (แหง) 1  1 7/ 
   จํานวนพนักงาน (คน) 220  785 7/ 
ประสิทธิภาพ 2/    
   กําไร4/ ตอพนักงานในไตรมาส (พันบาท)  806.9 6/ 502.3.0 
Overall rating โดยสถาบันจัดอันดับ 5/   AA- 

(Deutsche)  
1/ รวมทั้งกลุม 2/ คาเฉลี่ยของกลุม 3/ เฉพาะคาธรรมเนียมบริการที่ปรึกษา การจัดการ และเก็บรักษาหลักทรัพยใหลูกคา 
4/ กําไรกอนภาษีเงินไดและกอนรายการพิเศษ 5/ Fitch ณ วันที่ 4 กรกฎาคม 2548  
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ไตรมาสแรกของป 2548 เพื่อประโยชนในการประเมินขอไดเปรียบและเสียเปรียบทางธุรกิจในปจจุบัน 
โดยคราว  อนึ่ง เนื่องจากธนาคารพาณิชยเอกชนขนาดกลางมีจํานวนเพียง 2 แหง ทําใหไมสามารถเปดเผย 

ตารางที่ 6.1 (ตอ) 

ธพ. ไทย 
ของเอกชน 

ธพ. hybrid 

ขนาดใหญ ขนาดเล็ก ขนาดกลาง 
ของรัฐ 

    
3.9 38.1 3.1 45.1 
3.7 42.4 2.6 44.3 

    
61.1 79.4 54.7 86.3 
38.9 19.3 45.3 13.1 
18.5 15.1 8.5 8.7 
20.4 4.2 36.8 4.4 

0.0 1.3 0.0 0.6 
    

19.5 34.1 8.7 22.8 
96.5 98.5 63.7 97.6 

      
8.7 13.1 13.0 11.2 7.1 

119.7 139.0 152.7 133.6 
14.5 13.8 34.0 10.5 

    
3.5 2.5 0.2 1.3 

0.84 2.00 2.99 1.10 
    

68 572 13 394 
1,809 13,623 652 7,939 

    
99.0 410.4 739.5 228.2 

BBB+ 
 

BBB ถึง BBB+ N/A BB ถึง BB+ BBB+ 
(KTB)  

6/ ไมรวมธนาคารญี่ปุนและธนาคารภารตโอเวอรซีส ซึ่งยังไมไดรายงานขอมูล ณ วันที่ 15 กรกฎาคม 2548 
7/ ใชขอมูล ณ สิ้นป 2547 สําหรับบางธนาคารพาณิชยที่ยังมิไดรายงานขอมูล ณ สิ้นไตรมาสที่ 1 ป 2548  
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ขอมูลเฉพาะกลุมได  จึงนําเสนอขอมูลของธนาคารพาณิชย 2 แหงดังกลาวรวมกับขอมูลของธนาคารพาณิชยของ
รัฐ ซ่ึงเปนกลุมที่มีโครงสราง ฐานะ และประสิทธิภาพใกลเคียงกันที่สุด  ยกเวนขอมูลที่ประกาศใหสาธารณชน
ทราบเปนรายธนาคารพาณิชยอยูแลว 

ขอมูลในตารางที่ 6.1 ช้ีวา  ดานโครงสรางสินเชื่อ ธนาคารพาณิชย hybrid โดยเฉลี่ยกระจายฐาน 
ลูกคาระหวางภาคธุรกิจและภาคครัวเรือนไดดีกวาคูแขงกลุมอื่นๆ และโดยเปรียบเทียบสินเชื่อที่ใหแกภาค 
ครัวเรือนก็คอนขางสมดุลระหวางสินเชื่อเพื่อที่อยูอาศัยและสินเชื่อเพื่อการบริโภคสวนบุคคล ซ่ึงปจจัยที่
สนับสนุนการกระจายฐานลูกคาไดแก เครือขายสาขาที่เอื้ออํานวยในระดับหนึ่ง ประกอบกับฐานขอมูลลูกคา
และเทคโนโลยีจากธนาคารตางชาติที่เปนบริษัทแมทําใหธนาคารกลุมนี้สามารถบริหารความเสี่ยงในสวน 
ของลูกคารายยอยไดดีกวาคูแขงที่อาจมีเครือขายสาขากวางขวางกวา  สําหรับสาขาธนาคารพาณิชยตางชาติ  
ถึงจะถูกจํากัดเครือขายสาขาแตก็สามารถใหบริการแกภาคครัวเรือนไดคอนขางมาก เพราะเทคโนโลยี เชน  
การใหบริการผานระบบโทรศัพทและอินเตอรเน็ตทําใหธนาคารพาณิชยกลุมนี้สามารถกาวขามขอจํากัดของ
การไมมีเครือขายสาขาเพื่อบริการลูกคาได  ดังนั้น การมีเครือขายสาขามากนาจะมีความจําเปนนอยลงสําหรับ
ธุรกิจการปลอยสินเชื่อ  อยางไรก็ดี เครือขายสาขายังมีประโยชนในดานการระดมเงินฝาก  ธนาคารพาณิชยที่มี
เครือขายสาขามาก เชน ธนาคารพาณิชยเอกชนขนาดใหญ จึงนาจะไดเปรียบคูแขงดานการระดมทุนในภาวะที่
สภาพคลองตึงตัวและมีการแขงขันระดมเงินฝาก 

ดานโครงสรางเงินฝาก  ธนาคารพาณิชยเอกชนขนาดเล็กและสาขาธนาคารพาณิชยตางชาติคอนขาง
แตกตางจากธนาคารพาณิชยไทยสวนใหญ เพราะมีสัดสวนผูฝากเงินรายใหญสูงกวามาก  ซ่ึงดานหนึ่งอาจทํา 
ใหมีความออนไหวตอกฎระเบียบเกี่ยวกับการประกันเงินฝากมากกวาคูแขงอื่นๆ  แตอีกดานหนึ่งอาจสะทอน 
ถึงความเชื่อมั่นของผูฝากเงินรายใหญตอฐานะการเงินของธนาคารพาณิชย  จึงไดมีการนําฝากเงินจํานวนมาก  
ซ่ึงภาพลักษณที่ดีนี้นาจะทําใหธนาคารพาณิชยมีความออนไหวตอกฎระเบียบเกี่ยวกับการประกันเงินฝากนอย  
ดังนั้น ธนาคารพาณิชยที่มีสัดสวนผูฝากเงินรายใหญสูงเปนพิเศษอาจจะออนไหวมากหรือนอยตอกฎระเบียบ
เกี่ยวกับการประกันเงินฝากก็ได ขึ้นอยูกับการประเมินสถานการณของผูฝากเงิน 

ธนาคารพาณิชยโดยรวมมีฐานะคอนขางดี โดยเงินกองทุนสูงกวาระดับที่ทางการกําหนด และ 
การกันสํารองสําหรับความสูญเสียจากการปลอยกูก็พอเพียง  อยางไรก็ตาม ธนาคารพาณิชยเอกชนสวนใหญ 
ยังมีสัดสวนหนี้ที่ไมกอใหเกิดรายได (NPL) สูง ซ่ึงตองดําเนินการแกไขตอไป  ขณะที่ธนาคารพาณิชยของรัฐมี
ขอไดเปรียบในดานนี้เพราะทางการไดเขามาชวยลบลางความเสียหายไปแลว    

อัตราสวนรายไดคาธรรมเนียม (fee-based income) จากการใหบริการที่ปรึกษา การจัดการออก  
จัดจําหนาย และคาตราสารแหงหนี้ ตลอดจนการดูแลและเก็บรักษาหลักทรัพยของลูกคาตอรายไดทั้งหมด 
ช้ีวาสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ  ธนาคารพาณิชย hybrid  และธนาคารพาณิชยเอกชนขนาดใหญมีธุรกิจ 
investment banking ที่คอนขางสําคัญ  ซ่ึงสอดคลองกับศักยภาพในการใหบริการหลากหลายประเภท รวมทั้ง 
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ความสามารถในการนําเสนอเครื่องมือทางการเงินตางๆ ใหกับลูกคา  ความสามารถดังกลาวนาจะทําใหธนาคาร
พาณิชยเหลานี้ตักตวงประโยชนจากการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอม อาทิ การใหบริการในฐานะที่ปรึกษาของ
โครงการลงทุนขนาดใหญของรัฐ (Mega projects) ไดงายกวาคูแขงที่มีขอจํากัดหรือประสบการณนอยดาน 
การใหบริการบางประเภท    

ทางดานประสิทธิภาพในการใชทรัพยากรนั้น  หากพิจารณาจากกําไรกอนภาษีเงินไดและกอน 
รายการพิเศษตอพนักงาน สาขาธนาคารพาณิชยตางชาติยังคอนขางไดเปรียบธนาคารพาณิชยไทยโดยรวมอยู 
พอควร  สําหรับธนาคารพาณิชยขนาดเล็ก แมรายไดสุทธิตอพนักงานจะดีกวาธนาคารพาณิชยไทยกลุมอื่นๆ  
แตก็มีขอสังเกตวาสัดสวนเงินกองทุนตอสินทรัพยเสี่ยงสูงมาก โดยทั่วไปเมื่อสัดสวนดังกลาวสูงนาจะหมายถึง
ฐานะที่มั่นคง  อยางไรก็ดี สัดสวนที่สูงมากอาจสะทอนถึงการใชทุนที่ยังไมคอยมีประสิทธิภาพ ดังเชนในกรณี
ของธนาคารพาณิชยขนาดเล็ก ซ่ึงสวนหนึ่งนาจะมาจากความจําเปนที่ตองมีทุนในระดับสูงเกินความตองการ
ทางธุรกิจเพื่อสรางความมั่นใจใหกับลูกคา   

จากตาราง 6.1 ประกอบกับขอมูลจากการสัมภาษณผูบริหารระดับสูงของธนาคารพาณิชยเหลานี้ 
สามารถสรุปขอไดเปรียบและเสียเปรียบของกลุมตางๆ ในปจจุบันดังปรากฏในตารางที่ 6.2  
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ตารางที่ 6.2 
กลุมธนาคารพาณิชย1/ ขอไดเปรียบ ขอเสียเปรียบ 
สาขา ธพ. ตางชาติ 1) สามารถดึงทรัพยากรและฐานขอมูลของ

ธนาคารแมซึ่งมีเครือขายกวางขวางทั่วโลก 
มาใช  จึงมีศักยภาพสูงดานเทคโนโลยี   
การบริหารความเสี่ยง และ investment 
banking business  

2) มี international reputation ที่สรางความ 
มั่นใจใหลูกคา 

3) มีประสิทธิภาพในการใชทรัพยากร 

1) ไมมีเครือขายสาขา 
2) กฎระเบียบไมเปดกวางใหแขงขันกับ

ธนาคารในประเทศอยางสมบูรณ 

ธพ. Hybrid 1) สามารถดึงทรัพยากรและฐานขอมูลของ
ธนาคารแมซึ่งมีเครือขายกวางขวางทั่วโลก 
มาใช  ทําใหมีศักยภาพสูงดานเทคโนโลยี  
การบริหารความเสี่ยง และ investment 
banking business 

2) มี international reputation ที่สรางความมั่น
ใจใหลูกคา 

3) มีเครือขายสาขาพอควร ไมเทอะทะ 

1) ตองจัดการเรื่องการควบรวมกิจการและ 
ปรับปรุงระบบการบริหารงานภายใน 
หลังการควบรวมกิจการ 

ธพ. เอกชนขนาดใหญ 1) มีเครือขายสาขากวางขวาง 
2) มีสัมพันธภาพที่ยาวนานกับลูกคาบางกลุม 
3) มีภาพลักษณที่ดีในสายตาประชาชน 
4) มีบริการที่หลากหลายและคอนขางครบ 

วงจร 

1) องคกรมีขนาดใหญ  การปรับเปลี่ยนเปน
ไปไดยากกวาคูแขง 

2) มีแรงกดดันทางสังคม ทําใหยังตองดําเนิน
ธุรกิจบางสวนที่ไมมีกําไร 

ธพ. เอกชนขนาดกลาง 1) คอนขางมีความสัมพันธใกลชิดกับลูกคา 
รายยอย 

1) เผชิญการแขงขันที่สูงขึ้นจากธนาคาร
พาณิชยรายใหญที่สนใจลูกคารายยอยมาก
ขึ้น 

2) ตองการเทคโนโลยีจากภายนอกเขามาชวย
ปรับปรุงระบบภายในของธนาคาร 

ธพ. เอกชนขนาดเล็ก 1) มีความชํานาญในบาง niche ที่ ธพ. อื่นเพิ่ง
ไดรับอนุญาตใหประกอบธุรกิจ 

2) เปนองคกรใหม  การเริ่มตนระบบงานบาง
ระบบ เชน ระบบ IT ทําไดงายกวาการ
ปรับปรุงระบบที่มีอยูเดิม 

1) มีบริการที่แคบกวาคูแขง หรือเพิ่งเริ่มทํา 
ประสบการณจึงนอยกวา 

2) มีภาพลักษณจากอดีตที่อาจทําให 
ประชาชนมองวามั่นคงนอยกวาคูแขง 

 
ธพ. ของรัฐ 1) ไดรับความชวยเหลือจากทางการ  1) อาจตองดําเนินธุรกิจที่ไมมีกําไร เพื่อสนอง

นโยบายทางการ 
2) คอนขางลาหลังคูแขงดานเทคโนโลยีและ 

การบริหารความเสี่ยง 
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7.  ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

สําหรับภาคทางการ เปาหมายหลักภายใตสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจและการเงินที่กําลัง
เปลี่ยนแปลง คือ การบริหารการเปลี่ยนแปลงใหดําเนินไปอยางราบรื่น โดยคํานึงถึงประสิทธิภาพ
ของระบบเศรษฐกิจ  เสถียรภาพของระบบสถาบันการเงิน ตลอดจนนโยบายการพัฒนาประเทศ   

บทความนี้มีขอเสนอแนะ 7 ประการสําหรับภาคทางการ ไดแก 

(1) ทางการควรเปดเสรีทางการเงินอยางระมัดระวัง โดยช่ังน้ําหนักระหวางผลดีจาก 
การแขงขัน ซ่ึงจะกระตุนใหธนาคารพาณิชยภายในประเทศตองปรับปรุงประสิทธิภาพของตนเอง 
อยางตอเนื่อง และผูประกอบการและผูบริโภคจะไดรับประโยชนจากตนทุนทางการเงินที่ต่ําลง  
กับผลเสีย ที่สําคัญคือ เสถียรภาพของระบบสถาบันการเงินและความสามารถในการตอบสนอง
ความตองการของลูกคาทุกกลุมไดอยางทั่วถึง  โดยทางการควรกําหนดจังหวะเวลาและขอบเขต
ของการเปดเสรีที่เหมาะสม เพื่อใหผูเลนภายในประเทศมีเวลาเตรียมการและปรับตัวตอการแขงขัน
ที่จะเพิ่มขึ้นจากภายนอกประเทศ   

(2) ทางการควรทบทวนบทบาทของสถาบันการเงินเฉพาะกิจภายใตการเปล่ียนแปลงของ
สภาพแวดลอมทางการเงินท่ีจะเกิดขึ้น  ในดานหนึ่งตองคํานึงวากฎกติกาการกํากับดูแลธนาคาร
พาณิชยกําลังจะเปลี่ยนแปลงไป  ดังนั้น เพื่อใหเกิดความยุติธรรมในการแขงขันระหวางธนาคาร
พาณิชยและสถาบันการเงินเฉพาะกิจ การกํากับดูแลสถาบันการเงินเฉพาะกิจควรเปลี่ยนแปลงไป
ในทิศทางเดียวกัน แตจะมากหรือนอยเพียงใดตองชั่งน้ําหนักกับศักยภาพของสถาบันการเงิน 
เฉพาะกิจที่จะดําเนินงานภายใตมาตรฐานที่ใกลเคียงกัน ซ่ึงสวนหนึ่งตองยอมรับวาถูกจํากัดดวย 
บทบาทหนาที่ในการสนองนโยบายการพัฒนาประเทศของสถาบันการเงินเฉพาะกิจเหลานั้น   
ทั้งนี้ หากนโยบายเกี่ยวกับบทบาทของสถาบันการเงินเฉพาะกิจมีความชัดเจน สถาบันการเงิน
เฉพาะกิจจะสามารถเตรียมพรอมเพื่อตอบรับการเปลี่ยนแปลงนั้นไดดีขึ้น 

(3) ทางการควรดําเนินการในเรื่องการประกันเงินฝากดวยความระมัดระวัง โดยการลด
เพดานเงินฝากที่ค้ําประกันควรคํานึงถึงจังหวะเวลาที่เหมาะสม และอาจดําเนินการอยางคอยเปน
คอยไปเพื่อใหประชาชนผูฝากเงินปรับตัวสูระบบใหมไดอยางราบรื่นขึ้น   

(4) บทที่ 6 กลาวถึงขอเสนอแนะตอธนาคารพาณิชยที่ตองการมีบทบาทระยะยาวในระบบ
เศรษฐกิจไทย   ท่ีผานมา ทางการโดยเฉพาะธนาคารแหงประเทศไทย มีสวนในการผลักดันให
ธนาคารพาณิชยปรับตัว ท้ังดานการพัฒนาบทบาทการกํากับดูแลกิจการและการพัฒนากระบวน
การบริหารความเสี่ยง ซ่ึงเปนสิ่งท่ีทางการควรทําอยางตอเนื่องตอไป 
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(5) ในการดําเนินนโยบายการเงิน ทางการตองคํานึงถึงสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจการ
เงินท่ีเปล่ียนแปลงไป โดยเฉพาะอยางยิ่งการแกวงตัวของวัฏจักรเศรษฐกิจที่คาดวาจะมากขึ้น รวม
ถึงการเปลี่ยนแปลงของกลไกและระยะเวลาการสงผานของนโยบายที่อาจเกิดขึ้นดวย  ผูที่มีบทบาท
ในการดําเนินนโยบายการเงินจึงควรติดตามการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมดังกลาวอยาง 
ใกลชิด   

(6) ภายใตสภาพแวดลอมทางการเงินใหม  ผูเลนทุกระดับในระบบเศรษฐกิจตองมีความ
เขาใจถึงการเปลี่ยนแปลงที่เก่ียวเนื่องกับตนและมีการปรับตัวอยางเหมาะสม  ซ่ึงทางการนาจะมี 
บทบาทในการใหความรูและขอมูลตางๆ ท่ีจะเอื้อใหการปรับตัวเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ อาทิ 
สําหรับประชาชน ทางการควรเรงรัดมาตรการพัฒนาความรูความเขาใจทางการเงินโดยบรรจุความ
รูเบื้องตนทางการเงินในหลักสูตรการศึกษาของเยาวชนตามความเหมาะสม และใหขอมูลขาวสารที่
จะเอื้อตอการตัดสินใจทางการเงินของประชาชนในรูปแบบที่สะดวกทั้งในแงการเขาถึงขอมูลและ
การทําความเขาใจ   

(7) ทายที่สุด ความรวมมือระหวางทางการกับภาคเอกชนเปนสิ่งท่ีจําเปน โดยเฉพาะ
ความรวมมือกับธนาคารพาณิชยที่จะถูกกระทบจากการเปลี่ยนแปลงอยางสําคัญ  ทั้งนี้ ควร 
มีการหารือรวมกันเปนระยะๆ เพื่อใหการปรับตัวของระบบเศรษฐกิจการเงินเปนไปอยางมี 
ประสิทธิภาพและราบรื่น 
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8.  บทสรุป 
 อาจกลาวไดวาการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจและการเงินทั้งในปจจุบัน
และระยะตอไปเปนสิ่งที่ธนาคารพาณิชยหลีกเลี่ยงไมได ดังนั้น การปรับตัวและเตรียมความพรอม
เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงดังกลาวจึงเปนสิ่งสําคัญที่จะเอื้อใหธนาคารพาณิชยดําเนินธุรกิจไดอยาง
ราบรื่นและมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ แมวาการเปลี่ยนแปลงจะสงผลเชิงลบโดยธนาคารพาณิชยอาจตอง
เผชิญกับการเพิ่มขึ้นของการแขงขัน ตนทุนทางการเงิน และความออนไหวตอความเสี่ยง แตใน
ขณะเดียวกันการเปลี่ยนแปลงจะเปนการสรางโอกาสและผลักดันใหธนาคารพาณิชยเรงปรับปรุง
ประสิทธิภาพการดําเนินงานโดยใชกลยุทธที่เหมาะสมเพื่อเสริมจุดแข็งและสรางรายไดที่มีคุณภาพ
ใหแกองคกร รวมทั้งกอใหเกิดการพัฒนากระบวนการบริหารความเสี่ยงใหดียิ่งขึ้น ซ่ึงจะเปนปจจัย
ที่เสริมสรางความเขมแข็งใหระบบธนาคารพาณิชยสามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงตางๆ อีกทั้งยัง
สนับสนุนใหธนาคารพาณิชยทําหนาที่หลักไดดีเพิ่มขึ้น อันจะนําไปสูประโยชนแกระบบเศรษฐกิจ
โดยรวม 

 นอกเหนือจากการปรับตัวภายในองคกรของของธนาคารพาณิชยเองแลว บทบาทของ 
ทางการเปนอีกปจจัยสําคัญที่จะชวยเสริมสรางความเขมแข็งใหแกระบบการเงินและระบบเศรษฐกิจ
โดยเฉพาะอยางยิ่งการกําหนดนโยบายที่ผลักดันใหธนาคารพาณิชยพัฒนาศักยภาพการดําเนินงาน 
รวมทั้งการกําหนดเวลาที่เหมาะสมในการนําใชนโยบายนั้นๆ ซ่ึงทายที่สุดความรวมมือของทั้งภาค
ธนาคารพาณิชยและภาคทางการจะชวยใหธนาคารพาณิชยสามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงตางๆ ที่
อาจเกิดขึ้นไดในระยะยาว  
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ภาคผนวก 1 หลักเกณฑ Basel II: ความเปนมา สาระสําคัญ การบังคับใชในประเทศไทย 
และสมมติฐานในการประเมินความเพียงพอของเงินกองทุนในบทความ 
การกํากับดูแลความเพียงพอของเงินกองทุนกอน Basel II 
 ในป 2531 Basel Committee for Banking Supervision (BCBS)17 ภายใตธนาคารเพื่อการ
ชําระหนี้ระหวางประเทศ (Bank for International Settlements หรือ BIS) ไดออกหลักเกณฑ The 
1988 Capital Accord หรือ Basel I เพื่อใชเปนหลักเกณฑในการกําหนดเงินกองทุนขั้นต่ําสําหรับ
ธนาคารพาณิชยในกลุมประเทศสมาชิกของ BCBS ที่มีปริมาณธุรกรรมทางการเงินระหวางประเทศ
ในระดับที่มีนัย (internationally active banks) โดยใหมีผลบังคับใชภายในสิ้นป 2535 (Basel 
Committee, 1988) 

 มูลเหตุสําคัญของการออกหลักเกณฑ Basel I สืบเนื่องมาจากความกังวลของธนาคารกลาง
ของกลุมประเทศ G-10 ตอแนวโนมการลดลงของสัดสวนเงินกองทุนตอสินทรัพยของธนาคาร
พาณิชยระหวางประเทศขนาดใหญในชวงคริสตทศวรรษที่ 1980 ซ่ึงเปนชวงเดียวกันกับที่ความ
เสี่ยงของการทําธุรกรรมทางการเงินระหวางประเทศเพิ่มสูงขึ้นตอเนื่อง โดยเฉพาะความเสี่ยงของ
การปลอยสินเชื่อใหกับประเทศกําลังพัฒนา (Basel Committee, 2001) ประกอบกับ BCBS เองเห็น
วาเกณฑการกํากับดูแลเงินกองทุนที่แตกตางกันในแตละประเทศ ทําใหเกิดความไดเปรียบเสีย
เปรียบในดานตนทุนทางการเงินของธนาคาร ซ่ึงนําไปสูการแขงขันบนพื้นฐานที่ไมเทาเทียมกัน จึง
เห็นควรใหมีการจัดทํามาตรฐานการกํากับดูแลเงินกองทุนที่เปนมาตรฐานเดียวกันในกลุมประเทศ
สมาชิก BCBS 

 ภายใตหลักเกณฑ Basel I ธนาคารพาณิชยที่มีปริมาณธุรกรรมทางการเงินระหวางประเทศ
ในระดับที่มีนัยตองดํารงอัตราสวนเงินกองทุนตอสินทรัพยเสี่ยง (BIS ratio) ขั้นต่ําที่รอยละ 818 โดย
ที่อยางนอยครึ่งหนึ่งของเงินกองทุนทั้งหมดตองอยูในรูปของเงินกองทุนชั้นที่ 1  

 หลังจากป 2531 BCBS ไดทําการปรับปรุงแกไขหลักเกณฑ Basel I หลายครั้ง คร้ังที่สําคัญ
ที่สุดคือในป 2539 (The 1996 Amendment) ซ่ึงมีการเพิ่มขอกําหนดใหธนาคารพาณิชยตองดํารงเงิน

                                                        
17 ประเทศสมาชิกใน BCBS ขณะนั้น ประกอบดวย เบลเยี่ยม แคนาดา ฝร่ังเศส เยอรมนี อิตาลี ญ่ีปุน ลักเซมเบอรก เนเธอรแลนด  
สวีเดน สวิสเซอรแลนด สหราชอาณาจักร และสหรัฐอเมริกา ปจจุบันมีสมาชิกเพิ่มเติม คือ สเปน 
18 ตัวเลขรอยละ 8 เปนผลจากการเจรจาตอรองระหวางประเทศสมาชิก BCBS ไมไดมาจากการวิเคราะหทางสถิติแตประการใด ซึ่ง
จากการศึกษาเชิงประจักษในประเทศสหรัฐอเมริกา มากกวารอยละ 50 ของธนาคารพาณิชยที่ลม และประมาณรอยละ 75 ของ
ธนาคารพาณิชยที่ถูกทางการจัดวามีปญหาหรือมีความเสี่ยงสูง ลวนมีสัดสวนเงินกองทุนตอสินทรัพยเสี่ยงตามที่กฎหมายกําหนด 
(Cornford, 2004) 
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กองทุนเพื่อรองรับความเสี่ยงดานตลาด (market risk) สําหรับฐานะที่อยูในบัญชีเพื่อการคา เพิ่มเติม
จากเดิมที่ตองดํารงเงินกองทุนเพื่อรองรับความเสี่ยงดานเครดิต (credit risk)19 เทานั้น  

 แมวาเปาหมายของ Basel I จะเปนเฉพาะธนาคารพาณิชยในกลุมประเทศ BCBS ที่มี
ปริมาณธุรกรรมทางการเงินระหวางประเทศในระดับที่มีนัยเทานั้น แตเมื่อเวลาผานไป Basel I ได
กลายเปนหลักเกณฑการกํากับดูแลเงินกองทุนของสถาบันการเงินที่ถูกนํามาปฏิบัติใชอยางกวาง
ขวางทั่วโลก สวนหนึ่งนาจะเปนเพราะ Basel I เปนหลักเกณฑที่ไมยุงยากมากนักในการปฏิบัติ และ
สะทอนถึงความเปนสากลของการกํากับดูแลความเพียงพอของเงินกองทุนของสถาบันการเงินโดย 
ผูกํากับดูแล ประเทศไทยเองเริ่มบังคับใชหลักเกณฑ Basel I ในป 2536 แทนการกําหนดสัดสวน
เงินกองทุนตอสินทรัพยทั้งสิ้นของธนาคารพาณิชยจดทะเบียนในประเทศที่รอยละ 8 ซ่ึงบังคับใชมา
ตั้งแตป 2526 โดย ธปท. กําหนดสัดสวนเงินกองทุนตอสินทรัพยเสี่ยงของธนาคารพาณิชยไทยไวที่
รอยละ 7 (50 ป ธนาคารแหงประเทศไทย 2485-2535 หนา 314-315) กอนที่จะมีการปรับขึ้นเปนขั้น
บันไดจนถึงรอยละ 8.5 ในเดือนกันยายนป 2539 ซ่ึงเปนเกณฑที่ใชตอเนื่องกันมาจนถึงปจจุบัน20   
อยางไรก็ดี ในสวนของการดํารงเงินกองทุนเพื่อรองรับความเสี่ยงดานตลาดตาม The 1996 
amendment ธปท. ไมไดบังคับใชจนกระทั่งเดือนมิถุนายน 254821 และเฉพาะกับสถาบันการเงินที่มี
ปริมาณธุรกรรมในบัญชีเพื่อการคาที่มีนัยสําคัญเทานั้น  

 แมวา Basel I จะชวยหยุดแนวโนมของการลดลงของสัดสวนเงินกองทุนตอสินทรัพยเสี่ยง
ที่เกิดขึ้นทั่วโลกในชวงกอนป 2531 ไดเปนผลสําเร็จ แต Basel I มีขอบกพรองที่สําคัญ คือ เกณฑ
ความเสี่ยงดานเครดิตที่หยาบเกินไปและไมไดสะทอนความเสี่ยงที่แทจริง ตัวอยางเชน Basel I แบง
กลุมประเทศออกเปนเพียงสองกลุม คือ กลุมประเทศ OECD และกลุมประเทศที่ไมใช OECD และ
กําหนดใหทุกประเทศในกลุมเดียวกันมีความเสี่ยงของประเทศ (sovereign risk) เทากัน เปนตน 
นอกจากนี้ นักเศรษฐศาสตรหลายทานมีความเห็นวาการที่เกณฑ Basel I กําหนดน้ําหนักของความ
เสี่ยงที่แตกตางกันคอนขางมากระหวางลูกหนี้สถาบันการเงินระยะสั้นและลูกหนี้สถาบันการเงิน

                                                        
19 ความเสี่ยงดานเครดิต หมายถึง ความเสี่ยงที่คูสัญญาฝายหนึ่งไมสามารถปฏิบัติตามภาระผูกพันที่ระบุไวในสัญญา ซึ่งเปนความ
เสี่ยงที่สําคัญที่สุดของธนาคารพาณิชยสวนใหญ สวนความเสี่ยงดานตลาด หมายถึง ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงของอัตรา 
ดอกเบี้ย อัตราแลกเปลี่ยน ราคาตลาดของตราสารทุน และราคาสินคาโภคภัณฑ 
20 ธปท. กําหนดใหสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ และ บง. ดํารงเงินกองทุนตอสินทรัพยเสี่ยงในอัตรารอยละ 7.5 และ 8.0 ตาม
ลําดับ 
21 แมวา ธปท. ไดกําหนดให สง. ปฏิบัติตามแนวนโยบายการกํากับดูแลความเสี่ยงดานตลาด ลงวันที่ 31 ธันวาคม 46 ในเร่ืองการ 
ควบคุมภายใน และการจัดทํานโยบายการบริหารฐานะในบัญชีเพื่อการคาตั้งแตเมษายน 47 ใหประเมินปริมาณธุรกรรมในบัญชีเพื่อ 
การคาและจัดทําแบบรายงานที่เกี่ยวของตั้งแตกรกฎาคม 47 และใหเร่ิมทดลองคํานวณเงินกองทุนตั้งแตสิ้นงวดมีนาคม 48 
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ระยะยาวในประเทศนอกกลุม OECD เปนปจจัยหนึ่งที่นําไปสูวิกฤตเศรษฐกิจเอเชียในป 2540 
(TDRI Quarterly Review, 1999) 

 เพื่อใหการกํากับดูแลเงินกองทุนของสถาบันการเงินมีประสิทธิภาพมากขึ้น ในเดือน
มิถุนายน 2542 BCBS ไดเสนอกรอบการกํากับดูแลเงินกองทุนใหมเพื่อทดแทน Basel I และหลัง
จากที่ไดผานการปรับปรุงแกไขหลายรอบ BCBS ไดออกรางหลักเกณฑฉบับสมบูรณในเดือน
มิถุนายน 2547 ภายใตช่ือวา The New Basel Capital Accord หรือ Basel II โดยใหมีกําหนดบังคับ
ใชในกลุมประเทศสมาชิก BCBS ภายในสิ้นป 2549 

สาระสําคัญของ Basel II 
 

Basel II

Pillar One: minimum 
capital requirement

Pillar Two: 
supervisory        

review process
Pillar Three: market

discipline

Credit risk Operational risk Market risk

Standardised
Approach

IRB Approach

Basic Indicator 
Approach

Standardised
Approach

Standardised
Approach

Internal Models 
Approach

Advanced Mst. 
Approach

Three Pillars of Basel II

 
หลักเกณฑการกํากับดูแลเงินกองทุนตาม Basel II ประกอบดวย 3 หลักการ หรือ Pillar ไดแก 

• หลักการที่ 1 การดํารงเงินกองทุนขั้นต่ํา (Pillar 1: Minimum Capital Requirements) 

• หลักการที่ 2 การกํากับดูแลโดยทางการ (Pillar 2: Supervisory Review Process) 

• หลักการที่ 3 การใชกลไกตลาดในการกํากับดูแล (Pillar 3: Market Discipline) 

สรุปได ดังนี้ 



 83

หลักการที่ 1 การดํารงเงินกองทุนขั้นต่ํา22 
 หลักการที่ 1 ของ Basel II ไดปรับปรุงการคํานวณเงินกองทุนตอสินทรัพยเสี่ยงขั้นต่ําใหมี
ความละเอียดขึ้นและครอบคลุมความเสี่ยงมากประเภทขึ้น โดยมีสาระสําคัญ คือ 

 1) อัตราสวนการดํารงเงินกองทุนตอสินทรัพยเสี่ยงขั้นต่ํา รวมทั้งคําจํากัดความของเงิน 
กองทุนแตละชั้น ยังคงยึดตามหลักเกณฑเดิมของ Basel I  

 2) ผลรวมของสินทรัพยเสี่ยง ใหเพิ่มความเสี่ยงดานการปฏิบัติการ (operational risk)23  
นอกเหนือจากเดิมที่มีเฉพาะความเสี่ยงดานเครดิต และความเสี่ยงดานตลาด ดังนี้ 

ผลรวมของสินทรัพยเส่ียงท้ังหมด = สินทรัพยเส่ียงสําหรับความเสี่ยงดานเครดิต
+ 12.5 x เงินกองทุนสําหรับรองรับความเสี่ยงดานตลาด
+ 12.5 x เงินกองทุนสําหรับรองรับความเสี่ยงดานปฏิบัติการ  

ซ่ึงตัวคูณเงินกองทุน 12.5 มาจากสวนกลับของอัตราเงินกองทุนขั้นต่ําที่รอยละ 8 

 3) การวัดความเสี่ยงดานเครดิต สถาบันการเงินสามารถเลือกไดจาก 2 วิธีหลักที่มีความ 
ซับซอนแตกตางกัน ตามความพรอมของแตละสถาบันการเงินและความเห็นชอบของผูกํากับดูแล 
คือ 

 3.1 Standardised Approach (SA ดานเครดิต) โดยรูปแบบแลวใกลเคียงกับเกณฑการจัด 
น้ําหนักความเสี่ยงเดิมตาม Basel I แตมีการแจกแจงความเสี่ยงที่ละเอียดขึ้นและเปนระบบมากขึ้น 
โดยน้ําหนักความเสี่ยงนอกจากจะขึ้นอยูกับประเภทของสินทรัพยแลว ยังขึ้นอยูกับคุณภาพของ 
สินทรัพยดวย ซ่ึงพิจารณาจากการจัดอันดับเครดิต (rating) โดยสถาบันจัดอันดับเครดิตภายนอก  

   

 

                                                        
22 อางอิงจากหนังสือเวียน ที่ ธปท.สนส.(01)ว.168/2548 เร่ือง นําสงรางหลักเกณฑการกํากับดูแลเงินกองทุนของสถาบันการเงินตาม 
Basel II ลงวันที่ 31 มกราคม 48 
23 ความเสี่ยงดานปฏิบัติการ หมายถึง ความเสี่ยงที่จะเกิดความเสียหายตางๆ อันเนื่องมาจากความไมเพียงพอหรือความบกพรองของ
กระบวนการภายใน บุคลากรและระบบงานของสถาบันการเงิน หรือจากเหตุการณภายนอกสถาบันการเงินรวมถึงความเสี่ยงดาน
กฎหมาย แตไมรวมความเสี่ยงดานกลยุทธและดานชื่อเสียง 
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ตารางที่ A1 น้ําหนักความเสี่ยงของสินทรัพยตามเกณฑปจจุบัน24 และ SA ดานเครดิตของ Basel II ตามหนังสือเวียนของ ธปท.ที่ ธปท.สนส.(01)ว.168/2548 (รอยละ) 
Basel II: Rating ของลูกหนี้ ที่ไดรับจากสถาบันการจัดอันดับเครดิตภายนอก1 

ประเภทของลูกหนี้ Basel I AAA ถึง 
AA- 

A+ ถึง  
A- 

BBB+ ถึง 
BBB- 

BB+ ถึง  
B- 

ต่ํากวา  
B- 

ไมมี 
Rating 

ภาครัฐบาล หรือธนาคารกลางของประเทศตางๆ (รวมทั้งรัฐบาลไทยและ ธปท.) ที่เปน
สกุลเงินของประเทศนั้น และไมเกินกวาหนี้สินที่ สง. มีอยูในสกุลเงินนั้น 0 0 

ภาครัฐบาล และธนาคารกลางที่เปนสกุลเงินตางประเทศ และสวนที่เกินกวาหนี้สินที่เปน
สกุลเงินของประเทศนั้น 

OECD และไทย = 0 
นอก OECD = 100 0 20 50 100 150 100 

สถาบันการเงิน/บริษัทหลักทรัพย  (ดู Rating ของ ประเทศ)2 สง. ทั่วไป (รวมไทย) = 20 
สง. นอก OECD ที่เกิน 1 ป = 100 
บริษัทหลักทรัพย = 100 

20 50 100 100 150 100 

สถาบันการเงิน/บริษัทหลักทรัพย อายุไมเกิน 3 เดือนที่เปนสกุลเงินของประเทศนั้น และ
ไมเกินหนี้สินในสกุลเงินประเทศนั้น 

สง. = 20 
บริษัทหลักทรัพย = 100 20 

รัฐวิสาหกิจที่ ธปท. กําหนดใหเสมือนลูกหนี้ สง. (ดู Rating ของประเทศ)2 20 20 50 100 100 150 100 
  AAA ถึง 

AA- 
A+ ถึง  

A- 
BBB+ ถึง BB- ต่ํากวา  

BB- 
ไมมี 

Rating 
ภาคเอกชน (Corporates)  100 20 50 100 150 100 
รัฐวิสาหกิจที่ ธปท. กําหนดใหเปนลูกหนี้ภาคเอกชน 20 20 50 100 150 100 
ลูกหนี้รายยอย (Retails) ที่เขาเกณฑ 100 75 
สินเชื่อเพื่อที่อยูอาศัย (Residential) 50 35 
สินทรัพยอื่น 100 100 
สินทรัพยดอยคุณภาพทั่วไปสวนที่ไมมีหลักประกัน และสินทรัพยดอยคุณภาพที่มีหลัก
ประกันประเภท CRE หรือลูกหนี้การคาเต็มจํานวน 100 50-150 ขึ้นกับเงินสํารองที่กันไวตอยอดหนี้คงคาง 

สินทรัพยดอยคุณภาพประเภทสินเชื่อเพื่อที่อยูอาศัย 100 50-100 ขึ้นกับเงินสํารองที่กันไวตอยอดหนี้คงคาง 

                                                        
24 ประกาศ ที่ ธปท.สนส.(31)ว.1339/2547 
1 Rating ที่แสดงในรางนโยบายนี้เปนของ Standard & Poor’s ซึ่งใชเปนตัวอยางเทานั้น สง. สามารถใช Rating ของสถาบันจัดอันดับเครดิตภายนอกอื่น ที่ ธปท. ใหความเห็นชอบแลวได 
2 กรณีรัฐบาลไทยปจจุบันอันดับเครดิตคือ A (จาก S&P) ดังนั้น สง. ของไทยจะมีน้ําหนักความเสี่ยงเทากับ 50%  
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 3.2 Internal Ratings-Based Approach (IRB) เปนวิธีที่สถาบันการเงินใชขอมูลการจัด
อันดับความเสี่ยงภายในสถาบันการเงินเอง เปนหลักในการคํานวณหาคาตัวแปรเชิงปริมาณที่
กําหนดระดับความเสี่ยง 4 ตัวแปร เพื่อนําไปใชในการคํานวณหาสินทรัพยเสี่ยงดานเครดิต 

 ตัวแปรทั้ง 4 ไดแก คาความนาจะเปนในการผิดนัดชําระหนี้ (Probability of Default – PD) 
คาความสูญเสียที่เกิดจากการผิดนัดชําระหนี้ (Loss Given Default – LGD) ยอดหนี้คงคางที่ผิดนัด
ชําระหนี้ (Exposure at Default – EAD) และระยะเวลาครบกําหนดของหนี้ (Maturity – M)25   

 ทั้งนี้ วิธี IRB ยังแบงออกเปนสองวิธียอย ตามความซับซอนของวิธีการ คือ 

  (1) Foundation IRB สถาบันการเงินคํานวณเฉพาะคา PD สวนคาตัวแปรเชิง
ปริมาณตัวแปรอื่นใหใชตามที่ผูกํากับดูแลกําหนด 

  (2) Advanced IRB สถาบันการเงินใชขอมูลภายในสถาบันการเงินคํานวณหาคา 
ตัวแปรเชิงปริมาณทั้ง 4 ตัวแปร 

 นอกจากนี้ Basel II ยังมีหลักเกณฑในการคํานวณเงินกองทุนดานเครดิตสําหรับธุรกรรม
แปลงสินทรัพยเปนหลักทรัพย (securitization) แยกออกตางหากจากวิธี SA และวิธี IRB 

 3) การปรับลดความเสี่ยงดานเครดิต (Credit Risk Mitigation : CRM) สถาบันการเงิน
สามารถปรับลดความเสี่ยงดานเครดิตได 3 ประเภท ไดแก (1) หลักประกันทางการเงิน (2) การหัก
กลบลบหนี้ในงบดุล และ (3) การค้ําประกันและอนุพันธดานเครดิต ซ่ึงมีขอบเขตที่กวางกวา  
CRM ใน Basel I มาก ทั้งนี้ ถาสถาบันการเงินเลือกใชวิธีการคํานวณเงินกองทุนที่ซับซอนขึ้น  
หลักประกันที่สามารถนํามาปรับลดความเสี่ยงดานเครดิตไดก็จะมีมากขึ้น 

 4) การวัดความเสี่ยงดานตลาด Basel II ยังคงหลักการวิธีการคํานวณความเสี่ยงดานตลาด
ตาม The 1996 Amendment ซ่ึงครอบคลุมความเสี่ยงจากอัตราดอกเบี้ย ความเสี่ยงจากอัตรา 
แลกเปลี่ยน ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงของราคาตราสารทุน และ ความเสี่ยงจากการเปลี่ยน
แปลงของราคาสินคาโภคภัณฑ โดยมีการปรับปรุงในรายละเอียดบางประเด็น (Basel Committee, 
2004) 

 5) การวัดความเสี่ยงดานปฏิบัติการ สถาบันการเงินสามารถเลือกไดจาก 3 วิธี คือ 

                                                        
25 สูตรที่ใชในการคํานวณสินทรัพยเสี่ยงดานเครดิตสามารถเขียนไดในรูปงายๆ  ดังนี้   
Risk Weighted Assets = 12.5 x Capital Requirement x EAD โดยที่ Capital Requirement =  ) M,LGD,PD( f

)()()( +++
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 5.1 Basic Indicator Approach (BIA) สถาบันการเงินตองดํารงเงินกองทุนรองรับความเสี่ยง
ดานการปฏิบัติการ เทากับ รอยละ 15 คูณกับคาเฉลี่ยยอนหลัง 3 ป ของรายไดจากการดําเนินงาน
ของสถาบันการเงิน 

 5.2 Standardised Approach (SA) สถาบันการเงิน ตองดํารงเงินกองทุนรองรับความเสี่ยง
ดานปฏิบัติการเทากับยอดรวมของเงินกองทุนสําหรับ 8 สายธุรกิจหลักของสถาบันการเงิน ซ่ึงไดแก 
corporate finance, trading and sales, retail banking, commercial banking, payment and settlement, 
agency services, asset management และ retail brokerage 

 5.3 Advance Measurement Approach (AMA) สถาบันการเงินใชแบบจําลองที่ไดรับ
อนุญาตจากผูกํากับดูแลในการคํานวณหาเงินกองทุนรองรับความเสี่ยงดานการปฏิบัติการ  

หลักการที่ 2 การกํากับดูแลโดยทางการ 
 ในการรักษาเสถียรภาพสถาบันการเงิน อาจกลาวไดวาการกํากับดูแลโดยทางการมีความ
สําคัญไมดอยไปกวาเกณฑการดํารงเงินกองทุนขั้นต่ํา จุดเดนที่สําคัญของ Basel II คือ การเนน 
บทบาทของผูกํากับดูแลในการสงเสริมใหสถาบันการเงินมีระบบการบริหารความเสี่ยงและเงิน 
กองทุนที่เหมาะสมกับระดับความเสี่ยง ขนาด และลักษณะธุรกรรมของแตละสถาบัน 

 Basel II ใหแนวทางในการกํากับดูแลสถาบันการเงินสําหรับผูกํากับดูแลไว 4 ประการ 
ไดแก 

 1. ผูกํากับดูแลควรดูแลใหสถาบันการเงินมีกระบวนการในการวัดความเพียงพอของ 
กองทุนและมีกลยุทธในการดํารงระดับเงินกองทุน 

 2. ผูกํากับดูแลควรมีการตรวจสอบและประเมินกระบวนการในการวัดความเพียงพอของ
เงินกองทุนและกลยุทธในการดํารงระดับเงินกองทุนของสถาบันการเงิน ตลอดจนความสามารถ
ของสถาบันการเงินในการติดตามและปฏิบัติตามเกณฑการดํารงเงินกองทุนขั้นต่ํา 

 3. ผูกํากับดูแลควรสงเสริมใหสถาบันการเงินดํารงเงินกองทุนตอสินทรัพยเสี่ยงในอัตราที่
สูงกวาอัตราสวนขั้นต่ําที่กฎหมายกําหนด เพื่อเปนการเสริมสรางความมั่นคงของระบบสถาบัน 
การเงิน 

 4. ผูกํากับดูแลควรพรอมเขาแทรกแซง หากเห็นวาเงินกองทุนของสถาบันการเงินมี 
แนวโนมที่จะลดลงต่ํากวาเงินกองทุนขั้นต่ําที่กฎหมายกําหนด 
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 นอกจากนี้ หลักการที่ 2 ของ Basel II เนนถึงความแตกตางของ regulatory capital หรือเงิน
กองทุนตามกฎหมาย และ economic capital26 หรือเงินกองทุนสําหรับรองรับความเสี่ยงที่แทจริง
ของธุรกรรมตางๆ ของสถาบันการเงิน หากสถาบันการเงินทราบ economic capital สถาบันการเงิน
จะสามารถดํารงระดับของเงินกองทุนที่เหมาะสมกับระดับความเสี่ยงของตน ไมนอยเกินไปจนไม
สามารถรองรับความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นตลอดเวลาได และไมมากเกินไปจนเปนภาระตนทุนทางการ
เงินที่ไมจําเปน   

หลักการที่ 3 การใชกลไกตลาดในการกํากับดูแล 

 จุดเดนอีกประการหนึ่งของ Basel II คือการเนนบทบาทของกลไกตลาดในการชวยการ
กํากับดูแลความเสี่ยงของสถาบันการเงิน โดยการกําหนดใหสถาบันการเงินมีการเปดเผยขอมูลอยาง
เหมาะสมและรวดเร็วตามมาตรฐานที่กําหนด เพื่อใหบุคคลภายนอกไดรับขอมูลสําคัญ ทั้งในสวนที่
เกี่ยวกับความเสี่ยงโดยรวมของสถาบันการเงิน โครงสรางของเงินกองทุน ความเพียงพอของเงิน
กองทุน และกระบวนการบริหารความเสี่ยงของสถาบันการเงิน ซ่ึงนอกจากจะชวยสงเสริมเสถียร
ภาพของระบบสถาบันการเงินแลว ยังเปนประโยชนตอนักลงทุน สาธารณชน และตัวสถาบันการ
เงินเอง 

การบังคับใช Basel II ในประเทศไทย 
ธปท. จะเริ่มบังคับใชหลักเกณฑการกํากับดูแลเงินกองทุนตาม Basel II ตั้งแตส้ินป 2551 

หรือ 2 ปหลังจากที่ Basel II มีผลบังคับใชในกลุมประเทศ BCBS ทั้งนี้ ธปท. กําหนดใหสถาบันการ
เงินตองยื่นแผนการปฏิบัติตามหลักเกณฑ Basel II ตอ ธปท. ภายในเดือนมิถุนายน 2549 ซ่ึงแผน
การปฏิบัติเหลานี้ควรระบุถึงประเด็นสําคัญ (รายละเอียดอาจมีการเปลี่ยนแปลงอีกครั้งหนึ่ง) เชน วิธี
ที่สถาบันการเงินจะเลือกใชในการคํานวณเงินกองทุน การเตรียมการและความพรอมดานขอมูล
และระบบงาน และการประเมินผลกระทบตอเงินกองทุนในเบื้องตน อุปสรรคในการดําเนินงาน 
(ถามี) และอื่นๆ 

 สําหรับรายละเอียดของหลักเกณฑที่ ธปท. จะนํามาบังคับใชกับสถาบันการเงินไทยนั้น  
สวนใหญไมนาจะแตกตางไปจากหลักเกณฑที่ประกาศโดย BCBS มากนัก อยางไรก็ดี เนื่องจาก 
Basel II ถูกรางขึ้นเพื่อใชกับธนาคารในกลุมประเทศสมาชิก BCBS การนํา Basel II มาใช จึงจําเปน
ตองมีการปรับใชใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอมทางการเงินและเศรษฐกิจไทย ทั้งนี้ ตั้งแตตนป 
2548 ธปท. ไดทยอยสงรางหลักเกณฑการกํากับดูแลเงินกองทุนตาม Basel II เพื่อขอความเห็นจาก

                                                        
26 ในทางเทคนิค economic capital ใชรองรับ unexpected loss (UL) ขณะที่ provision ใชรองรับ expected loss (EL)  
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สถาบันการเงินไปแลว คาดวาภายในสิ้นป 2548 หรือตนป 2549 ธปท. นาจะสามารถออกรางหลัก
เกณฑการกํากับดูแลเงินกองทุนตาม Basel II ทั้งหมดได 

สมมติฐานในการประเมินความเพียงพอของเงินกองทุนของธนาคารพาณิชยไทย 
 คําถามที่บทความนี้ตองการตอบ คือ หากมีการบังคับใชหลักเกณฑการดํารงเงินกองทุน 
ขั้นต่ําตาม Basel II ส้ินป 2547 อัตราสวนเงินกองทุนตอสินทรัพยเสี่ยงของธนาคารพาณิชยไทย  
12 แหงและบริษัทเงินทุนที่ยกระดับขึ้นเปนธนาคารพาณิชยภายใตแผนพัฒนาระบบสถาบันการเงิน 
3 แหง (รวมทั้งสิ้น 15 แหง) จะเปลี่ยนแปลงไปอยางไร และจะยังสูงกวาเกณฑขั้นต่ําที่รอยละ 8.5 
หรือไม 

BIS ratio ภายใต Basel II  = เงินกองทุนในปจจุบัน
สินทรัพยเสี่ยงภายใตBasel II 

เงินกองทุนในปจจุบัน
สินทรัพยเสี่ยงในปจจุบัน + สินทรัพยเสี่ยงดานเครดิตท่ีเพิ่มข้ึน (ลดลง) + สินทรัพยเสี่ยงดานปฏิบัติการ

=

BIS ratio ภายใต Basel II  = เงินกองทุนในปจจุบัน
สินทรัพยเสี่ยงภายใตBasel II 

เงินกองทุนในปจจุบัน
สินทรัพยเสี่ยงภายใตBasel II 

เงินกองทุนในปจจุบัน
สินทรัพยเสี่ยงในปจจุบัน + สินทรัพยเสี่ยงดานเครดิตท่ีเพิ่มข้ึน (ลดลง) + สินทรัพยเสี่ยงดานปฏิบัติการ

=
 

 เนื่องจากเปนการเปรียบเทียบสถานการณ ณ ส้ินป 2547 สินทรัพยเสี่ยงในปจจุบันที่ใชใน
การประมาณการการเปลี่ยนแปลงของ BIS ratio จึงเปนเฉพาะสินทรัพยเสี่ยงดานเครดิตเทานั้น 
สําหรับการเปรียบเทียบ BIS ratio ตั้งแตเดือนมิถุนายน 2548 เปนตนไป สินทรัพยเสี่ยงในปจจุบัน
จะหมายถึงผลรวมของสินทรัพยเสี่ยงดานเครดิตและสินทรัพยเสี่ยงดานตลาด 

 การประมาณการสินทรัพยเสี่ยงที่เพิ่มขึ้นภายใต Basel II ในบทความนี้ตั้งอยูบนสมมุติฐาน
ของวิธีคํานวณสินทรัพยเสี่ยงสองประการ ไดแก (1) สถาบันการเงินทั้ง 15 แหงใชวิธี Standardized 
Approach ในการคํานวณสินทรัพยเสี่ยงดานเครดิต ซ่ึงนาจะใกลเคียงกับสถานการณจริงในป 2551 
เมื่อ Basel II มีผลบังคับใชในประเทศไทย เนื่องจากสถาบันการเงิน 13 ใน 15 แหงระบุในแบบ 
สอบถาม 2005 Bank CEO Survey วาจะใชวิธี SA ในการคํานวณเงินกองทุนดานเครดิตในระยะ
แรก และ (2) สถาบันการเงินใชวิธี Basic Indicator Approach ในการคํานวณสินทรัพยเสี่ยงดาน
ปฏิบัติการ ซ่ึงแมในทางปฏิบัติสถาบันการเงินบางแหงอาจใชวิธี SA ดานปฏิบัติการ แตหากเราถือ
วารายไดจากการดําเนินงานของสถาบันการเงินเหลานี้สวนใหญมาจากสายธุรกิจ commercial 
banking  (ซ่ึงมีตัวคูณเงินกองทุนเทากับ 15%) และรายไดจากการดําเนินงานของสายธุรกิจที่มีตัวคูณ
เงินกองทุนเทากับ 18% และ 12% มีจํานวนเทาๆ กัน ผลลัพธที่ไดจะไมแตกตางกัน 

 การคํานวณสินทรัพยเสี่ยงดานเครดิตอาศัยสมมติฐานเพิ่มเติม ดังนี้ 

 (1) ไมมีการปรับลดความเสี่ยงดานเครดิต (CRM) เนื่องจากไมมีขอมูลดังกลาว 
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 (2) ลูกหนี้สถาบันการเงิน (ปรากฏในรายการระหวางธนาคารและตลาดเงินบนงบดุลของ
สถาบันการเงิน) ประเภทมีระยะเวลาทุกสกุลเงินใหน้ําหนักความเสี่ยงที่ 50% เพิ่มขึ้นจาก 20% ตาม
เกณฑปจจุบัน (กรณีใชอันดับเครดิตรัฐบาลไทยของ S&P ในปจจุบัน ที่ A) 

 (3) เงินลงทุนในหลักทรัพยรัฐวิสาหกิจเผื่อขายและที่จะถือจนครบกําหนด เดิมไดรับ 
น้ําหนักความเสี่ยง 20% ใหเพิ่มเปน 50% (rating A+ ถึง A- สําหรับรัฐวิสาหกิจที่ ธปท. กําหนดให
เสมือนลูกหนี้ภาคเอกชน สวนรัฐวิสาหกิจที่ ธปท. กําหนดใหเสมือนลูกหนี้ สง. เปนไปตาม 
ขอสมมติในขอ (2)) แตเนื่องจากงบการเงินของสถาบันการเงินมิไดแยกเงินลงทุนในหลักทรัพย 
รัฐบาล (น้ําหนักความเสี่ยง 0 %) และเงินลงทุนในหลักทรัพยรัฐวิสาหกิจออกจากกัน ในการ
วิเคราะหนี้จะสมมุติวาเงินลงทุนในหลักทรัพยทั้งสองประเภทมีสัดสวนเทากัน หรืออีกนัยหนึ่ง คือ 
เราจะสมมุติวาน้ําหนักความเสี่ยงของเงินลงทุนในหลักทรัพยรัฐบาลและรัฐวิสาหกิจเพิ่มขึ้นจาก 
10% (= 0.5 x (0%+20%)) เปน 25% (= 0.5 x (0%+ 50%)) 

 (4) ลูกหนี้ภาคเอกชน (ลูกหนี้ธุรกิจเอกชน) ใหน้ําหนักความเสี่ยงที่ 100% เทากับในเกณฑ
ปจจุบัน จากการสัมภาษณผูบริหารธนาคารพาณิชย ประมาณรอยละ 90 ของยอดคงคางของลูกหนี้
เอกชนเปนลูกหนี้ unrated ซ่ึงภายใตวิธี SA ดานเครดิต มีน้ําหนักความเสี่ยงเทากับ 100% ดังนั้น 
สมมุติฐานนี้จะสมเหตุสมผลหากลูกหนี้ภาคเอกชนที่มี rating มีคาเฉลี่ยของน้ําหนักความเสี่ยงที่ 
100 % (rating BBB+ ถึง BB- หากใชเกณฑของ Standard & Poor) 

 (5) ลูกหนี้รายยอย (น้ําหนักความเสี่ยง 75%) ใหมียอดคงคางเทากับสวนตางระหวางสินเชื่อ
เพื่อการอุปโภคบริโภคสวนบุคคลและสินเชื่อที่อยูอาศัย เนื่องจากไมมีขอมูลลูกหนี้รายยอยประเภท 
SME  

 (6) สินเชื่อดอยคุณภาพทุกประเภทใชน้ําหนักความเสี่ยง 100% เนื่องจากสินเชื่อดอย 
คุณภาพประเภทที่มิใชสินเชื่อเพื่อที่อยูอาศัย โดยสวนใหญแลวมีการกันสํารองระหวางรอยละ 20 
ถึงรอยละ 50 ของยอดหนี้คงคาง ขณะที่สินเชื่อดอยคุณภาพประเภทสินเชื่อเพื่อที่อยูอาศัยสวนใหญ
มีการกันสํารองต่ํากวารอยละ 20 เนื่องจากการศึกษาโดย Nakornthab et al (2004) พบวา สินเชื่อเพื่อ
ที่อยูอาศัยสวนใหญจะ overcollatoralized เพื่อใหเปนไปตามเกณฑ loan-to-value ของหลักประกัน 
จึงไมคอยมีการกันสํารองไว หรือมีการกันสํารองในระดับที่ไมสูงมาก 

 (7) สินทรัพยประเภทอื่นที่มิไดมีการระบุถึงในสมมติฐานขอ (1) ถึงขอ (6) ใชน้ําหนักความ
เสี่ยงตามเกณฑปจจุบัน 

 จากสมมุติฐานทั้ง 7 ขอ เราจะไดวา 
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สินทรัพยเสี่ยงดานเครดิตที่เพิ่มขึ้น (ลดลง) ภายใต Basel II  
=  (30%) x รายการระหวางธนาคารและตลาดเงินประเภทมีระยะเวลา  
 + (15%) x เงินลงทุนในหลักทรัพยรัฐบาลและรัฐวิสาหกิจในบัญชีเพื่อการธนาคาร  
 -  (15%) x สินเชื่อเพื่อที่อยูอาศัยจัดช้ันปกติและชั้นกลาวถึงเปนพิเศษ 
 -  (25%) x สินเชื่อเพื่อการอุปโภคบริโภคสวนบุคคลอื่นๆ จัดช้ันปกติและชั้นกลาวถึงเปนพิเศษ 
โดยที่สินเชื่อเพื่อการอุปโภคบริโภคสวนบุคคลอื่นๆ จัดชั้นปกติและชั้นกลาวถึงเปนพิเศษ 

ประมาณจากสินเชื่อเพื่อการอุปโภคบริโภคสวนบุคคลอื่นๆ คูณดวยอัตราสวน (1-NPL) ของ
ธนาคาร เนื่องจากคณะผูวิจัยไมมีขอมูลการจัดชั้นของสินเชื่อเพื่อการอุปโภคบริโภคสวนบุคคล
อ่ืนๆ สวนรายการระหวางธนาคารและตลาดเงินประเภทมีระยะเวลาซึ่งคณะผูวิจัยไมมีขอมูลการ 
จัดชั้นเชนกัน การวิเคราะหนี้สมมติวาเปนชั้นปกติและชั้นกลาวถึงเปนพิเศษทั้งหมด 

การคํานวณเงินกองทุนดานปฏิบัติการดวยวิธี BIA ใชสูตร ดังนี้ 

สินทรัพยเสี่ยงสําหรับความเสี่ยงดานปฏิบัติการ = 12.5 x 15% x คาเฉลี่ยของรายไดจากการ
ดําเนินงานเฉพาะที่มีคาบวกยอนหลัง 3 ป 

รายไดจากการดําเนินงานในที่นี้ตางจากรายไดจากการดําเนินงานตามความหมายทั่วไป (=
รายไดดอกเบี้ยและเงินปนผลสุทธิ + รายไดที่มิใชดอกเบี้ย) ตรงที่มีการหักคาใชจายดอกเบี้ยและ 
คาธรรมเนียมที่เกี่ยวของเพื่อใหไดมาซึ่งเงินทุนที่สนับสนุนการไดมาของรายไดจากการดําเนินงาน
ตามความหมายทั่วไปออกไปดวย นอกจากนี้ รายไดที่ไมใชดอกเบี้ยที่ใชในการคํานวณเงินกองทุน
ดานปฏิบัติการ ไมรวมรายไดที่มาจากสวนตางกําไรจากบริษัทยอย และ/หรือบริษัทรวม และรายได
ที่ไมไดมาจากธุรกิจหลัก (core business) ของธนาคาร เชน รายไดจากการขายทรัพยสิน และคาเชาที่ 
เปนตน ซ่ึงจากงบกําไรขาดทุนในรายงานประจําปของสถาบันการเงิน เราจะได (โดยประมาณ) 
รายไดจากการดําเนินการตามวิธีBIA

= รายไดดอกเบี้ยและปนผลสุทธิ + คาธรรมเนียมและบริการ + กําไรจากเงินลงทุน + กําไรจากการปริวรรต
- เงินสมทบกองทุนเพื่อการฟนฟูและพัฒนาระบบสถาบันการเงิน - ภาษีธุรกิจเฉพาะ  

โดยที่ภาษีธุรกิจเฉพาะ ประมาณจาก 0.033 x รายไดดอกเบี้ยเงินใหสินเชื่อและรายได 
ดอกเบี้ยจากรายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน 
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ภาคผนวก 2 โครงการ 2005 Bank CEO Survey 
วัตถุประสงค  

1. เพื่อรับทราบความเห็นของผูบริหารระดับสูงของธนาคารพาณิชยเกี่ยวกับผลกระทบของ
การเปลี่ยนแปลงของภาวะแวดลอมทางมหภาคและการเงินที่สําคัญในระยะเวลา 5 ปขางหนา  
ตอการดําเนินงานและเสถียรภาพของภาคธนาคารพาณิชย 

2. เพื่อประเมินความพรอมของธนาคารพาณิชยไทยในการรองรับการเปลี่ยนแปลงของ
ภาวะแวดลอมทางมหภาคและการเงินดังกลาว 

3. เพื่อเปนแนวทางในการวางนโยบายที่เหมาะสมในการรักษาเสถียรภาพของภาคธนาคาร
พาณิชยทามกลางการเปลี่ยนแปลงของภาวะแวดลอมทางมหภาคและการเงิน 

การดําเนินงาน 
ในเดือนพฤษภาคม 2548 ทางคณะผูวิจัยไดจัดสงแบบสอบถาม 2005 Bank CEO Survey 

ใหกับผูบริหารระดับประธานเจาหนาที่บริหารหรือกรรมการผูจัดการใหญของสถาบันการเงินไทย
และตางประเทศจํานวน 18 แหง ประกอบดวย ธนาคารพาณิชยไทย 12 แหง (ธ.กรุงเทพ ธ.กรุงไทย 
ธ.กรุงศรีอยุธยา ธ.กสิกรไทย ธ.ทหารไทย ธ.ไทยธนาคาร ธ.ไทยพาณิชย ธ.นครหลวงไทย  
ธ. ยูโอบีรัตนสิน ธ.สแตนดารดชารเตอรดนครธน ธ.เอเชีย และธ.ธนชาต) สาขาธนาคารพาณิชยตาง
ประเทศ 3 แหง (ธ.ซิตี้แบงก ธ.ดอยซแบงก และธ.ฮองกงและเซี่ยงไฮฯ) และบริษัทเงินทุนที่ไดรับ
อนุมัติใหยกระดับเปนธนาคารพาณิชยเต็มรูปแบบตามแผนพัฒนาระบบสถาบันการเงิน 3 บริษัท 
(บง.เกียรตินาคิน บง.ทิสโก และบง.สินเอเซีย) ซ่ึงผูบริหารระดับสูงของสถาบันการเงินทั้ง 18 แหง
ไดใหความอนุเคราะหในการตอบแบบสอบถามของคณะผูวิจัยเปนอยางดี 

ในระหวางเดือนมิถุนายนและเดือนกรกฎาคม 2548 ทางคณะผูวิจัยไดเขาพบผูบริหารระดับ
สูงของสถาบันการเงิน 15 แหง เพื่อรับทราบความคิดเห็นเพิ่มเติมจากที่ไดรับจากแบบสอบถาม 
2005 Bank CEO Survey โดยความเห็นที่ไดจากการสัมภาษณนอกจากจะใชเปนขอมูลสําหรับ 
บทความนี้แลว ยังใชเปนขอมูลสําหรับโครงการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นทางเศรษฐกิจ/ธุรกิจ
ระหวางธนาคารแหงประเทศไทยและธุรกิจ (Business Liaison Program) ของธนาคารแหง 
ประเทศไทยดวย 
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แบบสอบถาม 2005 Bank CEO Survey 

1. Overall assessment 
 
1.1 What is your view on the following domestic economic environment over the next 
1-2 years in relation to your bank’s strategic visions and goals? 
 
 Unsupportive Neutral Supportive Too uncertain to assess 

Economic growth 
   

 

Internal stability (inflation, 
unemployment)    

 

External stability (current 
account, external debt)    

 

Interest rate policy 
   

 

Exchange rate policy 
   

 

Mega projects 
   

 

 
1.2 How concerned are you on the issues of excess liquidity and NPL overhang? 
 
 Not 

concerned 
1 2 3 4 

Very 
concerned 

5 

Excess liquidity 

NPL overhang 

 
1.3 How do you view the impact of the following landscape changes on your bank? 
 
 Negative Mildly 

negative 
Neutral Mildly 

positive
Positive Do not 

know 
Regulatory landscape        
A. The Financial Sector Master Plan 

B. Deposit Insurance Agency 

C. Basel II       
• Pillar One (capital requirements) 

• Pillar Two (supervisory review) 

• Pillar Three (market discipline) 

 

 Negative Mildly 
negative 

Neutral Mildly 
positive 

Positive Do not 
know 

D. Proposed idea on single regulator 

E. Clarity of laws an regulations 

Competitive landscape       
A. Financial services FTA 

B. Competition from foreign banks 

C. Competition from state-owned 
commercial banks       
D. Competition from specialized 
financial institutions (SFIs)       
E. Competition from non-banks 

      
F. Disintermediation by capital 
markets       

     1.4 How prepared is your bank to cope with challenges or capture benefits 
from the following landscape changes?  

 
 Ready 

as of 
today 

Expected 
to be 

ready in 
1 year 

Expected 
to be 

ready in 
2-3 years 

Expected 
to be 

ready in 
4-5 years 

Not 
applicable

Regulatory landscape       
A. The Financial Sector Master 
Plan    
B. Deposit Insurance Agency 

     
C. Basel II ----    ------------ 

D. Proposed idea on single 
regulator
Competitive landscape      
A. Financial services FTA 

     
B. Competition from foreign 
banks      
C. Competition from state-owned 
commercial banks      
D. Competition from specialized 
financial institutions (SFIs)      
E. Competition from non-banks 

     
F. Disintermediation by capital 
markets      

 

---------------------- Please see Section 2---------------------

 

1.5 With regards to your preparation above, please rate your concern on the 
followings? 
  
 Not 

concerned 
1 2 3 4 

Very 
concerned 

5 

IT platform 

Staff 

Data collection and validation 

Risk models 

Clarity on regulatory expectations 
and requirements      

 
1.6 If you have other major concerns beyond those listed above (for example, merger and 
acquisition, adoption of international accounting standards for provisioning, consolidated 
supervision, etc.), please describe them below. 
2. Basel II preparation 
 
 
 

Standardized Foundation 
IRB 

Advanced 
IRB 

Have not yet decided 

2.1a Which approach will your 
bank adopt for Basel II 
compliance at end 2008? 

   
 

 
 
 

Standardized Foundation 
IRB 

Advanced 
IRB 

Have not yet decided 

2.1b Which approach will your 
bank adopt for Basel II 
compliance at end 2013? 

   
 

 
 Not 

yet 
started 

Early 
implementation 

stage 

Significant 
progress 

made 

Implementation 
near complete 

Implementation 
completed 

2.2 What is the 
current state of 
your bank’s 
Basel II 
implementation? 

 
 

 
  

 

3. General risk management process 
 
 Yes No No, but 

under 
consideration  

No, but in 
process of 

implementation

3.1 Has your bank set up a 
supervisory structure for assessing 
soundness of risk management 
framework?

   
 

3.2 Does your bank use economic 
capital, RAROC, or other risk 
management tools in capital 
allocation decisions? 

   
 

3.3 Does your bank use credit-
scoring model(s) for consumer 
lending?  

    

3.4 Does your bank use credit-
scoring model(s) for SME 
lending? 

    

3.5 Does your bank have 
system(s) for loan grading/internal 
ratings? 

    

3.6 Does your bank have model(s) 
for credit portfolio management?     

3.7 Does your bank have model(s) 
that adequately manage interest 
rate risk in the banking book? 

   
 

3.8 Does your bank have loan loss 
reserve methodology directly 
linked to loan risk profile (i.e., 
beyond classification specified by 
the BoT)? 

   
 

 
4. Policy suggestion 
If you have any suggestions that may help you and/or the banking sector to weather the changes in 
economic environment and financial landscape, please feel free to write them here.    
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สรุปผลจากแบบสอบถาม 2005 Bank CEO Survey และการสัมภาษณสถาบันการเงิน  
เนื่องจากขอจํากัดในการเปดเผยขอมูล ในการรายงานผลขางลางนี้ ทางคณะผูวิจัยได 

จัดกลุมสถาบันการเงินเปน 5 กลุม ไดแก (1) ธนาคารพาณิชยเอกชนขนาดใหญ (ธ.กรุงเทพ  
ธ.กสิกรไทย และธ.ไทยพาณิชย) (2) ธนาคารพาณิชยเอกชนขนาดกลางและธนาคารพาณิชยของรัฐ 
(ธ.กรุงศรีอยุธยา ธ.ทหารไทย ธ.กรุงไทย ธ.นครหลวงไทย และธ.ไทยธนาคาร) (3) ธนาคารพาณิชย
เอกชนขนาดเล็ก (ธ.ธนชาต บง.ทิสโก บง.เกียรตินาคิน  และบง.สินเอเซีย) (4) ธนาคารพาณิชยที่มี
ตางชาติเปนผูถือหุนใหญ (ธ.สแตนดารดชารเตอรนครธน ธ.ยูโอบีรัตนสิน และธ.เอเชีย) และ  
(5) สาขาธนาคารตางประเทศ (ธ.ซิตี้แบงก ธ.ดอยซแบงก และธ.ฮองกงและเซี่ยงไฮฯ)  โดยเมื่อมี
การอางถึงสถาบันการเงินไทย จะหมายถึงกลุมที่ 1-3 ขณะที่ธนาคารพาณิชยตางชาติ จะหมายถึง
กลุมที่ 4 และกลุมที่ 5 

1. การประเมินสถานการณในภาพรวม 
1.1 ภาวะแวดลอมทางมหภาค 

Economic GrowthEconomic Growth

0

2

4

12

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18

Too Uncertain

Unsupportive

Neutral

Supportive

Number of Respondents

 

Internal StabilityInternal Stability

3

6

9

0

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18

Too Uncertain

Unsupportive

Neutral

Supportive

Number of Respondents

 
External StabilityExternal Stability

3

3

8

4

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18

Too Uncertain

Unsupportive

Neutral

Supportive

Number of Respondents

 

Interest Rate PolicyInterest Rate Policy

3

6

9

0

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18

Too Uncertain

Unsupportive

Neutral

Supportive

Number of Respondents
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Exchange Rate PolicyExchange Rate Policy

1

1

8

8

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18

Too Uncertain

Unsupportive

Neutral

Supportive

Number of Respondents

 

MegaMega--projectsprojects

1

4

13

0

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18

Too Uncertain

Unsupportive

Neutral

Supportive

Number of Respondents

 
ผูบริหารระดับสูงของสถาบันการเงินสวนใหญมองวาการขยายตัวทางเศรษฐกิจและเสถียร

ภาพเศรษฐกิจภายในประเทศยังเอื้อตอการดําเนินงานของสถาบันการเงินหลายประการในชวง 1-2 
ปขางหนา แมวาจะมีการชะลอตัวลงของเศรษฐกิจและการเพิ่มขึ้นของเงินเฟอในปนี้ โดยผูบริหาร
สวนใหญเห็นวาโครงการลงทุนขนาดใหญของภาครัฐจะชวยกระตุนเศรษฐกิจไดในระดับหนึ่ง และ
สถาบันการเงินสวนใหญตางหวังจะเขาไปมีสวนรวมจากการปลอยสินเชื่อ และ/หรือการเปนที่
ปรึกษาทางการเงินในการออกพันธบัตรและการแปลงสินทรัพยเปนทุน อยางไรก็ดี ผูบริหารจํานวน
หนึ่งเห็นวาเศรษฐกิจไทยยังมีปญหาเชิงโครงสราง ซ่ึงหากไมมีการปฏิรูปโดยเร็ว จะสงผลตอความ
สามารถในการแขงขันของประเทศในระยะยาว 

เมื่อแยกความเห็นของผูบริหารตามกลุมของสถาบันการเงิน พบวา สาขาธนาคารพาณิชย
ตางประเทศมองภาพรวมเศรษฐกิจดีที่สุด รองมาเปนธนาคารพาณิชยเอกชนขนาดใหญ ธนาคาร
พาณิชยที่มีตางชาติเปนผูถือหุนใหญ ธนาคารพาณิชยขนาดเล็ก และธนาคารพาณิชยเอกชนขนาด
กลางและธนาคารพาณิชยของรัฐ ตามลําดับ 

สําหรับการดําเนินนโยบายดอกเบี้ยและนโยบายอัตราแลกเปลี่ยนของ ธปท. นั้น ผูบริหาร
ระดับสูงสวนใหญมองวาเปนกลางถึงเปนผลดีตอการดําเนินงานของสถาบันการเงิน โดยเฉพาะ
นโยบายดอกเบี้ยของ ธปท. ซ่ึงนอกจากจะชวยรักษาเสถียรภาพทางเศรษฐกิจแลว ยังเปนเสมือน
เครื่องชี้นําทิศทางดอกเบี้ยในอนาคตของสถาบันการเงินดวย 
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1.2 สภาพคลองสวนเกินและยอดคงคางของหนี้ท่ีไมกอใหเกิดรายได 

3.0
2.4

4.0

3.0 2.7

0

1

2

3

4

5

Large
private banks

Medium-
sized private
banks and

state-owned
banks

Small
private banks

Hybrid banks Foreign
bank

branches

Excess LiquidityExcess Liquidity

All banks
= 3.0

Average score:
(1 = not concerned, 5 = very concerned)

 

NPL OverhangNPL Overhang

3.3 3.6
4.0 4.0

2.0

0

1

2

3

4

5

Large
private banks

Medium-
sized private
banks and

state-owned
banks

Small
private banks

Hybrid banks Foreign
bank

branches

Average score:
(1= not concerned, 5= very concerned)

All banks
= 3.4

 
ผูบริหารระดับสูงของสถาบันการเงินสวนใหญมีความกังวลกับปญหาสภาพคลองสวนเกิน

ในระบบสถาบันการเงินในระดับปานกลาง โดยมองวาเปนปญหาของธนาคารพาณิชยขนาดใหญ
เทานั้น ทั้งนี้ ผูบริหารสวนใหญคาดการณวาสภาพคลองสวนเกินในระบบนาจะบรรเทาลงหรือหมด
ไปภายในป 2549 จากการดูดซับสภาพคลองโดย ธปท. และโครงการลงทุนขนาดใหญของภาครัฐ 

ในสวนของยอดคงคางของหนี้ที่ไมกอใหเกิดรายได หรือ NPL ผูบริหารจํานวนหนึ่งยังมี
ความกังวลคอนขางมาก พรอมใหขอสังเกตวา ยอด NPL รายใหมและ NPL ที่เคยปรับปรุงโครง
สรางหนี้ (reentry NPL) ในชวงหกเดือนแรกของปนี้มีแนวโนมเพิ่มขึ้น อยางไรก็ดี ผูบริหารหลาย
ทานมั่นใจวาจะสามารถลดยอดคงคางของ NPL ในสถาบันการเงินของตนไดอยางมีนัยภายในสิ้นป 
2549 

1.3 การเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอมทางการเงิน 
การเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอมดานการกํากับดูแล 
A. แผนพัฒนาระบบสถาบันการเงิน 

3.3

4.3 4.3

2.3 2.0
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สถาบันการเงินไทยและธนาคารพาณิชยตางชาติ มีความเห็นที่แตกตางกันชัดเจนในเรื่อง
ของแผนพัฒนาระบบสถาบันการเงิน โดยสถาบันการเงินไทยเห็นวาแผนของ ธปท. เปนกรอบการ
พัฒนาที่ชัดเจนและเปนผลดีตอระบบสถาบันการเงินโดยรวม โดยเฉพาะอยางยิ่งการจัดรูปแบบของ
สถาบันการเงิน นอกจากนี้ สถาบันการเงินไทยเห็นวา แนวทางการเปดเสรีอยางคอยเปนคอยไปภาย
ใตกรอบของแผนพัฒนาระบบสถาบันการเงิน เปนประโยชนตอการปรับตัวของสถาบันการเงิน
สําหรับการแขงขันในอนาคต 

ในทางตรงกันขาม ธนาคารพาณิชยตางชาติทั้งหมดตอบวา แผนพัฒนาระบบสถาบันการ
เงินมีผลกระทบในทางลบหรือเปนกลางตอการดําเนินงานของธนาคารโดยผูบริหารธนาคารพาณิชย
กลุมนี้มองวานโยบาย One Presence ทําใหธนาคารที่เขาขายตองควบรวม ตองเสียเวลาและ
ทรัพยากรในการปฏิบัติตามแผน ซ่ึงเปนภาระดานตนทุนในระยะสั้น (ในระยะยาว ผูบริหาร
ธนาคารที่มีการควบรวมเห็นวาเปนผลดี) นอกจากนี้ ผูบริหารบางทานมีความเห็นวานโยบาย One 
Presence จํากัดขอบเขตของในการดําเนินงานของธนาคาร เนื่องจากไมสามารถจัดตั้งบริษัทลูก 
บางประเภทได 

ตอประเด็นที่สาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ 17 จาก 18 แหง เลือกที่จะคงสถานะเปน
สาขา และไมขอยกระดับขึ้นเปน Subsidiary ผูบริหารสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศใหความ
เห็นวา จํานวนสาขาเพิ่มเติม 4 แหง ภายใตสถานะ Subsidiary ไมคุมตนทุนในการดําเนินธุรกิจ ซ่ึง
รวมถึงคาใชจายในการจัดตั้งและดูแลสาขา คาใชจายในการแปลงสัญญาธุรกรรมตางๆ และการจัด
ตั้งคณะกรรมการสําหรับบริษัทจดทะเบียน เปนตน ซ่ึงสําหรับสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศที่
ไมมีธุรกรรมรายยอย การเปน Subsidiary เปนความสิ้นเปลืองโดยใชเหตุ ขณะที่ผูบริหารของสาขา
ธนาคารพาณิชยที่มีการทําธุรกรรมรายยอยเห็นวาหากจะให cost effective ตองสามารถเปดสาขาได
อยางนอย 20-40 สาขา  

B. การจัดตั้งสถาบันประกันเงินฝาก 
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ธนาคารพาณิชยเอกชนขนาดใหญและธนาคารพาณิชยที่มีตางชาติเปนผูถือหุนใหญ มองวา
การจัดตั้งสถาบันประกันเงินฝากเปนผลดีตอธนาคาร ขณะที่ธนาคารพาณิชยเอกชนขนาดรองลงมา
และธนาคารพาณิชยของรัฐเห็นวาธนาคารจะไดรับผลกระทบในทางลบจากการเคลื่อนยายของ 
เงินฝากของธนาคารไปสูธนาคารพาณิชยขนาดใหญ และธนาคารพาณิชยตางชาติ อยางไรก็ดี  
ผูบริหารของสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศกลับมองวาการจัดตั้งสถาบันเงินฝากไมไดมีผล
กระทบในทางบวกหรือทางลบกับธนาคาร โดยผูบริหารสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศมีความ 
เห็นวา ไมนาจะเห็นการเคลื่อนยายของเงินฝากในระดับที่มีนัย ยกเวนในกรณีวิกฤตเศรษฐกิจ  

C. การบังคับใชเกณฑ Basel II 
Pillar One  
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ผูบริหารสถาบันการเงินทุกกลุม ยกเวนธนาคารพาณิชยเอกชนขนาดกลางและธนาคาร

พาณิชยของรัฐมองวาเกณฑเงินกองทุนขั้นต่ําที่สะทอนความเสี่ยงมากขึ้น เปนผลดีตอการดําเนิน
งานของสถาบันการเงิน ทั้งนี้ ผูบริหารหลายทานย้ําวาสถาบันการเงินของตนมีเงินทุนที่มากเพียงพอ
ที่จะปฏิบัติตามเกณฑ Basel II โดยไมตองระดมทุนเพิ่ม 
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Pillar Two 
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สถาบันการเงินทุกกลุมมีความเห็นที่ไมแตกตางกันมากนักในสวนของการกํากับดูแลโดย

ทางการภายใต Basel II คือ มีผลเปนกลางถึงเปนบวกเล็กนอย 

Pillar Three 
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สถาบันการเงินทุกกลุมเห็นวา การเปดเผยขอมูลเงินกองทุนและความเสี่ยงของสถาบันการ

เงินใหบุคคลภายนอกไดรับรูและเปรียบเทียบเปนประโยชนตอตัวสถาบันการเงินเอง 



 99

D. ขอเสนอใหมีการจัดตั้งองคการกํากับดูแลสถาบันการเงิน 
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สถาบันการเงินโดยรวมมองวาขอเสนอของกระทรวงการคลังที่ใหมีการจัดตั้งองคการ

กํากับดูแลสถาบันการเงิน มีผลเปนกลางตอสถาบันการเงิน แตผูบริหารเกือบทุกทานเปนกังวลคอน
ขางมากกับความเปนอิสระขององคการกํากับดูแลสถาบันการเงินดังกลาว 

การเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอมดานการแขงขัน 
A. การเปดเสรีภาคสถาบันการเงินภายใต FTA ไทย-สหรัฐฯ 
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ผูบริหารของสถาบันการเงินไทยมองวาการเปดเสรีภาคการเงินภายใต FTA ไทย-สหรัฐฯ 

เปนผลลบกับธนาคาร ขณะที่ธนาคารพาณิชยที่มีตางชาติเปนผูถือหุนใหญและสาขาธนาคารพาณิชย
ตางประเทศมองวา FTA ไทย-สหรัฐฯ มีผลเปนกลางและเปนบวก ตามลําดับ อยางไรก็ดี ผูบริหาร
ธนาคารพาณิชยตางประเทศหลายทานมองวา FTA ไทย-สหรัฐฯ จะทําใหธนาคารพาณิชยจาก
ประเทศสหรัฐอเมริกาไดเปรียบกวาธนาคารพาณิชยจากประเทศอื่น 
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B.  การแขงขันจากสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ 
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ผูบริหารของสถาบันการเงินไทยและธนาคารพาณิชยที่มีตางชาติเปนผูถือหุนใหญมองวา

การแขงขันจากสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศเปนผลลบกับธนาคาร โดยเฉพาะในตลาดลูกคา
คุณภาพดี (high-end customer segments) เนื่องจากสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศมีความชํานาญ
ในการทําตลาดและไดเปรียบในเรื่องเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหมๆ ทั้งนี้ ธนาคารพาณิชยเอกชน
ขนาดใหญมองการแขงขันจากธนาคารพาณิชยตางชาติในแงลบที่สุด 

ในทางกลับกัน ผูบริหารสาขาธนาคารตางประเทศมองวาการแขงขันจากสาขาธนาคาร
พาณิชยตางประเทศเปนผลดีตอทั้งธนาคารเองและระบบสถาบันการเงินโดยรวม (healthy 
competition)  

C. การแขงขันจากธนาคารพาณิชยของรัฐ 
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สถาบันการเงินสวนใหญเห็นวา การแขงขันจากธนาคารพาณิชยของรัฐมีผลกระทบในทาง

ลบตอระบบสถาบันการเงินโดยรวม เนื่องจากธนาคารพาณิชยของรัฐมักไดรับความชวยเหลือเปน
พิเศษจากทางการ เชน ในเรื่องของการเพิ่มทุนและการขาย NPL นอกจากนี้ ผูบริหารบางทานมีความ
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เห็นวาธนาคารพาณิชยของรัฐบางแหงทําใหกลไกของราคาบิดเบือนจากการคิดดอกเบี้ยในอัตราที่ต่ํา
เมื่อเทียบกับความเสี่ยงของผูกู 

D. การแขงขันจากธนาคารเฉพาะกิจของรัฐ (SFI) 
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สถาบันการเงินสวนใหญเห็นวาการแขงขันจากสถาบันการเงินเฉพาะกิจของรัฐมีผล

กระทบที่เปนกลางหรือเปนลบเล็กนอย โดยผูบริหารสถาบันการเงินบางทานมีความกังวลวาการที่
สถาบันการเงินเฉพาะกิจของรัฐมีการทําธุรกรรมเชิงพาณิชยมากขึ้น อาจทําใหตลาดโดยรวมเกิด
ความเสียหายได เนื่องจากสถาบันการเงินเฉพาะกิจของรัฐขาดความชํานาญและไมมีระบบบริหาร
ความเสี่ยงที่ดีพอในการทําธุรกรรมเชิงพาณิชย 

E. การแขงขันจากสถาบันการเงินประเภท non-bank 
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สถาบันการเงินทุกกลุมเห็นพองกันวา การแขงขันจากสถาบันการเงินประเภท non-bank 

ในธุรกิจสินเชื่อสวนบุคคล มีผลกระทบในทางลบตอการดําเนินงานของสถาบันการเงิน โดยผู
บริหารสถาบันการเงินเห็นวาสถาบันการเงินประเภท non-bank ควรไดรับการกํากับดูแลเชนเดียว
กับสถาบันการเงินประเภทอื่น เพื่อไมใหมีความไดเปรียบเสียเปรียบในการแขงขันที่เกิดจากการ
กํากับดูแล ซ่ึงการที่ ธปท. ไดเขามากํากับดูแลสถาบัน non-bank ตั้งแตวันที่ 1 กรกฎาคม 2548 นั้น
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เปนสิ่งที่ดี อยางไรก็ตาม ผูบริหารบางทานมองวา ธปท. ควรจะเนนการปองกัน regulatory arbitrage 
มากกวาที่จะเนนการคุมครองผูบริโภค ซ่ึงผูบริหารเหลานี้มีความเห็นวา บางครั้งมีผลเสียมากกวาผล
ดี เชน การกําหนดเพดานอัตราดอกเบี้ยสินเชื่อสวนบุคคลที่รอยละ 28 ตอป อาจจะทําใหประชาชน
จํานวนมากไปพึ่งพาเงินกูนอกระบบมากขึ้น 

F. กระบวนการ Disintermediation โดยตลาดทุน 
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สถาบันการเงินทุกกลุมยกเวนธนาคารพาณิชยเอกชนขนาดใหญและธนาคารพาณิชย 

เอกชนขนาดเล็กมองวากระบวนการ disintermediation โดยตลาดทุนเปนผลดีกับสถาบันการเงิน 
โดยเฉพาะอยางยิ่ง หากบริษัทขนาดกลางและใหญหันไประดมทุนจากตลาดพันธบัตรซึ่งธนาคาร
พาณิชยเปนผูเลนรายใหญมากขึ้น นอกจากนี้ สถาบันการเงินสวนใหญมีบริษัทลูกที่เปนบริษัท 
หลักทรัพยและ\หรือบริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนรวม ซ่ึงจะไดประโยชนจากการเติบโตของ
ตลาดหลักทรัพย อยางไรก็ดี สําหรับธนาคารพาณิชยเอกชนขนาดใหญ รายไดที่เพิ่มขึ้นจากธุรกรรม
ตลาดทุนไมเพียงพอที่จะชดเชยรายไดจากสินเชื่อที่จะขาดหายไป 
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1.4 ความพรอมของสถาบันการเงิน 

การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมดานการกํากับดูแล 
A. แผนพัฒนาระบบสถาบันการเงิน 
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8 ใน 18 สถาบันการเงินมีความพรอมสําหรับการดําเนินงานภายใตแผนพัฒนาระบบ

สถาบันการเงิน ขณะที่สถาบันการเงินที่เหลือยังตองใชเวลาอีกระยะหนึ่ง แตไมเกิน 3 ป ซ่ึงสวน
ใหญเปนเรื่องของการปฏิบัติตามนโยบาย One Presence  

B. การจัดตั้งสถาบันประกันเงินฝาก 
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สองในสามของสถาบันการเงิน ซ่ึงสวนใหญเปนธนาคารพาณิชยขนาดกลางและขนาดเล็ก 

และธนาคารพาณิชยของรัฐ มองวาสถาบันตองใชเวลาในการเตรียมพรอมสําหรับสถาบันประกัน
เงินฝากอีกระยะหนึ่ง ทั้งนี้ สถาบันการเงินบางแหงไดเร่ิมวิเคราะหและติดตามความเคลื่อนไหวของ
ฐานเงินฝาก เพื่อวางแผนในการรองรับการเปลี่ยนแปลงนี้แลว 
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D. ขอเสนอใหมีการจัดตั้งองคการกํากับดูแลสถาบันการเงิน 
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สถาบันการเงินสวนใหญตอบวาไมมีความจําเปนตองเตรียมตัวแตอยางใด หากมีการจัดตั้ง

องคการกํากับดูแลสถาบันการเงิน 

การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมดานการแขงขัน 
A. การเปดเสรีภาคสถาบันการเงินภายใต FTA ไทย-สหรัฐฯ 
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สถาบันการเงินไทยทุกแหงเห็นวาประเทศไทยยังไมพรอมสําหรับการเปดเสรีภาคสถาบัน

การเงินภายใตการเจรจา FTA ไทย-สหรัฐฯ โดยเกือบครึ่งหนึ่งของสถาบันการเงินไทยตองการเวลา 
4-5 ป ในการเตรียมตัวเพื่อรองรับการเปดเสรีภาคการเงินภายใต FTA ในทางกลับกัน สาขาธนาคาร
พาณิชยตางประเทศและธนาคารพาณิชยที่ตางชาติถือหุนใหญมองวาสถาบันมีความพรอม 
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B.  การแขงขันจากสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ 

Competition from Foreign BanksCompetition from Foreign Banks
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ภาพที่ไดจะคลายกับการเปดเสรีภาคการเงินภายใต FTA นั่นคือ สถาบันการเงินไทยยัง

ตองการเวลาในการปรับตัว ขณะที่สถาบันการเงินตางชาติมองวาตัวเองมีความพรอม 

C. การแขงขันจากธนาคารพาณิชยของรัฐ 

Competition from StateCompetition from State--owned Commercial Banksowned Commercial Banks
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สถาบันการเงินเกือบทั้งหมดมีความพรอมหรือตองการเวลาเตรียมตัวอีกเพียงเล็กนอย 

สําหรับการแขงขันกับธนาคารพาณิชยของรัฐ 
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D. การแขงขันจากธนาคารเฉพาะกิจของรัฐ (SFI) 

Competition from Competition from SFIsSFIs
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สถาบันการเงินเกือบทั้งหมดมีความพรอมหรือตองการเวลาเตรียมตัวอีกเพียงเล็กนอย 

สําหรับการแขงขันกับธนาคารเฉพาะกิจของรัฐ 

E. การแขงขันจากสถาบันการเงินประเภท non-bank 

Competition from NonCompetition from Non--banksbanks
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สถาบันการเงินสวนใหญพรอมที่จะแขงขันกับสถาบัน non-bank อยางไรก็ดี ธนาคาร

พาณิชยเอกชนขนาดใหญมองวาตองใชเวลาในการเตรียมพรอมอีก 1-3 ป 
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F. กระบวนการ Disintermediation โดยตลาดทุน 

Disintermediation by Capital MarketsDisintermediation by Capital Markets
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สถาบันการเงินเกือบทั้งหมดมีความพรอมหรือตองการเวลาเตรียมตัวอีกเพียงเล็กนอยใน

การรองรับกระบวนการ disintermediation โดยตลาดทุน 

1.5 สิ่งท่ีสถาบันการเงินมองวาเปนความทาทายในการเตรียมการตอการเปล่ียนแปลงของสภาพ 
แวดลอมทางการเงิน  

ในภาพรวม ส่ิงที่สถาบันการเงินเปนกังวลเรียงอันดับจากมากไปหานอยไดดังนี้  
(1) บุคลากร (2) ความชัดเจนของความคาดหวังของผูกํากับดูแลและกฎเกณฑการกํากับดูแล  
(3) ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (4) การเก็บและตรวจสอบขอมูล และ (5) แบบจําลองความเสี่ยง 

จากการสัมภาษณพบวา ความทาทายในดานบุคลากรของสถาบันการเงินสามารถแบงออก
ไดเปน 2 ระดับ โดยในระดับแรก เปนปญหาการแยงตัวบุคลากร จากการที่มีธนาคารพาณิชยเกิดขึ้น
ใหมหลายธนาคารภายใตแผนพัฒนาระบบสถาบันการเงิน และจากการขยายตัวอยางรวดเร็วของ
สถาบันการเงินบางแหงในชวง 1-2 ปที่ผานมา  สําหรับในระดับที่สอง เปนปญหาคุณภาพของ
บุคลากร โดยเฉพาะในเรื่องของเทคโนโลยี การบริหารความเสี่ยง และการทําธุรกรรมที่มีความ 
ซับซอน เชน ตราสารอนุพันธ และ structured products ตาง ๆ 

ในสวนของความชัดเจนของการกํากับดูแลซึ่งเปนความทาทายเปนอันดับที่สอง ผูบริหาร
สถาบันการเงินเห็นวา ในชวงที่ผานมา ธปท. มีแนวโนมที่จะมีการออกกฎเกณฑใหมๆ เชนเกณฑ
ในการกันสํารอง และการขอความรวมมือจากสถาบันการเงิน เชน การทํา stress test มากขึ้น ซ่ึง
นโยบายบางอยางมีผลกระทบกับการดําเนินงานของสถาบันการเงินคอนขางมาก ความชัดเจนจึง
เปนสิ่งที่สําคัญมาก 

นอกจากนี้ สถาบันการเงินสวนใหญมีความกังวลกับระบบเทคโนโลยีสารสนเทศคอนขาง
มาก แมวาในชวงไมกี่ปที่ผานมา สถาบันการเงินหลายแหงไดมีการลงทุนกับระบบ core banking 
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ไปแลว แตในสถาบันการเงินหลายแหง ขอมูลการทําธุรกรรมตางๆ ของลูกคารายเดียวกันยังไมมี
การเชื่อมโยงกัน และในเกือบทุกสถาบันการเงิน ระบบที่มีอยูในปจจุบันยังไมรองรับวิธีการคํานวณ
เงินกองทุนแบบ IRB ซ่ึงหากสถาบันการเงินจะมุงไปทางนั้นจริงๆ จะตองมีการลงทุนคอนขางสูง 
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Hybrid BanksHybrid Banks
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เปนที่นาสังเกตวา ธนาคารพาณิชยเอกชนขนาดใหญจะมีความกังวลในเรื่องของการเตรียม

การมากกวาสถาบันการเงินกลุมอื่น สวนหนึ่งเปนเพราะธนาคารพาณิชยเอกชนขนาดใหญตั้ง 
มาตรฐานของตัวสถาบันเองไวคอนขางสูง ขณะที่สาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศมีความกังวล 
ต่ํากวาสถาบันการเงินกลุมอื่นในทุกดาน ยกเวนในเรื่องของความชัดเจนของการกํากับดูแล 
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1.6 สิ่งอื่นๆ ท่ีสถาบันการเงินกังวล (หมายเหตุ ผูบริหารทุกทานตอบเปนภาษาอังกฤษ) 
• Current provisioning standard is already strict.  To tighten it further would jeopardize the 

economic recovery.  This should be done based on Thai business and credit culture. 

• Adoption of new international accounting standards, e.g. general reserves are not allowed 

• IAS relating to derivative accounting 

• Use of consolidated capital  

• Onerous undertaking pertaining to anti-money laundering operation reporting 

• Implementation of new policies such as DIA and FTA on the financial sector should be 
made at a more appropriate time. 

2. การเตรียมการสําหรับ Basel II 
2.1 ทางเลือกในการคํานวณเงินกองทุนดานเครดิต 

สถาบันการเงินไทยและธนาคารพาณิชยที่มีตางชาติเปนผูถือหุนใหญเกือบทั้งหมดตอบวา
จะใชวิธี SA มีเพียง 2 แหงที่ระบุวาจะใชวิธี Advanced IRB ขณะที่สาขาธนาคารพาณิชยตาง
ประเทศตอบวาจะใชวิธีตามที่ธนาคารแมกําหนด ซ่ึงคาดวาจะเปนวิธี Foundation IRB หรือ 
Advanced IR  

สําหรับในระยะยาว ทุกสถาบันการเงินมีเปาหมายจะใชวิธี IRB หรือยังไมไดตัดสินใจ ซ่ึง
สถาบันการเงินบางแหงไดทําการศึกษาและพัฒนาระบบภายในเพื่อรองรับวิธี IRB มาเปนระยะเวลา
หนึ่งแลว 

2.2 สถานะการเตรียมการสําหรับการดําเนินการตามเกณฑ Basel II 
11 ใน 18 สถาบันการเงิน ตอบวาอยูในชวงเริ่มตนของการดําเนินงาน ขณะที่สถาบันการ

เงินที่เหลือตอบวามีความกาวหนาคอนขางมากแลว ซ่ึงหากเทียบกับผลสํารวจการเตรียมการสําหรับ 
Basel II ของการสถาบันการเงินในภูมิภาคโดยบริษัท Ernst & Young เมื่อปลายป 2547 แลว 
สถาบันการเงินไทยดูเหมือนจะล้ําหนาไปกวาสถาบันการเงินในประเทศอื่นๆ เล็กนอย สวนหนึ่ง 
นาจะเปนเพราะระยะหางของเวลาของแบบสอบถาม (ประมาณ 6 เดือนใหหลัง) และการที่สถาบัน
การเงินไทยสวนใหญบอกวาจะใชวิธี SA ดานเครดิต ซ่ึงไมยุงยากเทาใดในการเตรียมการ และใช
เวลาในการวางระบบนอยกวาวิธี IRB มาก 
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Current State of Basel II ImplementationCurrent State of Basel II Implementation
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3.  กระบวนการบริหารความเสี่ยง 
ตารางขางลางนี้เปรียบเทียบกระบวนการบริหารความเสี่ยงในมิติตางๆ ของสถาบันการเงิน

แตละกลุม โดยอาศัยการใหคะแนน ดังนี้ ตอบวามีการใชเครื่องมือบริหารความเสี่ยงในหัวขอนั้น
แลว ได 1 คะแนน ตอบวาอยูในระหวางการนํามาปฏิบัติใช (กําลังจัดซื้อ ติดตั้ง หรือทดสอบ) ได 
0.5 คะแนน ตอบวาอยูในระหวางการพิจารณาที่จะนํามาใช ได 0.25 คะแนน และตอบวาไมมี ได
ศูนยคะแนน 

Risk Management Capabilities Across Institution Groups
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= 0.876 - 1.000 = 0.622 - 0.875 = 0.376- 0.625 = 0.126- 0.375 = 0.000- 0.125
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เมื่อนําผลทั้งหมดมาประมวล พบวา สาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศมีกระบวนการ
บริหารความเสี่ยงที่ดีที่สุด รองลงมาเปนธนาคารพาณิชยที่มีตางชาติเปนผูถือหุนใหญ ตามดวย
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ธนาคารพาณิชยเอกชนขนาดเล็กและธนาคารพาณิชยเอกชนขนาดใหญ ขณะที่ธนาคารพาณิชย 
เอกชนขนาดกลางและธนาคารพาณิชยของรัฐมีกระบวนการบริหารความเสี่ยงที่ดอยที่สุด เนื่องจาก
ธนาคารสวนใหญในกลุมกําลังอยูในชวงของการติดตั้งหรือการทดสอบเครื่องมือในการบริหาร
ความเสี่ยงตางๆ   

4. ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย  (หมายเหตุ ผูบริหารทุกทานตอบเปนภาษาอังกฤษ) 

Competitive landscape 
• The relevant number of state-owned/controlled commercial banks should be reviewed to 

prevent unfair/unhealthy competition. 

• Consolidation is good but must be carefully planned and implemented such that a real 
benefit can be created. 

• Provide a more efficient regulatory framework for financial institutions’ merger and 
acquisition. 

Communications 
• Consistency in signaling the banking sector.  The BOT sometimes does not step forward 

to what [the Bank has] commented before. 

• We would derive great benefit from written communication ahead of verbal assurance 
[pertaining to BOT regulations]. 

• The BOT should try to solicit comments from foreign banks before finalizing some 
policies.  [Comment by a Thai bank] 

• The bank would like the BOT to indicate clearly what activities commercial banks cannot 
do.  Knowing exact products, banks can proceed directly to develop financial innovation 
hoping to increase competitive advantage.  Right now if we want to do a new product, we 
have to ask permission from the BOT first. 

Market development and training 
• Trying to implement what is accepted in other financial markets in the Thai market, 

specifically, new financial products. 

• BOT should help create a long-term fixed rate funding markets. 
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• Pooling of back-office systems. 

• Pooling of credit information for research and development. 

• Training on new financial products and technology. 

• Deepen and broaden the local financial services’ talent pool. 

Miscellaneous 
• Lessening the authorities’ intervention and leave the banking sector alone likely enable 

banks to weather the changes.  Certain restrictive regulations should be freed up before 
implementing new regulations.  Public hearing would be useful for tuning for 
practicality. Do not add unnecessary reporting or require banks to communicate with 
customers in an expensive way. 

• The bank would like the BOT to change the policy concerning the contribution to FIDF.  
It should be calculated from the 12 months average deposit instead of the outstanding at 
the end of each accounting period (half year and year-end).  

• Need to expedite legal reforms, particularly in area of asset foreclosure relating to loan 
default. 

• Proactive asset or debt bubble management. 

• Adoption of IAS should be carried out as soon as possible. 
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ภาคผนวก 3 รายชื่อผูบริหารของธนาคารพาณิชย 
 
คุณกฤตย รัตนรักษ  ธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน) 
คุณหญิงชฎา วัฒนศิริธรรม ธนาคารไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน) 
คุณชาติศิริ โสภณพนิช  ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน) 
คุณโชติ โภควนิช  บริษัทเงินทุน สินเอเซีย จํากัด (มหาชน) 
คุณบัณฑูร ลํ่าซํา ธนาคารกสิกรไทย จํากัด (มหาชน) 
คุณปลิว มังกรกนก บริษัทเงินทุน ทิสโก จํากัด (มหาชน)  
คุณพีรศิลป ศุภผลศิริ  ธนาคารไทยธนาคาร จํากัด (มหาชน) 
คุณสุพล วัธนเวคิน  บริษัทเงินทุน เกียรตินาคิน จํากัด (มหาชน) 
คุณสุภัค ศิวะรักษ  ธนาคารทหารไทย จํากัด (มหาชน) 
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