	Data Set: Card Usage Summary (DS_CUS)

	ลำดับ
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	ความแตกต่างระหว่างการรายงานข้อมูลใน Data Set: Electronic Banking Services Summary และ Data Set: Card Usage Summary

	1
	ข้อมูลการใช้บัตรต่าง ๆ ( Credit Card, Debit Card & ATM Card ) ผ่าน Electronic Channel

อื่น ๆ อาทิ เช่น Internet หรือ Mobile จะต้องรายงานข้อมูลการใช้บัตรนั้นที่ Data Set อะไรบ้าง 
	กรณีที่ทำรายการผ่านช่องทาง Internet หรือ Mobile 

 - หากรายการนั้นทำการชำระเงินโดยใช้บัตรเครดิต/เดบิต เช่น ลูกค้าระบุเลขที่บัตรเครดิต/ บัตรเดบิต และรหัส CVV (Card Verification Value) หรือ CVC (Card Verification Code) และข้อมูลประมวลผลผ่านเครือข่ายบัตรเครดิต/บัตรเดบิต และตัดบัญชีบัตรเครดิต/บัตรเดบิต/บัญชีเงินฝากให้รายงานใน Data Set : Card Usage Summary (CUS) และกรณีบัตรเครดิตต้องรายงาน Data Set: Credit Card Summary (CCS) ด้วย

 - หากรายการนั้นทำการชำระเงินโดยตัดบัญชีเงินฝาก (เช่น ออมทรัพย์, กระแสรายวัน) โดยผ่านระบบ internet banking/office banking/mobile banking ของ ธพ. (เช่น ไม่ผ่านเครือข่ายบัตรเครดิต/เดบิต) ให้รายงานใน Data Set : Electronic Banking Service Summary
	22 ส.ค. 54
	

	2
	ในกรณีข้อมูลของ ATM / ADM / CDMไม่ทราบว่ารวมอยู่ใน Data Set นี้ด้วยหรือไม่
	- หากเป็นธุรกรรมที่ทำผ่านเครื่อง ATM/ ADM/ CDM โดยไม่ใช้บัตร เช่น การฝากเงินสดที่เครื่องรับฝากเงินอัตโนมัติ (ADM) โดยลูกค้า key-in เลขที่บัญชี ให้รายงานใน Data Set : Electronic Banking Service Summary  โดยใช้ Electronic Banking Service Type : Automated Machine

- หากเป็นธุรกรรมที่ทำผ่านเครื่อง ATM/ ADM/ CDM โดยใช้บัตรเอทีเอ็ม บัตรเดบิต หรือบัตรเครดิต ให้รายงานที่ Data Set : Card Usage Summary
	22 ส.ค. 54
	

	3
	กรณีลูกค้าให้หักเงินจากบัญชีเงินฝาก หรือบัญชีบัตรเครดิตแบบอัตโนมัติทุกเดือน เพื่อชำระค่าสินค้าและบริการให้รายงานอย่างไร
	1.ในกรณีที่ตัดบัญชีบัตรเครดิต ผู้ออกบัตรต้องรายงานใน Data Set: CUS ผ่าน Channel Type: อื่นๆ -330006 และ Transaction Type: ชำระค่าสินค้าและบริการในประเทศ
2. ในกรณีตัดบัญชีเงินฝาก ต้องรายงานใน Data Set: EBS ผ่าน Electronic Banking Services Type: Direct Debit -088005 และ Transaction Type: ชำระค่าสินค้าและบริการในประเทศ
	22 ส.ค. 54
	

	4
	ธนาคารมีบริการ Web Shopping  โดยจะให้หมายเลขบัตร 16 หลักแก่ลูกค้าในการทำรายการซื้อสินค้าผ่าน Website  จะทำการหักบัญชีออมทรัพย์ที่เปิดไว้  ในธุรกรรมที่เกิดขึ้นธนาคารจะรายงานให้ ธปท.ใน Data Set ใด
	- หากรายการนั้นทำการชำระเงินโดยใช้บัตรเครดิต/เดบิต เช่น ลูกค้าระบุเลขที่บัตรเครดิต/ บัตรเดบิต และรหัส CVV (Card Verification Value) หรือ CVC (Card Verification Code) และข้อมูลประมวลผลผ่านเครือข่ายบัตรเครดิต/บัตรเดบิต และตัดบัญชีบัตรเครดิต/บัตรเดบิต/บัญชีเงินฝากให้รายงานใน Data Set : Card Usage Summary (CUS) และกรณีบัตรเครดิตต้องรายงาน Data Set: Credit Card Summary (CCS) ด้วย
 - หากรายการนั้นทำการชำระเงินโดยตัดบัญชีเงินฝาก (เช่น ออมทรัพย์, กระแสรายวัน) โดยผ่านระบบ internet banking/office banking/mobile banking ของ ธพ. (เช่น ไม่ผ่านเครือข่ายบัตรเครดิต/เดบิต) ให้รายงานใน Data Set : Electronic Banking Service Summary
	22 ส.ค. 54
	

	บัตรเครดิต / บัตรเดบิต

	5
	การรายงานข้อมูลด้านผู้รับบัตร (Acquirer) ควรรายงานอย่างไร

	การรายงานข้อมูลด้านผู้รับบัตร (Acquirer) จะรายงานเฉพาะรายการรับบัตรเครดิตของผู้ให้บริการรายอื่นเท่านั้น โดยรายงาน card type ตามประเภทของบัตรนั้น ๆ เช่น กรณีที่ผู้รับบัตร (Acquirer) รับบัตรที่ออกโดยธนาคารตนเอง ให้รายงานข้อมูลเพียงในฐานะผู้ออกบัตร (Issuer) เท่านั้น

	22 ส.ค. 54
	

	6
	สำหรับผู้ออกบัตรต้องรายงานการใช้บัตรของลูกค้าในต่างประเทศด้วยหรือไม่
	1. Credit Card Summary รายงานข้อมูลเกี่ยวกับการใช้สินเชื่อผ่านบัตรเครดิต ซึ่งจะต้องรายงานยอดรวมของการใช้จ่ายผ่านบัตร (ปริมาณ และมูลค่า) ทั้งภายในประเทศ และการใช้จ่ายในต่างประเทศ
2. Card Usage Summary รายงานข้อมูลรายละเอียดการใช้บัตรผ่านช่องทางต่างๆ  ทั้งรายงานที่เกิดขึ้นภายในประเทศ และต่างประเทศ โดยมีรหัส Transaction Type แยกตามประเภทธุรกรรม เช่น เบิกเงินสดล่วงหน้าต่างประเทศ ชำระค่าสินค้าและบริการในประเทศ ชำระค่าสินค้าและบริการต่างประเทศ เป็นต้น 
	22 ส.ค. 54
	

	7
	หากลูกค้าใช้บัตรเครดิตทีออกโดยผู้ออกบัตรต่างประเทศมาใช้บริการถอนเงินที่ผู้รับบัตร แล้วผู้รับบัตรส่ง Sale Slip เรียกเก็บต่อ ในกรณีดังกล่าวต้องรายงานอย่างไร


	ธนาคารผู้รับบัตรเป็นผู้รายงานธุรกรรมดังกล่าว
	22 ส.ค. 54
	

	8
	ตาม Card Type Classification บัตร 2 ประเภท นี้จะ จัด ว่าเป็น กลุ่มไหน
1. Visa Electron

2. Visa Electron ที่มีวงเงิน E-Cash
	Visa Electron และ Visa Electron ที่มีวงเงิน E-Cash  จัดเป็นบัตรเดบิต( บัตรร่วม ( บัตรร่วมต่างประเทศ (VISA 
	22 ส.ค. 54
	

	9
	บัตรกดเงินสดของธนาคารที่เป็นการถอนจากวงเงินสินเชื่อ และไม่สามารถนำบัตรไปซื้อสินค้าได้ และไม่ถือเป็นบัตรเครดิตจะต้องรายงานใน DS_CCS และ DS_CUS หรือไม่
	รายงานเฉพาะใน DS_CUS ที่ Card Type 028028 (บัตรพลาสติกอื่นๆ) และ Transaction Type 320013 (เบิกเงินสดล่วงหน้าในประเทศ)  ส่วนในDS_CCSไม่ต้องรายงาน


	22 ส.ค. 54
	

	บัตรเครดิต / บัตรเดบิต

	10
	ปัจจุบันธนาคารรายงานเฉพาะ Transaction ที่เกิดจากบัตรเครดิตของธนาคาร (Issuer) เช่น ที่มีการ         Co-Brand กับ Visa /CUP ส่วนด้านที่ธนาคารเป็น Acquirer จากบัตรอื่น ไม่ได้รายงาน จะให้รายงานเพิ่มหรือไม่ และใน Data Set ใด


	Transaction ที่ ธนาคารเป็น Acquirer จะต้องรายงานใน DS_CUS กล่าวโดยสรุปคือ ให้รายงานธุรกรรมบัตรเครดิตด้าน Issuer ทั้งหมด ส่วนด้าน Acquirer ให้รายงานเฉพาะรายการบัตรเครดิตของสถาบันอื่นๆ (ไม่ต้องรายงานการรับบัตรของสถาบันตนเอง (ทั้งนี้ เป็นหลักการรายงานตั้งแต่แรกที่ให้เริ่มรายงาน) 


	22 ส.ค. 54
	

	11
	บัตรที่ออกโดยผู้ออกบัตรต่างประเทศที่มี  China Union Pay ร่วมกับ Visa  จะให้รายงานว่าร่วมกับ China Union Pay หรือ Visa
	ร่วมกับ Visa (028014)

	22 ส.ค. 54
	

	12
	ธนาคารเป็นตัวแทนรับบัตรของบัตรเดบิต รายงาน Usage Channel Type อะไร
	การรายงาน Usage Channel Type ให้รายงานตามช่องทางที่เกิดขึ้นจริง เช่น หากสถาบันรับบัตรผ่านเครื่อง EFTPOS ให้รายงาน Usage Channel Type = EDC แต่หากธนาคารให้บริการ Internet Payment Gateway หรือให้บริการรับบัตรสำหรับร้านค้าบนอินเทอร์เน็ต ให้รายงาน Usage Channel Type = Internet

อย่างไรก็ดี ตามหลักการรายงาน การรายงานด้านตัวแทนรับบัตร (acquirer) จะรายงานเฉพาะธุรกรรมบัตรเครดิตของสถาบันอื่น (สังเกตได้จาก Card Type มีเฉพาะด้านรับบัตรของบัตรเครดิต) แต่เนื่องจากในทางปฏิบัติ สถาบันหลายแห่งไม่สามารถแยกข้อมูลการรับบัตรเดบิตและบัตรเครดิตได้ จึงรายงานข้อมูลบัตรเดบิตกับเครดิตรวมกัน
	22 ส.ค. 54
	

	13
	เนื่องด้วยทางธนาคารไม่มีธุรกิจทางด้านบัตรเครดิต อยากทราบว่าทางธนาคารจะต้องจัดทำ Data Set ชุดนี้หรือไม่

	ในเบื้องต้น ธปท.กำหนดให้สถาบันการเงินจะต้องส่ง Data Set ทุก Set   หาก Set ใดไม่มีข้อมูลก็ให้ส่งเป็น Set เปล่ามา อย่างไรก็ตามหากสถาบันการเงิน Request ที่จะขอไม่ส่ง DS (ชุดที่ไม่มีธุรกรรมถาวร) ธปท.ก็จะขอรับไว้พิจารณาในโอกาสต่อไป
	22 ส.ค. 54
	

	14
	ในกรณีที่มีการเบิกเงินสดล่วงหน้าผ่านบัตรเครดิตนั้น ทางธนาคารหรือผู้ประกอบธุรกิจบัตรเครดิต ได้รายงานการเบิกเงินสดดังกล่าวไว้ใน CCS แล้ว ถามว่ารายการดังกล่าวต้องรายงานใน CUS หรือไม่
	รายการดังกล่าวต้องรายงานใน Data Set : CCS และ CUS
	22 ส.ค. 54
	

	15
	สำหรับ Card Type ที่เพิ่มรายการ National Switching นั้น หมายถึงบัตรประเภทใด
	เป็นการเพิ่มทางเลือกสำหรับสถาบันที่ออกบัตร ทั้งบัตร ATM บัตรเดบิต และบัตรเครดิต สามารถออกบัตรร่วมกับผู้ให้บริการเครือข่ายและเชื่อมโยงภายในประเทศ (ระบบ Local Switching) ซึ่งจะมีต้นทุนต่ำกว่าการใช้บริการผ่านระบบเครือข่ายการเชื่อมโยงกับผู้ให้บริการ Switching ต่างประเทศ อย่างเช่น วีซ่าและมาสเตอร์การ์ด เป็นต้น 
ระบบ Local Switching  หมายถึง ระบบเครือข่ายภายในประเทศรองรับการชำระเงินจากการซื้อสินค้าที่ร้านค้าด้วยบัตร ซึ่งได้แก่ บัตรเอทีเอ็ม บัตรเดบิต และบัตรเครดิต 

	22 ส.ค. 54
	

	ตัวอย่างการทำรายการผ่าน Internet & Mobile

	16
	ธุรกรรมผ่านช่องทาง Internet และ Mobile  ต่างกันอย่างไร
	1. Internet คือ รายการที่ทำผ่านเครื่อง PC หรือเครื่องมือใดๆ ซึ่งเชื่อมต่อระบบอินเทอร์เน็ต เช่น การซื้อสินค้าและบริการผ่าน website
2. Mobile คือ รายการใดๆ ที่ทำผ่านโทรศัพท์มือถือ 
	22 ส.ค. 54
	

	17
	กรณีมีที่ลูกค้าใช้บัตรเครดิต / บัตรเดบิต ซื้อสินค้าและบริการผ่าน Internet โดยกรอกเลขที่เลขที่บัตรเครดิต / บัตรเดบิต บน website ที่มีการซื้อขายสินค้าและบริการ จะแยกเป็นธุรกรรมที่ทำภายในประเทศหรือต่างประเทศได้อย่างไร
	กรณีดังกล่าวให้รายงาน Usage Channel Type: Internet  ส่วน Transaction Type ว่าจะเป็นการทำรายการในประเทศหรือต่างประเทศนั้น ให้พิจารณาจากผู้ให้บริการรับบัตร (Acquirer /Internet Payment Gateway )  กล่าวคือ หากเว็บไซต์นั้นๆ ใช้บริการ Payment Gateway/Acquirer จากบริษัทที่อยู่ในประเทศให้ระบุเป็น Transaction Type: ชำระค่าสินค้าและบริการในประเทศ แต่หากบริษัทรับบัตรดังกล่าวอยู่ต่างประเทศให้ระบุเป็น Transaction Type: ชำระค่าสินค้าและบริการต่างประเทศ
	22 ส.ค. 54
	

	ตัวอย่างการทำรายการผ่าน ATM / ADM / CDM

	18
	ลูกค้ามีบัตรเครดิต  ทำรายการถอนเงินสดล่วงหน้า (Advance) ผ่านเครื่องเอทีเอ็ม  
ธนาคารจะรายงานให้ ธปท. ใน Data Set ใด
	รายงานใน Data Set Card Usage Summary และ Data Set Credit Card Summary
	22 ส.ค. 54
	

	19
	กรณีที่บัตรในประเทศถอนเงินที่ตู้ ATM ธนาคารเจ้าของตู้ และธนาคารเจ้าของบัตรต้องรายงานอย่างไร
	กรณีบัตร ATM/Debit ทำรายการที่ตู้ ATM ธนาคารผู้รับบัตรไม่ต้องรายงาน แต่กรณีบัตรเครดิตธนาคารเจ้าของตู้ต้องรายงานในฐานะผู้รับบัตร ในขณะที่เจ้าของบัตรรายงานในฐานะผู้ออกบัตร
	22 ส.ค. 54
	

	20
	หากลูกค้าทำธูรกรรมผ่านบัตรเครดิต แต่เลือกที่จะหักบัญชีเงินฝากที่ผูกไว้กับบัตรเครดิต โดยทำรายการดังนี้ Channel Type : ATM, Transaction Type: ชำระค่าสินเค้าในประเทศ กรณีดังกล่าวจะส่งผลต่อ Validation Rule ระหว่าง CUS และ CCS หรือไม่ เนื่องจากรายการดังกล่าวไม่รายงานใน CCS
	ทาง ธปท. จะยกเลิก Validation Rule ในส่วนของ Transaction Type  (จำนวนมูลค่ารวม Transaction Type ทีทำรายการผ่านทุก Usage Channel Type ใน CUS เท่ากับ จำนวนมูลค่ารวมชอง Transactin Type (Domestic Spending Value + Oversea Spending Value) ใน CCS เนื่องจากขัดต่อการรายงาน Data Set หลังจากที่มีการเปลี่ยนแปลง
	22 ส.ค. 54
	

	21
	ปัจจุบัน ธนาคารให้บริการเครื่องรับฝากเงินสด (Cash Deposit Machine: CDM) รับฝากเงิน และรับชำระค่าสินค้า/บริการ จากลูกค้าได้ โดยลูกค้าสามารถใช้บัตรในการทำรายการหรือไม่ใช้บัตรก็ได้ (บัตร ATM) ควรจะรายงานธุรกรรมดังกล่าวใน Data Set ใด

	ในกรณีที่ใช้บัตรทำรายการให้รายงานใน Data Set: CUS โดยรายงานใน Usage Channel Type : ATM/ADM -330001 และรายงาน Card Type ตามประเภทของบัตร

แต่หากในการรายการดังกล่าวไม่ได้ใช้บัตร เช่น การฝากเงินสดที่เครื่องรับฝากเงินอัตโนมัติ (ADM) โดยลูกค้า key-in เลขที่บัญชี ให้รายงานใน Data Set: EBS โดยรายงานใน Electronic Banking Services Type: Automated Machine 
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	หากในกรณีมีรูปแบบการส่งเสริมการขาย เช่นการผ่อนชำระค่าสินค้าและบริการตามร้านค้าผ่านบัตรเครดิตและคิดดอกเบี้ย 0% ต้องรายงานอย่างไร 
	ในกรณีซื้อสินค้าผ่อนชำระหรือเบิกเงินสดล่วงหน้าและเรียกเก็บเงินแบบผ่อนชำระให้สถาบันการเงินรายงานยอดรวมที่เกิดรายการครั้งแรกโดยแยกเป็นสินค้าหรือเบิกเงินสด โดยรายงานใน Data Set: CUS
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	ด้วย ธนาคารได้มีการเปิด บริการบัตรเงินบาทสำหรับนักท่องเที่ยว (Thai Baht Card) โดยเป็นการ convert เงินบาทไว้ในบัตร Thai Baht Card ซึ่งมีคุณลักษณะการทำงานเหมือนบัตรเอทีเอ็ม และให้ลูกค้าถอนเงินสดจากตู้เอทีเอ็มของธนาคารได้ตามต้องการ  ธนาคารใคร่ขอเรียนปรึกษา สอบถามในเรื่องการจัดส่งข้อมูลรายงาน ไปยัง ธปท. จะเกี่ยวข้องกับ Data Set ใดบ้าง (เช่น EBS , CCS , CUS 

เป็นต้น) และจะครอบคลุมถึงการจัดส่งข้อมูล Excel File การรายงานค่าธรรมเนียมบริการทางการเงินด้วยหรือไม่ 

	บัตร Thai Baht Card ขอให้รายงาน บัตรอื่น ๆ ภายใต้หัวข้อ “บัตร ATM และบัตรเดบิต“ใน Data Set: CUS เท่านั้น ไม่ต้องรายงาน ใน Excel File ค่าธรรมเนียมบริการทางการเงิน
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	1. ตามที่  ใน Classification กล่าวว่า Number of Cards จำนวนบัตร (บัตรที่สถาบันการเงินในประเทศ หรือผู้ประกอบธุรกิจบัตรเครดิตในประเทศเป็นเจ้าของ หรือ
เป็นตัวแทนออกบัตร ในกรณีที่เป็นบัตรเครดิตให้นับเฉพาะบัตรหลักเท่านั้น)  
     คำถาม กรณีของบัตรเสริมที่มีสิทธิเสมือนเป็นบัตรหลัก  นั้น  คือ คนละเลขที่บัตรกัน การใช้งานแยกกัน การจ่ายแยกกัน การออก Slip ก็แยกเช่นเดียวกัน  มีอย่างเดียวที่ใช้ร่วมกันคือ วงเงินรวม จะมีวิธีการคิดอย่างไรเพื่อสามารถนำข้อมูลส่งรายงานได้  
    ตัวอย่างเช่น 1 บัตรหลักมีบัตรเสริม อีก 2 บัตร การใช้งานแยกกันทุกอย่าง มีเพียงวงเงินที่ใช้ร่วมกันเท่านั้น Number of Cards ควรจะรายงานตามข้อใด
     1.1  มี  Number of Card =1 และให้คิดเฉพาะบัตรหลักใช้งานอย่างเดียว โดยไม่นับบัตรเสริมเลย
     1.2  มี  Number of Card =1 แต่ให้นำข้อมูลของบัตรเสริมมารวมรายงานด้วยในบัตรหลัก โดยรายงาน 1 บัตรหลักแต่มี transaction ของทั้งบัตรหลักและบัตรเสริมด้วยใช่หรือไม่   
2. Number of Cards  ในความหมายของ ธปท.  นั้นหมายถึง จำนวนชนิดของบัตรที่ทางธนาคารมีอยู่หรือจำนวนของบัตรตาม Transaction หรือ Channel โปรดระบุและนับเฉพาะบัตรเครดิตใช่หรือไม่
	1.การรายงาน Number of cards ให้รายงานตามข้อ 1.2

2.Number of Cards หมายถึงจำนวนบัตรทั้งหมดที่สถาบันการเงินหรือผู้ประกอบธุรกิจบัตรเครดิตเป็นเจ้าของหรือเป็นตัวแทนออกบัตร (แยกตามประเภทของบัตร)
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	ในยอดคงค้างที่ให้รายงานเป็นยอดคงค้างเฉพาะที่ยังจ่ายไม่เต็มขั้นต่ำที่ระบุไว้ หรือยอดคงค้างทั้งหมด
	ใน Card Usage Summary จะไม่มีการรายงานยอดคงค้างแต่จะมี Data Element : Transaction Value ซึ่งจะมีความหมายว่าเป็นมูลค่าของรายการ ซึ่งหมายถึงมูลค่าของประเภทรายการที่นำบัตรไปทำรายการต่าง ๆ ว่าเป็นจำนวนเท่าไร
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	กรณีรับฝากเงินผ่านไปรษณีย์ โดยบัตร Barcode แบบ online จะต้องรายงานอย่างไร                
	รายงานในชุดข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการรับฝากเงินทั่วไป เช่น DS_ARS โดยไม่ต้องรายงานธุรกรรมดังกล่าวใน DS_CUS เนื่องจากบัตรดังกล่าวเป็นเพียงสื่ออำนวยความสะดวกให้ลูกค้าไม่ต้องแจ้งเลขที่บัญชีเงินรับฝากกับทางไปรษณีย์
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