
ค ำถำม – ค ำตอบ กำรประชมุช้ีแจง 

กำรรำยงำนขอ้มูลสินเช่ือเพือ่กำรอปุโภคบริโภคส่วนบุคคล 

วนัท่ี 25 มิถนุำยน 2562 และวนัท่ี 4 ตลุำคม 2562 ธนำคำรแห่งประเทศไทย 

ล ำดบั ค ำถำม ค ำตอบ 

1 การค านวณ EIR (Effective Interest Rate) หมายถงึ 
ค านวณจากอตัราดอกเบีย้เฉลีย่แบบธรรมดา  
(น าปีมาเฉลีย่) หรอืค านวณอตัราดอกเบีย้เฉลีย่แบบ 
IRR 

ใชก้ารค านวณ EIR ตามเกณฑ ์TFRS9  
ทัง้นี้ กรณีทีส่ถาบนัการเงนิเฉพาะกจิแห่งใดยงัไม่สามารถ
ปฏบิตัติามเกณฑ ์TFRS9 สามารถใชก้ารค านวณอตัรา
ดอกเบีย้ถวัเฉลีย่ หรอื IRR ได ้

2 กลุ่มสนิเชื่อแบบหกับญัชเีงนิเดอืนเพื่อช าระหนี้ เช่น 
สนิเชื่อ MOU หกับญัชีเงินเดือนช าระหนี้ซึ่งเป็น 
กลุ่มที่ไม่ได้อยู่ภายใต้การก ากบั ต้องรายงานใน 
แบบรายงานหรอืไม่ หรอืตอ้งรายงานเป็นหวัขอ้แยก
ออกมา 

กรณีสนิเชื่อแบบหกับญัชเีงนิเดอืนทัง้ทีท่ า MOU และไม่ได้
ท า MOU ใหร้ายงานขอ้มลูรวมในชุดขอ้มลูสนิเชื่อเพื่อ 
การอุปโภคบรโิภคสว่นบุคคล โดยไม่รวมสนิเชื่อสวสัดกิารที่
ใหแ้ก่พนกังานของสถาบนัการเงนิตนเอง 

3 Occupation Type แบ่งเป็น 2 กลุ่มคอื กลุ่ม Self 
Employed กบั Salary หากเป็นกลุ่ม Salary ทีม่ี
รายไดเ้สรมิอื่น ๆ ดว้ยตอ้งรายงานอย่างไร และตอ้ง
น าขอ้มลูรายไดป้ระจ า และรายไดเ้สรมิมาพจิารณา
สดัสว่นร่วมดว้ยหรอืไม่ 

การค านวณรายได ้กรณีทีม่รีายไดเ้สรมิใหน้ ามารวมดว้ย 
โดยตอ้งพจิารณาว่ารายไดด้งักลา่วจดัเป็นรายไดค้งทีห่รอื 
ไม่คงที ่
(1.1) รายไดค้งที ่ใหใ้ชร้ายไดต่้อเดอืนงวดล่าสดุ 
(1.2) รายไดไ้ม่คงที ่ 
(1.2.1) กรณีทีไ่ดร้บัเป็นรายเดอืน เช่น ค่าล่วงเวลา  
ค่านายหน้า ค่าเบีย้เลีย้ง เป็นตน้ ใหใ้ชร้ายไดเ้ฉลีย่ยอ้นหลงั
อย่างน้อย 3 เดอืน  
(1.2.2) กรณีทีไ่ดร้บัเป็นรายไตรมาส หรอื รายปี เช่น โบนสั 
ใหใ้ชร้ายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน  

4 สนิเชื่อเช่าซือ้ทีผู่กู้ร้ะบุว่าเป็นสนิเชื่อเช่าซื้อเพื่อ 
การพาณิชยไ์ม่ตอ้งรายงานใชห่รอืไม ่

ไม่ตอ้งรายงาน 

5 สนิเชื่อเช่าซือ้ไม่อนุญาตใหม้ผีูกู้ร้่วม แต่ในทางปฏบิตัิ
ธนาคารจะอนุโลมใหน้ ารายไดข้องบุคคลในครอบครวั 
เช่น คู่สมรส (คู่สมรสเป็นผูค้ ้าประกนั) มาร่วม
ค านวณได ้ซึง่ธนาคารไม่สามารถเขา้ถงึขอ้มลูภาระ
หนี้ของผูค้ ้าโดยตรงจาก NCB ได ้

ขึน้อยู่กบัการประเมนิรายได/้ภาระหนี้ ทีส่ถาบนัการเงนิใช้
พจิารณา หาก สง. ใชข้อ้มลูของผูค้ ้ามาประเมนิ ตอ้งใชท้ัง้
ดา้นรายได ้และภาระหนี้ ใหอ้า้งองิตามมาตรฐาน 
การค านวณอตัราสว่น Debt-service-ratio (DSR) 
หากไม่สามารถเขา้ถงึขอ้มลูภาระหนี้ของผูค้ ้าโดยตรงจาก 
NCB ได ้ขอใหใ้ชข้อ้มลูจากแหล่งอื่นเพิม่เตมิตามหลกัการ 
Best Effort  

6 “รายไดต่้อเดอืน” เป็นการรายงานงวดล่าสดุ 
หมายความว่าอย่างไร 

หมายถงึ ขอ้มลูรายไดต่้อเดอืนทีใ่ชใ้นการพจิารณาสนิเชื่อ
ล่าสดุของธนาคารทีม่อียู่  

7 ภาระหนี้ใหมท่ีม่ผีูกู้ร้่วมหลายคนจะตอ้งเฉลีย่ดว้ย
จ านวนผูกู้ร้่วมหรอืไม่ ตอ้งรายงาน Repayment 
Amount อย่างไร 

การรายงาน Repayment Amount ไม่ตอ้งหารเฉลีย่  
ใหร้ายงานภาระหนี้ใหม่เท่ากบัจ านวนเงนิทีผ่่อนช าระเงนิกู้
ต่อเดอืน เฉพาะของสญัญาทีร่ายงาน 



ล ำดบั ค ำถำม ค ำตอบ 

8 กรณี Non-revolving ทีเ่ป็น Installment Loan จะ
ค านวณภาระหนี้ใหม่ในแบบรายงาน DSR อย่างไร 

ใหร้ายงานภาระหนี้ใหม่ ตามมาตรฐานการค านวณอตัราสว่น 
Debt-service-ratio (DSR) 
หนี้ประเภททีม่คี่างวดชดัเจน (Non-revolving) 
(1) ภาระหนี้ทีผ่่อนช าระต่อเดอืนคงที ่ใหใ้ชภ้าระหนี้ทีต่อ้ง
ช าระต่อเดอืนตามทีอ่นุมตัใินครัง้นี้ 
(2) ภาระหนี้ทีผ่่อนช าระต่อเดอืนไม่คงที ่ใหใ้ชภ้าระหนี้ทีต่อ้ง
ช าระต่อเดอืนสงูสดุ เวน้แต่ ในกรณีทีภ่าระหนี้ทีต่อ้งช าระต่อ
เดอืนมลีกัษณะใหจ้่ายช าระงวดหลงัๆ เป็นจ านวนเงนิทีส่งู
มาก (bullet payment) หรอืใหจ้า่ยช าระโดยองิกบักระแส 
เงนิสดรบัตามฤดกูาล (seasonal) ใหใ้ชภ้าระหนี้ทีต่อ้งช าระ
เฉลีย่ต่อเดอืน ตลอดอายุสญัญาแทน 

9 ค่างวดเช่าซือ้รายงานรวม VAT ดว้ยหรอืไม ่ รายงานรวม VAT ดว้ย  
10 กรณีลกูคา้มาเปิดบญัชกีระแสรายวนัเพื่อท าธุรกรรม 

O/D โดยไม่ไดแ้จง้วตัถุประสงคใ์นการกู ้ธนาคารตอ้ง
รายงานขอ้มลู ณ ช่วงทีล่กูคา้มาขอท าธุรกรรม O/D 
หรอืช่วงอนุมตัวิงเงนิแลว้ 

กรณีมกีารเปิดวงเงนิ O/D ตอ้งรายงานตัง้แต่เปิดวงเงนิ 
กรณีไม่มกีารเปิดวงเงนิ ไมต่อ้งรายงาน 

11 กรณีผูข้อสนิเชื่อมาขอเปิดบญัชเีงนิฝากกระแส
รายวนัโดยยงัไม่ไดข้ออนุมตัวิงเงนิสนิเชื่อ O/D  
เมื่อถงึสิน้เดอืนขอ้มลูจะกลายเป็นตวัแดง กรณีนี้ตอ้ง
รายงานหรอืไม ่

ในกรณีทีเ่ป็นการขอวงเงนิชัว่คราว ไมต่อ้งรายงาน   
 

12 กรณีทีล่กูคา้มวีงเงนิเดมิประเภท Revolving เช่น 
O/D (ไม่ใช่เพื่อประกอบธุรกจิ) แต่ธนาคารไม่ทราบ
อตัราดอกเบีย้ และไม่มขีอ้มลูใน NCB สามารถใช ้
Base rate ทีธ่นาคารก าหนดในการค านวณไดห้รอืไม ่
หรอื ธปท. จะก าหนดอตัราดอกเบีย้กลางให ้
ทุกธนาคารใชเ้หมอืนกนัหรอืไม่ 
 

ธปท. ไม่ไดม้กีารก าหนดอตัราดอกเบีย้กลาง  
โดยใหใ้ชต้ามมาตรฐานการค านวณอตัราสว่น Debt-service-
ratio (DSR) วธิใีดวธิหีนึ่ง ดงัต่อไปนี้ 
(1)  บตัรเครดิต : 10% x ยอดคงคา้งงวดล่าสดุ 
(หากพสิจูน์ไดว้่าเป็น transactor กไ็ม่ตอ้งน ามาค านวณ) 
(2)  PLoan : 5% x ยอดคงคา้งงวดล่าสดุ 
(3)  O/D ท่ีมิใช่เพือ่ประกอบธรุกิจ: 
ใชว้ธิใีดวธิหีนึ่ง ดงัต่อไปนี้ 
(3.1) ฐาน คณูกบั %  โดยใชท้างเลอืกดงันี้  
 
 
 
 
(3.2) การประมาณค่า PMT 

13 สนิเชื่อบตัรเครดติมเีงนิฝากค ้าประกนัเตม็วงเงนิ  
ตอ้งรายงานอย่างไร 

รายงานสนิเชื่อบตัรเครดติ ทีม่เีงนิฝากค ้าประกนั ใหร้ายงาน 
Loan Type = 018011 สนิเชื่อบตัรเครดติ, Personal 
Consumption = 241042 การอุปโภคบรโิภคอื่น ๆ ทีม่ี
ทรพัยส์นิอื่นเป็นหลกัประกนั เฉพาะทีเ่ป็น Financial Asset 



ล ำดบั ค ำถำม ค ำตอบ 

และรายงาน Collateral Value Amount ตามเงนิฝากทีใ่ช ้
ค ้าประกนั 

14 บรษิทัในกลุ่มธุรกจิทางการเงนิ การรายงานจะราย 
งานรวมทัง้กลุ่ม Solo และ Full Consolidation เลย
หรอืไม ่

รายงานขอ้มลูของกลุ่ม Full Consolidation ซึง่มคีวามหมาย
ครอบคลุมในกลุ่ม Solo อยู่แลว้ 

 15 บรษิทัแม่เป็นผูร้ายงานขอ้มลูของผูบ้รษิทัลกูใช่
หรอืไม่ และสามารถรายงานรวมเป็นรายงานชุด
เดยีวกนัไดห้รอืไม ่

รายงานรวมเป็นชุดเดยีวกนั โดยม ีElement แยกว่า 
Element ใดเป็นผูร้ายงาน Element ใดเป็นบรษิทัในกลุ่มที่
เป็นผูใ้หส้นิเชื่อ 

16 “ภาระหนี้ปัจจุบนั” และ “ภาระหนี้ใหม่” หมายความ
ว่าอย่างไร 

ภาระหนี้ปัจจุบนั คอื Other Debt Burden และภาระหนี้ใหม่ 
คอื Repayment Amount 

17 สนิเชื่ออุปโภคบรโิภคอื่น ๆ ทีม่ทีรพัยส์นิเป็น
หลกัประกนั หมายถงึกรณีใดบา้ง และไม่รวมกรณีทีม่ี
ทีอ่ยู่อาศยัเป็นหลกัประกนัใช่หรอืไม่ เช่น การกูเ้งนิ
เพื่อตกแต่งบา้น 

สนิเชื่ออุปโภคบรโิภคอื่น ๆ ทีม่ทีรพัยส์นิเป็นหลกัประกนั 
ทุกประเภทสนิเชื่อ ทีไ่ม่รวมสนิเชื่อทีม่ทีีอ่ยู่อาศยัเป็น
หลกัประกนั (MGL) 

18 สนิเชื่อทีม่เีงนิฝากเป็นประกนัทีม่วีตัถุประสงค ์
เพื่อการอุปโภคบรโิภคตอ้งรายงานหรอืไม ่

ตอ้งรายงาน  

19 กรณีบตัรเครดติ บตัรกดเงนิสด ลกูคา้เพิม่วงเงนิ 
โดยไม่ไดท้ าสญัญาใหมจ่ะรายงานอย่างไร เน่ืองจาก
ธนาคารเกบ็ขอ้มลูสญัญาใหม่และขอ้มลูการเพิม่
วงเงนิคนละระบบ 

การเพิม่/ลดวงเงนิ ตอ้งรายงานทุกกรณี หากมขีอ้มลูอื่นที่
เปลีย่นแปลงในขณะทีม่กีารเพิม่/ลดวงเงนิ ใหร้ายงานขอ้มลู
ทีเ่ปลีย่นแปลงดว้ย 

20 Collateral Value Amount ใชม้ลูค่าจดจ านองหรอื 
จดจ าน า 

ใหใ้ชค้่าทีน้่อยกว่าระหว่างราคาประเมนิ และราคาจดจ านอง/
จ าน า  

21 สนิเชื่ออุปโภคบรโิภคเพื่อทีอ่ยู่อาศยัเป็นหลกัประกนั
ทีเ่รยีกว่า Home for cash ไม่รวมในรายงานนี้ 
ใชห่รอืไม ่

ใช่ เน่ืองจากขอ้มลูดงักล่าวรายงานในชุดขอ้มลูสนิเชื่อทีม่ ี
ทีอ่ยู่อาศยัเป็นหลกัประกนั (MGL) แลว้ 

22 หากการคดิค่าเฉลีย่ยอ้นหลงัของรายไดไ้มค่งที ่ 
จะค านวณอย่างไร  
 

กรณีผูกู้ม้รีายไดไ้ม่คงทีจ่าก Employed/Salaried เช่น OT, 
Commission ตอ้งค านวณรายไดไ้ม่คงทีย่อ้นหลงัอย่างน้อย 
3 เดอืน  
กรณีผูกู้ม้รีายไดไ้ม่คงทีจ่าก Self-employed ค านวณรายได้
ตามหลกัการในการประมาณการรายได ้ตามมาตรฐาน 
การค านวณอตัราสว่น Debt-service-ratio (DSR) 

23 การชีแ้จงขอ้มลูในบางชว่งมกีารกล่าวถงึขอบเขตว่า 
เฉพาะสญัญาใหม่เท่านัน้ แต่บางช่วงมกีารกล่าวถงึ
การเพิม่หรอืลดวงเงนิบนสญัญาเดมิ จงึขอสอบถาม
ว่าขอบเขตการรายงานเป็นเช่นไร 

การรายงานขอ้มลูตอ้งรายงานทัง้ 2 กรณี คอื  
(1) กรณีทีเ่ป็นสญัญาใหมใ่นงวดเดอืนนัน้ 
(2) สญัญาเดมิทีเ่คยสง่มาก่อนหน้า และสญัญานัน้มกีารเพิม่
หรอืลดวงเงนิในเดอืนทีร่ายงานขอ้มลู 

24 ธปท. กล่าวว่าหากสญัญามกีารเพิม่หรอืลดวงเงนิให้
รายงานขอ้มลูดงักล่าวดว้ย ธนาคารจงึขอสอบถามวา่
กรณีการลดวงเงนิตอ้งรายงานโดยอา้งองิขอ้มลูจาก
สว่นใด 

อา้งองิจากสนิเชื่อสญัญานัน้ ๆ ปรบัเพิม่/ลดวงเงนิจรงิใน
เดอืนทีร่ายงานขอ้มลู 
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25 สนิเชื่อประเภท Lombard เพื่อการอุปโภคบรโิภค 
ตอ้งน ามารายงานหรอืไม่ 

ตอ้งรายงาน 
โดยใหร้ายงาน Loan Type = 018022 เงนิใหส้นิเชื่ออื่น 
Personal Consumption = 241042 กรณีสนิเชื่อประเภท 
Lombard  
Personal Consumption = 241043 กรณีไม่ใช่สนิเชื่อ
ประเภท Lombard 

26 สนิเชื่อประเภท Lombard ทีม่บีญัชเีงนิฝากค า้ประกนั
เตม็วงเงนิ และผูกู้ไ้ม่แสดงเอกสารเกีย่วกบัรายได้
ตอ้งรายงานรายไดผู้กู้อ้ย่างไร  

สถาบนัการเงนิควรประเมนิรายไดข้องผูกู้ ้โดยยดึหลกั Best 
Effort และมวีธิกีารประมาณการทีน่่าเชื่อถอื เช่น ประเมนิ
รายไดจ้ากอตัราผลตอบแทนจากเงนิฝากนัน้ เป็นตน้  

27 หากสญัญาบตัรเครดตินัน้ถูกรายงานมาตัง้แต่ก่อน
เริม่รายงานขอ้มลูสนิเชื่อเพื่อการอุปโภคบรโิภคสว่น
บุคคล ตามมาตรฐานการค านวณ Debt Service 
Ratio แลว้หลงัจากนัน้มกีารปรบัเพิม่ลดวงเงนิหลงั
เดอืนตุลาคม 2562 จะรายงานอย่างไร 

กรณีสญัญาทีอ่นุมตักิ่อนเดอืนตุลาคม 2562 ไม่ตอ้งรายงาน  

28 หากผูม้าขอสนิเชื่อมสีญัญาเงนิกูก้บับรษิทัทีต่น
ท างานอยู่ ตอ้งน ามารวมในภาระหนี้ปัจจุบนัดว้ย
หรอืไม ่

ตอ้งน ามาค านวณเป็นภาระหนี้ปัจจบุนัดว้ย 

29 กรณีทีภ่าระหนี้ทีม่อีายุคงเหลอืน้อยกว่าหรอืเท่ากบั  
3 เดอืน แต่มยีอดคา้งช าระตอ้งน ามารวมในการ
ค านวณภาระหนี้หรอืไม่ 

ตอ้งน ามาค านวณดว้ย  
 

30 แบบรายงานและเอกสารการสง่ขอ้มลู ธปท. จะแจง้
ก าหนดการใหท้ราบอกีครัง้เมื่อใด 

ก าหนดการเผยแพร่เบือ้งตน้คอื วนัที ่22 กรกฎาคม 2562 

31 กรณีธนาคารปรบัปรุงโครงสรา้งหนี้ในสว่นของ
สนิเชื่อเพื่ออุปโภคบรโิภคเดมิ โดยการปรบัปรุง
โครงสรา้งหนี้ดงักล่าวมทีัง้กรณีทีเ่พิม่วงเงนิและ 
ลดวงเงนิสนิเชื่อใหแ้ก่ลกูหนี้ ธนาคารตอ้งรายงาน
รายการดงักล่าวในแบบรายงาน LPC หรอืไม ่

การปรบัปรุงโครงสรา้งหนี้ในกรณีทัว่ไป เช่น ขยายเวลา
ช าระหนี้ หรอืลดวงเงนิ ธนาคารไม่ตอ้งรายงานเขา้มาใน 
แบบรายงาน LPC อย่างไรกด็ ีหากการปรบัปรุงโครงสรา้ง
หนี้ดงักล่าวมกีารปรบัเพิม่วงเงนิสนิเชื่อใหแ้ก่ลกูหนี้ ซึง่สง่ผล
กระทบต่อฐานะของลกูหนี้ ท าให ้DSR ของลกูหนี้มกีาร
เปลีย่นแปลง ธนาคารตอ้งรายงานลกูหนี้ดงักล่าวมาที ่ธปท. 
ใหม่อกีครัง้ 

32 ตามสตูรการค านวณ DSR ทีก่ าหนดใหไ้มต่อ้งรวม
ภาระหนี้ทีม่อีายุสนิเชื่อคงเหลอืน้อยกว่าหรอืเท่ากบั 
3 เดอืนทีไ่มม่กีารคา้งช าระในการค านวณภาระหนี้
ปัจจบุนันัน้ ระยะเวลาดงักล่าวใหน้บัจากวนัครบ
ก าหนดอายุสญัญาหรอืวนัทีค่าดว่าจะช าระหนี้จนครบ 

กรณีปกต ิคอื ใหน้บัจ านวนงวดคงเหลอืตามสญัญา  
อย่างไรกด็ ีหากเป็นกรณีทีล่กูคา้ไม่ไดจ้่ายตามสญัญา เช่น 
มกีารจ่ายมากกว่าเงนิงวด ท าใหจ้ านวนงวดคงเหลอืลดลง 
หรอืกรณีจ่ายน้อยกว่าเงนิงวดท าใหจ้ านวนงวดคงเหลอื
มากกว่าจ านวนงวดคงเหลอืตามสญัญา ขอใหพ้จิารณาจาก
สถานภาพจรงิ เพราะคอืภาระหนี้ทีแ่ทจ้รงิของลกูคา้ 

33 การค านวณภาระหนี้ปัจจบุนัของลกูหนี้ กรณีสนิเชื่อ
สว่นบุคคลหรอืสนิเชื่อส าหรบัลกูหนี้เกษตรกรทีม่งีวด
การช าระเงนิเป็นรายปี และคาดว่าจะมกีาร roll over 

ใหค้ านวณ ภาระหนี้ปัจจบุนัต่อเดอืน = (เงนิตน้ + ดอกเบีย้) 
หารดว้ยอายุสญัญา ซึง่ในทีน่ี้อายุสญัญาเท่ากบั 12  
แต่หากธนาคารสามารถพสิจูน์ไดว้่าสนิเชื่อดงักล่าวจะไดร้บั
การ roll over กใ็หพ้จิารณาเสมอืนว่าเป็น revolving loan 
ประเภทสนิเชื่อสว่นบุคคล และค านวณภาระหนี้โดย  



ล ำดบั ค ำถำม ค ำตอบ 

ภาระหนี้ปัจจุบนัต่อเดอืน = 5% x ยอดคงคา้งงวดล่าสดุ 
(เงนิตน้รวมกบัดอกเบีย้) 

34 กรณีลกูหนี้มสีนิเชื่อทีไ่ดร้บัการพกัช าระหนี้อยู่เดมิ 
ธนาคารจะค านวณภาระหนี้ปัจจบุนัในการค านวณ 
DSR อย่างไร 

ใหค้ านวณ ภาระหนี้ปัจจบุนัต่อเดอืน = (ยอดเงนิตน้คงเหลอื 
+ ดอกเบีย้) หารดว้ยอายุสญัญาคงเหลอืหลงัจากสิน้สดุ
ช่วงเวลาการพกัช าระหนี้ เพื่อใหส้ะทอ้นภาระหนี้ทีแ่ทจ้รงิ
ของลกูหนี้ แต่หากอายุสญัญาของสนิเชื่อทีจ่ะปล่อยใหม่ 
น้อยกว่าหรอืเท่ากบัระยะเวลาพกัช าระหนี้คงเหลอืของ 
ภาระหนี้ปัจจุบนั ใหค้ านวณ ภาระหนี้ปัจจุบนัต่อเดอืน = 
อตัราดอกเบีย้ต่อเดอืน x ยอดเงนิตน้คงคา้ง โดยอตัรา
ดอกเบีย้ต่อเดอืนเป็นอตัราดอกเบีย้ทีร่ะบใุนสญัญาสนิเชื่อ 

 


