
งานประชมุชีแ้จงและรับฟงัความเหน็ 
เรื่อง การรายงานตอ่ ธปท. ข้อมูลความเสี่ยงดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ (IT Data Set)
ส าหรบัผูใ้หบ้ริการและผูป้ระกอบธรุกจิดา้นการช าระเงนิรายนัยส าคญัที่มใิช่สถาบนัการเงนิเฉพาะรายทีม่ีนยัส าคญั

ผ่านชอ่งทาง 

28 ตุลาคม 2564 เวลา 09.30 -12.00 น. 



IT Infrastructure

IT Capacity

IT System Profile

ภาพรวมชดุข้อมลูความเสีย่งดา้น IT

IT Staff

IT Project 

IT DC-DR

IT Outsourcing

Third Party

1

2 2

3

4

5

6

7

ข้อมูลการบรหิารจดัการโครงสรา้งพืน้ฐานดา้น IT

ข้อมูลทีต่ัง้และการใชบ้รกิาร DC และ DR

ข้อมูลความสามารถของระบบงานดา้น IT

ข้อมูลระบบงานนยัส าคญัทีใ่ชใ้หบ้รกิารดา้นการช าระเงนิ

ข้อมูลจ านวนบคุลากรแบ่งตามฟงักช์นังานดา้น IT

ข้อมูลโครงการดา้น IT ที่มีนยัส าคญั

ข้อมูลบคุคลภายนอกทีม่นียัส าคญั

ข้อมูลการใช้บรกิาร IT Outsource ที่มีนยัส าคญั

รายครึง่ปี

รายครึง่ปี รายเดอืน

รายเดอืน

รายครึง่ปี

รายครึง่ปี

รายไตรมาส

รายไตรมาส

IT DC-DR1
ข้อมูลทีต่ัง้และการใชบ้รกิาร DC และ DR

รายครึง่ปี

e-Payment ที่ไม่เขา้ขา่ยรายนัยส าคญั e-Payment ที่เขา้ขา่ยรายนยัส าคัญ

รายงานตาม
ข้อก าหนดในประกาศ 

สนช. 1/2564

Page 2

ช่องทางการจดัส่ง : ระบบ DMS
ก าหนดการส่ง : ภายใน 21 วันนับจากวนัสิ้นงวด
ส่งรายงานครัง้แรก : 21 เม.ย. 65

หมายเหต ุ: ชุดข้อมลู IT Outsourcing เป็นสว่นหนึง่ของชุดขอ้มลู Third Party ดังนั้น e-Payment รายนยัส าคญัใหร้ายงานขอ้มลู IT Outsourcing ในชุดขอ้มลู Third Party



การรายงานขอ้มูลความเสี่ยงด้าน IT
ส าหรบัผู้ใหบ้รกิารและผูป้ระกอบธรุกจิดา้นการช าระเงินทีม่ใิชส่ถาบนัการเงนิ

รายนัยส าคญั

01



1. IT DC-DR

ติดตามขอ้มลูศนูยค์อมพิวเตอรห์ลกั (DC)
และศนูยค์อมพิวเตอรส์ ารอง (DR) ข้อมลูทีต่ัง้และการใชบ้รกิาร DC และ DR

วัตถปุระสงค์ ขอบเขต
รายครึง่ปี

ความถี่

Page 4

รูปแบบการรายงาน : Excel Template

Drop Down Drop Down Drop Down Drop Down Drop Down

* แสดงตัวอย่างบางสว่น

* แสดงตัวอย่างบางสว่น* แสดงตัวอย่างบางสว่น

Drop Down

Data Set 

Date

Organization 

 Id

Site 

Type

Tier 

Level
Standard

Data Center 

Operation Type

Vendor Unique 

Id

Vendor Unique 

Id Type
Vendor Name Country Location

State/City/

Province

Location 

Code

Distance 

Between 

DC & DR

Cloud Type

2021-12-31 999 DC 3 ISO; Tier 3 

Uptime 

Institute

Own-operated TH 11/251 ถนนแหลมฉบัง 

ชลบุรี

200401 -          Non-cloud

2021-12-31 999 DC 4 ISO Outsourced Facility and 

Data Center Operation

4887399203321 324010 Oversea 

Juristic Id

Amazon AWS US 410 Terry Avenue 

North, Seattle, WA

Seattle, WA -          PaaS; SaaS

2021-12-31 999 DR 3 ISO Outsourced Facility 11034568935 324004 Juristic Id True IDC TH 89 AIA Capital Center 

Building, 18th Floor ถ.

 รัชดาภเิษก 

กรุงเทพมหานคร 10400

102601 84           Non-cloud

ผู้รายงาน : ผู้ให้บรกิารช าระเงนิหมวด 2 หมวด 3 รายนยัส าคัญ และหมวด 3 รายอื่น ๆ 

Drop Down



No. Data Element Description M/ O/ C Data Set Validation
1. Data Set Date วันที่ของชุดข้อมูล M วันที่ต้องเป็นวันสิ้นงวดตามปีปฏิทิน
2. Organization Id รหัสประจ าตัวผู้รายงานข้อมูล M ตรวจสอบกับรหัสมาตรฐานของผู้ส่ง

ข้อมูลที่ธนาคารแห่งประเทศไทยก าหนด
3. Site Type ประเภทศูนย์คอมพิวเตอร์ M Site Type 1/

4. Tier Level ระดับมาตรฐานของศูนย์คอมพิวเตอร์ (อ้างอิงตามมาตรฐาน 
Uptime Institute และ TIA-942)

M Tier Level 1/

5. Standard มาตรฐานการออกแบบศูนย์คอมพิวเตอร์ ที่ผ่านการรับรอง
และตรวจสอบตามมาตรฐานอุตสาหกรรม

M

6. Data Center Operation 
Type

ประเภทการบริหารจัดการศูนย์คอมพิวเตอร์ M Data Center Operate Type 1/

รายละเอียดข้อมูล และเงื่อนไขการรายงาน

ตัวอย่างเอกสารประกอบการรายงาน IT DC-DR

Page 5

หมายเหตุ 1/ อ้างอิงจากเอกสารClassification Document

M = Mandatory Field / O = Optional Field / C = Condition Field



No. Data Element Description M/ O/ C Data Set Validation
7. Vendor Unique Id รหัสของผู้ให้บริการศูนย์คอมพิวเตอร์ C 1. กรณี Data Center Operation Type ไม่เท่ากับ 

“Own-operated” ต้องมีค่า  
2. ตรวจสอบตามหลักเกณฑ์การรายงานข้อมูลบุคคล
และนิติบุคคล ที่ธนาคารแห่งประเทศไทยก าหนด

8. Vendor Unique Id 
Type

ประเภทรหัสของผู้ให้บริการศูนย์คอมพิวเตอร์ C Identification Type Code 1/

กรณี Data Center Operation Type ไม่เท่ากับ 
“Own-operated” ต้องมีค่า

9. Vendor Name ชื่อจดทะเบียนของผู้ให้บริการศูนย์คอมพิวเตอร์ C กรณี Data Center Operation Type ไม่เท่ากับ 
“Own-operated” ต้องมีค่า

10. Country ประเทศที่ต้ังของศูนย์คอมพิวเตอร์ M Country ID 1/

11. Location รายละเอียดที่อยู่ของศูนย์คอมพิวเตอร์ M
12. State/City/Province รัฐหรือเมืองที่ตั้งของศูนย์คอมพิวเตอร์ C 1. กรณี Country ไม่เท่ากับ “TH” ต้องมีค่า

2. กรณีอื่นๆ ไม่ต้องระบุค่า

รายละเอียดข้อมูล และเงื่อนไขการรายงาน (ต่อ)

หมายเหตุ  1/ อ้างอิงจากเอกสาร Classification Document

ตัวอย่างเอกสารประกอบการรายงาน IT DC-DR

Page 6M = Mandatory Field / O = Optional Field / C = Condition Field



No. Data Element Description M/ O/ C Data Set Validation

13. Location Code รหัสต าบล อ าเภอ จังหวัด ที่ตั้งศูนย์คอมพิวเตอร์ โดยอ้างอิง
จากของกรมการปกครอง

C Location Code 1/

1. กรณี Country มีค่าเป็น “TH” ต้องมีค่า
2. กรณีอื่นๆ ไม่ต้องระบุค่า

14. Distance Between 
DC & DR

ระยะห่างระหว่างศูนย์คอมพิวเตอร์หลักที่ประมวลผลระบบงาน
ส าคัญหลัก (Core System) และศูนย์คอมพิวเตอร์ส ารอง 
(หน่วย : กิโลเมตร)

M ต้องมีค่ามากกว่าหรือเท่ากับ 0

15. Cloud Type รูปแบบการใช้บริการของ Cloud M Cloud Type 1/ 

รายละเอียดข้อมูล และเงื่อนไขการรายงาน (ต่อ)

ตัวอย่างเอกสารประกอบการรายงาน IT DC-DR

Page 7

หมายเหตุ 1/ อ้างอิงจากเอกสาร Classification Document

M = Mandatory Field / O = Optional Field / C = Condition Field



2. IT Infrastructure

ติดตามการบรหิารจดัการโครงสรา้งพืน้ฐานด้าน IT ข้อมลูการบรหิารจดัการโครงสรา้งพืน้ฐานดา้น IT
วัตถปุระสงค์ ขอบเขต

รายเดอืน
ความถี่

รูปแบบการรายงาน : Excel Template

Drop Down Drop Down

นับจากจ านวน Logical Server

Data Set Date Organization Id Site Type Operating 

System Type

Total Server Number of End-of-

Support Server

Number of 

Unpatched Server

2022-03-31 999 DC Windows 322 12 4

2022-03-31 999 DC AIX 218 4 2

2022-03-31 999 DC Ubuntu 12 0 2

2022-03-31 999 DR Windows 126 3 1

2022-03-31 999 DR AIX 98 19 9

2022-03-31 999 DR Ubuntu 12 0 2

2022-03-31 999 IaaS Cloud Windows 34 0 2

2022-03-31 999 IaaS Cloud Ubuntu 16 0 2

Page 8

* หมายเหตุ:
- ให้นับจ านวน Server จาก Logical Server เท่านั้น โดยหาก Physical Server ไม่มีการสร้าง Logical Server 

ย่อย ให้นับว่า 1 Physical Server = 1 Logical Server
- “Number of End-of-Support Server” ให้อ้างอิงจากการประกาศยกเลิกการสนบัสนุนของผู้ให้บริการ
- “Number of Unpatched Server” ให้นับเมื่อไม้ได้รับการอัปเดต Patch ภายในระยะเวลาที่ก าหนดตามนโยบาย

ภายในของบริษัท  ยกเว้นกรณี หาก Logical Server ดังกล่าวได้รับการอนุมัติยกเว้น (Exception) และมี
มาตรการควบคุมความเสี่ยงด้าน IT แล้ว ไม่ต้องนับ server นั้น

- การนับจ านวน “Number of End-of-Support Server” และ “Number of Unpatched Server” ให้นับแยกกัน

ผู้รายงาน : ผู้ให้บรกิารช าระเงนิหมวด 2 และหมวด 3 รายนยัส าคญั



No. Data Element Description M/ O/ C Data Set Validation
1 Data Set Date วันที่ของชุดข้อมูล M วันที่ต้องเป็นวันสิ้นงวดตามปีปฏิทิน
2 Organization Id รหัสประจ าตัวผู้รายงานข้อมูล M ตรวจสอบกับรหัสมาตรฐานของผู้ส่ง

ข้อมูลที่ธนาคารแห่งประเทศไทยก าหนด
3 Site Type ประเภทของศูนย์คอมพิวเตอร์ M Site Type 1/

4 Operating System Type ประเภทของระบบปฏิบัติการ M Operating System Type 1/

5 Total Server จ านวน Logical Server ที่ตั้งในศูนย์คอมพิวเตอร์ M ต้องมีค่ามากกว่า 0
6 Number of End-of-Support Server จ านวน Logical Server ที่ผู้ผลิตสิ้นสุดการ

ให้บริการ (End of Support) ที่ตั้งอยู่บนศูนย์
คอมพิวเตอร์

M ต้องมีค่ามากกว่าหรือเท่ากับ 0

7 Number of Unpatched Server จ านวน Logical Server ที่ติดต้ัง Security Patch 
ล่าช้ากว่าก าหนด โดยพิจารณาตามนโยบายการ
บริหารจัดการ Patch ขององค์กร

M ต้องมีค่ามากกว่าหรือเท่ากับ 0

รายละเอียดข้อมูล และเงื่อนไขการรายงาน

เอกสารประกอบการรายงาน IT Infrastructure

หมายเหตุ 1/ อ้างอิงจากเอกสาร Classification Document
M = Mandatory Field / O = Optional Field / C = Condition Field Page 9



3. IT Capacity

ติดตามความสามารถของระบบงานด้าน IT 
ที่สนบัสนนุการใหบ้รกิารผา่นชอ่งทางทีส่ าคญั

ข้อมลู ความสามารถของระบบงานดา้น IT ที่สนบัสนนุการใหบ้รกิาร
ผ่านชอ่งทาง Mobile, Web, Kiosk, API Gateway, Middleware (EAI) 

และ Core System

วัตถปุระสงค์ ขอบเขต
รายเดอืน

ความถี่

รูปแบบการรายงาน : Excel Template
รายละเอยีดตามแตล่ะCapacity Typeรายละเอยีดตามแตล่ะ System Type

Drop Down Drop Down Drop Down

กรณีไมส่ามารถวดัความสามารถของระบบงาน

Page 10

* หมายเหต:ุ
- กรณีระบบงานระบบงาน Front (ช่องทาง Mobile, Web, Kiose และ API Gateway) EAI หรือ Core System ให้บริการ

มากกว่า 1 License ให้นับ “Number of Active Customers” “TPS” และ “Concurrent User” รวมทุก License

Data Set 

Date 

Organiz

ation Id

 System Type System Name Product Name Customer Type Number of 

Active 

Customers

Target 

SLA%

Actual 

SLA%

Capacity Type Max Peak Forecast 

Peak

Daily 

Average

Monthly 

Average

%Trigger

2022-03-31 999 Channel System - Mobile AMoneyMobile Air Money Retail 232000 99.50 98.30 Transaction/second (TPS) 35000 20000 26000 12000 3000 80.00

2022-03-31 999 Channel System - Mobile AMoneyMobile Air Money Retail 232000 99.50 98.30 Concurrent User 4000 3250 3600 3110 1270 80.00

2022-03-31 999 Channel System - Web AMoneyWeb Air Money on Web Retail 232000 99.50 98.30 Transaction/second (TPS) 35000 20000 26000 12000 3000 80.00

2022-03-31 999 Channel System - Web AMoneyWeb Air Money on Web Retail 232000 99.50 98.30 Concurrent User 4000 3250 3600 3110 1270 80.00

2022-03-31 999 Channel System - Kiosk AMoneyKiosk AMoneyKiosk Retail 800000 99.95 99.96 Transaction/second (TPS) 300000 220000 280000 165000 95000 70.00

2022-03-31 999 Channel System - Kiosk AMoneyKiosk AMoneyKiosk Retail 800000 99.95 99.96 Concurrent User 3000 2500 280000 180000 100000 70.00

ผู้รายงาน : ผู้ให้บรกิารช าระเงนิหมวด 2 และหมวด 3 รายนยัส าคญั



ขอบเขตการรายงานชดุข้อมูล IT Capacity

TPS
Concurrent

User

Mobile ✓ ✓

Web ✓ ✓

Kiosk ✓ ✓

API Gateway ✓ ✓

EAI ✓ -

Core System ✓ -

ตัวชีว้ดั
ระบบงาน

ให้รายงานความสามารถของระบบส าคัญ ได้แก่ ระบบงาน Front (ช่องทาง Mobile,Web, Kiosk และ API Gateway) 
และระบบงานภายใน ได้แก่ EAI และ Core System ตามตารางและแผนภาพนี้

ระบบงาน API Gateway ตัวนอกสดุที่ interface กับภายนอก 
เพื่อใหบ้ริการทางการเงนิแกล่กูคา้/รา้นคา้

Page 11



ตัวอย่างกราฟความสามารถของระบบงาน  และขอ้มลูทีต่อ้งบนัทกึในชุดขอ้มลู IT Capacity

Transaction/second (TPS) การวดัจ านวนธรุกรรมตอ่วนิาที
Peak: ค่า TPS สูงสุดที่เกิดขึ้นจริงที่ต าแหน่งเปอร์เซ็นต์ไทลท์ี่ 95 (95th percentile) ภายในงวดข้อมูล
Average of Peak Day: ค่า TPS เฉลี่ยที่เกิดขึ้นในชว่งเวลา 06.00 น. ถึง 22.00 น.ของวันที่มปีริมาณธรุกรรมสงูสุดใน

งวดข้อมูล
Monthly Average: ค่า TPS เฉลี่ยที่เกิดขึ้นในชว่งเวลา 06.00 น. ถึง 22.00 น. ในงวดข้อมูล 
Max: ค่า TPS สูงสุดที่ระบบรองรับได้ ภายในงวดข้อมูล
Forecast Peak: ค่า TPS สูงสุดที่คาดว่าจะเกดิขึ้น ในช่วงเวลา 6 เดือนนับจากงวดข้อมลู ตามแนวทางการบริหาร

จัดการขององค์กร
%Trigger: ค่าระดับการแจ้งเตอืนทีม่ีนยัส าคัญ เพื่อใช้ในการบริหารจดัการความสามารถระบบงานให้

สามารถรองรับบริการไดอ้ยา่งต่อเนือ่ง

Concurrent Users การวดัปรมิาณ user ที่เขา้ใชง้านพรอ้มกนั ณ ขณะใดขณะหนึง่
Peak: ค่า Concurrent Users สูงสุดที่เกดิขึ้นจริงที่ต าแหนง่เปอร์เซน็ตไ์ทล์ที ่95 (95th

percentile) ภายในงวดข้อมลู 
Average of Peak Day:  ค่า Concurrent Users เฉลี่ยที่เกิดขึ้นในช่วงเวลา 06.00 น. ถึง 22.00 น. ของวันที่

มีปริมาณธรุกรรมสงูสุดในงวดข้อมูล 
Monthly Average: ค่า Concurrent Users เฉลี่ยที่เกิดขึ้นในช่วงเวลา 06.00 น. ถึง 22.00 น. ในงวดข้อมูล 
Max: ค่า Concurrent Users สูงสุดที่ระบบรองรับได ้ภายในงวดข้อมูล
Forecast Peak: ค่า Concurrent Users สูงสุดที่คาดวา่จะเกดิขึ้นในชว่งเวลา 6 เดือนนับจากงวดข้อมลู 

ตามแนวทางการบริหารจดัการขององค์กร
%Trigger: ค่าระดับการแจ้งเตอืนทีม่ีนยัส าคัญ เพื่อใช้ในการบริหารจดัการความสามารถระบบงาน

ให้สามารถรองรับบริการไดอ้ยา่งต่อเนือ่ง Page 12

Average of Peak Day



No. Data Element Description
M/ O/ 

C
Data Set Validation

1. Data Set Date วันที่ของชุดข้อมูล M วันที่ต้องเป็นวันสิ้นงวดตามปีปฏิทิน
2. Organization Id รหัสประจ าตัวผู้รายงานข้อมูล M ตรวจสอบกับรหัสมาตรฐานของผู้ส่งข้อมูลที่ธนาคารแห่ง

ประเทศไทยก าหนด
3. System Type ประเภทของระบบงาน M System Channel Type 1/ 

4. System Name ชื่อระบบ M
5. Product Name ชื่อผลิตภัณฑ์ O มีค่าหรือไม่มีค่าก็ได้
6. Customer Type กลุ่มลูกค้า M Customer Type 1/

7. Number of Active 
Customers

จ านวนลูกค้ารายย่อยที่เข้าใช้งานอย่างน้อย 1 ครั้งต่อเดือน C 1. กรณี System Type มีค่าเป็น “Channel System -
Mobile” จะต้องมีค่า
2. ถ้ามีค่า ต้องมีค่ามากกว่าหรือเท่ากับ 0

8. Target SLA% ระดับความพร้อม (Availability) ในการให้บริการอย่างต่อเนื่องตาม
ข้อตกลง หรือ Service Level Agreement (SLA) 

M ต้องมีค่ามากกว่า 0

9. Actual SLA% ระดับความพร้อม (Availability) ในการให้บริการอย่างต่อเนื่องตามจริง M ต้องมีค่ามากกว่า 0

เอกสารประกอบการรายงาน IT Capacity
รายละเอียดข้อมลู และเงื่อนไขการรายงาน

หมายเหตุ 1/ อ้างอิงจากเอกสาร Classification Document
M = Mandatory Field / O = Optional Field / C = Condition Field Page 13



No.
Data 

Element
Description M/ O/ C Data Set Validation

10. Capacity 
Type

ประเภทการวัดความสามารถของระบบงาน M - Capacity Type 1/

- กรณี System Type = “EAI” หรือ “Core System” ต้องระบุค่า
เป็น “Transaction/second (TPS)” เท่านั้น

11. Max ค่าความสามารถสูงสุดที่ระบบรองรับได้ ตามแต่ละ 
Capacity Type ภายในงวดข้อมูล

C 1. กรณี Capacity Type เป็น “Transaction/second (TPS)” หรือ 
“Concurrent User” ต้องมีค่า และต้องมีค่ามากกว่าหรือเท่ากับ 0
2. กรณี Capacity Type เป็น “None” ไม่ต้องมีค่า

12. Peak ค่าความสามารถระบบงานสูงสุดที่เกิดขึ้นจริง ที่ต าแหน่ง
เปอร์เซ็นต์ไทล์ที่ 95 (95th percentile) ตามแต่ละ 
Capacity Type ภายในงวดข้อมูล

C 1. กรณี Capacity Type เป็น “Transaction/second (TPS)” หรือ 
“Concurrent User” ต้องมีค่า และต้องมีค่ามากกว่าหรือเท่ากับ 0
2. กรณี Capacity Type เป็น “None” ไม่ต้องมีค่า

13. Forecast 
Peak

ค่าความสามารถของระบบงานสูงสุดที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 
ตามแต่ละ Capacity Type ในช่วงเวลา 6 เดือนนับจาก
งวดข้อมูล 
หมายเหต:ุ ค านวณตามแนวทางการบริหารจัดการของบริษัท

C 1. กรณี Capacity Type เป็น “Transaction/second (TPS)” หรือ 
“Concurrent User” ต้องมีค่า และต้องมีค่ามากกว่าหรือเท่ากับ 0
2. กรณี Capacity Type เป็น “None” ไม่ต้องมีค่า

รายละเอียดข้อมลู และเงื่อนไขการรายงาน (ต่อ)
เอกสารประกอบการรายงาน IT Capacity

หมายเหตุ 1/ อ้างอิงจากเอกสาร Classification DocumentM = Mandatory Field / O = Optional Field / C = Condition Field Page 14



No. Data Element Description M/O/C Data Set Validation
14. Average of 

Peak Day
ค่าความสามารถของระบบงานเฉลี่ยตามแต่ละ Capacity Type 
ที่เกิดขึ้นในช่วงเวลา 06.00 น. ถึง 22.00 น. ของวันที่มีปริมาณ
ธุรกรรมสูงสุดในงวดข้อมูล

C 1. กรณี Capacity Type เป็น “Transaction/second (TPS)” หรือ 
“Concurrent User” ต้องมีค่า และต้องมีค่ามากกว่าหรือเท่ากับ 0
2. กรณี Capacity Type เป็น “None” ไม่ต้องมีค่า

15. Monthly 
Average

ค่าความสามารถของระบบงานเฉลี่ยตามแต่ละ Capacity Type 
ที่เกิดขึ้นในช่วงเวลา 06.00 น. ถึง 22.00 น. ในงวดข้อมูล

C 1. กรณี Capacity Type เป็น “Transaction/second (TPS)” หรือ 
“Concurrent User” ต้องมีค่า และต้องมีค่ามากกว่าหรือเท่ากับ 0
2. กรณี Capacity Type เป็น “None” ไม่ต้องมีค่า

16. % Trigger ค่าระดับการแจ้งเตือนที่มีนัยส าคัญ เพื่อใช้ในการบริหารจัดการ
ความสามารถระบบงานให้สามารถรองรับบริการได้อย่าง
ต่อเนื่อง (ค านวณเป็น % เทียบกับ Max)

หมายเหต:ุ หากสถาบันการเงินมีการก าหนดระดับการแจ้งเตือน
มากกว่า 1 ค่า ให้ใช้ระดับการแจ้งเตือนในระดับสูงสุด และต้อง
ด าเนินการแก้ไขทันที

C 1. กรณี Capacity Type เป็น “Transaction/second (TPS)” หรือ 
“Concurrent User” ต้องมีค่า และต้องมีค่ามากกว่าหรือเท่ากับ 0
2. กรณี Capacity Type เป็น “None” ไม่ต้องมีค่า

รายละเอียดข้อมลู และเงื่อนไขการรายงาน (ต่อ)

เอกสารประกอบการรายงาน IT Capacity

หมายเหตุ 1/ อ้างอิงจากเอกสาร Classification Document
M = Mandatory Field / O = Optional Field / C = Condition Field Page 15



4. IT System Profile

ติดตามการบรหิารจดัการระบบงานนยัส าคญั ข้อมลูระบบงานนยัส าคัญทีใ่ชใ้นการใหบ้รกิารดา้นการช าระเงนิแบง่ตามใบอนญุาต 
โดยประกอบด้วย Channel System,  Core System และ Support System

วัตถปุระสงค์ ขอบเขต
รายครึง่ปี

ความถี่

รูปแบบการรายงาน : Excel Template
System ของ Product ทั้งหมด
ที่ใหบ้รกิารตามแตล่ะ License รายละเอยีดตามแตล่ะ Server Tier

Drop Down Drop Down

Drop Down

Drop Down

Drop Down

Drop Down

Page 16

หากคา่ RTO RPO MTPD 
ของระบบงานที ่DC และ DR 
ไม่เทา่กนั ให้กรอกคา่ worst

Data Set 

Date

Organi

zation 

Id

E-Payment 

License

System Type System Name Scope of Service Recovery 

Time 

Objective

Recovery 

Point 

Objective

Maximum 

Tolerable 

Period of 

Disruption

Server Tier Cloud Type Operation 

System

Software Number 

of 

Logical 

Server 

Same-Site HA DC-DR 

Architecture 

Design

2021-12-31 999 E-money Channel system - Mobile Go-Money on mobile แอปพลเิคชัน Go-Money ใชจ้า่ยแทนกระเป๋าเงนิสด บนเครือ่ง 

Smart phone

30 5 60 Web Server IaaS Windows 10 Apache Struts 4 Active – Active Active – Active

2021-12-31 999 E-money Channel system - Mobile Go-Money on mobile แอปพลเิคชัน Go-Money ใชจ้า่ยแทนกระเป๋าเงนิสด บนเครือ่ง 

Smart phone

30 5 60 Application Server IaaS Windows Server 

2008 R2

Apache Tomcat;JRE 4 Active – Active Active – Active

2021-12-31 999 E-money Channel system - Mobile Go-Money on mobile แอปพลเิคชัน Go-Money ใชจ้า่ยแทนกระเป๋าเงนิสด บนเครือ่ง 

Smart phone

30 5 60 Database Server Non-cloud Windows Server 

2008 R2

MSSQL Server 2 Single instance Active – Standby

ผู้รายงาน : ผู้ให้บรกิารช าระเงนิหมวด 2 และหมวด 3 รายนยัส าคญั



No. Data Element Description M/ O/ C Data Set Validation
1 Data Set Date วันที่ของชุดข้อมูล M วันที่ต้องเป็นวันสิ้นงวดตามปีปฏิทิน
2 Organization Id รหัสประจ าตัวผู้รายงานข้อมูล M ตรวจสอบกับรหัสมาตรฐานของผู้ส่งข้อมูลที่

ธนาคารแห่งประเทศไทยก าหนด
3 E-Payment License ชื่อใบอนุญาตประกอบธุรกิจด้านการช าระเงิน M E-Payment License 1/

4 System Type ประเภทของระบบงานนัยส าคัญ M System Type 1/

5 System Name ชื่อระบบงาน M
6 Scope of Service ขอบเขตการท างานและการให้บริการของระบบงาน M
7 Recovery Time Objective ระยะเวลาในการกู้คืนระบบงาน ตามที่บริษัทก าหนด

(หน่วย : นาที)
M ต้องมีค่ามากกว่าหรือเท่ากับ 0

8 Recovery Point Objective ระยะเวลาสูงสุดที่ยอมให้ข้อมูลเสียหาย
(หน่วย : นาที)

M ต้องมีค่ามากกว่าหรือเท่ากับ 0

9 Maximum Tolerable Period
of Disruption 

ระยะเวลาสูงสุดที่ยอมให้ธุรกิจหยุดชะงัก
(หน่วย : นาที)

M ต้องมีค่ามากกว่าหรือเท่ากับ 0

เอกสารประกอบการรายงาน IT System Profile
รายละเอียดข้อมลู และเงื่อนไขการรายงาน (ต่อ)

หมายเหตุ 1/ อ้างอิงจากเอกสาร Classification Document

M = Mandatory Field / O = Optional Field / C = Condition Field Page 17



No. Data Element Description M/ O/ C Data Set Validation
10 Server Tier ประเภทของชุด Server M Server Tier 1/

11 Cloud Type รูปแบบการใช้บริการของ Cloud M Cloud Type 1/

12 Operating System ชื่อระบบปฏิบัติการของชุด Server ที่ใช้ในระบบงาน C กรณี Cloud Type เป็น “Iaas” หรือ 
“Non-Cloud” ต้องมีค่า

13 Software ชื่อซอฟต์แวร์หรือแอปพลิเคชัน ที่ใช้ในระบบงาน
หมายเหต:ุ กรณีมีหลายเทคโนโลยี ให้ระบุทุกเทคโนโลยี และค่ันด้วยเครื่องหมาย Semi-
colon “;” เช่น Apache Tomcat; JRE

C กรณี Cloud Type เป็น “Iaas” หรือ 
“Non-Cloud” ต้องมีค่า

14 Number of Logical Server จ านวน Logical Server ที่ใช้ในการท างานของระบบงาน C กรณี Cloud Type เป็น “Iaas” หรือ 
“Non-Cloud” ต้องมีค่า
ถ้ามีค่า ต้องมีค่ามากกว่าหรือเท่ากับ 0

15 Same-Site HA รูปแบบการท างานร่วมกันของชุด Server ในศูนย์คอมพิวเตอร์หลัก C Clustering Type 1/

กรณี Cloud Type เป็น “Iaas” หรือ 
“Non-Cloud” ต้องมีค่า

16 DC-DR Architecture 
Design

รูปแบบการท างานร่วมกันของชุด Server ที่อยู่ในศูนย์คอมพิวเตอร์
หลักและศูนย์คอมพิวเตอร์ส ารอง

C Clustering Type 1/

กรณี Cloud Type เป็น “Iaas” หรือ 
“Non-Cloud” ต้องมีค่า

เอกสารประกอบการรายงาน IT System Profile
รายละเอียดข้อมลู และเงื่อนไขการรายงาน (ต่อ)

หมายเหตุ 1/ อ้างอิงจากเอกสาร Classification DocumentM = Mandatory Field / O = Optional Field / C = Condition Field Page 18



ตัวอย่างการรายงาน IT System Profile
ตัวอยา่ง : บริษัท GoMoney Corporation ให้บริการGo-Money Application เป็นกระเป๋าเงิน online เพื่อให้บริการการจ่ายเงินและช าระบิล โดยให้บริการผ่านทาง Mobile และ Web และมีบริการ Go2Pay 
Station ส าหรับช าระบิลผ่านร้านสะดวกซ้ือที่เป็น Partnership

Channel System Support System Core System

Go-Money Application on Mobile

Web

App

Database

Go-Money Application on 
Website

Web

App

Database

Customer Management System

Web

App

Database

Transaction Processing
Core System

Web

App

Database

Go2Pay Station
(API with 7-11 branch)

App

Database

API Gateway

Web

App

Database

Mobile

Web

Branch

1

2

3 5

4 6

1

2

4

6

1

2

3

4

5

6

วิธีการรายงาน : 
ให้รายงานระบบงานแยกตาม License

E-Money License 
ให้รายงานระบบงานหมายเลข

Bill Payment License 
ให้รายงานระบบงานหมายเลข

Page 19



5. IT Staff

ติดตามความเพียงพอของบคุลากรดา้น IT ข้อมลูจ านวนบคุลากรแบง่ตามฟังกช์ัน่งานด้าน IT
วัตถปุระสงค์ ขอบเขต

รายครึง่ปี

ความถี่

รูปแบบการรายงาน : Excel Template

Drop Down Drop Down

กรณีไมส่ามารถนับจ านวนบคุลากรประเภท Outsource ได้ 
ขอใหก้รอกขอ้มลูจ านวนพนกังานเปน็ 0

Page 20

* หมายเหต:ุ
- IT Job Function ใช้บุคลากรทั้งภายในและภายนอกบริษัท ให้กรอกแยกบรรทัด
- กรณีพนักงานรับผิดชอบงานมากกว่า 1 หน้าที่ ให้พิจารณานับจ านวนพนักงาน (Number of Employees (Actual)) เฉพาะหน้าที่ที่

เป็นงานหลัก 1 ประเภทเท่านั้น
- กรณีพนักงานมี Certificate ด้าน IT ตาม List ที่ ธปท. ก าหนด หรืออยู่ภายใต้ข้อก าหนดของบริษัท ที่เพิ่มผลตอบแทนแก่พนักงาน 

สามารถนับได้

ผู้รายงาน : ผู้ให้บรกิารช าระเงนิหมวด 2 และหมวด 3 รายนยัส าคญั



No. Data Element Description M/ O/ C Data Set Validation

1. Data Set Date วันที่ของชุดข้อมูล M วันที่ต้องเป็นวันสิ้นงวดตามปีปฏิทิน
2. Organization Id รหัสประจ าตัวผู้รายงานข้อมูล M ตรวจสอบกับรหัสมาตรฐานของผู้ส่งข้อมูลที่

ธนาคารแห่งประเทศไทยก าหนด

3. IT Job Function ประเภทของหน้าที่งานด้าน IT M IT Job Function 1/

4. Resource Type ประเภทของบุคลากร M Resource Type 1/

5. Department Name / IT
Outsourcing Company Name

ชื่อฝ่ายงานขององค์กร หรือ ชื่อผู้ให้บริการ
ภายนอกที่เกี่ยวข้องตาม IT Job Function

M

หมายเหตุ 1/ อ้างอิงจากเอกสาร Classification Document

รายละเอียดข้อมูล และเงื่อนไขการรายงาน

เอกสารประกอบการรายงาน IT Staff

M = Mandatory Field / O = Optional Field / C = Condition Field Page 21



No. Data Element Description M/ O/ C Data Set Validation
6. Number of Employees 

(Manpower)
อัตราก าลังตาม IT Job Function M ต้องมีค่ามากกว่าหรือเท่ากับ 0

7. Number of Employees (Actual) จ านวนพนักงานจริงในปัจจุบันตาม IT Job Function M ต้องมีค่ามากกว่าหรือเท่ากับ 0

8. Number of Employees with 
Certificate

จ านวนบุคลากรที่ได้รับการรับรองมาตรฐานสากล 
ด้าน IT ตาม IT Job Function
หมายเหต:ุ กรณี Resource Type มีค่าเป็น “Outsource - Non-
Consolidated Company” และไม่สามารถระบุจ านวนพนักงานได้ 
ให้ระบุเป็น 0

M - ต้องมีค่ามากกว่าหรือเท่ากับ 0
- ต้องมีค่าน้อยกว่าหรือเท่ากับค่าของ 
Number of Employees (Actual)

9. Number of Resigned 
Employees

จ านวนพนักงานที่ลาออกในงวดที่รายงานตาม IT Job 
Function

M ต้องมีค่ามากกว่าหรือเท่ากับ 0

10. Number of Transferred-out 
Employees

จ านวนพนักงานที่ย้ายออกในงวดที่รายงานตาม IT 
Job Function

M ต้องมีค่ามากกว่าหรือเท่ากับ 0

รายละเอียดข้อมูล และเงื่อนไขการรายงาน (ต่อ)

เอกสารประกอบการรายงาน IT Staff

M = Mandatory Field / O = Optional Field / C = Condition Field Page 22



6. IT Project

ติดตามบรหิารจัดการโครงการทีม่นียัส าคญัดา้น IT ข้อมลูโครงดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศทีม่นียัส าคญั
ที่ผ่านการอนมุตัจิากคณะกรรมการสถาบนัการเงนิ หรือคณะกรรมการทีไ่ดร้ับมอบหมาย

วัตถปุระสงค์ ขอบเขต
ไตรมาส

ความถี่

รูปแบบการรายงาน : Excel Template

Drop Down Drop Down Drop Down

Drop Down

(ต่อ)

กรณีไมม่กีารใชบ้รกิารจากบคุคลภายนอก ไม่ตอ้งกรอกขอ้มลู

Page 23

* หมายเหตุ:
- กรณี โครงการนั้น มีการใช้บริการจากบุคคลภายนอกมากกว่า 1 บริษัท ให้กรอกแยกบรรทัด

Drop Down

* แสดงตัวอย่างบางสว่น

Drop Down

* แสดงตัวอย่างบางส่วน

ผู้รายงาน : ผู้ให้บรกิารช าระเงนิหมวด 1 หมวด 2 และหมวด 3 รายนัยส าคญั

* แสดงตัวอย่างบางสว่น



No. Data Element Description M/ O/ C Data Set Validation

1. Data Set Date วันที่ของชุดข้อมูล M วันที่ต้องเป็นวันสิ้นงวดตามปีปฏิทิน

2. Organization Id รหัสประจ าตัวผู้รายงานข้อมูล M
ตรวจสอบกับรหัสมาตรฐานของผู้ส่งข้อมูลที่
ธนาคารแห่งประเทศไทยก าหนด

3. Project Reference Id รหัสอ้างอิงโครงการของบริษัท M

4. Project Name ชื่อโครงการ M

5. Description
ลักษณะและขอบเขตของโครงการ
หมายเหต:ุ กรณีมีหลาย Phase ให้ระบุทุก Phase และค่ันด้วยเครื่องหมาย 
Semi-colon “;”

M

6. Project Type ประเภทโครงการ M Project Type 1/

หมายเหตุ 1/ อ้างอิงจากเอกสาร Classification Document

รายละเอียดข้อมูล และเงื่อนไขการรายงาน

เอกสารประกอบการรายงาน IT Project

M = Mandatory Field / O = Optional Field / C = Condition Field Page 24



No. Data Element Description M/ O/ C Data Set Validation

7. Project Sandbox Type ประเภท Sandbox ที่เข้ารับการทดสอบ M Project Sandbox Type 1/

8. Budget (Baht)
งบประมาณของทั้งโครงการตามที่ได้รับการอนุมัติจากคณะกรรมการที่ได้รับ
มอบหมาย โดยไม่รวมค่าบริการดูแลและบ ารุงรักษา (Maintenance Service 
Agreement) (หน่วย: บาท)

M ต้องมีค่ามากกว่าหรือเท่ากับ 0

9. Technology

เทคโนโลยีที่ใช้ในโครงการ
หมายเหต:ุ กรณีมีหลายเทคโนโลยี ให้ระบุทุกเทคโนโลยี และค่ันด้วยเครื่องหมาย Semi-
colon “;” เช่น AI; API; Big Data; DLT/Blockchain; Biometrics; Cloud Computing 
(ประเภท Cloud เช่น Private Cloud, Public Cloud, Hybrid Cloud)  เป็นต้น 

O มีค่าหรือไม่มีค่าก็ได้

10. Project Status สถานะโครงการ M Status 1/

11. Project Start Date วันที่เริ่มให้บริการหรือวันที่ใช้งาน M

12. Project Service Date
วันที่เริ่มใช้บริการหรือวันที่ใช้งาน
หมายเหต:ุ กรณีไม่สามารถระบุวันที่ได้ให้ระบุเป็น เดือน, ไตรมาส หรือ ครึ่งปี โดยระบุวัน
สิ้นเดือน, สิ้นไตรมาส หรือ สิ้นครึ่งปี

M

หมายเหตุ 1/ อ้างอิงจากเอกสาร Classification Document

รายละเอียดข้อมูล และเงื่อนไขการรายงาน (ต่อ)

เอกสารประกอบการรายงาน IT Project

M = Mandatory Field / O = Optional Field / C = Condition Field Page 25



No. Data Element Description M/ O/ C Data Set Validation

13. Third Party Unique Id รหัสของบุคคลภายนอกที่เป็นผู้ให้บริการ M

14. Third Party Unique Id Type ประเภทรหัสของบุคคลภายนอกที่เป็นผู้ให้บริการ M Identification Type Code1/

15. Third Party Name ชื่อจดทะเบียนของบุคคลภายนอกที่เป็นผู้ให้บริการ M

16. Scope of Work ขอบเขตงานที่บุคคลภายนอกเป็นผู้ให้บริการ M

17. Relationship ความเกี่ยวข้องของบริษัทกับบุคคลภายนอกที่เป็นผู้ให้บริการ M Relationship 1/

18. Registered Country ประเทศที่ตั้งตามที่จดทะเบียนของบุคคลภายนอกที่เป็นผู้ให้บริการ M Country ID 1/

รายละเอียดข้อมูล และเงื่อนไขการรายงาน (ต่อ)

เอกสารประกอบการรายงาน IT Project

M = Mandatory Field / O = Optional Field / C = Condition Field

หมายเหตุ 1/ อ้างอิงจากเอกสาร Classification Document
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No. Data Element Description M/ O/ C Data Set Validation
19. DC Country ประเทศที่ต้ังของศูนย์คอมพิวเตอร์หลัก (เฉพาะกรณีการใช้บริการ

ด้าน IT จากบุคคลภายนอก)
หมายเหต:ุ กรณีมีศูนย์คอมพิวเตอร์หลักดังกล่าวมากกว่า 1 แห่ง ให้ระบุเฉพาะศูนย์
คอมพิวเตอร์หลักที่ส าคัญ

O - Country ID 1/

- มีค่าหรือไม่มีค่าก็ได้

20. DR Country ประเทศที่ต้ังของศูนย์คอมพิวเตอร์ส ารอง (เฉพาะกรณีการใช้
บริการด้าน IT จากบุคคลภายนอก)
หมายเหต:ุ กรณีมีศูนย์คอมพิวเตอร์ส ารองดังกล่าวมากกว่า 1 แห่ง ให้ระบุเฉพาะศูนย์
คอมพิวเตอร์ส ารองที่ส าคัญ

O - Country ID 1/

- มีค่าหรือไม่มีค่าก็ได้

21. Certificate เอกสารการรับรองมาตรฐานสากล (เฉพาะกรณีการใช้บริการด้าน 
IT จากบุคคลภายนอก)
หมายเหต:ุ กรณีมีหลายเอกสารการรับรอง ให้ระบุทุกเอกสารการรับรอง และค่ันด้วย
เครื่องหมาย Semi-colon “;”

O มีค่าหรือไม่มีค่าก็ได้

รายละเอียดข้อมูล และเงื่อนไขการรายงาน (ต่อ)

เอกสารประกอบการรายงาน IT Project

M = Mandatory Field / O = Optional Field / C = Condition Field

หมายเหตุ 1/ อ้างอิงจากเอกสาร Classification Document
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7. Third Party

ติดตามความเสีย่งจากใช้บรกิาร การเชื่อมตอ่ หรือเขา้ถงึขอ้มลูส าคญั
จากบคุคลภายนอก ข้อมลูบคุคลภายนอกทีม่นียัส าคัญ

วัตถปุระสงค์ ขอบเขต
ไตรมาส

ความถี่

รูปแบบการรายงาน : Excel Template

Drop Down Drop Down Drop Down Drop Down

Drop Down Drop Down Drop Down

(ต่อ)

* แสดงตัวอย่างบางส่วนDrop Down

Page 28

ผู้ให้บริการด้าน IT
(IT Outsourcing)01 ผู้ที่มีการเช่ือมต่อกับ

ระบบ IT ของบริษัท02 ผู้ที่สามารถเข้าถึงข้อมูล
ส าคัญของบริษัท 03นิยาม 3rd Party 

ผู้รายงาน : ผู้ให้บรกิารช าระเงนิหมวด 1 หมวด 2 และหมวด 3 รายนัยส าคญั



No. Data Element Description M/ O/ C Data Set Validation

1. Data Set Date วันที่ของชุดข้อมูล M วันที่ต้องเป็นวันสิ้นงวดตามปีปฏิทิน

2. Organization Id รหัสประจ าตัวผู้รายงานข้อมูล M
ตรวจสอบกับรหัสมาตรฐานของผู้ส่งข้อมูลที่
ธนาคารแห่งประเทศไทยก าหนด

3. Third Party Unique Id รหัสของบุคคลภายนอก M

4. Third Party Unique Id Type ประเภทรหัสของบุคคลภายนอก M Identification Type Code 1/

5. Third Party Name ชื่อจดทะเบียนของบุคคลภายนอก M

เอกสารประกอบการรายงาน Third Party
รายละเอียดข้อมูล และเงื่อนไขการรายงาน

หมายเหตุ 1/ อ้างอิงจากเอกสาร Classification Document
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No. Data Element Description M/ O/ C Data Set Validation
6. Relationship ความเกี่ยวข้องขอบริษัทกับบุคคลภายนอก M Relationship 1/

7. Registered Country ประเทศที่ต้ังตามที่จดทะเบียนของบุคคลภายนอก M Country ID 1/

8. Third Party Type ประเภทของบุคคลภายนอก M Third Party Type 1/

9. Work Type

ประเภทงานที่ให้บริการโดยผู้ให้บริการภายนอก

C

Work Type 1/

กรณี Third Party Type เป็น “IT 
Outsourcing” หรือ “Connecting 
and/or Data Accessing” ต้องมีค่า

หมายเหตุ 1/ อ้างอิงจากเอกสาร Classification Document

รายละเอียดข้อมูล และเงื่อนไขการรายงาน (ต่อ)

เอกสารประกอบการรายงาน Third Party
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No. Data Element Description M/ O/ C Data Set Validation

10. Integration Type ประเภทการเชื่อมต่อระบบกับบุคคลภายนอก M Integration Type 1/

11.
Scope of Work 
Description

ค าอธิบายเพิ่มเติมถึงขอบเขตของการให้บริการ การเชื่อมต่อ

ระบบ หรือการเข้าถึงจากบุคคลภายนอก
M

12. System Name ระบบงานที่ใช้บริการ หรือ เชื่อมต่อกับบุคคลภายนอก O

13. Service Start Date วันทีเริ่มใช้บริการ M

14. Service End Date วันที่สิ้นสุดการใช้บริการ C กรณี Third Party Type เป็น IT 
Outsourcing ต้องมีค่า

รายละเอียดข้อมูล และเงื่อนไขการรายงาน (ต่อ)

เอกสารประกอบการรายงาน Third Party

หมายเหตุ 1/ อ้างอิงจากเอกสาร Classification Document
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No. Data Element Description M/ O/ C Data Set Validation
15. Service Risk Level ระดับความเสี่ยงจากการใช้บริการ การเชื่อมต่อระบบ 

หรือเข้าถึงข้อมูลจากบุคคลภายนอก
M Risk Level 1/

16. SLA Performance ผลการปฏิบัติงานตามข้อตกลง (SLA) ที่ก าหนดในสัญญาที่
ท ากับบุคคลภายนอก

M SLA Performance 1/

17. Number of SLA Violation จ านวนครั้งที่บุคคลภายนอกไม่ปฏิบัติงานตามข้อตกลง 
(SLA) ที่ก าหนดในสัญญา ในรอบการรายงาน

M มีค่ามากกว่าหรือเท่ากับ 0

18. Cloud Type รูปแบบการใช้บริการของ Cloud M Cloud Type 1/

19. Data Center Country รหัสประเทศที่ต้ังของศูนย์คอมพิวเตอร์หลัก และศูนย์
คอมพิวเตอร์ส ารองของบุคคลภายนอก 

C กรณี Cloud Type ไม่เท่ากับ “Non-cloud” 
ต้องมีค่า

รายละเอียดข้อมูล และเงื่อนไขการรายงาน (ต่อ)

เอกสารประกอบการรายงาน Third Party

หมายเหตุ 1/ อ้างอิงจากเอกสาร Classification Document
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เอกสาร Classification Document 



Capacity Type

Code Value Description
0777400001 Transaction/second (TPS) การวัดจ านวนธุรกรรมต่อวินาที
0777400002 Concurrent User การวัดปริมาณผู้ใช้งานที่เข้าใช้งานพร้อมกนั ณ ขณะ

ใดขณะหนึ่ง
0777400004 None ไม่สามารถระบุการวัดค่าระบบงานได้
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Cloud Type
Code Value Description V_ISPN V_IDDN

V_TPTN
0777500001 IaaS การใช้บริการ Cloud Computing ส าหรับโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

(Infrastructure) เพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการระบบปฏิบัติการ ผ่าน
เครือข่าย Internet เช่น Amazon EC2, Microsoft Azure, Google Compute Engine

X X

0777500002 PaaS การใช้บริการ Cloud Computing ส าหรับโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
พร้อมกับบริการเครื่องมือส าหรับการพัฒนา (Developing) ติดต้ัง (Deploying/Testing) 
และดูแลระบบงาน (Administrating) เพื่อสนับสนุน Software และ Application ผ่าน
เครือข่าย Internet เช่น Amazon RDS, Google App Engine

X X

0777500003 SaaS การใช้บริการด้าน Software และ Application แก่ผู้ใช้งาน (End User) ผ่านทาง
เครือข่าย Internet เช่น Office 365, Sale Force, Dropbox, Google Drive for business

X X

0777500004 IaaS; PaaS การใช้บริการ Cloud Computing ทั้งประเภท IaaS และ PaaS X
0777500005 IaaS; SaaS การใช้บริการ Cloud Computing ทั้งประเภท IaaS และ SaaS X
0777500006 PaaS; SaaS การใช้บริการ Cloud Computing ทั้งประเภท PaaS และ SaaS X
0777500007 IaaS; PaaS; SaaS การใช้บริการ Cloud Computing ทั้งประเภท IaaS, PaaS และ SaaS X
0777500008 Non-cloud ไม่ได้ใช้บริการ Cloud Computing X X
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Clustering Type

Code Value Description V_Same-
Site HA

V_DC-DR 
Architecture 

Design
0777600001 Active – Active ชุดของ Server หลักตั้งแต่ 2 ชุดขึ้นไป ประมวลผลการท างานพร้อมกนั X X
0777600002 Active – Standby ชุดของ Server หลัก 1 ชุดประมวลผลการท างาน ในขณะที่ Server อีก 1 

ชุดหรือมากกว่าใช้รองรับการท างานทดแทนเมือ่ชุดของ Server หลักเกิด
เหตุขัดข้อง

X X

0777600003 Single instance ชุดของ Server ที่ใช้ประมวลผลการท างานหลักมีเพียงชุดเดียว X
0777600004 No DR ไม่มีชุดของ Server ที่ศูนย์คอมพิวเตอร์ส ารอง X
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Country ID
รหัสมาตรฐาน --> รหัสประเทศ

https://www.bot.or.th/Thai/Statistics/DataManagementSystem/Standard/StandardCode/Pages/default.aspx
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Customer Type

Code Value Description
0777700001 Retail ลูกค้ารายย่อย ตามค าจ ากัดความแบ่งประเภทขององคก์ร
0777700002 Corporate ลูกค้ารายใหญ่ ตามค าจ ากัดความแบง่ประเภทขององค์กร
0777700003 SMEs ลูกค้าวิสาหกิจขนาดกลาง และลูกค้าวิสาหกิจขนาดย่อม ตามค าจ ากัดความแบ่ง

ประเภทขององค์กร
0777700004 Multiple ลูกค้ารายย่อย, ลูกค้ารายใหญ่, ลูกค้าวิสาหกิจขนาดกลาง และลูกค้าวิสาหกิจขนาด

ย่อม กรณีรองรับลูกค้ามากกว่า 1 กลุ่ม
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Data Center Operation Type

Code Value Description
0777800001 Own-operated ใช้ศูนย์คอมพิวเตอร์และบุคลากรขององค์กรในการด าเนินงาน
0777800002 Outsourced Facility มีการว่าจ้างผู้ให้บริการภายนอก / บริษัทในเครือ / บริษัทแม่ ขององค์กรใน

การให้บริการโครงสร้างพื้นฐานของศนูย์คอมพวิเตอร์ทางกายภาพ

0777800003 Outsourced Facility 
and Data Center 
Operation

มีการว่าจ้างผู้ให้บริการภายนอก / บริษัทในเครือ / บริษัทแม่ ขององค์กรใน
การให้บริการโครงสร้างพื้นฐานของศนูย์คอมพวิเตอร์ทางกายภาพและ
บริการดูแลอุปกรณ์เครื่องประมวลผลขององค์กร
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Code Value Description
0790800001 Inter-institution Fund Transfer 

System
การให้บริการระบบโอนเงินรายย่อยระหว่างผู้ใช้บริการ
ของระบบ

0790800002 Payment Card Network การให้บริการระบบเครือข่ายบัตร
0790800003 Settlement System การให้บริการระบบการช าระดุล
0790800004 Debit Card, Credit Card or ATM 

Card Issuing
การให้บริการบัตรเครดิต บัตรเดบิต หรือบัตรเอทีเอม็

0790800005 e-Money การให้บริการเงินอิเล็กทรอนิกส์
0790800006 Acquiring การให้บริการแก่ผู้รับบัตร
0790800007 Payment Facilitating การให้บริการสนับสนุนบริการแกผู่้รับบัตร
0790800008 Bill Payment การให้บริการรับช าระเงินแทน
0790800009 Fund Transfer การให้บริการโอนเงินด้วยวิธีการทางอเิล็กทรอนิกส์

E-Payment License
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Identification Type Code
Code Value Description

2002700001 Personal Id เลขประจ าตัวประชาชน

2002700002 Passport Number เลขที่หนังสือเดินทาง

2002700003 Tax Id เลขประจ าตัวผู้เสียภาษีอากร

2002700004 Juristic Id เลขที่จดทะเบียนนิติบุคคล (เฉพาะที่จดทะเบียนกับกระทรวงพาณิชย์)

2002700005 Bot Assigned Code รหัสที่ก าหนดโดย ธปท.

2002700006 Government Organization Id รหัสองค์กรหรือหน่วยงานราชการของรัฐบาลไทย

2002700007 Fi Code รหัสสถาบันการเงิน

2002700008 Swift Code รหัสมาตรฐาน Swift

2002700009 Oversea Individual Id รหัสบุคคลธรรมดาในประเทศอื่น

2002700010 Oversea Juristic Id รหัสนิติบุคคลในประเทศอื่น

2002700011 International Organization and 
Oversea Government Id

รหัสองค์กรหรือหน่วยงานราชการในประเทศอื่น

2002700012 Other Juristic Reference Id รหัสนิติบุคคลที่ออกให้โดยหน่วยงานราชการอื่นที่มิใช่กระทรวงพาณิชย์

2002700019 Others รหัสอื่น ๆ
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Integration Type
Code Value Description

0777900001 Direct Connection เชื่อมต่อผ่านระบบเครือข่ายขององค์กรโดยตรง โดยอาจจะต้องมีการเปิด 
Firewall เพื่อรองรับการเชื่อมต่อ

0777900002 API เชื่อมต่อระบบกับองค์กรผ่าน Application Programming Interface (API)
0777900003 No Connection ไม่มีการเชื่อมต่อระบบกบัองคก์ร
0777900004 Others เชื่อมต่อระบบในลักษณะอืน่ ๆ
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IT Job Function

Code Value Description
0778000001 IT Strategy & Planning งานด้านการจัดท า ทบทวน และดูแลแผนกลยุทธ์ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ ซ่ึงรวมถึงแผนกลยุทธ์การรักษาความมั่งคงปลอดภัยด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศ ให้สอดคล้องกับทิศทางและแผนกลยุทธ์ทางธุรกิจขององค์กร
0778000002 IT Security – Governance and 

Control
งานด้านการจัดท าและทบทวนนโยบาย มาตรฐาน และแนวทางการรักษาความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมถึงติดตามดูแล
ให้มีการปฏิบัติตามที่ก าหนด

0778000003 IT Security – Operation 
including Security Operation 
Center

งานด้านการรักษาความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ รวมถึงงานเฝ้าระวังและรับมือภัยคุกคามทางไซเบอร์

0778000004 IT Infrastructure งานด้านการออกแบบ ติดตั้ง และดูแลโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

0778000005 IT Operation งานด้านการปฏิบตัิด้านงานเทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น การประมวลผลข้อมูลประจ าวัน บ ารุงรักษา ระบบงานหลักและระบบงานสนับสนุนต่าง 
ๆ รวมถึงการจัดเก็บ ส ารอง กู้คืนข้อมูลของระบบ

0778000006 Development & Test/QA งานด้านการพัฒนาและปรับเปลี่ยนระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและด้านการทดสอบระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ (System Integration Test)

0778000007 IT Support งานด้าน Helpdesk ในลักษณะการเปน็ศูนย์กลางใหค้ าแนะการใช้ระบบ รวมถึงการรับแจ้งเหตุขัดข้องด้าน IT และ Non-ITรวมถึงประสานงาน
และแก้ไขปัญหาข้อขัดข้องด้านระบบ

0778000008 IT BCP/DRP งานด้านการจัดการแผนรองรับการด าเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่องและแผนฉุกเฉินดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ

0778000009 IT Risk Management งานด้านการบริหารความเสี่ยงด้านเทคโนโลยสีารสนเทศที่เกี่ยวข้องกับการก าหนดกรอบและกระบวนการบริหารความเสี่ยงด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ การติดตามความเสี่ยง และการทบทวนการควบคุมความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศให้อยู่ในระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้

0778000010 IT Compliance งานด้านการก ากับดแูลการปฏิบัตติามกฎหมายและหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยสีารสนเทศ

0778000011 IT Audit งานด้านการตรวจสอบเทคโนโลยีสารสนเทศ

0778000012 Project Management Officer งานด้านการดูแลบริหารจัดการโครงการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ Page 43



Location Code
รหัสมาตรฐาน --> รหัสทีต่ัง้ โดยอ้างอิงจากของกรมการปกครอง

https://www.bot.or.th/Thai/Statistics/DataManagementSystem/Standard/StandardCode/Pages/default.aspx
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Operating System Type
Code Value Description

0778200001 Windows Logical Server ที่ใช้ระบบปฏิบัติการ Windows
0778200002 Unix/Linux ระบบปฏิบัติการที่พืน้ฐานพัฒนาจาก Unix หรือ Linux
0778200003 AIX Logical Server ที่ใช้ระบบปฏิบัติการ AIX
0778200004 HP-UX Logical Server ที่ใช้ระบบปฏิบัติการ HP-UX
0778200005 Solaris Logical Server ที่ใช้ระบบปฏิบัติการ Solaris
0778200006 Red Hat Logical Server ที่ใช้ระบบปฏิบัติการ Red Hat
0778200007 Debian Logical Server ที่ใช้ระบบปฏิบัติการ Debian
0778200008 Ubuntu Logical Server ที่ใช้ระบบปฏิบัติการ Ubuntu
0778200009 CentOS Logical Server ที่ใช้ระบบปฏิบัติการ CentOS
0778200010 Fedora Logical Server ที่ใช้ระบบปฏิบัติการ Fedora
0778200011 Others Unix/Linux Logical Server ที่ใช้ระบบปฏิบัติการอื่นๆ ที่พื้นฐานพัฒนาจาก Unix หรือ Linux 
0778200012 z/OS Logical Server ที่ใช้ระบบปฏิบัติการ z/OS
0778200013 Others อื่น ๆ
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Project Sandbox Type
Code Value Description

0778300001 Regulatory 
Sandbox

การทดสอบบริการทางการเงินทีน่ านวัตกรรม Financial Technology มาใช้
ภายใต้สภาพแวดล้อมของการประกอบธรุกิจและการให้บริการที่จ ากดัโดยการ
ทดสอบอยู่ภายใต้การก ากับดูแลของหน่วยงานก ากับดูแล

0778300002 Own Sandbox การทดสอบบริการทางการเงินทีน่ านวัตกรรม Financial Technology มาใช้
ภายใต้สภาพแวดล้อมของการประกอบธรุกิจและการให้บริการที่จ ากดั โดยการ
ทดสอบอยู่ในการดูแลขององค์กรภายใต้กรอบการบริหารความเส่ียงและการ
ดูแลลูกค้าตามหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องกับนวัตกรรมหรือบริการทางการเงิน
ประเภทนั้น ๆ

0778300003 None ไม่อยู่ในขอบเขตการทดสอบ Sandbox
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Project Type
Code Value Description

0778400001 Digital Project โครงการที่เกี่ยวข้องกับช่องทางการบริการ Digital

0778400002 IT Security Project โครงการที่เกี่ยวข้องกับความมัน่คงปลอดภัยทางเทคโนโลยีสารสนเทศ
0778400003 IT Enhancement 

Project
โครงการที่เกี่ยวข้องกับการเพิม่ประสิทธิภาพของระบบงาน / กระบวนการท างาน
ขององค์กร

0778400004 Regulatory Project โครงการที่สนับสนุนกฎเกณฑ์ทางการ

0778400005 Others อื่น ๆ
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Relationship
Code Value Description

0778500001 Consolidated Company บริษัทในกลุ่มธุรกิจเดียวกัน
0778500002 Non-Consolidated 

Company
บริษัทนอกกลุ่มธุรกจิ
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Resource Type

Code Value Description
0778600001 In House บุคลากรภายในองค์กร
0778600002 Outsource – Consolidated 

Company
บุคลากรจากผู้บริการภายนอกทีอ่ยู่ในกลุ่มธรุกิจเดียวกัน

0778600003 Outsource – Non-
Consolidated Company

บุคลากรจากผู้บริการภายนอกทีอ่ยู่นอกกลุ่มธรุกิจ
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Code Value Description
0778700001 Low ความเส่ียงระดับต่ า
0778700002 Medium ความเส่ียงระดับปานกลาง
0778700003 High ความเส่ียงระดับสูง
0778700004 Not Applicable ไม่สามารถประเมินความเส่ียงได้

Risk Level
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Server Tier
Code Value Description

0778800001 Web Server ชุดของ Server ที่ท าหน้าที่รับหรือแสดงผลผ่าน HTTP/ HTTPS Protocol

0778800002 Application Server ชุดของ Server ที่ท าหน้าที่ประมวลผลของระบบงาน
0778800003 Database Server ชุดของ Server ที่ท าหน้าที่เก็บข้อมูลของระบบงาน

0778800004 Multiple ชุดของ Server ท าหน้าที่หลายด้าน เช่น เป็นทั้ง Web Server, 
Application Server หรือ Database
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Site Type

Code Value Description V_IDDN V_ITIN
0778900001 DC ศูนย์คอมพิวเตอร์หลัก (Data Center) ที่ใช้ในการประมวลผล X X
0778900002

DR
ศูนย์คอมพิวเตอร์ส ารอง (Disaster Recovery Site) ที่ใช้ในการประมวลผล ในกรณี
ที่ศูนย์คอมพิวเตอร์หลักไม่สามารถให้บริการได้ X X

0778900003
IaaS Cloud

ระบบประมวลผลที่ตั้งอยู่บน Cloud จากผู้ให้บริการภายนอกทั้ง Public Cloud และ 
Hybrid Cloud X
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SLA Performance
Code Value Description

0779000001 Pass ประสิทธิภาพการใช้บริการเป็นไปตามข้อตกลง (SLA) ที่ก าหนดใน
สัญญา

0779000002 Not Pass ประสิทธิภาพการใช้บริการไม่เป็นไปตามข้อตกลง (SLA) ที่ก าหนดใน
สัญญา

0779000003 Not Applicable ไม่สามารถก าหนดได้ หรือไม่มีการประเมินประสิทธภิาพการให้บริการ
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Status
Code Value Description

0779200002 Initiatives อยู่ระหว่างการจัดท า Project Charter เช่น จัดท า Project steering committee, Resource management, 
Scope, timeline

0779200011 Development - Ontime อยู่ระหว่างการพัฒนาระบบ ซึ่งมีสถานะการด าเนินการตรงตามระยะเวลาที่ก าหนด

0779200012 Development - Delayed อยู่ระหว่างการพัฒนาระบบ ซึ่งมีสถานะการด าเนินการล่าช้ากว่าระยะเวลาที่ก าหนด

0779200013 Testing - Ontime อยู่ระหว่างการทดสอบ เช่น Functional Test และ Non-Functional Test ซึ่งมีสถานะการด าเนินการตรงตาม
ระยะเวลาที่ก าหนด

0779200014 Testing - Delayed อยู่ระหว่างการทดสอบ เช่น Functional Test และ Non-Functional Test ซึ่งมีสถานะการด าเนินการล่าช้ากว่า
ระยะเวลาที่ก าหนด

0779200006 Go live มีการ Deploy ระบบลงใน Environment ที่ใช้งานจริง (Production) และเปิดให้บริการกับลูกค้าในวงกว้าง

0779200007 Cancelled ยกเลิกโครงการ

0779200008 Pending ระงับโครงการชั่วคราว

0779200009 Closed สิ้นสุดโครงการ
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System Channel Type
Code Value Description V_ITCN V_ISPN

0779400001 Channel System – Mobile ระบบงานช่องทาง Mobile ที่ให้บริการทางการเงินแก่ลูกค้ารายย่อย X X
0779400002 Channel System – Web ระบบงานช่องทาง Web ที่ให้บริการทางการเงินแก่ลูกค้ารายย่อย X X
0779400007 Channel System – Kiosk ระบบงานช่องทาง Kiosk ที่ให้บริการทางการเงินแก่ลูกค้ารายย่อย X X
0779400008 Channel System – API Gateway ระบบงานช่องทาง API Gateway ที่ให้บริการทางการเงินแก่ลูกค้า/ร้านค้า X
0779400009 Channel System – Branches / 

Counter

ระบบงานที่ให้บริการทางการเงินช่องทางสาขาหรือเคาน์เตอร์
X

0779400010 Channel System – Other ระบบงานที่ให้บริการทางการเงินช่องทางอื่น ๆ เช่น API Gateway หรือ EFTPOS X

0779400004 Enterprise Architecture 

Integration (EAI)

ระบบงานที่ท าหน้าที่เป็นตัวกลาง เพื่อเชื่อมต่อระบบงานจากช่องทางต่าง ๆ กับ

ระบบงานประมวลผลหลัก 
X

0779400005 Core System ระบบงานหลักที่ใช้ประมวลผลขององค์กรส าหรับการบริการด้าน e-Payment X X

0779400011 Support System ระบบงานที่ใช้สนับสนุนบริการด้าน e-Payment X
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Third Party Type

56 / 77

Code Value Description
0779700016 IT Outsoucing บุคคลภายนอกที่ให้บริการงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

0779700017 Connecting and/or Data 
Accessing

บุคคลภายนอกที่มีการเชื่อมต่อกับระบบเทคโนโลยีสารสนเทศขององค์กร หรือ
สามารถเข้าถึงข้อมูลส าคัญขององค์กรหรือข้อมูลของลูกค้าที่ควบคุมโดยองค์กร
ได้ 
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Tier Level

Code Value Description
0779800001 1 Tier I (Basic) (N*): 

มีวงจรจ่ายก าลังไฟฟ้าและท าความเย็นชุดเดียว ไม่มีเครื่องส ารองต่อขนานในระบบ ความพร้อมใช้งาน 99.671% อ่อนไหวต่อการรบกวนระบบ
จากท้ังกิจกรรมท่ีอยู่ในและนอกเหนือแผนการบ ารุงรักษา UPS หรือ Generator การท างานเป็นระบบ Module เดียวที่มีจุดเดียวที่ท าให้ระบบ
ล้มเหลว (Single point of failure) อยู่หลายจุด การบ ารุงรักษาและ ซ่อมแซมประจ าปีส่งผลให้ต้องปิดระบบท้ังหมด 

0779800002 2 Tier II (Redundant Components) (N+1): 
มีวงจรจ่ายก าลังไฟฟ้าและท าความเย็นชุดเดียว มีเครื่องส ารองต่อขนานในระบบ ความพร้อมใช้งาน 99.749% ในการบ ารุงรักษาที่กระทบ
วงจรจ่ายก าลังไฟฟ้าหลัก (Critical power path) จะยังต้องปิดระบบประมวลผล (Processing shutdown) 

0779800003 3 Tier III (Concurrently Maintainable) (N+1): 
มีวงจรจ่ายก าลังไฟฟ้าและท าความเย็น 2 ชุด แต่มีเพียงชุดเดียวที่พร้อมท างาน (Active) สามารถรองรับ กิจกรรมใดๆ ของศูนย์ข้อมูลที่อยู่ใน
แผนโดยไม่หยุดการท างานของฮาร์ดแวร์คอมพิวเตอร์ มีเครื่องส ารองต่อขนานในระบบท่ีสามารถให้บริการได้ในขณะที่มีการซ่อมบ ารุงหรือการ
เปลี่ยนแปลงอุปกรณ์ในระบบ (Concurrently maintainable) ด้วยความพร้อมใช้งาน 99.982%

0779800004 4 Tier IV (Fault Tolerant) 2(N+1): 
มีวงจรจ่ายก าลังไฟฟ้าและท าความเย็นที่พร้อมท างาน (Active) 2 ชุด มีเครื่องส ารองต่อขนานในระบบ โดยท างานแยกกัน 2 ระบบ ซึ่งแต่ละ
ระบบมีเครื่องส ารองต่อขนาน (N+1) ความพร้อมใช้งาน 99.995% โครงสร้างศูนย์ข้อมูลสามารถทนทานระบบหรือเหตุล้มเหลวที่อยู่นอกเหนือ
ความคาดหมายในกรณีเลวร้ายที่สุด 1 ครั้งเป็นอย่างต่ าโดยไม่มีผลกระทบต่อ Critical load 
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Work Type

58 / 77

Code Value Description
0779900001 Production Support งานที่ด าเนินการเกี่ยวข้องกับระบบงานทีใ่ห้บริการขององคก์ร ที่มีผลกระทบ

ต่อการให้บริการบน Production Environment เช่น งาน IT operation และ
งาน Data center operation เป็นต้น

0779900002 Non-Production 
Support

งานที่ด าเนินการเกี่ยวข้องกับระบบงานทีใ่ห้บริการขององคก์ร แต่ไม่กระทบ
ต่อการให้บริการบน Production environment เช่น การพัฒนาโปรแกรม 
และ การทดสอบระบบงาน เป็นต้น

0779900003 Administration 
Support

งานที่ด าเนินการเพื่อสนับสนุนการด าเนินงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่ไม่
เกี่ยวข้องกับระบบงานให้บริการขององค์กร และไม่กระทบต่อการให้บริการบน 
Production environment เช่น งานจัดท า IT Inventory และงาน Help 
desk เป็นต้น

0779900004 Others งานอื่นๆ นอกเหนือจากที่ระบุไว้
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กรอบเวลาในการด าเนินการและ
แนวทางการส่งแบบรายงาน

02



2564 2565
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย.

กรอบเวลาในการด าเนินการ

27 – 28 ต.ค. 

Hearing
1 -10 พ.ย.

รับฟังความคิดเห็น
15 ธ.ค.

ธปท. เผยแพร่แบบรายงานและเอกสารทีเ่กี่ยวข้อง

มี.ค.
บริษัททดสอบการใช้งานระบบ DMS

บริษัทเริ่มรายงานครัง้แรก
21 เม.ย.
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บริษัทเริ่มเก็บข้อมูล



แบบรายงาน
ลักษณะ
ข้อมูล

ความถี่ในการ
ส่งข้อมูล ก าหนดการส่ง

Timeline ในการรายงานข้อมูล

ม.ค. 65 ก.พ. 65 ม.ีค. 65 21 เม.ย. 65 21 พ.ค. 65 21 ม.ิย. 65 21 ก.ค. 65

2. DS_ITI: 
IT Infrastructure* รายเดือน รายเดือน

ภายใน 21 วันนับ
จากวันสิ้นงวด

- - -
ข้อมูล

ม.ค. ก.พ. มี.ค. 65
ข้อมูล เม.ย. 65 ข้อมูล พ.ค. 65 ข้อมูล มิ.ย. 65

3. DS_ITC: 
IT Capacity *

รายเดือน รายเดือน
ภายใน 21 วันนับ
จากวันสิ้นงวด

- - -
ข้อมูล 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. 65
ข้อมูล เม.ย. 65 ข้อมูล พ.ค. 65 ข้อมูล มิ.ย. 65

4. DS_ISP: 
IT System Profile**

รายคร่ึงปี รายคร่ึงปี
ภายใน 21 วันนับ
จากวันสิ้นงวด

- - -
ข้อมูล

ณ 31 ธ.ค. 64
- -

ข้อมูล
ณ 30 มิ.ย. 65

5. DS_ITS: 
IT Staff**

รายคร่ึงปี
รายคร่ึงปี

ภายใน 21 วันนับ
จากวันสิ้นงวด

- - -
ข้อมูล

ณ 31 ธ.ค. 64
- -

ข้อมูล
ณ 30 มิ.ย. 65

6. DS_ITP: 
IT Project

รายไตรมาส รายไตรมาส
ภายใน 21 วันนับ
จากวันสิ้นงวด

- - -
ข้อมูล

ณ 31 มี.ค. 65
- -

ข้อมูล
ณ 30 มิ.ย. 65

7. DS_TPT: 
Third Party *** รายไตรมาส รายไตรมาส

ภายใน 21 วันนับ
จากวันสิ้นงวด - - -

ข้อมูล
ณ 31 ม.ีค. 65 - -

ข้อมูล
ณ 30 ม.ิย. 65

* เฉพาะข้อมูลงวดแรก ข้อมูล ม.ค. ก.พ. มี.ค. 65 ให้รายงานภายในวันท่ี 21 เม.ย. 65 ในงวดข้อมูลถัดไปให้รายงานข้อมูลภายใน 21 วันนับจากวันสิ้นงวด
** เฉพาะข้อมูลงวดแรก ข้อมูล ณ 31 ธ.ค. 64 ให้รายงานภายในวันท่ี 21 เม.ย. 65 ในงวดข้อมูลถัดไปให้รายงานข้อมูลภายใน 21 วันนับจากวันสิ้นงวด
*** ผู้ให้บริการ e-Payment ท่ีมีนัยะส าคัญท่ีรายงาน DS_TPT แล้ว ไม่ต้องน าส่งรายงาน DS_ITO

Timeline ในการรายงานขอ้มลู
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• ชื่อไฟลข์้อมูล
นามสกุลไฟล์

ปีเดือนวันของข้อมูล (ปี ค.ศ.) (Data date)

ชื่อย่อของชดุขอ้มลู

รหัสประจ าตัวผูส้ง่ขอ้มลู เช่น FI Code หรือ รหัสนิติบุคคล

ชื่อย่อ Subject Area (ITR: Information Technology Risk Management)

ความถีใ่นการสง่ชดุขอ้มลู* (M: Monthly, Q: Quarter, H: Half-year)

QITRNn_Zz_YYYYMMDD.xlsx

ตัวอย่าง ไฟล์ชุดข้อมูล IT project งวด Q1/2022 ของ FI Code 001
ให้ต้ังช่ือ File ดังน้ี  QITR001_ITP_20220331.xlsx

* Year, Quarter, Half-year, Monthly, Fortnightly, Bi-weekly, Weekly, Daily, As occur

การตัง้ชือ่ไฟล์น าส่งขอ้มูล
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ขอความอนเุคราะหใ์หค้วามเหน็ต่อแบบรายงาน IT Data Set
เพื่อปรบัปรุงและเพิม่ประสทิธภิาพของแบบรายงาน

ทุกบรษิทัโปรดสง่ความเหน็
ภายในวนัที ่10 พ.ย. 64

แบบแสดงความเหน็ต่อแบบรายงาน IT Data Set

https://www.bot.or.th/App/BOTSurveys/SurveyResp
onse?SurveyID=PTLChJTYVxCGDzIoNYtUmg==
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เรื่อง ผู้ประสานงาน ช่องทางการติดต่อ

เกณฑ์ความเส่ียงด้าน IT

Data Set ที่ 1
พีรดา นาคอาทิตย์

ฝ่ายนโยบายระบบการช าระเงิน
Data Set ที่ 2-7 

ชนากานต์ ชัยมัง
พวัสส์ เลิศกิจรัชพงษ์

ฝ่ายก ากับและตรวจสอบความเส่ียงด้าน IT

โทร: 0-2356-7784 Email: PiradaN@bot.or.th

โทร: 0-2283-5783 Email: ChanakaC@bot.or.th
โทร: 0-2283-6608 Email: PawasL@bot.or.th

การรายงานข้อมูล

ณรงค์ ปลื้มสติ
ศศิธร จันทร์เด่นดวง
บุศรินทร์ ท้าวลา

งานข้อมูลการช าระเงิน ฝขอ.

โทร: 0-2283-6279
โทร: 0-2356-7812
โทร: 0-2283-5626

Email: PaymentDataTeam-sdd@bot.or.th

การจัดการสิทธิการส่งข้อมูล
อัญชลี อมาตยกุล

พิมพ์รัชฎา ศรีสุขธีรกุล

โทร: 0-2283-5126
โทร: 0-2283-6898

Email: supportDMS@bot.or.th

ข้อมูลการตดิตอ่
แบบรายงานขอ้มลูความเสีย่งดา้น IT ส าหรบัรายนยัส าคญั
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