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1. การรบัช าระ Soft loan คืนก่อนก าหนด



ประกาศ ธปท. ท่ี สกส1. 2/2563 ขอ้ 4.8 การคนืเงนิกูย้มืก่อนก าหนดและการช าระหนี้กูย้มื (1) – (5)

ธปท. จะรบัช าระหน้ีคืนก่อนก าหนด เมื่อเข้าเง่ือนไข ดงัต่อไปนี้

(1) ผูป้ระกอบวสิาหกจิไดช้ าระหนี้ Soft loan คนื สง. ทัง้หมดและปิดบญัช ี- ทัง้จ านวน
(2) ผูป้ระกอบวสิาหกจิไดแ้จง้ความประสงคไ์มใ่ชว้งเงนิ Soft loan - ทัง้จ านวน
(3) ผูป้ระกอบวสิาหกจิไดแ้จง้ความประสงคไ์มใ่ชว้งเงนิ Soft loan - บางสว่น
(4) ผูป้ระกอบวสิาหกจิรายทีธ่นาคารแห่งประเทศไทยเรยีกใหค้นืเงนิกูย้มืก่อนก าหนด - ทัง้จ านวน 

สง. จะต้องช าระหน้ีคืน ธปท. ภายใน 30 วนัท าการ นบัแต่วนัทีไ่ดร้บัช าระหนี้คนืทัง้หมดจาก
ผูป้ระกอบวสิาหกจิ หรอืวนัทีไ่ดร้บัแจง้ความประสงคไ์ม่ใชว้งเงนิ Soft loan (ขอยกเลกิวงเงนิ) 
ส าหรบัเงื่อนไข (4) ธปท. จะพจิารณาและก าหนดเวลาเป็นรายกรณี

เมื่อ สง. ประสงคจ์ะช าระหนี้คนืก่อนก าหนดให ้สง. ท าหนังสือขอช าระหน้ีตามแบบท่ีก าหนด 
และแจ้งให้ ธปท. ทราบล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 5 วนัท าการ ก่อนวนัครบก าหนดคนืเงนิกูย้มื

เง่ือนไขการรบัช าระ Soft loan คืนก่อนก าหนด



ขัน้ตอน ก าหนดเวลา

1. สง. แจง้ความประสงคข์อช าระหนี้ก่อนก าหนด โดยส่งไฟล ์(1) หนงัสอืขอช าระหนี้ตามแบบทีก่ าหนด 
และ (2) รายละเอยีดประกอบการช าระหนี้ก่อนก าหนด ในรปูแบบ PDF file ยงัไม่ต้องลงนาม
มาที ่e-mail : softloan-operation@bot.or.th

วนัจนัทรต์ัง้แต่เวลา

8.00 น. - 16.00 น.

2. ธปท. ตรวจสอบขอ้มลูและแจง้ยนืยนัยอดทีต่อ้งช าระ (ตน้เงนิกูย้มืและดอกเบีย้)
และวนัที ่ธปท. จะหกับญัช ี ใหผู้ป้ระสานงานทราบ ทาง e-mail

ภายในวนัองัคาร เวลา 14.00 น.

3. สง. น าส่งเอกสาร (ฉบบัจรงิ) ทีม่ลีายมอืชือ่ผูมี้อ านาจลงนามให้หกัเงินจากบญัชีเงินาาก
ที ่ทมีปฏบิตักิาร soft loan อาคาร 7 ชัน้ 1 ธนาคารแห่งประเทศไทย ฝัง่สะพานพระราม 8

ภายในวนัพธุ เวลา 14.00 น.

4. สง. น าเงนิเขา้บญัชเีงนิฝากของ สง. ตามเลขทีบ่ญัชทีีไ่ดแ้จง้ไวก้บั ธปท. ก่อนเวลา 9.00 น. ของวนัศกุร์

5. ธปท. จะด าเนินการหกัเงนิจากบญัชเีงนิฝากของ สง. เมือ่ด าเนินการเรยีบรอ้ย 
สง. จะไดร้บั Debit Confirmation จากระบบบาทเนต

วนัศกุร ์เวลา 9.00 น.

ขัน้ตอนการรบัช าระ Soft loan คืนก่อนก าหนด

mailto:softloan-operation@bot.or.th


E1 : หนังสือขอช าระหน้ี

วิธีการค านวณดอกเบี้ย

• จ านวนวนันบัแต่วนัทีอ่อกตัว๋ฉบบัทีจ่ะช าระหนี้
จนถงึวนัก่อนวนัที ่ธปท. จะหกับญัช ีสง. (T-1)

• ยอดหนี้ทีจ่ะช าระคนื x 0.01% x จ านวนวนั / 365 วนั

เอกสารการรบัช าระ Soft loan คืนก่อนก าหนด



E1.1 รายละเอียดประกอบ
การช าระหน้ีก่อนก าหนด

เอกสารการรบัช าระ Soft loan คืนก่อนก าหนด



สง. น าส่งไฟลเ์อกสารทาง email ธปท. จะหกับญัชีเงินาาก สง.

วนัจนัทรภ์ายในเวลา 16.00 น. วนัศกุร ์เวลา 9.00 น.

8 มถุินายน 2563 12 มถุินายน 2563

15 มถุินายน 2563 19 มถุินายน 2563

22 มถุินายน 2563 26 มถุินายน 2563

29 มถุินายน 2563 3 กรกฎาคม 2563

7 กรกฎาคม 2563 ** 13 กรกฎาคม 2563 **

13 กรกฎาคม 2563 17 กรกฎาคม 2563

20 กรกฎาคม 2563 24 กรกฎาคม 2563

27 กรกฎาคม 2563 3 สงิหาคม 2563 **

รอบการรบัช าระ Soft loan คืนก่อนก าหนด สปัดาหล์ะ 1 ครัง้
สง. แจ้งความประสงคข์อช าระหน้ีก่อนก าหนดในวนัจนัทรต์ัง้แต่เวลา 8.00 น. - 16.00 น.

และ ธปท. จะหกับญัชีเงินาากของ สง. ในวนัศกุร์ เวลา 9.00 น.

** หากสปัดาหใ์ดมีวนัหยดุ ขัน้ตอนท่ีก าหนดไว้ จะด าเนินการในวนัท าการถดัไป
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2. แบบรายงานการรบัช าระ Soft loan คืนก่อนก าหนดและแบบรายงานรายเดือน
E1.1 : แบบรายงานการคนืเงนิตามตัว๋สญัญาใชเ้งนิบางสว่นก่อนครบก าหนด
D1 : แบบรายงานสถานะลกูหน้ีทีไ่ดร้บั soft loan
D2   : แบบรายงานขอ้มลูกลุม่ลกูหน้ี



ช่องทางการส่งข้อมูล

ผ่าน DMS Data Acquisition (DMS DA)
Subject Area : Key Customer Position
• แบบรายงานการคืนเงินตามตั๋วสัญญาใช้เงินบางส่วนก่อนครบก าหนด (E1.1)

Data file name : แบบรายงานการคืนเงินตามตั๋วสัญญาใช้เงินบางส่วนก่อนครบก าหนด 
• แบบรายงานสถานะลูกหนี้ที่ได้รับ soft loan (D1)

Data file name : แบบรายงานสถานะลูกหนี้ที่ได้รับ soft loan 
• แบบรายงานข้อมูลกลุ่มลูกหนี้ (D2)

Data file name : แบบรายงานข้อมูลกลุ่มลูกหนี้



แบบรายงานการคืนเงินตามตั๋วสัญญาใช้เงินบางส่วนก่อนครบก าหนด (E1.1)
ความถี่ : เมื่อเปลี่ยนแปลง (As Occurred) 
จัดส่งทุกวันอังคาร (กรณีวันอังคารเป็นวันหยุด ให้ส่งวันท าการถัดไป)  สง. ไม่จ าเป็นต้องส่งข้อมูลหากไม่มีรายการคืนเงิน

แบบรายงานการคืนเงินตามตั๋วสัญญาใช้เงินบางส่วนก่อนครบก าหนด



แบบรายงานการคืนเงินตามตั๋วสัญญาใช้เงินบางส่วนก่อนครบก าหนด (E1.1)
ตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น (Basic Validation)
• รหัสสถาบันการเงิน ไม่เป็น FI Code ที่อยู่ในกลุ่มสถาบันการเงินที่ ธปท. ก าหนด
• วันท่ีสง. แจ้งความประสงค์คืนเงินกู้ ไม่อยู่ในรูปแบบวันที่ตามที่ ธปท. ก าหนด หรือไม่เป็นวันที่เดียวกนักบัวันที่ส่งข้อมูล 
• วันท่ี สง. ช าระคืน วันท่ีลูกหนี้ปิดบัญชี/แจ้งไม่ประสงค์ใช้วงเงิน/วันท่ี ธปท. พบว่าไม่เป็นไปตามเง่ือนไข soft loan และ 

วันท่ีออกตั๋ว P/N ไม่อยู่ในรูปแบบวันที่ตามที ่ธปท. ก าหนด 
• Data Type ของ Data Element ดังต่อไปนี้  ไม่ใช่ตัวเลขหรือเป็นตัวเลขที่มคี่าน้อยกว่า 0

– จ านวนเงินที่ สง. ช าระคืน : เงินต้น (หน่วย : บาท ทศนิยม 2 ต าแหน่ง)
• ตรวจสอบ Data Element ที่เป็น Mandatory  (ต้องมีค่าเสมอ)

– ทุก Data Element ยกเว้น ค าน าหน้าช่ือ รหัสการกู้ร่วม และ หมายเหตุ
• ตรวจสอบรายการที่ซ้ าซ้อน  หากพบว่ามี 2 รายการคืนเงินที่มีค่าใน Data Element เหล่านี้ เหมือนกันทกุประการ  จะถือว่าเป็นรายการที่ซ้ าซ้อน

– Customer ID ประเภทของ Customer ID (Unique ID Type) รหัสการกู้ร่วม เลขท่ี P/N soft loan

หากตรวจสอบแล้วพบว่ามีรายการใดรายการหนึง่ เข้าเงื่อนไขข้างต้น  ทั้งไฟล์จะได้รับสถานะการสง่ข้อมูลเป็น Fail และ 
ธปท. จะไม่น าไปประมวลผลต่อ

แบบรายงานการคืนเงินตามตั๋วสัญญาใช้เงินบางส่วนก่อนครบก าหนด



แบบรายงานการคืนเงินตามตั๋วสัญญาใช้เงินบางส่วนก่อนครบก าหนด (E1.1)
ตรวจสอบข้อมูลแบบซับซ้อน (Complex Validation)
• สาเหตุการคืนเงิน ไม่อยู่ในรายการที่ ธปท. ก าหนด
• วันท่ีออกตั๋ว P/N ไม่สอดคล้องกันกบัเลขท่ี P/N
• จ านวนเงินที่ สง. ช าระคืนไม่สอดคล้องกันกบัสาเหตุการคืนเงิน

หากตรวจสอบแล้วพบว่ามีรายการผูกู้้ท่ีขอคืนเงินรายใด เข้าเงื่อนไขข้างต้น  เฉพาะรายการผู้กู้นั้นจะได้รับสถานะ Fail 
และจะไม่น าไปประมวลผลต่อ

แบบรายงานการคืนเงินตามตั๋วสัญญาใช้เงินบางส่วนก่อนครบก าหนด



แบบรายงานสถานะลูกหนี้ที่ได้รับ soft loan 

แบบรายงานสถานะลูกหนี้ที่ได้รับ soft loan (D1)
ความถี่ : รายเดือน
จัดส่งภายใน 21 วันนับจากวันสิ้นเดือน
รายงานข้อมูลลูกหนี้ทุกรายที่ได้รับ soft loan จากสถาบันการเงิน  ตั้งแต่เร่ิมต้นโครงการจนถึงวันสิ้นเดือน  ทั้งนี้ ขอให้รายงานลูกหนี้ที่มีการคืนเงิน
ทั้งจ านวนก่อนก าหนดในเดือนที่มีการคืนเงินด้วย และไม่ต้องรายงานลูกหนี้ดังกล่าวในเดือนถัดไป



แบบรายงานสถานะลูกหนี้ที่ได้รับ soft loan (D1)
ตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น (Basic Validation)
• รหัสสถาบันการเงิน ไม่เป็น FI Code ที่อยู่ในกลุ่มสถาบันการเงินที่ ธปท. ก าหนด
• วันท่ีสิ้นเดือนของงวดการรายงาน วันท่ีลูกหนี้ได้รับเงิน soft loan จากสถาบันการเงินคร้ังแรก วันทีป่รับโครงสร้างหนี้ล่าสุด  วันที่ สง. คืน

เงินกู้ก่อนก าหนด  ไม่อยู่ในรูปแบบวันที่ตามท่ี ธปท. ก าหนด
• Data Type ของ Data Element ดังต่อไปนี้  ไม่ใช่ตัวเลขหรือเป็นตัวเลขที่มคี่าน้อยกว่า 0

– วงเงินตามสัญญา (หน่วย : บาท ทศนิยม 2 ต าแหน่ง)
– ยอดคงค้างสินเช่ือ soft loan (หน่วย : บาท ทศนิยม 2 ต าแหน่ง)
– ดอกเบี้ยรอการชดเชยจากรัฐค้างรับสะสม (หน่วย : บาท ทศนิยม 2 ต าแหน่ง)

• ตรวจสอบ Data Element ที่เป็น Mandatory  (ต้องมีค่าเสมอ)
– "ล าดับท่ี“ "ช่ือลูกหนี้ท่ีปิดบัญชี / ไม่ประสงค์ใช้วงเงิน / ไม่เป็นไปตามเง่ือนไขsoft loan“ "Customer ID“ "ประเภทของ Customer ID (Unique ID 

Type)“ "เลขท่ีสัญญากู้ยืม soft loan ของลูกหนี้“ "ประเภทเงินให้สินเช่ือ“ “วงเงินตามสัญญา (หน่วย : บาท ทศนิยม 2 ต าแหน่ง)“ 
"ยอดคงค้างสินเช่ือ soft loan (หน่วย : บาท ทศนิยม 2 ต าแหน่ง)"

• ตรวจสอบรายการที่ซ้ าซ้อน  หากพบว่ามี 2 รายการที่มีค่าใน Data Element เหล่านี้ เหมือนกันทุกประการ  จะถือว่าเป็นรายการที่ซ้ าซ้อน
– “Customer ID” “ประเภทของ Customer ID (Unique ID Type)” “รหัสการกู้ร่วม” “เลขท่ีสัญญากู้ยืม soft loan ของลูกหนี้” "ประเภทเงินให้

สินเช่ือ“

แบบรายงานสถานะลูกหนี้ที่ได้รับ soft loan 



แบบรายงานสถานะลูกหนี้ที่ได้รับ soft loan (D1)
ตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น (Basic Validation) (ต่อ)
• ประเภทเงินให้สินเช่ือ และ การจัดชั้นลูกหนี้ ณ สิ้นเดือน ไม่อยู่ในรายการที่ ธปท. ก าหนด
• วันท่ีสิ้นเดือนของงวดการรายงาน วันท่ีลูกหนี้ได้รับเงิน soft loan จากสถาบันการเงินคร้ังแรก วันทีป่รับโครงสร้างหนี้ล่าสุด  วันที่ สง. คืน

เงินกู้ก่อนก าหนด  ไม่อยู่ในรูปแบบวันที่ตามที ่ธปท. ก าหนด
• วันท่ีปรับโครงสร้างหนี้ล่าสุด เป็นค่าว่าง เมื่อ การปรับโครงสร้างหนี้นับแต่ได้รับ soft loan (Yes/No) มีค่าเป็น “Yes”
• การจัดช้ันลูกหนี้ ณ สิ้นเดือน มีค่าเป็นค่าว่าง เมื่อ วันที่ สง. คืนเงินกู้ก่อนก าหนด มคี่าเป็นค่าว่าง (กรณีไม่ไดเ้ป็นรายการคืนเงินกู้กอ่นก าหนดแต่

ไม่ระบุการจัดชั้นลูกหนี้)

หากตรวจสอบแล้วพบว่ามีรายการใดรายการหนึง่ เข้าเงื่อนไขข้างต้น  ท้ังไฟล์จะได้รับสถานะการสง่ข้อมูลเป็น Fail และ 
ธปท. จะไม่น าไปประมวลผลต่อ

แบบรายงานสถานะลูกหนี้ที่ได้รับ soft loan 



แบบรายงานกลุ่มลูกหนี้

แบบรายงานข้อมูลกลุ่มลูกหนี้ (D2)
ความถี่ : รายเดือน
จัดส่งภายใน 21 วันนับจากวันสิ้นเดือน
รายงานข้อมูลลูกหนี้ทุกรายในกลุ่มที่ยื่นขอ soft loan  (รวมรายที่อยู่ในกลุ่มแต่ไม่ได้ขอ soft loan)  โดยเป็นการรายงานเฉพาะกลุ่มลูกหนี้
ของลูกหนี้ที่ได้รับสินเชื่อ Softloan ในงวดเดือนที่รายงาน 



แบบรายงานข้อมูลกลุ่มลูกหนี้ (D2)
ตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น (Basic Validation)
• รหัสสถาบันการเงิน ไม่เป็น FI Code ที่อยู่ในกลุ่มสถาบันการเงินที่ ธปท. ก าหนด
• วันท่ีสิ้นเดือนของงวดการรายงาน ไม่อยู่ในรูปแบบวันที่ตามที่ ธปท. ก าหนด
• Data Type ของ Data Element ดังต่อไปนี้  ไม่ใช่ตัวเลขหรือเป็นตัวเลขที่มคี่าน้อยกว่า 0

– วงเงินรวมของกลุ่มลูกหนี้ ณ 31 ธ.ค. 2019 (หน่วย : บาท ทศนิยม 2 ต าแหน่ง)
– วงเงินรวมของลูกหนี้แต่ละราย ณ 31 ธ.ค. 2019 (หน่วย : บาท ทศนิยม 2 ต าแหน่ง)

• ตรวจสอบ Data Element ที่เป็น Mandatory  (ต้องมีค่าเสมอ)
– ทุก Data Element ยกเว้น ค าน าหน้าช่ือ 

• ตรวจสอบรายการที่ซ้ าซ้อน  หากพบว่ามี 2 รายการที่มีค่าใน Data Element เหล่านี้ เหมือนกันทุกประการ  จะถือว่าเป็นรายการที่ซ้ าซ้อน
– “ช่ือกลุ่มลูกหนี้ ตาม B2.1 ของเดือนทีร่ายงาน” “Customer ID” “ประเภทของ Customer ID (Unique ID Type”

• ชื่อกลุ่มลูกหนี้เดิม กรณีที่ไม่ใช่ค่าว่าง ต้องมีค่าตรงกันกับชื่อกลุ่มลกูหนีท้ี่เคยย่ืนขอ Softloan

หากตรวจสอบแล้วพบว่ามีรายการใดรายการหนึง่ เข้าเงื่อนไขข้างต้น  ทั้งไฟล์จะได้รับสถานะการสง่ข้อมูลเป็น Fail และ 
ธปท. จะไม่น าไปประมวลผลต่อ

แบบรายงานกลุ่มลูกหนี้
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ค าถามค าตอบ
การคืนเงินตามตั๋วสัญญาใช้เงินบางส่วนก่อนครบก าหนด 

Q: จ านวนเงินดอกเบี้ยในแบบรายงาน E1.1 เป็นการคิดรายผู้กู้  ซึ่งหากบวกกันแล้วอาจจะไม่เท่ากันกับการคิดจากจ านวนรวมตามต๋ัวสัญญาใช้งาน (P/N) ได้

A: ธปท. ขอตัดการระบุจ านวนเงินดอกเบี้ยตามรายผู้กู้ออก โดยการคิดดอกเบี้ยจะเป็นการคิดยอดรวมต้นเงินกู้ยืมที่ต้องช าระคืนของต๋ัวแต่ละฉบับ

การรายงานข้อมูลผู้กู้

Q : กรณีที่ผู้กู้มีการเปลี่ยนชื่อ-นามสกุล หรือชื่อบริษัท รวมทั้งกรณีแปลงสภาพเช่น หจก. เป็น บริษัทจ ากัด มีการเปลี่ยนแปลงทั้งเลขจดทะเบียนนิติบุคคลและชื่อนิติบุคคล 
สถาบันการเงินจะต้องรายงานอย่างไร

A : กรณีการเปลี่ยนชื่อบุคคลธรรมดาและนิติบุคคล สามารถรายงานชื่อใหม่ที่เปลี่ยนแปลงในแบบรายงาน E1.1 และ D1 ได้  แต่แบบรายงาน D2 เป็นการรายงานกลุ่ม
ลูกหนี้ ณ วันที่ยื่นค าขอ  ดังนั้น ควรจะเป็นชื่อเดียวกันกับ B2.1

กรณีแปลงสภาพ จะท าให้ Customer ID หรือเลขระบุตัวตน และชื่อของนิติบุคคลนั้น มีการเปลี่ยนแปลง  ขอให้รายงานเลข Customer ID หรือเลขระบุตัวตนและชื่อนิติ
บุคคลใหม่เข้ามา โดยต้องสอดคล้องกับข้อมูลที่สถาบันการเงินรายงานในชุดข้อมูลสินเชื่อรายสัญญา LAR SMD และชุดข้อมูลบุคคลและนิติบุคคล IPI
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แบบรายงานกลุ่มลูกหนี้ D2

Q: กรณีที่ชื่อกลุ่มลูกหนี้มีการเปลี่ยนแปลง จะต้องรายงานหรือไม่อย่างไร

A : แบบรายงานกลุ่มลูกหนี้ ขอให้สง. รายงานเฉพาะกรณีที่บริษัทในกลุ่มลูกหนี้นั้นมีการขอกู้สินเชื่อ Soft loan ในงวดที่รายงานเท่านั้น  และเป็นการรายงานสถานะของ
กลุ่มลูกหนี้ ณ วันทื่ยื่นค าขอ  หากหลังจากวันที่รายงานแล้ว กลุ่มลูกหนี้นั้นมีการเปลี่ยนแปลง แต่ไม่มีบริษัทในกลุ่มลูกหนี้ยื่นค าขอ Soft loan ก็ไม่ต้องรายงานการ
เปลี่ยนแปลง  

อย่างไรก็ตาม ธปท. ขอเพิ่ม Field ชื่อกลุ่มลูกหนี้เดิม  เพื่อรองรับกรณีที่ สง. เคยรายงานชื่อกลุ่มลูกหนี้ในเดือนก่อนหน้า  และพบว่าเดือนปัจจุบันชื่อกลุ่มลูกหนี้
เปลี่ยนแปลงเนื่องจากโครงสร้างของกลุ่มลูกหนี้เปลี่ยน โดยในงวดปัจจุบัน ให้ สง. รายงานชื่อกลุ่มลูกหนี้ใหม่  พร้อมกับระบุชื่อกลุ่มลูกหนี้เดิมที่เคยระบุในงวดก่อนหน้า  
เพื่อให้ ธปท. สามารถตรวจสอบการเปลี่ยนแปลงของกลุ่มลูกหนี้ของบริษัทที่ขอกู้ soft loan ได้

Q: หากสถาบันการเงินไม่มีกลุ่มลูกหนี้  ต้องรายงานอย่างไร

A: กรณีที่สถาบันการเงินไม่มีการจัดกลุ่มลูกหนี้ ขอให้แจ้ง RM และไม่จ าเป็นต้องรายงานแบบรายงาน D2 อย่างไรก็ตาม หากมีการรายงานกลุ่มลูกหนี้เฉพาะบางงวด  งวด
ที่ไม่มีข้อมูลกลุ่มลูกหนี้ ขอให้รายงานเป็นแบบรายงานที่ไม่มีรายละเอียดกลุ่มลูกหนี้ คือระบุเฉพาะรหัสสถาบันการเงินและงวดการรายงาน โดยไม่ต้องกรอกรายละเอียดใดๆ 
ในตาราง



ผู้ประสานงานโครงการ Soft Loan COVID-19

รายละเอยีดมาตรการ : RM ของแต่ละ สง. / 02-283-6112 (call center)
กระบวนการอนุมตัิ : softloan-approval@bot.or.th
กระบวนการปฏบิตักิาร : softloan-operation@bot.or.th
ชอ่งทางการสง่ขอ้มลู : DMSAdmin@bot.or.th (ก าหนดสทิธิ)์

FIDataTeam@bot.or.th (ตดิปัญหาการสง่ขอ้มลู)


