
คู่มือส ำหรับประชำชน : การขอผ่อนผันรายงานการจัดส่งข้อมูลเพื่อการจัดทำสถิติดุลการชำระเงินและฐานะการ
ลงทุนระหว่างประเทศ 

หน่วยงำนที่ให้บริกำร : ฝ่ายบริหารข้อมูลและดาต้าอนาไลติกส์ ธนาคารแห่งประเทศไทย 

หลักเกณฑ์ วิธีกำร เงื่อนไข (ถ้ำมี) ในกำรยื่นค ำขอ และในกำรพิจำรณำอนุญำต 

1. หลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง 

1) พระราชบัญญัติธนาคารแห่งประเทศไทย พุทธศักราช 2485 ซ่ึงแก้ไขเพ่ิมเติมโดย พระราชบัญญัติ 
ธนาคารแห่งประเทศไทย (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2551 มาตรา 10 ซึ่งบัญญัติว่า เพ่ือประโยชน์ในการจัดทํา    
สถิติดุลการชําระเงิน ฐานะการลงทุนระหว่างประเทศและสถิติการเงินของประเทศ  ให้ธนาคารแห่ง
ประเทศไทยมีอํานาจสั่งให้บุคคลซึ่งทําธุรกรรมที่เก่ียวข้องกับการเงินและการลงทุนระหว่างประเทศ     
จัดส่งข้อมูลที่เก่ียวข้องต่อธนาคารแห่งประเทศไทย ทั้งนี้ ตามหลักเกณฑ์และเงื่อนไขที่ ธนาคารแห่ง
ประเทศไทยกําหนดโดยประกาศในราชกิจจานุเบกษา 

2) ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย ที่ สรข. 6/2563 เรื่อง การจัดส่งข้อมูลเพ่ือการจัดทำสถิติ
ดุลการชำระเงินและฐานะการลงทุนระหว่างประเทศ กำหนดให้บุคคลธรรมดาผู้มีถิ่นที่อยู่ในประเทศและ
นิติบุคคลผู้มีถิ่นที่อยู่ในประเทศ จัดทำและส่งข้อมูลให้แก่ธนาคารแห่งประเทศไทย เมื่อได้รับแจ้งให้จัดทำ
และส่งข้อมูลตามแบบและกำหนดเวลาที่ธนาคารแห่งประเทศไทยกำหนด  ทั้งนี้ กรณีมีเหตุจำเป็นอัน
สมควรทำให้ไม่สามารถจัดส่งข้อมูลตามหลักเกณฑ์และเงื่อนไข ให้ยื่นขอผ่อนผันต่อธนาคารแห่งประเทศ
ไทย โดยธนาคารแห่งประเทศไทยจะพิจารณาผ่อนผันตามที่เห็นสมควร  ทั้งนี้  
ท่านสามารถสืบค้นข้อมูลได้ที่เวบไซต์ของธนาคารแห่งประเทศไทย  
https://www.bot.or.th/content/dam/bot/documents/th/statistics/dms/survey/6-
25630615.pdf 

 

2. เงื่อนไขในกำรยื่นค ำขอ 

เป็นผู้ที่มีหน้าทีร่ายงานข้อมูลตามประกาศธนาคารแห่งประเทศไทยข้างต้น ที่มคีวามจําเป็นต้องขอผ่อนผัน 
การส่งข้อมูล โดยต้องส่งหนังสือขออนุญาตผ่อนผันพร้อมทั้งเอกสารตามที่กําหนด โดยผู้ที่ได้รับผ่อนผัน 
จะต้องปฏิบัติตามหลักเกณฑ์หรือเงื่อนไขที่ธนาคารแห่งประเทศไทยกําหนดด้วย 
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3. วิธีกำรยื่นค ำขอ 

1) ให้ผู้มีหน้าทีร่ายงานข้อมูล ยื่นหนังสือขอผ่อนผันพร้อมเหตุผลและเอกสารหลักฐาน และลงนามรับรอง  
โดยกรรมการหรือผู้จัดการที่มีอํานาจลงนามผูกพัน โดยจัดส่งตามช่องทางการให้บริการที่กําหนด 

2) ขั้นตอนการดําเนินงานตามคู่มือจะเริ่มนับระยะเวลาตั้งแต่เจ้าหน้าที่ตรวจสอบเอกสารครบถ้วนตามท่ี  
ระบุไว้ในคู่มือประชาชนเรียบร้อยแล้ว ทั้งนี้ ในกรณีท่ีคําขอหรือเอกสารหลักฐานไม่ครบถ้วน และ/หรือ  
มีความบกพร่อง ไม่สมบูรณ ์เป็นเหตุให้ไม่สามารถพิจารณาได้ เจ้าหน้าที่จะจัดทําบันทึกความบกพร่อง  
ของรายการเอกสารหรือเอกสารหลักฐานที่ต้องยื่นเพ่ิมเติม โดยผู้ยื่นคําขอจะต้องดําเนินการแก้ไขและ/หรือ
ยื่นเอกสารเพ่ิมเติมภายในระยะเวลาที่กําหนดในบันทึกดังกล่าว มิเช่นนั้น จะถือว่าผู้ยื่นคําขอละทิ้งคําขอ  
โดยเจ้าหน้าที่และผู้ยื่นคําขอ หรือผู้ไดร้ับมอบอํานาจจะลงนามบันทึกดังกล่าว และจะมอบสําเนาบันทึก 
ความบกพร่องดังกล่าวให้ผู้ยื่นคําขอหรือผู้ได้รับมอบอํานาจไว้เป็นหลักฐาน 

3) กรณีผู้ยื่นคําขอไม่ได้มาส่งเอกสารด้วยตนเอง ให้ผู้ยื่นคําขอมอบอํานาจให้แก่ผู้ส่งคําขอเป็นผู้จัดทําบันทึก 
สองฝ่ายในกรณีเอกสารไม่ถูกต้องครบถ้วนตามมาตรา 8 แห่ง พ.ร.บ.การอํานวยความสะดวกในการ
พิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 หากผู้ยื่นคําขอไม่ได้มอบอํานาจให้แก่ผู้ส่งคําขอและ   
ธนาคารแห่งประเทศไทยตรวจสอบพบว่าเอกสารไม่ถูกต้องครบถ้วน ธนาคารแห่งประเทศไทยจะไม่
สามารถรับคําขอได้ เนื่องจากผู้ส่งคําขอไม่มีอํานาจลงนามในบันทึกสองฝ่ายดังกล่าวได้ 

4) กรณีท่ีผู้ยื่นคําขอ ยื่นคําขอทางไปรษณีย์ หากธนาคารแห่งประเทศไทยตรวจสอบแล้วพบว่าเอกสารไม่
ครบถ้วนตามท่ีระบุไว้ในคู่มือสําหรับประชาชน ผู้ยื่นคําขอยินดีแก้ไขภายใน 15 วัน นับจากวันที่ผู้ยื่นคําขอ
ไดร้ับหนังสือ/ได้รับการติดต่อจากธนาคารแห่งประเทศไทย โดยถือวันไปรษณียต้์นทาง/วันที่ธนาคารติดต่อ 
เป็นสําคัญ ซึ่งจะถือว่าเป็นความตกลงที่ผู้ยื่นคําขอได้ทําไว้ล่วงหน้ากับผู้รับคําขอ 

5) กรณีที่ผู้ยื่นคําขอไมส่ามารถชี้แจงข้อเท็จจริง หรือยื่นเอกสารเพ่ิมเติมภายในเวลาที่ธนาคารแห่งประเทศไทย
กําหนด ธนาคารแห่งประเทศไทยจะถือว่าคําขอนั้นเป็นอันตกไป หากผู้ยื่นคําขอต้องการขออนุญาต ให้ยื่น       
คําขอใหม่อีกครั้ง เมื่อสามารถชี้แจงข้อเท็จจริงหรือยื่นเอกสารหลักฐานได้ถูกต้องครบถ้วนตามที ่     
ธนาคารแห่งประเทศไทยกําหนด 

6) ธนาคารแห่งประเทศไทยจะยังไม่พิจารณาคําขอและยังไมน่ับระยะเวลาดําเนินงานจนกว่าผู้ยื่นคําขอ 
จะดําเนินการแก้ไขคําขอหรือยื่นเอกสารเพ่ิมเติมครบถ้วนตามบันทึกความบกพร่องนั้นเรียบร้อยแล้ว 

7) ธนาคารแห่งประเทศไทยจะแจ้งผลการพิจารณาให้ผู้ยื่นคําขอทราบภายใน 7 วัน นับแตว่ันที่พิจารณา     
แล้วเสร็จ ตามมาตรา 10 แห่ง พ.ร.บ. การอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ 
พ.ศ. 2558 



8) เพ่ือความสะดวกในการยื่นคําขอ ผู้ยื่นคําขอสามารถส่งเอกสารยื่นคําขอให้เจ้าหน้าทีธ่นาคารแห่งประเทศไทย
ตรวจสอบเบื้องต้นไดท้ี่ e-mail address : DMD-ExSecDataT@bot.or.th และ สามารถติดต่อ    
สอบถามเบื้องต้นได้ที ่เบอร์โทร 0-2283-6852, 0-2356-7527 

ช่องทำงกำรให้บริกำร 

1. ติดต่อด้วยตนเอง ณ หน่วยงำน 
สถำนที่ให้บริกำร 
ฝ่ายบริหารข้อมูลและดาต้าอนาไลติกส์ 
ธนาคารแห่งประเทศไทย  
สํานักงานใหญ่ เลขที่ 273 ถนนสามเสน แขวงวัดสามพระยา 
เขตพระนคร กรุงเทพมหานคร 10200  
 

ระยะเวลำเปิดให้บริกำร เปิดให้บริการวันจันทร์ ถึง  
วันศุกร์ (ยกเว้นวันหยุดที่ทางราชการกําหนด) ตั้งแต่เวลา 
08:30 - 16:30 น. (มีพักเท่ียง) 
เพ่ืออํานวยความสะดวกในการเข้าพ้ืนที่ 
ธนาคารแห่งประเทศไทย กรุณาแจ้งชื่อ วัน เวลา       
และเบอร์ติดต่อกลับล่วงหน้าอย่างน้อย 1 วันทําการ  
ก่อนเขามายื่นหนังสือ  
โทรศัพท ์0-2283-6852, 0-2356-7527 
หรือ e-mail address: DMD-ExSecDataT@bot.or.th 
(วันหยุดที่ทางราชการกําหนดข้างต้น คือ วันหยุดทําการ
ตามท่ีธนาคารแหงประเทศไทยประกาศกําหนดสําหรับ
สถาบันการเงิน) 

2. ช่องทำงไปรษณีย์ 
สถำนที่ให้บริกำร 
งานข้อมูลภาคต่างประเทศ 
ฝ่ายบริหารข้อมูลและดาต้าอนาไลติกส์ 
ธนาคารแห่งประเทศไทย  
สํานักงานใหญ่ เลขที่ 273 ถนนสามเสน แขวงวัดสามพระยา 
เขตพระนคร กรุงเทพมหานคร 10200 
 

 

3. ช่องทำงอิเล็กทรอนิกส์ 
E-mail address 
DMD-ExSecDataT@bot.or.th 
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ขั้นตอน ระยะเวลำ และส่วนงำนที่รับผิดชอบ 
ระยะเวลำในกำรด ำเนินกำรรวม : 30 วัน 

ล ำดับ ขั้นตอน ระยะเวลำ ส่วนที่รับผิดชอบ 

1) กำรตรวจสอบเอกสำร 
1. ตรวจสอบความถูกต้องและความครบถ้วนของเอกสาร 
2. หากพบว่าเอกสารยังไม่ครบถ้วน/ไม่ถูกต้อง จะแจ้งให้ผู้ยื่น
จัดส่งเอกสารเพ่ิมเติมหรือแก้ไขให้ถูกต้องภายในเวลาที่
กําหนด หากพ้นกําหนดระยะเวลาดังกล่าว ธนาคารแห่ง
ประเทศไทยจะถือว่าคําขอนั้นเป็นอันตกไป 

1 วัน ฝายบริหารข้อมูลและ
ดาต้าอนาไลติกส์ 

2) กำรพิจำรณำอนุญำต 
1. พิจารณาเหตุผลความจําเป็นของการขอผ่อนผัน 
2. มีหนังสือถึงผู้ยื่นคําขออนุญาตเพ่ือขอคําชี้แจงหรือข้อมูล
เพ่ิมเติม หากพบว่าการชี้แจงหรือข้อมูลที่ส่งมายังไม่ชัดเจน
เพียงพอที่จะพิจารณาได้ 
3. พิจารณา/หารือผู้ที่เก่ียวข้อง 
4. เสนอผลการพิจารณาและจัดทําหนังสือตอบ  

28 วัน ฝายบริหารข้อมูลและ
ดาต้าอนาไลติกส์ 

3) แจ้งผลกำรพิจำรณำ 1 วัน ฝายบริหารข้อมูลและ
ดาต้าอนาไลติกส์ 

รำยกำรเอกสำร หลักฐำนประกอบ 

ล ำดับ ชื่อเอกสำร จ ำนวน และรำยละเอียดเพิ่มเติม (ถ้ำมี) หน่วยงำนภำครัฐผู้ออกเอกสำร 
1) หนังสือขอผ่อนผันพร้อมเหตุผลความจําเป็นและระยะเวลา 

ที่ขอผ่อนผัน 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สําเนา 0 ฉบับ 
หมายเหตุ - 

ไมมีแบบฟอร์ม ตัวอย่าง และคู่มือการกรอก 

2) เอกสารอ่ืน ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อการพิจารณา (ถ้ามี) 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สําเนา 0 ฉบับ 
หมายเหตุ - 

ไมมีแบบฟอร์ม ตัวอย่าง และคู่มือการกรอก 

 



ค่ำธรรมเนียม 

ล ำดับ รำยละเอียดค่ำธรรมเนียม ค่ำธรรมเนียม (บำท / ร้อยละ) 
ไม่มีค่าธรรมเนียม 

ช่องทำงกำรร้องเรียน แนะน ำบริกำร 

ล ำดับ ช่องทำงกำรร้องเรียน / แนะน ำบริกำร 
1) ฝายบริหารข้อมูลและดาต้าอนาไลติกส ์โทร. 0-2283-6852, 0-2356-7527 

หรือ DMD-ExSecDataT@bot.or.th 
(หมายเหตุ: -) 

แบบฟอร์ม ตัวอย่ำงและคู่มือกำรกรอก 

ล ำดับ ชื่อแบบฟอร์ม 

ไม่มีแบบฟอร์ม ตัวอย่าง และคู่มือการกรอก 

หมำยเหตุ 

- 
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