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เกี่ยวกับรายงาน

ธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) ตระหนักถึงความส าคัญของข้อมูลและการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง
ในการก าหนดนโยบายการเงินที่เหมาะสมต่อระบบเศรษฐกิจ จึงริเริ่มโครงการแลกเปลี่ยนข้อมูลเศรษฐกิจและธุรกิจระหว่าง 
ธปท. กับภาคธุรกิจ และหน่วยงานต่าง ๆ (Business Liaison Program) ตั้งแต่ปี 2547 เป็นต้นมา โดยมีคณะผู้แทนจากทั้ง
ส านักงานใหญ่ และ 3 ส านักงานภาค ได้แก่ ส านักงานภาคเหนือ ส านักงานภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และส านักงานภาคใต้ 
ท าการสัมภาษณ์ทางโทรศัพท์หรือลงพื้นที่เพื่อพบปะและพูดคุยกับผู้ประกอบธุรกิจในสาขาต่าง ๆ รวมถึงสมาคม องค์กร 
และหน่วยงานของรัฐกว่า 800 แห่งต่อปี เพื่อแลกเปลี่ยนมุมมองและสร้างความรู้ความเข้าใจร่วมกันเกี่ยวกับสถานการณ์
เศรษฐกิจในปัจจุบันและแนวโน้มในระยะตอ่ไป ทั้งในระดับภาพรวมและระดับธุรกิจ 

ธุรกิจที่เข้าร่วมโครงการมีความหลากหลาย ครอบคลุมทั้งธุรกิจขนาดย่อม ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ทั่วประเทศ 
ข้อมูลที่ได้จึงสะท้อนกิจกรรมในภาคเศรษฐกิจจริงมากที่สุด โดย ธปท. จะประมวลข้อมูลที่ได้รับจากผู้ประกอบการ ร่วมกับ
ข้อมูลเชิงปริมาณจากเครื่องชี้อื่น ๆ เพื่อวิเคราะห์ภาวะและแนวโน้มเศรษฐกิจให้มีความลุ่มลึกและรอบด้านมากยิ่งขึ้น ซึ่งเป็น
ประโยชน์ต่อการพิจารณาตัดสินนโยบายการเงินของคณะกรรมการนโยบายการเงิน (กนง.) และนโยบายด้านอื่น ๆ ของ 
ธปท.  

ภายใต้โครงการนี้ ธปท. ได้จัดท า "รายงานแนวโน้มธุรกิจ" ของประเทศและภูมิภาคเป็นรายไตรมาส เพื่อเผยแพร่
แก่สาธารณชนผ่านเว็บไซต์ของ ธปท. เป็นประจ าในทุกสิ้นเดือนแรกของไตรมาสถัดไป ซึ่ง ธปท. หวังเป็นอย่างยิ่งว่ารายงาน
ฉบับนี้จะช่วยให้ผู้อ่านเข้าใจถึงภาวะและแนวโน้มธุรกิจในภาพรวม ทั้งยังช่วยเป็นเสียงสะท้อนความคิดเห็นและมุมมองของ
ภาคเอกชนต่อการด าเนินนโยบายเศรษฐกิจมหภาคให้แก่หน่วยงานภาครัฐต่าง ๆ ด้วย

ติดต่อเรา:
เศรษฐกิจภาคกลาง เศรษฐกิจภาคเหนือ
พงศ์ศรัณย์ อัศวชัยโสภณ 0-2356-7148 ก้องภพ ภู่สุวรรณ 0-5393-1112
วันใหม่ นนท์ฐิติพงศ์ 0-2356-7136 จิตสุภา สุขเกษม 0-5393-1146

เศรษฐกิจภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เศรษฐกิจภาคใต้
ศราวัลย์ อังกลมเกลียว 0-4391-3530 ศิริพร ศิริปัญญวัฒน์ 0-7443-4890 
พัชรี วชิรเดชวงศ์ 0-4391-3512 อารยา จันทร์สกุล 0-7443-4891
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สรุปภาพรวมประเทศ
(ผลส ารวจจากผู้ประกอบการทั่วประเทศ ตั้งแต่วันที่ 1 เมษายน - 30 มิถุนายน 2564
ซึ่งเป็นช่วงก่อนยกระดับมาตรการควบคุมการแพร่ระบาดในเดือนกรกฎาคม 2564)

ภาคธุรกิจมองว่า หากเทยีบกบัระยะเดียวกันปีกอ่นที่ฐานต่ าเพราะมีการล็อกดาวน ์เศรษฐกจิไทยจะขยายตวัไดเ้ล็กนอ้ย 
แต่หากเทยีบกับไตรมาสก่อนหนา้ เศรษฐกิจจะหดตัวจากผลของการแพรร่ะบาดของ COVID-19 ระลอกสาม 

นอกจากนี ้ผู้ประกอบการ 60% ได้รับผลกระทบจากต้นทนุทีพุ่ง่สูงขึน้

รายได้ภาคการผลิต*

ขยายตัวจากอุปสงค์ของประเทศคู่ค้าที่ฟื้นตัว 
แต่หดตัวจากไตรมาสกอ่น เนื่องจากข้อจ ากัด
ด้านอุปทาน การแพร่ระบาดในโรงงาน และ 
อุปสงค์ในประเทศหดตัว

31%

* Balance of opinion : ตัวเลขแสดงสัดส่วนของผู้ที่ตอบว่ารายได้เพิ่มขึ้นลบด้วยสัดส่วนของผู้ที่ตอบว่ารายได้ลดลง เทียบกับระยะเดยีวกันปีก่อน

ความเชือ่มั่นทางเศรษฐกิจ

คาดว่าเศรษฐกิจจะปรับดีขึ้น
ในอีก 12 เดือนข้างหน้า
ตามจ านวนผู้ได้รับวัคซีนที่เพิ่มข้ึน

39%

ต้นทุนในการท าธุรกิจ

ระบุว่าต้นทุนเพ่ิมขึ้น 
จากค่าขนส่งสินค้าส่งออก 
และราคาปัจจัยการผลิต
โดยเฉพาะเหล็กที่พุ่งสูงขึ้น

60%

ข้อจ ากัดในการท าธุรกิจ

ระบวุ่าอุปสงค์ของตลาดในประเทศ
ที่อยู่ในระดับต่ า เป็นอุปสรรค
ในการด าเนินธุรกิจ

42%

ข้อจ ากัดด้านแรงงาน

ระบวุ่าไม่จ้างงานเพ่ิม และปรับรูปแบบ
การจ้างงานให้สอดคล้องกับรายได้
ธุรกิจ อาทิ ลาไม่รับค่าจ้าง ลดชั่วโมง
การท างาน และสลับวันมาท างาน

64%

ขยายตัวจากฐานต่ า แต่หดตัวจาก
ไตรมาสก่อน เนื่องจากมาตรการควบคุม
การแพร่ระบาด รวมถึงความเชื่อมั่นและ
ก าลังซื้อปรับแย่ลง

13%

รายได้ภาคการค้า*
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รายได้ภาคบริการ*

-3%
หดตัว การแพร่ระบาดของ COVID-19 
ระลอกสามซ้ าเติมผลกระทบที่มมีาต่อเนื่อง
ให้รุนแรงมากขึ้น จากมาตรการควบคุม
การแพร่ระบาดและความกังวลของ
ผู้ใช้บริการ 

หมายเหตุ : เฉดสีอ่อนแสดงข้อมูล ณ ไตรมาสที่ 1 ปี 2564 เฉดสีเข้มและตัวเลขแสดงข้อมูล ณ ไตรมาสที่ 2 ปี 2564

รายได้ภาคอสังหาริมทรัพย์
และก่อสร้าง*

ขยายตัวจากฐานต่ า แต่หดตัวจากไตรมาส
ก่อน ตามความเชื่อมั่นและก าลงัซื้อที่
อ่อนแอ อีกทั้งการแพร่ระบาดในแคมป์
ก่อสร้าง ท าให้การส่งมอบงานลา่ช้า

38%

1 ไตรมาสที่ 2/2564



สรุปภาพรวมภูมิภาค
ภาพรวมธุรกิจและแนวโน้มจากมุมมองของผู้ประกอบการ 

(เทียบกับระยะเดียวกันปีก่อน)

ไตรมาสที่ 2/2564 ไตรมาสที่ 3/2564

ภาพรวมประเทศ

ภาคเหนือ

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

ภาคกลาง

ภาคใต้

หดตัวมาก ทรงตัว ขยายตัวมาก หดตัวมาก ทรงตัว ขยายตัวมาก

ท่ีมา : ผลส ารวจความคิดเห็นของผู้ประกอบการธุรกิจในสาขาต่าง ๆ ทั่วประเทศ ในไตรมาสท่ี 2 ปี 2564 จ านวน 200 ราย

ภาคเหนือ

ภาคกลาง

ภาคใต้

เรื่องเด่นในแต่ละภูมิภาคไตรมาสที่ 2 ปี 2564

2

ธุรกิจได้รับผลกระทบรุนแรงมากขึ ้นจากการ
แพร่ระบาดของ COVID-19 ระลอกสาม หลังจาก
เริ ่มทยอยปร ับด ีขึ ้นช ่วงปลายไตรมาสแรก 
อย่างไรก็ดี การผลิตเพื่อส่งออกเกือบทุกกลุ่มปรับ
ดีขึ้นตามความต้องการจากต่างประเทศที่มีต่อเนื่อง

การแพร่ระบาดของ COVID-19 ระลอกสามส่งผล
กระทบรุนแรงต่อทุกภาคธุรกิจ จากมาตรการควบคุม
การแพร่ระบาดและความเชื่อมั่นของผู้บริโภคที่ลดลง 
อีกทั้งธุรกิจการผลิตและก่อสร้างยังถูกซ้ าเติมจาก
ปัญหาข้อจ ากัดด้านอุปทาน (Supply disruption) ทุกภาคธุรกิจได้รับผลกระทบรุนแรงจากการแพร่

ระบาดของ COVID-19 ระลอกสาม โดยธุรกิจการ
ผลิตเพื่อส่งออกได้รับผลกระทบมากกว่าสองระลอก
ที่ผ่านมา จากการพบคลัสเตอร์ผู้ติดเชื้อในโรงงาน 
แม้ว่าความต้องการจากประเทศคู่ค้าทยอยฟื้นตัว

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

ธุ รกิ จ โ ดยรวม ได้ รั บผลกร ะทบ จาก
การแพร่ระบาดของ COVID-19 ระลอกสาม
มากกว่าสองระลอกที่ผ่านมา อย่างไรก็ดี 
การผลิต เพื่ อส่ งออกขยายตัว ได้ตาม
การฟื้นตัวของเศรษฐกิจคู่ค้าเป็นส าคัญ



ภาคการค้าและการบริโภค
ธุรกิจการค้าขยายตัวเล็กน้อยจากระยะเดียวกันปีก่อน 
ผลของฐานต่ า อย่างไรก็ตาม เมื่อเทียบกับไตรมาสก่อน 
ธุรกิจการค้าหดตัวจากการยกระดับมาตรการควบคุม
COVID-19 ประกอบกับผู้บริโภคหลีกเลี่ยงการเดินทางออก
นอกบ้าน และก าลังซื้ออยู่ ในระดับต่ า ส่งผลให้ร้านค้ามี
ยอดขายลดลงจากภาวะปกติ ส าหรับสินค้ากึ่งคงทน เช่น 
อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ แม้จะมีความต้องการจากการท างาน
และการเรียนออนไลน์ที่บ้าน แต่ยอดขายชะลอลง เช่นเดียวกับ
สินค้าคงทน อาทิ รถยนต์ ที่ยอดขายลดลงเกือบทุกชนิด 
มีเพียงรถยนต์เชิงพาณิชย์ในบางยี่ห้อที่ยังขยายตัวได้ จาก
คนตกงานจ านวนหนึ่งปรับเปลี่ยนอาชีพ โดยซื้อรถกระบะ
ไปรับจ้างขนส่งสินค้าให้กับผู้ประกอบการโลจิสติกส์ ส าหรับ
รถจักรยานยนต์ยอดขายลดลงเช่นกัน เหลือเพียงลูกค้ากลุ่ม
เงินเดือนประจ า เกษตรกร ขนส่งเดลิเวอรี่ ผู้ปกครองที่ซื้อให้
นักเรียนช่วงก่อนเปิดเทอม และส่วนหนึ่งเป็นการส่งออกไป
เมียนมา อย่างไรก็ดี ยอดขายสินค้าอุปโภคบริโภคของร้านค้า
ที่เข้าร่วมมาตรการของภาครัฐปรับดีขึ้นบ้างจากมาตรการ
กระตุ้นเศรษฐกิจของรัฐบาล

ภาคอสังหาริมทรัพย์และก่อสร้าง
ธุรกิจอสังหาริมทรัพย์หดตัวจากระยะเดียวกันปีก่อนและ
ไตรมาสก่อน ยอดขายโดยรวมถือว่ายังอยู่ในระดับต่ ากว่า
ช่วงปกติ อย่างไรก็ดี ยังมีก าลังซื้อจากผู้มีรายได้ประจ า เช่น 
แพทย์และข้าราชการ ด้านผู้ประกอบการมีการปรับตัวโดยจัด
โปรโมชั่นอย่างต่อเนื่อง เน้นท าการตลาดออนไลน์ และบางราย
ปรับกลยุทธ์โดยเปลี่ยนแบบบ้านจากบ้านเดี่ยวเป็นบ้านแฝด 
เพื่อเพิ่มจ านวนหน่วยขายและปรับลดราคาต่ ากว่า 3 ล้าน
บาท เพื่อใช้ประโยชน์จากมาตรการลดค่าโอนและจดจ านอง
ของภาครัฐ ขณะที่ร้านวัสดุก่อสร้างปรับตัวโดยหันไปเน้น
ตลาดลูกค้ารายย่อยกลุ่มตกแต่งปรับปรุงที่อยู่อาศัย ส าหรับ
ธุรกิจก่อสร้างที่รับงานภาครัฐยังขยายตัวได้ต่อเนื่อง

ภาวะธุรกิจในภาคเหนอื
ภาวะธุรกิจภาคเหนือในไตรมาสที่ 2 ปี 2564 ขยายตัวเล็กน้อย
เมื่อเทียบกับระยะเดียวกันปีก่อน จากผลของฐานต่ าที่มี
มาตรการล็อกดาวน์ ประกอบกับมีมาตรการภาครัฐช่วยพยุง
การใช้จ่ายได้บ้าง อย่างไรก็ตาม ธุรกิจภาคเหนือได้รับ
ผลกระทบรุนแรงมากขึ้นจากการแพร่ระบาดของ COVID-19 
ระลอกสาม โดยเฉพาะธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว ธุรกิจ
การค้าในทุกพื้นที่กลับมาหดตัวมากขึ้น หลังเริ่มทยอยปรับดีขึ้น
ช่วงปลายไตรมาสแรกจากสถานการณ์ COVID-19 ระลอกสอง
ในภาคเหนือคลี่คลายลง ด้านธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ยัง
หดตัวจากก าลังซื้อที่ยังไม่กลับสู่ระดับปกติ อย่างไรก็ดี ธุรกิจ
การผลิตเพื่อส่งออกขยายตัวตามความต้องการของตลาด
ต่างประเทศ

ภาคบริการและการท่องเที่ยว
ธุรกิจบริการและการท่องเที่ยวขยายตัวเล็กน้อยจากระยะ
เดียวกันปีก่อน ซึ่งเป็นผลจากฐานต่ า ประกอบกับในช่วง
เทศกาลสงกรานต์ยังมีนักท่องเที่ยวเข้ามามาก แต่หากเทียบ
กับไตรมาสก่อน จะหดตัวจากการแพร่ระบาดของ COVID-19 
ระลอกสาม ตามมาตรการควบคุมการแพร่ระบาดที่ เข้มข้นขึ้น
หลังเทศกาลสงกรานต์ ท าให้การเดินทางเข้ามาท่องเที่ยว
ภาคเหนือลดลงมาก โดยเฉพาะจากภาคกลางซึ่ ง เป็น
นักท่องเที่ยวหลัก ธุรกิจโรงแรมถูกยกเลิกและเลื่อนการจอง
เกือบทั้งหมด แม้จะมีตลาดประชุมสัมมนากลับมาบ้างหลังจาก
การผ่อนคลายมาตรการในช่วงปลายไตรมาส ท าให้อัตราการ
เข้าพักเฉลี่ยยังต่ ากว่าร้อยละ 10 เช่นเดียวกับธุรกิจบริการอื่น 
อาทิ ร้านอาหารได้รับผลกระทบมากขึ้นจากมาตรการควบคุม
การเดินทางและห้ามนั่งรับประทานอาหารในร้าน ท าให้
ร้านอาหารขนาดเล็กจ านวนมากต้องปิดกิจการชั่วคราว และ
ร้านอาหารที่พึ่งพานักท่องเที่ยวยอดขายหดตัวกว่าร้อยละ 80 
ด้านธุรกิจรถเช่าและรถขนส่งสาธารณะ รายได้หดตัวต่อเนื่อง 
ธุรกิจนวดและสปา ลูกค้าใช้บริการน้อยลงมากจากความ
กังวลการแพร่ระบาด ส่งผลให้รายได้ลดลงกว่าร้อยละ 70 
ผู้ประกอบการรายเล็กตัดสินใจปิดกิจการทั้งชั่วคราวและถาวร
มากขึ้น ทั้งนี้  ผู้ประกอบการภาคบริการส่วนใหญ่ปรับลด
จ านวนแรงงานและชั่วโมงท างานส่งผลให้ความสามารถในการ
ช าระหนี้ของลูกจ้างลดลง มีการคืนรถให้ไฟแนนซ์มากข้ึน

ภาวะและแนวโน้มธุรกิจ
ภาคเหนือ
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ภาคการผลิตและการส่งออก
ธุรกิจการผลิตขยายตัวเล็กน้อยจากระยะเดียวกันปีก่อนและ
ไตรมาสก่อน โดยธุรกิจผลิตเพื่อส่งออก อาทิ ชิ้นส่วน
อิเล็กทรอนิกส์ เลนส์ และสินค้าเกษตรแปรรูป ขยายตัวจาก
ค าสั่งซื้อต่างประเทศกระจายเกือบทุกตลาด แม้จะยังเผชิญ
ข้อจ ากัดจากปัญหาการขาดแคลนตู้คอนเทนเนอร์ ต้นทุน
เหล็ก และต้นทุนกระป๋องที่เพิ่มขึ้น ขณะที่ธุรกิจผลิตเซรามิก
ในกลุ่มของใช้ในบ้านและสิ่งทอเริ่มเห็นสัญญาณฟื้นตัวจาก
ค าสั่งซื้อต่างประเทศเริ่มทยอยกลับมา อย่างไรก็ตาม การผลิต
เครื่องประดับส่งออกยังไม่ฟื้นตัว ส าหรับธุรกิจผลิตส าหรับ
ตลาดในประเทศที่ปรับดีขึ้น ได้แก่ ธุรกิจโรงสีข้าวปรับเพิ่มขึ้น
ตามปริมาณข้าวเปลือกที่เพิ่มขึ้น 

การลงทุนของภาคธุรกิจ
การลงทุนหดตัวจากระยะเดียวกันปีก่อนและไตรมาสก่อน 
โดยธุรกิจส่วนใหญ่ชะลอการลงทุนจนกว่าการระบาดจะ
คลี่คลาย มีเพียงบางธุรกิจที่ยังลงทุนในวงเงินไม่สูง เช่น 
ตัวแทนจ าหน่ายรถจักรยานยนต์บางรายเปิดสาขาเพิ่มใน
อ าเภอรอบนอก ส าหรับธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ ส่วนใหญ่ยัง
ชะลอการลงทุนโครงการใหม่ โดยมีแผนลงทุนในช่วงปลายปี 
2564 อย่างไรก็ดี ธุรกิจการผลิตชิ้นส่วนอิเล็กทรอนิกส์ 
แปรรูปอาหาร และเซรามิกบางรายมีการลงทุนเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการผลิต รองรับเทคโนโลยีผลิตภัณฑ์ใหม่ และ
ลดต้นทุนพลังงาน โดยเริ่มเห็นการลงทุนตามแนวคิดการ
ด าเนินธุรกิจอย่างยั่งยืน เช่น ธุรกิจแปรรูปอาหารที่ลงทุน
ติดตั้งแผงโซล่าเซลล์เพื่อน าพลังงานแสงอาทิตย์มาใช้ใน
กระบวนการผลิต

การจ้างงาน
การจ้างงานทรงตัวจากไตรมาสก่อน ธุรกิจโรงแรมบางแห่ง
ลดจ านวนวันท างานเหลือประมาณร้อยละ 50 จากภาวะปกติ 
โดยให้พนักงานลาโดยไม่รับค่าจ้าง สอดคล้องกับร้านอาหาร
ที่ลดชั่ว โมงท างานของพนักงานและให้สลับวันท างาน 
ส่วนธุรกิจบริการอื่น เช่น ธุรกิจนวดและสปา เลิกจ้างงาน
เพิ่มขึ้นตามการปิดตัวของกิจการ ส่งผลให้แรงงานบางส่วน
กลับภูมิล าเนา ส าหรับธุรกิจการค้าและอสังหาริมทรัพย์
การจ้างงานยังทรงตัว อย่างไรก็ดี ธุรกิจการผลิตที่จ้างงาน
มากขึ้นส่วนใหญ่เป็นการเพิ่มชั่วโมงการท างาน (OT) แทน
การรับพนักงานใหม่ เพื่อตอบสนองค าสั่งซื้อที่เพิ่มขึ้นของ
กลุ่มสินค้าอิเล็กทรอนิกส์ สิ่งทอและเซรามิก ขณะที่การผลิต
อาหารแปรรูปมีการจ้างพนักงานรายวันที่ว่างงานจากภาค
บร ิการมา เสร ิม ในช ่วง เก ็บ เกี ่ยวว ัตถ ุด ิบ เกษตร เช ่น 
ข้าวโพดอ่อน และลิ้นจี่

ต้นทุนและราคา
ต้นทุนของธุรกิจโดยรวมเพิ่มขึ้นจากระยะเดียวกันปีก่อนและ
ไตรมาสก่อน โดยธุรกิจการผลิตเพื่อส่งออกมีต้นทุนเพิ่มขึ้น
จากค่าขนส่ง ค่าวัตถุดิบ ค่าบรรจุภัณฑ์ และค่าเชื้อเพลิง 
เช่นเดียวกับธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ต้องเผชิญกับราคาเหล็กที่
สูงขึ้น ทั้งนี้ ผู้ประกอบการส่วนใหญ่ไม่สามารถปรับขึ้นราคาได้ 
เนื่องจากก าลังซ้ืออยู่ในระดับต่ าและการแข่งขันสูง อย่างไรก็ดี 
ธุรกิจผลิตชิ้นส่วนอิเล็กทรอนิกส์บางรายสามารถปรับเพิ่ม
ราคาได้ เนื่องจากผลิตสินค้าในกลุ่มที่ตลาดมีความต้องการ
มาก อาทิ เซมิคอนดักเตอร์ ชิ้นส่วนในรถยนต์ และสินค้า
อุปกรณ์เกี่ยวเนื่องกับการท างานและเรียนที่บ้าน 

แนวโน้ม และปัจจัยที่จะส่งผลกระทบต่อภาคธุรกิจใน
ระยะถัดไป
ภาวะธุรกิจภาคเหนือในไตรมาสที่ 3 ปี 2564 มีแนวโน้มแย่ลง 
เนื่องจากการแพร่ระบาดของ COVID-19 มีแนวโน้มรุนแรงขึ้น 
และข้อจ ากัดการกระจายวัคซีนจากส่วนกลางมาภูมิภาค 
ส่งผลกระทบต่อเนื่องให้ธุรกิจบริการและท่องเที่ยวฟื้นตัวช้า
กว่าที่คาด ธุรกิจอสังหาริมทรัพย์คาดว่าจะหดตัวต่อเนื่อง 
เนื่องจากผู้ประกอบการส่วนใหญ่ยังชะลอการลงทุน อุปทาน
ที่อยู่อาศัยยังทรงตัวจากระยะเดียวกันของปี 2563 ธุรกิจ
การค้าคาดว่าจะหดตัวเล็กน้อย จากการแพร่ระบาดของ 
COVID-19 ที่ส่งผลให้ความเชื่อมั่นผู้บริโภคลดลง แม้จะมี
มาตรการภาครัฐเฟสใหม่ช่วยกระตุ้นการบริโภคแล้วก็ตาม 
อย่างไรก็ดี ธุรกิจการผลิต โดยเฉพาะแปรรูปสินค้าเกษตร
และชิ้นส่วนอิเล็กทรอนิกส์คาดว่าจะขยายตัวจากระยะ
เดียวกันปีก่อนจากการผลิตเพื่อส่งออกที่มีค าสั่งซื้อต่อเนื่อง 
แต่อาจขยายตัวได้ไมม่าก จากอุปสรรคด้านต้นทุนค่าขนส่งและ
ราคาวัตถุดิบที่สูงขึ้น รวมถึงภาวะขาดแคลนเซมิคอนดักเตอร์ 
ปัจจัยที่จะส่งผลกระทบต่อธุรกิจในระยะถัดไป ได้แก่ การ
ควบคุมสถานการณ์การแพร่ระบาด และการกระจายวัคซีน
ในพื้นที่ภาคเหนือ โดยเชียงใหม่เป็นหนึ่งในพื้นที่น าร่องเปิด
เมืองในรูปแบบ sealed approach หากได้รับการจัดสรร
วัคซีนล่าช้าออกไปจะส่งผลต่อแผนเปิดเมืองในช่วงปลาย
ไตรมาสที่  3  และส่ งผลกระทบการท่อง เที่ ยว  อีกทั้ ง
ผู้ประกอบการในภาคอุตสาหกรรมมีความกังวลต่อการแพร่
ระบาดของ COVID-19 หากมีการติดเชื้อในโรงงานอาจ
ส่งผลให้ต้องหยุดการผลิตชั่วคราว 
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ภาวะธุรกิจในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื
ภาวะธุรกิจภาคตะวันออกเฉียงเหนือในไตรมาสที่ 2 ปี 2564 
ขยายตัวเล็กน้อยเมื่อเทียบกับระยะเดียวกันปีก่อน ตามธุรกิจ
การค้า รวมถึงบริการและท่องเที่ยว จากผลของฐานต่ าที่มี
การล็อกดาวน์ อีกทั้งธุรกิจการผลิตเพื่อส่งออกขยายตัวดี
ตามเศรษฐกิจคู่ค้าที่ฟื้นตัวต่อเนื่อง อย่างไรก็ตาม การแพร่
ระบาดของ COVID-19 ระลอกสามที่รุนแรง ยืดเยื้อ และกระจาย
ในวงกว้างกว่าสองระลอกที่ผ่านมา ส่งผลให้ภาพรวมธุรกิจ
หดตัวเมื่อเทียบกับไตรมาสก่อน จากก าลังซื้อที่ยังอ่อนแอ 
ความกังวลต่อการแพร่ระบาด และความเชื่อมั่นของผู้บริโภค
ที่ลดลงมาก ขณะที่มาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจของภาครัฐที่มี
ในช่วงก่อนหน้าทยอยหมดไป

ภาคการค้าและการบริโภค
ธุรกิจการค้าขยายตัวเล็กน้อยจากระยะเดียวกันปีก่อน จาก
ผลของฐานต่ าที่มีการล็อกดาวน์ในปีก่อน แต่กลับหดตัวจาก
ไตรมาสก่อน จากผลกระทบของการแพร่ระบาดของ 
COVID-19 ระลอกสาม โดยธุรกิจค้าปลีกค้าส่งสินค้าอุปโภค
บริโภคขยายตัวเล็กน้อยจากระยะเดียวกันปีก่อน เนื่องจาก
ไม่ได้มีการล็อกดาวน์ ธุรกิจมีการปรับตัวโดยเพิ่มช่องทาง 
การขายออนไลน์ และเดลิเวอรีได้มากขึ้น รวมทั้งมีมาตรการ
ภาครัฐที่ช่วยพยุงก าลังซื้อเพิ่มเติม อย่างไรก็ตาม หากเทียบ
กับไตรมาสก่อน ยอดขายสินค้าอุปโภคบริโภคหดตัว เนื่องจาก
ผู้บริโภคขาดความเชื่อมั่นจากการระบาดระลอกสามและ
มาตรการภาครัฐที่มีในช่วงก่อนหน้าเริ่มทยอยหมดไป ด้าน
สินค้าคงทน ยอดขายยานยนต์โดยรวมหดตัว ตามก าลังซื้อที่ยัง
เปราะบาง และได้รับผลกระทบจากการส่งมอบรถยนต์บางรุ่น
ล่าช้า โดยเฉพาะรถยนต์นั่งส่วนบุคคล เนื่องจากขาดแคลน
ชิ้นส่วนและชิปที่น าเข้าจากต่างประเทศ กอปรกับผู้บริโภค
บางส่วนเปลี่ยนไปซื้อรถมือสองมากขึ้น อย่างไรก็ดี รถยนต์
ใ น ก ลุ่ ม ร า ค า ร ะ ดั บ สู ง  ร ถ ย นต์ เ ชิ ง พ าณิ ช ย์  แ ล ะ
รถจักรยานยนต์ขยายตัวดี ส่วนยอดขายวัสดุก่อสร้าง
โดยรวมขยายตัวได้ในสินค้าที่เกี่ยวเนื่องกับโครงการก่อสร้าง
ของภาครัฐ ขณะที่ปัญหาราคาเหล็กในประเทศที่ปรับสูงขึ้น
ยังคงกดดันยอดขาย ส าหรับยอดขายวัสดุการเกษตรทรงตัว 
แต่ราคาปุ๋ยที่สูงขึ้นท าให้เกษตรกรมีการชะลอการซื้อ

ภาวะและแนวโน้มธุรกิจ
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ภาคการผลิตและการส่งออก
ธุรกิจการผลิตขยายตัวเล็กน้อยจากระยะเดียวกันปีก่อนและ
ไตรมาสก่อน ตามการผลิตเพื่อส่งออกเป็นส าคัญ เช่น 
ชิ้นส่วนอิเล็กทรอนิกส์และยานยนต์ ผลิตภัณฑ์ส าลี ขยายตัวดี
ตามเศรษฐกิจคู่ค้า โดยเฉพาะสหรัฐอเมริกา ยุโรป และญี่ปุ่น 
ที่ทยอยฟื้นตัวต่อเนื่อง โดยธุรกิจส่วนใหญ่ได้รับค าสั่งซื้อ
กลับคืนมาใกล้เคียงกับช่วงก่อนเกิดการระบาด COVID-19 
ระลอกแรก และพบว่าบางธุรกิจเริ่มมีการสะสมสต็อกวัตถุดิบ
เพื่อเตรียมพร้อมรองรับค าสั่งซื้อควบคู่กับการบริหารต้นทุน
วัตถุดิบที่ปรับเพิ่มขึ้น อาทิ สายไฟรถยนต์ อาหารกระป๋อง 
ขณะที่ธุรกิจผลิตส าหรับตลาดในประเทศหดตัวเพราะถูก
ซ้ าเติมจากการแพร่ระบาด COVID-19 ระลอกสามที่มีการระบาด 
ยืดเยื้อและกระจายในวงกว้างครอบคลุมเกือบทุกจังหวัด 
โดยเฉพาะการผลิตสินค้าที่ เกี่ยวเนื่องกับการบริการ 
ท่องเที่ยว และร้านอาหาร อาทิ การผลิตอาหาร เครื่องดื่ม 
สินค้าฟุ่มเฟือย และตัวถังรถยนต์ขนาดใหญ่ ขณะที่การผลิต
อะไหล่รถยนต์ในประเทศขยายตัวได้เล็กน้อย จากการยืดอายุ
การใช้งานรถยนต์และความนิยมรถยนต์มือสองที่เพิ่มขึ้น

ภาคบริการและการท่องเที่ยว
ธุรกิจบริการและการท่องเที่ยวขยายตัวจากระยะเดียวกันปีก่อน
จากผลของฐานต่ าที่มีการล็อกดาวน์ในปีก่อน แต่หดตัวจาก
ไตรมาสก่อน จากการแพร่ระบาดของ COVID-19 ระลอกสาม
ซึ่งธุรกิจโรงแรม ธุรกิจน าเที่ยวและรถทัวร์น าเที่ยว รถตู้ให้เช่า 
รวมถึงธุรกิจขนส่งผู้โดยสารสาธารณะ ได้รับผลกระทบทันที
จากที่เริ่มฟื้นตัวได้ในเดือนมีนาคม ส่งผลให้อัตราการเข้าพัก
ลดลงมากในทุกพื้นที่ การประชุมสัมมนา การเดินทางด้วย
รถบริการขนส่งสาธารณะ และรถเช่าถูกยกเลิกเกือบทั้งหมด 
นอกจากนี้ ธุรกิจน าเที่ยวเริ่มปิดกิจการมากขึ้น เนื่องจาก
ขาดสภาพคล่อง ขณะที่ธุรกิจร้านอาหารรายได้ลดลงมาก 
จากความกังวลต่อการแพร่ระบาดที่ท าให้ประชาชนไม่กล้านั่ง
รับประทานอาหารในร้าน มาตรการจ ากัดเวลาเปิด-ปิด
ร้านอาหาร และการงดจ าหน่ายเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 
ส่วนธุรกิจขนส่งสินค้ายังสามารถด าเนินกิจการได้ตามปกติ 
ทั้งการส่งสินค้าไปยัง สปป.ลาว กัมพูชา เวียดนาม และจีน
ตอนใต้ แต่ต้องเผชิญกับกระบวนการคัดกรองพนักงาน
ขับรถ และตรวจสินค้าข้ามชายแดนที่ยังคงเข้มงวด 
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ภาคอสังหาริมทรัพย์และก่อสร้าง
ธุรกิจอสังหาริมทรัพย์หดตัวจากระยะเดียวกันปีก่อนและ
ไตรมาสก่อน จากการแพร่ระบาดของ COVID-19 ระลอกสาม 
ที่ซ้ าเติมให้ธุรกิจที่อยู่อาศัยมีความเปราะบางมากขึ้น โดย
ความเชื่อมั่นของผู้บริโภคลดลง และสถาบันการเงินยังคง
เข้มงวดในการให้สินเชื่อ ขณะที่ผู้ประกอบการเน้นบริหาร
สภาพคล่อง ระมัดระวังในการเปิดโครงการใหม่ ปรับตัวโดย
ท าการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์มากขึ้น และยังคงมีการจัด
โปรโมชั่นเพื่อเร่งการตัดสินใจของผู้ซื้อ ท าให้ยังพอขายได้ใน
กลุ่มลูกค้าที่มีรายได้ประจ า โดยสถาบันการเงินของรัฐท า
หน้าที่ เป็นผู้น า ในการปล่อยสินเชื่อ  และมาตรการลด
ค่าธรรมเนียมการโอนและจดจ านอง ช่วยพยุงตลาดที่อยู่
อาศัยได้บางส่วน ด้านธุรกิจรับเหมาก่อสร้างโดยรวมหดตัว 
ตามปริมาณงานก่อสร้างภาคเอกชนเป็นส าคัญ ขณะที่งาน
ก่อสร้างโครงการของภาครัฐเพิ่มขึ้นจากปีก่อน ส าหรับธุรกิจ
พื้นที่ให้เช่ารายได้ลดลงมาก จากการลดค่าเช่าลงกว่าร้อยละ 
50 เพื่อช่วยเหลือร้านค้ารายย่อย

การลงทุนของภาคธุรกิจ
การลงทุนหดตัวจากระยะเดียวกันปีก่อนและไตรมาสก่อน 
เป็นผลจากการแพร่ระบาดของ COVID-19 ระลอกสาม และ
ราคาเหล็กที่เร่งขึ้น ท าให้หลายธุรกิจทั้งภาคการค้า การผลิต 
บริการ (ธุรกิจโรงแรม ร้านอาหาร บริษัทน าเที่ยวและรถทัวร์
น าเที่ยว รถตู้ให้เช่า รวมถึงธุรกิจขนส่งผู้โดยสารสาธารณะ) 
และอสังหาริมทรัพย์ ชะลอแผนการลงทุนออกไปก่อน อย่างไร
ก็ดี  มีการลงทุนบ้างในภาคการผลิตที่มีความต้องการ
ต่อเนื ่องและธุรกิจมีความพร้อม อาทิ ธุรกิจผลิตแป้งมัน
โมดิฟายด์สตาร์ชมีการสร้างโรงงานกึ่งอัตโนมัติ และธุรกิจ
ผลิตชิ้นส่วนรถยนต์ EV มีการลงทุนสร้างโรงงานใหม่

การจ้างงาน
การจ้างงานยังคงเปราะบางและอยู่ในระดับต่ า โดยหากเทียบ
กับไตรมาสก่อน ภาคการค้า และอสังหาริมทรัพย์ ยังจ้าง
แรงงานปกติ และรายได้แรงงานยังคงเดิม เช่นเดียวกับ
ร้านอาหารที่ยังคงพยุงการจ้างงานไว้ ส าหรับภาคการผลิตมี
นโยบายไม่รับแรงงานเพิ่มเมื่อมีการลาออก และมีการใช้ 
automation ในบางกระบวนการผลิต ขณะที่ภาคบริการจ้าง
งานลดลงเล็กน้อยจากไตรมาสก่อนตามธุรกิจน าเที่ยวและ
ธุรกิจที่ เกี่ยวข้องเพื่อลดต้นทุนด้านแรงงาน ส่วนธุรกิจ
โรงแรมหลายแห่งยังคงรักษาการจ้างงานโดยเฉพาะแรงงานที่
มีทักษะบริการ ซึ่งใช้มาตรการให้พนักงานหยุดงานโดยไม่รับ
ค่าจ้าง (Leave without pay) และการสลับวันท างาน

ต้นทุนและราคา
ต้นทุนของธุรกิจโดยรวมเพิ่มขึ้นจากระยะเดียวกันปีก่อนและ
ไตรมาสก่อน โดยธุรกิจการผลิตเพื่อส่งออก อาทิ ธุรกิจผลิต
สายไฟรถยนต์ อาหารกระป๋อง มีต้นทุนเพิ่มขึ้นจากราคา
วัตถุดิบและค่าขนส่งสินค้า ซึ่งได้รับผลกระทบจากราคา
ทองแดง  ราคา เหล็ ก  แล ะค่ าร ะวาง เ รื อที่ เพิ่ มสู ง ขึ้ น 
ขณะเดียวกัน ธุรกิจบริการส่วนใหญ่มีต้นทุนเพิ่มขึ้น ได้แก่ 
ธุรกิจโรงแรมจากค่าซ่อมบ ารุงเพื่อให้ห้องพักที่หยุดให้บริการ
คงสภาพดี ร้านอาหารจากค่าวัตถุดิบเป็นส าคัญ ธุรกิจ
บริการขนส่งสินค้าข้ามชายแดนจากมาตรการสาธารณสุขที่
เข้มงวดของประเทศเพื่อนบ้าน อาทิ ค่าตรวจ COVID-19 
ของพนักงานขับรถ ธุรกิจอสังหาริมทรัพย์จากการท า
โปรโมชั่นมากกว่าปกติเพื่อพยุงยอดขาย อย่างไรก็ตาม 
ราคาขายส่วนใหญ่ไม่สามารถปรับเพิ่มขึ้นได้เพราะการ
แข่งขันสูงเป็นส าคัญ และการผลิตตามสัญญาที่ตกลงไว้
ล่วงหน้า ขณะที่สินค้าบางหมวดสามารถปรับเพิ่มราคาขาย
ได้บ้าง เช่น เหล็ก และปุ๋ยยูเรีย จากความต้องการที่มีต่อเนื่อง

แนวโน้ม และปัจจัยที่จะส่งผลกระทบต่อภาคธุรกิจใน
ระยะถัดไป
แนวโน้มภาวะธุรกิจในไตรมาสที่ 3 ปี 2564 คาดว่าจะฟื้นตัว
ได้ล่าช้าและมีความไม่แน่นอนสูง โดยภาคการค้าคาดว่าจะ
ปรับตัวดีขึ้นบ้างจากมาตรการกระตุ้นการบริโภคของภาครัฐ
ชุดใหม่ ภาคการผลิตเพื่อการส่งออกคาดว่าจะทยอยฟื้นตัว
ได้ตามเศรษฐกิจของประเทศคู่ค้า อย่างไรก็ตาม ความเสี่ยง
ของการระบาดของ COVID-19 ระลอกสามที่รุนแรงและกระจาย
สู่ภูมิภาคในวงกว้างจากการกลับสู่ภูมิล าเนาของแรงงาน และ
จ านวนการฉีดวัคซีนยังไม่ได้ตามเป้าหมาย จะส่งผลต่อความ
เชื่อมั่นของประชาชน และการฟื้นตัวของธุรกิจอาจต้องล่าช้า
ออกไป
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ภาวะธุรกิจในภาคกลาง
ภาวะธุรกิจภาคกลางในไตรมาสที่  2 ปี 2564 ขยายตัว
เมื่ อ เที ยบกับร ะยะ เดี ยวกันปีก่ อนที่ ฐ านต่ ามากจาก
มาตรการล็อกดาวน์ อย่างไรก็ตาม ภาวะธุรกิจภาคกลาง
หดตัวเมื่อเทียบกับไตรมาสก่อน จากการแพร่ระบาดของ 
COVID-19 ระลอกสาม ได้ส่งผลกระทบรุนแรงและกระจาย
เป็นวงกว้างในทุกภาคธุรกิจ ซ้ าเติมความเปราะบางเดิม 
โดยเฉพาะธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องกับการท่องเที่ยว รวมถึงธุรกิจ
การค้าและร้านอาหาร ที่ ได้รับผลกระทบจากมาตรการ
ควบคุมการแพร่ระบาดและก าลังซื้อในประเทศที่อ่อนแอ 
ขณะที่ธุรกิจการผลิตแม้จะได้ปัจจัยบวกจากอุปสงค์ของ
ประเทศคู่ค้าที่ฟื้นตัวเร็ว แต่ยังเผชิญกับข้อจ ากัดด้านอุปทาน 
(supply disruption) อาทิ การขาดแคลนเซมิคอนดักเตอร์ 
รวมทั้งยังได้รับผลกระทบจากการแพร่ระบาดในโรงงาน
อุตสาหกรรมขนาดใหญ่ และแคมป์ก่อสร้าง ซึ่งส่งผลอย่างมี
นัยต่อแนวโน้มการฟื้นตัวของเศรษฐกิจไทย

ภาคการท่องเที่ยวและบริการ
ธุรกิจการท่องเที่ยวและบริการหดตัวจากระยะเดียวกันปีก่อน
และไตรมาสก่อน จากการแพร่ระบาดของ COVID-19 
ระลอกสาม ที่ซ้ าเติมผลกระทบที่มีมาต่อเนื่องให้รุนแรงมากขึ้น 
จากทั้งมาตรการควบคุมการแพร่ระบาดและความกังวลของ
ผู้บริโภค โดยหลังเทศกาลสงกรานต์ ธุรกิจโรงแรมมีอัตรา
การจองห้องพักเฉลี่ยอยู่ในระดับต่ ากว่าร้อยละ 15 แม้แต่ใน
จังหวัดท่องเที่ยว จากมาตรการควบคุมการแพร่ระบาดของ
แต่ละจังหวัดที่เข้มงวดขึ้น การงดจัดงานสัมมนาและแนวทาง 
การจัดงานที่จ ากัดผู้ร่วมงาน ส่งผลให้โรงแรมมีการปิด
กิจการชั่วคราวมากขึ้น เช่นเดียวกับธุรกิจร้านอาหารที่ได้รับ
ผลกระทบทันทีจากมาตรการห้ามนั่งรับประทานอาหารใน
ร้านพื้นที่จังหวัดสีแดงเข้ม แม้บางช่วงภาครัฐจะผ่อนปรน
มาตรการก็ยังได้รับผลกระทบไม่ต่างจากเดิมมากนัก ขณะที่
การขายอาหารออนไลน์ไม่สามารถทดแทนยอดขายผ่านทาง
หน้าร้านได้ ด้านธุรกิจสายการบินยังคงมียอดจองในระดับต่ า 
บางสายการบินมีจ านวนเที่ยวบินเหลือเพียงร้อยละ 20 จาก
ช่วงปกติ อย่างไรก็ดี ธุรกิจขนส่งด่วน (express delivery) 
ทั้งการขนส่งอาหารและสินค้าขยายตัวดี จากพฤติกรรม
ผู้บริโภคที่เปลี่ยนแปลงไป ความกังวลต่อการแพร่ระบาด และ
ข้อจ ากัดด้านสาธารณสุขของภาครัฐ

ภาคอสังหาริมทรัพย์และก่อสร้าง
ธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ขยายตัวเมื่อเทียบกับระยะเดียวกัน
ปีก่อนที่อยู่ ในช่วงของมาตรการล็อกดาวน์ ท าให้คนชม
โครงการลดลงและชะลอการตัดสินใจซื้อออกไป แต่หากเทียบ
กับไตรมาสก่อนพบว่าหดตัว แม้ว่าที่อยู่อาศัยแนวราบยังคง
มีความต้องการมากขึ้น ส่วนหนึ่งจากกระแสwork-from-home
แต่บ้านแนวราบในระดับราคาต่ ายังคงเผชิญกับอัตราการถูก
ปฏิเสธสินเชื่อที่เพิ่มสูงขึ้น ผู้ประกอบการมีการปรับตัวโดย
การท าโปรโมชั่นลดราคาเพื่อระบายสินค้าคงค้าง ลดขนาด 
และต้นทุนของที่อยู่อาศัยเพื่อให้ผู้บริโภคเข้าถึงได้ง่ายขึ้น 
ตลอดจนเลือกท าการตลาดแบบเฉพาะเจาะจงมากขึ้น 
ส าหรับธุรกิจก่อสร้างได้รับผลกระทบรุนแรงจากการแพร่
ระบาดและมาตรการสั่งปิดแคมป์ก่อสร้าง ส่งผลให้การส่งมอบ
งานล่าช้าและกระทบต่อรายได้ นอกจากนี้ ราคาวัสดุก่อสร้าง
โดยเฉพาะราคาเหล็กปรับตัวสูงขึ้นถึงร้อยละ 30-40 ยัง
ส่งผลโดยตรงต่อต้นทุนของธุรกิจ ทั้งนี้ ธุรกิจรายใหญ่ยังไม่
น่ากังวล เนื่องจากมีสภาพคล่องเพียงพอเกิน 1 ปี ขณะที่
ธุรกิจรายย่อยที่รับงานก่อสร้างเอกชนมีความเสี่ยงต่อการ
ขาดสภาพคล่องมากขึ้น หากมีการส่งมอบงานที่ล่าช้าและ
ราคาวัสดุก่อสร้างสูงขึ้น 

ภาคการผลิตและส่งออก
ธุรกิจการผลิตขยายตัวจากระยะเดียวกันปีก่อน จากการผลิต
เพื่อส่งออกที่ฟื้นตัวตามความต้องการของตลาดต่างประเทศ
ที่มีอย่างต่อเนื่อง อาทิ  ธุรกิจอาหารทะเลแช่แข็ง ธุรกิจ
เครื่องดื่มและสินค้าอิเล็กทรอนิกส์ แต่กลับหดตัวจากไตรมาส
ก่อน โดยเฉพาะธุรกิจที่ผลิตส าหรับตลาดในประเทศที่ได้รับ
ผลกระทบจากการแพร่ระบาดระลอกสาม เช่น ธุรกิจ
เครื่องดื่ม โดยเฉพาะเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ที่ยอดขายลดลง
ใกล้ เคียงกับการระบาดระลอกแรกจากมาตรการห้าม
รับประทานอาหารในร้าน และธุรกิจอาหารแปรรูปที่ขายไปยัง
ร้านอาหารและโรงแรม นอกจากนี้  ยังเผชิญกับปัญหา
การขาดแคลนเซมิคอนดักเตอร์ที่ส่งผลกระทบต่อธุรกิจ
เครื่องใช้ไฟฟ้าและกลุ่มรถยนต์บางรุ่นให้ชะลอการผลิต
ชั่วคราว อีกทั้งความเสี่ยงของการแพร่ระบาดในโรงงาน
อุตสาหกรรมและการบังคับใช้มาตรการด้านสาธารณสุขที่
เข้มงวดขึ้น ทั้งการลดจ านวนพนักงานในแต่ละสายการผลิต 
และการสั่งปิดโรงงานเพื่อตรวจเชื้อ ส่งผลอย่างมีนัยต่อ
ศักยภาพด้านการผลิตของผู้ประกอบการ 

ภาวะและแนวโน้มธุรกิจ
ภาคกลาง
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ภาคการค้าและการบริโภค
ธุรกิจการค้าขยายตัวจากระยะเดียวกันปีก่อน ซึ่งเป็นผลของ
ฐานต่ าจากการล็อกดาวน์ อย่างไรก็ตาม ธุรกิจการค้าหดตัว
เมื่อเทียบกับไตรมาสก่อน จากมาตรการยกระดับควบคุม 
COVID-19 ทีม่ีการประกาศเลื่อนเวลาเปิดปิดห้างสรรพสินคา้ 
ส่งผลให้ห้างฯ มีรายได้ลดลงเหลือเพียงร้อยละ 30 ของ
ภาวะปกติ ประกอบกับก าลังซื้ออยู่ในระดับต่ าและผู้บริโภค
หลีกเลี่ยงการเดินทาง ส าหรับสินค้ากึ่งคงทน เช่น เสื้อผ้า 
อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ ชะลอตัวลง และผู้บริโภคเปลี่ยน
พฤติกรรมไปซื้อสินค้าที่ราคาถูกลงแทน ส่งผลให้ยอดขาย
สินค้าแบรนด์เนมหดตัวเพิ่มขึ้น เช่นเดียวกับสินค้าคงทน อาทิ 
รถยนต์ ที่ยอดขายหดลง จากการที่ผู้บริโภคระมัดระวัง
การใช้จ่ายและการก่อหนี้ รวมถึงความเข้มงวดในการให้
สินเชื่อของสถาบันการเงิน ทั้งนี้ แม้ธุรกิจส่วนใหญ่จะเพิ่ม
การขายผ่านช่องทางออนไลน์มากขึ้น แต่สามารถชดเชยได้
เพียงร้อยละ 20 ของยอดขายปกติเท่านั้น อย่างไรก็ดี 
ยอดขายสินค้าอุปโภคบริโภคของร้านค้าย่อยปรับดีขึ้นบ้าง
จากมาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจของภาครัฐ

การลงทุนของภาคธุรกิจ
การลงทุนและเม็ดเงินลงทุนขยายตัวเทียบกับระยะเดียวกัน
ปีก่อนที ่ส่วนใหญ่ชะลอการลงทุนออกไป แต่ทรงตัวเมื ่อ
เทียบกับไตรมาสก่อน โดยธุรกิจส่วนใหญ่ในภาคการผลิต
มีการลงทุนตามแผนประจ าปีที่วางไว้ เช่น การลงทุนระบบ IT
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต และการซ่อมบ ารุงเครื่องจักร 
ส่วนธุรกิจขนส่งขยายการลงทุนคลังสินค้า เพื่อรองรับ
การ เติ บ โตของธุ รกิ จ E-commerce อย่ า ง ไ รก็ ต าม
ผู้ประกอบการจ านวนมากเผชิญปัญหาการสร้างโรงงาน
ล่าช้า เนื่องจากผู้เชี่ยวชาญไม่สามารถเข้ามาตรวจรับงาน
หรือติดตั้งเครื่องจักรได้ เช่น ธุรกิจเครื่องใช้ไฟฟ้า ธุรกิจ
ประกอบยานยนต์ ขณะที่ธุรกิจโรงแรมยังคงชะลอการลงทุนใหม่
ออกไปอย่างไม่มีก าหนด จากสถานการณ์การแพร่ระบาด
ทีย่ังมีความไม่แน่นอนสูง 

การจ้างงาน
การจ้างงานทรงตัวจากไตรมาสก่อน โดยธุรกิจบริการและ
ท่องเที่ยว อาทิ โรงแรม ส่วนใหญ่ไม่ลดการจ้างงานเพิ่มเติม 
เนื่องจากการจ้างงานปัจจุบันอยู่ในระดับที่ต้องการขั้นต่ าแล้ว 
แต่รายได้แรงงานปรับลดลงจากนโยบายการบริหารจัดการ 
เช่น การลดเงินเดือน การสลับวันท างาน ส าหรับสายการบิน 
มีแนวโน้มปรับลดการจ้างงานเพิ่มเติมหากสถานการณ์ยัง
ยืดเยื้อ ขณะที่ธุรกิจการผลิตส่วนใหญ่คงการจ้างงานเดิมไว้ 
เนื่องจากอุปสงค์จากต่างประเทศทยอยฟื้นตัว แต่ในบาง

ธุรกิจที่พึ่งพาอุปสงค์ในประเทศ รายได้แรงงานลดลงจากการ
ปรับลด OT ประกอบกับมาตรการแบ่งทีมสลับวันท างานเพื่อ
ป้องกันไม่ให้การผลิตหยุดชะงักหากพนักงานติดเชื้อ ด้าน
ธุรกิจการค้าและร้านอาหาร มีนโยบายสลับกันมาท างาน ซึ่ง
หากสถานการณ์กลับมาปกติจะจ้างพนักงาน part-time 
เป็นสัดส่วนมากขึ้น ทั้งนี้ ธุรกิจที่พึ่งพาแรงงานต่างด้าวพบ
ปัญหาขาดแคลนในบางอุตสาหกรรม เช่น อาหารทะเลแช่แข็ง 
และโรงงานแปรรูปสินค้าเกษตร

ต้นทุนและราคา
ต้นทุนของธุรกิจโดยรวมเพิ่มขึ้นจากระยะเดียวกันปีก่อนและ
ไตรมาสก่อน โดยธุรกิจการผลิตเพื่อส่งออกมีต้นทุนเพิ่มขึ้น
จากราคาค่าขนส่งที่เป็นผลจากการขาดแคลนตู้คอนเทนเนอร์
ที่มีมาอย่างต่อเนื่อง ขณะที่บางธุรกิจได้รับผลจากราคาเหล็ก
ที่สูงขึ้น เช่น ชิ้นส่วนรถยนต์ เครื่องใช้ไฟฟ้า อาหารกระป๋อง 
เป็นต้น เช่นเดียวกับภาคก่อสร้างที่ได้รับผลกระทบจากราคา
วัสดุก่อสร้างที่ปรับตัวสูงขึ้นจนผู้รับเหมารายกลาง-เล็ก 
เผชิญปัญหาสภาพคล่องสูงขึ้น นอกจากนี้ ธุรกิจร้านอาหาร
เผชิญต้นทุนคงที่ซึ่งไม่สามารถลดค่าใช้จ่ายส่วนนี้ได้ แม้ใน
ภาวะที่ยอดขายลดลงจากมาตรการห้ามรับประทานอาหาร
ในร้าน อาทิ ค่าเช่า ค่าจ้างพนักงาน อย่างไรก็ดี ธุรกิจส่วนใหญ่
มีการบริหารจัดการต้นทุนและลดค่าใช้จ่ายที่ไม่จ าเป็นเพิ่มขึ้น 
ส าหรับความสามารถในการปรับราคาสินค้าสามารถท าได้
อย่างจ ากัด จากก าลังซื้อที่ยังอยู่ในระดับต่ าและการแข่งขัน
ด้านราคาที่สูงขึ้น

แนวโน้มและปัจจัยที่จะส่งผลกระทบต่อภาคธุรกิจใน
ระยะถัดไป
แนวโน้มภาวะธุรกิจในไตรมาสที่ 3 ปี 2564 คาดว่าขยายตัว
เล็กน้อยจากระยะเดียวกันปีก่อนและไตรมาสก่อน จาก
การกระจายวัคซีนที่มีแนวโน้มเพิ่มขึ้น ส่งผลให้กิจกรรมทาง
เศรษฐกิจน่าจะทยอยฟื้นตัวได้บ้าง รวมถึงการส่งออกที่มี
แนวโน้มขยายตัวตามการฟื้นตัวของเศรษฐกิจโลก ประกอบกับ
มาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจที่ทยอยออกมา เช่น คนละครึ่ง
เฟสสาม อย่างไรก็ตาม ในระยะข้างหน้ายังคงมีปัจจัยเสี่ยง
ที่กดดันการฟื้นตัวของเศรษฐกิจไทยในหลายด้าน อาทิ การ
กลายพันธุ์ของไวรัสที่อาจลดทอนประสิทธิภาพของวัคซีน 
ส่งผลให้การเปิดประเทศรับนักท่องเที่ยวต่างชาติล่าช้า
ออกไป และข้อจ ากัดด้านอุปทาน (supply disruption) อาทิ 
การแพร่ระบาดในโรงงาน การขาดแคลนตู้คอนเทนเนอร์และ
เซมิคอนดักเตอร์ทั่วโลกที่จะส่งผลกระทบต่อศักยภาพการ
ผลิตและส่งออกของไทยมากกว่าที่คาด
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ภาวะธรุกิจภาคใต้
ภาวะธุรกิจภาคใต้ในไตรมาสที่ 2 ปี 2564 ขยายตัวเล็กน้อย
เมื่อเทียบกับระยะเดียวกันปีก่อน ผลจากฐานต่ าที่มีมาตรการ
ล็อกดาวน์ อย่างไรก็ตาม การแพร่ระบาดของ COVID-19 
ระลอกสามที่รุนแรงและเป็นวงกว้างส่งผลกระทบให้ทุกภาค
ธุรกิจหดตัวเมื่อเทียบกับไตรมาสก่อน ตามความเชื่อมั่นและ
ก าลังซื้อของผู้บริโภคที่ปรับแย่ลง ทั้งในธุรกิจบริการและการ
ท่องเที่ยว การค้า และอสังหาริมทรัพย์ รวมทั้ง การแพร่
ระบาดในโรงงานอุตสาหกรรมช่วงปลายไตรมาส ท าให้
ความสามารถในการผลิตและส่งออกชะลอลง ทั้ง ๆ ที่อุปสงค์
จากประเทศคู่ค้าทยอยฟื้นตัว

ภาคบริการและการท่องเที่ยว
ธุรกิจบริการและการท่องเที่ ยวขยายตัวเล็ กน้อยจาก
ระยะเดียวกันปีก่อน เป็นผลจากฐานต่ า ประกอบกับอัตรา
การเข้าพักปรับดีขึ้นในช่วงเทศกาลสงกรานต์ เนื่องจาก
นักท่องเที่ยวยังสามารถเข้าพักได้โดยไม่ต้องกักตัว แต่หดตัว
จากไตรมาสก่อน โดยตั้งแต่หลังสงกรานต์เป็นต้นมา ธุรกิจ
โรงแรมได้รับผลกระทบจากการแพร่ระบาดของ COVID-19 
ระลอกสาม บางโรงแรมปิดชั่วคราวจนกว่าสถานการณ์จะ
คลี่คลาย ส าหรับโรงแรมที่เปิดอยู่มีอัตราการเข้าพักต่ ามาก 
ประมาณร้อยละ 1-5 เนื่องจากลูกค้าหลักของโรงแรมใน
ภาคใต้มาจากพื้นที่ระบาดหนักซึ่งต้องปฏิบัติตามมาตรการ
กักตัว ประกอบกับความกังวลการแพร่ระบาด ท า ให้
นักท่องเที่ยวชะลอการเดินทาง ลูกค้าที่ เข้าพักจึง เป็น
นักธุรกิจที่เดินทางเมื่อมีความจ าเป็นเท่านั้น ส าหรับธุรกิจ
ร้านอาหาร รายได้ลดลงมาก ประชาชนยังระมัดระวัง
การรับประทานอาหารนอกบ้านจากความกังวลการติดเชื้อ
เป็นส าคัญ โดยรายรับที่ได้มาจากยอดขายผ่านเดลิเวอรี่คิด
เป็นเพียงร้อยละ 20 ของยอดปกติ

ภาคการผลิตและการส่งออก
ธุรกิจการผลิตทรงตัวจากระยะเดียวกันปีก่อน โดยช่วงต้น
ของไตรมาส หลายอุตสาหกรรมยังขยายตัวได้ตามการฟื้นตัว
ของเศรษฐกิจคู่ค้าและปัจจัยฐานต่ าในปีก่อน อาทิ ธุรกิจ
ยางพาราแปรรูปตามความต้องการล้อยางในอุตสาหกรรม
ยานยนต์โลกที่ปรับดีขึ้นและการหันมาใช้รถยนต์ส่วนตัวแทน
รถสาธารณะมากขึ้น ธุรกิจน้ ามันปาล์มดิบตามผลผลิตปาล์ม

ที่เพิ่มขึ้นและสามารถส่งออกไปต่างประเทศได้จากการที่ราคา
น้ ามันปาล์มดิบไทยใกล้เคียงกับคู่แข่ง รวมถึงธุรกิจไม้ยาง
แปรรูปขยายตัวจากไม้ปาร์ติเคิลบอร์ด โดยเฉพาะในตลาด
จีน ตะวันออกกลาง และเกาหลีใต้ อย่างไรก็ตาม ช่วงปลาย
ไตรมาส พบคลัสเตอร์การระบาดในโรงงานอุตสาหกรรม 
โดยเฉพาะในจังหวัดสงขลาและปัตตานี ท าให้โรงงานหลาย
แห่งต้องปิดชั่วคราว 7-14 วัน หรือใช้มาตรการ Bubble 
and Seal เพื่อคงการผลิตไว้บางส่วน หรือลดก าลังแรงงาน
ลงเพื่อป้องกันการติดเชื้อในโรงงาน ประกอบกับค่าระวาง
เรือที่ปรับสูงขึ้นมากในเดือนมิถุนายน ส่งผลให้ธุรกิจชะลอ
การผลิตและเลื ่อนการส่งออกสินค้าออกไป อาทิ ธุรกิจ
อาหารทะเลแช่เย็นแช่แข็ง อาหารทะเลกระป๋อง และถุงมือยาง 
นอกจากนี้ มาตรการล็อกดาวน์ของประเทศมาเลเซีย ท าให้
การขนส่งผ่านด่านชายแดนไทย-มาเลเซียล่าช้าขึ้น และคู่ค้า
มาเลเซียชะลอการรับมอบสินค้า โดยเฉพาะน้ ายางข้น 
ส่งผลให้ธุรกิจการผลิตหดตัวจากไตรมาสก่อน

ภาคการค้าและการบริโภค
ธุรกิจการค้าขยายตัวเล็กน้อยจากระยะเดียวกันปีก่อน เป็น
ผลของฐานต่ า แต่เมื ่อเทียบกับไตรมาสก่อนหดตัว จาก
การแพร่ระบาดที ่กระจายเป็นวงกว้างและยืดเยื ้อ ท าให้
ประชาชนส่วนใหญ่เลี่ยงการออกจากบ้าน ยอดขายสินค้า
อุปโภคบริโภคบริเวณโรงงานที ่พบการระบาดและตลาด
โดยรอบหยุดชะงักทันที ส าหรับบางจังหวัดที่มีจ านวนผู้ติด
เชื ้อลดลงบ้างก ็ย ังไม ่เห ็นการฟื ้นต ัวช ัดเจน แม ้ว ่าจะมี
มาตรการกระตุ้นการบริโภคของภาครัฐทั้งโครงการเราชนะ 
และ ม.33 เรารักกัน ช่วยพยุงยอดขายได้บ้างในช่วงปลาย
ไตรมาส ด้านยอดขายห้างสรรพสินค้าได้ร ับผลกระทบ
ชัดเจนในกลุ่มสินค้าฟุ่มเฟือย แม้ธุรกิจจะหันมาเน้นขายผ่าน
ออนไลน์มากขึ ้น แต่ยังไม่สามารถชดเชยรายได้ที ่หายไป 
ส าหร ับส ินค ้าคงทน ยอดขายรถยนต์เช ิงพาณิชย์และ
รถจักรยานยนต์ ขยายตัวจากกลุ่มเกษตรกรซึ่งได้รับผลดี
จากราคาสินค้าเกษตรที่เพิ่มขึ้น รวมทั้งยังมีความต้องการ
จากผู ้ให ้บร ิการขนส่งอาหารและสินค้าต่อเนื ่อง ขณะที่
ยอดขายรถยนต์นั่งลดลงจากก าลังซื้อที่อ่อนแอ รวมถึงพบ
ปัญหาการขาดแคลนชิปในการผลิตรถยนต์บางรุ ่น ด้าน
ยอดขายว ัสด ุก ่อสร ้างได ้ร ับผลกระทบจากการชะลอ
การก่อสร้างและก าลังซื้อที่ลดลง 

ภาวะและแนวโน้มธุรกิจ
ภาคใต้
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ภาคอสังหาริมทรัพย์และก่อสร้าง
ธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ขยายตัวเล็กน้อยจากระยะเดียวกัน
ปีก่อน เป็นผลจากฐานต่ าเป็นส าคัญ แต่หดตัวเมื่อเทียบกับ
ไตรมาสก่อน จากก าลังซื้อโดยรวมยังอ่อนแอ ผู้ซื้อกังวลต่อ
รายได้ในอนาคตที่ ไม่แน่นอน ท าให้ส่วนใหญ่ชะลอการซื้อ
ที่อยู่อาศัย ประกอบกับสถาบันการเงินเพิ่มความระมัดระวังใน
การปล่อยสินเชื่อ สะท้อนจากอัตราการปฏิเสธสินเชื่อเพิ่มขึ้น 
อย่างไรก็ดี ผู้ประกอบการได้ปรับตัวมาอย่างต่อเนื่อง ท าให้
สามารถรับมือกับสถานการณ์ได้ระดับหนึ่ง โดยส่วนใหญ่
ใช้ช่องทางออนไลน์เพื่อท าการตลาดไปยังกลุ่มเป้าหมาย 
และบางรายปรับตัวโดยสร้างทาวน์เฮ้าส์ชั้นเดียวเพิ่มขึ้น เพื่อ
ตอบโจทย์ลูกค้าที่มีก าลังซื้อจ ากัด ส าหรับธุรกิจก่อสร้าง ยังมี
ปัจจัยกดดันจากการติดเชื้อในแคมป์ก่อสร้าง และการห้าม
เคลื่อนย้ายแรงงานข้ามจังหวัด ท าให้มีการขาดแคลนแรงงาน
โดยเฉพาะช่างฝีมือในบางพื้นที่ รวมทั้งราคาวัสดุก่อสร้างที่
ปรับตัวสูงขึ้น ส่งผลให้ผู้ประกอบการมีก าไรลดลง ด้านงาน
ก่ อสร้ า ง โครงการภาครั ฐยั งขยายตั วต่ อ เนื่ อ ง ตาม
ความคืบหน้าการก่อสร้างและปรับปรุงถนนเป็นส าคัญ

การลงทุนของภาคธุรกิจ
การลงทุนทรงตัวจากระยะเดียวกันปีก่อนและไตรมาสก่อน 
ธุรกิจส่วนใหญ่ยังไม่มีแผนการลงทุนใหม่และการลงทุนใน
โครงการขนาดใหญ่ เนื่องจากความไม่แน่นอนของภาวะ
เศรษฐกิจ ท าให้ต้องรักษาสภาพคล่องทางการเงินเอาไว้ก่อน 
จึงมีเพียงการซ่อมบ ารุงประจ าปีเพื่อปรับปรุงห้องพักหรือ
อาคาร และเพิ่มประสิทธิภาพของเครื่องจักรเดิม ยกเว้นบาง
ธุรกิจที่ลงทุนเพิ่มขึ้นเล็กน้อย อาทิ ธุรกิจการผลิตถุงมือยาง
และอาหารทะเลกระป๋องที่ลงทุนในระบบ automation เพื่อลด
การใช้แรงงานและต้นทุนในระยะยาว รวมทั้งธุรกิจยานยนต์
บางรายที่ขยายโชว์รูมส าหรับรถยนต์แบรนด์ใหม่

การจ้างงาน
การจ้างงานทรงตัวจากไตรมาสก่อน ธุรกิจส่วนใหญ่ยังคง
จ้างงานเท่าที่จ าเป็น อย่างไรก็ตาม การแพร่ระบาดของ 
COVID-19 ระลอกสาม ท าให้รายได้ของแรงงานลดลง ธุรกิจ
โรงแรมจ้างเฉพาะพนักงานที่มีอายุงานสูงและมีทักษะส าคัญ 
โดยลดจ านวนวันท างานเหลือประมาณ 5-10 วันต่อเดือนต่อ
คน เช่นเดียวกับธุรกิจห้างสรรพสินค้าที่ปรับลดจ านวนวัน
ท างานและหมุนเวียนพนักงานไปท าหน้าที่ที่เกี่ยวกับงานขาย
ออนไลน์เป็นหลัก ธุรกิจร้านอาหารให้สลับกันมาท างาน 
นอกจากนี้ ธุรกิจมีมาตรการเพื่อลดความเสี่ยงต่อการติดเชื้อ
ในสถานประกอบการ  อาทิ  ธุ รกิจการผลิตบางราย
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ลดก าลังแรงงานในสายการผลิตลง ธุรกิจก่อสร้างเพิ่ม
มาตรการเข้มงวดกับแรงงาน เช่น ห้ามเดินทางหรือพบปะ
เพื่อนนอกแคมป์

ต้นทุนและราคา
ต้นทุนของธุรกิจโดยรวมเพิ่มขึ้นจากระยะเดียวกันปีก่อนและ
ไตรมาสก่อน โดยธุรกิจการผลิตเพื่อส่งออก ต้นทุนเพิ่มขึ้น
ตามราคาวัตถุดิบในเกือบทุกอุตสาหกรรม เช่น ยางพารา 
ปาล์มน้ ามัน และไม้ยางพารา รวมถึงค่าขนส่งที่ยังอยู่ในระดับสูง
จากปัญหาขาดแคลนตู้คอนเทนเนอร์ แม้ผู้ประกอบการ
บางรายจะสามารถปรับตัวไปส่งสินค้าทางเรือชนิดอื่นแทน 
อาทิ เรือเทกอง (bulk cargo) และเรือเดินสมุทร (break-bulk) 
เช่นเดียวกับ ธุรกิจอสังหาริมทรัพย์และก่อสร้าง ต้นทุน
เพิ่มขึ้นจากราคาเหล็กและวัสดุก่อสร้างที่พุ่งสูงขึ้น อีกทั้ง
การขาดแคลนแรงงานก่อสร้างในบางพื้นที่ ท าให้ผู้ประกอบการ
มีต้นทุนเพิ่มขึ้นจากค่า OT และค่าจ้างบริษัทรับเหมาช่วงเพื่อให้
การก่อสร้างแล้วเสร็จตามก าหนด ด้านธุรกิจการค้า 
ภาพรวมต้นทุนสินค้าทรงตัว การปรับราคาสินค้าท าได้
ยาก เนื่องจากก าลังซ้ือโดยรวมยังไม่ฟื้นตัว ยกเว้นธุรกิจการ
ผลิตที่สามารถปรับราคาขายได้บ้างตามราคาวัตถุดิบที่
เพิ่มขึ้น

แนวโน้ม และปัจจัยที่จะส่งผลกระทบต่อภาคธุรกิจ 
ในระยะถัดไป
แนวโน้มภาวะธุรกิจในไตรมาสที่ 3 ปี 2564 คาดว่าหดตัว
ต่อเนื่อง โดยการแพร่ระบาดของ COVID-19ในไทยที่ยืดเยื้อ
ยังเป็นปัจจัยหลักที่กดดันการฟื้นตัวของธุรกิจ ทั้งธุรกิจ
บริการและการท่องเที่ยว การค้า และอสังหาริมทรัพย์ 
เช่นเดียวกับธุรกิจการผลิตเพื่อส่งออกที่มีปัจจัยกดดันจาก
การแพร่ระบาดในโรงงานอุตสาหกรรม ค่าระวางเรือที่อยู่ใน
ระดับสูง และมาตรการล็อกดาวน์ของมาเลเซียที่ยืดเยื้อ ซึ่ง
อาจท าให้การฟื้นตัวช้ากว่าที่คาดไว้ แม้ว่าอุปสงค์ในหลาย
สินค้าจะปรับดีขึ้นตามการฟื้นตัวของเศรษฐกิจคู่ค้ า 
อย่างไรก็ดี ความเชื่อมั่นของคนไทยและต่างชาติอาจปรับดีขึ้น
บ้างจากจ านวนผู้ได้รับวัคซีนที่ทยอยเพิ่มขึ้น และการเริ่ม
เปิดรับนักท่องเที่ยวต่างชาติในหลายพื้นที่ของภาคใต้ อาทิ 
จังหวัดภูเก็ต (Phuket Sandbox) และบางพื้นที่ของจังหวัด
สุราษฎร์ธานี (เกาะสมุย เกาะพะงัน และเกาะเต่า หรือ Samui 
Plus Model)

ไตรมาสที่ 2/2564



ประเด็นพิเศษ: ผลกระทบของ Supply disruptions และการปรับตัว

สาเหตุหลัก และสถานการณ์ปัจจุบัน

การขาดแคลนเซมิคอนดักเตอร์ เริ่มมีสัญญาณของวิกฤติ
ครั้งแรกในช่วงความตึงเครียดทางการค้าระหว่างจีนกับสหรัฐ ท าให้ผู้ผลิตสินค้า
อิเลก็ทรอนกิสใ์นจนีกกัตนุ Chip ประกอบกบัการแพร่ระบาดของ COVID-19 ในช่วง
ต่อมา ท าให้อุปสงค์ของสินค้าอิเล็กทรอนิกส์เพิ่มสูงขึ้น ส่งผลให้ผู้ผลิต (Foundries)
เปลี่ยนไปผลิต Chip ส าหรับสินค้ากลุ่มดังกล่าว และลดการผลิตChip ที่ใช้ในกลุ่ม
สินค้าที่ความต้องการลดลง อาทิ  รถยนต์ อย่างไรก็ตาม เศรษฐกิจในกลุ่มประเทศ
พัฒนาแล้วที่ฟื้นตัวเร็วกว่าคาด ท าให้ยอดขายรถยนต์กลับมาขยายตัวดีกว่าที่เคย
ประเมิน ปัญหาการขาดแคลนฯ ที่มีอยู่เดิมจึงทวีความรุนแรงขึ้น ขณะที่การเพิ่ม
ก าลังการผลิตไม่สามารถท าได้ในระยะเวลาสั้น ๆ ประกอบกับผู้ผลิตหลักเจ้าของ

การแพรร่ะบาดของ COVID-19 ในปี 2563 นอกจากสร้างผลกระทบทางด้านสาธารณสุขและเศรษฐกิจทั่วโลกแล้ว ยังเร่งให้เกิด
การเปลี่ยนแปลงเชิงโครงสร้างในหลายมิติ ทั้งทางสังคม วัฒนธรรม และเศรษฐกิจ พฤติกรรมของผู้บริโภคที่เปลี่ยนแปลงไป ผู้คน
จ านวนมากต้องงดเว้นการเดินทางและเปลี่ยนมาท างานที่บ้านแทน โลกออนไลน์กลายเป็นช่องทางหลักที่เชื่อมทุกอย่างไว้ด้วยกัน ท าให้
ความต้องการสินค้าอิเล็กทรอนิกส์สูงขึ้นตามไปด้วย กระแสของ Green economy ที่เน้นความเท่าเทียมทางสังคมและลดการท าลาย
สิ่งแวดล้อม เข้ามาแทนที่กระแสการบริโภคนิยม ตลอดจนความรุนแรงของผลกระทบจาก COVID-19 ที่แตกต่างกันในแต่ละประเทศ
ท าให้การฟื้นตัวทางเศรษฐกิจไม่เป็นไปในทิศทางเดียวกัน ปัจจัยเหล่านี้ส่งผลกระทบต่อระบบห่วงโซ่อุปทานของการผลิตในระดับ
สากล และเป็นความเสี่ยงต่อศักยภาพในฟื้นตัวของการผลิตและส่งออกของไทย

ความผันผวนของราคาเหล็ก ราคาเหล็กเริ่มปรับเพิ่มขึ้นตั้งแต่
ปลายปี 2563 จากอุปทานที่ลดลงจากทั้งจีนและอินเดีย โดยโรงงานถลุงและแปรรูป
เหล็กในจีนถูกปิดกิจการ จากนโยบายด้านสิ่งแวดล้อมที่เข้มงวด ขณะที่อุปสงค์ของ
จีนกลับเพิ่มขึ้นตามการเร่งลงทุนโครงการขนาดใหญ่เพื่อกระตุ้นเศรษฐกิจของ
รัฐบาลจีน ส่วนอินเดียประสบปัญหาการแพร่ระบาดของ COVID-19 รุนแรงท าให้
ต้องหยุดการผลิตและส่งออก การส่งออกเหล็กของทั้งจีนและอินเดียจึงลดลง 
นอกจากนี้ ยังมีกรณีพิพาทระหว่างจีนกับออสเตรเลีย ซึ่งเป็นประเทศผู้ส่งออก
แร่เหล็กรายใหญ่ที่สุดของโลก ส่งผลให้ราคาเหล็กพุ่งสูงขึ้นเป็นประวัติการณ์ 
และส่งผลกระทบต่ออุตสาหกรรมที่ต้องใช้เหล็กเป็นปัจจัยการผลิต ส าหรับ

ท่ีมา: Bloomberg, Susquehanna Financial Group  

Lead time เฉลี่ย ปรับเพิ่มขึ้นต่อเนื่อง
เป็นประมาณ 18 สัปดาห์

Lead time ที่ต้องสั่งจองเซมิคอนดักเตอร์ล่วงหน้า

ท่ีมา: Bloomberg

ราคาเหล็กในตลาดหลัก China Steel Rebar

ราคาเหล็กยังอยู่ในระดับสูง 
และมีความผันผวนมาก ดอ

ลล
าร
์ สร

อ. 
ต่อ
ตัน

การขาดแคลนตู้คอนเทนเนอร์ เป็นปัญหาเชิงโครงสร้างของ
ระบบการค้าของโลกจากความไม่สมดุลระหว่างประเทศผู้ส่งออกและประเทศผู้น าเข้า 
การแพร่ระบาดของ COVID-19 ที่รุนแรงในประเทศผู้น าเข้าหลัก ท าให้ตู้คอนเทนเนอร์
ตกค้างอยู่ท่าเรือของประเทศผู้น าเข้าหลักเป็นจ านวนมาก ขณะที่การส่งออกจาก
ประเทศในทวีปเอเชียยังคงด าเนินไปอย่างต่อเนื่อง ท าให้สถานการณ์การขาดแคลนตู้
คอนเทนเนอร์รุนแรงข้ึน เมื่อการแพร่ระบาดในประเทศผู้น าเข้าเริ่มดีขึ้นและเศรษฐกิจ
ฟื้นตัวเร็วกว่าคาด ท าให้เกิดการเร่งน าเข้าเพื่อสนองต่ออุปสงค์คงค้าง (Pent-up 
demand) ความต้องการตู้คอนเทนเนอร์ในประเทศผู้ส่งออกจึงเร่งสูงขึ้นหลายเท่าตัว
ขณะที่จีนผู้ผลิตตู้คอนเทนเนอร์หลักของโลกไม่สามารถผลิตตู้ให้เพียงพอกับ
ความต้องการได้  การน าเข้าตู้คอนเทนเนอร์เปล่าจึงเป็นทางเลือกเดียวที่ มี ที่มา: Bloomberg

World Container Index (WCI) ส าหรับตูข้นาด 40 ฟุต

พัน
ดอ
ลล
าร
์ สร

อ.ค่าขนส่งยังปรับสูงขึ้นต่อเนื่อง
ตั้งแต่ไตรมาส 4 ปี 2563

ผู้ประกอบการเดินเรือจึงมีอ านาจต่อรองสูงขึ้นและสามารถเลือกจัดสรรตู้เปล่าให้กับประเทศผู้ส่งออกที่ให้ราคาสูงที่สุดหรือมี ปริมาณการส่งออกสูง เช่น 
จีน เวียดนาม ส่งผลให้ค่าระวางเรือสูงขึ้นเป็นประวัติการณ์ โดยค่าระวางเรือเส้นทางหลักจากไทยไปยุโรปและสหรัฐอเมริกาปรับสูงขึ้นต่อเนื่องตั้งแต่
ไตรมาสที่ 4 ปี 2563 และสถานการณ์ขาดแคลนยังมีแนวโน้มรุนแรงต่อเนื่อง
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1

เทคโนโลยีมีโรงงานตั้งอยู่ในประเทศที่ยังเผชิญกับการแพร่ระบาด ปัจจุบันสถานการณ์มีแนวโน้มรุนแรงขึ้นต่อเนื่อง สะท้อนจาก Lead time ของการผลิต
ที่ต้องสั่งจองล่วงหน้าถึง 18 สัปดาห์

สถานการณ์ราคาเหล็กเแปรรูปในไทยถูกซ้ าเติมด้วยมาตรการสนับสนุนการใช้เหล็กที่ผลิตในประเทศ (Local content) ท าให้ผู้ค้าวัสดุก่อสร้าง
กักตุนเหล็กที่ผลิตในประเทศ เพื่อรอขายให้ผู้รับเหมางานภาครัฐ สร้างแรงกดดันต่อราคาเหล็กในประเทศ อย่างไรก็ดี สถานการณ์มีแนวโน้มดีขึ้น
หลังมีอุปทานออกสู่ตลาดโลกมากข้ึน และรัฐบาลจีนเร่ิมมีการควบคุมราคาเหล็กในประเทศ ซึ่งจะทยอยส่งผลต่อตลาดเหล็กแปรรูปในประเทศไทย



ผลกระทบ: ผู้ประกอบการในอุตสาหกรรมยานยนต์และชิ้นส่วน และอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์ ต้องชะลอหรือหยุดการผลิตสินค้า
บางรุ่นชั่วคราว ท าให้การผลิตและส่งออกฟื้นตัวน้อยกว่าที่ควรจะเป็น และราคาปัจจัยการผลิตที่สูง ยังท าให้ต้นทุนการผลิตสูงขึ้น 
ซึ่งนอกจากส่งผลต่อก าไรของผู้ผลิตแล้วยังท าให้ลูกค้าปรับลดค าสั่งซื้อลง ขณะที่ ราคาเหล็กที่สูงขึ้นท าให้ผู้รับเหมารายกลางและ
รายเล็กที่รับงานรับเหมาระยะยาวบางรายเผชิญภาวะขาดทุนและตัดสินใจทิ้งงาน ทั้งนี้ ไม่รวมกลุ่มผู้รับเหมารายย่อยที่รับเหมางาน
ขนาดเล็กหรือรับเหมาเฉพาะค่าแรง
การปรับตัว และการส่งผ่านต้นทุน: ผู้ประกอบการกักตุนปัจจัยการผลิตมากขึ้นและล่วงหน้านานขึ้น รวมถึงปรับเปลี่ยนไปใช้ปัจจัย
การผลิตอื่นที่ทดแทนกันได้ หรือปรับไปผลิตสินค้ารุ่นอื่นชั่วคราว ทั้งนี้ ส่วนใหญ่ไม่สามารถส่งผ่านต้นทุนการผลิตไปยังผู้ซื้อได้ 
ยกเว้นผู้รับเหมารายใหญ่ที่รับงานจากภาครัฐที่ได้รับเงินชดเชยตามค่า Escalation factor (ค่า K) ได้ระดับหนึ่ง

ธุรกิจ ผลกระทบ การปรบัตัว การสง่ผ่านตน้ทนุ

ยานยนต์และ
ชิ้นส่วน

เล็กนอ้ย มีการหยุดการผลิตชั่วคราวในบางรุ่นและยี่ห้อ
เท่านั้น แต่อาจเห็นผลกระทบชัดเจนขึ้นในช่วงคร่ึงปีหลัง

•ปรับแผนการผลติ ไปสู่รุ่นที่มีความซับซ้อนต่ า 
ใช้ Chip น้อย

ท าได้ยาก เลก็นอ้ย • เตรียมปัจจัยการผลติล่วงหน้านานขึ้น

มีจ ากดั • เช่าคลังสินค้าเพื่อรอการส่งออก

เครื่องใช้ไฟฟ้า
ปานกลาง ส าหรับผู้ผลติสินค้าที่ใช้ Chip เป็น
ส่วนประกอบหลกั จ าเป็นต้องหยุดการผลติชั่วคราว

•ปรับแผนการผลติ ให้สอดคล้องกับจ านวน 
Chip ที่มี
•สั่งซื้อ Chip ไว้ในช่วงก่อนหน้า

ท าได้บางส่วน
เล็กน้อย • เตรียมปัจจัยการผลติล่วงหน้านานขึ้น

มีจ ากดั • เช่าคลังสินค้าเพื่อรอการส่งออก

อาหารกระปอ๋ง มาก ต้นทุนราคาเหล็กที่สูงขึ้น (เหล็กคิดเป็น 20-40%
ของต้นทุนรวม) ท าให้อัตราก าไรปรับลดลงมาก

•อาจลดก าลงัการผลติ 
ถ้าสถานการณ์ยังไม่ดขีึ้น

ท าได้ยาก
มาก ผู้ซื้อชะลอค าสั่งซื้อ เนื่องจากค่าขนส่งสูงขึ้นมากจน
ไม่คุ้มกับราคาค่าสินค้า

• ชะลอการผลติ 

ก่อสรา้ง

มาก 
•ผู้รับเหมารายกลางและรายเล็กที่รับงานระยะยาว บาง
รายต้องประสบภาวะขาดทุนและตัดสินใจทิ้งงาน 
•ผู้รับเหมารายใหญ่ได้รับผลกระทบน้อยกว่า เนื่องจาก
ยังบริหารต้นทุนได้บ้างจากสัญญางานภาครัฐและ
เอกชนระยะยาวที่มีช่องทางบริหารสินค้าคงคลังที่
มากกว่า และมีเงินชดเชยตามค่า Escalation factor 
(ค่า K) 

• เร่งสั่งซื้อสินค้าเหล็กเพื่อกกัตุน 
• ขอเจรจาต่อรองราคาค่ารับเหมางานกับผู้
ว่าจ้าง
•ปรับใช้วัสดุก่อสร้างทางเลือกและศึกษาวิธี
ทางวิศวกรรมและเทคโนโลยใีหม ่ๆ

ท าได้บางส่วน

ผลกระทบ การปรับตัว และการส่งผ่านต้นทุนของผู้ประกอบการไทย

คาดว่า Supply disruptions จะเริ่มคลี่คลายได้ในช่วงครึ่งแรกของปี 2565 ภายหลังจากอุปทานที่ขาดแคลนในหลายอุตสาหกรรม
เริ่มทยอยปรับเพิ่มขึ้น อาทิ อุปทานเซมิคอนดักเตอร์ที่ผู้ผลิตมีการขยายก าลังการผลิตอย่างต่อเนื่อง อุปทานเหล็กที่มีการทยอย
กลับมาเปิดโรงงานผลิต หรือการผลิตตู้คอนเทนเนอร์ใหม่ที่มีการผลิตอย่างต่อเนื่อง และผลกระทบจากปัญหาที่ท่าเรือหลักของ
ประเทศผู้น าเข้าคลี่คลายลง ซึ่งจะท าให้ตู้คอนเทนเนอร์หมุนเวียนในระบบเพิ่มขึ้น ขณะที่อุปสงค์ในหลายภาคอุตสาหกรรมเริ่มมี
แนวโน้มชะลอลง หลังจากเร่งขึ้นมากในช่วงที่การระบาดของCOVID-19 ระลอกแรกคลี่คลายลง อาทิ ความต้องการสินค้าอิเล็กทรอนิกส์ที่
เริ่มชะลอลง การเร่งลงทุนภาคโครงสร้างพื้นฐานที่เริ่มทรงตัว และสถานการณ์การค้าโลกที่ทยอยกลับสู่ภาวะปกติ ซึ่งจะช่วยให้
ปัญหา Supply disruptions สามารถคลี่คลายได้ ทั้งนี้ คาดการณว์า่การขาดแคลนเซมิคอนดักเตอร์จะคลี่คลายได้ในไตรมาสที่ 2 ปี 2565 
ส่วนความผันผวนของราคาเหล็กและการขาดแคลนตู้คอนเทนเนอร์จะคลี่คลายได้ในไตรมาสที่ 1 ปี 2565
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ประเด็นพิเศษ: ผลกระทบของ Supply disruptions และการปรับตัว (ต่อ)



ธุรกิจ สภาพคล่อง การปรับตัว
ปิดถาวร

ความช่วยเหลือด้านการเงิน
ที่ต้องการลดต้นทุน ปรับธุรกิจ ท าธุรกิจอื่น

โรง
แร
ม ปิดชั่วคราว ไม่เกิน 1 เดือน

(กลุ่มที่พึ่งพาต่างชาติสูง)
1-3 เดือน (กลุ่มอื่น)

ปิดต่อ ขยายระยะเวลาพักช าระหนี้

เปิดกิจการ ลดค่าจ้าง จัดโปรโมชั่น ขายอาหาร
สินเชื่อเพ่ิมเติม เพ่ือน าไปใช้
หมุนเวียนในธุรกิจ 

อา
ชีพ

อสิ
ระ หาบเร่แผงลอย

1-2 เดือน
ขายออนไลน์ พักช าระหนี้ และมาตรการแก้ไข

หนี้นอกระบบนวดสปา 70%

ขน
ส่ง
ผู้โ
ดย
สา
ร

รถบัส/รถทัวร์
2-3 เดือน

ลดพนักงาน 60-70% พักช าระหนี้ และสินเชื่อเพ่ิมใน
บางกลุ่มเพื่อกลับมาเปิดกิจการ 
อาทิ กลุ่มรถน าเที่ยวในพ้ืนที่ 
Sandbox

จักรยานยนต์
รับจ้าง/แท็กซี่

รับงานผ่านแพลตฟอร์ม
ประกอบ
อาชีพเสริม 

ร้า
นอ
าห
าร

ไม่เกิน 6 เดือน ลดค่าจ้าง
ลดพนักงาน

ให้บริการเดลิเวอรี่ 30%
สินเชื่อเพ่ิมเติม เพ่ือน าไปใช้
หมุนเวียนในธุรกิจ

ก่อ
สร
้าง รายกลาง

6 เดือน

รับงานขนาดเล็กลง
รับเหมาช่วงจากรายใหญ่

ซ่อมแซม/
ปรับปรุง
อาคาร 

สินเชื่อเพ่ือเสริมสภาพคล่องระยะ
สั้น เนื่องจากเผชิญความผันผวน
ของราคาวัสดุก่อสร้างและการใช้
มาตรการป้องกันการแพร่ระบาดรายเล็ก บางส่วน

กา
รค
้า Modern

Trade
6 เดือน – 1 ปี

ลดค่าจ้าง 
ลดพนักงาน
ลดค่าใช้จ่าย

ขายออนไลน์
จัดโปรโมชั่น

สินเชื่อเพ่ือเสริมสภาพคล่อง แต่ 
SMEs ยังมีข้อจ ากัดในการเข้าถึง
จึงเกิดโครงการ Big Brother1 ขึ้น

อส
ังห
าร
ิมท
รัพ
ย์

Developer
รายเล็ก-กลาง

6 เดือน - 1 ปี

ลดค่าใช้จ่าย
ด าเนินงาน

เน้นท าการตลาด
เฉพาะกลุ่ม

เร่งระบายสินค้า
ชะลอการลงทุน

ยังไม่ต้องการสินเชื่อ เนื่องจาก
ชะลอการลงทุน แต่ต้องการให้
พิจารณาปรับเกณฑ์ LTV

กา
รผ
ลิต 1 ปี
ยกเว้น กลุ่มที่ค าสั่งซื้อต่ า
อาทิ สิ่งทอ (1-3 เดือน)

เพ่ิมมาตรการด้าน
สาธารณสุข 

ปรับโครงสร้างธุรกิจ * 

สินเชื่อเพ่ือลงทุน แต่ผู้ผลิต
รายใหม่และรายเล็ก ยังมีข้อจ ากัด
ในการเข้าถึงสินเชื่อ

เป็นโครงการที่กลุ่มผู้ประกอบการรายใหญ่และสถาบันการเงินร่วมมอืกัน เพื่อสนับสนุนการให้สินเชื่อฟื้นฟูฯ แก่ SMEs คู่ค้า 
ผ่านการจัดท าแพลตฟอร์มเชื่อมโยงข้อมูลธุรกิจและธุรกรรมต่าง ๆ ระหว่างผู้ประกอบการรายใหญ่ และคู่ค้า เพื่อเป็นแหล่งข้อมูลให้แก่
สถาบันการเงินส าหรับใช้ประกอบการพิจารณาให้สินเชื่อ รวมถึงสร้างกลไกหักค่าขายสินค้าและบริการในการช าระคืนหนี้ด้วย

1โครงการ 
Big Brother

ธุรกิจที่พึ่งพาการทอ่งเทีย่วมีสภาพคล่องเพียงพอในการด าเนนิธุรกจิได้ไม่เกนิ 6 เดือน โดยการปรับตัวเพิ่มเติม
จากช่วงการระบาดระลอกกอ่นเปน็ไปได้ยาก ท าให้ต้องปรบัลดค่าใช้จ่ายลงอกี โดยเฉพาะค่าใช้จ่ายด้านแรงงาน 
กลุ่มที่ปิดกจิการชั่วคราว หรือขาดรายได้ ต้องการพักช าระหนี้ ส่วนกลุ่มที่ยังเปดิกจิการต้องการสินเชื่อเพิ่มเติม

การระบาดของ COVID-19 ระลอกสามส่งผลกระทบซ้ าเติมต่อภาคธุรกิจ โดยเฉพาะธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องกับการท่องเที่ยวที่ประสบปัญหาด้าน
สภาพคล่องมาเป็นระยะเวลานาน ท าให้ผู้ประกอบการส่วนหนึ่งท่ีไม่สามารถปรับตัวได้และขาดเงินทุนหมุนเวียนต้องตัดสินใจปิดกิจการถาวร ท้ังธุรกิจ
นวดสปา รถน าเที่ยว ร้านอาหาร และผู้รับเหมารายเล็ก ขณะทีก่ลุ่มธุรกิจโรงแรมท่ีปิดกิจการชั่วคราวเลือกปิดกิจการต่อเพื่อรักษาเงินทุน ส าหรับธุรกิจ
ท่ียังเปิดกิจการส่วนใหญ่พยายามลดต้นทุนและปรับวิธีการด าเนินธุรกิจ อาทิ ธุรกิจการค้า ร้านอาหาร และรถบัส/รถทัวร์ ที่ปรับลดค่าใช้จ่ายด้าน
แรงงานเป็นส าคัญ โดยปรับลดทั้งค่าจ้างและจ านวนพนักงาน ส าหรับการปรับตัวของธุรกิจส่วนใหญ่ยังเป็นการแก้ปัญหาเฉพาะหน้า เช่น ปรับไปขาย
ออนไลน์ โดยกลุ่มอาชีพอิสระที่ส่วนใหญ่มีอายุมากขาดความเข้าใจในเทคโนโลยี จึงปรับตัวล าบาก ด้านการเปลี่ยนไปท าธุรกิจอื่นยังเห็นไม่มากนัก  

ความต้องการสภาพคล่องแตกต่างกันไปตามสถานะธุรกิจ โดยกลุ่มที่ปิดกิจการชั่วคราว และกลุ่มธุรกิจที่ยังไม่มีรายได้ 
ต้องการการพักช าระหนี้ และการแก้ไขหนี้ ขณะท่ีกลุ่มที่ยังด าเนินธุรกิจได้ต้องการสินเชื่อเพิ่มเติมเพ่ือใช้หมุนเวียนในธุรกิจและ
เสริมสภาพคล่อง อย่างไรก็ตาม ผู้ประกอบการ SMEs ส่วนใหญ่ยังประสบปัญหาในการเข้าถึงสินเช่ือ

(นับจากส้ินเดือนมิถุนายน)

* การเปล่ียนรูปแบบการจัดการเพื่อบริหารความเส่ียง ทั้งการกระจาย supplier และการเพิ่มสินค้าคงคลัง เพื่อรองรับกรณีปิดโรงงานหรือเกิด Supply disruptions
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14 ไตรมาสที่ 2/2564

ประเดน็พเิศษ: มาตรการกระตุ้นการใชจ้า่ยของภาครฐัต่อการบรโิภคของประชาชนในภมูภิาค
จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของ COVID-19 ที่รุนแรงและยาวนานตั้งแต่ต้นปี 2563 ที่ผ่านมา ส่งผลให้ภาครัฐมีมาตรการต่าง ๆ 

ออกมาอย่างต่อเนื่องเพื่อช่วยเหลือเยียวยาผู้ที่ได้รับผลกระทบในวงกว้าง โดยเฉพาะการพยุงก าลังซื้อของประชาชนผ่านมาตรการกระตุ้น
การใช้จ่าย เช่น โครงการบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ โครงการคนละครึ่ง โครงการเราชนะ โครงการ ม.33 เรารักกัน โครงการยิ่งใช้ยิ่งได้ เป็นต้น 
มาตรการเหล่านี้ช่วยพยุงการบริโภคในภูมิภาคได้ระดับหนึ่ง หากไม่มีมาตรการดังกล่าว คาดว่าการบริโภคของประชาชนและภาวะธุรกิจ
การค้าจะหดตัวมากกว่านี้จากก าลังซื้อที่เปราะบางและการจ้างงานที่ลดลงในหลายธุรกิจ โดยเฉพาะในพื้นที่ที่พึ่งพาการท่องเที่ยวเป็นหลัก 
เช่น ภาคใต้และภาคเหนือตอนบน  โดยสนิคา้ทีไ่ดร้บัอานสิงสโ์ดยตรง ได้แก ่สินค้าอุปโภคบริโภค และสินค้ากึ่งคงทน ขณะที่สินค้าที่ได้รับผล
ทางอ้อม คือ สินค้าคงทน

ในระยะต่อไป...มาตรการกระตุ้นการใช้จ่ายยังส าคัญ 

มาตรการกระตุ้นการใช้จา่ยของภาครฐัต่อสนิค้าแต่ละประเภท

สินค้าอปุโภคบรโิภค 

ได้รับอานิสงส์มากที่สุด โดยเห็นผลชัดเจน
ในโครงการบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ ผ่านการ

สินค้าคงทน 

ได้รับอานิสงส์ทางอ้อม จากภาระค่าใช้จ่ายที่
ลดลง ท าให้มีเงินไปช าระหนี้จากการเช่าซื้อ 
ซึ่งช่วยพยุงคุณภาพหนี้ไม่ให้แย่ลง

7,000 บาท (โครงการเราชนะ) จากกลุ่มคนที่ได้รับสิทธิ 
แตย่ังพอมีฐานะหรือระดับรายได้ปานกลาง

สินค้ากึง่คงทน 

ในช่วงเวลาที่ผ่านมา มาตรการภาครัฐในการกระตุ้นเศรษฐกิจมีความส าคัญในการช่วยบรรเทาความเดือดร้อนทั้งผู้บริโภคและ
ผู้ประกอบการที่ได้รับผลกระทบจากการแพร่ระบาดของ COVID-19 ได้ในระดับหนึ่ง โดยผลจากการส ารวจผู้ประกอบการในภูมิภาคมี
ความเห็นว่า (1) ควรมีมาตรการกระตุ้นการใช้จ่ายอย่างต่อเนื่องจนกว่าก าลังซื้อที่แท้จริงจะกลับมา หรือขยายเวลาไปจนถึงสิ้นปี 2564 และ
เม็ดเงินในการกระตุ้นควรมากกว่าปีก่อน จากผลกระทบของการแพรร่ะบาดมีแนวโน้มรุนแรงขึ้น (2) ควรเร่งการจัดหาและกระจายวัคซีนให้
เร็วขึ้น เพื่อสร้างความเชื่อมั่นให้แก่ผู้บริโภคและให้เกิดกิจกรรมทางเศรษฐกิจฟื้นกลับมา และ (3) ควรส่งเสริมให้ผู้บริโภคและผู้ประกอบการ
เข้าถึงมาตรการกระตุ้นฯ มากขึ้น อาทิ เพิ่มร้านค้าขนาดเล็กเข้าสู่ระบบของโครงการให้มากขึ้น อย่างไรก็ดี ในระยะยาว ภาครัฐควร
วางแผนสร้างความเข้มแข็งด้านการบริโภคภาคเอกชนควบคู่กัน เช่น การส่งเสริมเพื่อเพิ่มรายได้ในครัวเรือนหรือชุมชน และนโยบายแก้ไข
ปัญหาหนี้สินประชาชน เป็นต้น

มาตรการช่วยเหลอืของภาครฐัมสีว่นชว่ยพยงุการบริโภคไม่เท่ากัน
ในแตล่ะภาค โดยภาคเหนอืและภาคอีสานได้รับผลดีมากกว่า ซึ่งเมื่อ
เทียบระหว่างเดือนมีนาคม 2564 ที่มาตรการต่าง ๆ ของภาครัฐใน
เฟส 2 ก าลังจะหมดลง ประชาชนมีการเร่งใช้จ่ายเพื่อรักษาสิทธิ ท าให้ 
Nielsen Index ปรับเพิ่มขึ้นอย่างเห็นได้ชัด หลังจากนั้น ในเดือน
เมษายน 2564 ซึ่งไม่มีมาตรการภาครัฐ ท าให้ Nielsen Index ปรับ
ลดลงอย่างชัดเจน สะท้อนให้เห็นว่า มาตรการภาครัฐมีส่วนส าคัญ
ในการกระตุ้นการบริโภค อย่างไรก็ตาม การบริโภคในภาคใต้ฟื้นตัว
ช้ากว่าภาคอื่น ๆ เนื่องจากพึ่งพิงนักท่องเที่ยวต่างชาติเป็นหลัก 
และได้รับผลกระทบจากการระบาดของ COVID-19 รุนแรง

ใช้จ่ายในห้างท้องถิ่นและร้านท้องถิ่น (ร้านธงฟ้า) รวมถึง
ร้านโชห่วยต่าง ๆ ส่วนโครงการคนละครึ่ง เราชนะ เรารักกัน 
นอกจากห้างท้องถิ่นจะได้รับประโยชน์แล้ว ยังมีร้านโชห่วย 
ร้านอาหาร ตลาดสด ตลาดนัด ได้ด้วย โดยเฉพาะ
โครงการคนละครึ่งเป็นโครงการที่มีผลกระจายตัวในวงกว้าง 
(Broad based) ขณะที่ห้าง Modern trade ได้รับอานิสงส์
ทางอ้อมจากการจ าหน่ายสินค้าให้ร้านค้าปลีก

ได้อานิสงส์บางส่วน ในกลุ่มเครื่องใช้ไฟฟ้า
ร้านขายโทรศัพท์มือถือราคาไม่เกินวงเงิน



ภาคการเกษตร, 
9%

ภาคการค้า, 
18%

ภาคการผลิต, 
34%

ภาคอสังหาฯ, 
13%

ภาคบริการ, 27%

โครงสร้างระบบเศรษฐกิจไทย

ภาคการเกษตร ภาคการค้า ภาคการผลิต ภาคอสังหาฯ ภาคบริการ

ที่มา: ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ค านวณโดย ธปท.

ภาคการค้า, 
24%

ภาคการผลิต, 
36%

ภาคอสังหาฯ, 
15%

ภาคบริการ, 26%

ภาคผนวก

* ผลส ารวจจากผู้ประกอบการจ านวน 200 ราย ทั่วประเทศ ตั้งแต่วันที่ 1 เมษายน – 30 มิถุนายน 2564
หมายเหต:ุ กลุ่มตัวอย่างเน้นภาคธุรกิจเป็นหลัก ซึ่งความเห็นของผู้ประกอบการที่เกี่ยวข้องกับภาคการเกษตร

ส่วนหนึ่งจะสะท้อนอยู่ในภาคการผลิต อาทิ อุตสาหกรรมเกษตรแปรรูป เป็นต้น

สัดส่วนธุรกิจที่เข้าร่วมโครงการ BLP ไตรมาสที่ 2 ปี 2564
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จัดท าโดย

ฝ่ายนโยบายโครงสร้างเศรษฐกิจ

สายนโยบายการเงิน

Disclaimer: รายงานฉบับนี้ประมวลจากการส ารวจความคิดเห็นของภาคธุรกิจและหน่วยงานต่าง ๆ ในช่วงไตรมาสที่ 2 ของปี 2564
ซึ่งสะท้อนกิจกรรมเศรษฐกิจที่เกิดขึ้นจริง รวมทั้งสัญญาณเศรษฐกิจบางด้าน จึงอาจไม่สอดคล้องกับเครื่องชี้เศรษฐกิจในระดับ
มหภาค ทั้งนี้ รายงานนี้แสดงความเห็นของธุรกิจในภาพรวม และไม่จ าเป็นต้องสอดคล้องกับความเห็นของธนาคารแห่งประเทศไทย


