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เกี่ยวกับรายงาน

ธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) ตระหนักถึงความส าคัญของข้อมูลและการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนท่ีเก่ียวข้อง
ในการก าหนดนโยบายการเงินท่ีเหมาะสมต่อระบบเศรษฐกิจ จึงริเร่ิมโครงการแลกเปลี่ยนข้อมูลเศรษฐกิจและธุรกิจระหว่าง 
ธปท. กับภาคธุรกิจ และหน่วยงานต่าง ๆ (Business Liaison Program) ตั้งแต่ปี 2547 เป็นต้นมา โดยมีคณะผู้แทนจากท้ัง
ส านักงานใหญ่ และ 3 ส านักงานภาค ได้แก่ ส านักงานภาคเหนือ ส านักงานภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และส านักงานภาคใต้ 
ท าการสัมภาษณ์ทางโทรศัพท์หรือลงพื้นท่ีเพื่อพบปะและพูดคุยกับผู้ประกอบธุรกิจในสาขาต่าง ๆ รวมถึงสมาคม องค์กร 
และหน่วยงานของรัฐกว่า 800 แห่งต่อปี เพื่อแลกเปลี่ยนมุมมองและสร้างความรู้ความเข้าใจร่วมกันเก่ียวกับสถานการณ์
เศรษฐกิจในปัจจุบันและแนวโน้มในระยะต่อไป ท้ังในระดับภาพรวมและระดับธุรกิจ 

ธุรกิจท่ีเข้าร่วมโครงการมีความหลากหลาย ครอบคลุมท้ังธุรกิจขนาดย่อม ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ท่ัวประเทศ 
ข้อมูลท่ีได้จึงสะท้อนกิจกรรมในภาคเศรษฐกิจจริงมากท่ีสุด โดย ธปท. จะประมวลข้อมูลท่ีได้รับจากผู้ประกอบการ ร่วมกับ
ข้อมูลเชิงปริมาณจากเคร่ืองชี้อ่ืน ๆ เพื่อวิเคราะห์ภาวะและแนวโน้มเศรษฐกิจให้มีความลุ่มลึกและรอบด้านมากยิ่งข้ึน ซ่ึงเป็น
ประโยชน์ต่อการพิจารณาตัดสินนโยบายการเงินของคณะกรรมการนโยบายการเงิน (กนง.) และนโยบายด้านอ่ืน ๆ ของ 
ธปท.  

ภายใต้โครงการน้ี ธปท. ได้จัดท า "รายงานแนวโน้มธุรกิจ" ของประเทศและภูมิภาคเป็นรายไตรมาส เพื่อเผยแพร่
แก่สาธารณชนผ่านเว็บไซต์ของ ธปท. เป็นประจ าในทุกสิ้นเดือนแรกของไตรมาสถัดไป ซึ่ง ธปท. หวังเป็นอย่างยิ่งว่ารายงาน
ฉบับน้ีจะช่วยให้ผู้อ่านเข้าใจถึงภาวะและแนวโน้มธุรกิจในภาพรวม ท้ังยังช่วยเป็นเสียงสะท้อนความคิดเห็นและมุมมองของ
ภาคเอกชนต่อการด าเนินนโยบายเศรษฐกิจมหภาคให้แก่หน่วยงานภาครัฐต่าง ๆ ด้วย

ติดต่อเรา:
เศรษฐกิจภาคกลาง เศรษฐกิจภาคเหนือ
ก่ิงกาญจน์ เกษศิริ 0-2283-6190 ก้องภพ ภู่สุวรรณ 0-5393-1112
ชุติกา เกียรติเรืองไกร              0-2356-7136 ทักษอร พรถาวร                                     0-5393-1118

เศรษฐกิจภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เศรษฐกิจภาคใต้
เบญจมาศ โคตรหนองบัว 0-4391-3520 ประจวบ เกลี้ยงเกิด 0-7443-4871 
พัชรี วชิรเดชวงศ์ 0-4391-3512 อารยา จันทร์สกุล                                    0-7433-4891 
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สรุปภาพรวมประเทศ
(ผลส ารวจจากผู้ประกอบการท่ัวประเทศ ตั้งแต่วันท่ี 1 ตุลาคม – 31 ธันวาคม 2564

ซ่ึงเป็นช่วงท่ีมีการผ่อนคลายมาตรการควบคุมการแพร่ระบาดเพิ่มเติม และการเปิดประเทศ)

ภาคธรุกจิมองวา่ เศรษฐกจิไทยหดตวัเล็กนอ้ยจากระยะเดยีวกนัปกีอ่น แต่ปรบัดขีึน้จากไตรมาสกอ่นหนา้ 
เป็นผลจากการผอ่นคลายมาตรการควบคุมการแพรร่ะบาดของ COVID-19 และการเปดิประเทศ

รายได้ภาคการผลิต*

ขยายตัวจากช่วงเดียวกันปีก่อนและไตรมาส
ก่อน ตามอุปสงค์ของประเทศคู่ค้าที่ฟื้นตัว และ
ปัญหาการติดเชื้ อ ในโรงงานที่ คลี่ คลาย
แต่ยังมีปัจจัยฉุดรั้ ง ด้านการขาดแคลนตู้
คอนเทนเนอร์และเซมิคอนดักเตอร์

12%

* Balance of opinion : ตัวเลขแสดงสัดส่วนของผู้ที่ตอบว่ารายได้เพ่ิมขึน้ลบด้วยสัดส่วนของผู้ที่ตอบวา่รายได้ลดลง เทียบกับระยะเดียวกันปีกอ่น

ความเชื่อมั่นทางเศรษฐกจิ

คาดว่าเศรษฐกิจปรับดีขึ้น
ในอีก 12 เดือนข้างหน้า
ตามนโยบายเปิดประเทศของภาครัฐ

58%

ต้นทุนในการท าธุรกิจ

ระบุว่าต้นทุน เพิ่ มขึ้น  จากราคาปัจ จัย
การผลิต ค่าขนส่ง  รวมถึงค่าใช้ จ่ายใน
การควบคุมการแพร่ระบาด COVID-19

60%

ข้อจ ากัดในการท าธุรกิจ

ระบุว่าอุปสงค์ของตลาดในประเทศ
ที่อยู่ในระดับต่ า เป็นอุปสรรค
ในการด าเนินธุรกิจ

34%

ข้อจ ากัดดา้นแรงงาน

ระบุว่าไม่จ้างงานเพิ่ม เนื่องจากแรงงาน
ยังเพียงพอต่อปริมาณงาน บางส่วนเลือก
ให้พนักงานท า OT แทนการจ้างงานเพิ่ม

60%

-11%

รายได้ภาคการคา้*
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รายได้ภาคบริการ*
-15%

หมายเหตุ : เฉดสีอ่อนแสดงข้อมูล ณ ไตรมาสที่ 3 ปี 2564 เฉดสีเข้มและตัวเลขแสดงข้อมลู ณ ไตรมาสที่ 4 ปี 2564

รายได้ภาคอสังหาริมทรัพย์
และก่อสร้าง*

หดตัวจากช่วงเดียวกันปีก่อน แต่ทรงตัวจาก
ไตรมาสก่อน ตามก าลังซ้ือที่ยังอ่อนแอและ
ความระมัดระวังในการปล่อยสินเชื่อของ
สถาบันการเงิน 

-8%

1 ไตรมาสที่ 4/2564

หดตัวเล็กน้อยจากช่วงเดียวกันปีก่อน แต่ปรับ
ดีขึ้นจากไตรมาสก่อน จากมาตรการผ่อน
คลายควบคุมการแพร่ระบาดของ COVID-19 
และการเปิดเมือง ประกอบกับมีมาตรการ
สนับสนุนก าลั ง ซ้ือของภาครัฐ  ส่ งผล ให้
ความเชื่อมั่นในการใช้จ่ายปรับดีขึ้น

หดตัวจากช่วงเดียวกันปีก่อน แต่ปรับดีขึ้น
จากไตรมาสก่อน จากอัตราการฉีดวัคซีนที่
สูงขึ้น มาตรการผ่อนคลายควบคุมการแพร่
ระบาดของ COVID-19 และการเปิดประเทศ 
ประกอบกับเป็นช่วงฤดูกาลท่องเที่ยวปลายปี



สรุปภาพรวมภูมภิาค
ภาพรวมธุรกิจและแนวโน้มจากมุมมองของผู้ประกอบการ 

(เทียบกับระยะเดียวกันปีก่อน)

ไตรมาสที่ 4/2564 ไตรมาสที่ 1/2565

ภาพรวมประเทศ

ภาคเหนือ

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

ภาคกลาง

ภาคใต้

หดตัวมาก ทรงตัว ขยายตัวมาก หดตัวมาก ทรงตัว ขยายตัวมาก

ที่มา : ผลส ารวจความคิดเห็นของผู้ประกอบการธุรกจิในสาขาต่าง ๆ  ทั่วประเทศ ในไตรมาสที่ 4 ปี 2564 จ านวน 186 ราย

ภาคเหนือ

ภาคกลาง

ภาคใต้

เรื่องเด่นในแต่ละภูมิภาคไตรมาสที่ 4 ปี 2564

2

ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือธุรกิจโดยรวมหดตัวจากระยะเดียวกันปีก่อน
แต่ปรับดีขึ้นจากไตรมาสก่อน ตามการผ่อนคลาย
มาตรการควบ คุมการ แพร่ ร ะ บาดของ
COVID-19 และปัจจัยสนับสนุนจากมาตรการ
ภาครัฐ โดยเฉพาะธุรกิจการค้า ท่องเที่ยวและ
บริการ นอกจากนี้ ธุรกิจการผลิตเพื่อส่งออก
ขยายตัว ตามความต้องการจากต่างประเทศ แต่
ยังคงมีปัญหาขาดแคลนตู้คอนเทนเนอร์ และ
เซมิคอนดักเตอร์

ธุ รกิ จ โดยรวมหดตั ว เล็ กน้ อยจากระยะ เ ดี ยวกั น
ปีก่อน แต่ปรับดีขึ้นจากไตรมาสก่อน ตามการผ่อนคลาย
มาตรการควบคุมการแพร่ระบาดของ COVID-19 ในหลาย
พื้นที่ และนโยบายการเปิดประเทศส่งผลให้กิจกรรมทาง
เศรษฐกิจทยอยฟื้นตัว โดยเฉพาะภาคการท่องเที่ยว และ
การค้า ส่วนภาคการผลิตกลับมาผลิตได้ตามปกติ แต่ยัง
ถูกกดดันจากปัญหาขาดแคลนตู้คอนเทนเนอร์ และเซมิคอน-
ดักเตอร์ที่ยังไม่คลี่คลาย รวมถึงราคาวัตถุดิบที่สูงขึ้น ขณะที่
การแพร่ระบาดของไวรัสสายพันธุ์ Omicron ที่เกิดขึ้นช่วง
ปลายไตรมาสเริ่มส่งผลกระทบบ้างในธุรกิจท่องเที่ยว

ธุรกิจโดยรวมหดตัวเล็กน้อยจากระยะเดียวกันปีก่อน แต่
ปรับ ดีขึ้ นจากไตรมาสก่อน ตามการผ่อนคลาย
มาตรการควบคุมการแพร่ระบาดของ COVID-19
นโยบายการเปิดประเทศ และโครงการเราเที่ยวด้วยกัน 
ท าให้ธุรกิจท่อง เที่ยวทยอยฟื้นตัว โดยธุรกิจ เริ่ ม
จ้างงานเพิ่มขึ้นบ้างและมีการปรับปรงุสถานที่เพือ่รองรับ
นักท่องเที่ยว นอกจากนี้ ยังส่งผลดีต่อธุรกิจการค้า
บางส่วน อย่างไรก็ตาม การฟื้นตัวยังกระจายไม่ทั่วถึง 

ธุรกิจโดยรวมหดตัวจากระยะเดียวกันปี
ก่อน แต่ปรับดีขึ้นจากไตรมาสกอ่น ตาม
การผ่อนคลายมาตรการควบคุม
การแพร่ระบาดของ COVID-19 นโยบาย
การเปิดประเทศ และผลของมาตรการ
ภาครัฐที่ช่วยสนับสนุนก าลังซ้ือ ท าให้
ประชาชนมีความเชื่อมั่นในการใช้จ่าย
มากขึ้น  เช่นเ ดียวกับการผลิต เพื่ อ
ส่งออกที่ได้รับอานิสงส์จากเศรษฐกิจ
คู่ค้า และการโยกค าสั่งซ้ือมาที่ไทยแทน



ภาคการค้าและการบริโภค
ธุรกิจการค้าหดตัวจากระยะเดียวกันปีก่อนตามการแพร่
ระบาดของ COVID-19 ประกอบกับรายได้เกษตรกรและ
เม็ดเงินกระตุ้นการบริโภคท่ีลดลงกว่าปีก่อน  อย่างไรก็ดี 
ธุรกิจการค้าปรับดีข้ึนจากไตรมาสก่อน ตามการผ่อนคลาย
มาตรการควบคุมการแพร่ระบาดของ COVID-19 ส่งผลให้
ความเชื่อม่ันปรับดีข้ึน โดยยอดขายสินค้ากลุ่มเคร่ืองใช้ไฟฟ้า
เพิ่มข้ึนจากผลดีช่วงเทศกาลปลายปี  ขณะท่ียอดขายรถยนต์
เพิ่มข้ึนเล็กน้อยจากโรงงานผู้ผลิตทยอยส่งมอบรถในบางรุ่น
ได้  แต่บาง รุ่นยังคงล่าช้ า เ น่ืองจากขาดแคลนชิ้ นส่วน
เซมิคอนดักเตอร์ โดยยอดขายรถกระบะเชิงพาณิชย์ดีข้ึนจาก
ความต้องการขนส่งสินค้าเป็นส าคัญ ขณะท่ีรถจักรยานยนต์
ปรับดีข้ึนจากการท่ีบริษัทไฟแนนซ์เร่ิมผ่อนคลายการให้สินเชือ่ 
ส าหรับยอดขายสินค้าอุปโภคบริโภคจากร้านขายของช าปรับ
เพิ่มข้ึนตามปัจจัยสนับสนุนจากมาตรการภาครัฐท่ีมีวงเงิน
เพิ่มข้ึนจากไตรมาสก่อน

ภาคอสังหาริมทรัพย์และก่อสร้าง
ธุรกิจอสังหาริมทรัพย์หดตัวจากระยะเดียวกันปีก่อน ตาม
ก าลังซ้ือท่ียังไม่ฟื้นตัว ประกอบกับสถาบันการเงินเข้มงวด
เกณฑ์ความสามารถในการช าระหน้ีมากข้ึน อย่างไรก็ดี 
ธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ปรับดี ข้ึนจากไตรมาสก่อน ตาม
การผ่อนคลายมาตรการ LTV ท่ีช่วยเพิ่มยอดขายได้
บางส่วน โดยเฉพาะกลุ่มลูกค้าท่ีมีรายได้ประจ า ส่วนลูกค้า
กลุ่มอาชีพอิสระและภาคการท่องเท่ียวเร่ิมทยอยกลับมา
เยี่ยมชมโครงการมากข้ึนจากไตรมาสก่อน ขณะท่ีปริมาณ
งานก่อสร้างใหม่ปรับลดลง ท้ังโครงการภาครัฐท่ีเปิดประมูล
ใหม่ และการลงทุนในโครงการท่ีอยู่อาศัยของภาคเอกชนท่ี
ชะลอออกไป เน่ืองจากต้องเร่งระบายสต็อกคงค้าง อีกท้ัง 
บางโครงการส่งมอบงานล่าช้ากว่าก าหนดจากการปิดแคมป์
ก่อสร้างท่ีพบการติดเชื้อในบางพื้นท่ี นอกจากน้ี การแข่งขัน
ในกลุ่มผู้พัฒนาโครงการอสังหาริมทรัพย์มีมากข้ึน จาก
การท่ีผู้ประกอบการท้องถิ่นหันไปพัฒนาโครงการขนาดเล็ก
ท่ีไม่ต้องขอจัดสรร (ไม่เกิน 9 หลัง) เพิ่มข้ึนมาก โดยเฉพาะ
จังหวัดเชียงใหม่

ภาวะธรุกจิในภาคเหนอื
ภาวะธุรกิจภาคเหนือในไตรมาสท่ี 4 ปี 2564 หดตัวจากระยะ
เ ดี ย ว กันปี ก่อน  แต่ ป รับดี ข้ึนจาก ไตรมาส ก่อน  ตาม
การผ่อนคลายมาตรการควบคุมและปัจจัยสนับสนุนจาก
มาตรการภาครัฐ โดยเฉพาะธุรกิจการค้า ธุรกิจบริการ
และการท่องเท่ียวท่ี เ ร่ิมกลับมาดี ข้ึน เช่นเดียวกับธุรกิจ
อสังหาริมทรัพย์ท่ีทยอยปรับดีข้ึนจากไตรมาสก่อน ขณะท่ี
ธุรกิจการผลิตเพื่อส่งออกยังขยายตัวได้ต่อเ น่ือง ตาม
การฟื้นตัวของตลาดต่างประเทศ โดยเฉพาะธุรกิจผลิต
ชิ้นส่วนอิเล็กทรอนิกส์และสินค้าเกษตรแปรรูป แต่ยังคงเผชิญ
ปัญหาขาดแคลนตู้คอนเทนเนอร์และเซมิคอนดักเตอร์

ภาคบริการและการท่องเที่ยว
ธุรกิจบริการและการท่องเท่ียว หดตัวจากระยะเดียวกันปีก่อน
ต า ม ส ถ า นก า รณ์ ก า ร แ พ ร่ ร ะ บ า ด ขอ ง  COVID-19
แต่ปรับดีข้ึนจากไตรมาสก่อน ตามการผ่อนคลายมาตรการ
ควบคุมการแพร่ระบาดของ COVID-19 รวมถึงโครงการ
กระตุ้นการท่องเท่ียวจากภาครัฐ สะท้อนจากกิจการท่ีกลับมา
เปิดได้มากข้ึน และอัตราการเข้าพักท่ีเพิ่มสูงข้ึน โดยเฉพาะ
จังหวัดยอดนิยมของนักท่องเท่ียวไทย อาทิ เชียงใหม่ เชียงราย 
น่าน แม่ฮ่องสอน และ เพชรบูรณ์ ท้ังน้ี ท่ีพักรอบนอกของ
จังหวัดดังกล่าว โดยเฉพาะอ าเภอบ่อเกลือ และอ าเภอปัว 
ในจังหวัดน่าน ได้รับความนิยมมากข้ึนอย่างชัดเจน ตาม
พฤติกรรมนักท่องเท่ียวท่ีเดินทางโดยรถยนต์ส่วนตัว และเน้น
การท่องเ ท่ียวเชิงธรรมชาติมากข้ึน นอกจากน้ี ยังได้ รับ
อานิสงส์จากการเปิดประเทศ ท าให้มีนักท่องเท่ียวต่างชาติ
เพิ่มข้ึนบ้าง เช่น กลุ่มนักท่องเท่ียวกอล์ฟชาวเกาหลีใต้ท่ีบินเช่า
เหมาล ามายังเชียงใหม่ รวมถึงบางส่วนท่ีเข้ามาผ่านระบบ 
Test and Go และ Sandbox ส าหรับธุรกิจร้านอาหารดีข้ึน
จากไตรมาสก่อน ตามการท่องเท่ียวท่ีปรับดีมากข้ึน รวมถึง
การอนุญาตให้น่ังดื่มแอลกอฮอล์ในร้านอาหารในพื้นท่ีน าร่อง
การท่องเท่ียว

ภาวะและแนวโน้มธุรกิจ
ภาคเหนือ
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ภาคการผลิตและการส่งออก
ธุรกิจการผลิตเพื่อส่งออกขยายตัวจากระยะเดียวกันปีก่อน
และไตรมาสก่อน ธุรกิจผลิตเซรามิกท่ีเน้นขายตลาดเฉพาะ 
(Niche Market) ปรับดีข้ึนต่อเน่ืองตามความต้องการจาก
ตลาดยุโรป เช่นเดียวกับธุรกิจผลิตเคร่ืองแต่งกายและสิ่งทอ 
ยอดส่ ง ออกป รับดี ข้ึ นจากราย ใหญ่ ท่ี ส่ ง ออก ไปยั ง
สหรัฐอเมริกา ธุรกิจผลิตชิ้นส่วนอิเล็กทรอนิกส์และสินค้า
เกษตรแปร รูป มียอดค า สั่ ง ซ้ื อ เพิ่ ม ข้ึ นต่ อ เ น่ื อ งตาม
ความต้องการจากต่างประเทศโดยเฉพาะสหรัฐอเมริกาและ
ยุ โ ร ป  ป ร ะ ก อ บ กั บ ส ถ า น ก า รณ์ ก า ร ข า ด แ ค ล น
เซมิคอนดักเตอร์เร่ิมคลี่คลายในบางหมวดท่ีผู้ผลิตขยาย
การผลิตมากข้ึนและเร่ิมเน้นการผลิตเพื่อป้อนอุตสาหกรรม
ยานยนต์ อย่างไรก็ตาม กลุ่มสินค้าอิเล็กทรอนิกส์ด้านอ่ืน อาทิ 
สมาร์ทดีไวซ์ ยังขาดแคลนเซมิคอนดักเตอร์ นอกจากน้ี ยังมี
ปัญหาขาดแคลนตู้คอนเทนเนอร์ ต้นทุนค่าขนส่งและการเก็บ
สินค้าท่ีสูงข้ึน รวมถึงราคาวัตถุดิบยังคงอยู่ในระดับสูง เช่น 
กลุ่มโลหะและเคมีภัณฑ์ และยังคงต้องติดตามสถานการณ์
การแพร่ระบาดของไวรัสสายพันธุ์ Omicron และความเข้มงวด
ของมาตรการควบคุมการแพร่ระบาดในต่างประเทศท่ีอาจ
กระทบต่อความต้องการสินค้ากลุ่มสินค้าฟุ่มเฟือย เช่น 
เคร่ืองประดับ เคร่ืองแต่งกายและสิ่งทอ เป็นต้น

การลงทุนของภาคธุรกิจ
การลงทุนทรงตัวจากระยะเดียวกันปีก่อนและไตรมาสก่อน  
ส่วนใหญ่ชะลอการลงทุนเพื่อรักษาสภาพคล่องของธุรกิจ 
อย่างไรก็ตาม บางธุรกิจมีการลงทุนในวงเงินไม่สูง และกระจุก
ตัวอยู่ในบางสาขาการผลิตรายใหญ่ อาทิ ธุรกิจผลิต เพื่อ
ส่งออกชิ้นส่วนอิเล็กทรอนิกส์ และเคร่ืองประดับ มีการลงทุน
เพิ่ม ท้ังการซ้ือเคร่ืองจักรใหม่เพื่อขยายก าลังการผลิต 
การลงทุนด้านเทคโนโลยีเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตและ
ลดต้นทุน ธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ลงทุนในโครงการบ้าน
แนวราบขนาดเล็ก ธุรกิจโรงแรมท่ีปรับปรุงห้องพัก ธุรกิจ
การค้าตัวแทนจ าหน่ายรถยนต์ท่ีสร้างศูนย์ซ่อมสีและตัวถัง และ
การปรับปรุงโชว์รูม เป็นต้น

การจ้างงาน
การจ้างงานเพิ่มข้ึนจากระยะเดียวกันปีก่อนและไตรมาสก่อน 
ตามการจ้างงานในธุรกิจการผลิตเพื่อส่งออก โดยส่วนใหญ่
เป็นการจ้างชั่วคราว แบบจ้างเหมา จ้างรายวัน เพื่อรองรับ
ค าสั่งซ้ือท่ีเพิ่มข้ึน และรับพนักงานประจ าท่ีมีทักษะสามารถ
ท างานร่วมกับเคร่ืองจักรได้

ธุรกิจท่องเ ท่ียวและบริการเ ร่ิมกลับมาเ ปิดกิจการและ
รับพนักงานท่ีหยุดงานโดยไม่รับค่าจ้าง (Leave Without Pay) 
กลับเข้าท างานตามภาวะการท่องเท่ียวท่ีเร่ิมฟื้นตัว  และในช่วง
ท่ีมีลูกค้าใช้บริการมากข้ึน จะจ้างพนักงานชั่วคราวรายวัน 
ส าหรับธุรกิจการค้าจ้างงานทรงตัว แต่มีตัวแทนจ าหน่าย
รถยนต์บางรายท่ีมีแผนลดพนักงานเพื่อให้ เหมาะสมกับ
ปริมาณงานท่ีลดลง ขณะท่ีบางรายมีการจ้างพนักงานขาย
เพิ่มข้ึนตามรูปแบบการขายท่ีปรับเป็นการขายทางออนไลน์
มากข้ึน  ด้านธุรกิจอสังหาริมทรัพย์จ้างงานทรงตัว บางแห่ง
ลดเวลาท างานและเงินเดือนตามภาวะธุรกิจ

ต้นทุนและราคา
ต้นทุนของธุรกิจโดยรวมเพิ่มข้ึนจากระยะเดียวกันปีก่อนและ
ไตรมาสก่อน ธุรกิจการผลิตเพื่อส่งออกมีต้นทุนเพิ่มข้ึนจาก
ค่าขนส่ง ราคาวัตถุดิบ และต้นทุนการเก็บสินค้าเพื่อรอ
ส่งออก ธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ ต้นทุนเพิ่มข้ึนจากราคาเหล็ก
และราคาวัสดุก่อสร้างท่ีสูงข้ึน และทุกภาคธุรกิจมีต้นทุนจาก
การป้องกันโรคระบาดตามมาตรการของสาธารณสุขท่ี
เข้มงวด และต้นทุนค่าขนส่งท่ีเพิ่มข้ึนจากราคาน้ ามันท่ีสูงข้ึน
ต่อเน่ือง ท้ังน้ี ธุรกิจส่วนใหญ่ไม่สามารถปรับข้ึนราคาได้ 
เน่ืองจากต้องรักษาความสามารถในการแข่งขัน ยกเว้นธุรกิจ
ผลิตชิ้ นส่ วนอิ เ ล็กทรอ นิกส์ ท่ี ป รับ เพิ่ มราคา ได้ตา ม
ความต้องการท่ีมีอยู่มาก

แนวโน้ม และปจัจยัที่จะส่งผลกระทบต่อภาคธุรกิจใน
ระยะถัดไป
แนวโน้มภาวะธุรกิจในไตรมาส 1 ปี 2565 คาดว่าขยายตัว
เล็กน้อยเม่ือเทียบกับระยะเดียวกันปีก่อน แต่ทรงตัวจากไตรมาส
ก่อน จากความกังวลต่อสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัส
สายพันธุ์ Omicron ท่ีอาจมีการยกระดับมาตรการควบคุม
การแพร่ระบาด ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อรายได้การท่องเท่ียว
และบริการ อีกท้ังราคาสินค้าอุปโภคบริโภคท่ีมีแนวโน้มสูงข้ึน
อย่างต่อเน่ืองอาจส่งผลกระทบต่อก าลังซ้ือของประชาชน 
แม้มาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจของภาครัฐอาจช่วยพยุงก าลังซื้อ
ได้บ้าง ขณะท่ีสถาบันการเงินยังมีความระมัดระวังในการอนุมัติ
สินเชื่อภาคอสังหาริมทรัพย์ อย่างไรก็ตาม ภาคการผลิต
เพื่อการส่งออก อาทิ ชิ้นส่วนอิเล็กทรอนิกส์ และเกษตรแปรรูป 
ยังคงขยายตัวใกล้เคียงไตรมาสก่อน ตามความต้องการจาก
ต่างประเทศท่ีเพิ่มข้ึนต่อเน่ือง แต่ยังมีข้อจ ากัดด้านอุปทาน 
ท้ังปัญหาการขาดแคลนตู้คอนเทนเนอร์ และเซมิคอนดักเตอร์ 
นอกจากน้ี ราคาวัตถุดิบท่ีสูงข้ึนยังเป็นปัจจัยกดดันต่อ
ภาคการผลิตด้วย
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ภาวะธรุกจิในภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื
ภาวะธุรกิจภาคตะวันออกเฉียงเหนือในไตรมาสท่ี 4 ปี 2564
หดตัวจากระยะเดียวกันปีก่อน แต่ปรับดีข้ึนจากไตรมาสก่อน 
โดยเฉพาะภาคการค้าและการท่องเท่ียวตามการผ่อนคลาย
มาตรการควบคุมการแพร่ระบาดของ COVID-19 นโยบาย
การเปิดประเทศ และผลของมาตรการภาครัฐท่ีช่วยสนับสนุน
ก าลังซ้ือ ท าให้ประชาชนมีความเชื่อม่ันในการใช้จ่ายมากข้ึน 
เช่นเดียวกับภาคผลิตเพื่อการส่งออก โดยเฉพาะชิ้นส่วน
ยานยนต์และอิเล็กทรอนิกส์ ท่ีได้รับผลดีจากเศรษฐกิจคู่ค้า และ
อานิสงส์จากการโยกค าสั่งซ้ือ แต่บางส่วนยังเผชิญปัญหา
การติดเชื้อในโรงงานและการขาดแคลนเซมิคอนดักเตอร์ 
ขณะท่ีภาคอสังหาริมทรัพย์ปรับดีข้ึนเล็กน้อย อย่างไรก็ตาม 
ก าลังซ้ือยังอ่อนแอ และสถาบันการเงินยังคงระมัดระวังใน
การปล่อยสินเชื่อ

ภาคการค้าและการบริโภค
ธุรกิจภาคการค้าหดตัวจากระยะ เดียวกันปีก่อน ตาม
สถานการณ์การแพร่ระบาดของ COVID-19 แต่ปรับดีข้ึน
จากไตรมาสก่อน ตามการผ่อนคลายมาตรการควบคุม
การแพร่ระบาดของ COVID-19 และผลของมาตรการ
ภาครัฐ อาทิ บัตรสวัสดิการ และคนละคร่ึง ท่ีช่วยพยุงก าลัง
ซ้ือหลังเปิดประเทศ ท าให้ประชาชนจับจ่ายใช้สอยมากข้ึน 
ส่งผล ให้ยอดขายสินค้ า อุป โภคบริ โภค  เ ร่ิมปรับดี ข้ึน 
อย่างไรก็ตาม ยอดขายสินค้าฟุ่มเฟือยยังคงหดตัวจาก
ก าลังซ้ือของประชาชนท่ียังเปราะบาง ขณะท่ียอดขายสินค้า
ยานยนต์ ในภาพรวมปรับดี ข้ึน  ต ามการฟื้ นตั วของ
สายการผลิตอะไหล่รถจักรยานยนต์ท่ีกลับมาผลิตได้ 
หลังจากปัญหาการติดเชื้อในโรงงานและปัญหาการขาด
แคลนเซมิคอนดักเตอร์ในรถยนต์บางรุ่นท่ีทุเลาลงช่วยให้
ส่งมอบรถยนต์ ได้มากข้ึน และรถยนต์กลุ่มราคาสูงยัง
ขยายตัว โดยมีสถาบันการเงินบางแห่งให้สินเชื่อโดยไม่มี
เงินดาวน์ ขณะท่ียอดขายวัสดุก่อสร้าง และยอดขายวัสดุ
อุปกรณ์ทางการเกษตรยังอยู่ในระดับต่ า เน่ืองจากเผชิญกับ
ปัญหาราคาเหล็กในประเทศท่ียังคงอยู่ ในระดับสูง ท าให้
ผู้บริโภคชะลอการซ้ือ และก าลังซ้ือของเกษตรกรได้รับ
ผลกระทบจากราคาสินค้าเกษตรตกต่ า โดยเฉพาะราคาข้าว

ภาวะและแนวโน้มธุรกิจ
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ภาคการผลิตและการส่งออก
ธุรกิจการผลิตทรงตัวจากระยะเดียวกันปีก่อน โดยค าสั่งซ้ือ
เพิ่มข้ึนต่อเน่ืองตามการฟื้นตัวของเศรษฐกิจคู่ค้าเป็นส าคัญ 
แต่ยังมีปัญหาฉุดร้ังบางประการ จาก 1)  การติดเชื้อใน
โรงงานส่งผลให้การผลิตในหลายกลุ่มอุตสาหกรรม ท้ังผลิต
เพื่อจ าหน่ายในประเทศและต่างประเทศหยุดผลิตชั่วคราว 2) 
ปัญหา Supply Disruption อาทิ การขาดแคลนเซมิคอนดักเตอร์
ท าให้ต้องเลื่อนการส่งมอบสินค้า และส่งผลต่อการตัดสินใจ
รับค าสั่ ง ซ้ือล่วงหน้า  3)  ก าลัง ซ้ือในประ เทศท่ีอ่อนแอ 
อย่างไรก็ดี  ธุรกิจการผลิตปรับดี ข้ึนเล็กน้อยเ ทียบกับ
ไตรมาสก่อน โดยกลุ่มผลิตเพื่อส่งออก ฟื้นตัวได้ดี อาทิ 
ชิ้นส่วนยานยนต์ตามการจ าหน่ายรถยนต์เชิงพาณิชย์ท่ีดีข้ึน  
เคร่ืองแต่งกาย และชิ้นส่วนอิเล็กทรอนิกส์ได้รับอานิสงส์จาก
การโยกค าสั่งซ้ือจากประเทศท่ีประกาศล็อกดาวน์ กลุ่มผลิต
เพื่อจ าหน่ายในประเทศ ปรับดีข้ึนเล็กน้อย อาทิ อาหารสด
กลุ่มหมูและไก่แช่แข็ง และเคร่ืองดื่มท่ีมีแอลกอฮอล์ จาก
การผ่อนคลายมาตรการของภาครัฐ ท าให้ร้านค้าสามารถเปิด
ขายได้ตามปกติ รวมท้ังสามารถน่ังดื่มแอลกอฮอล์ท่ีร้านค้าได้  

ภาคบริการและการท่องเที่ยว
ธุรกิจบริการและการท่องเท่ียวหดตัวเล็กน้อยจากระยะ
เดียวกันปีก่อน ตามสถานการณ์การแพร่ระบาดท่ียืดเยื้อ แต่
ปรับดีข้ึนจากไตรมาสก่อน ตามการผ่อนคลายมาตรการ
ควบคุมการแพร่ระบาดของ COVID-19 เพิ่ มเติม แล ะ
การเปิดประเทศ โดยธุรกิจโรงแรมมีอัตราการเข้าพักท่ีปรับดี
ข้ึนเฉลี่ยอยู่ ท่ีร้อยละ 30 จาก Pent-up Demand การจัด
กิจกรรมกระตุ้นการท่องเท่ียว งานประเพณี และงานแต่งงาน
ท่ีเพิ่มข้ึน ประกอบกับได้รับผลบวกจากมาตรการกระตุ้น
การท่องเท่ียวของภาครัฐ โดยเฉพาะธุรกิจโรงแรมในพื้นท่ี
ท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติ และวัฒนธรรม อาทิ นครราชสีมา      
บึงกาฬ และบุรีรัมย์ ท่ีในช่วงสุดสัปดาห์อัตราการเข้าพัก
ค่อนข้างเต็ม สอดคล้องกับธุรกิจรถโดยสารทยอยปรับดีข้ึน 
สะท้อนจากจ านวนผู้โดยสารท่ีกลับมาเดินทางเฉลี่ยร้อยละ 
40-50 ต่อคัน จากความเชื่อม่ันในการเดินทางของประชาชน
ท่ีเพิ่มข้ึน ท าให้ผู้ประกอบการสามารถเปิดเส้นทางเดินรถ
ระหว่างจังหวัดได้มากข้ึน เช่นเดียวกับธุรกิจร้านอาหารท่ีปรับ
ดีข้ึน โดยเฉพาะร้านอาหารในแหล่งท่องเท่ียวท่ีหลายรายมีรายได้
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กลับมาเท่ากับช่วงก่อนการแพร่ระบาดของ COVID-19 จาก
การฉีดวัคซีนท่ีท าให้ประชาชนมีความเชื่อม่ันในการออกมา
ท ากิจกรรมนอกบ้านมากข้ึน อีกท้ัง ส่วนหน่ึงได้รับปัจจัย
สนับสนุนจากโครงการคนละคร่ึง ส่วนธุรกิจขนส่งสินค้าปรับ
ดีข้ึนเล็กน้อย ตามการขนส่งสินค้าอุปโภคบริโภคท่ีปรับดีข้ึน

ภาคอสังหาริมทรัพย์และก่อสร้าง
ธุรกิจอสังหาริมทรัพย์หดตัวจากระยะเดียวกันปีก่อน จาก
ก าลัง ซื้อที ่ยังอ่อนแอ และสถาบันการเง ินระมัดระวัง ใน
การปล่อยสินเชื่อ แต่ปรับดีข้ึนเล็กน้อยจากไตรมาสก่อน ตาม
ความเชื่อม่ันท่ีปรับดี ข้ึน จากการผ่อนคลายมาตรการ
ควบคุมการแพร่ระบาดของ COVID-19 และการเปิดประเทศ 
ประกอบกับมีการผ่อนคลายมาตรการ LTV ในช่วงกลาง
ไตรมาส แต่ผลต่อยอดขายค่อนข้างจ ากัด โดยผู้ประกอบการ
ส่วนใหญ่เน้นระบายสต็อกเดิม และลูกค้าหลักท่ียังพอขายได้ 
ได้แก่ ข้าราชการ ลูกจ้างประจ า และนักธุรกิจ ด้านธุรกิจ
รับเหมาก่อสร้าง หดตัวท้ังงานก่อสร้างภาคเอกชน และ
ภาครัฐ ตามการจัดสรรการใช้จ่ายงบประมาณภาครัฐ
โดยรวมท่ีลดลงจากปีงบประมาณก่อนหน้า   โดยเห็น
สัญญาณผู้ ป ร ะ กอบกา รบ า งราย ป รับตั ว จาก เ ดิ ม
รับเฉพาะงานสร้างถนนและเน้นงานโครงการขนาดใหญ่ เป็น
รับงานก่อสร้างขนาดเล็ก เพื่อให้มีงานท าตลอดปี ส าหรับ
ธุรกิจพื้นท่ีให้เช่าปรับดีข้ึนหลังจากการผ่อนคลายมาตรการ
ควบคุมการแพร่ระบาดของ COVID-19 และมาตรการ
สนับสนุนก าลัง ซ้ือ อาทิ คนละค ร่ึง ช่วยให้ประชาชนมี
ความเชื่อม่ันและออกมาใช้จ่าย ส่งผลให้พื้นท่ีเช่าลักษณะเปิด
โล่งฟื้นตัวกลับมาใกล้เคียงปกติ ยกเว้นพื้นท่ีเช่าลักษณะปิดท่ี
ประชาชนเปลี่ยนพฤติกรรมไปใช้จ่ายผ่านช่องทางออนไลน์
มากข้ึน 

การลงทุนของภาคธุรกิจ
การลงทุนโดยรวมทรงตัวจากระยะ เดียวกันปีก่อนและ
ไตรมาสก่อน ธุรกิจส่วนใหญ่ชะลอแผนการลงทุนออกไปก่อน 
เ น่ืองจากมีความกังวลต่อสถานการณ์แพร่ระบาดของ 
COVID-19 ท่ียังยืดเยื้อ ขณะท่ีบางส่วนมีการลงทุนบ้างตาม
แผนงานเดิม และการปรับตัวให้สอดคล้องกับสถานการณ์ 
อาทิ ธุรกิจการค้าเน้นท าตลาดออนไลน์มากข้ึน ขยายสาขา
ให้ครอบคลุมกลุ่มลูกค้าในหลายพื้นท่ีมากข้ึน รวมท้ังมี
การพัฒนาระบบงาน ธุรกิจการผลิต บางแห่งปรับใช้
Automation มากข้ึน เพื่อช่วยลดการติดเชื้อในโรงงาน และ
บางแห่งมีแผนลงทุนสร้างโรงงานใหม่ท่ีเก่ียวเน่ืองกับรถยนต์
ไฟฟ้า ส าหรับธุรกิจโรงแรมมีการปรับปรุงซ่อมแซมห้องพัก
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เพื่ อรอง รับนักท่องเ ท่ียว เ ม่ือ เ ปิดประ เทศ  ส่วนธุร กิจ
อสังหาริมทรัพย์มีการปรับพื้นท่ีเช่าให้มีลักษณะเปิดโล่งเพื่อ
ลดความเสี่ยงต่อการติดเชื้อ 

การจ้างงาน
การจ้างงานทรงตัวจากระยะเดียวกันปีก่อนและไตรมาสก่อน 
ธุรกิจส่วนใหญ่ยังคงไม่ปรับลดจ านวนแรงงาน แต่มีนโยบาย
ไม่จ้างงานเพิ่มเ ม่ือมีการลาออก และมีการปรับลักษณะ
การจ้างงานเป็นรายวันและรายชั่วโมง อีกท้ัง หันมาใช้ระบบ 
Automation มากข้ึน อย่างไรก็ดี  ภาคการค้าบางแห่งมี
การจ้างพนักงานขายเพิ่มเพื่อรองรับแผนการขยายสาขา 
ขณะท่ี โรงแรมส่วนใหญ่ยกเลิกการใช้มาตรการให้พนักงาน
หยุดงานโดยไม่รับค่าจ้าง (Leave Without Pay) อีกท้ังปรับ
เป็นการจ้างรายวันและรายชั่วโมงแทนในช่วงท่ีมีงานเข้ามามาก 

ต้นทุนและราคา
ต้นทุนโดยรวมเพิ่มข้ึนจากระยะเดียวกันปีก่อน และไตรมาส
ก่อน โดยภาคการค้าเพิ่มข้ึนเล็กน้อยจากค่าขนส่ง ตามราคา
น้ ามันท่ีปรับเพิ่มข้ึน และซัพพลายเออร์มีการปรับเพิ่มราคา
สินค้าบางรายการ ภาคการผลิตเพิ่มจากราคาวัตถุดิบ 
อาหารสัตว์ และค่าขนส่งท่ีสูงข้ึน รวมท้ังมีค่าใช้จ่ายป้องกัน
การแพร่ระบาดของ COVID-19 และโรคระบาดในหมู ธุรกิจ
ร้านอาหารเพิ่มจากราคาวัตถุดิบประกอบอาหารท่ีสูงข้ึน และ
ภาคอสังหาริมทรัพย์เพิ่มจากราคาวัสดุก่อสร้างท่ียังสูง ท้ังน้ี 
ธุรกิจส่วนใหญ่ยังไม่สามารถปรับราคาขายเพิ่มข้ึนได้จาก
ภาวะการแข่งขันท่ีสูง และก าลังซ้ือท่ียังเปราะบาง อย่างไรก็ดี 
ราคาสินค้าบางอย่างมีสัญญาณปรับเพิ่มข้ึนได้บ้าง อาทิ 
ราคาหมูจากอุปทานท่ีลดลงมากเน่ืองจากเกิดโรคระบาดใน
หมู และราคาอาหารสัตว์ท่ีสูงข้ึน 

แนวโน้ม และปจัจัยที่จะส่งผลกระทบต่อภาคธุรกิจใน
ระยะถัดไป
แนวโน้มธุรกิจในไตรมาสท่ี 1 ปี 2565 คาดว่าขยายตัว
เล็กน้อยจากระยะเดียวกันปีก่อน แต่ทรงตัวจากไตรมาสก่อน
โดยการผลิต เพื่ อส่ งออกได้ รับอานิสงส์จากอุปสงค์
ต่างประเทศท่ียังมีต่อเน่ือง อย่างไรก็ตาม ความเสี่ยงจาก
การระบาดของไวรัสสายพันธุ์ Omicron ส่งผลกระทบต่อ
ความเชื่อม่ันของผู้บริโภค ประกอบกับราคาสินค้าอุปโภค
บริโภคท่ีปรับตัวสูงข้ึนต่อเน่ือง ตั้งแต่ช่วงปลายปี 2564 อาจ
ซ้ าเติมก าลังซ้ือของประชาชนท่ีเปราะบางอยู่ แม้มาตรการ
กระตุ้นเศรษฐกิจของภาครัฐอาจช่วยพยุงก าลังซ้ือได้บ้าง



ภาวะธรุกจิในภาคกลาง
ภาวะธุรกิจภาคกลางในไตรมาสท่ี 4 ปี 2564 หดตัวเล็กน้อย 
จากระยะเดียวกันปีก่อน แต่ปรับดีข้ึนจากไตรมาสก่อน ตาม
การผ่อนคลายมาตรการควบคุมการแพร่ระบาดของ 
COVID-19 และการเปิดประเทศเป็นส าคัญ ส่งผลให้ธุรกิจท่ี
เก่ียวข้องกับการท่องเท่ียวและบริการ และการค้าทยอยฟื้นตัว 
แม้รายได้ยังคงต่ ากว่าช่วงภาวะปกติ เช่นเดียวกับธุรกิจ
อสังหาริมทรัพย์และก่อสร้างท่ีถูกกดดันจากการลงทุนท่ี
ฟื้นตัวได้ช้า อย่างไรก็ดี ธุรกิจการผลิตขยายตัวตามอุปสงค์
ท้ัง ในและต่างประ เทศท่ีฟื้นตัว   แต่ยัง เผชิญกับ ปัญหา
ขาดแคลนตู้คอนเทนเนอร์และเซมิคอนดักเตอร์ท่ียังไม่คลี่คลาย 
และราคาวัตถุดิบท่ีสูงข้ึน กระทบการผลิตและต้นทุนของธุรกิจ 
ขณะท่ีการส่งผ่านต้นทุนไปยังผู้บริโภคท าได้ค่อนข้างจ ากัด
จากการแข่งขันสูง และก าลังซ้ือท่ียังอยู่ในระดับต่ า

ภาคการท่องเที่ยวและบริการ
ธุรกิจท่องเท่ียวและบริการหดตัวเล็กน้อยจากระยะเดียวกัน
ปีก่อน ในเกือบทุกหมวด จากการแพร่ระบาดของ COVID-19
ท่ียังไม่คลี่คลาย กดดันให้กิจกรรมทางเศรษฐกิจฟื้นตัวได้ช้า
และซ้ าเติมรายได้ของผู้ประกอบการท่ีเปราะบาง โดยเฉพาะ
ธุรกิจท่องเท่ียวท่ีรายได้ยังกลับมาไม่ถึงคร่ึงหน่ึงเม่ือเทียบกับ
ภาวะปกติ มีเพียงธุรกิจขนส่งสินค้าท่ียังขยายตัวได้ดี ตาม
การเติบโตของธุรกิจ E-Commerce และการผลิตเพื่อ
ส่งออก อย่างไรก็ดี  ธุรกิจโดยรวมทยอยปรับดี ข้ึนจาก
ไตรมาสก่อน จากอัตราการฉีดวัคซีนท่ีสูงข้ึน การผ่อนคลาย
มาตรการควบคุมการแพร่ระบาดของ COVID-19 ต่อเน่ือง 
การเปิดประเทศตั้งแต่วันท่ี 1 พฤศจิกายน 2564 และการเข้าสู่
ช่วงฤดูกาลท่องเท่ียวปลายปี ท าให้รายได้ของธุรกิจโรงแรม
เร่ิมปรับดีข้ึน โดยเฉพาะในจังหวัดใกล้เคียงกรุงเทพฯ ท่ีได้รับ
ผลดีจากมาตรการกระตุ้นการท่องเท่ียวของภาครัฐ อาทิ 
ทัวร์เท่ียวไทย เราเท่ียวด้วยกัน ระยะท่ี 3 แม้อัตราการเข้าพัก
ยังอยู่ ในระดับต่ าเพียงร้อยละ 20-30 เช่นเดียวกับธุรกิจ
ร้านอาหาร และขนส่งผู้โดยสารท่ีทยอยปรับดีข้ึนบ้างตาม
ความม่ันใจในการเดินทางท่ีเพิ่มข้ึน สะท้อนจากจ านวน
เท่ียวบินในประเทศ และยอดใช้จ่ายผ่านบัตรรถไฟฟ้าท่ีเพิ่มข้ึน 
อย่างไรก็ตาม การแพร่ระบาดของไวรัสสายพันธุ์ Omicron
ในช่วงปลายเดือนธันวาคมส่งผลให้นักท่องเท่ียวบางส่วน
ชะลอการเดินทางและยกเลิกการจองท่ีพัก

ภาคอสังหาริมทรัพย์และก่อสร้าง
ธุรกิจอสังหาริมทรัพย์และก่อสร้างหดตัวจากระยะเดียวกัน
ปีก่อน ตามภาวะเศรษฐกิจท่ีชะลอตัวจากการแพร่ระบาดของ 
COVID-19 ซ่ึงส่งผลให้ก าลังซ้ือท้ังในและต่างประเทศลดลง และ
การลงทุนฟื้นตัวได้ช้า โดยธุรกิจก่อสร้างหดตัวตามงาน
ก่อสร้างเอกชนท่ีลดลง ขณะท่ีงานก่อสร้างภาครัฐมีเพียงราย
ใหญ่ท่ีสามารถแข่งขันประมูลได้ ประกอบกับราคาวัสดุก่อสร้าง 
และค่าแรงท่ีสูงข้ึนกดดันก าไรของธุรกิจ เช่นเดียวกับธุรกิจพื้นท่ี
ให้เช่าท่ีรายได้หดตัวตามความต้องการพื้นท่ีส านักงานท่ีลดลง
จากการ Work From Home (WFH) และการแข่งขันด้านราคาท่ี
มากข้ึน ส าหรับธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ยังคงหดตัวตามยอดขาย
คอนโดมิเนียมเป็นส าคัญ โดยเฉพาะกลุ่มซ้ือเพื่อเก็งก าไร และ
นักลงทุนต่างชาติ ขณะท่ีกลุ่มบ้านแนวราบขยายตัวได้เกือบ
ทุกตลาดในเขตกรุงเทพฯและปริมณฑล ตามความต้องการพื้นท่ี
ส่วนตัว และแนวโน้มการ WFH ยกเว้นกลุ่มบ้านราคาต่ ากว่า 3-
5 ล้านบาท ท่ีอัตราการปฏิเสธสินเชื่อยังอยู่ในระดับสูง ท้ังน้ี 
ธุรกิจส่วนใหญ่ยังทรงตัวจากไตรมาสก่อน ยกเว้นธุรกิจพื้นท่ีให้
เช่าส าหรับร้านอาหารและร้านค้าปลีกท่ีทยอยปรับดีข้ึน หลังมี
การผ่อนคลายมาตรการให้จัดกิจกรรมได้มากข้ึน และธุรกิจ
ก่อสร้างท่ีได้รับผลบวกจากการผ่อนคลายมาตรการปิดแคมป์
ก่อสร้าง ส าหรับการผ่อนคลายมาตรการ LTVท าให้บรรยากาศ
เยี่ยมชมโครงการดี ข้ึนบ้าง แต่ยังกระตุ้นยอดขายไม่ได้นัก 
เน่ืองจากสถาบันการเงินยังระมัดระวังการปล่อยสินเชื่อ

ภาคการค้าและการบริโภค
ธุรกิจการค้าหดตัว เล็กน้อยจากระย ะ เดียว กันปีก่อน 
จากก าลังซ้ือและรายได้ของผู้บริโภคท่ียังอ่อนแอ สะท้อนจาก
ยอดใช้จ่ายต่อคร้ัง (Spending Per Bill) ท่ีฟื้นตัวช้า และรายได้
ของธุรกิจท่ีกลับมาเพียงร้อยละ 60-70 เม่ือเทียบกับภาวะปกติ 
โดยยอดขายสินค้าฟุ่มเฟือยลดลงมาก ยอดขายสินค้าคงทน
และก่ึงคงทน เช่น ยานยนต์ จักรยานยนต์ และเฟอร์นิเจอร์ 
ทรงตัวในระดับต่ า ขณะท่ียอดขายสินค้าออนไลน์ขยายตัว
ต่อเน่ืองจากแนวโน้ม WFH แต่ยังไม่สามารถชดเชยรายได้จาก
ช่องทางปกติได้ท้ังหมด อย่างไรก็ดี การผ่อนคลายมาตรการ
ควบคุมการแพร่ระบาดของ COVID-19 และการขยายเวลา
ให้บริการส่งผลให้ภาวะธุรกิจโดยรวมปรับดีข้ึนจากไตรมาส
ก่อน โดยยอดขายสินค้าอุปโภคบริโภคปรับดีข้ึนเล็กน้อย ตาม
ค าสั่งซ้ือในช่วงเทศกาลปลายปี และแรงสนับสนุนจากมาตรการ
ของภาครัฐ โดยเฉพาะในพื้นท่ีท่องเท่ียว อาทิ พัทยา หัวหิน 
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นอกจากน้ี ยอดขายสินค้าคงทนเร่ิมปรับดีข้ึนเล็กน้อยตาม
การเปิดตัวรถยนต์ รุ่นใหม่ และการจัดโปรโมชันงาน Motor 
Expo ในเดือนธันวาคม

ภาคการผลิตและส่งออก
ธุรกิจการผลิตขยายตัวจากระยะเดียวกันปีก่อนและไตรมาส
ก่อน จากการผ่อนคลายมาตรการควบคุมการแพร่ระบาด
ของ COVID-19 ท้ังในและต่างประเทศ และปัญหาการติดเชื้อ
ในโรงงานท่ีคลี่คลาย โดยธุรกิจผลิตเพื่อส่งออก อาทิ 
เค ร่ืองใช้ ไฟฟ้า  อิ เล็กทรอนิกส์  ยานยนต์  บรรจุ ภัณฑ์ 
ขยายตัวสอดคล้องกับอุปสงค์ประเทศคู่ค้า ท่ีฟื้นตัว และ
ผลบวกจากค่าเงินบาทอ่อน ขณะท่ีธุรกิจผลิตเพื่อจ าหน่าย
ในประเทศ อาทิ อาหารส าเร็จรูป เน้ือสัตว์แช่เย็นแช่แข็ง ทรงตัว
ตามอุปสงค์ท่ียังเปราะบาง แต่เร่ิมเห็นค าสั่งซ้ือปรับดีข้ึนบ้าง
จากกลุ่มร้านอาหารและโรงแรม ภายหลังการเปิดประเทศ 
อย่างไรก็ตาม การผลิตส่วนใหญ่ยังคงเผชิญกับปัญหา
ขาดแคลนตู้ คอนเทนเนอร์ท่ี มีแนว โ น้มยืด เยื้ อ ข้ึนจาก
การกลับมาแพร่ระบาดในหลายประเทศ ซึ่งกระทบค่าขนส่งให้
สูงข้ึนหลายเท่าตัวจากปีก่อน และบางธุรกิจมีต้นทุนสต็อก
สินค้าเพื่อรอส่งออกเพิ่มข้ึน อาทิ ธุรกิจการผลิตบรรจุภัณฑ์ 
และธุรกิจการผลิตจักรยานยนต์ นอกจากน้ี ยังมีปัญหาขาด
แคลนเซมิคอนดักเตอร์ท่ียังไม่คลี่คลายส่งผลกระทบต่อการผลิต
ยานยนต์ เคร่ืองใช้ไฟฟ้า และอิเล็กทรอนิกส์ในบางรุ่น รวมถึง
ปัญหาต้นทุนวัตถุดิบท่ีปรับสูงข้ึนตามราคาสินค้าโภคภัณฑ์ 
อาทิ เหล็ก น้ ามัน และแป้งสาลี ส่วนวัตถุดิบท่ีต้องน าเข้า
ต้นทุนเพิ่มข้ึนจากเงินบาทท่ีอ่อนค่า

การลงทุนของภาคธุรกิจ
การลงทุนทรงตัวเม่ือเทียบกับระยะเดียวกันปีก่อนและไตรมาส
ก่อน โดยส่วนใหญ่ เป็นการลงทุนตามแผนเดิม และชะลอ
การลงทุนโครงการขนาดใหญ่ออกไป ตามรายได้ธุรกิจท่ีลดลง
และสถานการณ์ท่ีมีความไม่แน่นอน โดยธุรกิจการผลิตยังคงมี
การลงทุนตามแผนประจ าปี เช่น การซ่อมบ ารุงเคร่ืองจักร และ
ลงทุน Automation เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต เช่นเดียวกับ
ธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ท่ียังคงเปิดตัวโครงการใหม่ใกล้เคียงเดิม 
อย่างไรก็ดี  ธุรกิจโรงแรมเร่ิมมีการลงทุนเพิ่มข้ึนบ้างตาม
การปรับปรุงห้องและระบบภายในเพื่อรองรับการกลับมาเปิด
ตามปกติ นอกจากน้ี ธุรกิจท่ีได้รับผลดีจากการฟื้นตัวของ
เศรษฐกิจโลก อาทิ อิเล็กทรอนิกส์ เคร่ืองใช้ไฟฟ้า บรรจุภัณฑ์ 
และอาหารแปรรูป มีการลงทุนเพิ่มข้ึน ท้ังขยายก าลังการผลิต 
และการวิจัยและพัฒนา (R&D) ส่วนธุรกิจผลิตยานยนต์และ
จักรยานยนต์ยังมีแผนลงทุนส าหรับรถรุ่นใหม่ และเน้นปรับปรุง
สายการผลิตให้มีความยืดหยุ่นรองรับการประกอบรถหลายรุ่น

การจ้างงาน
การจ้างงานทรงตัวเทียบกับระยะเดียวกันปีก่อน ส่วนใหญ่ไม่มี
นโยบายปลดพนักงาน โดยการจ้างงานของธุรกิจการผลิตและ
การค้าทรงตัว แม้บางธุรกิจการผลิต เช่น อิเล็กทรอนิกส์ อาหาร 
และธุรกิจก่อสร้างจะมีปัญหาขาดแคลนแรงงานจากท้ังแรงงาน
ต่างด้าวและแรงงานไทยท่ีกลับภูมิล าเนา ท้ังน้ี การจ้างงานปรับดีข้ึน
เล็กน้อยจากไตรมาสก่อน ตามธุรกิจโรงแรมท่ีทยอยจ้างงานเพิ่ม
ตามการเข้าสู่ฤดูกาลท่องเท่ียว และการเปิดประเทศ ซ่ึงส่วนใหญ่เป็น
การจ้างพนักงานใหม่และเป็นการจ้างงานชั่วคราวเพื่อให้มี
ความยืดหยุ่นในการปรับเปลี่ยนจ านวนพนักงานให้เหมาะสมตาม
สถานการณ์ท่ียังมีความไม่แน่นอนสูง และธุรกิจการผลิตบางแห่ง
จ้างแรงงานรายวันเพิ่มข้ึน ส าหรับรายได้แรงงานโดยรวมปรับดี
ข้ึน ตามธุรกิจโรงแรมและการค้าจากการเพิ่มจ านวนวัน และ
ชั่วโมงการท างานตามการผ่อนคลายมาตรการควบคุมการแพร่
ระบาดของ COVID-19 รวมถึงธุรกิจการผลิตท่ีมีการท างาน
ล่วงเวลาตามค าสั่งซ้ือท่ีเพิ่มข้ึนและเร่งผลิตเพื่อชดเชยการผลิตท่ี
ชะลอลงจากปัญหาขาดแคลนชิ้นส่วนในช่วงก่อนหน้า

ต้นทุนและราคา
ต้นทุนของธุรกิจโดยรวมเพิ่มข้ึนจากปีก่อนและไตรมาสก่อน 
ท้ังค่าขนส่งจากปัญหาขาดแคลนตู้คอนเทนเนอร์ ค่าเช่าโกดัง
สินค้าเพื่อรอส่งออก และราคาวัตถุดิบท่ีสูงข้ึน อาทิ เหล็ก 
น้ ามัน และวัสดุก่อสร้าง ซ่ึงกดดันต้นทุนในหลายธุรกิจ 
โดยเฉพาะธุรกิจการผลิตและก่อสร้าง นอกจากน้ี ค่าใช้จ่าย
ด้านสาธารณสุขเพื่อป้องกันการติดเชื้อในสถานประกอบการ
ปรับเพิ่มข้ึนเช่นกัน อาทิ การตรวจ ATK การจัดหาวัคซีนและ
จัดเตรียมสถานท่ีแยกกักตัว ขณะท่ีการปรับราคาสินค้า
สามารถท าได้จ ากัด จากภาวะการแข่งขันสูงและก าลังซ้ือท่ียัง
อ่อนแอ โดยเฉพาะธุรกิจอสังหาริมทรัพย์

แนวโน้มและปัจจัยที่จะส่งผลกระทบต่อภาคธุรกิจใน
ระยะถัดไป
แนวโน้มภาวะธุรกิจในไตรมาสท่ี 1 ปี 2565 คาดว่าจะขยายตัว
เล็กน้อยจากระยะเดียวกันปีก่อนและไตรมาสก่อน ตามกิจกรรม
ทางเศรษฐกิจท่ีทยอยฟื้นตัวหลังมีการผ่อนคลายมาตรการ
ควบคุมการแพร่ระบาดของ COVID-19 และอัตราการฉีดวัคซีน
ท่ี เพิ่ ม ข้ึน อีกท้ังธุ รกิจการผลิตส่วนใหญ่กลับมาผลิต
ได้ตามปกติ หลังสามารถควบคุมการติดเชื้อในโรงงานได้ดีข้ึน 
อย่างไรก็ตาม ยังคงมีปัจจัยเสี่ยงท่ีต้องติดตามอย่างใกล้ชิด 
อาทิ ผลกระทบจากการแพร่ระบาดของไวรัสสายพันธุ์ Omicron
ปัญหา Supply Constraint อย่างไรก็ดี  มาตรการกระตุ้น
เศรษฐกิจของภาครัฐอาจช่วยพยุงก าลังซ้ือได้บ้าง
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หลักและอุปสงค์น้ ายางข้นท่ีเพิ่มข้ึนในตลาดเอเชียใต้ อาทิ 
อินเดีย ส าหรับธุรกิจไม้ยางแปรรูปขยายตัวเล็กน้อย จาก
ไม้ไฟเบอร์บอร์ดท่ีขยายตัวได้ดีในตลาดตะวันออกกลาง 
ขณะท่ีไม้ยางพาราแปรรูปไปจีนได้รับผลกระทบบ้างจาก
ปัญหาขาดแคลนพลังงานในจีน โดยเฉพาะในเดือนตุลาคม 
2564 แต่เ ร่ิมมีสัญญาณคลี่คลาย ส าหรับอุตสาหกรรม
น้ ามันปาล์มดิบขยายตัว จากท้ังปริมาณผลปาล์มและราคา
ท่ีสูง ข้ึนตามราคาตลาดโลก รวมถึงความต้องการใช้
โดย เฉพาะจากต่ า งประ เทศ ท่ี เพิ่ ม ข้ึน  อย่า ง ไร ก็ตาม 
อุตสาหกรรมถุงมือยางทรงตัว โดยก าลังการผลิตเร่ิมปรับดี
ข้ึนตามสถานการณ์การติดเชื้อ ในโรงงานท่ีคลี่คลาย 
เช่นเดียวกับอุตสาหกรรมอาหารทะเลแช่เย็นแช่แข็งท่ีทรงตัว 
แม้มีอุปสงค์ ท่ีค่อนข้างดี แต่ต้นทุนท่ี เพิ่มสูงข้ึนจากราคา
วัตถุดิบ โดยเฉพาะกุ้ง และปลา ประกอบกับปัญหาการขาด
แคลนตู้คอนเทนเนอร์เป็นปัจจัยกดดันส าคัญของธุรกิจ 
ส าหรับอุตสาหกรรมอาหารทะเลกระป๋องหดตัว ตามค าสั่งซ้ือ
ท่ีลดลง ส่วนหน่ึงจากอัตราค่าระวางเรือท่ีอยู่ ในระดับสูง
โดยเฉพาะฝั่งอเมริกาและยุโรป ท าให้คู่ค้าชะลอค าสั่งซ้ือลงมาก

ภาคการค้าและการบริโภค
ธุรกิจการค้าหดตัวเล็กน้อยจากระยะเดียวกันปีก่อน ตาม
ก าลังซ้ือท่ีอ่อนแอ ประกอบกับสถานการณ์การแพร่ระบาด
ท่ียังไม่แน่นอนท าให้ผู้บริโภคระมัดระวังการใช้จ่าย ยอดขาย
สินค้าอุปโภคบริโภคหดตัวเล็กน้อย อย่างไรก็ดี เม็ดเงินจาก
มาตรการภาครัฐช่วยพยุงการใช้จ่ายได้บางส่วน โดยเฉพาะ
ธุรกิจท้องถิ่น ร้านค้ารายย่อย และต่อเน่ืองไปถึงธุรกิจขายส่ง 
ขณะท่ีสินค้าก่ึงคงทนหดตัวเน่ืองจากส่วนใหญ่เป็นสินค้า
ฟุ่มเฟือย รวมถึงเคร่ืองใช้ไฟฟ้าบางประเภทท่ีขาดแคลนจาก
ปัญหา Supply Disruption อาทิ โทรทัศน์ และ คอมพิวเตอร์
โน๊ตบุ๊ก เช่นเดียวกับยอดขายยานยนต์ ท่ีมีปัญหาขาดแคลน
รถส่งมอบทุกประเภท แม้ว่าจะทยอยปรับดีข้ึน แต่การส่งมอบ
ยังล่าช้ากว่าปกติ ด้านยอดขายวัสดุก่อสร้างหดตัวเล็กน้อย
ตามปริมาณงานก่อสร้างภาพรวมท่ีหดตัว ท้ังน้ี หากเทียบ
กับไตรมาสก่อนภาวะธุรกิจการค้าปรับดีข้ึนตามกิจกรรม
เศรษฐกิจท่ีดีข้ึน โดยมีปัจจัยบวกจาก (1) การกระจายวัคซีน
ครอบคลุมมากข้ึน (2) พื้นท่ีท่องเท่ียวมีจ านวนนักท่องเท่ียว
เพิ่มข้ึนท้ังไทยและต่างชาติ (3)  การระบาดในจังหวัดของ
ภาคใต้ท่ีปรับดีข้ึนตั้งแต่ช่วงกลางไตรมาส
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ภาวะและแนวโน้มธุรกิจ
ภาคใต้

ภาวะธรุกจิในภาคใต้
ภาวะธุรกิจภาคใต้ในไตรมาสท่ี 4 ปี 2564 หดตัวเล็กน้อย
จากระยะเดียวกันปีก่อน แต่ปรับดีข้ึนจากไตรมาสก่อนตาม 
การผ่อนคลายมาตรการควบคุมการแพร่ระบาดของ 
COVID-19 และการเปิดประเทศรับนักท่องเท่ียวต่างชาติ
ท่ีผ่อนคลายมากข้ึน อย่างไรก็ตาม ธุรกิจยังเผชิญปัจจัย
กดดันจากสถานการณ์การแพร่ระบาดท่ียังคงมีอยู่ และ
ก าลั ง ซ้ือ โดยรวมท่ี อ่อนแอ ท า ให้ภาคการท่อง เ ท่ียว 
ภาคการค้า และธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ฟื้นตัวได้ไม่มากนัก 
ขณะท่ีธุรกิจการผลิตเพื่อส่งออกขยายตัวเล็กน้อยตาม
อุปสงค์ของคู่ค้า แต่ปัญหาการขาดแคลนตู้คอนเทนเนอร์ท่ี
ยังคงยืดเยื้อท าให้ค่าขนส่งสินค้าทางเรืออยู่ ในระดับสูง
ต่อเน่ือง ส่งผลให้คู่ค้าชะลอค าสั่งซ้ือออกไป

ภาคบริการและการท่องเที่ยว
ธุรกิจบริการและการท่องเท่ียวหดตัวจากระยะเดียวกันปีก่อน
ตามจ านวนนักท่องเท่ียวไทยเป็นส าคัญ แม้มีการผ่อนคลาย
การเดินทางแต่ในพื้นท่ียังคงมีจ านวนผู้ติดเชื้ออยู่ในระดับสูง 
ท าให้อัตราการเข้าพักน้อยกว่าปีก่อน อย่างไรก็ดี ธุรกิจ
บริการและการท่องเท่ียวปรับดีข้ึนจากไตรมาสก่อน บาง
พื้นท่ีเร่ิมฟื้นตัวแต่ยังคงไม่ท่ัวถึงท้ังจังหวัด อีกท้ัง ผลจาก
โครงการเราเท่ียวด้วยกันและการเปิดประเทศรับนักท่องเท่ียว
ท่ีผ่อนคลายมากข้ึน ท าให้ในช่วงปลายของไตรมาส จ านวน
นักท่องเท่ียวไทยและต่างชาติ มีทิศทางเพิ่มข้ึนในแหล่ง
ท่องเท่ียวส าคัญ ธุรกิจโรงแรมในแหล่งท่องเท่ียวท้ังจังหวัด
หลักและจังหวัดรองปรับดีข้ึน อัตราการเข้าพักหลายโรงแรม
มีทิศทางปรับดีข้ึนในช่วงวันหยุดยาว และยอดจองล่วงหน้า
ช่วงปีใหม่สูงข้ึน ขณะท่ีข่าวการแพร่ระบาดของไวรัสสายพันธุ์
Omicron ยังไม่ส่งผลต่อการยกเลิกการจอง แต่ท า ให้
ยอดจองใหม่จากท้ังตลาดนักท่องเท่ียวไทยและต่างชาติชะลอลง

ภาคการผลิตและการส่งออก
ธุรกิจการผลิตและส่งออกขยายตัว เล็กน้อยจากระยะ
เดียวกันปีก่อนและไตรมาสก่อน โดยธุรกิจส าคัญท่ีขยายตัว 
ได้แก่ ธุรกิจยางพาราแปรรูป เ น่ืองจากอุปสงค์ยางแท่ง
ขยายตัวต่อเน่ืองตามการฟื้นตัวของอุตสาหกรรมยานยนต์ 
เ ช่ น เ ดี ย ว กั บค า สั่ ง ซ้ื อ น้ า ย า ง ข้ น ท่ี ป รั บ ดี ข้ึ น ต า ม
การผ่อนคลายมาตรการล็อกดาวน์ของมาเลเซียซ่ึงเป็นคู่ค้า 



ภาคอสังหาริมทรัพย์และก่อสร้าง
ธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ทรงตัวจากระยะเดียวกันปีก่อนและ
ไตรมาสก่อน ตามก าลังซ้ือโดยรวมท่ียัง อ่อนแอ ภาระหน้ี
ท่ีมีอยู่เดิม และสถาบันการเงินยังคงระมัดระวังการให้สินเชื่อ 
แม้จะมีการผ่อนคลายมาตรการ LTV แต่ผลต่อยอดการโอน
กรรมสิทธิ์บ้านยังไม่มากนัก อย่างไรก็ดี ความต้องการซ้ือ
บ้านจากกลุ่มรายได้ประจ ายังมีอยู่โดยเฉพาะบ้านท่ีราคา
ไม่เกิน 3 ล้านบาท และกลุ่มนักธุรกิจท่ีสนใจซื้อบ้านราคาสูง
กว่า 8 ล้านบาท ส าหรับตลาดต่างชาติเร่ิมมียอดจองเข้ามา
บ้าง ด้านภาคก่อสร้างยังคงพบการติดเชื้อในแคมป์ก่อสร้าง
บางพื้นท่ี ส่งผลให้งานก่อสร้างล่าช้ากว่าก าหนด รวมท้ัง
พบกา ร ข า ด แ ค ล น แ ร ง ง า นต่ า ง ด้ า ว แ ล ะ ช่ า ง ฝี มื อ
ในบริษัทผู้รับเหมาก่อสร้างบางราย นอกจากน้ี การแข่งขัน
ประมูลงานภาครัฐมีมากข้ึน ขณะท่ีจ านวนงานก่อสร้าง
น้อยลง ท้ังน้ี คาดว่าภาวะการแข่งขันจะลดลงหากเศรษฐกิจ
ปรับดีข้ึนและงานก่อสร้างมีมากข้ึน 

การลงทุนของภาคธุรกิจ
การลงทุนโดยรวมทรงตัวเทียบกับระยะเดียวกันปีก่อนและ
ไตรมาสก่อน ธุรกิจส่วนใหญ่ชะลอการลงทุนขนาดใหญ่จาก
ปัจจัยความไม่แน่นอนของภาวะเศรษฐกิจเป็นส าคัญ อย่างไรก็ดี 
บางธุรกิจท่ีมีศักยภาพเร่ิมมีการลงทุนเพิ่มข้ึนเพื่อรองรับ
ความต้องการในอนาคต เช่น ธุรกิจโรงแรมลงทุนปรับปรุง
ห้องพักและเพิ่มสิ่งอ านวยความสะดวกมากข้ึนหลังจากท่ีปิด
ชั่วคราว และธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ เ ร่ิมเห็นการขยาย
โครงการบ้านจัดสรรแนวราบมากข้ึน รวมท้ังธุรกิจการค้า 
ซูเปอร์มาร์เก็ตท้องถิ่นท่ีขยายสาขาเพื่อให้ครอบคลุมพื้นท่ี
รอบนอกมากข้ึน ส าหรับธุรกิจการผลิตมีการลงทุนเพื่อลด
ต้นทุนและเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต อาทิ โซลาร์เซลล์

การจ้างงาน
การจ้างงานปรับดีข้ึนเล็กน้อยเทียบกับระยะเดียวกันปีก่อน
และไตรมาสก่อน ตามสถานการณ์การระบาดท่ีดีข้ึน ธุรกิจ
โรงแรมจ้างงานเพิ่มข้ึนแต่ยังระมัดระวังภาระต่อต้นทุนของ
ธุรกิจ สะท้อนจากการรับพนักงานใหม่ท่ีเน้นแรงงานจบใหม่
ซ่ึงสามารถจ่ายค่าจ้างในอัตราท่ีต่ ากว่าพนักงานเดิม และ
การจ้างงานแบบรายสัญญา อาทิ ราย 3 เดือนและรายวัน 
นอกจากน้ี โรงแรมหลายแห่งยังไม่ได้จ่าย Service Charge
ด้านธุรกิจการค้าบางแห่งเ ร่ิมกลับมาจ้างงานล่วงเวลา 
อย่างไรก็ตาม ปัญหาขาดแคลนแรงงานต่างด้าวยังส่งผล
กระทบต่อธุรกิจอสังหาริมทรัพย์และการผลิต โดยพบว่ามี
การแย่งแรงงานต่างด้าวถูกกฎหมายในภาคการผลิตมากข้ึน 
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เ ร่ิมเห็นการโยกย้ายของแรงงานต่างด้าวไปยังบริษัทท่ี
ให้ค่าแรงสูงกว่า เช่น ย้ายไปอุตสาหกรรมอ่ืนในพื้นท่ีหรือย้าย
ไปท างานในกรุงเทพฯ และปริมณฑล

ต้นทุนและราคา
ต้นทุนโดยรวมเพิ่มข้ึนจากระยะเดียวกันปีก่อนและไตรมาสก่อน
ธุรกิจการผลิตเพื่อส่งออก ต้นทุนเพิ่มข้ึนตามราคาวัตถุดิบ
ในเกือบทุกอุตสาหกรรม อาทิ ยางพารา ปาล์มน้ ามัน อาหาร
ทะเล เคมีภัณฑ์ บรรจุภัณฑ์ประเภทกระป๋องท่ีเพิ่มข้ึนตาม
ราคาเหล็ก และค่าระวางเรือท่ียังอยู่ในระดับสูงจากภาวะ
ขาดแคลนตู้คอนเทนเนอร์ เช่นเดียวกับธุรกิจอสังหาริมทรัพย์
และก่อสร้าง ต้นทุนเพิ่มข้ึนตามราคาวัสดุก่อสร้าง อาทิ เหล็ก 
ปูนซีเมนต์ สีและเคมีภัณฑ์ ธุรกิจการค้า ต้นทุนสินค้าหลาย
ประเภททยอยปรับเพิ่มข้ึน อาทิ กลุ่มสินค้าเด็ก เคร่ืองใช้ไฟฟ้า 
และกลุ่มน้ ามันปาล์ม ด้านธุรกิจโรงแรม ต้นทุนเพิ่มข้ึนตาม
การจ้างงานและค่าใช้จ่ายในการปรับปรุงซ่อมแซม นอกจากน้ี 
ธุ ร กิ จ มีค่ า ใช้ จ่ ายด้ านสาธารณสุ ข เพิ่ ม ข้ึ นมากจาก
ค่าตรวจหาเชื้อ COVID-19 (ATK) ส าหรับการปรับราคา
สินค้าท าได้ยาก เน่ืองจากก าลังซ้ือโดยรวมยังไม่ฟื้นตัว หาก
ปรับราคาคาดว่าจะส่งผลต่อการตัดสินใจซ้ือของลูกค้า ธุรกิจ
ส่วนใหญ่จึงต้องมีการบริหารต้นทุนหรือยอมลดอัตราก าไรลง

แนวโน้ม และปัจจัยที่จะส่งผลกระทบต่อภาคธุรกิจ 
ในระยะถัดไป
แนวโน้มธุรกิจในไตรมาสท่ี 1 ปี 2565 คาดว่าขยายตัว
เล็กน้อยจากระยะเดียวกันปีก่อน แต่ทรงตัวจากไตรมาสก่อน 
โดยธุรกิจการผลิตขยายตัวได้เล็กน้อยจากอุปสงค์คู่ค้าท่ีมี
ต่อเน่ือง แต่ยังมีปัจจัยกดดันหลายประการ อาทิ ค่าระวางเรือ
ท่ีอยู่ ในระดับสูงคาดว่าอย่างน้อยถึงกลางปี 2565 และ
การขาดแคลนพลังงานของจีน ด้านธุรกิจอสังหาริมทรัพย์
ได้ รับ ปัจ จัยส นับส นุนจากการขยาย เวลามาตรการ
ลดค่าธรรมเนียมการโอนกรรมสิทธิ์และจดจ านองส าหรับบ้าน
ราคาไม่เกิน 3 ล้านบาท และการผ่อนคลายมาตรการ LTV
อย่างไรก็ตาม ธุรกิจโดยรวมเผชิญปัจจัยเสี่ยงส าคัญจาก
การแพร่ระบาดของไวรัสสายพันธุ์ Omicron ท่ียังต้องติดตาม
ผลต่อการฟื้นตัวอย่างใกล้ชิด โดยเฉพาะธุรกิจท่องเท่ียว 
คาดว่าจะได้รับผลกระทบจากการท่ีประชาชนเลื่อนแผน
การท่องเท่ียวออกไปจนกว่าสถานการณ์จะดีข้ึน เช่นเดียวกับ
ธุรกิจการค้าท่ีคาดว่าผู้บริโภคจะยังคงระมัดระวังการใช้จ่าย 
รวมถึงทิศทางราคาสินค้าท่ีเ ร่งสูงข้ึนอาจซ้ าเติมก าลังซ้ือ
โดยรวมท่ีก าลังทยอยฟื้นตัวให้อ่อนแอลง แม้มาตรการ
กระตุ้นเศรษฐกิจของภาครัฐอาจช่วยพยุงก าลังซ้ือได้บ้าง

ไตรมาสที่ 4/2564
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ปี 2564 ต้นทุนของธุรกิจส่วนใหญ่ปรับสูงข้ึนไม่มากก็น้อย จาก
สาเหตุส าคัญ ได้แก่ ราคาสินค้าโภคภัณฑ์ในตลาดโลกท่ีเพิ่มข้ึน ค่าขนส่ง
ท่ีสูงข้ึนหลายเท่าตัวจากปัญหาขาดแคลนตู้คอนเทนเนอร์ ราคาวัตถุดิบ
หลายประเภททยอยปรับข้ึนจากปัญหา Global Supply Disruption อาทิ
เซมิคอนดักเตอร์ เม็ดพลาสติก และทองแดง รวมถึงต้นทุนทาง
สาธารณสุขท่ีทุกธุรกิจต้องแบกรับเพิ่มเติม ซ่ึงหากเปรียบเทียบกับช่วง 3 
ปีท่ีผ่านมา พบว่าสัดส่วนของผู้ประกอบการในภาคการผลิต รวมถึง
ภาคอสังหาริมทรัพย์และก่อสร้างท่ีเห็นว่าต้นทุนปรับสูงข้ึนในปีน้ีเพิ่มข้ึน
อย่ างมีนัย  แต่ความสามารถในการปรับเพิ่ มราคาสินค้ าของ
ผู้ประกอบการในธุรกิจน้ีกลับมีไม่มากนัก จากการแข่งขันท่ีสูงและ
ก าลังซ้ือท่ียังอยู่ในระดับต่ า ขณะเดียวกันในภาคบริการ แม้เผชิญ
แรงกดดันด้านต้นทุนท่ีน้อยกว่า แต่ผู้ประกอบการเกือบร้อยละ 70
เห็นว่าไม่สามารถปรับเพิ่มราคาค่าบริการได้หากต้นทุนเพิ่มข้ึน 
เน่ืองจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิดและมาตรการควบคุมท่ี
เข้มงวดส่งผลให้ความต้องการใช้บริการลดลงมาก และเกิดการแข่งขัน
ด้านราคาสูง

การสัมภาษณ์ผู้ประกอบการในโครงการ BLP ช่วงไตรมาส 4 ปี 2564 พบว่า ธุรกิจส่วนใหญ่ไม่สามารถส่งผ่านต้นทุนท่ีเพิ่มข้ึนไป
ยังราคาสินค้าและบริการได้ทันที แต่จะแบกรับต้นทุนไว้ระยะหน่ึงก่อนทยอยปรับข้ึนราคา อีกท้ังยังไม่สามารถส่งผ่านต้นทุนได้ท้ังหมด
โดยความสามารถในการปรับราคาข้ึนอยู่กับลักษณะของสินค้าและภาวะการแข่งขันเป็นส าคัญ กลุ่มท่ีปรับราคาได้เร็ว ได้แก่ ธุรกิจผลิต
อาหารและเคร่ืองดื่ม และธุรกิจผลิตปิโตรเคมี ท่ีสามารถปรับราคาสินค้าตามต้นทุนท่ีเปลี่ยนแปลงตามราคาสินค้าโภคภัณฑ์ในตลาดโลก
ส าหรับผู้ผลิตสินค้าประเภทอ่ืน ๆ อาทิ ชิ้นส่วนอิเล็กทรอนิกส์ เคร่ืองใช้ไฟฟ้า และรถยนต์ มักจะปรับราคาได้ตามรอบเจรจาสัญญาใหม่
หรือออกสินค้ารุ่นใหม่ ส่วนธุรกิจการค้า โรงแรมและร้านอาหารยังเผชิญการแข่งขันสูง สามารถทยอยปรับราคาได้บางส่วน หรือเลือก
ปรับราคาสินค้าเพียงบางประเภทท่ีขายดีเท่าน้ัน ขณะเดียวกันผู้ประกอบการท่ีไม่สามารถปรับราคาได้ จ าเป็นต้องปรับตัวด้วยการลด
ค่าใช้จ่าย ลดโปรโมชัน หรือบริหารสต็อกสินค้าให้ดียิ่งข้ึน
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ที่มา: ตัวเลข คือร้อยละของผู้ตอบ และตัวเลขใน ( ) คือจ านวนบริษัท



2. พฤติกรรมผู้บริโภคที่เปลี่ยนไป  จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของ COVID-19 ส่งผลให้ประชาชนบางส่วนหัน
ไปซื้อสินค้าจากร้านค้าใกล้บ้าน แทนห้างขนาดใหญ่เหมือนในอดีต เพื่อลดโอกาสความเสี่ยงจากการติดเชื้อ โดยเฉพาะ
ช่วงท่ียอดผู้ติดเชื้อ เพิ่มข้ึนมาก

3. จ านวนแรงงานคืนถิ่นที่เพิ่มขึ้น โดยเฉพาะแรงงานท่ีได้รับผลกระทบจากการแพร่ระบาดของ COVID-19 อาทิภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือมีแรงงานกลับถิ่นราว 800,000คน**  ซึ่งช่วยเพิ่มก าลังซ้ือในพื้นท่ี นอกจากน้ี โชห่วยยังเป็อาชีพ
ทางเลือกอีกอาชีพให้กับแรงงานกลุ่มน้ีด้วย

ประเดน็พเิศษ: การฟืน้ตวัของโชหว่ยทา่มกลาง COVID-19

ในสังคมไทยร้านโชห่วยกับชุมชนถือเป็นสิ่งคู่ กันมายาวนาน เป็นวิถีชีวิตของคนในพื้นท่ีท่ีมี
ความคุ้นเคยดูแลพึ่งพาอาศัยกันในการช่วยส่งเสริมเศรษฐกิจในพื้นท่ี สะท้อนได้จากจ านวนร้านค้าขายปลีก
โชห่วยท่ัวประเทศท่ีมีมากถึง 394,929 แห่ง1/ โดยกว่าร้อยละ 86กระจายอยู่ในภูมิภาค โดยเฉพาะพื้นท่ีท่ีมี
จ านวนประชากรมากก็จะมีจ านวนร้านค้ามากเช่นกัน และมีจ านวนเพิ่มข้ึนในทุกภาค  (รูปท่ี 1) นอกจากน้ี
ร้านโชห่วยก่อให้เกิดการจ้างงาน 637,480  คน1/ และเป็นช่องทางของทางการในการช่วยเหลือค่าครองชีพ
ให้กับประชาชน โดยเฉพาะผู้มีรายได้น้อย ดังน้ัน ร้านโชห่วยจึงเป็นธุรกิจท่ีมีบทบาทส าคัญต่อเศรษฐกิจใน
ภูมิภาคไม่น้อย

การสอบถามผู้ประกอบการที่ด าเนินธุรกิจค้าส่งในภูมิภาค พบว่า ในช่วง 2 ปีที่ผ่านมา ลูกค้า
กลุ่มโชห่วยรายใหมม่ีจ านวนเพิ่มขึ้น และในส่วนโชห่วยรายเดิมก็มยีอดสั่งซ้ือสินค้าเพิ่มขึ้น  โดยเฉพาะ
ในพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และภาคเหนือ ซ่ึงเกิดจาก 3 ปัจจัยส าคัญ ได้แก่

รูปท่ี 1 แผนท่ีแสดงการจ านวนประชากร
และร้านค้าในแต่ละจังหวัด2/

• พ้ื น ที่ สี เ ห ลื อ ง  แ ส ด ง
จ านวนประชากรแต่ล ะ
จังหวัด โดยยิ่งสีเข้มแสดง
ว่าประชากรยิ่งมีจ านวน
มาก

• วงกลมสี ชม พู  แ สดง
จ านวนร้านค้า ในแต่ล ะ
จังหวัด โดยวงกลมยิ่ ง
ขนาดใหญ่ และสี เข้มข้ึน
แ สดง ว่ า ร้ า นค้ า ยิ่ ง มี
จ านวนมาก)

จากสถานการณ์ดังกล่าว ส่งผลให้ร้านโชห่วยในหลายพื้นที่มีการ
ลงทุน เช่น ขยายหน้าร้านและสร้างพื้นท่ีเก็บสินค้า สอดคล้องกับยอดคงค้างสินเชื่อ
ประกอบธุรกิจกลุ่มร้านขายของช าท่ีมีทิศทางเพิ่มข้ึนต่อเน่ืองในทุกภาค (รูปท่ี 2) 
อีกท้ัง ผู้ผลิตสินค้าและนักลงทุนจากส่วนกลาง รวมทั้งทางการให้ความส าคัญ
กับร้านโชห่วยมากขึ้น เพราะถือเป็นข้อต่อท่ีช่วยให้เข้าถึงผู้บริโภคได้มากข้ึน และ
ช่วยเสริมสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันให้กับร้านค้าโชห่วยด้วย  เช่น ร้านถูก
ดี  ร้านโดนใจ  และร้านติดดาว เป็นต้น รวมถึงโครงการ Smartโชห่วย ของกระทรวง
พาณิชย์ ท่ีเน้นยกระดับขีดความสามารถในการแข่งขัน
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รูปท่ี 2การเปลี่ยนแปลงยอดคงค้างสินเช่ือประกอบธุรกิจร้านขายของช า
ของธนาคารพาณิชย์และสถาบันการเงินเฉพาะกิจ 

ที่มา : ธนาคารแห่งประเทศไทย

1. มาตรการภาครัฐที่ด าเนินการผ่านร้านโชห่วยเป็นช่องทางการเข้าถึง
สวัสดิการของรัฐบาลและกระตุ้นเศรษฐกิจ โดยเฉพาะในช่วงการระบาดของ 
COVID-19 มีส่วนช่วยให้ร้านโชห่วยมีลูกค้าเพิ่มข้ึน ท าให้ยอดขายเพิ่มข้ึน อาทิ บัตร
สวัสดิการณ์แห่งรัฐ คนละคร่ึง และเราชนะ โดยช่วงท่ีมีมาตรการฯ จะมีค าสั่งซ้ือจาก
ร้านโชห่วยเพิ่มข้ึนอย่างเห็นได้ชัด*

ดังน้ัน การฟื้นตัวของโชห่วยท่ีเกิดข้ึนจะช่วยให้มีการกระจายรายได้โดยเฉพาะธุรกิจขนาดเล็ก และรองรับแรงงานคืนถิ่นในภูมิภาค
บางส่วน ซ่ึงช่วยประคองเศรษฐกิจในพื้นท่ีในช่วงท่ีผ่านมา อย่างไรก็ตาม จากการสอบถามความเห็นผู้ประกอบการถึงความยั่งยืนในระยะ
ยาวของการฟื้นตัวธุรกิจนี้ พบว่า การส่งเสริมของภาครัฐและเอกชนที่ด าเนินอยู่มีส่วนช่วยสนับสนุนธุรกิจและยกระดับมาตรฐานเพื่อ
การแข่งขันระยะยาวได้ในระดับหนึ่ง อย่างไรก็ตาม ยังมีร้านโชห่วยอีกจ านวนไม่น้อยยังต้องการการส่งเสริมด้านต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง
ในช่วงส่งผ่านนี้ อาทิ การจัดระบบวางสินค้า การจัดท าบัญชี การใช้เทคโนโลยี และการให้บริการท่ีตอบโจทย์ลูกค้ามากข้ึน เช่น เป็นจุด Pick 
up สินค้า เชื่อมระหว่างการค้า Online กับ Offline เป็นต้น เพราะมาตรการกระตุ้นการบริโภคของภาครัฐในช่วงที่ผ่านมา แม้ช่วยให้ร้านโช
ห่วยเข้าถึงส่วนแบ่งตลาดได้แต่เป็นเพียงแค่ในระยะสั้น ซ่ึงหากสถานการณ์ก าลังซ้ือของประชาชนกลับสู่ภาวะปกติ การถอนมาตรการ
กระตุ้นการบริโภคของภาครัฐจะส่งผลกระทบต่อร้านโชห่วยได้ หากร้านโชห่วยไม่สามารถปรับตัวได้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง  

ที่มา: * อ่านเพ่ิมเติมได้ที่ ประเด็นพิเศษ: มาตรการกระตุ้นการใช้จ่ายของภาครัฐต่อการบรโิภคของประชาชนในภูมิภาค เผยแพร่รายงานแนวโน้มธุรกิจ ไตรมาส 2 ปี 2564  และ ** บทความเรื่อง 
โควิดทุเลา แรงงานบ้านเฮาสิเฮ็ดเกษตรจังได๋ โดยนายพิทูร ชมสุข นางสาวจิราภรณ์ พินนาพิเชษฐ และนางสาวเพชรลักษณ์ บุญญาคุณากร ส านักงานเศรษฐกิจภูมิภาค ธปท.

ที่มา: 1/ ส านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อม (ก.ค.2564) และ 2/ ส านักงานสถติิ
แห่งชาติ 
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ภาคการเกษตร, 
9%

ภาคการค้า, 
18%

ภาคการผลิต, 
34%

ภาคอสังหาฯ, 
13%

ภาคบริการ, 27%

โครงสร้างระบบเศรษฐกิจไทย

ภาคการเกษตร ภาคการค้า ภาคการผลิต ภาคอสังหาฯ ภาคบริการ

ท่ีมา: ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ค านวณโดย ธปท.

ภาคการค้า, 
27%

ภาคการผลิต, 
31%

ภาคอสังหาฯ, 
17%

ภาคบริการ, 
25%

ภาคผนวก

* ผลส ารวจจากผู้ประกอบการจ านวน 186 ราย ท่ัวประเทศ ตั้งแต่วันท่ี 1 ตุลาคม – 31 ธันวาคม 2564
หมายเหตุ: กลุ่มตัวอย่างเน้นภาคธุรกิจเป็นหลัก ซ่ึงความเห็นของผู้ประกอบการท่ีเก่ียวข้องกับภาคการเกษตร

ส่วนหน่ึงจะสะท้อนอยู่ในภาคการผลิต อาทิ อุตสาหกรรมเกษตรแปรรูป เป็นต้น

สัดส่วนธุรกิจที่เข้าร่วมโครงการ BLP ไตรมาสที่ 4 ปี 2564
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จัดท าโดย

ฝ่ายนโยบายโครงสร้างเศรษฐกิจ

สายนโยบายการเงิน

Disclaimer: รายงานฉบับน้ีประมวลจากการส ารวจความคิดเห็นของภาคธุรกิจและหน่วยงานต่าง ๆ ในช่วงไตรมาสท่ี 4 ของปี 2564
ซ่ึงสะท้อนกิจกรรมเศรษฐกิจท่ีเกิดข้ึนจริง รวมท้ังสัญญาณเศรษฐกิจบางด้าน จึงอาจไม่สอดคล้องกับเคร่ืองชี้เศรษฐกิจในระดับ
มหภาค ท้ังน้ี รายงานน้ีแสดงความเห็นของธุรกิจในภาพรวม และไม่จ าเป็นต้องสอดคล้องกับความเห็นของธนาคารแห่งประเทศไทย


