
94%

82%

76%

58%

39%

6%

18%

21%

42%

55%

3%

6%

รอช่วงโปรโมชันหรือส่วนลดก่อนตัดสินใจซื้อ

ซื้อเฉพาะสินค้าที่จ าเป็น

เปลี่ยนไปซื้อในช่องทางที่มีราคาถูกกว่า เช่น ช่องทางออนไลน์

เลือกซื้อสินค้าแบรนด์อ่ืนที่มีราคาถูกลง

เลือกซื้อสินค้าแบรนด์เดิม แต่ลดขนาดลง

เพิ่มขึ้น

ไม่เปล่ียนแปลง

ลดลง

เปลี่ยนไปซื้อในช่องทางทีม่รีาคาถูกกว่า
เช่น ช่องทางออนไลน์
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ความเชื่อมั่นโดยรวมปัจจุบัน ความเชื่อมั่นอีก 3 เดือนข้างหน้า

Diffusion Index 

ดัชนี RSI เดือนกันยายน 2569 และดัชนี RSI 3 เดือนข้างหน้า

ก.ย. 69

หมายเหตุ
• วิธีค านวณ Diffusion Index ของแต่ละองค์ประกอบ: ดัชนี = (100 x ร้อยละของผู้ตอบ“ดีขึ้นมาก”) + (75 x ร้อยละของผู้ตอบ“ดีขึ้น”) + (50 x ร้อยละของผู้ตอบ“ทรงตัว”) + (25 x ร้อยละของผู้ตอบ“แย่ลง”) + (0 x ร้อยละของผู้ตอบ “แย่ลงมาก”)
• ดัชนี = 50 หมายถึง ผู้ประกอบการมีความเช่ือม่ันทางธุรกิจทรงตัวจากเดือนก่อน (จ านวนผู้ตอบว่าดีขึ้นมีเท่ากับจ านวนผู้ตอบว่าแย่ลง)
• ดัชนี >/< 50 หมายถึง ผู้ประกอบการมีความเช่ือม่ันทางธุรกิจดีขึ้น/แย่ลงกว่าเดือนก่อน (จ านวนผู้ตอบว่าดีขึ้นมีมากกว่า/น้อยกว่าจ านวนผู้ตอบว่าแย่ลง)
• ดัชนีฯ ประมวลจากผลส ารวจกลุ่มตัวอย่างของธุรกิจค้าปลีกท่ัวประเทศ ซ่ึงคิดเป็น 40% ของมูลค่าท่ัวประเทศ และสัมภาษณ์เพ่ิมเติมจากผู้ประกอบธุรกิจค้าปลีก

ดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการค้าปลีก 
(Retailer Sentiment Index)
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วัสดุก่อสร้าง ร้านอาหาร
สินค้าอุปโภคบริโภค ห้างสรรพสินค้า

หมายเหตุ: ร้านจ าหน่ายสนิค้าอุปโภคบริโภค ประกอบไปด้วย ไฮเปอร์มาร์เก็ต, ซุปเปอร์มาร์เก็ต, 
ร้านสะดวกซ้ือ และร้านค้าสง่อุปโภค-บริโภค

Diffusion Index 

ความเชื่อมั่นผู้ประกอบการค้าปลีก จ าแนกตามประเภทร้านค้า

ก.ย. 69
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เหนือ ตะวันออก
เฉียงเหนือ

ใต้ กลาง (รวม กทม.)

ความเชื่อมั่นผู้ประกอบการค้าปลีก จ าแนกตามภูมิภาค
Diffusion Index 

ก.ย. 69

ฉบับ กันยายน 2569

รอบการส ารวจข้อมูลระหว่างวันที่ 16 – 28 กันยายน 2569
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SSSG Spending per bill Frequency

Diffusion Index 
องค์ประกอบของดัชนี RSI ในมิติต่าง ๆ

หมายเหตุ: SSSG หมายถึง Same Store Sale Growth

ก.ย. 69

ดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการค้าปลีก (RSI) เดือนกันยายน ปรับลดลงจากเดือนก่อนในทุกภูมิภาค ตามยอดขายสาขาเดิมและความถี่ในการใชบ้ริการที่ลดลง
ในช่วง low season ของการใช้จ่าย ทั้งนี้ ความเชื่อมั่นมีทิศทางแตกต่างกันในแต่ละประเภทร้านค้า โดยปรับลดลงมากในกลุ่มห้างสรรพสินค้าและร้านวัสดุก่อสร้างตามแรงกดดัน
ด้านก าลังซ้ือ ขณะที่กลุ่มร้านอาหารและร้านค้าอุปโภคบริโภคยังคงเพิ่มขึ้นต่อเนื่องจากการจัดโปรโมชันของร้านค้า รวมถึงร้านค้าอุปโภคบริโภคบางส่วนได้รับอานิสงส์เพิ่มเติม
จากโครงการไทยช่วยไทย พลัส อย่างไรก็ดี ความเช่ือมั่นใน 3 เดือนข้างหน้าเพิ่มขึ้นเล็กน้อยจากความคาดหวังต่อการใช้จ่ายในช่วงเทศกาลปลายปี และการต่ออายุโครงการฯ

ก าลังซื้อของผู้บริโภคในครึ่งหลังของปี 69 มีแนวโน้มเปราะบางและ
ระมัดระวังการใช้จ่ายมากขึ้นเมื่อเทียบกับช่วงเดียวกันปีก่อน แม้จะมี
มาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจของภาครัฐช่วยพยุง สะท้อนจากพฤติกรรม
ผู้บริโภคที่รอซ้ือสินค้าในช่วงโปรโมชัน ซ้ือเฉพาะสินค้าที่จ าเป็น และหันไป
ซ้ือสินค้าในช่องทางที่มีราคาถูกกว่าเพิ่มข้ึน ขณะที่จ านวนสินค้าที่ซ้ือต่อ
คร้ังและใช้จ่ายต่อบิลมีแนวโน้มลดลง โดยเฉพาะในกลุ่มผู้มีรายได้น้อย-
ปานกลางที่คาดว่าจะใช้จ่ายลดลงเมื่อเทียบกับช่วงเดียวกันปีก่อน

หน่วย: ร้อยละของผู้ตอบ
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นักท่องเที่ยวต่างชาติ

กลุ่มผู้มีรายได้สูง

กลุ่มผู้มีรายได้ปานกลาง

กลุ่มผู้มีรายได้น้อย

ลดลงมาก ลดลง ใกล้เคียงเดิม เพิ่มขึ้น เพิ่มขึ้นมาก

48%

58%

24%

15%

27%

27%

มูลค่าการใช้จ่ายต่อบิล

จ านวนสินค้าที่ซื้อต่อครั้ง ลดลง

ไม่เปล่ียนแปลง

เพิ่มขึ้น

แนวโน้มการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการใช้จ่ายของผู้บริโภค เมื่อเทียบกับปีกอ่น แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงระดับการใชจ่้ายแต่ละกลุม่ผูบ้ริโภค 
เมื่อเทียบกับปีกอ่น

ประเด็นพิเศษ: พฤติกรรมการใช้จ่ายของผู้บริโภคในคร่ึงหลังของปี 69

หน่วย: ร้อยละของผู้ตอบ (ไม่รวมผู้ประกอบการที่ไม่มีลูกค้ากลุ่มดังกล่าว)

*ก่อนสถานการณ์อุทกภัยในพ้ืนที่กรุงเทพฯ ปริมณฑล และพ้ืนที่อ่ืนๆ
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