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  * ปรับปรุงการค านวณ Overall Index จากมุมมองของสถาบันการเงินต่อสินเช่ือใน
ภาพรวม ซึ่งเป็นผลรวมจากการค านวณ Index ของธุรกิจขนาดใหญ่และธุรกิจ SMEs 
Source: BOT's Senior Loan Officer Survey, March 2021 

สินเชื่อภาคธุรกิจ: ภาคธุรกิจต้องการสินเชื่อเพิ่มขึ้นต่อเนื่อง ขณะที่ สง. มีแนวโน้มระมัดระวังการให้
สินเชื่อ SMEs ในไตรมาสที่ 2 
 ความต้องการสินเชื่อภาคธุรกิจในไตรมาสที่ 1 ปี 2564 เพิ่มขึ้นต่อเน่ืองจากไตรมาสก่อนทั้งธุรกิจขนาด

ใหญ่และ SMEs เพื่อใช้เป็นเงินทุนหมุนเวียนเป็นส าคัญ โดยธุรกิจขนาดใหญ่มีความต้องการสินเช่ือ
โครงการ (Project finance) เพิ่มขึ้น โดยเฉพาะเพื่อโครงการลงทุนของภาครัฐ ขณะที่ธุรกิจ SMEs ยังเร่ง
ระดมทุนเพื่อเสริมสภาพคล่องจากผลกระทบของการระบาดระลอกใหม่ของ COVID-19 ช่วงปลายปี 2563 
อีกท้ังความต้องการสินเช่ือเพื่อการลงทุนของธุรกิจ SMEs โดยเฉพาะการลงทุนในสินทรัพย์ถาวรและ
สินเช่ือเพื่อการส่งออกเริ่มปรับดีขึ้น (ภาพท่ี 1 หน้า 2) นอกจากน้ี ความต้องการสินเช่ือเพิ่มขึ้นอย่าง 
broad-based ในหลายธุรกิจและเพิ่มขึ้นมากจากลูกหน้ีรายใหม่ อย่างไรก็ดี อัตราการอนุมัติสินเช่ือของ
ธุรกิจขนาดใหญ่ลดลงเล็กน้อย ขณะที่อัตราการอนุมัติสินเช่ือของธุรกิจ SMEs เพิ่มขึ้น ทั้งน้ี ปัจจัยที่
สถาบันการเงิน (สง.) ใช้พิจารณาอนุมัติสินเช่ือธุรกิจขึ้นกับสภาพคล่องโดยรวมของ สง. และความสามารถ
ในการช าระหน้ีของผู้กู้เป็นส าคัญ ส าหรับไตรมาสที ่2 ปี 2564 สง. คาดว่าธุรกิจขนาดใหญ่และ SMEs มี
แนวโน้มต้องการสินเช่ือเพิ่มขึ้นต่อเน่ือง โดยเฉพาะเพื่อใช้เป็นเงินทุนหมุนเวียน โดยธุรกิจขนาดใหญ่ยัง
ต้องการสินเช่ือโครงการเพิ่มขึ้น ขณะที่ธุรกิจ SMEs ต้องการสินเช่ือเพื่อเสริมสภาพคล่องในช่วงที่
เศรษฐกิจยังไม่แน่นอนสูง อีกท้ัง สง. บางแห่งคาดการณ์ว่าอัตราดอกเบี้ยนโยบายอาจปรับลดลง ท าให้
ความต้องการสินเช่ือธุรกิจ SMEs เพิ่มขึ้น 

 มาตรฐานการให้สินเชื่อภาคธุรกิจในไตรมาสที่ 1 ปี 2564 โดยรวมใกล้เคียงกับไตรมาสก่อน โดยผ่อน
คลายลงเล็กน้อยส าหรับธุรกิจขนาดใหญ่เน่ืองจากสภาพคล่องของ สง. ยังมีอยู่สูง ขณะที่ สง. ยัง
ระมัดระวังการปล่อยสินเช่ือให้ SMEs จากความเสี่ยงของธุรกิจและภาวะเศรษฐกิจท่ียังไม่แน่นอนสูง 
อย่างไรก็ดี สภาพคล่องของ สง. ที่มีอยู่มากมีส่วนช่วยลดความเข้มงวดในการปล่อยสินเช่ือให้ SMEs ได้บ้าง 
ส าหรับไตรมาสที่ 2 ปี 2564* สง. มองว่าจะยังต้องเผชิญกับปัจจัยเสี่ยงทั้งจากภาวะเศรษฐกิจและความ
เสี่ยงของธุรกิจ แต่สภาพคล่องของ สง. ที่มีอยู่สูงและมาตรการช่วยเหลือเพิ่มเติมของภาครัฐ อาทิ 
มาตรการสนับสนุนการให้สินเช่ือแก่ผู้ประกอบธุรกิจ ตาม พ.ร.ก. ฟื้นฟูฯ จะช่วยให้มาตรฐานการให้
สินเช่ือส าหรับธุรกิจขนาดใหญ่และ SMEs มีแนวโน้มผ่อนคลายลงเล็กน้อย แม้ สง. ยังมีแนวโน้มเพิ่ม
ความระมัดระวังการปล่อยสินเช่ือให ้SMEs ส าหรับกลุ่มลูกค้าใหม่และธุรกิจที่ยังไม่ฟื้นตัวจากการระบาด 
โดย สง. มีแนวโน้มปรับเพิ่ม margin และเพิ่มเงื่อนไขประกอบสัญญากู้ รวมถึงเพิ่มเงื่อนไขหลักประกัน 
โดยเฉพาะกลุ่มลูกค้าเสี่ยง  

สินเชื่อภาคครัวเรือน: ภาคครัวเรือนต้องการสินเชื่อเพื่อที่อยู่อาศัยและเช่าซ้ือรถยนต์ลดลง โดย สง. มี
แนวโน้มระมัดระวังการปล่อยสินเชื่อในไตรมาสท่ี 2 ยกเว้นสินเชื่อเช่าซ้ือรถยนต์ 
 ความต้องการสินเชื่อภาคครัวเรือนในไตรมาสที่ 1 ปี 2564 ปรับลดลงส าหรับสินเช่ือเพื่อท่ีอยู่อาศัย 

สอดคล้องกับภาวะตลาดอสังหาริมทรัพย์ที่ซบเซาและปรับลดลงเล็กน้อยในสินเช่ือเช่าซื้อรถยนต์จาก
ผลกระทบต่อความเช่ือม่ันของผู้บริโภคหลังการระบาดของ COVID-19 ระลอกใหม่ (ภาพท่ี 2 หน้า 2) 
และเงื่อนไขการกู้ยืมของ สง. ที่เข้มงวดขึ้น ขณะท่ีความต้องการสินเช่ือบัตรเครดิตและสินเช่ืออุปโภค
บริโภคอื่นยังเพิ่มขึน้ ทั้งน้ี ปัจจัยที่ สง. ใช้พิจารณาอนุมัติสินเช่ือขึ้นกับภาวะเศรษฐกิจและความสามารถ
ในการช าระหน้ีของผู้กู้เป็นส าคัญ ส าหรับไตรมาสที่ 2 ปี 2564 ความต้องการสินเช่ือภาคครัวเรือนมี
แนวโน้มเพิ่มขึ้นส าหรับสินเช่ือเช่าซื้อรถยนต์ สินเช่ือบัตรเครดิตและสินเช่ืออุปโภคบริโภคอื่นเพื่อใช้จ่าย
ทั่วไปและบริหารสภาพคล่อง เน่ืองจากครัวเรือนมีเงินออมต่ า อย่างไรก็ตาม การก าหนดเงื่อนไขการกู้ยืม
ของ สง. ที่มีแนวโน้มเข้มงวดขึ้น โดยเฉพาะสินเช่ือเพื่อที่อยู่อาศัยจะส่งผลให้ความต้องการสินเช่ือน้ีมี
แนวโน้มลดลงต่อเน่ือง  

 มาตรฐานการให้สินเชื่อภาคครัวเรือนในไตรมาสที่ 1 ปี 2564 ยังเข้มงวดจากความกังวลต่อภาวะ
เศรษฐกิจทีย่ังไม่แน่นอนสูงและผลกระทบจากการระบาด โดยเฉพาะสินเช่ือเพื่อที่อยู่อาศัย แต่มาตรฐาน
การให้สินเช่ือบัตรเครดิตผ่อนคลายลงบ้าง ส าหรับไตรมาสที่ 2 ปี 2564* มาตรฐานการให้สินเช่ือ
โดยรวมมีแนวโน้มใกล้เคียงเดิม ยกเว้นสินเช่ือเช่าซื้อรถยนต์ที่มีแนวโน้มผ่อนคลายมากขึ้นจากการ
แข่งขันปล่อยสินเช่ือระหว่าง สง.  แม้จะมีปัจจัยกดดันจากแนวโน้มเศรษฐกิจท่ียังไม่แน่นอน และความ
เสี่ยงของหลักทรัพย์ค้ าประกัน โดย สง. มีแนวโน้มปรับเพิ่ม margin ส าหรับกลุ่มลูกค้าเสี่ยง  
*ทั้งนี้ สง. ส่วนใหญ่ยังไม่ได้พิจารณาการระบาดของ COVID-19 ระลอกใหม่ในเดือนเมษายน 2564 ซึ่งอาจส่งผลต่อ
มาตรฐานการให้สินเชื่อของ สง. ทั้งภาคธุรกิจและครัวเรือนในระยะต่อไป 

ส่วนกลยุทธ์นโยบายการเงิน ฝ่ายนโยบายการเงิน  สายนโยบายการเงิน 
30 เมษายน 2564 

-60

-30

0

30

60

Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2

256 2562 256 256 256 2562 256 256 256 2562 256 256 

Realized Expected

Demand for Corporate Loans

SMEsLarge Overall*

+ Increased from previous quarter

- Decreased from previous quarter

Diffusion Index

Source: BOT's Senior Loan Officer Survey, March 2021

-60

-30

0

30

60

Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2

256 2562 256 256 256 2562 256 256 256 2562 256 256 

Realized Expected

Credit Standards for Corporate Loans

SMEsLarge Overall*
Diffusion Index

+ Eased from previous quarter

- Tightened from previous quarter

Source: BOT's Senior Loan Officer Survey, March 2021

-90

-60

-30

0

30

60

Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2

256 2562 256 256 256 2562 256 256 256 2562 256 256 256 2562 256 256 

Realized Expected

OthersHousing Credit card
Demand for Consumer Loans

Auto
Diffusion Index

+ Increased from previous quarter

- Decreased from previous quarter

Source: BOT's Senior Loan Officer Survey, March 2021

-60

-30

0

30

60

Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2

256 2562 256 256 256 2562 256 256 256 2562 256 256 256 2562 256 256 

Realized Expected

OthersHousing Credit card
Credit Standards for Consumer Loans

Auto
Diffusion Index

+ Eased from previous quarter

- Tightened from previous quarter

Source: BOT's Senior Loan Officer Survey, March 2021

http://www.govopps.co.uk/poll-shows-public-and-political-attitudes-differ-over-payday-loans/loan_11975157sml-


 
รายงานผลการส ารวจภาวะและแนวโน้มสนิเชื่อ (Senior Loan Officer Survey) ไตรมาสที ่1 ปี 2564 
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  Source: BOT’s Senior Loan Officer Survey, March 2021 

ที่มา: ธนาคารแห่งประเทศไทยจัดท าแบบส ารวจภาวะและแนวโน้มสินเชื่อ (Senior Loan Officer Survey) เป็นประจ าทุกไตรมาส เพ่ือส ารวจความคิดเห็นผู้บริหารระดับสูงที่ดูแลงาน
ด้านสินเชื่อของสถาบันการเงิน รวมถึงผู้ประกอบธุรกิจบัตรเครดิตและธุรกิจสินเชื่อส่วนบุคคลภายใต้การก ากับที่มิใช่สถาบันการเงิน (Non-banks) เพ่ือสร้างความเข้าใจในการวิเคราะห์สินเชื่อ
ที่ครบถ้วนและลึกซ้ึงมากยิ่งขึ้น ค าถามในแบบส ารวจครอบคลุมทั้งด้านอุปทานของสินเช่ือ อุปสงค์ของสินเช่ือ และแนวโน้มการปล่อยสินเชื่อในไตรมาสข้างหน้า ส าหรับรอบการส ารวจประจ า
ไตรมาสที่ 1 ปี 2564 ได้รับการตอบแบบสอบถามจากธนาคารพาณิชย์ไทย สาขาธนาคารพาณิชย์ต่างประเทศ และสถาบันการเงินเฉพาะกิจ 27 แห่ง ตลอดจน Non-banks 25 แห่ง 
ซึ่งครอบคลุมร้อยละ 98.6 ของสินเชื่อทั้งระบบ โดยได้รับค าตอบระหว่างวันที่ 22 มีนาคม ถึง 21 เมษายน 2564 
 
วิธีการอ่านค่า: ผลการส ารวจน าเสนอในรูปแบบ Diffusion Index (DI) ซ่ึงมีค่าอยู่ระหว่าง -100 ถึง 100 โดยค านวณจากค าตอบ 5 ระดับของแต่ละสถาบันการเงินและ Non-bank ถ่วง
น้ าหนักตามสัดส่วนสินเช่ือของสถาบันการเงินหรือ Non-bank นั้น ๆ ต่อสินเชื่อประเภทเดียวกันทั้งระบบ โดยดัชนี DI มีวิธีการตีความ ดังน้ี   

DI การเปลี่ยนแปลงจากไตรมาสก่อน 
+100 ความต้องการสินเช่ือเพ่ิมขึ้นมาก  

 
หรือ 

มาตรฐานการให้สินเชื่อผ่อนคลายลงมาก 
+50 ความต้องการสินเช่ือเพ่ิมขึ้นเล็กน้อย มาตรฐานการให้สินเชื่อผ่อนคลายลงเล็กน้อย 
0 ความต้องการสินเช่ือไม่เปลี่ยนแปลง มาตรฐานการให้สินเชื่อไม่เปลี่ยนแปลง 

-50 ความต้องการสินเช่ือลดลงเล็กน้อย มาตรฐานการให้สินเชื่อเข้มงวดขึ้นเล็กน้อย 
-100 ความต้องการสินเช่ือลดลงมาก มาตรฐานการให้สินเชื่อเข้มงวดขึ้นมาก 

ส าหรับตารางข้อมูลผลการส ารวจโดยละเอียดค าถามในแบบส ารวจและรายงานฉบับย้อนหลังสามารถดูได้จาก 
https://www.bot.or.th/Thai/MonetaryPolicy/EconomicConditions/Pages/CreditCondition.aspx 
 
ข้อมูลเพิ่มเติมติดต่อ: 
นางสาวนลิน หนูขวัญ                ผู้ช่วยผู้อ านวยการ 
NalinN@bot.or.th                โทร: 0 2283 5621 
 
นางสาวเพ็ญสิริ บ ารุงเชาว์เกษม    เศรษฐกรอาวุโส 
Pensirib@bot.or.th                 โทร: 0 2356 7726 
 
 
 
 
Disclaimer:  รายงานฉบับนี้ไม่จ าเป็นต้องสอดคล้องกับความเห็นของธนาคารแห่งประเทศไทย และไม่ได้สะท้อนความเห็นของสถาบันการเงินใดสถาบันหนึ่ง  
ธนาคารแห่งประเทศไทยใช้ข้อมูลน้ีประกอบกับข้อมูลจากแหล่งอื่น ๆ ในการวิเคราะห์และประเมินภาวะเศรษฐกิจ 

Source: BOT’s Senior Loan Officer Survey, March 2021 

ภาพที่ 2 ความต้องการสินเชื่อของครัวเรือนปรับลดลงส าหรับสินเชื่อที่อยู่อาศัยและสินเชื่อเช่าซื้อรถยนต์ตามความเชื่อมั่นผู้บริโภคที่ได้รับ
ผลกระทบจากการระบาดของ COVID- 9 ระลอกใหม่ ขณะที่ความต้องการสินเชื่อบัตรเครดิตและสินเชื่ออุปโภคบริโภคอ่ืนยังเพิ่มขึ้น  
เพื่อบริหารสภาพคล่องเนื่องจากครัวเรือนมีเงินออมต่ า  

ส่วนกลยุทธ์นโยบายการเงิน 
ฝ่ายนโยบายการเงิน สายนโยบายการเงิน 
ธนาคารแห่งประเทศไทย 
273 ถนนสามเสน เขตพระนคร กรุงเทพฯ 10200 
โทรสาร 0 2282 5082  เว็บไซต์ www.bot.or.th  
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Diffusion Index

+ Increased from previous quarter
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https://www.bot.or.th/Thai/MonetaryPolicy/EconomicConditions/Pages/CreditCondition.aspx
mailto:NalinN@bot.or.th
mailto:Pensirib@bot.or.th
http://www.bot.or.th/
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เอกสารแนบ: ผลส ารวจย้อนหลังของความเห็นต่อสินเชื่อแต่ละประเภท  

ผลส ารวจย้อนหลังแบ่งตามมิติของความต้องการสินเชื่อ มาตรฐานการปล่อยสินเชื่อ และคุณภาพสินเชื่อ โดยเริ่มสอบถามความเห็นตั้งแต่ไตรมา สที่ 4  
ปี 2550 ยกเว้นคุณภาพสินเชื่อที่เริ่มสอบถามตั้งแต่ไตรมาสที่ 1 ปี 2556 และสินเชื่อเช่าซ้ือรถยนต์ที่เริ่มสอบถามตั้งแต่ไตรมาสที่ 3 ปี 2557 
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Realized Expected

Demand for Large Corporate Loans
Diffusion Index

+ Increased from previous quarter

- Decreased from previous quarter
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Credit Standards for Large Corporate Loans
Diffusion Index

+ Eased from previous quarter

- Tightened from previous quarter -90
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Loan Quality of Large Corporate Loans
Diffusion Index

+ Increased from previous quarter

- Decreased from previous quarter
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Diffusion Index
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Diffusion Index

-90

-60

-30

0

30

60

90

Q
2

Q
4

Q
2

Q
4

Q
2

Q
4

Q
2

Q
4

Q
2

Q
4

Q
2

Q
4

Q
2

Q
4

Q
2

Q
4

Q
2

Q
4

Q
2

Q
4

Q
2

Q
4

Q
2

Q
4

Q
2

Q
4

Q
2

Q
4

Q
2

Q
4

                                                            

Loan Quality of Housing Loans
Diffusion Index

-90

-60

-30

0

30

60

90

Q
2

Q
4

Q
2

Q
4

Q
2

Q
4

Q
2

Q
4

Q
2

Q
4

Q
2

Q
4

Q
2

Q
4

Q
2

Q
4

Q
2

Q
4

Q
2

Q
4

Q
2

Q
4

Q
2

Q
4

Q
2

Q
4

Q
2

Q
4

Q
2

Q
4

                                                            

Demand for Auto Leasing Loans
Diffusion Index
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Loan Quality of Auto Leasing Loans
Diffusion Index
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Source: BOT's Senior Loan Officer Survey, March 2021 
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Demand for Credit Card loans
Diffusion Index
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Credit Standards for Credit Card Loans
Diffusion Index
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Loan Quality of Credit Card Loans
Diffusion Index
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Demand for Other Personal Loans
Diffusion Index
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Credit Standards for Other Personal Loans
Diffusion Index
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Loan Quality of Other Personal Loans
Diffusion Index


