
1/Source :  [Image online] available at : http://www.govopps.co.uk/poll-shows-public-and-political-attitudes-differ-over-payday-loans/loan_11975157sml-   
  7/[Accessed on January 2013] 

 

รายงานผลการส ารวจภาวะและแนวโน้มสินเชื่อ 
(Senior Loan Officer Survey) 

 
ไตรมาสที่ 2 

ปี 2564 

 
 

 1 

 

1/ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  * ปรับปรุงการค านวณ Overall Index จากมุมมองของสถาบันการเงินต่อสินเช่ือใน
ภาพรวม ซึ่งเป็นผลรวมจากการค านวณ Index ของธุรกิจขนาดใหญ่และธุรกิจ SMEs 
Source: BOT's Senior Loan Officer Survey, June 2021 

สินเชื่อภาคธุรกิจ: ภาคธุรกิจต้องการสินเชื่อเพิ่มขึ้นต่อเนื่อง โดยสถาบันการเงินยังระมัดระวังการให้
สินเชื่อธุรกิจขนาดใหญ่ แต่ผ่อนคลายมาตรฐานการให้สินเชื่อธุรกิจ SMEs ลงบ้าง 
 ความต้องการสินเชื่อภาคธุรกิจในไตรมาสที่ 2 ปี 2564 เพิ่มขึ้นต่อเน่ืองจากไตรมาสก่อนทั้งธุรกิจ 

ขนาดใหญ่และ SMEs โดยธุรกิจขนาดใหญ่ต้องการสินเช่ือเพื่อเป็นเงินทุนหมุนเวียน อาทิ กลุ่มธุรกิจ 
ปิโตรเคมีและเคมีภัณฑ์ ธุรกิจสาธารณูปโภค ธุรกิจเสื้อผ้าและสินค้าแฟช่ัน รวมถึงธุรกิจส่งออก
สอดคล้องกับแนวโน้มการส่งออกที่ดีขึ้นต่อเน่ือง (ภาพที่ 1 หน้า 2) ส าหรับ SMEs ต้องการสินเช่ือ
เพิ่มขึ้นจากหลายธุรกิจ อาทิ ธุรกิจโรงแรมและภัตตาคาร ธุรกิจการค้าและก่อสร้าง เพื่อใช้เป็นเงินทุน
หมุนเวียนและเงินทุนภายในธุรกิจ และเพื่อผลิตสินค้าคงคลัง ส่วนใหญ่เป็นกลุ่มลูกหน้ีเดิมและขอสินเช่ือ
ผ่านธนาคารพาณิชย์ขนาดใหญ่เป็นหลัก อย่างไรก็ดี ภาพรวมของอัตราการอนุมัติสินเช่ือลดลงจาก 
ไตรมาสก่อน โดยสถาบันการเงิน (สง.) พิจารณาอนุมัติสินเช่ือธุรกิจจากปัจจัยภาวะเศรษฐกิจและ
คุณภาพหลักประกันเป็นส าคัญ ส าหรับไตรมาสที่ 3 ปี 2564 ธุรกิจขนาดใหญ่และ SMEs มีแนวโน้ม
ต้องการสินเช่ือเพิ่มขึ้นต่อเน่ือง ส่วนใหญ่เป็นกลุ่มลูกหน้ีเดิมเพื่อใช้เป็นเงินทุนหมุนเวียน โดยเฉพาะ
ธุรกิจภาคบริการ ธุรกิจส่งออก และสินเช่ือโครงการ (Project finance) 

 มาตรฐานการให้สินเชื่อภาคธุรกิจในไตรมาสที่ 2 ปี 2564 เข้มงวดขึ้นจากไตรมาสก่อน โดย สง. 
เข้มงวดในการปล่อยสินเช่ือให้ธุรกิจขนาดใหญ่มากข้ึนตามความเสี่ยงของเศรษฐกิจที่สูงขึ้น ซึ่งกระทบ
คุณภาพหลักประกันและผลการด าเนินงานของบางธุรกิจ อาทิ ธุรกิจโรงแรมและภัตตาคาร และธุรกิจ 
ค้าส่งค้าปลีก โดย สง. ได้ปรับเพิ่มเงื่อนไขประกอบสัญญากู้และหลักประกัน ขณะที่  สง. บางแห่งลด 
ความเข้มงวดในการปล่อยสินเช่ือให้ SMEs ลงเล็กน้อย โดยเฉพาะสถาบันการเงินเฉพาะกิจ (SFIs) ตาม
มาตรการภาครัฐเพื่อช่วยเหลือสภาพคล่องของผู้ประกอบการรายย่อย โดย สง. ได้ปรับเงื่อนไขการให้
สินเช่ือเพื่อให้ธุรกิจ SMEs เข้าถึงแหล่งเงินทุนได้มากข้ึน ส าหรับไตรมาสที่ 3 ปี 2564 สง. ยังมีแนวโน้ม
ระมัดระวังการปล่อยสินเช่ือธุรกิจขนาดใหญ่ แต่ผ่อนคลายมาตรฐานการให้สินเช่ือธุรกิจ SMEs ต่อเน่ือง 
ทั้งน้ี การระบาดระลอกใหม่จะท าให้เศรษฐกิจชะลอตัวและกระทบธุรกิจ SMEs จ านวนมาก สง. จึงต้อง
หาแนวทางช่วยเหลือธุรกิจ SMEs ที่ยืดหยุ่นขึ้น เพื่อให้ทั้งกลุ่มลูกหน้ีเดิมและลูกหน้ีใหม่เข้าถึงแหล่ง
เงินทุนได้ทั่วถึง 

สินเชื่อภาคครัวเรือน: ภาคครัวเรือนต้องการสินเชื่อเพื่อที่อยู่อาศัยและเช่าซ้ือรถยนต์ลดลง โดยสถาบัน
การเงินผ่อนคลายมาตรฐานการใหสิ้นเชื่ออุปโภคบริโภคบางประเภท 
 ความต้องการสินเชื่อภาคครัวเรือนในไตรมาสที่ 2 ปี 2564 ลดลงในสินเช่ือเพื่อที่อยู่อาศัย จากความเช่ือม่ัน

ของผู้บริโภคที่ปรับลดลงตามสถานการณ์ COVID-19 ระลอกใหม่ ส่งผลให้ผู้ประกอบการชะลอการเปิด
โครงการใหม่และลดกิจกรรมส่งเสริมการขาย นอกจากน้ี ความต้องการสินเช่ือเช่าซื้อรถยนต์ปรับลดลงตาม
ความเช่ือม่ันของผู้บริโภคที่ลดลงเช่นกัน อย่างไรก็ดี กลุ่มครัวเรือนรายได้สูงและมีเงินออมเพียงพอยัง
ต้องการสินเช่ือเพื่อซื้อสินค้าคงทนอยู่บ้าง ส าหรับความต้องการสินเช่ืออุปโภคบริโภคอื่นและสินเช่ือ 
บัตรเครดิตเพิ่มขึ้นต่อเน่ืองในกลุ่มครัวเรือนที่มีเงินออมไม่มากเพื่อบริหารสภาพคล่อง (ภาพท่ี 2 หน้า 2) 
ส าหรับไตรมาสที่ 3 ปี 2564 ครัวเรือนมีแนวโน้มต้องการสินเช่ือบัตรเครดิตและสินเช่ืออุปโภคบริโภคอื่น
เพิ่มขึ้น เพื่อใช้จ่ายทั่วไปและบริหารสภาพคล่อง อย่างไรก็ตาม คาดว่าครัวเรือนส่วนใหญ่จะยังระมัดระวัง
การใช้จ่ายในกลุ่มสินค้าคงทนต่อเน่ือง 

 มาตรฐานการให้สินเชื่อภาคครัวเรือนในไตรมาสที่ 2 ปี 2564 สง. บางแห่งผ่อนคลายมาตรฐานการให้
สินเช่ือเช่าซื้อรถยนต์ตามความเสี่ยงของหลักประกันที่ปรับดีขึ้นบ้างในกลุ่มลูกหน้ีทีผ่่อนช าระสม่ าเสมอและ
มีกระแสรายได้ปกติ กอปรกับมีการแข่งขันปล่อยสินเช่ือระหว่าง สง. ขณะที่ สง. บางแห่งไม่ได้เปลี่ยนแปลง
มาตรฐานการให้สินเช่ือเช่าซื้อรถยนต์อย่างมีนัยส าคัญ โดยยังกังวลต่อภาวะเศรษฐกิจที่ยังไม่แน่นอนสูง 
ที่อาจกระทบความน่าเช่ือถือของผู้กู้ นอกจากน้ี บาง สง. ผ่อนคลายมาตรฐานการให้สินเช่ือเพื่ออุปโภค
บริโภคอื่นลงเล็กน้อยในกลุ่มลูกหน้ีที่มีรายได้ประจ าและมีรายได้ปานกลางถึงสูง หลังจากที่ได้เข้มงวด 
ไปในช่วงก่อนหน้า รวมทั้งมีการแข่งขันปล่อยสินเช่ือระหว่าง สง. ส าหรับมาตรฐานการให้สินเช่ือประเภทอื่น
ใกล้เคียงเดิม ส าหรับไตรมาสที่ 3 ปี 2564 มาตรฐานการให้สินเช่ือโดยรวมใกล้เคียงเดิม โดย สง. ส่วนใหญ่ยัง
กังวลต่อภาวะเศรษฐกิจและความเสี่ยงด้านเครดิตของผู้กู้ ทั้งน้ี บาง สง. ยังมีแนวโน้มผ่อนคลายมาตรฐาน
การให้สินเช่ืออุปโภคบริโภคอื่นอย่างต่อเน่ือง  
 

ส่วนกลยุทธ์นโยบายการเงิน ฝ่ายนโยบายการเงิน  สายนโยบายการเงิน 
30 กรกฎาคม 2564 
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ที่มา: ธนาคารแห่งประเทศไทยจัดท าแบบส ารวจภาวะและแนวโน้มสินเชื่อ (Senior Loan Officer Survey) เป็นประจ าทุกไตรมาส เพ่ือส ารวจความคิดเห็นผู้บริหารระดับสูงที่ดูแลงาน
ด้านสินเชื่อของสถาบันการเงิน รวมถึงผู้ประกอบธุรกิจบัตรเครดิตและธุรกิจสินเชื่อส่วนบุคคลภายใต้การก ากับที่มิใช่สถาบันการเงิน (Non-banks) เพ่ือสร้างความเข้าใจในการวิเคราะห์สินเชื่อ
ที่ครบถ้วนและลึกซ้ึงมากยิ่งขึ้น ค าถามในแบบส ารวจครอบคลุมทั้งด้านอุปทานของสินเช่ือ อุปสงค์ของสินเช่ือ และแนวโน้มการปล่อยสินเชื่อในไตรมาสข้างหน้า ส าหรับรอบการส ารวจประจ า
ไตรมาสที่ 1 ปี 2564 ได้รับการตอบแบบสอบถามจากธนาคารพาณิชย์ไทย สาขาธนาคารพาณิชย์ต่างประเทศ และสถาบันการเงินเฉพาะกิจ 27 แห่ง ตลอดจน Non-banks 25 แห่ง 
ซึ่งครอบคลุมร้อยละ 98.6 ของสินเชื่อทั้งระบบ โดยได้รับค าตอบระหว่างวันที่ 2 มิถุนายน ถึง 14 กรกฎาคม 2564 
 
วิธีการอ่านค่า: ผลการส ารวจน าเสนอในรูปแบบ Diffusion Index (DI) ซ่ึงมีค่าอยู่ระหว่าง -100 ถึง 100 โดยค านวณจากค าตอบ 5 ระดับของแต่ละสถาบันการเงินและ Non-bank ถ่วง
น้ าหนักตามสัดส่วนสินเช่ือของสถาบันการเงินหรือ Non-bank นั้น ๆ ต่อสินเชื่อประเภทเดียวกันทั้งระบบ โดยดัชนี DI มีวิธีการตีความ ดังน้ี   

DI การเปลี่ยนแปลงจากไตรมาสก่อน 
+100 ความต้องการสินเช่ือเพ่ิมขึ้นมาก  

 
หรือ 

มาตรฐานการให้สินเชื่อผ่อนคลายลงมาก 
+50 ความต้องการสินเช่ือเพ่ิมขึ้นเล็กน้อย มาตรฐานการให้สินเชื่อผ่อนคลายลงเล็กน้อย 
0 ความต้องการสินเช่ือไม่เปลี่ยนแปลง มาตรฐานการให้สินเชื่อไม่เปลี่ยนแปลง 

-50 ความต้องการสินเช่ือลดลงเล็กน้อย มาตรฐานการให้สินเชื่อเข้มงวดขึ้นเล็กน้อย 
-100 ความต้องการสินเช่ือลดลงมาก มาตรฐานการให้สินเชื่อเข้มงวดขึ้นมาก 

ส าหรับตารางข้อมูลผลการส ารวจโดยละเอียดค าถามในแบบส ารวจและรายงานฉบับย้อนหลังสามารถดูได้จาก 
https://www.bot.or.th/Thai/MonetaryPolicy/EconomicConditions/Pages/CreditCondition.aspx 
 
ข้อมูลเพิ่มเติมติดต่อ: 
นางสาวนลิน หนูขวัญ                ผู้ช่วยผู้อ านวยการ 
NalinN@bot.or.th                โทร: 0 2283 5621 
 
นายธนพล กองพาลี                  เศรษฐกรอาวุโส 
Thanaphk@bot.or.th              โทร: 0 2356 6186 
 
 
 
 
Disclaimer:  รายงานฉบับนี้ไม่จ าเป็นต้องสอดคล้องกับความเห็นของธนาคารแห่งประเทศไทย และไม่ได้สะท้อนความเห็นของสถาบันการเงินใดสถาบันหนึ่ง  
ธนาคารแห่งประเทศไทยใช้ข้อมูลน้ีประกอบกับข้อมูลจากแหล่งอื่น ๆ ในการวิเคราะห์และประเมินภาวะเศรษฐกิจ 

Source: BOT’s Senior Loan Officer Survey, June 2021 

ภาพที่ 2 ครัวเรือนต้องการสินเชื่อเพื่อที่ยู่อาศัยและเช่าซื้อรถยนต์ลดลงจากความเชื่อมั่นที่ปรับลดลงหลังการระบาดของ COVID-19 
ระลอกใหม่ ขณะที่ความต้องการสินเชื่อบัตรเครดิตและสินเชื่ออุปโภคบริโภคอ่ืนเพิ่มขึ้นต่อเน่ืองเพื่อบริหารสภาพคล่อง ส่วนหน่ึงเพราะมี
เงินออมไม่เพียงพอ  

ส่วนกลยุทธ์นโยบายการเงิน 
ฝ่ายนโยบายการเงิน สายนโยบายการเงิน 
ธนาคารแห่งประเทศไทย 
273 ถนนสามเสน เขตพระนคร กรุงเทพฯ 10200 
โทรสาร 0 2282 5082  เว็บไซต์ www.bot.or.th  
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Large SMEs

ความต้องการสินเชือ่เพื่อผลิตสินคา้คงคลัง
Diffusion Index

+ Increased from previous quarter

- Decreased from previous quarter

Expected

ภาพที่ 1 ธุรกิจขนาดใหญ่และ SMEs ยังมีความต้องการสินเชื่อเพิ่มขึ้นเพื่อใช้เป็นเงินทุนหมุนเวียนเป็นส าคัญ โดยเริ่มเห็นความต้องการ 
สินเชื่อเพื่อผลิตสินค้าคงคลังเพิ่มขึ้น  
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Large_Working capital SME_Working capital

Large_Exports SME_Exports

ความต้องการสินเชื่อเพื่อเงินทุนหมุนเวียนของธุรกิจ
Diffusion Index

+ Increased from previous quarter

- Decreased from previous quarter

Expected
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Credit card Other personal loans

ป จจัยด้านเงินออมของครัวเรือนที่ส่งผลต่อความต้องการสินเชื่อครัวเรือน

+ Caused higher loan demand from previous quarter

- Caused lower loan demand from previous quarter

Expected

Diffusion Index

https://www.bot.or.th/Thai/MonetaryPolicy/EconomicConditions/Pages/CreditCondition.aspx
mailto:NalinN@bot.or.th
mailto:Thanaphk@bot.or.th
http://www.bot.or.th/
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เอกสารแนบ: ผลส ารวจย้อนหลังของความเห็นต่อสินเชื่อแต่ละประเภท  

ผลส ารวจย้อนหลังแบ่งตามมิติของความต้องการสินเชื่อ มาตรฐานการปล่อยสินเชื่อ และคุณภาพสินเชื่อ โดยเริ่มสอบถามความเห็นตั้งแต่ไตรมา สที่ 4  
ปี 2550 ยกเว้นคุณภาพสินเชื่อที่เริ่มสอบถามตั้งแต่ไตรมาสที่ 1 ปี 2556 และสินเชื่อเช่าซ้ือรถยนต์ที่เริ่มสอบถามตั้งแต่ไตรมาสที่ 3 ปี 2557 
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Realized Expected

Demand for Large Corporate Loans
Diffusion Index

+ Increased from previous quarter

- Decreased from previous quarter -90
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Credit Standards for Large Corporate Loans
Diffusion Index

+ Eased from previous quarter

- Tightened from previous quarter
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Loan Quality of Large Corporate Loans
Diffusion Index

+ Increased from previous quarter

- Decreased from previous quarter
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Demand for SME Loans
Diffusion Index
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Credit Standards for SME Loans
Diffusion Index
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Loan Quality of SME Loans
Diffusion Index
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Demand for Housing Loans
Diffusion Index
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Credit Standards for Housing Loans
Diffusion Index
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Loan Quality of Housing Loans
Diffusion Index
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Demand for Auto Leasing Loans
Diffusion Index
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Credit Standards for Auto Leasing Loans
Diffusion Index
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Loan Quality of Auto Leasing Loans
Diffusion Index
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Source: BOT's Senior Loan Officer Survey, March 2021 
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Demand for Credit Card loans
Diffusion Index
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Credit Standards for Credit Card Loans
Diffusion Index
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Loan Quality of Credit Card Loans
Diffusion Index
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Demand for Other Personal Loans
Diffusion Index
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Credit Standards for Other Personal Loans
Diffusion Index
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Loan Quality of Other Personal Loans
Diffusion Index


