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มาตรการที่ส าคัญ
ของ ธปท.
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ข้อมูลประชาสัมพันธ์



1 ภาพรวมเศรษฐกิจไตรมาส 4/2563
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เศรษฐกิจประเทศอุตสาหกรรมหลักหดตัวน้อยลง

4ที่มา: รายงานนโยบายการเงินเดือนธันวาคม 2563 (เผยแพร่วันที่ 6 มกราคม 2564)

กิจกรรมทางเศรษฐกิจทยอยปรับดีขึ้น แต่โดยรวมยังต่ ากว่าในช่วงก่อนเกิดการระบาดของ COVID-19 ทั้งนี้
มาตรการการเงินและการคลังของภาครัฐที่ออกมาอย่างต่อเนื่อง จะช่วยประคับประคองเศรษฐกิจในระยะต่อไป



เศรษฐกิจเอเชียโดยรวมหดตัวน้อยลง
โดยเฉพาะเศรษฐกิจจีนที่มีแนวโน้มปรับดีขึ้น

เศรษฐกิจเอเชีย (ไม่รวมญี่ปุ่นและจีน)
หดตัวน้อยลง ตามการผ่อนปรนมาตรการควบคุมการระบาดของ COVID-19
และการส่งออกที่ฟื้นตัวตามอุปสงค์โลก ประกอบกับมาตรการการเงินการคลัง

ที่ออกมาต่อเนื่อง

เศรษฐกิจจีน
มีแนวโน้มขยายตัวต่อเนื่อง จากกิจกรรมทางเศรษฐกิจที่ทยอยปรับดีขึ้น 

หลังการผ่อนคลายมาตรการควบคุมการระบาดของ COVID-19

5

เศรษฐกิจไทย
ฟื้นตัวต่อเนื่อง แต่การฟื้นตัวยังไม่ทั่วถึง โดยการส่งออกสินค้าหดตัวน้อยลงตามการฟื้นตัวของอุปสงค์ประเทศคู่ค้า การบริโภค

ภาคเอกชนกลับมาขยายตัวตามก าลังซื้อที่เริ่มทยอยฟื้นตัว ประกอบกับได้รับแรงสนับสนุนจากมาตรการภาครัฐ ด้านการลงทุนภาคเอกชน
กลับมาขยายตัวสอดคล้องกับอุปสงค์และความเชื่อมั่นของธุรกิจที่ดีขึน้ การใช้จ่ายภาครัฐขยายตัวตามรายจ่ายลงทุนเปน็ส าคัญ 

ส าหรับภาคการท่องเที่ยวยังหดตัวสูงจากมาตรการจ ากัดการเดินทางระหว่างประเทศ
ที่มา: รายงานนโยบายการเงินเดือนธันวาคม 2563 (เผยแพร่วันที่ 6 มกราคม 2564)



เศรษฐกิจอีสานไตรมาส 4/2563 ขยายตัวสูงขึ้นจากไตรมาสก่อน

การอุปโภคบริโภคภาคเอกชน
ขยายตัวสูงข้ึน ตามการใช้จ่ายหมวดสินค้าไม่คงทนและหมวด

บริการท่ีได้รับปัจจัยสนับสนุนจากมาตรการกระตุ้นการใช้จ่ายและ
ท่องเท่ียวของภาครัฐ รวมถึงวันหยุดยาวท่ีมากกว่าปีก่อน 

ภาคเกษตรกรรม
กลับมาขยายตัวเล็กน้อย จากผลผลิตข้าวท่ีเพิ่มข้ึน

เป็นส าคัญ เนื่องจากปริมาณฝนเอื้ออ านวยกว่าปีก่อน 
ขณะท่ีด้านราคาหดตัว

การใช้จ่ายภาครัฐ
ขยายตัวสูงข้ึน จากท้ังรายจ่ายประจ าและรายจ่ายลงทุน 
โดยส่วนหนึ่งรายจ่ายลงทุนท่ีขยายตัวเป็นผลจากการ

ประกาศใช้ พ.ร.บ. งบประมาณท่ีล่าช้าในปีก่อน

มูลค่าการค้าผ่านด่านศุลกากร
ขยายตัวต่อเนื่อง ท้ังการส่งออกและการน าเข้า 

จากจีนโดยผ่านด่านศุลกากรมุกดาหารเป็นส าคัญ

การผลิตภาคอุตสาหกรรม
หดตัวน้อยลง จากการผลิตอุตสาหกรรมแปรรูปเกษตรท่ีขยายตัว
ตามปริมาณวัตถุดิบที่เพิ่มข้ึน โดยเฉพาะข้าวและมันส าปะหลัง

การลงทุนภาคเอกชน
กลับมาขยายตัวเล็กน้อย จากการลงทุนก่อสร้าง
ท่ีอยู่อาศัยท่ีขยายตัว ส าหรับการลงทุนในหมวด

เคร่ืองจักรและอุปกรณ์หดตัวต่อเนื่อง

อัตราเงินเฟ้อท่ัวไป
ติดลบน้อยลงที่ร้อยละ 0.77 ตามหมวดพลังงาน 
จากราคาขายปลีกน้ ามันในประเทศที่ปรับเพิม่ขึ้น

ตามราคาน้ ามันดบิในตลาดโลก ขณะที่หมวดอาหาร
สดชะลอลงจากราคาข้าว

ตลาดแรงงาน
ปรับตัวดีขึ้น สอดคล้องกบั

ภาวะเศรษฐกิจที่ทยอยฟืน้ตวั

ภาคการเงิน 
เงินฝากและสินเชื่อขยายตัวใกลเ้คยีงไตรมาสกอ่น 
โดยเงินฝากยังคงขยายตัวสูง ตามความต้องการ

รักษาสภาพคลอ่งของภาคธุรกิจและประชาชน ด้าน
สินเชื่อขยายตัวจากมาตรการสินเชื่อของภาครัฐ 6



การบริโภคภาคเอกชนขยายตัวสูงขึ้น
ตามการใช้จ่ายหมวดสินค้าไม่คงทนและหมวดบริการที่ได้รับปัจจัยสนับสนุนจาก

มาตรการกระตุ้นการใช้จ่ายและท่องเที่ยวของภาครัฐ รวมถึงวันหยุดยาวท่ีมากกว่าปีก่อน

ปี 2563
-6.9%

Q4/63  
3.8%

Q3/63  
3.2%

น ้ามัน

ไฟฟ้า

อาหาร และขนมขบเคี ยว 

เครื่องด่ืมที่มีแอลกอฮอล์ และบุหรี่

ของใช้ในครัวเรือน และของใช้ส่วนบุคคล

เครื่องด่ืมที่ไม่มีแอลกอฮอล์

สอดคล้องกับอัตราการเข้าพักแรมท่ีเพิ่มขึ น ส่วนหน่ึงจากปัจจัยบวก
ของโครงการเราเท่ียวด้วยกัน

ปัจจัยที่มีผลต่อการบริโภค
มาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจของภาครัฐ

7ที่มา: กรมการขนสง่ทางบก และศูนย์วิจัยด้านตลาดการท่องเที่ยว ค้านวณโดย ธปท.  ปี 2562
11.3%

Q4/63  
-5.4%

Q3/63  
-5.9%

สินค้าคงทนหมวดยานยนต์ 
มีสัญญาณปรับตัวดีข้ึนในทุกประเภท

ภาคการท่องเท่ียว 
หดตัวน้อยลงตามจ านวนผู้เยี่ยมเยือนท่ีหดตัวน้อยลง
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สินค้าไม่คงทนปรับตัวดีข้ึน

จ านวนผู้เยี่ยมเยือน

การบริโภคภาคเอกชน

ปี 2562
7.2%

2563

-26.8%

การระบาดของ COVID-19 ระลอกใหม่ในช่วงท้าย
ของเดือน ธ.ค. 2563

วันหยุดยาวที่มากกว่าปีก่อน



การใช้จ่ายภาครัฐขยายตัวสูงขึ้นจากท้ังรายจา่ยลงทุนและรายจ่ายประจ า

ปี 2563
15.1%

Q4/63  

39.9%

Q3/63  

37.3%

การใช้จ่ายภาครัฐ

รายจ่ายลงทุน

ปี 2563

20.9%

Q4/63  

108.0%

Q3/63  

74.2%

รายจ่ายลงทุนขยายตัว
โดยเบิกจ่ายเพิ่มขึ นในหมวดที่ดินและสิ่งกอ่สรา้งของกรมทางหลวง 

กรมทางหลวงชนบท กรมชลประทาน และหมวดเงินอุดหนุนเฉพาะกิจของกรมส่งเสริมการ
ปกครองท้องถิ่น ส่วนหนึ่งเป็นผลจากการประกาศใช้ พ.ร.บ. งบประมาณล่าช้าในปีก่อน

ที่มา: ฝ่ายสถิติและจัดการข้อมูล ธนาคารแห่งประเทศไทย

รายจ่ายประจ า

ปี 2562
-2.9%

Q4/63  
13.4%

Q3/63  
6.4%

รายจ่ายประจ าขยายตัว
จากเงินอุดหนุนทั่วไปขององค์การบริหารส่วนจังหวัดและเทศบาล 

จากการจัดการเลือกตั งท้องถิ่น

8

ปี 2562
-1.8%

ปี 2562
-0.3%

ปี 2563
10.7%



การลงทุนภาคเอกชนกลับมาขยายตัวเล็กน้อย จากการลงทุนในหมวดก่อสร้าง
ที่อยู่อาศัยที่ขยายตัว ส าหรับการลงทุนในหมวดเครื่องจักรและอุปกรณ์ยังหดตัวต่อเนื่อง

ปี 2563
-3.0%

Q4/63  
1.7%

Q3/63  
-0.2%

การลงทุนภาคเอกชน

การลงทุนในเครื่องจักรอุปกรณ์หดตัวต่อเนื่อง
สะท้อนภาพแนวโน้มการลงทุนโดยรวมที่ยังเปราะบาง

9ที่มา: กรมศุลกากร กรมโรงงานอุตสาหกรรม และส้านักงานสถิติแหง่ชาติ ค้านวณโดย ธปท.

การลงทุนในเครื่องจักรอุปกรณ์

การลงทุนก่อสร้างขยายตัว
ซึ่งบางส่วนเป็นการสร้างชดเชยสตอ็กที่ระบายไปในช่วงก่อนหน้า

การลงทุนก่อสร้าง

ปี 2562
-2.3%



มูลค่าการค้าผ่านด่านศุลกากรขยายตัวต่อเนื่อง
ทั้งการส่งออกและการน าเข้า จากจีนโดยผ่านด่านศุลกากรมุกดาหารเป็นส าคัญ

ปี 2563
15.9%

Q4/63  

22.1%

Q3/63  

26.9%

มูลค่าการค้าผ่านด่านศุลกากร

การส่งออกขยายตัว

ปี 2563
8.4%

Q4/63  
14.3%

Q3/63  

16.7%

ขยายตัวในหมวดชิ นส่วนคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์จัดเก็บข้อมูลประเภท 
Cloud Storage ตามความต้องการใช้ที่เพิ่มขึ น และส่วนหนึ่งจากการเปลี่ยนรูปแบบ

การขนส่งจากช่องทางอื่นมาขนส่งผ่านด่านในภาคตะวันออกเฉียงเหนือมากขึ น

10ที่มา: กรมศุลกากร ค้านวณโดย ธปท.

การน าเข้าขยายตัว

ปี 2562
-4.1%

Q3/63  

49.2%

ปี 2563  

30.5%

จากหมวดโทรศัพท์มือถือ/อุปกรณ์ โดยเฉพาะอุปกรณ์เครือข่าย 5G

ปี 2562
1.5%

ปี 2562
4.7%

Q4/63  

35.9%



รายได้เกษตรกรกลับมาขยายตัวไดเ้ล็กน้อย จากปัจจัยด้านผลผลิตสินค้าเกษตร
ที่กลับมาขยายตัว ตามผลผลิตข้าว ยางพารา และปศุสัตว์เป็นส าคัญ ส่วนด้านราคาหดตัว

จากราคาข้าวเปลือกเจ้าหอมมะลิ และข้าวเปลือกเหนียว

ปี 2562
-0.6%

Q4/63  
1.5%

Q3/63  
-1.0%

รายได้เกษตรกร

ปี 2562
-2.4%

Q4/63  
4.5%

Q3/63  
0.9%

ปี 2562
1.9%

Q4/63  
-2.9%

Q3/63  

ผลผลิตสินค้าเกษตร ราคาสินค้าเกษตร

-1.9%

ผลผลิตสินค้าเกษตร ขยายตัว
จากผลผลิตข้าวที่เพิ่มขึ นเป็นส้าคัญ เนื่องจากปริมาณฝนเอื ออ้านวยกว่าปีก่อน 

ประกอบกับผลผลิตยางพาราและปศุสัตว์ยังขยายตัวต่อเนื่อง

ราคาสินค้าเกษตร หดตัว
ตามราคาข้าวเปลือกเจ้าหอมมะลิและข้าวเปลือกเหนียวที่ผลผลิตออกสู่ตลาดมาก

11ที่มา: ส้านักงานเศรษฐกิจการเกษตร ค้านวณโดย ธปท.

ปี 2563
-4.8%

ปี 2563
-4.1%

ปี 2563
-0.7%



การผลิตภาคอุตสาหกรรมหดตัวน้อยลง
จากการผลิตในอุตสาหกรรมแปรรูปเกษตรที่ขยายตัวตามปริมาณวัตถุดิบท่ีเพ่ิมขึ้น 

โดยเฉพาะข้าวและมันส าปะหลัง อย่างไรก็ดี การผลิตน้ าตาลทรายยังหดตัวสูง

ปี 2563
-14.0%

Q4/63  
-3.1%

Q3/63  

-15.7%

การผลิตภาคอุตสาหกรรม

12ที่มา: ธนาคารแห่งประเทศไทย 

อุตสาหกรรมการผลิตน้ าตาลทรายยังหดตัวสูง
จากผลผลิตอ้อยโรงงานที่ลดลง ตามพื นที่เพาะปลูกและ

ผลของภัยแล้งในช่วงก่อนหน้า

อุตสาหกรรมผลิตช้ินส่วนอิเล็กทรอนิกส์หดตัวน้อยลง
ตามความต้องการของตลาดต่างประเทศที่ปรับดีขึ นบ้าง

อุตสาหกรรมแปรรูปเกษตรขยายตัว
ตามปริมาณวัตถุดิบที่เพิ่มขึ น โดยเฉพาะข้าวและมันส้าปะหลัง

ปี 2562
-5.7%



ด้านเสถียรภาพเศรษฐกิจ
อัตราเงินเฟ้อทั่วไปติดลบน้อยลง และตลาดแรงงานปรับดีขึ้น

อัตราเงินเฟ้อท่ัวไปติดลบน้อยลง ตามหมวดพลังงาน จากราคาขายปลีก
น้ ามันในประเทศท่ีปรับเพิ่มข้ึนตามราคาน้ ามันดิบในตลาดโลก จากข่าว

ความคืบหน้าการพัฒนาวัคซีนป้องกัน COVID-19 ขณะท่ีหมวดอาหารสด
ชะลอลงจากราคาข้าว ตามปริมาณผลผลิตท่ีออกสู่ตลาดมากกว่าปีก่อน

13ที่มา: กระทรวงพาณิชย์และส้านักงานสถิติแห่งชาติ ค้านวณโดย ธปท.

อัตราเงินเฟ้อทั่วไป

Q3/63

-0.86%

ตลาดแรงงานปรับดีข้ึน สะท้อนจากจ านวนผู้รับสิทธิประโยชน์ทดแทนกรณีว่างงาน
ท่ีลดลง สอดคล้องกับผู้มีงานท าท่ีเพิ่มข้ึนท้ังในภาคเกษตรกรรมและนอกภาค

เกษตรกรรม ตามภาวะเศรษฐกิจท่ีทยอยฟื้นตัว

-0.80%

ปี 2563 Q4/63

-0.77%0.90%

ปี 2562

ผู้รับสิทธิประโยชน์ทดแทนกรณีว่างงาน 
ในระบบประกันสังคม

Q4/63Q3/63

3.0 หมื่นคน 2.3 หมื่นคน3.4 หมื่นคน

Q2/63

1.5 หมื่นคน

Q1/63



ภาคการเงิน
เงินฝากและสินเชื่อคงค้างขยายตัวใกล้เคียงไตรมาสก่อน

14

เงินฝาก ขยายตัว
โดยเฉพาะเงินฝากออมทรัพย์ ตามความต้องการรักษาสภาพ
คล่องของภาคธุรกิจและประชาชน และ ส่วนหนึ่งเป็นผลจาก

มาตรการช่วยเหลือของภาครัฐ

สินเช่ือ ขยายตัว
จากมาตรการสินเชื่อของภาครัฐ และการขยายระยะเวลา

ช้าระหนี ไปจนถึงสิ นเดือนมิถนุายน 2564

ปี 2562
5.1%

เงินฝากคงค้างของสถาบันการเงิน

ที่มา: ธนาคารแห่งประเทศไทย
หมายเหตุ: * เป็นข้อมูล ณ สิ นเดือนพฤศจิกายน 2563

Q4/63*
11.9%

Q3/63
12.7%

ปี 2563*
11.9%

ปี 2562
2.7%

สินเชื่อคงค้างของสถาบันการเงิน

Q4/63*
3.2%

Q3/63
2.9%

ปี 2563*
3.2%



15

สรุป

ภาวะเศรษฐกิจภาคตะวันออกเฉียงเหนือไตรมาสท่ี 4 ปี 2563 ขยายตัวสูงขึ นจากไตรมาสก่อน ตามการทยอยฟื้นตัวของ
กิจกรรมทางเศรษฐกิจ และปัจจัยสนับสนุนจากมาตรการรัฐ โดยการอุปโภคบริโภคภาคเอกชนขยายตัวสูงขึ น ตามการใช้จ่ายหมวดสินค้า
ไมค่งทนและหมวดบริการท่ีได้รับปัจจัยสนับสนุนจากมาตรการกระตุ้นการใช้จ่ายและท่องเท่ียวของภาครัฐ รวมถึงวันหยุดยาวท่ีมากกว่าปี
ก่อน การใช้จ่ายภาครัฐขยายตัวเร่งขึ นทั งรายจ่ายประจ้าและรายจ่ายลงทุน ส่วนหน่ึงเป็นผลจากการประกาศใช้ พ.ร.บ. งบประมาณที่ล่าช้า
ในปีก่อน ด้านการลงทุนภาคเอกชนกลับมาขยายตัวตามการก่อสร้าง ส้าหรับรายได้เกษตรกรกลับมาขยายตัวตามผลผลิตข้าวท่ีเพิ่มขึ น 
จากปริมาณฝนท่ีเอื ออ้านวยกว่าปีก่อน สอดคล้องกับการผลิตภาคอุตสาหกรรมท่ีหดตัวน้อยลง จากอุตสาหกรรมแปรรูปเกษตร 
ตามปริมาณวัตถุดิบท่ีเพิ่มขึ น

ด้านเสถียรภาพเศรษฐกิจ อัตราเงินเฟ้อท่ัวไปติดลบน้อยลงตามหมวดพลังงาน จากราคาขายปลีกน ้ามันในประเทศท่ีปรับ
เพิ่มขึ นตามราคาน ้ามันดิบในตลาดโลก ขณะท่ีราคาอาหารสดชะลอตัว ด้านการจ้างงานขยายตัว จากผู้มีงานท้าทั งในภาคเกษตรกรรมและ
นอกภาคเกษตรกรรม สอดคล้องกับภาวะเศรษฐกิจท่ีทยอยฟื้นตัว ส้าหรับภาคการเงิน (ณ สิ นเดือนพฤศจิกายน 2563) เงินฝากและสินเชื่อ
คงค้างขยายตัวใกล้เคียงไตรมาสก่อน



ประเด็นผลกระทบจากการระบาด COVID-19 ระลอกใหม่ต่อเศรษฐกิจไทย

16

กิจการ/ครัวเรือนมีฐานะการเงินที่เปราะบางมากขึ้น จากการระบาดระลอกแรก 
ท าให้ความสามารถในการรองรับผลกระทบมีน้อยลง มาตรการช่วยเหลือในรอบนี้จึงมคีวาม
จ าเป็น และควรต้องมุ่งเน้นจุดเปราะบางให้ได้อย่างท่ัวถึง

คาดว่าการระบาดระลอกใหม่จะส่งผลต่อกิจกรรมทางเศรษฐกิจไม่รุนแรงเท่าระลอกแรก 
จากมาตรการท่ีเข้มงวดน้อยกว่า แต่ผลกระทบและการฟื้นตัวในระยะต่อไปจะมีความแตกต่าง 
(Uneven) ทั้งเชิงพื้นที่ กลุ่มธุรกิจ และกลุ่มแรงงาน

1

2

3
ในระยะต่อไป แนวโน้มเศรษฐกิจยังมีความไม่แน่นอน ขึ้นกับการแพร่ระบาด การกระจายวัคซีน
ในไทย รวมถึงมาตรการต่าง ๆ ที่จะช่วยพยุงเศรษฐกิจ



เศรษฐกิจอีสานทยอยฟื้นตัวตั้งแต่ต้นไตรมาสที่ 3 ปี 2563
อย่างไรก็ตาม ในระยะข้างหน้าการฟื้นตัวยังมีความไม่แน่นอนสูง

เศรษฐกิจของประเทศคู่ค้าเริ่มทยอยฟื้นตัวมากขึ้น

ปัจจัย
เสี่ยง

การกลับมาระบาดระลอกใหม่ของไวรัส COVID-19 ในประเทศ

ภาครัฐด าเนินมาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจอย่างต่อเนื่อง 

ก าลังซื้อของภาคครัวเรือนที่เปราะบาง 
จากการจ้างงาน และรายได้ที่ยังไม่ฟื้นตัวเต็มที่ ขณะที่ระดับหนี มีแนวโน้มเพิ่มขึ น

17

การกระจายวัคซีนในประเทศยังมีความไม่แน่นอนสูง ซึ่งจะกระทบต่อแผนการเปิดรับ
นักท่องเที่ยวต่างชาติในระยะต่อไป

ประเทศเศรษฐกิจหลักเริ่มทยอยฉีดวัคซีนป้องกัน COVID-19

ปัจจัย
สนับสนุน



2 มาตรการที่ส าคัญของ ธปท.
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ภาพรวมมาตรการช่วยเหลือลูกหน้ีของ ธปท. 

มกราคม - กันยายน ตุลาคม - ธันวาคม มกราคม

มาตรการช่วยเหลือลูกหนีร้ายย่อย
ที่ได้รับผลกระทบจากโควิด-19 ระยะที่ 2 (19 มิ.ย.)

แนวทางการช่วยเหลือลูกหนีท้ี่ได้รบัผลกระทบจาก
ภาวะเศรษฐกิจไทย (28 ก.พ.)

พ.ร.ก. การให้ความช่วยเหลือทางการเงินแก่ SMEs (พ.ร.ก.)
• เลื่อนการช าระเงินตน้และดอกเบีย้ / Soft Loan (19 เม.ย.)

การปรับปรุงโครงสรา้งหนีส้ าหรบัลกูหนีร้ายย่อย
ด้วยวิธีการรวมหนี้ (Debt Consolidation)

• การปรับปรุงโครงสรา้งหนีด้ว้ยการรวมสินเชื่อ
ที่ไม่มีหลักประกนัโดยใช้บ้านเป็นหลักประกนั (27 ส.ค.)

โครงการ DR BIZ การเงินร่วมใจ ธุรกิจไทยม่ันคง
• การปรับปรุงโครงสรา้งหนีส้ าหรบัลกูหนีธุ้รกจิที่มีเจ้าหนี้

เป็นสถาบันการเงิน 2 รายข้ึนไป (28 ก.ย.)

มาตรการให้ความช่วยเหลือลูกหนี้ขั้นต่ า (26 มี.ค.)

การปรับปรุงโครงสรา้งหนีเ้พือ่ช่วยเหลือลูกหนีธุ้รกจิ
ภายหลังสิ้นสุดมาตรการชะลอการช าระหนีต้าม พ.ร.ก.

• สถาบันการเงินพจิารณาปรับโครงสร้างหนี้แก ่SMEs ทุกรายที่ยังไม่สามารถ
ช าระหนี้ได้ตามปกติ

• สถาบันการเงินชะลอการช าระเงินตน้/ดอกเบีย้ ต่อไป ตามระยะเวลาที่เหมาะสม
และตามความสามารถของลูกหนี ้(แต่ไม่เกิน 6 เดือนนับจากสิน้ป ี2563)

(16 ต.ค.)

การให้ความช่วยเหลือลูกหนี้เพือ่รองรับ
สถานการณ์การระบาดของโควิด-19 ระลอกใหม่
• ให้ผู้ประกอบธุรกิจ (สง./สง.เฉพาะกิจ/

non-bank) ให้ความช่วยเหลือลูกหนี้
ทุกประเภทโดยการปรบัปรงุโครงสร้างหนี้

• ลูกหนี้รายย่อย : สามารถสมัครขอรับ
ความช่วยเหลือทางการเงินไดจ้นถึง 
30 มิ.ย. 64 (เดิมครบก าหนด 31 ธ.ค. 63) 
โดยมีความช่วยเหลือ เช่น 
- สินเชื่อบัตรเครดติ / สินเชื่อบัตรกดเงินสด 
สามารถเปลี่ยนเป็นสินเชื่อระยะยาว หรือ
ขยายเวลาช าระหนี้และคิดดอกเบีย้ลดลง

• ลูกหนี้ธุรกิจ : สามารถได้รับความช่วยเหลือ เช่น
- ให้เงินทุนหมุนเวียนและสภาพคลอ่งเพิม่เตมิ
- ชะลอการช าระหนีเ้งินตน้/ดอกเบีย้ ส าหรับ
ลูกหนี้ SMEs ภายใต้ พ.ร.ก.  โดย
ระยะเวลาชะลอหนี้ต้องไม่เกิน 30 มิ.ย. 64

(12 ม.ค.)

ปี 2563 ปี 2564

หมายเหต:ุ การปรับปรุงโครงสร้างหน้ีภายใต้มาตรการ
ให้ความช่วยเหลือลูกหน้ีของ ธปท. ไม่ถือว่าเป็น
การผิดนัดช าระหน้ี

การปรับปรุงหลักเกณฑ์สินเชื่อ Soft Loan ภายใต้ พ.ร.ก.
• ขยายระยะเวลาการยื่นกู ้Soft Loan ออกไปอีก 6 เดือน นับแต่วันที ่19 ต.ค. 63

และให้บริษัทที่จดทะเบยีนในตลาดหลักทรพัย์ MAI สามารถขอสินเชื่อได้ (16 ต.ค.)

• ปรับนิยามค าว่า "กลุ่มธุรกิจ" โดยแยกความสัมพันธ์ของบุคคลธรรมดาออกจาก
นิติบุคคล และนับความสัมพันธ์เพยีงล าดับเดยีว / SMEs สามารถขอกู้สินเชื่อ 
Soft Loan ได้ไม่เกิน 2 ครั้ง (จากเดิมขอกู้ได้เพยีงครั้งเดียว) (22 ธ.ค.)

มาตรการความช่วยเหลือครอบคลุมท้ังภาคครัวเรือนและธุรกิจ

ลูกหน้ีรายย่อย

ลูกหน้ีธุรกิจ

ลูกหน้ีรายย่อยและ
ลูกหน้ีธุรกิจ

19
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3 ข้อมูลประชาสัมพันธ์
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ช่องทางการร้องเรียน/แจ้งเบาะแส ภัยทางการเงิน

ประเภทภัยทางการเงิน หน่วยงานท่ีดูแล ช่องทางการร้องเรียน / แจ้งเบาะแส

แชร์ลูกโซ่/หลอกให้ลงทุน/ฉ้อโกง - ศูนย์ด ารงธรรม
- กรมสอบสวนคดีพิเศษ (DSI)
(กรณีผู้เสียหาย 300 คนขึ้นไป หรือมูลค่าความเสียหาย
ตั้งแต่ 100 ล้านบาทขึ้นไป)

ศูนย์ด ารงธรรม (ส่วนกลาง/ประจ าจังหวัด)
- Call Center 1567 / เว็บไซต์ www.damrongdhama.moi.go.th

กรมสอบสวนคดีพิเศษ (DSI)
- Call Center 1202 / เว็บไซต์ www.dsi.go.th

หลอกลวงทาง Social Media 
(Romance Scam, Hack Facebook/Line)

กองบังคับการปราบปรามการกระท าความผิดเกี่ยวกับ
อาชญากรรมทางเทคโนโลยี (ปอท.)

โทรศัพท์ 0 2142 2556 / เว็บไซต์ www.tcsd.go.th

ปัญหาซื้อขายออนไลน์/พบเว็บไซต์ผิดกฎหมาย ศูนย์รับเรื่องร้องเรียนปัญหาออนไลน์ Call Center 1212 / เว็บไซต์ www.1212OCC.com

ขายตรง/ผู้บริโภคได้รับบริการท่ีไม่เป็นธรรม ส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค (สคบ.) Call Center 1166  / เว็บไซต์ www.ocpb.go.th

เงินกู้นอกระบบ - ศูนย์รับแจ้งการเงินนอกระบบ กระทรวงการคลัง
- ศูนย์ช่วยเหลือลูกหนี้และประชาชนท่ีไม่ได้รับ

ความเป็นธรรม กระทรวงยุติธรรม

ศูนย์รับแจ้งการเงินนอกระบบ
- Call Center 1359

ศูนย์ช่วยเหลือลูกหนี้และประชาชนท่ีไม่ได้รับความเป็นธรรม
- โทรศัพท์ 0 2575 3344

ปรึกษาเกี่ยวกับการใช้บริการทางการเงิน ศูนย์คุ้มครองผู้ใช้บริการทางการเงิน (ศคง.) สายด่วน 1213 / เว็บไซต์ www.1213.or.th 27

http://www.damrongdhama.moi.go.th/
http://www.dsi.go.th/
http://www.tcsd.go.th/
http://www.1212occ.com/
http://www.ocpb.go.th/
http://www.1213.or.th/


ขอขอบคุณทุกท่าน

เพื่อความเป็นอยู่ที่ดีอย่างยั่งยืนของไทย

สามารถติดตามข้อมูลข่าวสารของธนาคารแห่งประเทศไทยได้ทาง
www.bot.or.th ข้อมูลเศรษฐกิจและนโยบายการเงิน
www.bot.or.th/Thai/MonetaryPolicy/RegionalEconomy ข้อมูลเศรษฐกิจอีสาน
www.1213.or.th ศูนย์คุ้มครองและให้ความรู้ผู้ใช้บริการทางการเงิน
ช่องทาง Social Media 

@bankofthailand
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ข้อมูลสนับสนุน
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มาตรการเยียวยาและกระตุ้นเศรษฐกิจของรัฐบาล

ปี 2563

มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย.Q3Q2Q1 ธ.ค.

มาตรการบรรเทาภาระค่าน้ า ค่าไฟ 
และ คืนเงินประกันการใช้ไฟฟ้า:

20 ล้านคน (มี.ค.-พ.ค.) 

มาตรการยืดการเสียภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาไปถึง 31 ส.ค. 63

มาตรการสนับสนุนการจ้างงานเด็กจบใหม่      2 หมื่น ลบ.     
2.6 แสนคน (ต.ค.63-ก.ย.64): รัฐอุดหนุนเงินเดือน

จ้างเด็กจบใหม่ 50% แต่ไม่เกิน 7,500 บาท/เดือน

มาตรการกระตุ้นการท่องเท่ียว “เราเท่ียวด้วยกัน” 2.2 หมื่น ลบ.       5 ล้านสิทธิ์ (ก.ค.63-ม.ค.64)

ส.ค.

มาตรการเยียวยาผู้ได้รับผลกระทบจาก COVID-19 
5.2 แสน ลบ.        35 ล้านคน:

“เราไม่ท้ิงกัน” เยียวยากลุ่มอาชีพอิสระ: 2.1 แสน ลบ. 15 ล้าน
คน (เม.ย.-มิ.ย.) คนละ 5,000 บาท/เดือน
แรงงานในระบบประกันสังคม: 1.6 แสน ลบ. 12 ล้านคน 
(เม.ย.-มิ.ย.) รับเงินชดเชยกรณีว่างงาน 62% ของค่าจ้าง ไม่
เกิน 90 วัน

เกษตรกร: 1.5 แสน ลบ. 8 ล้านคน (พ.ค.-ก.ค.) คนละ 
5,000 บาท/เดือน

มาตรการรักษาระดับการบริโภค (ต.ค.-ธ.ค.): 
5.1 หมื่น ลบ.        28 ล้านคน 

“ช้อปดีมีคืน”: รัฐสูญเสียรายได้ภาษี 1 หมื่น ลบ. 3.7 
ล้านคน ได้สิทธิ์ลดหย่อนภาษีตามท่ีจ่ายจริง แต่ไม่เกิน 
3 หมื่นบาท
“คนละครึ่ง (ระยะท่ี 1)”: 3 หมื่น ลบ. 10 ล้านคน รัฐ
ช่วยจ่าย 50% ของค่าใช้จ่าย แต่ไม่เกิน 3 พันบาท
เพ่ิมเงินผู้ถือบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ (ระยะท่ี 1): 2.1 
หมื่น ลบ. 14 ล้านคน คนละ 500 บาท/เดือน

มาตรการลดการจ่ายเงินสมทบเข้ากองทุนประกันสังคม 12 ล้านคน (มี.ค.-ส.ค.): 
โดย ม.33 ลดจาก 5% 4% และ ม.39 ลดจาก 432 บาท/เดือน        336 บาท/เดือน

มาตรการเยียวยากลุม่เปราะบาง
2 หมื่น ลบ.        6.8 ล้านคน (เริ่ม 

ก.ค.): สนับสนุนเงินคนละ 1,000 บาท/
เดือน เป็นเวลา 3 เดือน ให้แก่กลุ่ม
เปราะบาง ได้แก่ เด็กยากจน ผู้สูงอายุ 
และผู้พิการ

มาตรการลดการจ่ายเงินสมทบเข้ากองทุน
ประกันสังคม (ก.ย.-พ.ย.): โดย ม.33 จาก 
5% 2% และ ม.39 ลดจาก 432 
บาท/เดือน       96 บาท/เดือน

ม.ค. ก.พ.Q4 มี.ค.

มาตรการรักษาระดับการบริโภค (ม.ค.-มี.ค.): 
2.7 แสน ลบ.        50 ล้านคน 

“คนละครึ่ง (ระยะท่ี 2)”: 2.3 หมื่น ลบ. 15 ล้านคน 
เพ่ิมสิทธิ 5 ล้านคน รับ 3,500 บาท/คน และ เพ่ิม
เงิน 500 บาท/คน 10 ล้านคน ท่ีเข้าร่วมระยะท่ี 1
เพ่ิมเงินผู้ถือบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ (ระยะท่ี 2): 2.1 
หมื่น ลบ. 14 ล้านคน คนละ 500 บาท/เดือน
“เราชนะ”: 2.1 แสน ลบ. 31 ล้านคน 7,000 บาท/
คน (ก.พ.-พ.ค.)

“เราเท่ียวด้วยกัน” ขยายถึง 30 เม.ย. 64

มาตรการลดการจ่ายเงินสมทบเข้ากองทุน
ประกันสังคม (ม.ค.-มี.ค.): โดย ม.33 จาก 5% 

0.5% และ ม.39 ลดจาก 432 บาท/เดือน        
38 บาท/เดือน

เงินชดเชยจากเหตุสุดวิสัย COVID-19 ลูกจ้าง
ได้รับ 50% ของค่าจ้างรายวัน ไม่เกิน 90 วัน

ปี 2564
มาตรการบรรเทาภาระค่าน้ า 
ค่าไฟ (ก.พ.-มี.ค.) 

ii
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iiiที่มา: ส้านักงานเศรษฐกิจการคลัง



ivที่มา: ส้านักงานเศรษฐกิจการคลัง


