
การขอความยินยอมตาม พ.ร.บ. คุมครองขอมูลสวนบุคคล (PDPA)

ธนาคารแหงประเทศไทย (ธปท.) ในฐานะผูจัดงานประชุมชี้แจงการขออนุญาตจัดต้ัง

ธนาคารพาณิชยไรสาขา (Virtual Bank) ขอแจงใหทราบวาจะมีการบันทึกภาพนิ่ง และวิดีโอ 

เพ่ือเผยแพรในชองทางของ ธปท. เชน เว็บไซต หรือ Social Media ของ ธปท. ซึ่งอาจปรากฏ

ภาพ เสียง หรือขอมูลอ่ืนใดของทาน

ในการนี้ ธปท. จึงเรียนมาเพ่ือทราบตาม พ.ร.บ. คุมครองขอมูลสวนบุคคล (PDPA) และ

ขอขอบคุณทุกทานมา ณ โอกาสนี้

หมายเหต ุ: หากทานมีขอกังวลเร่ืองขอมูลสวนบุคคลของทาน สามารถประสานแจงกับเจาหนาท่ี ธปท. หรือศึกษารายละเอียด

เพิ่มเติมไดจากนโยบายคุมครองขอมูลสวนบุคคลของ ธปท. ตาม Link : https://www.bot.or.th/th/privacy-policy.html 

หรือสแกน QR Code

1

ขอความรวมมือทุกทาน ต้ังคาโทรศัพทระบบสั่น งดบันทึกเสียง ถายรูป ถายวิดีโอ ถายทอดสด

https://www.bot.or.th/th/privacy-policy.html


การประชุมช้ีแจงการขออนุญาต

จัดตั้งธนาคารพาณิชยไรสาขา 

(Virtual Bank)
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หลักเกณฑสําคัญใน

การพิจารณาคําขอ

อนุญาตจัดตั้ง 

Virtual Bank

คูมือสําหรับประชาชน

เรื่อง การขออนุญาต

ประกอบธุรกิจ 

Virtual Bank

หลักเกณฑและ

การกํากับดูแล 

Virtual Bank และ

เง่ือนไขการประกอบ

ธุรกิจในชวง Phasing 

และระยะตอไป

การรับฟงความคิดเห็น

ตอหลักเกณฑการกํากับ

ดูแล Virtual Bank

วิธีการย่ืนคําขอ

อนุญาตจัดตั้ง 

Virtual Bank

พัก

ชวงเชา 09.30 - 12.00 น. ชวงบาย 13.30 - 15.00 น.

1 2 3 4 5

กําหนดการประชุมชี้แจงการขออนุญาตจัดตั้งธนาคารพาณิชยไรสาขา 

(Virtual Bank)

Q&A

คําถาม – 

คําตอบ

คําถาม – 

คําตอบ

Q&A
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หลักเกณฑสําคัญในการพิจารณาคําขออนุญาตจัดต้ังธนาคารพาณิชยไรสาขา 

(Virtual Bank)
1
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หลักเกณฑสําคัญในการพิจารณาคําขออนุญาตจัดต้ัง Virtual Bank
ธปท. พิจารณาคําขออนุญาต โดยคํานึงถึงประโยชนตอระบบเศรษฐกิจการเงินไทยโดยรวมและเสถียรภาพระบบการเงิน

บริการทางการเงินรูปแบบใหมหรือเพ่ิมประสิทธิภาพของบริการทางการเงิน
ที่มีอยูเดิมผานชองทางดิจิทัล

 มีบริการทางการเงินที่เหมาะสมกับความตองการของลูกคาแตละกลุม โดยเฉพาะรายยอย
และ SMEs กลุม unserved/underserved

 สรางประสบการณการใชบริการทางการเงินดิจิทลัที่ดีแกลูกคา
 สงเสริมและกระตุนการแขงขันในระบบสถาบันการเงินอยางเหมาะสม

พฤติกรรมหรือแนวทางประกอบธุรกิจที่จะกอใหเกิดความเสี่ยงตอเสถียรภาพของระบบการเงิน 
หรือเปนเหตุใหเกิดความเสียหายตอผูฝากเงิน/ผูใชบริการในวงกวาง

× การประกอบธุรกจิในรูปแบบที่ไมยัง่ยืน ซ่ึงอาจสงผลกระทบตอความมั่นคงของ Virtual Bank
× การประกอบธุรกจิในรูปแบบที่ทําใหเกดิการแขงขนัในระบบการเงินอยางไมเหมาะสม ซ่ึงอาจ

สงผลกระทบตอเสถียรภาพระบบการเงิน 
× การเอื้อประโยชนแกผูที่เกี่ยวของ หรือใชอํานาจตลาดของผูที่เกีย่วของอยางไมเหมาะสม

ส่ิงท่ีอยากเห็น (Green Line) ส่ิงท่ีไมอยากเห็น (Red Line)

คุณสมบัติและลักษณะตองหามของผูขออนุญาต

1) ประสบการณและทรัพยากรที่ชวยการสนับสนุนการประกอบธุรกิจ Virtual Bank
2) ความเชี่ยวชาญและประสบการณในการประกอบธุรกิจที่มีการใชเทคโนโลยีและใหบริการผานชองทางดิจิทัล
3) ประสบการณที่แสดงใหเห็นถึงความสามารถในการไดมา เขาถึง บริหารจัดการ และใชประโยชนจากขอมูลที่หลากหลาย
    รวมถึงการพัฒนาระบบหรือสวนเชื่อมตอขอมูล

บุคคลที่จะถือหุนใน Virtual Bank เกิน 10% ตอง
• มีธรรมาภิบาลและชื่อเสียงที่ดี
• มีผลการดําเนินงานที่ดี และมีฐานะทางการเงินมั่นคง
• ไมมีลักษณะตองหามอ่ืน ๆ ตามที่กําหนดไวในประกาศคลังฯ ขอ 4

ศักยภาพและความสามารถท่ีจะประกอบธุรกิจ Virtual Bank อยางย่ังยืน 7 ดาน

1) ความสามารถในการดําเนินธุรกิจ ไดตาม Green Line โดยไมเกิด Red Line
2) ความรูความสามารถและธรรมาภิบาล ของผูดํารงตําแหนงสําคัญ
3) ความสามารถในการประกอบธุรกิจที่ใชเทคโนโลยีและใหบริการผานชองทางดิจิทัล
4) การใชเทคโนโลยีที่ยืดหยุน มั่นคง ปลอดภัย และใหบริการไดตอเน่ือง 

5) การเขาถึง บริหารจัดการ และใชประโยชนจากขอมูลที่หลากหลาย
6) ความสามารถในการบริหารความเสี่ยงธรุกิจการเงิน และ Risk Culture ที่ดี 
7) การสนับสนุนทางการเงินของผูถือหุน
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สิ่งที่อยากเห็น (Green Line)

บริการทางการเงินรูปแบบใหมหรือเพ่ิมประสทิธิภาพของบริการทางการเงินทีม่ีอยูเดิมผานชองทางดิจิทัล

มีบริการทางการเงินท่ีเหมาะสมกับความตองการ
ของลูกคาแตละกลุม โดยเฉพาะรายยอย และ SMEs 
กลุม unserved/underserved

การสรางประสบการณการใชบริการทางการเงิน
ดิจิทัลท่ีดีแกลูกคา

การสงเสริมและกระตุนการแขงขันในระบบ สง. 
อยางเหมาะสม รวมถึงเปดใหมีการใชประโยชนจาก
ขอมูล (Open Data) ตามแนวนโยบายท่ี ธปท. กําหนด 

ตัวอยางปจจัยท่ีอาจใชพิจารณาวาลูกคาจัดอยูในกลุม unserved/underserved 

ไมมีประวัติทางการเงินที่เพียงพอ 
หรือไมมีรายไดประจํา 

มีความเสี่ยงสูงและไมมี
หลักทรัพยค้ําประกันเพียงพอ 

เขาไมถึงหรือมีตนทุนสูงในการ
ใชบริการผานสาขาของ สง. 

นําเสนอนวัตกรรมและบริการทางการเงินที่ดีขึ้น
ทั้งในดานคุณภาพและดานราคา

จัดใหมีกลไกเพ่ืออํานวยความสะดวกแกลูกคา
ในการสงหรือโอนขอมูลสวนบุคคลของตน

ไปยังผูใหบริการรายอื่นภายใตสิทธิตามกฎหมาย

การสรางประสบการณทางการเงินท่ีดีขึ้นของลูกคา เชน ...

พัฒนากระบวนการอนุมัติสินเชื่อ
ใหรวดเร็วชึ้น

มีกระบวนการเปดบัญชีที่
สะดวก รวดเร็ว และปลอดภัย 

ใชประโยชนจากเทคโนโลยีเพ่ือ 
nudge ใหเกิดการออม 

การแขงขันในระบบ สง. ท่ีเพ่ิมขึ้นอยางเหมาะสมจากการ ...

1
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สิ่งที่ไมอยากเห็น (Red Line)
แนวทางประกอบธุรกิจที่จะกอใหเกิดความเสี่ยงตอเสถยีรภาพของระบบการเงิน 

หรือเปนเหตุใหเกิดความเสียหายตอผูฝากเงิน/ผูใชบริการในวงกวาง

การประกอบธุรกิจในรูปแบบท่ีไมย่ังยืน ซึ่งอาจสงผล
กระทบตอฐานะหรือความมั่นคง

การประกอบธุรกิจในรูปแบบท่ีทําใหเกิดการแขงขัน
ในระบบการเงินอยางไมเหมาะสม ซึ่งอาจสงผล
กระทบตอเสถียรภาพระบบการเงิน 

การเอ้ือประโยชนแกผูท่ีเกี่ยวของ และใชอํานาจ
ตลาดอยางไมเหมาะสม ซึ่งอาจกอใหเกิดการแขงขัน
ท่ีไมเปนธรรมและอาจเปนเหตุใหเกิดความเสยีหาย
แกประโยชนของผูฝากเงินหรือผูใชบริการ

ตัวอยางการประกอบธุรกิจท่ีไมย่ังยืน 

การใชกลยุทธขยายธรุกิจ
ที่ไมไดคํานึงถึงความเสี่ยงอยางเพียงพอ

ตัวอยางการประกอบธุรกิจท่ีทําใหเกิดการแขงขนัท่ีไมเหมาะสม

การใชกลยุทธดานราคา
ในการแขงขันแยงผูใชบริการ

การแขงขันกันปลอยสินเชื่อ
อยางไมมีความรับผิดชอบ

ตัวอยางการเอ้ือประโยชนแกผูท่ีเกีย่วของ และใชอํานาจตลาดอยางไมเหมาะสม 

กิจการที่มีผลประโยชนเก่ียวของกับ Virtual Bank 
กําหนดเงื่อนไขใหคูคาทางธุรกิจตองใชบริการจาก

Virtual Bank เทาน้ัน 

การกีดกันหรือสรางอุปสรรค
ในการสงขอมูลสวนบุคคลตามสิทธิของลูกคา

ไปยังผูใหบริการรายอ่ืน

การบริหารรายไดและตนทุน
อยางไมเหมาะสม

1
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หลักเกณฑสําคัญใน

การพิจารณาคําขอ

อนุญาตจัดตั้ง 

Virtual Bank

คูมือสําหรับประชาชน

เรื่อง การขออนุญาต

ประกอบธุรกิจ 

Virtual Bank

หลักเกณฑและ

การกํากับดูแล 

Virtual Bank และ

เง่ือนไขการประกอบ

ธุรกิจในชวง Phasing 

และระยะตอไป

วิธีการย่ืนคําขอ

อนุญาตจัดตั้ง 

Virtual Bank

พัก

ชวงเชา 09.30 - 12.00 น. ชวงบาย 13.30 - 15.00 น.

1 2 3 4 5

กําหนดการประชุมชี้แจงการขออนุญาตจัดตั้งธนาคารพาณิชยไรสาขา 

(Virtual Bank)

Q&A

คําถาม – 

คําตอบ

คําถาม – 

คําตอบ

Q&A

8

การรับฟงความคิดเห็น

ตอหลักเกณฑการกํากับ

ดูแล Virtual Bank



คูมือสําหรับประชาชน

เรื่อง การขออนุญาตประกอบธุรกิจธนาคารพาณิชยไรสาขา 

(Virtual Bank)

2
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1. 

ผูขออนุญาต ยื่นคําขออนุญาต
จัดต้ัง Virtual Bank 1/

3. 

(1) ธปท. เสนอรายชื่อผูผานการคัดเลือก

ตอคณะกรรมการนโยบายสถาบันการเงิน 

จากนั้น เสนอความเห็นตอ รมว.คลัง 

ผาน สศค.

(2) รมว.คลัง พิจารณาใหความเห็นชอบ

และประกาศรายชื่อผูที่ไดรับความเห็นชอบ

ใหจัดต้ัง VB

1/  ผูขออนุญาตจะสามารถขอปรับปรุงแกไขหรือเพิม่เติมได 1 คร้ัง ภายในระยะเวลาที่เปดใหยื่นคําขอฯ 

6 เดือน

4.

(1) ผูขออนุญาตเตรียมความพรอม

การดําเนินการดานตาง ๆ

(2) ผูขออนุญาตยื่นขอรับ

ใบอนุญาตประกอบธรุกิจ VB 

ตอ รมว.คลัง ผาน ธปท. 

2. 

ธปท. พิจารณาคําขออนญุาต 

และอาจเชิญผูอนุญาตเขาชี้แจง

ขอมูลเพิ่มเติม

5. 

ธปท. เขาตรวจสอบเพื่อประเมิน

ความพรอมของ VB กอนเสนอ

ความเห็นตอ รมว.คลัง เพื่อ

พิจารณาออกใบอนุญาตประกอบ

ธุรกิจ VB

6. 

รมว.คลัง พิจารณาออกใบอนุญาต

ประกอบธุรกิจ VB และ VB เร่ิม

เปดดําเนินการ

9 เดือน 1 ป

20 มี.ค. 67 19 ก.ย. 67 มิ.ย. 68 มิ.ย. 69

คูมือสําหรับประชาชน : การขอรับใบอนุญาตประกอบธุรกิจ VB

2
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1. 

ผูขออนุญาต ยื่นคําขออนุญาต
จัดต้ัง Virtual Bank 1/

1/  ผูขออนุญาตจะสามารถขอปรับปรุงแกไขหรือเพิม่เติมได 1 คร้ัง ภายในระยะเวลาที่เปดใหยื่นคําขอฯ 

6 เดือน 9 เดือน 1 ป

20 มี.ค. 67 19 ก.ย. 67 มิ.ย. 68 มิ.ย. 69

คูมือสําหรับประชาชน : การขอรับใบอนุญาตประกอบธุรกิจ VB

สมัครเขาใช

• ระบบ BOT SecureNET 

เพ่ือจัดสง digital 

certification ในการลง 

digital signature

• ระบบ Microsoft Teams 

เพ่ือยื่นคําขออนุญาตและ

เอกสารที่เกี่ยวของ 5

2

3. 

(1) ธปท. เสนอรายชื่อผูผานการคัดเลือก

ตอคณะกรรมการนโยบายสถาบันการเงิน 

จากนั้น เสนอความเห็นตอ รมว.คลัง 

ผาน สศค.

(2) รมว.คลัง พิจารณาใหความเห็นชอบ

และประกาศรายชื่อผูที่ไดรับความเห็นชอบ

ใหจัดต้ัง VB

4.

(1) ผูขออนุญาตเตรียมความพรอม

การดําเนินการดานตาง ๆ

(2) ผูขออนุญาตยื่นขอรับ

ใบอนุญาตประกอบธรุกิจ VB 

ตอ รมว.คลัง ผาน ธปท. 

2. 

ธปท. พิจารณาคําขออนญุาต 

และอาจเชิญผูอนุญาตเขาชี้แจง

ขอมูลเพิ่มเติม

5. 

ธปท. เขาตรวจสอบเพื่อประเมิน

ความพรอมของ VB กอนเสนอ

ความเห็นตอ รมว.คลัง เพื่อ

พิจารณาออกใบอนุญาตประกอบ

ธุรกิจ VB

6. 

รมว.คลัง พิจารณาออกใบอนุญาต

ประกอบธุรกิจ VB และ VB เร่ิม

เปดดําเนินการ
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หนังสือขออนุญาตประกอบธุรกิจ VB • ระบุชื่อผูถือหุนของ VB ในช้ันแรกทั้งหมด (รวมกัน 100%) พรอมท้ังใหผูถือหุนชั้นแรกลงชื่อรับรอง
       หมายเหตุ: ตัวอยางผูถือหุนของ VB ในชั้นแรกตามกรอบสีแดง

• รับรองความถูกตองครบถวนของเอกสารท่ีนําสง / รับรองวาไดตรวจสอบคุณสมบัติของผูถือหุน 

กรรมการ และผูบริหารของ VB

• ใหความยินยอม ธปท. ในการตรวจสอบประวัติบุคคลทุกรายท่ีระบุในหนังสือขออนุญาตและ

เอกสารขอมูลประกอบการพิจารณา

Statement of Purpose • แสดงวิสัยทัศน / เปาหมายในการประกอบธุรกิจ VB โดยสรุป

ขอมูลประกอบการขออนุญาต

บริษัท A บริษัท B นาย C

VB

• หมวด 1 ผูขออนุญาตจัดต้ัง VB

• หมวด 2 โครงสรางกลุมธุรกิจทางการเงินและธรรมาภิบาลของ VB

• หมวด 3 รูปแบบและแผนการประกอบธุรกิจของ VB

• หมวด 4 แผนการดําเนินงานดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ VB

• หมวด 5 แผนงานและแนวทางการดําเนินการในการไดมา เขาถึง 

บริหารจัดการ และใชประโยชนจากขอมูลท่ีหลากหลายสําหรับ VB

• หมวด 6 แผนบริหารความเสี่ยงของ VB

10%60% 30%

บริษัท D นาย E บริษัท F บริษัท G

เอกสารที่ผูขออนุญาตตองนําสง

ศักยภาพและความสามารถท่ีจะประกอบธุรกิจ 

Virtual Bank อยางยั่งยืน 7 ดาน

1) ความสามารถในการดาํเนินธุรกิจ ไดตาม Green 
Line โดยไมเกิด Red Line

2) ความรูความสามารถและธรรมาภิบาล ของผูดํารง
ตําแหนงสําคัญ

3) ความสามารถในการประกอบธุรกิจท่ีใชเทคโนโลยี
และใหบริการผานชองทางดิจิทัล

4) การใชเทคโนโลยีท่ียืดหยุน มั่นคง ปลอดภัย และ
ใหบริการไดตอเนื่อง

5) การเขาถึง บริหารจัดการ และใชประโยชนจาก
ขอมูลท่ีหลากหลาย

6) ความสามารถในการบริหารความเส่ียงธุรกิจ
การเงิน และ Risk Culture ท่ีดี 

7) การสนับสนุนทางการเงินของผูถือหุน

2

คุณสมบัติและลักษณะตองหามของผูขออนุญาต

1) ประสบการณและทรัพยากรท่ีชวยการสนับสนุนการประกอบธุรกิจ VB
2) ความเช่ียวชาญและประสบการณในการประกอบธุรกิจท่ีมีการใชเทคโนโลยี

และใหบริการผานชองทางดิจิทัล
3) ประสบการณท่ีแสดงใหเห็นถึงความสามารถในการไดมา เขาถึง บริหาร

จัดการ และใชประโยชนจากขอมูลท่ีหลากหลาย รวมถึงการพัฒนาระบบ
หรือสวนเชื่อมตอขอมูล

บุคคลท่ีจะถือหุนใน Virtual Bank เกิน 10% ตอง
• มีธรรมาภิบาลและช่ือเสียงท่ีดี
• มีผลการดําเนินงานท่ีดี และมีฐานะทางการเงินมัน่คง
• ไมมีลักษณะตองหามอื่น ๆ ตามท่ีกําหนดไวในประกาศคลังฯ ขอ 4

100%

12



ตัวอยางเชน

• คุณสมบัติและประสบการณท่ีจะเปนประโยชนตอธุรกิจ Virtual Bank 

• มีธรรมาภิบาลท่ีดี และไมมีลักษณะตองหามหรือประวัติการไมปฏิบัติ
ตามกฎเกณฑท่ีมีนัยสําคัญท้ังในไทยและตางประเทศ

• การมีโครงสรางองคกร และโครงสรางคณะกรรมการท่ีสะทอนกลไกการ
กํากับดูแลกิจการและการควบคุมภายในท่ีดี ตามหลักเกณฑของ ธปท. 

2. ความรูความสามารถและธรรมาภิบาลของผูขออนุญาตและผูดํารงตําแหนงสําคัญ 7. ฐานะและการสนับสนุนทางการเงินของผูถือหุน

ตัวอยางเชน

• ฐานะและผลการดําเนินงานของผูถือหุนสําคัญ

• ความสามารถและความมุงมั่นของผูถือหุนหลักท่ีจะสนบัสนนุ
ทางการเงินใหแก Virtual Bank ท้ังในกรณีตองการสภาพคลอง
หรือเงินทุน รวมถึงกรณีจําเปนตองชดใชคืนเงินฝากตาม Exit Plan

Objective

1) ผูถือหุน VB แสดงประวัติความเปนมา ประสบการณ ความเช่ียวชาญ ผลงาน และคุณสมบัติตามท่ีกําหนดในประกาศกระทรวงการคลังฯ 

2) ผูถือหุน VB แสดงศักยภาพทางการเงินท่ีสามารถสนับสนุนการทําธุรกิจ VB 

(แหลงท่ีมาของเงินทุนและสภาพคลอง สามารถเพ่ิมทุนให VB ดําเนินธุรกิจไดตอเนื่อง และรองรับผลขาดทุนในชวงแรกและจายเงินคืนแก

ผูฝากเงินไดหาก VB เลิกกิจการ)

1. Business model 2. CG 3. Digital 4. IT 5. Data 6. Risk mgt. 7. Financial Strength

คุณสมบัติและลักษณะตองหามของผูขออนุญาต

หมวด 1 ผูขออนุญาตจัดตั้ง VB

ขอมูลประกอบการขออนุญาต
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1) รายช่ือผูถือหุนทุกรายในลําดับช้ันแรก (ท้ังนิติบุคคลและบุคคลธรรมดา) / โครงสรางและสัดสวนการถือหุน / โครงสรางกลุมธุรกิจท่ีแสดงถึง 

Ultimate Beneficial Owner (UBO) ของบริษัทแมท่ีมีอํานาจควบคุมกิจการ

2) ประสบการณและความเช่ียวชาญทางธุรกิจของผูถือหุน (ดานธุรกิจ Digital และ Data) และระบุผูถือหุนท่ีมีนัยตอความสําเร็จ 1/

3) เหตุผลท่ีผูถือหุนตองการประกอบธุรกิจ VB และการมี VB ในกลุมธุรกิจจะสนับสนุนกลยุทธในการดําเนนิธุรกิจของผูถือหุนอยางไร

4) ประวัติ (รวมประวัติการถูกฟองรองดําเนินคดี) ประสบการณ ของผูถือหุนสําคัญ 2/ และกรรมการบริษัทแม (กรอกขอมูลตาม template เชน 

แบบรับรองคุณสมบัติ)

5) ฐานะและผลการดําเนินงานของผูถือหุนสําคัญ (นิติบุคคล – งบการเงิน /บุคคลธรรมดา - เอกสารแสดงฐานะทางการเงินและรายได) และ

หนังสือรับรองจากผูถือหุนหลัก 3/วาจะใหการสนับสนุนทางการเงินแก VB

ขอมูลประกอบการขออนุญาต

Key 

Content

คุณสมบัติและลักษณะตองหามของผูขออนุญาต

1. Business model 2. CG 3. Digital 4. IT 5. Data 6. Risk mgt. 7. Financial Strength

คุณสมบัติและลักษณะตองหามของผูขออนุญาต

1/ 2/ 3/ อางอิงนิยามผูถือหุนที่มีนยัตอความสําเร็จ ผูถือหุนสําคัญ และ ผูถือหุนหลัก ตามประกาศกระทรวงการคลัง เร่ือง หลักเกณฑ วิธีการ และเง่ืนไขในการขอใบอนุญาตและการออกใบอนุญาตประกอบธรุกิจธนาคารพาณิชยไร

สาขา (Virtual Bank) ลงวันที่ 20 ก.พ. 2567

หมวด 1 ผูขออนุญาตจัดตั้ง VB (ตอ)
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VB

บริษัท A บริษัท B นาย C

30% 5% 5% 7% 51% 2%

นาย F บมจ. G

10% 40% 50%

นาย Y

78% 22%

นาย M

15%10% 12% 88%

คูสมรส

ถือหุน 100%

นาย N ผูถือหุนรายยอย
รวมกัน

บริษัท Z

75%

นาง D บริษัท E บริษัท J

บริษัท X

นาย S

นาย H

UBO

การนับ Ultimate beneficial owner
ผูถ

ือห
ุนใ

นล
ําด

ับช
ั้นแ

รก
 

ผูถ
ือห

ุนใ
นล

ําด
ับช

ั้นท
ี่ 2

 ข
ึ้นไ

ป 

Ultimate beneficial owner (UBO) คือ ผูรับผลประโยชนแทจริงทอดสุดทาย

บริษัทแม

บริษัทแม

ตัวอยางและคําอธิบายตามเอกสารแนบ 2 3 และ 4 

ในหมวด 1 ของคูมือสําหรับประชาชนฯ 

Tips

ขอมูลประกอบการขออนุญาต

[SE30]

[SE30]

15

หมายเหต ุ: [SE30] หนังสือยินยอมเขารวมกลุมฯ และปฏิบัติตามหลักเกณฑการกํากับดแูลกลุมฯ ของ VB 



ตารางสรปุเอกสารที่ผูถือหุนตองนําสง

รายการขอมูล/เอกสาร ผูถือหุนในลําดับชั้นแรก ผูถือหุนในลําดับ
ชั้นท่ี 2 ขึ้นไป

<10% สําคัญ หลัก สําคัญ หลัก

Template ขอมูลผูถือหุน (SE01) 

คุณสมบัติของผูขออนุญาต (SE02 – SE09)  - -

ประวัติความเปนมาและการประกอบธุรกิจ (SE10 – SE14)    - -

ฐานะและผลการดําเนินงาน (นิติบุคคล – งบการเงิน /บุคคลธรรมดา - เอกสารแสดงฐานะทางการเงินและรายได) (SE15 – SE17) -   - -

หนังสือรับรองจากผูกํากับดูแลในตางประเทศ (SE18) -   - -

หนังสือรับรองการสนับสนุนทางการเงินแก VB (SE19) - -  - -

แผนผังผูถือหุน (SE20) -    

แบบรับรองคุณสมบัติผูถือหุน พรอมท้ังเอกสารหลักฐานประกอบ (SE21 – SE26) -    

แผนผังโครงสรางกลุมธุรกิจท่ี UBO มีอํานาจควบคุมกิจการ (SE27 – SE28) - - * - *

แบบรับรองคุณสมบัติของกรรมการบริษัทแม พรอมท้ังเอกสารหลักฐานประกอบ  (SE29 และ SE21 – SE26) - - * - -

หนังสือยินยอมเขารวมกลุมฯ และปฏิบัติตามหลักเกณฑการกํากับดูแลกลุมฯ ของ VB (SE30) - - * - *

* หมายเหตุ: นําสงเฉพาะผูถือหุนหลักทีเ่ขาขายเปนบริษัทแมของ VB

ขอมูลประกอบการขออนุญาต

Tips

16



หมวด 2 โครงสรางกลุมธุรกิจทางการเงินและธรรมาภบิาลของ VB

Objective

1) กรรมการและผูบริหารระดับสูง VB แสดงประวัติ ประสบการณ ความเชี่ยวชาญ และคุณสมบัติสอดคลองกับหลักเกณฑธรรมภิบาลของ ธปท.

2) มีกรรมการ ผูบริหารระดับสูง ท่ีเช่ียวชาญในการประกอบธุรกิจท่ีใช IT และใหบริการผานชองทางดิจิทัล

1. Business model 2. CG 3. Digital 4. IT 5. Data 6. Risk mgt. 7. Financial Strength

ตัวอยางเชน

• การมีโครงสรางองคกร และโครงสรางคณะกรรมการท่ี
สะทอนกลไกการกํากับดูแลกิจการและการควบคุมภายในท่ีดี 
ตามหลักเกณฑของ ธปท. 

3. ความสามารถในการประกอบธุรกิจท่ีใชเทคโนโลยีและใหบริการ

ผานชองทางดิจิทัล

ตัวอยางเชน

• กรรมการอยางนอย 1 คน และผูบริหารในตําแหนงสูงสุด
ดานเทคโนโลยี มีประสบการณในงานดาน IT หรือ การให
บริการดานดิจิทัล อยางนอย 3 ป 

2. ความรูความสามารถและธรรมาภิบาลของผูขออนุญาตและ

ผูดํารงตําแหนงสําคัญ

ขอมูลประกอบการขออนุญาต
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1) ผังโครงสรางการถือหุนในกลุมธุรกจิทางการเงินของ VB

2) โครงสรางองคกรของ VB และสายการรายงานภายในองคกร

3) องคประกอบ และสัดสวนของคณะกรรมการของ VB ที่เปนตัวแทนผูถือหุนแตละราย รวมถึง ชื่อและองคประกอบของคณะกรรมการชุดยอย

4) รายชื่อ ประวัติ ประสบการณ ของบุคคลที่จะดํารงตําแหนงสําคัญใน VB (กรอกแบบรับรองคุณสมบัติ) ไดแก 

1. ประธานกรรมการ (หรือเทียบเทา) 

2. กรรมการที่มีความเชี่ยวชาญดาน IT 

3. ผูบริหารในตําแหนงสูงสุดของ VB 

4. ผูบริหารระดับสูงในตําแหนงสูงสุดดาน IT

5) คุณสมบัติ ประสบการณ และความเชี่ยวชาญ ของผูบริหารในตําแหนงสูงสุดดาน Risk Management, Compliance, Data และ IT Security

Key 

Content

หมวด 2 โครงสรางกลุมธุรกิจทางการเงินและธรรมาภบิาลของ VB (ตอ)

1. Business model 2. CG 3. Digital 4. IT 5. Data 6. Risk mgt. 7. Financial Strength

ขอมูลประกอบการขออนุญาต
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หลักเกณฑการกํากับดูแลโครงสรางกลุมธุรกิจทางการเงนิTips

1/ ตามประกาศ ธปท. วาดวยหลักเกณฑการกํากับดูแลโครงสรางและขอบเขตธุรกิจของกลุมธุรกิจทางการเงินของธนาคารพาณิชย
2/ บริษัทแมของ VB หมายความวา บริษัทที่มีอํานาจควบคุม VB ไมวาโดยทางตรงหรือทางออมตามมาตรา 4 แหง พ.ร.บ. ธุรกิจ สง. พ.ศ. 2551 

กลุมธุรกิจทางการเงิน (กลุมฯ) ของ ธพ. ปจจุบัน

• รูปแบบ : บริษัทแมของกลุมฯ แบงได 2 ประเภท

(1) ธพ. จดทะเบียนในไทย

(2) ไมไดเปน ธพ. จดทะเบียนในไทย 
(บริษัทโฮลด้ิงจดทะเบียนในไทยที่ไมไดทําธุรกิจของตนเอง หรือ 

บริษัทจดทะเบียนในไทยที่มหีนวยงานกาํกับดูแลเฉพาะ)

• ขอบเขต : บริษัทในกลุมฯ ประกอบธุรกิจไดเฉพาะธุรกิจ

ทางการเงินและสนับสนุน 1/

• ระดับการกํากับ : กลุมฯ มีการกํากับดูแล 2 ระดับ

(1) Solo Consolidation (ธพ. + ธุรกิจใหสินเชื่อ/ คลาย

สินเชื่อที่ ธพ. ถือหุน ≥75% + สง. ในตางประเทศ)

(2) Full Consolidation (ธพ. + บริษัทแม (ถามี) + บริษัท

ลูกในกลุมฯ ทุกแหง)

การจัดโครงสรางกลุมธุรกิจทางการเงิน สําหรับการถือหุน VB
1. กรณี VB ไมไดอยูในกลุมฯ เดียวกับ สง. แหงอ่ืน

 บริษัทแมของ VB 2/ ตองนําบริษัทท่ีประกอบธุรกิจทางการเงินท้ังหมดท่ีตนเองมีอํานาจควบคุมเขามาในกลุมฯ

2. กรณี VB อยูในกลุมฯ เดียวกับ สง. แหงอ่ืน

 ให VB เปนบริษัทนอกกลุม Solo Conso ของ สง. แหงอื่น โดยใหถือวามีกลุม Solo Conso ของตนเอง ภายใต Full Conso เดียวกัน

4
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หมวด 3 รูปแบบและแผนการประกอบธุรกิจของ VB

Objective
1) Business Model ตอบโจทย Green Line และไมกอใหเกิด Red Line อยางชัดเจน นาเชื่อถือ และเกิดข้ึนไดจริง 

2) ผูขออนุญาตและบริษัทในเครือมี Key Capability (people / process / system) ท่ีชวยขับเคล่ือน Business Model ท่ีเสนอใหบรรลุเปาหมาย

1. Business model 2. CG 3. Digital 4. IT 5. Data 6. Risk mgt. 7. Financial Strength

ตัวอยางเชน

• รูปแบบ/แผนการประกอบธุรกิจท่ี

• ตอบโจทยกลุมเปาหมายไดอยางเหมาะสม

• เปนไปได ท้ังดานการเงินและทรัพยากรอ่ืนๆ

• มีการบริหารรายไดและตนทุนอยางย่ังยืน

• แนวทางวัดผลการดําเนินงานตามแผนการประกอบธุรกิจท่ีชัดเจน

1. ความสามารถในการดําเนินธุรกิจ ไดตาม Green Line โดยไมเกิด Red Line

ขอมูลประกอบการขออนุญาต
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หมวด 3 รูปแบบและแผนการประกอบธุรกิจของ VB (ตอ)

1) วิสัยทัศน แนวทาง และเปาหมายในการดําเนินธุรกิจ

2) กลยุทธ และ Business Model

(กลุมลูกคาเปาหมาย แผนการออกผลิตภัณฑและบริการทางการเงิน แผนการใหบริการผานชองทางดิจิทัล ผลสัมฤทธิ์และประโยชนที่คาดวาจะเกิดข้ึนตอ

ระบบเศรษฐกิจการเงินไทย และดัชนี้ชีวัดความสําเร็จของ VB)

3) ทรัพยากรและความสามารถที่สนับสนุนการดําเนินธุรกิจ และแนวทางการไดมาซึ่งทรัพยากรและความสามารถดังกลาว

4) ปจจัยสําคัญที่สงผลตอการดําเนินการตาม Business Model ไดสําเร็จ และไมสําเร็จ รวมทั้งแนวทางการปองกันความเสี่ยงหากไมสามารถดําเนนิการ

ไดตามแผน

5) แผนการจัดหาเงินทุนและเพ่ิมทุน โดยแสดงที่มา แนวทาง และระยะเวลาในการจัดใหมีเงินทุนดังกลาวที่ชัดเจนและเปนไปได

(ไมนอยกวา 5,000 ลบ. ในระยะแรกของการประกอบธุรกิจ / ไมนอยกวา 10,000 ลบ. เมื่อพนระยะแรกของการประกอบธุรกิจ / กรณีขยายกิจการ / 

ประสบภาวะขาดทุน / เสริมสรางสภาพคลองระยะสั้นไมเกิน 3 เดือน)

6) ประมาณการขอมูลทางการเงิน 5 ป พรอมทั้งหนังสือรับรองและความเห็นของผูเชี่ยวชาญภายนอก

Key 

Content

VB ใหบริการผานชองทางดิจิทัล  กรณีจะใหบริการผานชองทางอ่ืน เชน Banking Agent ตองขออนุญาต ธปท. กอนดําเนินการ 

(ยื่นคําขอพรอมกับการขอรับใบอนญุาต ภายหลังจากที่ไดรับการคัดเลือกและเตรียมการที่เก่ียวของเรียบรอยแลว)Tips

BA
NK

LOG 
IN4

1. Business model 2. CG 3. Digital 4. IT 5. Data 6. Risk mgt. 7. Financial Strength

ขอมูลประกอบการขออนุญาต
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หมวด 4 แผนการดําเนินงานดาน IT ของ VB

1. Business model 2. CG 3. Digital 4. IT 5. Data 6. Risk mgt. 7. Financial Strength

ตัวอยางเชน

• แผนงานดานระบบ IT เหมาะสมกับแผนการประกอบ
ธุรกิจ ซ่ึงไดรับการประเมินจากผูเช่ียวชาญภายนอกท่ีมี
คุณสมบัติตามท่ี ธปท. กําหนด และรวมถึงแผน IT 
Outsource (ถามี) 

ตัวอยางเชน

• กรรมการอยางนอย 1 คน และผูบริหารในตําแหนงสูงสุด
ดานเทคโนโลยี มีประสบการณในงานดาน IT หรือ การ
ใหบริการดานดิจิทัล อยางนอย 3 ป 

3. ความสามารถในการประกอบธุรกิจท่ีใชเทคโนโลยีและใหบริการ

ผานชองทางดิจิทัล
4. การใชเทคโนโลยีท่ียืดหยุน ม่ันคง ปลอดภัยและใหบริการไดตอเนื่อง 

1) มีบุคลากรท่ีเช่ียวชาญในการประกอบธุรกิจท่ีใช IT และใหบริการผานชองทางดิจิทัล

2) มีแผนการดําเนินงานดาน IT และแนวทางจัดการความเส่ียงชัดเจนเหมาะสมกับ Business model 

3) มีโครงสรางองคกรและบุคลากรดาน IT ท่ีสอดคลองตามหลัก 3 Lines of Defense สามารถสนับสนุนการดําเนินธุรกิจ VB ไดอยางมีประสิทธิภาพObjective

ขอมูลประกอบการขออนุญาต
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หมวด 4 แผนการดําเนินงานดาน IT ของ VB (ตอ)

1) กลยุทธและแผนการดําเนินงานดาน IT ที่สอดคลองกับรูปแบบและ Business model และแนวทางผลักดันการดําเนินงานจากกรรมการและผูบริหาร

ระดับสูงดาน IT 

2) IT risk appetite ของ VB และการกํากับดูแลการดําเนินงานและการบริหารจัดการความเสี่ยงดาน IT ใหสอดคลองกับ IT risk appetite ดังกลาว

3) แนวทางการรักษาความม่ันคงปลอดภัย IT/cyber security และการใหบริการที่ยืดหยุนและตอเน่ือง (resiliency/availability)

(การออกแบบ architecture design / แผนการใชบริการ IT outsourcing / แนวทางและเทคโนโลยีในการออกแบบบริการผานชองทางดิจิทัล / แนวทาง

ในการเตรียมการดานบุคลากร กระบวนการ และเทคโนโลย)ี

4) รายงานผลการประเมินแผนการดําเนินงานดาน IT และความเห็นของผูเชี่ยวชาญภายนอกดาน IT รวมถึงหนังสือรับรองคุณสมบตัิของผูเชี่ยวชาญ

ภายนอกดังกลาว

Key 

Content

• ระบุ Service Level Agreement (SLA) ในการใหบริการผานชองทางดิจิทัล (mobile banking/internet banking) 

• อธิบายแนวทางการออกแบบระบบ (architecture design) เพ่ือรองรับ Business model และ SLA ที่ กําหนด
Tips 4

1. Business model 2. CG 3. Digital 4. IT 5. Data 6. Risk mgt. 7. Financial Strength
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หมวด 5 แผนงานและแนวทางการดําเนินการในการไดมา เขาถึง บริหารจัดการ และใชประโยชนจากขอมูลที่หลากหลายสําหรับ VB 

1) VB สามารถเขาถึง บริหารจัดการ และใชประโยชนจากขอมูลเพ่ือพัฒนาบริการทางการเงินเพ่ือตอบโจทยลูกคา

โดยเฉพาะกลุม Underserved และ Unserved

2) การพัฒนาระบบขอมูล/Interface การเช่ือมตอ เพ่ืออํานวยความสะดวกลูกคาในการนําขอมูลของตนเองไปใชในการทําธุรกรรมอ่ืน ๆObjective

1. Business model 2. CG 3. Digital 4. IT 5. Data 6. Risk mgt. 7. Financial Strength

ตัวอยางเชน

• แนวทางการไดมา/เขาถึง บริหารจัดการ และใชประโยชนจากขอมูล 
ท่ีเปนไปตามแนวนโยบาย Data Governance ของ ธปท.* 

• แนวทางการพัฒนาระบบหรือสวนเชื่อมตอขอมูลเพ่ือใหผูใชบริการสามารถโอนยายขอมูล
ของตนไดสะดวก ตามสิทธิท่ีกฎหมายกําหนด

5. การเขาถึง บริหารจัดการ และใชประโยชนจากขอมูลท่ีหลากหลาย

* รายละเอียดแนวนโยบายการกํากับดูแลขอมูล (Data Governance) https://www.bot.or.th/content/dam/bot/fipcs/documents/FPG/2564/ThaiPDF/25640163.pdf

ขอมูลประกอบการขออนุญาต
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Key 

Content

1) กลยุทธและการเตรียมความพรอมของบุคลากร กระบวนการ และระบบงานดานขอมูล / data governance framework

2) วิธีการไดมาซ่ึงขอมูลท่ีหลากหลาย

3) การใชประโยชนจากขอมูลเพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑและบริการทางการเงิน / การพัฒนา credit risk model การทดสอบความนาเช่ือถือของ Model 

governance การนําผลลัพธท่ีไดไปประกอบการพิจารณาใหสินเช่ือแกลูกคา (อยางนอยตองครอบคลุม การกําหนดวงเงิน ระยะเวลาการใหสินเชื่อ 

และอัตราดอกเบี้ย)

4) แผนการพัฒนากลไกท่ีจะรองรับและอํานวยความสะดวกลูกคาในการนําขอมูลตนเองไปใชในการทําธุรกรรมอ่ืน โดยยกตัวอยาง use case ประกอบ (ถามี) 

หมวด 5 แผนงานและแนวทางการดําเนินการในการไดมา เขาถึง บริหารจัดการ และใชประโยชนจากขอมูลที่หลากหลายสําหรับ VB (ตอ) 

1. Business model 2. CG 3. Digital 4. IT 5. Data 6. Risk mgt. 7. Financial Strength
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Objective

การบริหารความเส่ียงท่ีเกี่ยวของกับการประกอบธุรกิจ VB

1) ความชัดเจนของแผนดําเนินการดานการบริหารความเส่ียง และ การคุมครองผูใชบริการทางการเงิน (ดาน Market conduct และ Responsible lending)

2) การสรางและผลักดัน risk culture ของ VB จากผูถือหุนหลัก

3) ความสมเหตุสมผลของ Exit plan

หมวด 6 แผนบริหารความเสี่ยงของ VB

ตัวอยางเชน
• แผนการบริหารความเส่ียงท่ีชัดเจน สอดคลองกับแผนการประกอบธุรกิจ รวมถึงเปนไปตามหลักเกณฑและแนวนโยบายของ ธปท. 
• แผนการเสริมสรางวัฒนธรรมดานความเส่ียง (Risk Culture) 
• แผนการคุมครองผูใชบริการ ซ่ึงครอบคลุมถึงการใหบริการแกลูกคาอยางเปนธรรม และการใหสินเชื่อดวยความรับผิดชอบ
• แผนการเลิกประกอบกิจการ (Exit Plan) 

ท่ีเตรียมแนวทางรองรับและดูแลลูกคาอยางเหมาะสม กรณีมีเหตุจําเปนตองเลิกกิจการในชวงระยะแรกของการประกอบธุรกิจ (Phasing) 1/

1/ ระยะเวลา 3 - 5 ป แรกหลังเริ่มประกอบธรุกจิ

6. ความสามารถในการบริหารความเส่ียงธุรกิจการเงิน และ Risk Culture ท่ีดี 

1. Business model 2. CG 3. Digital 4. IT 5. Data 6. Risk mgt. 7. Financial Strength
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Key 

Content

1) key risk ในการดําเนินธุรกิจ / ความเสี่ยงของธุรกรรมที่มีนัยสําคัญ เชน banking channel, business partner, KYC / แนวทาง และการเตรียม

  ความพรอมในการบริหารความเสี่ยงดังกลาว รวมทั้ง business continuity management (BCM) ภายใตภาวะวิกฤต
2) แนวคิดในการสราง การผลักดัน หรือการถายทอด risk culture จากผูถือหุนหลักทุกรายไปยัง VB

3) แนวทางการผลักดัน market conduct และ responsible lending / แผนงานที่ VB จะสนับสนุนการแกหน้ีครัวเรือน เชน การปรับโครงสรางหนี้ 

    แบบ multi-creditor รวมทั้งบทบาทของของผูถือหุน VB ในการผลักดันแผนงานดังกลาว และในการสนับสนุนการแกหน้ีครัวเรือน

4) Exit plan : 

• กรณีที่เปนเหตุใหตอง exit : 

a) VB ไมสามารถดําเนินธุรกิจตอไปไดเนือ่งจากมีผลประกอบการที่อาจนําไปสูปญหาที่สงผลกระทบตอลูกคา 

b) VB ประกอบธุรกิจที่อาจกอใหเกิดความเสี่ยงตอเสถียรภาพของระบบการเงิน (Red Line)

c) VB ไมผานการประเมินความพรอมใหพนชวง phasing

• เน้ือหาของแผน : Exit Indicator (เชน BIS/LCR) / Exit Trigger / Exit Scenario / แนวทาง exit (จัดการทรัพยสิน หนี้สิน ดูแลผูเก่ียวของ)

หมวด 6 แผนบริหารความเสี่ยงของ VB (ตอ)

1. Business model 2. CG 3. Digital 4. IT 5. Data 6. Risk mgt. 7. Financial Strength

• ขอมูล Exit indicator และ Exit trigger ตองอยูในระดับที่สูงเพียงพอเพื่อให VB มีระยะเวลาดําเนินการเลิกกิจการโดยไมทําให BIS และ LCR ตํ่ากวา

อัตราสวนขั้นตํ่าที่ตองดํารงตามกฎหมาย

• แนวทางในการเลิกประกอบกิจการตองครอบคลุมการดูแลผูมีสวนไดเสีย เชน ผูใชบริการโดยเฉพาะผูฝากเงิน พนักงาน และผูเก่ียวของ อยางรับผิดชอบและ

เปนธรรม ไดอยางเหมาะสมและทันกาลTips
27
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1. 

ผูขออนุญาต ยื่นคําขออนุญาต
จัดต้ัง Virtual Bank1

1/  ผูขออนุญาตจะสามารถขอปรับปรุงแกไขหรือเพิม่เติมได 1 คร้ัง ภายในระยะเวลาที่เปดใหยื่นคําขอฯ 

6 เดือน 9 เดือน 1 ป

20 มี.ค. 67 19 ก.ย. 67 มิ.ย. 68 มิ.ย. 69

คูมือสําหรับประชาชน : การขอรับใบอนุญาตประกอบธุรกิจ VB

2

สมัครเขาใช

• ระบบ BOT SecureNET 

เพ่ือจัดสง digital 

certification ในการลง 

digital signature

• ระบบ Microsoft Teams 

เพ่ือยื่นคําขออนุญาตและ

เอกสารที่เกี่ยวของ 5

นอกจากนี้ ใหยื่นขออนุญาต/ผอนผัน
ตามหลักเกณฑอ่ืนที่เกีย่วของ เชน
- การถือหุน
- การแตงต้ังกรรมการ ผูมีอํานาจใน
  การจัดการ
- โครงสรางกลุมธุรกิจทางการเงิน
- ชองทางการใหบริการอ่ืนของ VB

2. 

ธปท. พิจารณาคําขออนญุาต 

และอาจเชิญผูอนุญาตเขาชี้แจง

ขอมูลเพิ่มเติม

3. 

(1) ธปท. เสนอรายชื่อผูผานการคัดเลือก

ตอคณะกรรมการนโยบายสถาบันการเงิน 

จากนั้น เสนอความเห็นตอ รมว.คลัง 

ผาน สศค.

(2) รมว.คลัง พิจารณาใหความเห็นชอบ

และประกาศรายชื่อผูที่ไดรับความเห็นชอบ

ใหจัดต้ัง VB

4.

(1) ผูขออนุญาตเตรียมความพรอม

การดําเนินการดานตาง ๆ

(2) ผูขออนุญาตยื่นขอรับ

ใบอนุญาตประกอบธรุกิจ VB 

ตอ รมว.คลัง ผาน ธปท. 

5. 

ธปท. เขาตรวจสอบเพื่อประเมิน

ความพรอมของ VB กอนเสนอ

ความเห็นตอ รมว.คลัง เพื่อ

พิจารณาออกใบอนุญาตประกอบ

ธุรกิจ VB

6. 

รมว.คลัง พิจารณาออกใบอนุญาต

ประกอบธุรกิจ VB และ VB เร่ิม

เปดดําเนินการ
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หลักเกณฑสําคัญใน

การพิจารณาคําขอ

อนุญาตจัดตั้ง 

Virtual Bank

คูมือสําหรับประชาชน

เรื่อง การขออนุญาต

ประกอบธุรกิจ 

Virtual Bank

หลักเกณฑและ

การกํากับดูแล 

Virtual Bank และ

เง่ือนไขการประกอบ

ธุรกิจในชวง Phasing 

และระยะตอไป

วิธีการย่ืนคําขอ

อนุญาตจัดตั้ง 

Virtual Bank

พัก

ชวงเชา 09.30 - 12.00 น. ชวงบาย 13.30 - 15.00 น.

1 2 3 4 5

กําหนดการประชุมชี้แจงการขออนุญาตจัดตั้งธนาคารพาณิชยไรสาขา 

(Virtual Bank)

Q&A

คําถาม – 

คําตอบ

คําถาม – 

คําตอบ

Q&A
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การรับฟงความคิดเห็น

ตอหลักเกณฑการกํากับ

ดูแล Virtual Bank



หลักเกณฑและการกํากับดูแล 

ธนาคารพาณิชยไรสาขา (Virtual Bank) และเง่ือนไขการประกอบธุรกิจ

ในชวงระยะแรกของการประกอบธุรกิจ (Phasing) และระยะตอไป

3

30



•  สิ้นสุดเง่ือนไขในชวง phasing

•  ในกรณีท่ี Virtual Bank มี สง. แหงอ่ืน
ในกลุมฯ เดียวกัน หรือ มี สง. แหงอ่ืนถือ
หุนท้ังทางตรงหรือทางออมเกิน 10% : 
หาม สง. ดังกลาวใหสินเช่ือ/ทําธุรกรรม
คลายการใหสินเช่ือแก Virtual Bank

หลักเกณฑและการกํากับดูแล Virtual Bank

Virtual Bank จะถูกกํากับดูแลภายใตกรอบหลักเกณฑเดียวกับ ธพ. ท่ัวไป (Risk Proportionality)

• ธปท. จะติดตามการดําเนินงานของ Virtual Bank 
อยางใกลชิด เพ่ือใหการดําเนินกิจการในชวงแรกเปนไป
อยางมั่นคงและไมกอใหเกิดความเสีย่งตอระบบการเงิน

• Virtual Bank ตองมุงประกอบธุรกิจตาม business plan 
ท่ีเสนอ และ ธปท. เห็นชอบ โดยมุงเนนบริการทางการเงิน
พ้ืนฐานใหมีความมั่นคงกอน

• Virtual Bank ตองปฏิบัติตามเง่ือนไขท่ีกําหนดเพ่ิมเติม

ปจจัยท่ีใชในการประเมิน
• การดําเนินการตามรปูแบบและแผนการประกอบธุรกิจท่ี ธปท. 

เห็นชอบ และเปนไปตามเปาหมาย
• ผลการดําเนินงานท่ีมีแนวโนมท่ีดีข้ึน (เชน โอกาสขยายธุรกิจ / 

รายไดท่ียั่งยืน)
• การปฏิบัติตามกฎหมาย หลักเกณฑ เง่ือนไข รวมถึงการไมมี

พฤติกรรมตาม Red Line

Phasing (5 ปแรก) ธปท. ประเมินความพรอม

• การกํากับดูแลกลุมธุรกิจทางการเงิน
• การกํากับดูแลโครงสรางการถือหุน
• การใชช่ือ เครื่องหมาย หรือสัญลักษณ

• การทําธุรกรรมกับผูถือหุนรายใหญหรือกิจการท่ีมีผลประโยชนเก่ียวของ (Related Lending)
• การกํากับดูแลดานธรรมาภิบาล
• ชองทางใหบริการ และระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) 

4.ดานเสถียรภาพระบบเศรษฐกิจ
(Macro Prudential) 

2. ดานธรรมาภิบาล
(Governance) 

กรอบการกํากับดูแล 
สง. 4 ดาน

3. ดานความเปนธรรมตอลูกคาและประชาชน 
(Fair and Customer Protection) 

1.ดานความมั่นคงและประสิทธิภาพ 
(Prudent and Efficient)

หลักเกณฑเพ่ิมเติมท่ีบังคับใช
กับ Virtual Bank ทุกชวง
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ระยะตอไป



หลักเกณฑสําคัญใน

การพิจารณาคําขอ

อนุญาตจัดตั้ง 

Virtual Bank

คูมือสําหรับประชาชน

เรื่อง การขออนุญาต

ประกอบธุรกิจ 

Virtual Bank

หลักเกณฑและ

การกํากับดูแล 

Virtual Bank และ

เง่ือนไขการประกอบ

ธุรกิจในชวง Phasing 

และระยะตอไป

วิธีการย่ืนคําขอ

อนุญาตจัดตั้ง 

Virtual Bank

พัก

ชวงเชา 09.30 - 12.00 น. ชวงบาย 13.30 - 15.00 น.

1 2 3 4 5

กําหนดการประชุมชี้แจงการขออนุญาตจัดตั้งธนาคารพาณิชยไรสาขา 

(Virtual Bank)

Q&A

คําถาม – 

คําตอบ

คําถาม – 

คําตอบ

Q&A
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การรับฟงความคิดเห็น

ตอหลักเกณฑการกํากับ

ดูแล Virtual Bank



4 การรับฟงความคิดเห็นตอหลักเกณฑการกํากับดูแล Virtual Bank
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การรับฟงความคิดเห็นตอหลักเกณฑ

การกํากับดูแลธนาคารพาณิชยไรสาขา 

(Virtual Bank)

ฝายนโยบายการกํากับสถาบันการเงิน (ฝนส.) 
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Virtual Bank (VB) เปนธนาคารพาณิชยจดทะเบียนในไทย มีขอบเขตการประกอบธุรกิจเชนเดียวกับธนาคารพาณิชยท่ัวไป 

แตมีรูปแบบการดําเนินธุรกิจท่ีแตกตางออกไปโดยใหบริการผานชองทางดิจิทัล ดังน้ัน นอกจาก VB ตองปฏิบัติตามหลักเกณฑ 

การกํากับดูแลธนาคารพาณิชย ตามกฎหมายวาดวยธุรกิจสถาบันการเงินแลว VB ตองปฏิบัติตามหลักเกณฑการกํากับดูแลเพ่ิมเติม

เปนการเฉพาะ เพ่ือใหการกํากับดูแลและการบริหารความเสี่ยงมีความเหมาะสมและสอดคลองกับรูปแบบการดําเนินธุรกิจ



1. การกํากับดูแลสถาบันการเงิน

2. การกํากับดูแลเพ่ิมเติมเฉพาะธนาคารพาณิชยไรสาขา (Virtual Bank)

2.1 หลักเกณฑกํากับดแูลเพ่ิมเติมตอเนื่อง
- การกํากับดูแลกลุมธุรกิจทางการเงิน การกํากับดูแลโครงสรางการถือหุน และการกํากับดูแลความเส่ียงดานปฏิบัติการ 

- การกํากับการทําธุรกรรมกับผูถือหุนรายใหญ หรือกิจการท่ีมีผลประโยชนเกี่ยวของ (Related Lending)

- การกํากับดูแลดานธรรมาภิบาล

- การกํากับดูแลชองทางใหบริการและการใชบริการจากผูใหบริการภายนอก 

- การกํากับดูแลระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีรองรับการใหบริการผานชองทางดิจิทัล

2.2 หลักเกณฑกํากับดแูลทีผ่อนปรนในชวงระยะแรกของการประกอบธุรกิจ
- การกํากับดูแลดานธรรมาภิบาล

- การทดสอบภาวะวิกฤต (Stress test)

- การจัดทําแผนลวงหนารองรับการเสริมสรางความม่ันคงและแกไขปญหา (recovery plan)

3. กําหนดการรับฟงความคิดเห็น

หัวขอนําเสนอ
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1. ดานความม่ันคงและประสิทธิภาพ (Prudent and Efficient)

 • เพื่อใหสถาบันการเงิน (สง.) มีความม่ันคงแข็งแกรงทางดานฐานะ

การเงินและสภาพคลอง

• เพื่อให สง. มีการบริหารความเสี่ยงที่ดีและมีประสิทธิภาพ

• เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพและความสามารถในการแขงขันของ สง. 

โดยรวม Virtual Bank (VB) ตองปฏิบัติตามหลกัเกณฑการกาํกบัดแูลเชนเดียวกับธนาคารพาณิชย (ธพ.) ตามกฎหมายวาดวยธุรกิจสถาบันการเงิน 

และเนื่องดวย VB มีรูปแบบการดําเนินธุรกิจท่ีแตกตางจาก ธพ. ปจจุบัน ธปท. จึงกําหนดหลักเกณฑการกํากับดูแลเพิ่มเติมเปนการเฉพาะใหปฏิบัติดวย

3. ดานความเปนธรรมตอลูกคาและประชาชน (Fair and Customer 

Protection) 

เพื่อดูแลให สง. เปดเผยขอมูลที่เพียงพอ มีการบริหารจัดการดาน

การใหบริการลูกคาอยางทั่วถึงและเปนธรรม

4. ดานเสถียรภาพระบบเศรษฐกิจ (Macro Prudential) 

เพื่อดูแลความสมดุลทางเศรษฐกิจ ให สง. สามารถปรับตัวให

เหมาะสมกับสถานการณที่เปลี่ยนแปลงเร็วไดทัน และชวยสนับสนนุ

ใหเศรษฐกิจทนทานตอการเปลี่ยนแปลงไดอยางยั่งยืน

1. การกํากับดูแลสถาบันการเงิน
กรอบหลักการ 4 ดาน

2. ดานธรรมาภิบาล (Governance) 

เพื่อกํากับดูแลใหกรรมการและผูบริหารปฏิบัติหนาที่ดวยความ

ซื่อสัตยสุจริต มีกลไกการควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพเทาทัน

ความเสี่ยง รวมถึงมี risk culture ขององคกรที่ดี
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Efficient : ประสิทธิภาพ

สารบัญ ประกาศ ธปท (bot.or.th)

1. ดานความมั่นคงและประสิทธิภาพ (Prudent and Efficient)

ธุรกรรมการรับฝากเงนิ

และตั๋วเงิน
• การรูจักลูกคาสําหรับ

การเปดบัญชีเงินฝาก (KYC) 

• การออกต๋ัวเงิน  

• บัตรเงินฝาก   

ธุรกิจธนาคารพาณิชย

ธุรกรรมสินเชื่อ
• สินเชื่อแกภาคธุรกิจ

บางประเภท  

• สินเชื่อที่เล็งเห็นวา

จะเรียกคืนไมได 

• การซ้ือขายต๋ัวเงิน 

ธุรกรรมคลายสินเชื่อ
• ธุรกิจใหเชาซ้ือ ลีสซ่ิง

• ธุรกิจแฟกเตอริง (Factoring) 

• ธุรกิจรับซ้ือรับโอนลูกหนี้

• ธุรกรรมซ้ือคืนภาคเอกชน 

(Private Repo)

• ธุรกรรมถายหรือรับโอน

ความเส่ียง (Risk participation)

ธุรกรรมอนุพันธ 
• การอนุญาตและกํากับดูแล

ธุรกรรมอนุพันธ 

• การอนุญาตให ธพ. ลงทุนใน

ตราสาร CDO

• การอนุญาตให ธพ.ประกอบ

ธุรกิจแปลงสินทรัพยเปน

หลักทรัพย  

ธุรกรรมท่ีมีกฎหมายอื่นกํากับเฉพาะ
• ธุรกิจหลักทรัพย 

• ธุรกิจทรัสตี 

• ธุรกิจสัญญาซ้ือขายลวงหนา

• ธุรกิจการประกันภัย 

• กิจการดูแลผลประโยชน 

(Escrow Agent) 

• ธุรกิจเกี่ยวกบัสินทรัพยดิจิทลั 

(Digital Asset) 

อื่น ๆ
• ธุรกิจใหบริการอื่นทีเ่กี่ยวของกับ IT 

(IT related services) 

• ธุรกิจใหบริการอื่น (Other services) 

• การนําอสังหาฯ ออกใหเชา 

• ตัวแทนรับคําขอและเรียกเก็บ

เบี้ยประกัน 

• บริการรับฝากเงินที่มีเง่ือนไข 

(Escrow Account) 

• ชองทางใหบริการของ ธพ. (Banking Channel) 

• การใชบริการจากพันธมติรทางธุรกจิ (Business Partner) 

การจัดตั้งสาขาและการใชบริการบคุคลภายนอก

ธุรกิจเกี่ยวเน่ืองหรือจําเปนตอธุรกิจธนาคารพาณิชย

บริการอิเล็กทรอนิกสและเทคโนโลยีทางการเงิน

• การใหบริการเงินทางอิเล็กทรอนกิส (e-Money) 

• การใชเทคโนโลยีทางการเงิน (Regulatory Sandbox / 

Biometric Technology / Blockchain)

1. การกํากับดูแลสถาบันการเงิน
กรอบหลักการ 4 ดาน

ธุรกิจซื้อขายเงินปริวรรตตางประเทศ
• การซ้ือขาย FX 

• ฝาก-ถอนเงินจากบญัชี FCD และ NRBA
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Prudent : ความม่ันคง

1. ดานความมั่นคงและประสิทธิภาพ (Prudent and Efficient) (ตอ)

1. การกํากับดูแลสถาบันการเงิน
กรอบหลักการ 4 ดาน

• ความเส่ียงอัตราดอกเบี้ยในบัญชีเพื่อการธนาคาร
• การดํารงฐานะเงินตราตางประเทศ

ความเสี่ยงดานตลาด ความเสี่ยงดานปฏิบัติการ

การบริหารความเส่ียงดานปฏิบัติการ 

การกํากับดูแลขอมูล (Data Governance)

การบริหารความตอเนื่องทางธุรกิจ 
• การบริหารความตอเนื่องทางธุรกิจ (Business Continuity 

Management: BCM and Business Continuity Plan: BCP)
• การบริหารความตอเนื่องกรณีโรคระบาดรายแรง 

เงินกองทุน

การดํารงเงินกองทุนตอสินทรัพยเส่ียง 
(Pillar1)
• การกํากับดูแลเงินกองทุนสําหรับ ธพ.
• องคประกอบเงินกองทุน
• การคํานวณสินทรัพยเส่ียงดานเครดิต/

ตลาด/ปฏิบัติการ

การกํากับดูแลโดยทางการ (Pillar2) 

การใชกลไกตลาดในการกํากับดูแล 

(Pillar3)

ภาพรวม
• การทําธุรกรรมดานสินเชือ่ 

การลงทุนในหลักทรัพย 
และขายสินทรัพย

• การบริหารความเส่ียงของ
ประเทศคูสัญญา 
(Country risk) 

การกํากับดูแลคุณภาพสินเชื่อ
• การจัดชั้น และการกันเงินสํารอง
• การประเมินมูลคาหลักประกนั
• การปรับปรุงโครงสรางหนี้ 
• อสังหาริมทรัพยรอการขายทีไ่ดมาจาก

การชําระหนี้ (NPA)
• การสอบทานสินเชื่อ
• สินเชื่อที่ไดรับคํ้าประกันโดย บสย.
อื่น ๆ 
• การลงทุนในกองทุน MMF

ความเสี่ยงดานเครดิต

การกํากับดูแลดานการกระจุกตัว
ของความเส่ียงดานเครดิต
• การกํากับลูกหนี้รายใหญ 

(Single Lending Limit: SLL) 
• การกํากับกิจการที่มผีลประโยชน

เกี่ยวของกับ สง. 
(Related Lending)

• การลงทุนของ สง. 
(Investment)

สารบัญ ประกาศ ธปท (bot.or.th)

• โครงสรางและขอบเขตธุรกิจ 

• เงินกองทุนกลุมธุรกิจทางการเงิน (กลุมฯ)

• การบริหารความเส่ียงกลุมฯ 

• การรายงานและการตรวจสอบ

การกํากับแบบรวมกลุม
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1. การกํากับดูแลสถาบันการเงิน
กรอบหลักการ 4 ดาน

ความเสี่ยงดานเทคโนโลยีสารสนเทศ

การเตรียมแผนลวงหนารองรับการเสริมสรางความม่ันคง (recovery plan) 

มาตรการในการแกไขปญหาสถาบนัการเงนิ

• การกํากับดูแลความเส่ียงดาน IT (IT Risk)
• กรอบการประเมินความพรอมในการรับมือภัยคุกคามทางไซเบอร 

(Cyber Resilience Assessment Framework : CRAF) 
• การรักษาความมัน่คงปลอดภัยของการใหบริการทางการเงินและการชําระเงินบนอุปกรณเคล่ือนที่
• การบริหารจัดการภัยทุจริตจากการทําธรุกรรมทางการเงิน

สารบัญ ประกาศ ธปท (bot.or.th)

Prudent : ความม่ันคง

1. ดานความมั่นคงและประสิทธิภาพ (Prudent and Efficient) (ตอ)

อัตราสวนสภาพคลอง 
• การดํารงสินทรัพยสภาพคลองเพื่อรองรับสถานการณ

ดานสภาพคลอง (Liquidity Coverage Ratio :LCR) 
• การดํารงแหลงที่มาของเงินสอดคลองกับการใชไป

ของเงิน (Net Stable Funding Ratio: NSFR) 

ความเสี่ยงดานสภาพคลอง

แนวทางการบริหารสภาพคลอง
ของ สง.

• การดําเนินธุรกิจโดยคํานงึถึงมิติดานส่ิงแวดลอม
และการเปล่ียนแปลงสภาพภูมอิากาศ 

ความเสี่ยงดานสิ่งแวดลอม   

• การบันทึกบัญชี 

• งบการเงินและแบบรายงาน

มาตรฐานบัญชีและการรายงาน
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2. ดานธรรมาภิบาล (Governance)

1. การกํากับดูแลสถาบันการเงิน
กรอบหลักการ 4 ดาน

ผูถือหุนของ สง.
• การรายงานการถือหุนของ สง. หรือบริษัทแมต้ังแต 5%
• การอนุญาตใหถือหุนของ สง. เกิน 10% 

กลไกการควบคุมภายใน
• การกํากับการปฏิบติัตามกฎเกณฑ
• การปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน
วัฒนธรรมดานความเส่ียง (risk culture)

กรรมการและผูบริหารระดับสูง
• ธรรมาภิบาลของ สง. และกลุมฯ
• บทบาทหนาทีแ่ละองคประกอบของคณะกรรมการ สง. และคณะกรรมการบริษัทแม
• บทบาทหนาทีแ่ละองคประกอบของคณะกรรมการชุดยอย และผูบริหารระดับสูง
• กลไกการกํากับดูแลกิจการ
• หลักเกณฑการพิจารณาใหความเหน็ชอบแตงต้ังกรรมการและผูมีอํานาจในการจดัการ
• การขาย ให ใหเชา รับซ้ือ หรือเชาทรัพยสินใด ๆ แกกรรมการและผูมีอํานาจในการจัดการ

• สินเชื่อเพี่อที่อยูอาศัย 
• การประกอบธุรกจิบัตรเครดิต
• การประกอบธุรกจิสินเชือ่สวนบุคคล
• การประกอบธุรกจิสินเชือ่รายยอยเพื่อการประกอบอาชพี

• การบริหารจัดการดานการใหบริการแกลูกคาอยางเปนธรรม (Market conduct)
• การกําหนดเกี่ยวกับดอกเบีย้ คาธรรมเนียม และการคุมครองผูบริโภค
• การใหสินเชื่ออยางรับผิดชอบและเปนธรรม

3. ดานความเปนธรรมตอลูกคาและประชาชน 
(Fair and Customer Protection)

4. ดานเสถียรภาพระบบเศรษฐกิจ (Macro Prudential)

สารบัญ ประกาศ ธปท (bot.or.th) 41
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รูปแบบธุรกิจของ VB ท่ีแตกตางจาก ธพ. ท่ัวไป หลักเกณฑการกํากับดูแลเพ่ิมเติมเฉพาะสําหรับ VB 

รูปแบบของ Virtual Bank ในไทยและการกํากับดูแล
2. การกํากับดูแลเพ่ิมเติมเฉพาะ Virtual Bank 

ใหบริการผานชองทางดิจิทัล 

ใชเทคโนโลยีและขอมูลพัฒนา

บริการทางการเงินรูปแบบใหม

สง. ถือหรือมีหุน VB ได

• การกํากับดูแลกลุมธุรกิจทางการเงิน

• การกํากับดูแลโครงสรางการถือหุน

• การกํากับดูแลความเสี่ยงดานปฏิบัติการ (การใชชื่อ เครื่องหมาย และสัญลักษณ)
• การกํากับการทําธุรกรรมกับผูถือหุนรายใหญ หรือกิจการท่ีมีผลประโยชนเก่ียวของ

(Related Lending)

• การกํากับดูแลดานธรรมาภิบาล

• การกํากับดูแลชองทางใหบริการและการใชบริการจากผูใหบริการภายนอก
• การกํากับดูแลระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีรองรับการใหบริการผานชองทางดิจิทัล

• การกํากับดูแลดานธรรมาภิบาล
• การทดสอบภาวะวิกฤต (Stress test)
• การจัดทําแผนลวงหนารองรับการเสริมสรางความม่ันคงและแกไขปญหา (recovery plan)

2.1 หลักเกณฑกํากับดแูลเพ่ิมเติมตอเนื่อง

2.2 หลักเกณฑกํากับดแูลทีผ่อนปรนในชวงระยะแรกของการประกอบธุรกิจ
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การกํากับดูแลกลุมธุรกิจทางการเงิน

2. โครงสรางของกลุมฯ ของ ธพ. แบงออกได 2 รูปแบบ ตามประเภทบริษัทแมของกลุมฯ

(1) บริษัทแมเปน ธพ. ท่ีจดทะเบียนในไทย

(2) บริษัทแมไมไดเปน ธพ. ท่ีจดทะเบียนในไทย

(2.1) บริษัทโฮลด้ิงจดทะเบียนในไทยทีไ่มไดทาํธรุกิจของตนเอง (non-operating holding company) 

แตถือหุนในบริษัทอื่นเพือ่มีอํานาจควบคุม

(2.2) บริษัทจดทะเบียนในไทยที่มีหนวยงานกํากบัดูแลเฉพาะ เชน บริษัทหลักทรัพย และบริษัทประกัน

กลุมธุรกิจทางการเงิน ธพ. (กลุมฯ) 

บริษัทรวม

บริษัทลูก

(ธุรกิจทางการเงิน)

บริษัทลูก

(ธุรกิจสนับสนุน)

มีอํานาจควบคุม

มีอํานาจควบคุม
ธพ.

บริษัทแม

1/ ธุรกิจทางการเงินและธุรกิจสนับสนุนตามขอบเขตที่กําหนดในประกาศ ธปท. วาดวยหลักเกณฑการกํากับดูแลโครงสรางและขอบเขตธุรกิจของกลุมธุรกิจทางการเงินของธนาคารพาณิชย

3. ขอบเขตการประกอบธุรกิจของบริษทัในกลุมฯ ของ ธพ. ประกอบธุรกิจไดเฉพาะธุรกิจทางการเงนิและธุรกิจสนับสนุน 1/ เทานั้น

ธุรกิจทางการเงิน ธุรกิจสนับสนุน

ธพ. ตางประเทศ / Holding ลงทุนในกลุมฯ / ประกันภัย / หลักทรัพย / การชําระเงิน

และโอนเงิน / Securitisation / ทรัสตี / ที่ปรึกษาการลงทุน/ การเงิน / ใหสินเชื่อหรือ

คลายสินเชื่อ / VC / FinTech 

• ธุรกิจเกี่ยวกับ IT (เชน Cloud computing/ IT Solution)

• ธุรกิจสนับสนุนอื่น (งานปฏิบัติการ (เชน HR/ บัญช)ี / วิจัย/ กฎหมาย/ ประเมินราคา/ 

ศูนยฝกอบรม/ ขนสงเงิน / การใหเชาอสังหาริมทรัพย/ ใชประโยชนพื้นที่เหลือใช)

• ธพ. และกลุมฯ ดําเนินธุรกิจในขอบเขตท่ีเหมาะสมและมีการบริหารความเสี่ยงท่ีเหมาะสม

• เสริมสรางใหเกิดความมั่นคงและเสถยีรภาพแกระบบ สง. โดยรวม

• กํากับดูแลสอดคลองกับมาตรฐานสากล

1. วัตถุประสงคในการกํากับดูแลกลุมฯหลักเกณฑกํากับดแูล ธพ. ปจจุบัน

2.1 การกํากับดูแลเพ่ิมเติมตอเนื่อง
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4. กลุมฯ ตามลักษณะการกํากับดูแล

Solo Basis                         - ธพ.

Solo Consolidation     - ธพ. + บริษัทลูกที่ทําธรุกิจใหสินเชื่อหรือคลายสินเชื่อที ่ธพ. ถือหุนตรง ≥75% หุนบริษัทน้ัน

(เสมือนเปนแผนกหน่ึงของ ธพ.) - บริษัทลูกที่เปน สง. ในตางประเทศ ที่ ธพ. ถือหุนตรง หรือ ถือออมผานบริษัทลูกโฮลด้ิง 1/

Full Consolidation              - ธพ. + บริษัทแม (ถามี) + บริษัทลูกในกลุมฯ ทุกบริษัท

1/ บริษัทลูกโฮลด้ิงที่ไมไดประกอบธุรกจิที่อยูในกลุม Solo Consolidation ซึ่งลงทุนไดเฉพาะ สง. ในตางประเทศที่อยูในกลุม Solo Consolidation เทานั้น

บริษัทลูกใน 
Solo Conso 

บริษัทลูกใน 
Solo Conso 

ธพ.

บริษัทลูกใน 
Solo Conso 

กลุม Full Consolidation 
(Full Conso)กลุม Solo Consolidation (Solo Conso)

บริษัทแม

บริษัทลูกนอก 
Solo Conso 

บริษัทลูกนอก 
Solo Conso 

บริษัทลูกนอก 
Solo Conso 

ธุรกิจใหสินเช่ือ/ คลายสินเช่ือ ถือหุน 

≥75% และ สง. ในตางประเทศ  

ธุรกิจทางการเงิน/ ธุรกิจสนับสนุน

บริษัทแมถือหุนแบบมอีํานาจควบคุมกิจการ (≥20% (สันนิษฐาน)/ >50% หุนบริษัทนั้น)

นอกกลุม Consolidation 

บริษัทนอกกลุมฯ บริษัทนอกกลุมฯ 

ถือหุนได ≤10% หุนบริษัทนั้น (เวนแต ธุรกิจที่เอ้ือ

ประโยชนแกระบบ สง. โดยรวม ไดแก NCB และ 

NITMX ถือหุนได >10% หุนบริษัทนั้น )

แบงออกได 2 ระดับ

• ธพ. สามารถเลือกบริษัทที่เขาเปนบริษัท

ลูกในกลุม Solo Consolidation ได

• ธปท. อาจพิจารณาใหบริษัทใดอยูใน

กลุม Solo Consolidation หรือไมก็ได

การกํากับดูแลกลุมธุรกิจทางการเงิน (ตอ)
2.1 การกํากับดูแลเพ่ิมเติมตอเนื่อง
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1. การจัดโครงสรางกลุมฯ VB 

1.1) กรณี VB ไมไดอยูในกลุมฯ เดียวกับ สง. แหงอ่ืน

1/ บริษัทแมของ VB หมายความวา บริษัทที่มีอํานาจควบคุม VB ไมวาโดยทางตรงหรือทางออมตามมาตรา 4 แหง พ.ร.บ. ธุรกิจ สง. พ.ศ. 2551
2/ ธุรกิจทางการเงินและธุรกิจสนับสนุน ตามขอบเขตที่กําหนดในประกาศ ธปท. วาดวยหลักเกณฑการกํากับดูแลโครงสรางและขอบเขตธุรกิจของกลุมฯ ของ ธพ. โดยอาศัยอํานาจตามมาตรา 56 แหง พ.ร.บ. ธุรกิจ สง. พ.ศ. 2551

หลักการ: ให VB จัดโครงสรางกลุมฯ ไดอยางยืดหยุน โดยเปนไปอยางสอดคลองกับหลักเกณฑปจจุบนั และไมกอใหเกิดการเอ้ือประโยชนทางการเงินแกบริษัทในกลุมฯ 

หรือเครือธุรกิจเดียวกันที่ไมเหมาะสมที่จะนํามาซึ่งความเสี่ยงตอธุรกิจและระบบ สง. 

 บริษัทแม ของ VB 1/ ตองนําบริษัทที่ประกอบธุรกิจทางการเงิน 2/ ทั้งหมดที่ตนเองมีอํานาจควบคุมเขามาอยูในกลุมฯ (ตามที่กําหนดในประกาศกระทรวงการคลัง)

ตัวอยางโครงสรางกลุมธุรกิจ

ปจจุบัน หลังถือหุน VB

การกํากับดูแลกลุมธุรกิจทางการเงิน (ตอ)
2.1 การกํากับดูแลเพ่ิมเติมตอเนื่อง
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1.2) กรณี VB อยูในกลุมฯ เดียวกับ สง. แหงอ่ืน

1. การจัดโครงสรางกลุมฯ VB (ตอ) 

 ให VB เปนธุรกิจทางการเงนิที่บริษัทในกลุมฯ สามารถประกอบธุรกิจได 

 ให VB เปนบริษทันอกกลุม Solo Consolidation ของ สง. แหงอ่ืน โดยใหถือวามีกลุมฯ ระดับ Solo Consolidation ของตนเอง ภายใตกลุมฯ ระดับ 

Full Consolidation เดียวกัน

ตัวอยางโครงสรางกลุมธุรกิจ

บริษัทลูกใน 

Solo Conso 

กลุม Full Conso 

กลุม Solo Conso 
สง. แหงอ่ืน

บริษัทแม HD 

บริษัทลูกนอก 

Solo Conso 

บริษัทลูกใน 

Solo Conso 

กลุม Solo Conso VB

บริษัทลูกนอก 

Solo Conso 

สง. แหงอ่ืน VB

การกํากับดูแลกลุมธุรกิจทางการเงิน (ตอ)
2.1 การกํากับดูแลเพ่ิมเติมตอเนื่อง
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2. การกํากับดูแลความเสี่ยงของกลุมฯ 

 บริษัทแมของกลุมฯ ตองรับผิดชอบบริหาร ควบคุม และติดตามความเสี่ยงจากการดําเนินธรุกิจของทุกบริษัทในกลุมฯ รวมทั้ง กํากับดูแลใหปริมาณการทําธุรกรรม

ของแตละบริษัทในกลุมฯ และของกลุมฯ ทั้งระดับกลุม Solo Consolidation และกลุม Full Consolidation อยูภายใตอัตราสวนกับเงินกองทุนตาม

หลักเกณฑที่ ธปท. กําหนด เชน หลักเกณฑการกํากับดูแลความเสี่ยงของกลุมธุรกิจทางการเงิน ที่กําหนดปริมาณการลงทุนของสถาบันการเงินในบริษัทตาง ๆ 

การทําธุรกรรมภายในกลุมธุรกิจทางการเงิน การทําธุรกรรมกับผูที่มีผลประโยชนเก่ียวของกับกลุม Solo Consolidation และการทําธุรกรรมกับลูกหนี้รายใหญของ

กลุมธุรกิจทางการเงิน 

การกํากับดูแลกลุมธุรกิจทางการเงิน (ตอ)
2.1 การกํากับดูแลเพ่ิมเติมตอเนื่อง
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การกํากับดูแลกลุมธุรกิจทางการเงิน (ตอ)

สง. แหงอื่น
VB

 เม่ือ VB พนชวง phasing หาม สง. แหงอ่ืนที่อยูในกลุมฯ เดียวกัน 1/ ใหสินเชื่อ กอภาระผูกพัน หรือทําธุรกรรมที่มีลักษณะคลายการใหสินเชื่อกับ VB 2/

เวนแตเปนการกูยืมระหวาง ธพ. เพื่อการบริหารจัดการสภาพคลองระยะสั้น หรือการแกไขปญหาฐานะ หรือการดําเนินงานหรือปญหาสภาพคลองของ VB หรือ    

กรณีอ่ืนตามที่ ธปท. กําหนด หรือไดรับอนุญาตจาก ธปท. เปนรายกรณี  

3. การทําธุรกรรมของ สง. แหงอ่ืนที่ อยูในกลุมฯ เดียวกับ VB 

ชวง Phasing พนชวง Phasing

1/ รวมบริษัทลูกในกลุม Solo Consolidation ของ สง. แหงอ่ืนนั้น
2/ รวมบริษัทลูกในกลุม Solo Consolidation ของ VB นั้น

หลักการ: เพ่ือสงเสริมให VB สามารถประกอบธุรกิจอยางย่ังยืนไดดวยตนเอง ไมพึ่งพาความชวยเหลือหรือเงินทุนจาก สง. แหงอ่ืนที่อยูในกลุมฯ เดียวกัน

2.1 การกํากับดูแลเพ่ิมเติมตอเนื่อง

48

เพ่ือการแกไขปญหา

ยกเวน เพ่ือบริหารจัดการสภาพคลองระยะสัน้ 



 โครงสรางการถือหุนใน VB อาจมีไดหลายรูปแบบ โดยกรณีที่โครงสรางการถือหุนใน VB สงผลใหเงินกองทุนในระบบ สง. เพ่ิมขึ้น แตเม่ือพิจารณาแลว

พบวาเม็ดเงินใหมที่เขามาจริงตํ่ากวาปริมาณเงนิกองทุนในระบบที่เพ่ิมขึ้น ธปท. อาจกําหนดหลักเกณฑเพ่ิมเติมเพ่ือดูแลเงินกองทุนของ VB และระบบ 

สง. ไมใหเกิด การนับซํ้า อันจะทําใหเงินกองทุนดังกลาวสามารถสะทอนฐานะความมั่นคงและรองรับความเสียหายในการดําเนนิธุรกิจไดตามเจตนารมณใน

การกํากับดูแลที่กําหนด

การกํากับดูแลโครงสรางการถือหุน
2.1 การกํากับดูแลเพ่ิมเติมตอเนื่อง
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 VB ตองไมใชชื่อ เคร่ืองหมายหรือสัญลักษณที่เหมือน ใกลเคียง หรือสื่อถึง สง. แหงอ่ืนหรือกลุมฯ ของ สง. แหงอ่ืน

การใชช่ือ เครื่องหมายและสัญลักษณ 

การกํากับดูแลความเสีย่งดานปฏิบัติการ

สง. แหงอื่น

ธนาคาร ซนั จาํกัด (มหาชน)

Sun Bank Plc.
Power by Sun Bank

ธนาคาร ดาว ไร้สาขา จาํกัด (มหาชน)

STAR VIRTUAL Bank Plc.
ธนาคาร ซนั ไร้สาขา จาํกัด (มหาชน)

Sun VIRTUAL Bank Plc.

VB

หลักการ: เพ่ือปองกันการเขาใจผิดวา สง. แหงอ่ืนหรือบริษัทแมของกลุมฯ ของ สง. แหงอ่ืน มีสวนรับผิดชอบในธุรกรรมของ VB ซึ่งอาจสงผลกระทบตอชื่อเสียง

หรือการดําเนินธุรกิจของ สง. แหงอ่ืนหรือบริษัทแมของกลุมฯ ดังกลาวนั้น ๆ ได

2.1 การกํากับดูแลเพ่ิมเติมตอเนื่อง
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การกํากับดูแลธุรกรรมกับผูถือหุนรายใหญ กิจการท่ีมีผลประโยชนเก่ียวของ (Related Lending)

 ตองไดรับอนุมัติจากคณะกรรมการของ VB ดวยมติ

เอกฉันททุกกรณี และไมสามารถมอบอํานาจได 

คณะกรรมการ

ของ VB

 ตองจัดทํารายงานเสนอตอคณะกรรมการของ VB 

ทุก 6 เดือน และจัดเก็บรายงานดังกลาวไว เพ่ือให 

ธปท. ตรวจสอบหรือจัดสงให ธปท. เมื่อมีการรองขอ

สินเชื่อ ลงทุน 
กอภาระผูกพัน
หรือทําธุรกรรม
คลายสินเชื่อ

ผูถือหุนรายใหญ 1/

กิจการท่ีมีผลประโยชนเกี่ยวของ 2/

1/ ผูถือหุนรายใหญ หมายถึง บุคคลที่ถือหรือมีไวซึ่งหุนของ สง. เกิน 5% ของหุนที่จําหนายไดแลวทั้งหมด และนับรวมหุนที่ถือโดยผูที่เก่ียวของดวย
2/ กิจการที่มีผลประโยชนเก่ียวของ หมายถึง บริษัทที่ สง. กรรมการของ สง. ผูมีอํานาจในการจัดการของ สง. หรือผูที่เกี่ยวของกับบุคคลเหลานี้ ถือหุนรวมกันเกิน 10% ของจํานวนหุนที่จําหนายไดแลวทั้งหมดของบริษัทนั้น

VB

หลักการ: - เพ่ือใหมีกระบวนการปองกันไมใหเกิดความขัดแยงทางผลประโยชนที่อาจเกิดข้ึนจากการทําธุรกรรมกับ related parties ที่อาจมาจากภาคธุรกิจที่หลากหลาย

- เพ่ือใหคณะกรรมการ VB ติดตามและรับทราบการทําธุรกรรมกับผูถือหุนรายใหญ หรือกิจการที่มีผลประโยชนเก่ียวของอยางใกลชิด

ถือหุน >5%

ผูท่ีเกี่ยวของก.

VB

ถือหุนรวมกัน >10%

ผูท่ีเกี่ยวของ

กรรมการ VB
ผูมีอํานาจ
จัดการ VB

2.1 การกํากับดูแลเพ่ิมเติมตอเนื่อง
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กรรมการอยางนอย 1 คน ผูบริหารระดับสูงในตําแหนงสูงสุดดานเทคโนโลยี

การกํากับดูแลดานธรรมาภิบาล

Full-time VB องคกรแหงอ่ืน

 ผูบริหารระดับสูงในตําแหนงสูงสุดดานเทคโนโลยี ตองปฏิบัติหนาท่ีใหกับ VB เต็มเวลา และตองไมเปนพนักงานในองคกรอ่ืน

 กรรมการอยางนอย 1 คน และผูบริหารระดับสูงในตําแหนงสูงสุดดานเทคโนโลยี ตองมีประสบการณในงานดาน IT หรือการใหบริการดาน Digital อยางนอย 3 ป

CTO งานดาน IT หรือ

ดาน Digital  

อยางนอย 3 ป

ตองมีประสบการณ

การปฏิบัติหนาที่

ผูบริหารระดับสูงในตําแหนงสูงสุดดานเทคโนโลยี

หลักการ: เน่ืองจาก VB มุงเนนการใหบริการทางการเงินผานชองทางดิจิทัลเปนสําคัญ จึงตองมีความรูความเชี่ยวชาญ เทาทันการเปลี่ยนแปลงและความเสี่ยงใหมๆ และ
เตรียมพรอมรับมือไดอยางทันทวงที รวมทั้งสามารถอุทิศเวลาในการปฏิบตัิหนาที่ใหกับ VB อยางเต็มที่

CTO

2.1 การกํากับดูแลเพ่ิมเติมตอเนื่อง
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การกํากับดูแลชองทางใหบริการและการใชบรกิารจากผูใหบริการภายนอก

 ตองใหบริการผานชองทางดิจิทัล 

 หากจะใหบริการผานชองทางอ่ืน เชน การใชสาขาอิเล็กทรอนิกสของ ธพ. แหงอ่ืนผานระบบ ATM POOL การใชตัวแทนทางการเงิน จะตองไดรับอนุญาตจาก ธปท. กอน  

BANK

LOG IN

หลักการ: - VB ดําเนินธุรกิจและใหบริการแกลูกคาผานชองทางดิจิทัลเปนหลัก 
- หากมีความจําเปนในการใหบริการผานชองทางอ่ืนในชวงท่ียังไมพรอมเขาสูชองทางดิจิทัลอยางเต็มรูปแบบ เชน การสนับสนุนลูกคาบางกลุมท่ี
ยังจําเปนตองใชเงินสด VB จะตองไมพ่ึงพาชองทางดังกลาวมากเกินสมควร

2.1 การกํากับดูแลเพ่ิมเติมตอเนื่อง
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การกํากับดูแลระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่รองรบัการใหบรกิารผานชองทางดิจิทัล

 ตองดูแลระบบเทคโนโลยีสารสนเทศใหหยุดชะงักไมเกิน 8 ชั่วโมงใน 1 รอบป

ปฏิทิน และในแตละคร้ังตองใชระยะเวลากูคืนระบบใหกลับมาใหบริการได

ภายในไมเกิน 2 ชั่วโมง 

 ตองไมใชระบบเงินฝาก ระบบสินเชื่อ ระบบงานการใหบริการทางอินเทอรเน็ต 

(Internet Banking) และระบบงานการใหบริการทางอุปกรณเคลื่อนที่ 

(Mobile Banking) รวมกับ สง. แหงอ่ืน ไมวาในประเทศไทยหรือตางประเทศ

กูคืนกลับมาภายในไมเกิน 2 ชั่วโมง 

VB VB สง. แหงอื่นสง. แหงอื่น

หลักการ: เพ่ือใหม่ันใจวาระบบงานของ VB มีความพรอมและสามารถรองรับการใหบริการไดอยางตอเนื่องและปลอดภัย เนื่องจาก VB ตองใหบริการผาน

ชองทางดิจิทัลเปนสําคัญ และลูกคาไมมีทางเลือกในการใชบริการผานสาขาไดเหมือน ธพ. ท่ัวไป

2.1 การกํากับดูแลเพ่ิมเติมตอเนื่อง
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การพิจารณาผอนผัน เฉพาะชวง Phasing

ผอนผันเฉพาะ กรณีบุคคลที่ไมไดเปนกรรมการ หรือผูบริหารระดับสูงของ สง. แหงอ่ืน และไดรับมอบหมายใหไปปฏิบตัิหนาที่แบบเตม็เวลาในลักษณะ secondment 

เปนผูบริหารระดับสูงใน VB เทานั้น

 กรรมการและผูบริหารระดับสูงของ VB ตองไมเปนกรรมการ ผูจัดการ ผูมีอํานาจในการจัดการ หรือพนักงานของ สง. แหงอื่นในเวลาเดียวกัน เวนแตไดรับการผอนผันจาก ธปท.

VB

กรรมการ

ผูบริหารระดับสูง 1/
สง. อ่ืน

พนักงานตาํแหนงตํา่กวา

ผูชวยผูจัดการ

กรรมการ

ผูบริหารระดับสูง 1/

การกํากับดูแลดานธรรมาภิบาล

หลักการ: กรรมการและผูบริหารระดับสูงของ VB คํานึงถึงผลประโยชนสูงสุดขององคกร และปองกันความขัดแยงทางผลประโยชนระหวาง VB และ สง. แหงอ่ืน รวมทั้ง
สามารถอุทิศเวลาในการปฏิบัติหนาที่ใหกับ VB อยางเต็มที่

2.2 หลักเกณฑกํากับดูแลที่ผอนปรนในชวงระยะแรกของการประกอบธุรกิจ

551/ ผูบริหารระดับสูง หมายถึง  ผูจัดการ รองผูจัดการ ผูชวยผูจัดการ และที่ปรึกษาของ สง. ที่ทําหนาที่เสมือนผูจัดการ รองผูจัดการ หรือผูชวยผูจัดการ แตเพียงใชชื่อวาที่ปรึกษาเทาน้ัน หรือผูที่มีตําแหนงเทียบเทากับตําแหนงทั้งหมดขางตนที่เรียกชื่ออยางอื่น



การทดสอบภาวะวิกฤต (stress test)

ทดสอบดวยสถานการณจําลอง
ที่กําหนดขึ้นเอง (Self-developed scenario) 

ทดสอบดวยสถานการณจําลอง
ที่ ธปท. กําหนด (Supervisory scenario) 

โดยแบงระดับความรุนแรงของสถานการณจําลองออกเปนอยางนอย 2 ระดับ ไดแก ระดับ Baseline และระดับ Adverse

 ตองพิจารณาประเมินความเส่ียงโดยครอบคลุมอยางนอย 3 ดาน ไดแก ความเส่ียงดานเครดิต ความเส่ียงดานตลาด และความเส่ียงดาน

สภาพคลอง โดยมีความถี่ในการทดสอบและชวงเวลาในการประเมินผลกระทบตามทีก่ําหนดในหลักเกณฑ Pillar 2

 กรณีท่ี VB มีขอมูลไมเพียงพอในการทําแบบจําลอง ใหกําหนดเกณฑเชิงคุณภาพหรือใชดุลยพินิจตามสมควร และอยูบนหลักความ

ระมัดระวัง

หรือ

 การทดสอบ stress test สามารถเลือกทดสอบโดย

 การทดสอบ stress test ตองพิจารณาจาก

2.2 หลักเกณฑกํากับดูแลที่ผอนปรนในชวงระยะแรกของการประกอบธุรกิจ
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การจัดทําแผนลวงหนารองรับการเสริมสรางความมั่นคงและแกไขปญหา (recovery plan)

ชวงระยะแรกของการประกอบธรุกิจ

 VB ตองจัดทํา recovery plan ใหเหมาะสมกับลักษณะโครงสรางและการดําเนินธุรกิจของ VB และนําสงภายในเดือนมิถุนายน

ของทุกป ตามที่กําหนดในประกาศ ธปท. ที่ สนส. 16/2561

 VB สามารถขอผอนผันระยะเวลาการนําสง recovery plan สําหรับคร้ังแรกได

  VB ยังไมตองจัดทํา recovery plan ในชวงระยะแรกของการประกอบธุรกิจ

เม่ือพนระยะแรกของการประกอบธุรกิจ

หลักการ: เพ่ือเปนการเตรียมความพรอมรองรับการแกไขปญหาท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคตไวลวงหนา เม่ือ VB พนระยะแรกของการประกอบธุรกิจแลว 
ตองจัดทํา recovery plan และนําสง ให ธปท. เชนเดียวกับ ธพ. ท่ัวไป

2.2 หลักเกณฑกํากับดูแลที่ผอนปรนในชวงระยะแรกของการประกอบธุรกิจ
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ระยะเวลาที่เปดรับความเห็น: ตั้งแตวันที่ 19 มีนาคม ถึง 17 เมษายน 2567

3. กําหนดการรับฟงความคิดเห็น 

ธปท. จะรวบรวมผลจากการรับฟงความคิดเห็น และนํามาประกอบการพิจารณาออกหลักเกณฑ 

ขอใหติดตามความคืบหนาและศึกษาหลักเกณฑที่จะมีผลใชบังคับเพ่ิมเติมที่เว็บไซต ธปท. ตอไป 

1. สามารถดาวนโหลดแบบฟอรมแสดงความคิดเห็น ผานเว็บไซตธนาคารแหงประเทศไทย (การรับฟงความเห็นตอหลักเกณฑการกํากับดูแล Virtual 

Bank (bot.or.th)) และสงมายัง ฝายนโยบายการกาํกับสถาบันการเงิน สายนโยบายสถาบันการเงิน ธนาคารแหงประเทศไทย ผานทาง 

Email: Vblicensing-admin@bot.or.th

2. แสดงความคิดเห็นผานหนาเว็บไซตระบบกลางทางกฎหมาย (การรับฟงความเห็นตอหลักเกณฑการกํากับดูแล Virtual Bank (law.go.th))

ตัวอยางแบบฟอรมแสดงความคิดเห็น

ชองทางในการรบัฟงความคดิเห็น: 2 ชองทาง 
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คําถาม - คําตอบ
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หลักเกณฑสําคัญใน

การพิจารณาคําขอ

อนุญาตจัดตั้ง 

Virtual Bank

คูมือสําหรับประชาชน

เรื่อง การขออนุญาต

ประกอบธุรกิจ 

Virtual Bank

หลักเกณฑและ

การกํากับดูแล 

Virtual Bank และ

เง่ือนไขการประกอบ

ธุรกิจในชวง Phasing 

และระยะตอไป

วิธีการย่ืนคําขอ

อนุญาตจัดตั้ง 

Virtual Bank

พัก

ชวงเชา 09.30 - 12.00 น. ชวงบาย 13.30 - 15.00 น.

1 2 3 4 5

กําหนดการประชุมชี้แจงการขออนุญาตจัดตั้งธนาคารพาณิชยไรสาขา 

(Virtual Bank)

Q&A

คําถาม – 

คําตอบ

คําถาม – 

คําตอบ

Q&A
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การรับฟงความคิดเห็น

ตอหลักเกณฑการกํากับ

ดูแล Virtual Bank



วิธีการยื่นคําขออนุญาตจัดต้ังธนาคารพาณิชยไรสาขา (Virtual Bank)5
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1. ผู�เกี่ยวข�องกับการยื่นคําขอ
2. ข้ันตอนการยื่นคําขอ

- ข้ันตอนการขอใบรับรองอิเล็กทรอนิกส�และสมัครเข�าใช�ระบบงาน
 - ข้ันตอนการยื่นคําขอและเอกสารประกอบ
3. วิธีการขอใบรับรองอิเล็กทรอนิกส�ในการลงลายมือชื่อดิจิทัล โดย TDID
4. วิธีการยื่นคําขอผ�านระบบ Microsoft Teams

- การกําหนดชื่อไฟล�
         - ตัวอย�าง File Plan
5. แหล�งศึกษาข�อมูลเพ่ิมเติม และช�องทางการติดต�อสอบถาม

Agenda
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Agenda
1. ผู�เกี่ยวข�องกับการยื่นคําขอ
2. ข้ันตอนการยื่นคําขอ

- ข้ันตอนการขอใบรับรองอิเล็กทรอนิกส�และสมัครเข�าใช�ระบบงาน
 - ข้ันตอนการยื่นคําขอและเอกสารประกอบ
3. วิธีการขอใบรับรองอิเล็กทรอนิกส�ในการลงลายมือชื่อดิจิทัล โดย TDID
4. วิธีการยื่นคําขอผ�านระบบ Microsoft Teams

- การกําหนดชื่อไฟล�
         - ตัวอย�าง File Plan
5. แหล�งศึกษาข�อมูลเพ่ิมเติม และช�องทางการติดต�อสอบถาม
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ผู�ที่เกีย่วข�องกบัยืน่คาํขออนญุาต

ผู�ขอ
อนุญาต
(ผู�มอบ
อํานาจ) กลุ�มบคุคลที่แสดงเจตนาร�วมกันว�าจะจัดต้ังธนาคารพาณิชย�ไร�สาขา (จะถือหุ�นรวมกัน 100% ของธนาคารพาณิชย�ไร�สาขา)

(1) ผู�ลงลายมือชือ่ดจิทิลั

มอบอํานาจ

(2) ผู�ยื่นคําขอ
(ผู�สมัครเข�าใช�ระบบ Microsoft Teams)

ลงลายมอืชือ่ดจิทิลัเพือ่รบัรองความถูกต�องครบถ�วนและความน�าเชือ่ถอืของ
เอกสารทีจ่ดัส�งทางอิเลก็ทรอนกิส� เพ่ือใช�ขออนุญาตจัดต้ังธนาคารพาณิชย�ไร�สาขา
กับ ธปท. โดยการลงลายมือช่ือดิจิทัลจะต�องได�รับใบรับรองอิเล็กทรอนิกส�จาก 
TDID และใช�งานร�วมกับระบบของ ธปท.1 ได� 

ยื่นเอกสารคาํขอ และเอกสารต�าง ๆ  ตาม file plan และเงื่อนไขที ่ธปท. กําหนด 
รวมทัง้ประสานงานกบั ธปท. ในการยื่นขออนุญาตจัดต้ังธนาคารพาณชิย�ไร�สาขา

อย�างน�อย 1 ราย (ไม�จํากัดจํานวน) จํากัดไม�เกิน 3 ราย

บทบาทหน�าที่

จํานวน

1 ผู�ขออนุญาตต�องลงทะเบียนใบรับรองอิเล็กทรอนิกส� ผ�าน BOT SecureNET กับ ธปท.

ระบบใช�งาน

Microsoft Teams (MST)BOT SecureNET

ผู�รับมอบ
อํานาจ

ทั้งนี้ (1) ผู�ลงลายมือชื่อดิจิทัล กับ (2) ผู�ย่ืนคําขออาจเป�นบุคคลเดียวกันได�
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Agenda
1. ผู�เกี่ยวข�องกับการยื่นคําขอ
2. ข้ันตอนการยื่นคําขอ

- ข้ันตอนการขอใบรับรองอิเล็กทรอนิกส�และสมัครเข�าใช�ระบบงาน
 - ข้ันตอนการยื่นคําขอและเอกสารประกอบ
3. วิธีการขอใบรับรองอิเล็กทรอนิกส�ในการลงลายมือชื่อดิจิทัล โดย TDID
4. วิธีการยื่นคําขอผ�านระบบ Microsoft Teams

- การกําหนดชื่อไฟล�
         - ตัวอย�าง File Plan
5. แหล�งศึกษาข�อมูลเพ่ิมเติม และช�องทางการติดต�อสอบถาม
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3. เมื่อได�รับอีเมลอนุมัติ
การสมัครใช�งานจาก ธปท. แล�ว 

ขั้นตอนการขอใบรบัรองอิเลก็ทรอนกิส�และสมคัรเข�าใช�ระบบงาน

1. ขอใบรับรองอิเล็กทรอนิกส�
ในการลงลายมือช่ือดิจิทัล
จาก TDID 1

[ประเภทองค�กร (สําหรับเจ�าหน�าที่
องค�กร) - Enterprise User 
Certificate]

2. สมัครเข�าใช�งานระบบ BOT 
SecureNET กับ ธปท.
พร�อมนําส�งเอกสารผ�านอเีมล 2

(ช�องทางส�งใบรับรองอิเล็กทรอนิกส�)

3.2 Verify ตัวตนผ�านระบบ 
Microsoft

3 วันทําการ

3.1 ลงทะเบียนใบรับรองอิเล็กทรอนิกส� 
ผ�าน BOT SecureNET กับ ธปท.

ระยะเวลาที่ธปท. ดําเนินการ 

ระยะเวลา ธปท. อนุมัติ : 1 วันทําการ 

4.1 ได�รับอีเมลอนุมัติให�ใช�ใบรับรอง
อิเล็กทรอนิกส�ผ�าน BOT SecureNET 
จาก ธปท. 

4.2 เข�าใช�งานระบบ Microsoft Teams 3

1 ข้ันตอนวิธีการและระยะเวลาในการขอใบรับรองฯ เป�นไปตามที่ 

TDID กําหนด

2 หากส�งเอกสารในวันทําการภายหลังเวลา 16.30 น. หรือในวันหยุด
ทําการของ ธปท. จะถือว�า ธปท. ได�รับคําขอในวันทําการถัดไป

3 ผู�สมัครต�องยืนยันการเข�าใช�ระบบภายใน 7 วัน

2. สมัครเข�าใช�งานระบบ 
Microsoft Teams กับ ธปท.
พร�อมนําส�งเอกสารผ�านอเีมล 2

(ช�องทางส�งคาํขอและเอกสาร)

Approved by ธปท. Approved by ระบบ

ภายในระยะเวลาเป�ดรับสมคัร
(20 มี.ค.67-19 ก.ย. 67)

ผู�ลงลายมอืชือ่ดจิิทลั

ผู�ยื่นคาํขอ (ผู�สมคัรเข�าใช�
ระบบ Microsoft Teams)

การเข�าใช�งาน ใบรับรอง
อิเล็กทรอนิกส�

การเข�าใช�งาน การยืนยันตัวตน

+ =
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ขั้นตอนการยื่นคาํขอและเอกสารประกอบ

ระยะเวลาที่ธปท. ดําเนินการ 

3. นําส�งเอกสาร
ผ�านระบบ 
Microsoft Teams

5. ตอบกลับอีเมลจาก ธปท. 
เพื่อยืนยัน1 2 

2. จัดเตรียม
เอกสารตาม 
File Plan ที่กําหนด

1. จัดเตรียมเอกสารและ
ตรวจสอบความครบถ�วน
ถูกต�องตามที่กําหนดใน
คู�มือสําหรับประชาชน

การยื่นเอกสาร
คําขอเสร็จสิ้น

3 วันทําการ

ธปท. ตอบกลับอีเมลภายใน 3 วันทําการ 
โดยแจ�งการตรวจสอบข�อมูล ดังนี้
1. ความครบถ�วนของเอกสาร
2. ความครบถ�วนถูกต�องของการลง
ลายมือช่ือดิจิทัล

ไม�ครบถ�วนถูกต�อง

ครบถ�วนและถูกต�อง
ยืนยัน

ไม�ยืนยัน

ธปท. คืนคําขอ 3

3 ผู�ยื่นคําขอสามารถยื่นคําขอใหม�ได� ภายในระยะเวลาเป�ดรับสมัคร

ส�งเอกสารเพิ่มเติม ไม�ส�งเอกสาร
เพิ่มเติม

1 หากส�งเอกสารในวันทําการภายหลังเวลา 16.30 น. หรือในวันหยุด
ทําการของ ธปท. จะถือว�า ธปท. ได�รับคําขอในวันทําการถัดไป 
2 หากเกินกําหนด 2 วันนับจากได�รับอีเมลจาก ธปท.  
ธปท. จะถือว�าผู�ยื่นคําขอยืนยันการส�งเอกสารครบถ�วนแล�ว 

ภายในระยะเวลาเป�ดรับสมคัร
(20 มี.ค.67-19 ก.ย. 67)

4. ส�งอีเมลแจ�ง
ยืนยันการส�ง
เอกสารมายัง 
ธปท. 1

ผู�ลงลายมอืชือ่ดจิิทลั

ผู�ยื่นคาํขอ (ผู�สมคัรเข�าใช�
ระบบ Microsoft Teams)

ผู�ยื่นคําขอต�องดําเนินการข้ันตอนที่ 5 และ 6 ภายใน 2 วัน
6. นําส�ง
เอกสารใน 
Folder เพิ่มเติม
ภายใน 2 วัน 2

2. ลงลายมือช่ือดิจิทัลบน
เอกสารทุกไฟล�ด�วยใบรับรอง
อิเล็กทรอนิกส�ที่ได�รับการอนุมัติ
จาก ธปท. แล�ว 

+ DA 

Preparation

=+

5. ตอบกลับอีเมลจาก ธปท. 
และนําส�งเอกสารใน Folder 
เพิ่มเติมภายใน 2 วัน
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ระยะเวลาที่ธปท. ดําเนินการ 

3. นําส�ง
เอกสาร
ผ�านระบบ 
Microsoft 
Teams

5. ตอบกลับอีเมลจาก 
ธปท. เพื่อยืนยัน1 2 

2. จัดเตรียม
เอกสารตาม 
File Plan ที่
กําหนด

1. จัดเตรียมเอกสารและ
ตรวจสอบความครบถ�วน
ถูกต�องตามที่กําหนดใน
คู�มือสําหรับประชาชน

การยื่นเอกสาร
คําขอเสร็จสิ้น

3 วันทําการ

ธปท. ตอบกลับอีเมลภายใน 3 วันทํา
การ โดยแจ�งการตรวจสอบข�อมูล ดังนี้
1. ความครบถ�วนของเอกสาร
2. ความครบถ�วนถูกต�องของการลง
ลายมือช่ือดิจิทัล

ครบถ�วนและถูกต�อง

ยืนยัน

ไม�ยืนยัน

6. นําส�ง
เอกสารใน 
Folder เพิ่มเติม
ภายใน 2 วัน 2

1 หากส�งเอกสารในวันทําการภายหลังเวลา 16.30 น. หรือในวันหยุด
ทําการของ ธปท. จะถือว�า ธปท. ได�รับคําขอในวันทําการถัดไป 

2 หากเกินกําหนด 2 วันนับจากได�รับอีเมลจาก ธปท.  
ธปท. จะถือว�าผู�ยื่นคําขอยืนยันการส�งเอกสารครบถ�วนแล�ว 

ภายในระยะเวลาเป�ดรับสมคัร
(20 มี.ค.67-19 ก.ย. 67)

4. ส�งอีเมล
แจ�งยืนยัน
การส�ง
เอกสาร
มายังธปท. 1

ประสงค�จะส�ง
เอกสารเพิ่มเติม

1. ส�งอีเมลแจ�ง ธปท. 
เพื่อให� ธปท. เป�ดสิทธิส�ง
เอกสารเพิ่มเติม และได�รับ
อีเมลอนุมัติสิทธิจาก ธปท.

ผู�ยื่นคาํขอ (ผู�สมคัรเข�าใช�
ระบบ Microsoft Teams)

2. ลงลายมือช่ือดิจิทัล
บนเอกสารทุกไฟล�ด�วย
ใบรับรองอิเล็กทรอนิกส�ที่
ได�รับการอนุมัติจาก 
ธปท. แล�ว 

+ DA 

Preparation

=+

ขั้นตอนการยื่นคาํขอและเอกสารประกอบเพิม่เติม (1 ครั้ง)

ผู�ยื่นคําขอต�องดําเนินการข้ันตอนที่ 5 และ 6 ภายใน 2 วัน

ส�งเอกสารเพิ่มเติม ไม�ส�งเอกสาร
เพิ่มเติม

5. ตอบกลับอีเมลจาก 
ธปท. และนําส�งเอกสาร
ใน Folder เพิ่มเติม
ภายใน 2 วัน

ไม�ครบถ�วนถูกต�อง

ธปท. รับพิจารณา
เอกสารที่ส�งในคร้ังที่ 1 
เท�านั้น

ผู�ลงลายมอืชือ่ดจิิทลั
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การสมคัรเข�าใช�ระบบงาน
• ผู�ขออนุญาตควรเผื่อเวลาสําหรับขั้นตอนการสมัครเข�าใช�งาน

ระบบต�าง ๆ และการขอใบรับรองอิเล็กทรอนิกส�จาก TDID 
การยืน่คาํขอ
• ผู�ขออนุญาตควรเผื่อเวลาสําหรับการตรวจสอบและยืนยัน

ความถูกต�องครบถ�วนของเอกสารระหว�าง ธปท. กับ ผู�ย่ืน
คําขอ

• ผู�ขออนุญาตควรตรวจสอบความถูกต�องของเอกสารอย�าง
รอบคอบก�อนส�ง ธปท. เนือ่งจากสามารถส�งเอกสารเพิ่มเติม
ได�เพียง 1 ครั้ง ภายในระยะเวลาเป�ดรับสมัคร 

• ผู�ขออนุญาตไม�ต�องนําส�งเอกสาร Hard Copy มายัง ธปท. 
• ธปท. จะพิจารณาเฉพาะเอกสารที่ส�งมายัง ธปท. ภายในวันที่ 

19 ก.ย. 67 เวลา 16.30 น. เท�านั้น

คําแนะนาํสาํหรบัสมคัรเข�าใช�ระบบงานและการยื่นคาํขอ

• อีเมลที่ใช�ในการติดต�อประสานงานกับ ธปท. ต�องใช�อีเมล
องค�กรเท�านั้น 

• การติดต�อกับ ธปท. ให�ใช�อีเมลตามรูปแบบมาตรฐานที่ 
ธปท. กําหนด

คําแนะนาํสาํหรบัการสมคัรเข�าใช�ระบบและการยืน่คาํขอ
คําแนะนาํสาํหรบัผู�ยืน่คาํขอ

(ผู�สมัครเข�าใช�ระบบ Microsoft Teams)

• การขอใบรบัรองอิเล็กทรอนิกส� ผู�ลงลายมือชื่อดิจิทัล
จะต�องได�รับมอบอํานาจตามที่ TDID กําหนด  

• ผู�ลงลายมือชื่อดิจิทัลจะต�องเป�นผู�สมัครใช�ระบบ BOT 
SecureNET

คําแนะนาํสาํหรบัผู�ลงลายมอืชือ่ดจิทิลั
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Agenda
1. ผู�เกี่ยวข�องกับการยื่นคําขอ
2. ข้ันตอนการยื่นคําขอ

- ข้ันตอนการขอใบรับรองอิเล็กทรอนิกส�และสมัครเข�าใช�ระบบงาน
 - ข้ันตอนการยื่นคําขอและเอกสารประกอบ
3. วิธีการขอใบรับรองอิเล็กทรอนิกส�ในการลงลายมือชื่อดิจิทัล โดย TDID
4. วิธีการยื่นคําขอผ�านระบบ Microsoft Teams

- การกําหนดชื่อไฟล�
         - ตัวอย�าง File Plan
5. แหล�งศึกษาข�อมูลเพ่ิมเติม และช�องทางการติดต�อสอบถาม
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ท�านสามารถดูเอกสารประกอบสําหรับ
วิธีการขอใบรับรองอิเลก็ทรอนิกส�ในการลงลายมือ
ชื่อดิจิทัล โดย TDID

วิธีการขอใบรับรองอเิลก็ทรอนกิส�ในการลงลายมอืชือ่ดจิิทลั 
โดย TDID 
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ใบรับรองอิเล็กทรอนิกส์ (Certificate)

ระบบงาน Electronic Financial Services (EFS) / บริการทางอิเล็กทรอนิกส์ของ ธปท.













1





Agenda

ใบรับรองอิเล็กทรอนิกส์ (Certificate)





ฮาร์ดแวร์จัดเก็บกุญแจเข้ารหัสลับ  (e-Token)





1

2

3











2



ถาม – ตอบ





เกี่ยวกับบริษัทไทยดิจิทัล ไอดี จำกัด (TDID)





การเตรียมความพร้อมสำหรับโครงการ ธปท.









บริษัท ไทยดิจิทัล ไอดี จำกัด (Thai Digital ID Co.,Ltd. – TDID) ก่อตั้งขึ้นเมื่อปี พ.ศ. 2543 
เป็นผู้ออกใบรับรองอิเล็กทรอนิกส์ CA (Certification Authority) รายแรกของประเทศไทย


เป็นผู้ออกใบรับรองอิเล็กทรอนิกส์ CA อยู่ภายใต้ Thailand National Root CA 
ที่ได้รับการรับรองจากสำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (ETDA) 
กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม


ได้รับการรับรองมาตรฐานความปลอดภัยสากล ISO27001 และ Webtrust for CA 
ในระดับเดียวกับ CA สากลทั่วโลก











เกี่ยวกับบริษัทไทยดิจิทัล ไอดี จำกัด (TDID)
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การเตรียมความพร้อมสำหรับโครงการ ธปท.





ใบรับรองอิเล็กทรอนิกส์ (Certificate)





ฮาร์ดแวร์จัดเก็บกุญแจเข้ารหัสลับ (e-Token)

ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ที่ออกโดยผู้ให้บริการออกใบรับรองฯ 
ใช้ในการยืนยันตัวบุคคลว่าบุคคลผู้ส่งข้อมูลเป็นผู้กระทำธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์นั้นจริง

อุปกรณ์จัดเก็บกุญแจเข้ารหัสลับแบบพกพา
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ขั้นตอนการขอใบรับรองฯ และ e-Token



TDID ตรวจสอบเอกสารและหลักฐานประกอบ

ส่งรหัสอนุมัติให้แก่ผู้ขอใบรับรองฯทางอีเมล 
ภายใน 3-5 วันทำการ







ผู้ขอใบรับรองฯ ได้รับรหัสอนุมัติ
พร้อมขั้นตอนการรับใบรับรองฯ ทางอีเมล







ผู้ขอใบรับรองฯ นำรหัสอนุมัติ Login เข้า Website 

เพื่อดาวน์โหลดใบรับรองฯ + ติดตั้งใส่อุปกรณ์ e-Token



กรอกใบเสนอราคา e-Token

กรอกใบคำขอใบรับรองฯ บน Website TDID





ลงนามและนำส่งเป็นตัวจริง (Hard Copy) 

หรือ 
ลงนามด้วยลายมือชื่อจากผู้ออกใบรับรองฯ (CA) ที่อยู่ภายใต้ NRCA (ETDA)

หรือ 
ส่งผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ (อยู่ในแผน Q3/2024)















5



เข้า www.thaidigitalid.com กดที่ปุ่ม “ขอใบเสนอราคา” ที่หัวข้อ eToken



1. ขั้นตอนการขอ e-Token
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ตัวอย่างใบเสนอราคา e-Token
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เข้า www.thaidigitalid.com ด้วยบราวเซอร์ Google Chrome หรือ Microsoft Edge 

กดปุ่ม “กรอกใบคำขอและรับใบรับรองฯ (สำหรับใช้งานจริง)"



2. ขั้นตอนการขอใบรับรองอิเล็กทรอนิกส์ (Certificate)
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เลือก “สร้างใบคำขอฯ”



กรอกอีเมลและรหัสผ่าน และกด “เข้าสู่ระบบ”  เพื่อกรอกใบคำขอใบรับรองฯ
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เลือก ประเภทใบคำขอ โดยให้เลือก “ใบคำขอใบรับรองอิเล็กทรอนิกส์ (Registration)”

เลือกจำนวนใบคำขอฯ

เลือกระบบงาน เป็น “ระบบงาน Electronic Financial Services (EFS) / บริการทางอิเล็กทรอนิกส์ของ ธปท.”
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เลือกประเภทใบรับรองฯ และอายุใบรับรองฯ 

ทำการกรอกข้อมูลตามที่หน้า Website กำหนดให้ครบถ้วนและกดปุ่ม “สร้างรายการคำขอ”
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ระบบจะสร้างไฟล์ใบคำขอใบรับรองฯ รูปแบบไฟล์ PDF  


ผู้ขอใบรับรองฯ บันทึกไฟล์, สั่งพิมพ์ใบคำขอใบรับรองฯ 
และลงนาม พร้อมแนบเอกสารประกอบ ส่งให้ TDID

		เอกสารประกอบ

		1.ใบคำขอใบรับรองอิเล็กทรอนิกส์ 

		2. สำเนาบัตรประชาชน/Passport ของผู้ขอใบรับรองฯ

		3. หนังสือรับรองบริษัทที่มีอายุไม่เกิน 90 วัน

		4. เอกสารสำคัญของบริษัทฯ
กรณีมอบอำนาจ
 -  หนังสือมอบอำนาจ (Power of Attorney)
   -สำเนาบัตรประชาชน/Passport ของ ผู้มอบอำนาจ และผู้รับมอบอำนาจ 

		5. หลักฐานการชำระเงิน
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เมื่อเอกสารครบถ้วน ผู้ขอใบรับรองฯ จะได้รับรหัสอนุมัติและขั้นตอนการรับใบรับรองฯ ทางอีเมลที่ะบุไว้
ในใบคำขอใบรับรองฯ ภายใน 3-5 วันทำการ  















13





ติดต่อสอบถามข้อมูลเพิ่มเติม



หน่วยงานรับลงทะเบียน

บริษัท ไทยดิจิทัล ไอดี จำกัด

อีเมล : ra@thaidigitalid.com

โทร. 02-0290290 ต่อ 4
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PROCESSING CENTER CO., LTD.

25TH FLOOR, CHAMCHURI SQUARE BUILDING, UNIT 9-12, 319 PHAYATHAI ROAD, PATHUMWAN,
BANGKOK 10330, Thailand
This is a multi-site certificate, additional sitels) are listed on the next page(s)
Bureau Veritas Certification Holding SAS - UK Branch certifies that the Management System of
the above organisation has been audited and found to be in accordance with the requirements
of the management system standards detailed below

ISO/IEC 27001:2013

Scope of certification

PROCESSING CENTER CO., LTD.:
INFORMATION SECURITY MANAGEMENT SYSTEM APPLIED TO THE FOLLOWING SERVICES;
- FRONT-END ATM SERVICE
- CROSS BORDER ATM SWITCHING SERVICE
- INTERNET BANKING ORFT SERVICE AND INTER BANK - DEPOSIT SERVICE
- NON-BANK SWITCHING SERVICE

- ICAS OUTSOURCING SERVICE

- MOBILE BANKING SERVICE

THAI DIGITAL ID €O, LTD.:
INFORMATION SECURITY MANAGEMENT SYSTEM APPLIED TO THE FOLLOWING SERVICE;
- CERTIFICATION AUTHORITY SERVICE
- AUTHORITY H
- DIGITAL SIGNATURE SIGNING SERVICE
SOA : STATEMENT OF APPLICABILITY (SD-RA-03-0S-ISMS-TDID) REV 03, RELEASED ON

19/1/18
Original Cycle Start Date: 01-04-2011
Expiry date of previous cycle: 31-03-2020
Certification / Recertification Audit date: 11-03-2020
Certification / Recertification cycle start date: 18-06-2020

Subject to the continued satisfactory operation of the organization’s 31.03.2023
Management System, this certificate expires on:

Certificate Number: ~ THO15310  Version: 1 Issue Date 18-06-2020

Certification Body Address: 5th Floor, 46 Prescot Street, London, E1 8HG, United Kingdom

Local Office: Bureau Veritas Certification (Thailand] Ltd. 16th Floor, Bangkok Tower, 2170 New Petchburi Road,
Bangkapi, Huaykwang, Bangkok 10310, Thailand
Further clarifications regarding the scope of this certificate and the applicability of the

To check this certificate validity please call: 66 2 670 4800
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Agenda
1. ผู�เกี่ยวข�องกับการยื่นคําขอ
2. ข้ันตอนการยื่นคําขอ

- ข้ันตอนการขอใบรับรองอิเล็กทรอนิกส�และสมัครเข�าใช�ระบบงาน
 - ข้ันตอนการยื่นคําขอและเอกสารประกอบ
3. วิธีการขอใบรับรองอิเล็กทรอนิกส�ในการลงลายมือชื่อดิจิทัล โดย TDID
4. วิธีการยื่นคําขอผ�านระบบ Microsoft Teams

- การกําหนดชื่อไฟล�
         - ตัวอย�าง File Plan
5. แหล�งศึกษาข�อมูลเพ่ิมเติม และช�องทางการติดต�อสอบถาม
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หมวด 1

02 ผู�ถือหุ�นมากกว�า 10% แต�ไม�
ถึง 20% ในช้ันแรก

04 ผู�ถือหุ�นมากกว�า 10% ใน
ลําดับช้ันถัดไป

05 ผู�ถือหุ�นที่เข�าข�ายเป�นบริษัทแม�

06 กรรมการของบริษัทแม�

SE01

SE03

ข�อมูลประกอบการขออนุญาตหมวด 1

SE05

A01-ช่ือบุคคล

SE23

SE20

SE21

SE22#

SE02

SE04#

SE06

SE07

SE08

SE09

A02-ช่ือบุคคล

A03-ช่ือบุคคล

AXX-ช่ือบุคคล

01 ผู�ถือหุ�นไม�เกิน 10% ในช้ันแรก

SE25#

SE24

SE26#

03 ผู�ถือหุ�นตั้งแต� 20% ในช้ันแรก

B01-ช่ือนิติบุคคล

B02-ช่ือนิติบุคคล

B03-ช่ือนิติบุคคล

BXX-ช่ือนิติบุคคล

SE24

SE20

SE21

SE22#

SE25#

SE26#

โจทย�ตามคู�มือประชาชน (ไฟล�)Optional TemplateAdditional

หมวด 1 ผู�ขออนญุาตประกอบธรุกจิ

วิธีการยืน่คาํขอผ�านระบบ Microsoft Teams : 
การกาํหนดชื่อไฟล�

Mandatory

File Code

File Code

Folder Code
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VB01_SE01ตัวอย�างกรณีข�อมูลภาพรวม VB :

VB01_04_รํ่ารวย_SE10_1
VB01_04_รํ่ารวย_SE10_2

ตัวอย�างการกําหนดชื่อไฟล� (ข�อมูลรายบุคคล) :
:

1 ไฟล�ท่ีเป�น Optional ไม�ต�องใส� # ในชื่อ

ชื่อไฟล� : VB code_File code1_เวอร�ชั่นหรือชิ้นที่
(กรณีข�อมูลมีหลายไฟล�)

วิธีการยืน่คาํขอผ�านระบบ Microsoft Teams : 
การกาํหนดชื่อไฟล�

ช่ือไฟล� : VB code_Folder code _ช่ือบุคคล / นิติบุคคล _File code1_เวอร�ช่ันหรือช้ินท่ี
(กรณีข�อมูลรายบุคคล/นิติบคุคล) (กรณีข�อมูลมีหลายไฟล�)

ข�อมูลภาพรวม VB

ข�อมูลรายบุคคล/
นิติบุคคล

ช่ือ subfolder :  AXX-ช่ือบุคคล / BXX-ช่ือนิติบุคคล

VB01_04_เงินเหลือ_SE11_2
VB01_04_เงินเหลือ_SE11_1:

:ตัวอย�างการกําหนดชื่อไฟล� (ข�อมูลรายนิติบุคคล)

A01-รํ่ารวย
A02-ประเสริฐ

:
:ตัวอย�างการกําหนดชื่อ Subfolder (ข�อมูลรายบุคคล)

B01-เงินเหลือ
B02-เงินมากมาย

:
:

ตัวอย�างการกําหนดชื่อ Subfolder (ข�อมูลรายนิติบุคคล)
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หมวด 0

CL01 หนังสือขออนุญาต

CL02 Statement of Purpose

โจทย�ตามคู�มือประชาชน (ไฟล�)Mandatory Optional TemplateAdditional

ตัวอย�าง File Plan
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หมวด 1

02 ผู�ถือหุ�นมากกว�า 10% แต�ไม�
ถึง 20% ในช้ันแรก

03 ผู�ถือหุ�นตั้งแต� 20% ในช้ันแรก

04 ผู�ถือหุ�นมากกว�า 10% ใน
ลําดับช้ันถัดไป

05 ผู�ถือหุ�นที่เข�าข�ายเป�นบริษัทแม�

06 กรรมการของบริษัทแม�

SE01

SE03

ข�อมูลประกอบการขออนุญาตหมวด 1

SE05

A01-ช่ือบุคคล

SE13

SE10

SE11

SE12

SE02

SE04#

SE06

SE07

SE08

SE09

B01-ช่ือนิติบุคคล

SE10

SE11

SE12

SE13

SE14

A02-ช่ือบุคคล

A03-ช่ือบุคคล

AXX-ช่ือบุคคล

B02-ช่ือนิติบุคคล

B03-ช่ือนิติบุคคล

BXX-ช่ือนิติบุคคล

01 ผู�ถือหุ�นไม�เกิน 10% ในช้ันแรก

โจทย�ตามคู�มือประชาชน (ไฟล�)Optional TemplateAdditional

ตัวอย�าง File Plan
หมวด 1 ผู�ขออนญุาตประกอบธรุกจิ
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หมวด 1

02 ผู�ถือหุ�นมากกว�า 10% แต�ไม�
ถึง 20% ในช้ันแรก

03 ผู�ถือหุ�นตั้งแต� 20% ในช้ันแรก

04 ผู�ถือหุ�นมากกว�า 10% ใน
ลําดับช้ันถัดไป

05 ผู�ถือหุ�นที่เข�าข�ายเป�นบริษัทแม�

06 กรรมการของบริษัทแม�

SE01

SE03

ข�อมูลประกอบการขออนุญาตหมวด 1

SE05

A01-ช่ือบุคคล

SE13

SE10

SE11

SE12

SE02

SE04#

SE06

SE07

SE08

SE09

B01-ช่ือนิติบุคคล

A02-ช่ือบุคคล

A03-ช่ือบุคคล

AXX-ช่ือบุคคล

B02-ช่ือนิติบุคคล

B03-ช่ือนิติบุคคล

BXX-ช่ือนิติบุคคล

01 ผู�ถือหุ�นไม�เกิน 10% ในช้ันแรก

SE16

SE15

SE26#

SE23

SE21

SE22#

SE25#

SE24

SE13

SE10

SE11

SE12

SE15

SE14

SE26#

SE21

SE17#

SE18#

SE20

SE24

SE22#

SE16 SE25#

โจทย�ตามคู�มือประชาชน (ไฟล�)Optional TemplateAdditional

ตัวอย�าง File Plan
หมวด 1 ผู�ขออนญุาตประกอบธรุกจิ
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หมวด 1

02 ผู�ถือหุ�นมากกว�า 10% แต�ไม�
ถึง 20% ในช้ันแรก

04 ผู�ถือหุ�นมากกว�า 10% ใน
ลําดับช้ันถัดไป

05 ผู�ถือหุ�นที่เข�าข�ายเป�นบริษัทแม�

06 กรรมการของบริษัทแม�

SE01

SE03

ข�อมูลประกอบการขออนุญาตหมวด 1

SE05

A01-ช่ือบุคคล

SE13

SE10

SE11

SE12

SE02

SE04#

SE06

SE07

SE08

SE09

A02-ช่ือบุคคล

A03-ช่ือบุคคล

AXX-ช่ือบุคคล

01 ผู�ถือหุ�นไม�เกิน 10% ในช้ันแรก

SE16

SE15

SE19

SE23

SE21

SE22#

SE25#

SE24

SE26#

03 ผู�ถือหุ�นตั้งแต� 20% ในช้ันแรก

B01-ช่ือนิติบุคคล

B02-ช่ือนิติบุคคล

B03-ช่ือนิติบุคคล

BXX-ช่ือนิติบุคคล

SE13

SE10

SE11

SE12

SE15

SE14

SE26#

SE21

SE18#

SE19

SE20

SE24

SE22#

SE16 SE25#

SE17#

โจทย�ตามคู�มือประชาชน (ไฟล�)Optional TemplateAdditional

ตัวอย�าง File Plan
หมวด 1 ผู�ขออนญุาตประกอบธรุกจิ
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Mandatory



หมวด 1

02 ผู�ถือหุ�นมากกว�า 10% แต�ไม�
ถึง 20% ในช้ันแรก

04 ผู�ถือหุ�นมากกว�า 10% ใน
ลําดับช้ันถัดไป

05 ผู�ถือหุ�นที่เข�าข�ายเป�นบริษัทแม�

06 กรรมการของบริษัทแม�

SE01

SE03

ข�อมูลประกอบการขออนุญาตหมวด 1

SE05

A01-ช่ือบุคคล

SE23

SE21

SE22#

SE02

SE04#

SE06

SE07

SE08

SE09

A02-ช่ือบุคคล

A03-ช่ือบุคคล

AXX-ช่ือบุคคล

01 ผู�ถือหุ�นไม�เกิน 10% ในช้ันแรก

SE25#

SE24

SE26#

03 ผู�ถือหุ�นตั้งแต� 20% ในช้ันแรก

B01-ช่ือนิติบุคคล

B02-ช่ือนิติบุคคล

B03-ช่ือนิติบุคคล

BXX-ช่ือนิติบุคคล

SE24

SE20

SE21

SE22#

SE25#

SE26#

โจทย�ตามคู�มือประชาชน (ไฟล�)Optional TemplateAdditional

ตัวอย�าง File Plan
หมวด 1 ผู�ขออนญุาตประกอบธรุกจิ
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Mandatory



หมวด 1

02 ผู�ถือหุ�นมากกว�า 10% แต�ไม�
ถึง 20% ในช้ันแรก

04 ผู�ถือหุ�นมากกว�า 10% ใน
ลําดับช้ันถัดไป

06 กรรมการของบริษัทแม�

SE01

SE03

ข�อมูลประกอบการขออนุญาตหมวด 1

SE05

A01-ช่ือบุคคล SE13

SE10
SE11
SE12

SE02

SE04#

SE06

SE07

SE08

SE09

A02-ช่ือบุคคล

A03-ช่ือบุคคล

AXX-ช่ือบุคคล

01 ผู�ถือหุ�นไม�เกิน 10% ในช้ันแรก

SE16
SE15

SE19

SE24

SE21

SE22#
SE23

SE26#
SE25#

SE27

03 ผู�ถือหุ�นตั้งแต� 20% ในช้ันแรก

B01-ช่ือนิติบุคคล

B02-ช่ือนิติบุคคล

B03-ช่ือนิติบุคคล

BXX-ช่ือนิติบุคคล

SE13

SE10

SE11
SE12

SE15

SE14

SE28

SE24

SE20

SE21
SE22#

SE26#

SE25#

SE16 SE27

SE17#

SE28

SE30

SE29SE18#

SE30SE19

05 ผู�ถือหุ�นที่เข�าข�ายเป�นบริษัทแม�

โจทย�ตามคู�มือประชาชน (ไฟล�)Optional TemplateAdditional

ตัวอย�าง File Plan
หมวด 1 ผู�ขออนญุาตประกอบธรุกจิ
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Mandatory



หมวด 1

02 ผู�ถือหุ�นมากกว�า 10% แต�ไม�
ถึง 20% ในช้ันแรก

04 ผู�ถือหุ�นมากกว�า 10% ใน
ลําดับช้ันถัดไป

05 ผู�ถือหุ�นที่เข�าข�ายเป�นบริษัทแม�

SE01

SE03

ข�อมูลประกอบการขออนุญาตหมวด 1

SE05

A01-ช่ือบุคคล
SE23

SE21

SE22#

SE02

SE04#

SE06

SE07

SE08

SE09

A02-ช่ือบุคคล

A03-ช่ือบุคคล

AXX-ช่ือบุคคล

01 ผู�ถือหุ�นไม�เกิน 10% ในช้ันแรก

SE25#

SE24

SE26#

03 ผู�ถือหุ�นตั้งแต� 20% ในช้ันแรก

06 กรรมการของบริษัทแม�

โจทย�ตามคู�มือประชาชน (ไฟล�)Optional TemplateAdditional

ตัวอย�าง File Plan
หมวด 1 ผู�ขออนญุาตประกอบธรุกจิ

81

Mandatory



หมวด 2 โครงสร�างกลุ�มธรุกจิทางการเงนิและธรรมาภบิาล

โจทย�ตามคู�มือประชาชน (ไฟล�)Optional TemplateAdditional

หมวด 2

01 กรรมการและ
ผู�มีอํานาจในการจัดการ
ของ Virtual Bank

CG01

CG02

CG03

CG04

CG05

CG06

CG13

ข�อมูลประกอบการขออนุญาตหมวด 2

A01-ช่ือบุคคล

CG10

CG11#

CG12#

CG07

CG08#

CG09

A02-ช่ือบุคคล

A03-ช่ือบุคคล

AXX-ช่ือบุคคล

ตัวอย�าง File Plan
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หมวด 3 รูปแบบและแผนการประกอบธรุกจิ

หมวด 3

01 ผู�เช่ียวชาญภายนอก

BM01

BM02

BM03

BM04

BM05

BM06

BM07

ข�อมูลประกอบการขออนุญาตหมวด 3

BM08

BM09

BM10

A01-ช่ือบุคคล

BM11

BM15

BM16

BM17

BM12

BM13

BM14

A02-ช่ือบุคคล

A03-ช่ือบุคคล

AXX-ช่ือบุคคล

โจทย�ตามคู�มือประชาชน (ไฟล�)Optional TemplateAdditional

ตัวอย�าง File Plan
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หมวด 4 แผนการดาํเนนิงานด�านระบบ
เทคโนโลยสีารสนเทศ

หมวด 4

01 ผู�เช่ียวชาญภายนอก

IT01

IT02

IT03

IT04

IT05

IT06

IT07

ข�อมูลประกอบการขออนุญาตหมวด 4

IT08

IT09

IT10

A01-ช่ือบุคคล

IT11

IT12

IT13

IT14
A02-ช่ือบุคคล

A03-ช่ือบุคคล

AXX-ช่ือบุคคล

โจทย�ตามคู�มือประชาชน (ไฟล�)Optional TemplateAdditional

ตัวอย�าง File Plan
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หมวด 5 แผนงานการได�มา เข�าถงึ 
บริหารจดัการ และใช�ประโยชน�จากข�อมลู

หมวด 5

DA01

DA02

DA03

DA04

DA05

DA06

DA07

DA08

ข�อมูลประกอบการขออนุญาตหมวด 5

DA09

DA10

โจทย�ตามคู�มือประชาชน (ไฟล�)Optional TemplateAdditional

ตัวอย�าง File Plan
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หมวด 6 แผนบรหิารความเสีย่ง

หมวด 6

RM01

RM02

RM03

RM04

RM05

RM06

RM07

RM08

ข�อมูลประกอบการขออนุญาตหมวด 6

โจทย�ตามคู�มือประชาชน (ไฟล�)Optional TemplateAdditional

ตัวอย�าง File Plan
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คําแนะนาํสาํหรบัวธิกีารยืน่คาํขอ

• การอปัโหลดไฟล�ในระบบ Microsoft Teams จะต�องต้ังช่ือตามแนวทางท่ี ธปท. กําหนด และใส�ใน Folder ให�ถูกต�องตามท่ี ธปท. 
กําหนด

• ช่ือไฟล�ห�ามมีอักขระพเิศษนอกเหนือจากท่ีกําหนด (_) ห�ามต้ังช่ือไฟล�ซ้ํากัน และขนาดไฟล�ท้ังหมดรวมกันต�องไม�เกิน 10 GB
• ไฟล�ท่ีเป�น Template ไม�ต�องแปลงไฟล�เป�น .pdf ก�อนนําส�ง (ยกเว�น Template ท่ีมีการลงนาม) และทุกไฟล�ต�องลงลายมือช่ือดิจิทัล 
• สกุลไฟล�ท่ี ธปท. แนะนํา (.docx .xlsx .pptx .pdf .txt)
• ผู�ลงลายมือช่ือดิจิทัลสามารถจัดเตรียมไฟล�ให�อยู�ใน folder เดียวกันก�อนการลงลายมือช่ือดิจิทัลได�เพื่อให�การลงลายมือช่ือดิจิทัล

รวดเร็วขึ้น 
• ผู�ยื่นคําขอต�องนําส�งเอกสาร Mandatory ให�ครบถ�วนตามท่ีคู�มือสําหรับประชาชนกําหนด

คําแนะนําในการส�งเอกสารอเิลก็ทรอนิกส�

• ไม�ควรเพิ่ม Folder ทุกชนิด ยกเว�น Folder ข�อมูลของบุคคลธรรมดา / นิติบุคคล
• กรณีเอกสารชุดเดียวกันต�องการนําส�งมากกว�า 1 ท่ี สามารถเขียนข�อความอ�างอิงได�โดยต�องอัปโหลดไฟล�ข�อความดังกล�าวเป�น

อีก 1 ไฟล� (เช�น .docx) และต�องมีการลงลายมือช่ือดิจิทัลไว�ใน file plan น้ันด�วย

คําแนะนาํสาํหรบัการส�งเอกสารตาม File Plan

87



1. ผู�เกี่ยวข�องกับการยื่นคําขอ
2. ข้ันตอนการยื่นคําขอ

- ข้ันตอนการขอใบรับรองอิเล็กทรอนิกส�และสมัครเข�าใช�ระบบงาน
 - ข้ันตอนการยื่นคําขอและเอกสารประกอบ
3. วิธีการขอใบรับรองอิเล็กทรอนิกส�ในการลงลายมือชื่อดิจิทัล โดย TDID
4. วิธีการยื่นคําขอผ�านระบบ Microsoft Teams

- การกําหนดชื่อไฟล�
         - ตัวอย�าง File Plan
5. แหล�งศึกษาข�อมูลเพ่ิมเติม และช�องทางการติดต�อสอบถาม

Agenda
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แหล�งศกึษาข�อมลู
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แหล�งศกึษาข�อมลู

90



เล่ือนลง

แหล�งศกึษาข�อมลู
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เล่ือนลง

แหล�งศกึษาข�อมลู
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แหล�งศกึษาข�อมลู
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คําถาม-คาํตอบ
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สอบถามข�อมูลเกี่ยวกบัหลกัเกณฑ�
การขออนุญาตจดัตั้ง VB
(BOT Survey System)

รับฟ�งความคดิเห็นต�อ
หลักเกณฑ�การกาํกับดแูล VB

1. สามารถดาวน�โหลดแบบฟอร�มแสดงความคิดเห็น ผ�านเว็บไซต�
ธนาคารแห�งประเทศไทย (การรับฟ�งความเห็นต�อหลักเกณฑ�
การกํากับดูแล Virtual Bank (bot.or.th)) 
และส�งมายัง ฝ�ายนโยบายการกาํกับสถาบันการเงิน สายนโยบาย
สถาบันการเงิน ธนาคารแห�งประเทศไทย 
ผ�านทาง Email: Vblicensing-admin@bot.or.th

2. แสดงความคิดเห็นผ�านหน�าเว็บไซต�ระบบกลางทางกฎหมาย
(การรับฟ�งความเห็นต�อหลักเกณฑ�การกํากบัดูแล Virtual Bank 
(law.go.th))

ตัวอย�างแบบฟอร�ม
แสดงความคดิเห็น

Vblicensing-Admin@bot.or.th
0-2283-5931

สอบถามข�อมูลเกี่ยวกบัวธิกีารยืน่คาํขอ
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https://app.bot.or.th/BOTSurvey/SurveyResponse?SurveyID=zlG9sKBIRW5ds8xhoCe5VA==
https://www.bot.or.th/th/laws-and-rules/public-hearing/public-hearing-20240319-virtualbank-regulation.html
https://www.bot.or.th/th/laws-and-rules/public-hearing/public-hearing-20240319-virtualbank-regulation.html
mailto:Vblicensing-admin@bot.or.th
https://law.go.th/listeningDetail?survey_id=MzUyN0RHQV9MQVdfRlJPTlRFTkQ=
https://law.go.th/listeningDetail?survey_id=MzUyN0RHQV9MQVdfRlJPTlRFTkQ=
mailto:Vblicensing-Admin@bot.or.th

	Slide Number 1
	Slide Number 2
	Slide Number 3
	Slide Number 4
	Slide Number 5
	Slide Number 6
	Slide Number 7
	Slide Number 8
	Slide Number 9
	Slide Number 10
	Slide Number 11
	Slide Number 12
	Slide Number 13
	Slide Number 14
	Slide Number 15
	Slide Number 16
	Slide Number 17
	Slide Number 18
	Slide Number 19
	Slide Number 20
	Slide Number 21
	Slide Number 22
	Slide Number 23
	Slide Number 24
	Slide Number 25
	Slide Number 26
	Slide Number 27
	Slide Number 28
	Slide Number 29
	Slide Number 30
	Slide Number 31
	Slide Number 32
	Slide Number 33
	Slide Number 34
	Slide Number 35
	Slide Number 36
	Slide Number 37
	Slide Number 38
	Slide Number 39
	Slide Number 40
	Slide Number 41
	Slide Number 42
	Slide Number 43
	Slide Number 44
	Slide Number 45
	Slide Number 46
	Slide Number 47
	Slide Number 48
	Slide Number 49
	Slide Number 50
	Slide Number 51
	Slide Number 52
	Slide Number 53
	Slide Number 54
	Slide Number 55
	Slide Number 56
	Slide Number 57
	Slide Number 58
	Slide Number 59
	Slide Number 60
	Slide Number 61
	Slide Number 62
	Slide Number 63
	Slide Number 64
	Slide Number 65
	ขั้นตอนการขอใบรับรองอิเล็กทรอนิกส์และสมัครเข้าใช้ระบบงาน
	ขั้นตอนการยื่นคำขอและเอกสารประกอบ
	Slide Number 68
	Slide Number 69
	Slide Number 70
	Slide Number 71
	Slide Number 72
	Slide Number 73
	Slide Number 74
	Slide Number 75
	Slide Number 76
	Slide Number 77
	Slide Number 78
	Slide Number 79
	Slide Number 80
	Slide Number 81
	Slide Number 82
	Slide Number 83
	Slide Number 84
	Slide Number 85
	Slide Number 86
	Slide Number 87
	Slide Number 88
	Slide Number 89
	Slide Number 90
	Slide Number 91
	Slide Number 92
	Slide Number 93
	Slide Number 94
	Slide Number 95

