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การประชุมช้ีแจงการขออนุญาต

จัดตั้งธนาคารพาณิชยไรสาขา 
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หลักเกณฑสําคัญใน

การพิจารณาคําขอ

อนุญาตจัดตั้ง 

Virtual Bank

คูมือสําหรับประชาชน

เรื่อง การขออนุญาต

ประกอบธุรกิจ 

Virtual Bank

หลักเกณฑและ

การกํากับดูแล 

Virtual Bank และ

เง่ือนไขการประกอบ

ธุรกิจในชวง Phasing 

และระยะตอไป

การรับฟงความคิดเห็น

ตอหลักเกณฑการกํากับ

ดูแล Virtual Bank

วิธีการย่ืนคําขอ

อนุญาตจัดตั้ง 

Virtual Bank

พัก

ชวงเชา 09.30 - 12.00 น. ชวงบาย 13.30 - 15.00 น.

1 2 3 4 5

กําหนดการประชุมชี้แจงการขออนุญาตจัดตั้งธนาคารพาณิชยไรสาขา 

(Virtual Bank)

Q&A

คําถาม – 

คําตอบ

คําถาม – 

คําตอบ

Q&A
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หลักเกณฑสําคัญในการพิจารณาคําขออนุญาตจัดต้ังธนาคารพาณิชยไรสาขา 

(Virtual Bank)
1
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หลักเกณฑสําคัญในการพิจารณาคําขออนุญาตจัดต้ัง Virtual Bank
ธปท. พิจารณาคําขออนุญาต โดยคํานึงถึงประโยชนตอระบบเศรษฐกิจการเงินไทยโดยรวมและเสถียรภาพระบบการเงิน

บริการทางการเงินรูปแบบใหมหรือเพ่ิมประสิทธิภาพของบริการทางการเงิน
ที่มีอยูเดิมผานชองทางดิจิทัล

 มีบริการทางการเงินที่เหมาะสมกับความตองการของลูกคาแตละกลุม โดยเฉพาะรายยอย
และ SMEs กลุม unserved/underserved

 สรางประสบการณการใชบริการทางการเงินดิจิทลัที่ดีแกลูกคา
 สงเสริมและกระตุนการแขงขันในระบบสถาบันการเงินอยางเหมาะสม

พฤติกรรมหรือแนวทางประกอบธุรกิจที่จะกอใหเกิดความเสี่ยงตอเสถียรภาพของระบบการเงิน 
หรือเปนเหตุใหเกิดความเสียหายตอผูฝากเงิน/ผูใชบริการในวงกวาง

× การประกอบธุรกจิในรูปแบบที่ไมยัง่ยืน ซ่ึงอาจสงผลกระทบตอความมั่นคงของ Virtual Bank
× การประกอบธุรกจิในรูปแบบที่ทําใหเกดิการแขงขนัในระบบการเงินอยางไมเหมาะสม ซ่ึงอาจ

สงผลกระทบตอเสถียรภาพระบบการเงิน 
× การเอื้อประโยชนแกผูที่เกี่ยวของ หรือใชอํานาจตลาดของผูที่เกีย่วของอยางไมเหมาะสม

ส่ิงท่ีอยากเห็น (Green Line) ส่ิงท่ีไมอยากเห็น (Red Line)

คุณสมบัติและลักษณะตองหามของผูขออนุญาต

1) ประสบการณและทรัพยากรที่ชวยการสนับสนุนการประกอบธุรกิจ Virtual Bank
2) ความเชี่ยวชาญและประสบการณในการประกอบธุรกิจที่มีการใชเทคโนโลยีและใหบริการผานชองทางดิจิทัล
3) ประสบการณที่แสดงใหเห็นถึงความสามารถในการไดมา เขาถึง บริหารจัดการ และใชประโยชนจากขอมูลที่หลากหลาย
    รวมถึงการพัฒนาระบบหรือสวนเชื่อมตอขอมูล

บุคคลที่จะถือหุนใน Virtual Bank เกิน 10% ตอง
• มีธรรมาภิบาลและชื่อเสียงที่ดี
• มีผลการดําเนินงานที่ดี และมีฐานะทางการเงินมั่นคง
• ไมมีลักษณะตองหามอ่ืน ๆ ตามที่กําหนดไวในประกาศคลังฯ ขอ 4

ศักยภาพและความสามารถท่ีจะประกอบธุรกิจ Virtual Bank อยางย่ังยืน 7 ดาน

1) ความสามารถในการดําเนินธุรกิจ ไดตาม Green Line โดยไมเกิด Red Line
2) ความรูความสามารถและธรรมาภิบาล ของผูดํารงตําแหนงสําคัญ
3) ความสามารถในการประกอบธุรกิจที่ใชเทคโนโลยีและใหบริการผานชองทางดิจิทัล
4) การใชเทคโนโลยีที่ยืดหยุน มั่นคง ปลอดภัย และใหบริการไดตอเน่ือง 

5) การเขาถึง บริหารจัดการ และใชประโยชนจากขอมูลที่หลากหลาย
6) ความสามารถในการบริหารความเสี่ยงธรุกิจการเงิน และ Risk Culture ที่ดี 
7) การสนับสนุนทางการเงินของผูถือหุน
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สิ่งที่อยากเห็น (Green Line)

บริการทางการเงินรูปแบบใหมหรือเพ่ิมประสทิธิภาพของบริการทางการเงินทีม่ีอยูเดิมผานชองทางดิจิทัล

มีบริการทางการเงินท่ีเหมาะสมกับความตองการ
ของลูกคาแตละกลุม โดยเฉพาะรายยอย และ SMEs 
กลุม unserved/underserved

การสรางประสบการณการใชบริการทางการเงิน
ดิจิทัลท่ีดีแกลูกคา

การสงเสริมและกระตุนการแขงขันในระบบ สง. 
อยางเหมาะสม รวมถึงเปดใหมีการใชประโยชนจาก
ขอมูล (Open Data) ตามแนวนโยบายท่ี ธปท. กําหนด 

ตัวอยางปจจัยท่ีอาจใชพิจารณาวาลูกคาจัดอยูในกลุม unserved/underserved 

ไมมีประวัติทางการเงินที่เพียงพอ 
หรือไมมีรายไดประจํา 

มีความเสี่ยงสูงและไมมี
หลักทรัพยค้ําประกันเพียงพอ 

เขาไมถึงหรือมีตนทุนสูงในการ
ใชบริการผานสาขาของ สง. 

นําเสนอนวัตกรรมและบริการทางการเงินที่ดีขึ้น
ทั้งในดานคุณภาพและดานราคา

จัดใหมีกลไกเพ่ืออํานวยความสะดวกแกลูกคา
ในการสงหรือโอนขอมูลสวนบุคคลของตน

ไปยังผูใหบริการรายอื่นภายใตสิทธิตามกฎหมาย

การสรางประสบการณทางการเงินท่ีดีขึ้นของลูกคา เชน ...

พัฒนากระบวนการอนุมัติสินเชื่อ
ใหรวดเร็วชึ้น

มีกระบวนการเปดบัญชีที่
สะดวก รวดเร็ว และปลอดภัย 

ใชประโยชนจากเทคโนโลยีเพ่ือ 
nudge ใหเกิดการออม 

การแขงขันในระบบ สง. ท่ีเพ่ิมขึ้นอยางเหมาะสมจากการ ...

1
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สิ่งที่ไมอยากเห็น (Red Line)
แนวทางประกอบธุรกิจที่จะกอใหเกิดความเสี่ยงตอเสถยีรภาพของระบบการเงิน 

หรือเปนเหตุใหเกิดความเสียหายตอผูฝากเงิน/ผูใชบริการในวงกวาง

การประกอบธุรกิจในรูปแบบท่ีไมย่ังยืน ซึ่งอาจสงผล
กระทบตอฐานะหรือความมั่นคง

การประกอบธุรกิจในรูปแบบท่ีทําใหเกิดการแขงขัน
ในระบบการเงินอยางไมเหมาะสม ซึ่งอาจสงผล
กระทบตอเสถียรภาพระบบการเงิน 

การเอ้ือประโยชนแกผูท่ีเกี่ยวของ และใชอํานาจ
ตลาดอยางไมเหมาะสม ซึ่งอาจกอใหเกิดการแขงขัน
ท่ีไมเปนธรรมและอาจเปนเหตุใหเกิดความเสยีหาย
แกประโยชนของผูฝากเงินหรือผูใชบริการ

ตัวอยางการประกอบธุรกิจท่ีไมย่ังยืน 

การใชกลยุทธขยายธรุกิจ
ที่ไมไดคํานึงถึงความเสี่ยงอยางเพียงพอ

ตัวอยางการประกอบธุรกิจท่ีทําใหเกิดการแขงขนัท่ีไมเหมาะสม

การใชกลยุทธดานราคา
ในการแขงขันแยงผูใชบริการ

การแขงขันกันปลอยสินเชื่อ
อยางไมมีความรับผิดชอบ

ตัวอยางการเอ้ือประโยชนแกผูท่ีเกีย่วของ และใชอํานาจตลาดอยางไมเหมาะสม 

กิจการที่มีผลประโยชนเก่ียวของกับ Virtual Bank 
กําหนดเงื่อนไขใหคูคาทางธุรกิจตองใชบริการจาก

Virtual Bank เทาน้ัน 

การกีดกันหรือสรางอุปสรรค
ในการสงขอมูลสวนบุคคลตามสิทธิของลูกคา

ไปยังผูใหบริการรายอ่ืน

การบริหารรายไดและตนทุน
อยางไมเหมาะสม
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หลักเกณฑสําคัญใน

การพิจารณาคําขอ

อนุญาตจัดตั้ง 

Virtual Bank

คูมือสําหรับประชาชน

เรื่อง การขออนุญาต

ประกอบธุรกิจ 

Virtual Bank

หลักเกณฑและ

การกํากับดูแล 

Virtual Bank และ

เง่ือนไขการประกอบ

ธุรกิจในชวง Phasing 

และระยะตอไป

วิธีการย่ืนคําขอ

อนุญาตจัดตั้ง 

Virtual Bank

พัก

ชวงเชา 09.30 - 12.00 น. ชวงบาย 13.30 - 15.00 น.

1 2 3 4 5

กําหนดการประชุมชี้แจงการขออนุญาตจัดตั้งธนาคารพาณิชยไรสาขา 

(Virtual Bank)

Q&A

คําถาม – 

คําตอบ

คําถาม – 

คําตอบ

Q&A
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การรับฟงความคิดเห็น

ตอหลักเกณฑการกํากับ

ดูแล Virtual Bank



คูมือสําหรับประชาชน

เรื่อง การขออนุญาตประกอบธุรกิจธนาคารพาณิชยไรสาขา 

(Virtual Bank)
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1. 

ผูขออนุญาต ยื่นคําขออนุญาต
จัดต้ัง Virtual Bank 1/

3. 

(1) ธปท. เสนอรายชื่อผูผานการคัดเลือก

ตอคณะกรรมการนโยบายสถาบันการเงิน 

จากนั้น เสนอความเห็นตอ รมว.คลัง 

ผาน สศค.

(2) รมว.คลัง พิจารณาใหความเห็นชอบ

และประกาศรายชื่อผูที่ไดรับความเห็นชอบ

ใหจัดต้ัง VB

1/  ผูขออนุญาตจะสามารถขอปรับปรุงแกไขหรือเพิม่เติมได 1 คร้ัง ภายในระยะเวลาที่เปดใหยื่นคําขอฯ 

6 เดือน

4.

(1) ผูขออนุญาตเตรียมความพรอม

การดําเนินการดานตาง ๆ

(2) ผูขออนุญาตยื่นขอรับ

ใบอนุญาตประกอบธรุกิจ VB 

ตอ รมว.คลัง ผาน ธปท. 

2. 

ธปท. พิจารณาคําขออนญุาต 

และอาจเชิญผูอนุญาตเขาชี้แจง

ขอมูลเพิ่มเติม

5. 

ธปท. เขาตรวจสอบเพื่อประเมิน

ความพรอมของ VB กอนเสนอ

ความเห็นตอ รมว.คลัง เพื่อ

พิจารณาออกใบอนุญาตประกอบ

ธุรกิจ VB

6. 

รมว.คลัง พิจารณาออกใบอนุญาต

ประกอบธุรกิจ VB และ VB เร่ิม

เปดดําเนินการ

9 เดือน 1 ป

20 มี.ค. 67 19 ก.ย. 67 มิ.ย. 68 มิ.ย. 69

คูมือสําหรับประชาชน : การขอรับใบอนุญาตประกอบธุรกิจ VB

2
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1. 

ผูขออนุญาต ยื่นคําขออนุญาต
จัดต้ัง Virtual Bank 1/

1/  ผูขออนุญาตจะสามารถขอปรับปรุงแกไขหรือเพิม่เติมได 1 คร้ัง ภายในระยะเวลาที่เปดใหยื่นคําขอฯ 

6 เดือน 9 เดือน 1 ป

20 มี.ค. 67 19 ก.ย. 67 มิ.ย. 68 มิ.ย. 69

คูมือสําหรับประชาชน : การขอรับใบอนุญาตประกอบธุรกิจ VB

สมัครเขาใช

• ระบบ BOT SecureNET 

เพ่ือจัดสง digital 

certification ในการลง 

digital signature

• ระบบ Microsoft Teams 

เพ่ือยื่นคําขออนุญาตและ

เอกสารที่เกี่ยวของ 5

2

3. 

(1) ธปท. เสนอรายชื่อผูผานการคัดเลือก

ตอคณะกรรมการนโยบายสถาบันการเงิน 

จากนั้น เสนอความเห็นตอ รมว.คลัง 

ผาน สศค.

(2) รมว.คลัง พิจารณาใหความเห็นชอบ

และประกาศรายชื่อผูที่ไดรับความเห็นชอบ

ใหจัดต้ัง VB

4.

(1) ผูขออนุญาตเตรียมความพรอม

การดําเนินการดานตาง ๆ

(2) ผูขออนุญาตยื่นขอรับ

ใบอนุญาตประกอบธรุกิจ VB 

ตอ รมว.คลัง ผาน ธปท. 

2. 

ธปท. พิจารณาคําขออนญุาต 

และอาจเชิญผูอนุญาตเขาชี้แจง

ขอมูลเพิ่มเติม

5. 

ธปท. เขาตรวจสอบเพื่อประเมิน

ความพรอมของ VB กอนเสนอ

ความเห็นตอ รมว.คลัง เพื่อ

พิจารณาออกใบอนุญาตประกอบ

ธุรกิจ VB

6. 

รมว.คลัง พิจารณาออกใบอนุญาต

ประกอบธุรกิจ VB และ VB เร่ิม

เปดดําเนินการ

11

คูมือสําหรับประชาชน : การขออนุญาตประกอบธุรกิจ VB



หนังสือขออนุญาตประกอบธุรกิจ VB • ระบุชื่อผูถือหุนของ VB ในช้ันแรกทั้งหมด (รวมกัน 100%) พรอมท้ังใหผูถือหุนชั้นแรกลงชื่อรับรอง
       หมายเหตุ: ตัวอยางผูถือหุนของ VB ในชั้นแรกตามกรอบสีแดง

• รับรองความถูกตองครบถวนของเอกสารท่ีนําสง / รับรองวาไดตรวจสอบคุณสมบัติของผูถือหุน 

กรรมการ และผูบริหารของ VB

• ใหความยินยอม ธปท. ในการตรวจสอบประวัติบุคคลทุกรายท่ีระบุในหนังสือขออนุญาตและ

เอกสารขอมูลประกอบการพิจารณา

Statement of Purpose • แสดงวิสัยทัศน / เปาหมายในการประกอบธุรกิจ VB โดยสรุป

ขอมูลประกอบการขออนุญาต

บริษัท A บริษัท B นาย C

VB

• หมวด 1 ผูขออนุญาตจัดต้ัง VB

• หมวด 2 โครงสรางกลุมธุรกิจทางการเงินและธรรมาภิบาลของ VB

• หมวด 3 รูปแบบและแผนการประกอบธุรกิจของ VB

• หมวด 4 แผนการดําเนินงานดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ VB

• หมวด 5 แผนงานและแนวทางการดําเนินการในการไดมา เขาถึง 

บริหารจัดการ และใชประโยชนจากขอมูลท่ีหลากหลายสําหรับ VB

• หมวด 6 แผนบริหารความเสี่ยงของ VB

10%60% 30%

บริษัท D นาย E บริษัท F บริษัท G

เอกสารที่ผูขออนุญาตตองนําสง

ศักยภาพและความสามารถท่ีจะประกอบธุรกิจ 

Virtual Bank อยางยั่งยืน 7 ดาน

1) ความสามารถในการดาํเนินธุรกิจ ไดตาม Green 
Line โดยไมเกิด Red Line

2) ความรูความสามารถและธรรมาภิบาล ของผูดํารง
ตําแหนงสําคัญ

3) ความสามารถในการประกอบธุรกิจท่ีใชเทคโนโลยี
และใหบริการผานชองทางดิจิทัล

4) การใชเทคโนโลยีท่ียืดหยุน มั่นคง ปลอดภัย และ
ใหบริการไดตอเนื่อง

5) การเขาถึง บริหารจัดการ และใชประโยชนจาก
ขอมูลท่ีหลากหลาย

6) ความสามารถในการบริหารความเส่ียงธุรกิจ
การเงิน และ Risk Culture ท่ีดี 

7) การสนับสนุนทางการเงินของผูถือหุน

2

คุณสมบัติและลักษณะตองหามของผูขออนุญาต

1) ประสบการณและทรัพยากรท่ีชวยการสนับสนุนการประกอบธุรกิจ VB
2) ความเช่ียวชาญและประสบการณในการประกอบธุรกิจท่ีมีการใชเทคโนโลยี

และใหบริการผานชองทางดิจิทัล
3) ประสบการณท่ีแสดงใหเห็นถึงความสามารถในการไดมา เขาถึง บริหาร

จัดการ และใชประโยชนจากขอมูลท่ีหลากหลาย รวมถึงการพัฒนาระบบ
หรือสวนเชื่อมตอขอมูล

บุคคลท่ีจะถือหุนใน Virtual Bank เกิน 10% ตอง
• มีธรรมาภิบาลและช่ือเสียงท่ีดี
• มีผลการดําเนินงานท่ีดี และมีฐานะทางการเงินมัน่คง
• ไมมีลักษณะตองหามอื่น ๆ ตามท่ีกําหนดไวในประกาศคลังฯ ขอ 4

100%

12



ตัวอยางเชน

• คุณสมบัติและประสบการณท่ีจะเปนประโยชนตอธุรกิจ Virtual Bank 

• มีธรรมาภิบาลท่ีดี และไมมีลักษณะตองหามหรือประวัติการไมปฏิบัติ
ตามกฎเกณฑท่ีมีนัยสําคัญท้ังในไทยและตางประเทศ

• การมีโครงสรางองคกร และโครงสรางคณะกรรมการท่ีสะทอนกลไกการ
กํากับดูแลกิจการและการควบคุมภายในท่ีดี ตามหลักเกณฑของ ธปท. 

2. ความรูความสามารถและธรรมาภิบาลของผูขออนุญาตและผูดํารงตําแหนงสําคัญ 7. ฐานะและการสนับสนุนทางการเงินของผูถือหุน

ตัวอยางเชน

• ฐานะและผลการดําเนินงานของผูถือหุนสําคัญ

• ความสามารถและความมุงมั่นของผูถือหุนหลักท่ีจะสนบัสนนุ
ทางการเงินใหแก Virtual Bank ท้ังในกรณีตองการสภาพคลอง
หรือเงินทุน รวมถึงกรณีจําเปนตองชดใชคืนเงินฝากตาม Exit Plan

Objective

1) ผูถือหุน VB แสดงประวัติความเปนมา ประสบการณ ความเช่ียวชาญ ผลงาน และคุณสมบัติตามท่ีกําหนดในประกาศกระทรวงการคลังฯ 

2) ผูถือหุน VB แสดงศักยภาพทางการเงินท่ีสามารถสนับสนุนการทําธุรกิจ VB 

(แหลงท่ีมาของเงินทุนและสภาพคลอง สามารถเพ่ิมทุนให VB ดําเนินธุรกิจไดตอเนื่อง และรองรับผลขาดทุนในชวงแรกและจายเงินคืนแก

ผูฝากเงินไดหาก VB เลิกกิจการ)

1. Business model 2. CG 3. Digital 4. IT 5. Data 6. Risk mgt. 7. Financial Strength

คุณสมบัติและลักษณะตองหามของผูขออนุญาต

หมวด 1 ผูขออนุญาตจัดตั้ง VB

ขอมูลประกอบการขออนุญาต
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1) รายช่ือผูถือหุนทุกรายในลําดับช้ันแรก (ท้ังนิติบุคคลและบุคคลธรรมดา) / โครงสรางและสัดสวนการถือหุน / โครงสรางกลุมธุรกิจท่ีแสดงถึง 

Ultimate Beneficial Owner (UBO) ของบริษัทแมท่ีมีอํานาจควบคุมกิจการ

2) ประสบการณและความเช่ียวชาญทางธุรกิจของผูถือหุน (ดานธุรกิจ Digital และ Data) และระบุผูถือหุนท่ีมีนัยตอความสําเร็จ 1/

3) เหตุผลท่ีผูถือหุนตองการประกอบธุรกิจ VB และการมี VB ในกลุมธุรกิจจะสนับสนุนกลยุทธในการดําเนนิธุรกิจของผูถือหุนอยางไร

4) ประวัติ (รวมประวัติการถูกฟองรองดําเนินคดี) ประสบการณ ของผูถือหุนสําคัญ 2/ และกรรมการบริษัทแม (กรอกขอมูลตาม template เชน 

แบบรับรองคุณสมบัติ)

5) ฐานะและผลการดําเนินงานของผูถือหุนสําคัญ (นิติบุคคล – งบการเงิน /บุคคลธรรมดา - เอกสารแสดงฐานะทางการเงินและรายได) และ

หนังสือรับรองจากผูถือหุนหลัก 3/วาจะใหการสนับสนุนทางการเงินแก VB

ขอมูลประกอบการขออนุญาต

Key 

Content

คุณสมบัติและลักษณะตองหามของผูขออนุญาต

1. Business model 2. CG 3. Digital 4. IT 5. Data 6. Risk mgt. 7. Financial Strength

คุณสมบัติและลักษณะตองหามของผูขออนุญาต

1/ 2/ 3/ อางอิงนิยามผูถือหุนที่มีนยัตอความสําเร็จ ผูถือหุนสําคัญ และ ผูถือหุนหลัก ตามประกาศกระทรวงการคลัง เร่ือง หลักเกณฑ วิธีการ และเง่ืนไขในการขอใบอนุญาตและการออกใบอนุญาตประกอบธรุกิจธนาคารพาณิชยไร

สาขา (Virtual Bank) ลงวันที่ 20 ก.พ. 2567

หมวด 1 ผูขออนุญาตจัดตั้ง VB (ตอ)
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VB

บริษัท A บริษัท B นาย C

30% 5% 5% 7% 51% 2%

นาย F บมจ. G

10% 40% 50%

นาย Y

78% 22%

นาย M

15%10% 12% 88%

คูสมรส

ถือหุน 100%

นาย N ผูถือหุนรายยอย
รวมกัน

บริษัท Z

75%

นาง D บริษัท E บริษัท J

บริษัท X

นาย S

นาย H

UBO

การนับ Ultimate beneficial owner
ผูถ

ือห
ุนใ

นล
ําด

ับช
ั้นแ

รก
 

ผูถ
ือห

ุนใ
นล

ําด
ับช

ั้นท
ี่ 2

 ข
ึ้นไ

ป 

Ultimate beneficial owner (UBO) คือ ผูรับผลประโยชนแทจริงทอดสุดทาย

บริษัทแม

บริษัทแม

ตัวอยางและคําอธิบายตามเอกสารแนบ 2 3 และ 4 

ในหมวด 1 ของคูมือสําหรับประชาชนฯ 

Tips

ขอมูลประกอบการขออนุญาต

[SE30]

[SE30]

15

หมายเหต ุ: [SE30] หนังสือยินยอมเขารวมกลุมฯ และปฏิบัติตามหลักเกณฑการกํากับดแูลกลุมฯ ของ VB 



ตารางสรปุเอกสารที่ผูถือหุนตองนําสง

รายการขอมูล/เอกสาร ผูถือหุนในลําดับชั้นแรก ผูถือหุนในลําดับ
ชั้นท่ี 2 ขึ้นไป

<10% สําคัญ หลัก สําคัญ หลัก

Template ขอมูลผูถือหุน (SE01) 

คุณสมบัติของผูขออนุญาต (SE02 – SE09)  - -

ประวัติความเปนมาและการประกอบธุรกิจ (SE10 – SE14)    - -

ฐานะและผลการดําเนินงาน (นิติบุคคล – งบการเงิน /บุคคลธรรมดา - เอกสารแสดงฐานะทางการเงินและรายได) (SE15 – SE17) -   - -

หนังสือรับรองจากผูกํากับดูแลในตางประเทศ (SE18) -   - -

หนังสือรับรองการสนับสนุนทางการเงินแก VB (SE19) - -  - -

แผนผังผูถือหุน (SE20) -    

แบบรับรองคุณสมบัติผูถือหุน พรอมท้ังเอกสารหลักฐานประกอบ (SE21 – SE26) -    

แผนผังโครงสรางกลุมธุรกิจท่ี UBO มีอํานาจควบคุมกิจการ (SE27 – SE28) - - * - *

แบบรับรองคุณสมบัติของกรรมการบริษัทแม พรอมท้ังเอกสารหลักฐานประกอบ  (SE29 และ SE21 – SE26) - - * - -

หนังสือยินยอมเขารวมกลุมฯ และปฏิบัติตามหลักเกณฑการกํากับดูแลกลุมฯ ของ VB (SE30) - - * - *

* หมายเหตุ: นําสงเฉพาะผูถือหุนหลักทีเ่ขาขายเปนบริษัทแมของ VB

ขอมูลประกอบการขออนุญาต

Tips
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หมวด 2 โครงสรางกลุมธุรกิจทางการเงินและธรรมาภบิาลของ VB

Objective

1) กรรมการและผูบริหารระดับสูง VB แสดงประวัติ ประสบการณ ความเชี่ยวชาญ และคุณสมบัติสอดคลองกับหลักเกณฑธรรมภิบาลของ ธปท.

2) มีกรรมการ ผูบริหารระดับสูง ท่ีเช่ียวชาญในการประกอบธุรกิจท่ีใช IT และใหบริการผานชองทางดิจิทัล

1. Business model 2. CG 3. Digital 4. IT 5. Data 6. Risk mgt. 7. Financial Strength

ตัวอยางเชน

• การมีโครงสรางองคกร และโครงสรางคณะกรรมการท่ี
สะทอนกลไกการกํากับดูแลกิจการและการควบคุมภายในท่ีดี 
ตามหลักเกณฑของ ธปท. 

3. ความสามารถในการประกอบธุรกิจท่ีใชเทคโนโลยีและใหบริการ

ผานชองทางดิจิทัล

ตัวอยางเชน

• กรรมการอยางนอย 1 คน และผูบริหารในตําแหนงสูงสุด
ดานเทคโนโลยี มีประสบการณในงานดาน IT หรือ การให
บริการดานดิจิทัล อยางนอย 3 ป 

2. ความรูความสามารถและธรรมาภิบาลของผูขออนุญาตและ

ผูดํารงตําแหนงสําคัญ

ขอมูลประกอบการขออนุญาต
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1) ผังโครงสรางการถือหุนในกลุมธุรกจิทางการเงินของ VB

2) โครงสรางองคกรของ VB และสายการรายงานภายในองคกร

3) องคประกอบ และสัดสวนของคณะกรรมการของ VB ที่เปนตัวแทนผูถือหุนแตละราย รวมถึง ชื่อและองคประกอบของคณะกรรมการชุดยอย

4) รายชื่อ ประวัติ ประสบการณ ของบุคคลที่จะดํารงตําแหนงสําคัญใน VB (กรอกแบบรับรองคุณสมบัติ) ไดแก 

1. ประธานกรรมการ (หรือเทียบเทา) 

2. กรรมการที่มีความเชี่ยวชาญดาน IT 

3. ผูบริหารในตําแหนงสูงสุดของ VB 

4. ผูบริหารระดับสูงในตําแหนงสูงสุดดาน IT

5) คุณสมบัติ ประสบการณ และความเชี่ยวชาญ ของผูบริหารในตําแหนงสูงสุดดาน Risk Management, Compliance, Data และ IT Security

Key 

Content

หมวด 2 โครงสรางกลุมธุรกิจทางการเงินและธรรมาภบิาลของ VB (ตอ)

1. Business model 2. CG 3. Digital 4. IT 5. Data 6. Risk mgt. 7. Financial Strength

ขอมูลประกอบการขออนุญาต
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หลักเกณฑการกํากับดูแลโครงสรางกลุมธุรกิจทางการเงนิTips

1/ ตามประกาศ ธปท. วาดวยหลักเกณฑการกํากับดูแลโครงสรางและขอบเขตธุรกิจของกลุมธุรกิจทางการเงินของธนาคารพาณิชย
2/ บริษัทแมของ VB หมายความวา บริษัทที่มีอํานาจควบคุม VB ไมวาโดยทางตรงหรือทางออมตามมาตรา 4 แหง พ.ร.บ. ธุรกิจ สง. พ.ศ. 2551 

กลุมธุรกิจทางการเงิน (กลุมฯ) ของ ธพ. ปจจุบัน

• รูปแบบ : บริษัทแมของกลุมฯ แบงได 2 ประเภท

(1) ธพ. จดทะเบียนในไทย

(2) ไมไดเปน ธพ. จดทะเบียนในไทย 
(บริษัทโฮลด้ิงจดทะเบียนในไทยที่ไมไดทําธุรกิจของตนเอง หรือ 

บริษัทจดทะเบียนในไทยที่มหีนวยงานกาํกับดูแลเฉพาะ)

• ขอบเขต : บริษัทในกลุมฯ ประกอบธุรกิจไดเฉพาะธุรกิจ

ทางการเงินและสนับสนุน 1/

• ระดับการกํากับ : กลุมฯ มีการกํากับดูแล 2 ระดับ

(1) Solo Consolidation (ธพ. + ธุรกิจใหสินเชื่อ/ คลาย

สินเชื่อที่ ธพ. ถือหุน ≥75% + สง. ในตางประเทศ)

(2) Full Consolidation (ธพ. + บริษัทแม (ถามี) + บริษัท

ลูกในกลุมฯ ทุกแหง)

การจัดโครงสรางกลุมธุรกิจทางการเงิน สําหรับการถือหุน VB
1. กรณี VB ไมไดอยูในกลุมฯ เดียวกับ สง. แหงอ่ืน

 บริษัทแมของ VB 2/ ตองนําบริษัทท่ีประกอบธุรกิจทางการเงินท้ังหมดท่ีตนเองมีอํานาจควบคุมเขามาในกลุมฯ

2. กรณี VB อยูในกลุมฯ เดียวกับ สง. แหงอ่ืน

 ให VB เปนบริษัทนอกกลุม Solo Conso ของ สง. แหงอื่น โดยใหถือวามีกลุม Solo Conso ของตนเอง ภายใต Full Conso เดียวกัน

4
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หมวด 3 รูปแบบและแผนการประกอบธุรกิจของ VB

Objective
1) Business Model ตอบโจทย Green Line และไมกอใหเกิด Red Line อยางชัดเจน นาเชื่อถือ และเกิดข้ึนไดจริง 

2) ผูขออนุญาตและบริษัทในเครือมี Key Capability (people / process / system) ท่ีชวยขับเคล่ือน Business Model ท่ีเสนอใหบรรลุเปาหมาย

1. Business model 2. CG 3. Digital 4. IT 5. Data 6. Risk mgt. 7. Financial Strength

ตัวอยางเชน

• รูปแบบ/แผนการประกอบธุรกิจท่ี

• ตอบโจทยกลุมเปาหมายไดอยางเหมาะสม

• เปนไปได ท้ังดานการเงินและทรัพยากรอ่ืนๆ

• มีการบริหารรายไดและตนทุนอยางย่ังยืน

• แนวทางวัดผลการดําเนินงานตามแผนการประกอบธุรกิจท่ีชัดเจน

1. ความสามารถในการดําเนินธุรกิจ ไดตาม Green Line โดยไมเกิด Red Line

ขอมูลประกอบการขออนุญาต
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หมวด 3 รูปแบบและแผนการประกอบธุรกิจของ VB (ตอ)

1) วิสัยทัศน แนวทาง และเปาหมายในการดําเนินธุรกิจ

2) กลยุทธ และ Business Model

(กลุมลูกคาเปาหมาย แผนการออกผลิตภัณฑและบริการทางการเงิน แผนการใหบริการผานชองทางดิจิทัล ผลสัมฤทธิ์และประโยชนที่คาดวาจะเกิดข้ึนตอ

ระบบเศรษฐกิจการเงินไทย และดัชนี้ชีวัดความสําเร็จของ VB)

3) ทรัพยากรและความสามารถที่สนับสนุนการดําเนินธุรกิจ และแนวทางการไดมาซึ่งทรัพยากรและความสามารถดังกลาว

4) ปจจัยสําคัญที่สงผลตอการดําเนินการตาม Business Model ไดสําเร็จ และไมสําเร็จ รวมทั้งแนวทางการปองกันความเสี่ยงหากไมสามารถดําเนนิการ

ไดตามแผน

5) แผนการจัดหาเงินทุนและเพ่ิมทุน โดยแสดงที่มา แนวทาง และระยะเวลาในการจัดใหมีเงินทุนดังกลาวที่ชัดเจนและเปนไปได

(ไมนอยกวา 5,000 ลบ. ในระยะแรกของการประกอบธุรกิจ / ไมนอยกวา 10,000 ลบ. เมื่อพนระยะแรกของการประกอบธุรกิจ / กรณีขยายกิจการ / 

ประสบภาวะขาดทุน / เสริมสรางสภาพคลองระยะสั้นไมเกิน 3 เดือน)

6) ประมาณการขอมูลทางการเงิน 5 ป พรอมทั้งหนังสือรับรองและความเห็นของผูเชี่ยวชาญภายนอก

Key 

Content

VB ใหบริการผานชองทางดิจิทัล  กรณีจะใหบริการผานชองทางอ่ืน เชน Banking Agent ตองขออนุญาต ธปท. กอนดําเนินการ 

(ยื่นคําขอพรอมกับการขอรับใบอนญุาต ภายหลังจากที่ไดรับการคัดเลือกและเตรียมการที่เก่ียวของเรียบรอยแลว)Tips

BA
NK

LOG 
IN4

1. Business model 2. CG 3. Digital 4. IT 5. Data 6. Risk mgt. 7. Financial Strength

ขอมูลประกอบการขออนุญาต
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หมวด 4 แผนการดําเนินงานดาน IT ของ VB

1. Business model 2. CG 3. Digital 4. IT 5. Data 6. Risk mgt. 7. Financial Strength

ตัวอยางเชน

• แผนงานดานระบบ IT เหมาะสมกับแผนการประกอบ
ธุรกิจ ซ่ึงไดรับการประเมินจากผูเช่ียวชาญภายนอกท่ีมี
คุณสมบัติตามท่ี ธปท. กําหนด และรวมถึงแผน IT 
Outsource (ถามี) 

ตัวอยางเชน

• กรรมการอยางนอย 1 คน และผูบริหารในตําแหนงสูงสุด
ดานเทคโนโลยี มีประสบการณในงานดาน IT หรือ การ
ใหบริการดานดิจิทัล อยางนอย 3 ป 

3. ความสามารถในการประกอบธุรกิจท่ีใชเทคโนโลยีและใหบริการ

ผานชองทางดิจิทัล
4. การใชเทคโนโลยีท่ียืดหยุน ม่ันคง ปลอดภัยและใหบริการไดตอเนื่อง 

1) มีบุคลากรท่ีเช่ียวชาญในการประกอบธุรกิจท่ีใช IT และใหบริการผานชองทางดิจิทัล

2) มีแผนการดําเนินงานดาน IT และแนวทางจัดการความเส่ียงชัดเจนเหมาะสมกับ Business model 

3) มีโครงสรางองคกรและบุคลากรดาน IT ท่ีสอดคลองตามหลัก 3 Lines of Defense สามารถสนับสนุนการดําเนินธุรกิจ VB ไดอยางมีประสิทธิภาพObjective

ขอมูลประกอบการขออนุญาต
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หมวด 4 แผนการดําเนินงานดาน IT ของ VB (ตอ)

1) กลยุทธและแผนการดําเนินงานดาน IT ที่สอดคลองกับรูปแบบและ Business model และแนวทางผลักดันการดําเนินงานจากกรรมการและผูบริหาร

ระดับสูงดาน IT 

2) IT risk appetite ของ VB และการกํากับดูแลการดําเนินงานและการบริหารจัดการความเสี่ยงดาน IT ใหสอดคลองกับ IT risk appetite ดังกลาว

3) แนวทางการรักษาความม่ันคงปลอดภัย IT/cyber security และการใหบริการที่ยืดหยุนและตอเน่ือง (resiliency/availability)

(การออกแบบ architecture design / แผนการใชบริการ IT outsourcing / แนวทางและเทคโนโลยีในการออกแบบบริการผานชองทางดิจิทัล / แนวทาง

ในการเตรียมการดานบุคลากร กระบวนการ และเทคโนโลย)ี

4) รายงานผลการประเมินแผนการดําเนินงานดาน IT และความเห็นของผูเชี่ยวชาญภายนอกดาน IT รวมถึงหนังสือรับรองคุณสมบตัิของผูเชี่ยวชาญ

ภายนอกดังกลาว

Key 

Content

• ระบุ Service Level Agreement (SLA) ในการใหบริการผานชองทางดิจิทัล (mobile banking/internet banking) 

• อธิบายแนวทางการออกแบบระบบ (architecture design) เพ่ือรองรับ Business model และ SLA ที่ กําหนด
Tips 4

1. Business model 2. CG 3. Digital 4. IT 5. Data 6. Risk mgt. 7. Financial Strength
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หมวด 5 แผนงานและแนวทางการดําเนินการในการไดมา เขาถึง บริหารจัดการ และใชประโยชนจากขอมูลที่หลากหลายสําหรับ VB 

1) VB สามารถเขาถึง บริหารจัดการ และใชประโยชนจากขอมูลเพ่ือพัฒนาบริการทางการเงินเพ่ือตอบโจทยลูกคา

โดยเฉพาะกลุม Underserved และ Unserved

2) การพัฒนาระบบขอมูล/Interface การเช่ือมตอ เพ่ืออํานวยความสะดวกลูกคาในการนําขอมูลของตนเองไปใชในการทําธุรกรรมอ่ืน ๆObjective

1. Business model 2. CG 3. Digital 4. IT 5. Data 6. Risk mgt. 7. Financial Strength

ตัวอยางเชน

• แนวทางการไดมา/เขาถึง บริหารจัดการ และใชประโยชนจากขอมูล 
ท่ีเปนไปตามแนวนโยบาย Data Governance ของ ธปท.* 

• แนวทางการพัฒนาระบบหรือสวนเชื่อมตอขอมูลเพ่ือใหผูใชบริการสามารถโอนยายขอมูล
ของตนไดสะดวก ตามสิทธิท่ีกฎหมายกําหนด

5. การเขาถึง บริหารจัดการ และใชประโยชนจากขอมูลท่ีหลากหลาย

* รายละเอียดแนวนโยบายการกํากับดูแลขอมูล (Data Governance) https://www.bot.or.th/content/dam/bot/fipcs/documents/FPG/2564/ThaiPDF/25640163.pdf

ขอมูลประกอบการขออนุญาต
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Key 

Content

1) กลยุทธและการเตรียมความพรอมของบุคลากร กระบวนการ และระบบงานดานขอมูล / data governance framework

2) วิธีการไดมาซ่ึงขอมูลท่ีหลากหลาย

3) การใชประโยชนจากขอมูลเพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑและบริการทางการเงิน / การพัฒนา credit risk model การทดสอบความนาเช่ือถือของ Model 

governance การนําผลลัพธท่ีไดไปประกอบการพิจารณาใหสินเช่ือแกลูกคา (อยางนอยตองครอบคลุม การกําหนดวงเงิน ระยะเวลาการใหสินเชื่อ 

และอัตราดอกเบี้ย)

4) แผนการพัฒนากลไกท่ีจะรองรับและอํานวยความสะดวกลูกคาในการนําขอมูลตนเองไปใชในการทําธุรกรรมอ่ืน โดยยกตัวอยาง use case ประกอบ (ถามี) 

หมวด 5 แผนงานและแนวทางการดําเนินการในการไดมา เขาถึง บริหารจัดการ และใชประโยชนจากขอมูลที่หลากหลายสําหรับ VB (ตอ) 

1. Business model 2. CG 3. Digital 4. IT 5. Data 6. Risk mgt. 7. Financial Strength
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Objective

การบริหารความเส่ียงท่ีเกี่ยวของกับการประกอบธุรกิจ VB

1) ความชัดเจนของแผนดําเนินการดานการบริหารความเส่ียง และ การคุมครองผูใชบริการทางการเงิน (ดาน Market conduct และ Responsible lending)

2) การสรางและผลักดัน risk culture ของ VB จากผูถือหุนหลัก

3) ความสมเหตุสมผลของ Exit plan

หมวด 6 แผนบริหารความเสี่ยงของ VB

ตัวอยางเชน
• แผนการบริหารความเส่ียงท่ีชัดเจน สอดคลองกับแผนการประกอบธุรกิจ รวมถึงเปนไปตามหลักเกณฑและแนวนโยบายของ ธปท. 
• แผนการเสริมสรางวัฒนธรรมดานความเส่ียง (Risk Culture) 
• แผนการคุมครองผูใชบริการ ซ่ึงครอบคลุมถึงการใหบริการแกลูกคาอยางเปนธรรม และการใหสินเชื่อดวยความรับผิดชอบ
• แผนการเลิกประกอบกิจการ (Exit Plan) 

ท่ีเตรียมแนวทางรองรับและดูแลลูกคาอยางเหมาะสม กรณีมีเหตุจําเปนตองเลิกกิจการในชวงระยะแรกของการประกอบธุรกิจ (Phasing) 1/

1/ ระยะเวลา 3 - 5 ป แรกหลังเริ่มประกอบธรุกจิ

6. ความสามารถในการบริหารความเส่ียงธุรกิจการเงิน และ Risk Culture ท่ีดี 

1. Business model 2. CG 3. Digital 4. IT 5. Data 6. Risk mgt. 7. Financial Strength
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Key 

Content

1) key risk ในการดําเนินธุรกิจ / ความเสี่ยงของธุรกรรมที่มีนัยสําคัญ เชน banking channel, business partner, KYC / แนวทาง และการเตรียม

  ความพรอมในการบริหารความเสี่ยงดังกลาว รวมทั้ง business continuity management (BCM) ภายใตภาวะวิกฤต
2) แนวคิดในการสราง การผลักดัน หรือการถายทอด risk culture จากผูถือหุนหลักทุกรายไปยัง VB

3) แนวทางการผลักดัน market conduct และ responsible lending / แผนงานที่ VB จะสนับสนุนการแกหน้ีครัวเรือน เชน การปรับโครงสรางหนี้ 

    แบบ multi-creditor รวมทั้งบทบาทของของผูถือหุน VB ในการผลักดันแผนงานดังกลาว และในการสนับสนุนการแกหน้ีครัวเรือน

4) Exit plan : 

• กรณีที่เปนเหตุใหตอง exit : 

a) VB ไมสามารถดําเนินธุรกิจตอไปไดเนือ่งจากมีผลประกอบการที่อาจนําไปสูปญหาที่สงผลกระทบตอลูกคา 

b) VB ประกอบธุรกิจที่อาจกอใหเกิดความเสี่ยงตอเสถียรภาพของระบบการเงิน (Red Line)

c) VB ไมผานการประเมินความพรอมใหพนชวง phasing

• เน้ือหาของแผน : Exit Indicator (เชน BIS/LCR) / Exit Trigger / Exit Scenario / แนวทาง exit (จัดการทรัพยสิน หนี้สิน ดูแลผูเก่ียวของ)

หมวด 6 แผนบริหารความเสี่ยงของ VB (ตอ)

1. Business model 2. CG 3. Digital 4. IT 5. Data 6. Risk mgt. 7. Financial Strength

• ขอมูล Exit indicator และ Exit trigger ตองอยูในระดับที่สูงเพียงพอเพื่อให VB มีระยะเวลาดําเนินการเลิกกิจการโดยไมทําให BIS และ LCR ตํ่ากวา

อัตราสวนขั้นตํ่าที่ตองดํารงตามกฎหมาย

• แนวทางในการเลิกประกอบกิจการตองครอบคลุมการดูแลผูมีสวนไดเสีย เชน ผูใชบริการโดยเฉพาะผูฝากเงิน พนักงาน และผูเก่ียวของ อยางรับผิดชอบและ

เปนธรรม ไดอยางเหมาะสมและทันกาลTips
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1. 

ผูขออนุญาต ยื่นคําขออนุญาต
จัดต้ัง Virtual Bank1

1/  ผูขออนุญาตจะสามารถขอปรับปรุงแกไขหรือเพิม่เติมได 1 คร้ัง ภายในระยะเวลาที่เปดใหยื่นคําขอฯ 

6 เดือน 9 เดือน 1 ป

20 มี.ค. 67 19 ก.ย. 67 มิ.ย. 68 มิ.ย. 69

คูมือสําหรับประชาชน : การขอรับใบอนุญาตประกอบธุรกิจ VB

2

สมัครเขาใช

• ระบบ BOT SecureNET 

เพ่ือจัดสง digital 

certification ในการลง 

digital signature

• ระบบ Microsoft Teams 

เพ่ือยื่นคําขออนุญาตและ

เอกสารที่เกี่ยวของ 5

นอกจากนี้ ใหยื่นขออนุญาต/ผอนผัน
ตามหลักเกณฑอ่ืนที่เกีย่วของ เชน
- การถือหุน
- การแตงต้ังกรรมการ ผูมีอํานาจใน
  การจัดการ
- โครงสรางกลุมธุรกิจทางการเงิน
- ชองทางการใหบริการอ่ืนของ VB

2. 

ธปท. พิจารณาคําขออนญุาต 

และอาจเชิญผูอนุญาตเขาชี้แจง

ขอมูลเพิ่มเติม

3. 

(1) ธปท. เสนอรายชื่อผูผานการคัดเลือก

ตอคณะกรรมการนโยบายสถาบันการเงิน 

จากนั้น เสนอความเห็นตอ รมว.คลัง 

ผาน สศค.

(2) รมว.คลัง พิจารณาใหความเห็นชอบ

และประกาศรายชื่อผูที่ไดรับความเห็นชอบ

ใหจัดต้ัง VB

4.

(1) ผูขออนุญาตเตรียมความพรอม

การดําเนินการดานตาง ๆ

(2) ผูขออนุญาตยื่นขอรับ

ใบอนุญาตประกอบธรุกิจ VB 

ตอ รมว.คลัง ผาน ธปท. 

5. 

ธปท. เขาตรวจสอบเพื่อประเมิน

ความพรอมของ VB กอนเสนอ

ความเห็นตอ รมว.คลัง เพื่อ

พิจารณาออกใบอนุญาตประกอบ

ธุรกิจ VB

6. 

รมว.คลัง พิจารณาออกใบอนุญาต

ประกอบธุรกิจ VB และ VB เร่ิม

เปดดําเนินการ
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คูมือสําหรับประชาชน : การขออนุญาตประกอบธุรกิจ VB



หลักเกณฑสําคัญใน

การพิจารณาคําขอ

อนุญาตจัดตั้ง 

Virtual Bank

คูมือสําหรับประชาชน

เรื่อง การขออนุญาต

ประกอบธุรกิจ 

Virtual Bank

หลักเกณฑและ

การกํากับดูแล 

Virtual Bank และ

เง่ือนไขการประกอบ

ธุรกิจในชวง Phasing 

และระยะตอไป

วิธีการย่ืนคําขอ

อนุญาตจัดตั้ง 

Virtual Bank

พัก

ชวงเชา 09.30 - 12.00 น. ชวงบาย 13.30 - 15.00 น.

1 2 3 4 5

กําหนดการประชุมชี้แจงการขออนุญาตจัดตั้งธนาคารพาณิชยไรสาขา 

(Virtual Bank)

Q&A

คําถาม – 

คําตอบ

คําถาม – 

คําตอบ

Q&A
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การรับฟงความคิดเห็น

ตอหลักเกณฑการกํากับ

ดูแล Virtual Bank



หลักเกณฑและการกํากับดูแล 

ธนาคารพาณิชยไรสาขา (Virtual Bank) และเง่ือนไขการประกอบธุรกิจ

ในชวงระยะแรกของการประกอบธุรกิจ (Phasing) และระยะตอไป

3

30



•  สิ้นสุดเง่ือนไขในชวง phasing

•  ในกรณีท่ี Virtual Bank มี สง. แหงอ่ืน
ในกลุมฯ เดียวกัน หรือ มี สง. แหงอ่ืนถือ
หุนท้ังทางตรงหรือทางออมเกิน 10% : 
หาม สง. ดังกลาวใหสินเช่ือ/ทําธุรกรรม
คลายการใหสินเช่ือแก Virtual Bank

หลักเกณฑและการกํากับดูแล Virtual Bank

Virtual Bank จะถูกกํากับดูแลภายใตกรอบหลักเกณฑเดียวกับ ธพ. ท่ัวไป (Risk Proportionality)

• ธปท. จะติดตามการดําเนินงานของ Virtual Bank 
อยางใกลชิด เพ่ือใหการดําเนินกิจการในชวงแรกเปนไป
อยางมั่นคงและไมกอใหเกิดความเสีย่งตอระบบการเงิน

• Virtual Bank ตองมุงประกอบธุรกิจตาม business plan 
ท่ีเสนอ และ ธปท. เห็นชอบ โดยมุงเนนบริการทางการเงิน
พ้ืนฐานใหมีความมั่นคงกอน

• Virtual Bank ตองปฏิบัติตามเง่ือนไขท่ีกําหนดเพ่ิมเติม

ปจจัยท่ีใชในการประเมิน
• การดําเนินการตามรปูแบบและแผนการประกอบธุรกิจท่ี ธปท. 

เห็นชอบ และเปนไปตามเปาหมาย
• ผลการดําเนินงานท่ีมีแนวโนมท่ีดีข้ึน (เชน โอกาสขยายธุรกิจ / 

รายไดท่ียั่งยืน)
• การปฏิบัติตามกฎหมาย หลักเกณฑ เง่ือนไข รวมถึงการไมมี

พฤติกรรมตาม Red Line

Phasing (5 ปแรก) ธปท. ประเมินความพรอม

• การกํากับดูแลกลุมธุรกิจทางการเงิน
• การกํากับดูแลโครงสรางการถือหุน
• การใชช่ือ เครื่องหมาย หรือสัญลักษณ

• การทําธุรกรรมกับผูถือหุนรายใหญหรือกิจการท่ีมีผลประโยชนเก่ียวของ (Related Lending)
• การกํากับดูแลดานธรรมาภิบาล
• ชองทางใหบริการ และระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) 

4.ดานเสถียรภาพระบบเศรษฐกิจ
(Macro Prudential) 

2. ดานธรรมาภิบาล
(Governance) 

กรอบการกํากับดูแล 
สง. 4 ดาน

3. ดานความเปนธรรมตอลูกคาและประชาชน 
(Fair and Customer Protection) 

1.ดานความมั่นคงและประสิทธิภาพ 
(Prudent and Efficient)

หลักเกณฑเพ่ิมเติมท่ีบังคับใช
กับ Virtual Bank ทุกชวง
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ระยะตอไป



หลักเกณฑสําคัญใน

การพิจารณาคําขอ

อนุญาตจัดตั้ง 

Virtual Bank

คูมือสําหรับประชาชน

เรื่อง การขออนุญาต

ประกอบธุรกิจ 

Virtual Bank

หลักเกณฑและ

การกํากับดูแล 

Virtual Bank และ

เง่ือนไขการประกอบ

ธุรกิจในชวง Phasing 

และระยะตอไป

วิธีการย่ืนคําขอ

อนุญาตจัดตั้ง 

Virtual Bank

พัก

ชวงเชา 09.30 - 12.00 น. ชวงบาย 13.30 - 15.00 น.

1 2 3 4 5

กําหนดการประชุมชี้แจงการขออนุญาตจัดตั้งธนาคารพาณิชยไรสาขา 

(Virtual Bank)

Q&A

คําถาม – 

คําตอบ

คําถาม – 

คําตอบ

Q&A
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การรับฟงความคิดเห็น

ตอหลักเกณฑการกํากับ

ดูแล Virtual Bank



4 การรับฟงความคิดเห็นตอหลักเกณฑการกํากับดูแล Virtual Bank
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การรับฟงความคิดเห็นตอหลักเกณฑ

การกํากับดูแลธนาคารพาณิชยไรสาขา 

(Virtual Bank)

ฝายนโยบายการกํากับสถาบันการเงิน (ฝนส.) 



35

Virtual Bank (VB) เปนธนาคารพาณิชยจดทะเบียนในไทย มีขอบเขตการประกอบธุรกิจเชนเดียวกับธนาคารพาณิชยท่ัวไป 

แตมีรูปแบบการดําเนินธุรกิจท่ีแตกตางออกไปโดยใหบริการผานชองทางดิจิทัล ดังน้ัน นอกจาก VB ตองปฏิบัติตามหลักเกณฑ 

การกํากับดูแลธนาคารพาณิชย ตามกฎหมายวาดวยธุรกิจสถาบันการเงินแลว VB ตองปฏิบัติตามหลักเกณฑการกํากับดูแลเพ่ิมเติม

เปนการเฉพาะ เพ่ือใหการกํากับดูแลและการบริหารความเสี่ยงมีความเหมาะสมและสอดคลองกับรูปแบบการดําเนินธุรกิจ



1. การกํากับดูแลสถาบันการเงิน

2. การกํากับดูแลเพ่ิมเติมเฉพาะธนาคารพาณิชยไรสาขา (Virtual Bank)

2.1 หลักเกณฑกํากับดแูลเพ่ิมเติมตอเนื่อง
- การกํากับดูแลกลุมธุรกิจทางการเงิน การกํากับดูแลโครงสรางการถือหุน และการกํากับดูแลความเส่ียงดานปฏิบัติการ 

- การกํากับการทําธุรกรรมกับผูถือหุนรายใหญ หรือกิจการท่ีมีผลประโยชนเกี่ยวของ (Related Lending)

- การกํากับดูแลดานธรรมาภิบาล

- การกํากับดูแลชองทางใหบริการและการใชบริการจากผูใหบริการภายนอก 

- การกํากับดูแลระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีรองรับการใหบริการผานชองทางดิจิทัล

2.2 หลักเกณฑกํากับดแูลทีผ่อนปรนในชวงระยะแรกของการประกอบธุรกิจ
- การกํากับดูแลดานธรรมาภิบาล

- การทดสอบภาวะวิกฤต (Stress test)

- การจัดทําแผนลวงหนารองรับการเสริมสรางความม่ันคงและแกไขปญหา (recovery plan)

3. กําหนดการรับฟงความคิดเห็น

หัวขอนําเสนอ
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1. ดานความม่ันคงและประสิทธิภาพ (Prudent and Efficient)

 • เพื่อใหสถาบันการเงิน (สง.) มีความม่ันคงแข็งแกรงทางดานฐานะ

การเงินและสภาพคลอง

• เพื่อให สง. มีการบริหารความเสี่ยงที่ดีและมีประสิทธิภาพ

• เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพและความสามารถในการแขงขันของ สง. 

โดยรวม Virtual Bank (VB) ตองปฏิบัติตามหลกัเกณฑการกาํกบัดแูลเชนเดียวกับธนาคารพาณิชย (ธพ.) ตามกฎหมายวาดวยธุรกิจสถาบันการเงิน 

และเนื่องดวย VB มีรูปแบบการดําเนินธุรกิจท่ีแตกตางจาก ธพ. ปจจุบัน ธปท. จึงกําหนดหลักเกณฑการกํากับดูแลเพิ่มเติมเปนการเฉพาะใหปฏิบัติดวย

3. ดานความเปนธรรมตอลูกคาและประชาชน (Fair and Customer 

Protection) 

เพื่อดูแลให สง. เปดเผยขอมูลที่เพียงพอ มีการบริหารจัดการดาน

การใหบริการลูกคาอยางทั่วถึงและเปนธรรม

4. ดานเสถียรภาพระบบเศรษฐกิจ (Macro Prudential) 

เพื่อดูแลความสมดุลทางเศรษฐกิจ ให สง. สามารถปรับตัวให

เหมาะสมกับสถานการณที่เปลี่ยนแปลงเร็วไดทัน และชวยสนับสนนุ

ใหเศรษฐกิจทนทานตอการเปลี่ยนแปลงไดอยางยั่งยืน

1. การกํากับดูแลสถาบันการเงิน
กรอบหลักการ 4 ดาน

2. ดานธรรมาภิบาล (Governance) 

เพื่อกํากับดูแลใหกรรมการและผูบริหารปฏิบัติหนาที่ดวยความ

ซื่อสัตยสุจริต มีกลไกการควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพเทาทัน

ความเสี่ยง รวมถึงมี risk culture ขององคกรที่ดี
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Efficient : ประสิทธิภาพ

สารบัญ ประกาศ ธปท (bot.or.th)

1. ดานความมั่นคงและประสิทธิภาพ (Prudent and Efficient)

ธุรกรรมการรับฝากเงนิ

และตั๋วเงิน
• การรูจักลูกคาสําหรับ

การเปดบัญชีเงินฝาก (KYC) 

• การออกต๋ัวเงิน  

• บัตรเงินฝาก   

ธุรกิจธนาคารพาณิชย

ธุรกรรมสินเชื่อ
• สินเชื่อแกภาคธุรกิจ

บางประเภท  

• สินเชื่อที่เล็งเห็นวา

จะเรียกคืนไมได 

• การซ้ือขายต๋ัวเงิน 

ธุรกรรมคลายสินเชื่อ
• ธุรกิจใหเชาซ้ือ ลีสซ่ิง

• ธุรกิจแฟกเตอริง (Factoring) 

• ธุรกิจรับซ้ือรับโอนลูกหนี้

• ธุรกรรมซ้ือคืนภาคเอกชน 

(Private Repo)

• ธุรกรรมถายหรือรับโอน

ความเส่ียง (Risk participation)

ธุรกรรมอนุพันธ 
• การอนุญาตและกํากับดูแล

ธุรกรรมอนุพันธ 

• การอนุญาตให ธพ. ลงทุนใน

ตราสาร CDO

• การอนุญาตให ธพ.ประกอบ

ธุรกิจแปลงสินทรัพยเปน

หลักทรัพย  

ธุรกรรมท่ีมีกฎหมายอื่นกํากับเฉพาะ
• ธุรกิจหลักทรัพย 

• ธุรกิจทรัสตี 

• ธุรกิจสัญญาซ้ือขายลวงหนา

• ธุรกิจการประกันภัย 

• กิจการดูแลผลประโยชน 

(Escrow Agent) 

• ธุรกิจเกี่ยวกบัสินทรัพยดิจิทลั 

(Digital Asset) 

อื่น ๆ
• ธุรกิจใหบริการอื่นทีเ่กี่ยวของกับ IT 

(IT related services) 

• ธุรกิจใหบริการอื่น (Other services) 

• การนําอสังหาฯ ออกใหเชา 

• ตัวแทนรับคําขอและเรียกเก็บ

เบี้ยประกัน 

• บริการรับฝากเงินที่มีเง่ือนไข 

(Escrow Account) 

• ชองทางใหบริการของ ธพ. (Banking Channel) 

• การใชบริการจากพันธมติรทางธุรกจิ (Business Partner) 

การจัดตั้งสาขาและการใชบริการบคุคลภายนอก

ธุรกิจเกี่ยวเน่ืองหรือจําเปนตอธุรกิจธนาคารพาณิชย

บริการอิเล็กทรอนิกสและเทคโนโลยีทางการเงิน

• การใหบริการเงินทางอิเล็กทรอนกิส (e-Money) 

• การใชเทคโนโลยีทางการเงิน (Regulatory Sandbox / 

Biometric Technology / Blockchain)

1. การกํากับดูแลสถาบันการเงิน
กรอบหลักการ 4 ดาน

ธุรกิจซื้อขายเงินปริวรรตตางประเทศ
• การซ้ือขาย FX 

• ฝาก-ถอนเงินจากบญัชี FCD และ NRBA
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Prudent : ความม่ันคง

1. ดานความมั่นคงและประสิทธิภาพ (Prudent and Efficient) (ตอ)

1. การกํากับดูแลสถาบันการเงิน
กรอบหลักการ 4 ดาน

• ความเส่ียงอัตราดอกเบี้ยในบัญชีเพื่อการธนาคาร
• การดํารงฐานะเงินตราตางประเทศ

ความเสี่ยงดานตลาด ความเสี่ยงดานปฏิบัติการ

การบริหารความเส่ียงดานปฏิบัติการ 

การกํากับดูแลขอมูล (Data Governance)

การบริหารความตอเนื่องทางธุรกิจ 
• การบริหารความตอเนื่องทางธุรกิจ (Business Continuity 

Management: BCM and Business Continuity Plan: BCP)
• การบริหารความตอเนื่องกรณีโรคระบาดรายแรง 

เงินกองทุน

การดํารงเงินกองทุนตอสินทรัพยเส่ียง 
(Pillar1)
• การกํากับดูแลเงินกองทุนสําหรับ ธพ.
• องคประกอบเงินกองทุน
• การคํานวณสินทรัพยเส่ียงดานเครดิต/

ตลาด/ปฏิบัติการ

การกํากับดูแลโดยทางการ (Pillar2) 

การใชกลไกตลาดในการกํากับดูแล 

(Pillar3)

ภาพรวม
• การทําธุรกรรมดานสินเชือ่ 

การลงทุนในหลักทรัพย 
และขายสินทรัพย

• การบริหารความเส่ียงของ
ประเทศคูสัญญา 
(Country risk) 

การกํากับดูแลคุณภาพสินเชื่อ
• การจัดชั้น และการกันเงินสํารอง
• การประเมินมูลคาหลักประกนั
• การปรับปรุงโครงสรางหนี้ 
• อสังหาริมทรัพยรอการขายทีไ่ดมาจาก

การชําระหนี้ (NPA)
• การสอบทานสินเชื่อ
• สินเชื่อที่ไดรับคํ้าประกันโดย บสย.
อื่น ๆ 
• การลงทุนในกองทุน MMF

ความเสี่ยงดานเครดิต

การกํากับดูแลดานการกระจุกตัว
ของความเส่ียงดานเครดิต
• การกํากับลูกหนี้รายใหญ 

(Single Lending Limit: SLL) 
• การกํากับกิจการที่มผีลประโยชน

เกี่ยวของกับ สง. 
(Related Lending)

• การลงทุนของ สง. 
(Investment)

สารบัญ ประกาศ ธปท (bot.or.th)

• โครงสรางและขอบเขตธุรกิจ 

• เงินกองทุนกลุมธุรกิจทางการเงิน (กลุมฯ)

• การบริหารความเส่ียงกลุมฯ 

• การรายงานและการตรวจสอบ

การกํากับแบบรวมกลุม
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1. การกํากับดูแลสถาบันการเงิน
กรอบหลักการ 4 ดาน

ความเสี่ยงดานเทคโนโลยีสารสนเทศ

การเตรียมแผนลวงหนารองรับการเสริมสรางความม่ันคง (recovery plan) 

มาตรการในการแกไขปญหาสถาบนัการเงนิ

• การกํากับดูแลความเส่ียงดาน IT (IT Risk)
• กรอบการประเมินความพรอมในการรับมือภัยคุกคามทางไซเบอร 

(Cyber Resilience Assessment Framework : CRAF) 
• การรักษาความมัน่คงปลอดภัยของการใหบริการทางการเงินและการชําระเงินบนอุปกรณเคล่ือนที่
• การบริหารจัดการภัยทุจริตจากการทําธรุกรรมทางการเงิน

สารบัญ ประกาศ ธปท (bot.or.th)

Prudent : ความม่ันคง

1. ดานความมั่นคงและประสิทธิภาพ (Prudent and Efficient) (ตอ)

อัตราสวนสภาพคลอง 
• การดํารงสินทรัพยสภาพคลองเพื่อรองรับสถานการณ

ดานสภาพคลอง (Liquidity Coverage Ratio :LCR) 
• การดํารงแหลงที่มาของเงินสอดคลองกับการใชไป

ของเงิน (Net Stable Funding Ratio: NSFR) 

ความเสี่ยงดานสภาพคลอง

แนวทางการบริหารสภาพคลอง
ของ สง.

• การดําเนินธุรกิจโดยคํานงึถึงมิติดานส่ิงแวดลอม
และการเปล่ียนแปลงสภาพภูมอิากาศ 

ความเสี่ยงดานสิ่งแวดลอม   

• การบันทึกบัญชี 

• งบการเงินและแบบรายงาน

มาตรฐานบัญชีและการรายงาน
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2. ดานธรรมาภิบาล (Governance)

1. การกํากับดูแลสถาบันการเงิน
กรอบหลักการ 4 ดาน

ผูถือหุนของ สง.
• การรายงานการถือหุนของ สง. หรือบริษัทแมต้ังแต 5%
• การอนุญาตใหถือหุนของ สง. เกิน 10% 

กลไกการควบคุมภายใน
• การกํากับการปฏิบติัตามกฎเกณฑ
• การปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน
วัฒนธรรมดานความเส่ียง (risk culture)

กรรมการและผูบริหารระดับสูง
• ธรรมาภิบาลของ สง. และกลุมฯ
• บทบาทหนาทีแ่ละองคประกอบของคณะกรรมการ สง. และคณะกรรมการบริษัทแม
• บทบาทหนาทีแ่ละองคประกอบของคณะกรรมการชุดยอย และผูบริหารระดับสูง
• กลไกการกํากับดูแลกิจการ
• หลักเกณฑการพิจารณาใหความเหน็ชอบแตงต้ังกรรมการและผูมีอํานาจในการจดัการ
• การขาย ให ใหเชา รับซ้ือ หรือเชาทรัพยสินใด ๆ แกกรรมการและผูมีอํานาจในการจัดการ

• สินเชื่อเพี่อที่อยูอาศัย 
• การประกอบธุรกจิบัตรเครดิต
• การประกอบธุรกจิสินเชือ่สวนบุคคล
• การประกอบธุรกจิสินเชือ่รายยอยเพื่อการประกอบอาชพี

• การบริหารจัดการดานการใหบริการแกลูกคาอยางเปนธรรม (Market conduct)
• การกําหนดเกี่ยวกับดอกเบีย้ คาธรรมเนียม และการคุมครองผูบริโภค
• การใหสินเชื่ออยางรับผิดชอบและเปนธรรม

3. ดานความเปนธรรมตอลูกคาและประชาชน 
(Fair and Customer Protection)

4. ดานเสถียรภาพระบบเศรษฐกิจ (Macro Prudential)

สารบัญ ประกาศ ธปท (bot.or.th) 41
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รูปแบบธุรกิจของ VB ท่ีแตกตางจาก ธพ. ท่ัวไป หลักเกณฑการกํากับดูแลเพ่ิมเติมเฉพาะสําหรับ VB 

รูปแบบของ Virtual Bank ในไทยและการกํากับดูแล
2. การกํากับดูแลเพ่ิมเติมเฉพาะ Virtual Bank 

ใหบริการผานชองทางดิจิทัล 

ใชเทคโนโลยีและขอมูลพัฒนา

บริการทางการเงินรูปแบบใหม

สง. ถือหรือมีหุน VB ได

• การกํากับดูแลกลุมธุรกิจทางการเงิน

• การกํากับดูแลโครงสรางการถือหุน

• การกํากับดูแลความเสี่ยงดานปฏิบัติการ (การใชชื่อ เครื่องหมาย และสัญลักษณ)
• การกํากับการทําธุรกรรมกับผูถือหุนรายใหญ หรือกิจการท่ีมีผลประโยชนเก่ียวของ

(Related Lending)

• การกํากับดูแลดานธรรมาภิบาล

• การกํากับดูแลชองทางใหบริการและการใชบริการจากผูใหบริการภายนอก
• การกํากับดูแลระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีรองรับการใหบริการผานชองทางดิจิทัล

• การกํากับดูแลดานธรรมาภิบาล
• การทดสอบภาวะวิกฤต (Stress test)
• การจัดทําแผนลวงหนารองรับการเสริมสรางความม่ันคงและแกไขปญหา (recovery plan)

2.1 หลักเกณฑกํากับดแูลเพ่ิมเติมตอเนื่อง

2.2 หลักเกณฑกํากับดแูลทีผ่อนปรนในชวงระยะแรกของการประกอบธุรกิจ
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การกํากับดูแลกลุมธุรกิจทางการเงิน

2. โครงสรางของกลุมฯ ของ ธพ. แบงออกได 2 รูปแบบ ตามประเภทบริษัทแมของกลุมฯ

(1) บริษัทแมเปน ธพ. ท่ีจดทะเบียนในไทย

(2) บริษัทแมไมไดเปน ธพ. ท่ีจดทะเบียนในไทย

(2.1) บริษัทโฮลด้ิงจดทะเบียนในไทยทีไ่มไดทาํธรุกิจของตนเอง (non-operating holding company) 

แตถือหุนในบริษัทอื่นเพือ่มีอํานาจควบคุม

(2.2) บริษัทจดทะเบียนในไทยที่มีหนวยงานกํากบัดูแลเฉพาะ เชน บริษัทหลักทรัพย และบริษัทประกัน

กลุมธุรกิจทางการเงิน ธพ. (กลุมฯ) 

บริษัทรวม

บริษัทลูก

(ธุรกิจทางการเงิน)

บริษัทลูก

(ธุรกิจสนับสนุน)

มีอํานาจควบคุม

มีอํานาจควบคุม
ธพ.

บริษัทแม

1/ ธุรกิจทางการเงินและธุรกิจสนับสนุนตามขอบเขตที่กําหนดในประกาศ ธปท. วาดวยหลักเกณฑการกํากับดูแลโครงสรางและขอบเขตธุรกิจของกลุมธุรกิจทางการเงินของธนาคารพาณิชย

3. ขอบเขตการประกอบธุรกิจของบริษทัในกลุมฯ ของ ธพ. ประกอบธุรกิจไดเฉพาะธุรกิจทางการเงนิและธุรกิจสนับสนุน 1/ เทานั้น

ธุรกิจทางการเงิน ธุรกิจสนับสนุน

ธพ. ตางประเทศ / Holding ลงทุนในกลุมฯ / ประกันภัย / หลักทรัพย / การชําระเงิน

และโอนเงิน / Securitisation / ทรัสตี / ที่ปรึกษาการลงทุน/ การเงิน / ใหสินเชื่อหรือ

คลายสินเชื่อ / VC / FinTech 

• ธุรกิจเกี่ยวกับ IT (เชน Cloud computing/ IT Solution)

• ธุรกิจสนับสนุนอื่น (งานปฏิบัติการ (เชน HR/ บัญช)ี / วิจัย/ กฎหมาย/ ประเมินราคา/ 

ศูนยฝกอบรม/ ขนสงเงิน / การใหเชาอสังหาริมทรัพย/ ใชประโยชนพื้นที่เหลือใช)

• ธพ. และกลุมฯ ดําเนินธุรกิจในขอบเขตท่ีเหมาะสมและมีการบริหารความเสี่ยงท่ีเหมาะสม

• เสริมสรางใหเกิดความมั่นคงและเสถยีรภาพแกระบบ สง. โดยรวม

• กํากับดูแลสอดคลองกับมาตรฐานสากล

1. วัตถุประสงคในการกํากับดูแลกลุมฯหลักเกณฑกํากับดแูล ธพ. ปจจุบัน

2.1 การกํากับดูแลเพ่ิมเติมตอเนื่อง
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4. กลุมฯ ตามลักษณะการกํากับดูแล

Solo Basis                         - ธพ.

Solo Consolidation     - ธพ. + บริษัทลูกที่ทําธรุกิจใหสินเชื่อหรือคลายสินเชื่อที ่ธพ. ถือหุนตรง ≥75% หุนบริษัทน้ัน

(เสมือนเปนแผนกหน่ึงของ ธพ.) - บริษัทลูกที่เปน สง. ในตางประเทศ ที่ ธพ. ถือหุนตรง หรือ ถือออมผานบริษัทลูกโฮลด้ิง 1/

Full Consolidation              - ธพ. + บริษัทแม (ถามี) + บริษัทลูกในกลุมฯ ทุกบริษัท

1/ บริษัทลูกโฮลด้ิงที่ไมไดประกอบธุรกจิที่อยูในกลุม Solo Consolidation ซึ่งลงทุนไดเฉพาะ สง. ในตางประเทศที่อยูในกลุม Solo Consolidation เทานั้น

บริษัทลูกใน 
Solo Conso 

บริษัทลูกใน 
Solo Conso 

ธพ.

บริษัทลูกใน 
Solo Conso 

กลุม Full Consolidation 
(Full Conso)กลุม Solo Consolidation (Solo Conso)

บริษัทแม

บริษัทลูกนอก 
Solo Conso 

บริษัทลูกนอก 
Solo Conso 

บริษัทลูกนอก 
Solo Conso 

ธุรกิจใหสินเช่ือ/ คลายสินเช่ือ ถือหุน 

≥75% และ สง. ในตางประเทศ  

ธุรกิจทางการเงิน/ ธุรกิจสนับสนุน

บริษัทแมถือหุนแบบมอีํานาจควบคุมกิจการ (≥20% (สันนิษฐาน)/ >50% หุนบริษัทนั้น)

นอกกลุม Consolidation 

บริษัทนอกกลุมฯ บริษัทนอกกลุมฯ 

ถือหุนได ≤10% หุนบริษัทนั้น (เวนแต ธุรกิจที่เอ้ือ

ประโยชนแกระบบ สง. โดยรวม ไดแก NCB และ 

NITMX ถือหุนได >10% หุนบริษัทนั้น )

แบงออกได 2 ระดับ

• ธพ. สามารถเลือกบริษัทที่เขาเปนบริษัท

ลูกในกลุม Solo Consolidation ได

• ธปท. อาจพิจารณาใหบริษัทใดอยูใน

กลุม Solo Consolidation หรือไมก็ได

การกํากับดูแลกลุมธุรกิจทางการเงิน (ตอ)
2.1 การกํากับดูแลเพ่ิมเติมตอเนื่อง
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1. การจัดโครงสรางกลุมฯ VB 

1.1) กรณี VB ไมไดอยูในกลุมฯ เดียวกับ สง. แหงอ่ืน

1/ บริษัทแมของ VB หมายความวา บริษัทที่มีอํานาจควบคุม VB ไมวาโดยทางตรงหรือทางออมตามมาตรา 4 แหง พ.ร.บ. ธุรกิจ สง. พ.ศ. 2551
2/ ธุรกิจทางการเงินและธุรกิจสนับสนุน ตามขอบเขตที่กําหนดในประกาศ ธปท. วาดวยหลักเกณฑการกํากับดูแลโครงสรางและขอบเขตธุรกิจของกลุมฯ ของ ธพ. โดยอาศัยอํานาจตามมาตรา 56 แหง พ.ร.บ. ธุรกิจ สง. พ.ศ. 2551

หลักการ: ให VB จัดโครงสรางกลุมฯ ไดอยางยืดหยุน โดยเปนไปอยางสอดคลองกับหลักเกณฑปจจุบนั และไมกอใหเกิดการเอ้ือประโยชนทางการเงินแกบริษัทในกลุมฯ 

หรือเครือธุรกิจเดียวกันที่ไมเหมาะสมที่จะนํามาซึ่งความเสี่ยงตอธุรกิจและระบบ สง. 

 บริษัทแม ของ VB 1/ ตองนําบริษัทที่ประกอบธุรกิจทางการเงิน 2/ ทั้งหมดที่ตนเองมีอํานาจควบคุมเขามาอยูในกลุมฯ (ตามที่กําหนดในประกาศกระทรวงการคลัง)

ตัวอยางโครงสรางกลุมธุรกิจ

ปจจุบัน หลังถือหุน VB

การกํากับดูแลกลุมธุรกิจทางการเงิน (ตอ)
2.1 การกํากับดูแลเพ่ิมเติมตอเนื่อง
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1.2) กรณี VB อยูในกลุมฯ เดียวกับ สง. แหงอ่ืน

1. การจัดโครงสรางกลุมฯ VB (ตอ) 

 ให VB เปนธุรกิจทางการเงนิที่บริษัทในกลุมฯ สามารถประกอบธุรกิจได 

 ให VB เปนบริษทันอกกลุม Solo Consolidation ของ สง. แหงอ่ืน โดยใหถือวามีกลุมฯ ระดับ Solo Consolidation ของตนเอง ภายใตกลุมฯ ระดับ 

Full Consolidation เดียวกัน

ตัวอยางโครงสรางกลุมธุรกิจ

บริษัทลูกใน 

Solo Conso 

กลุม Full Conso 

กลุม Solo Conso 
สง. แหงอ่ืน

บริษัทแม HD 

บริษัทลูกนอก 

Solo Conso 

บริษัทลูกใน 

Solo Conso 

กลุม Solo Conso VB

บริษัทลูกนอก 

Solo Conso 

สง. แหงอ่ืน VB

การกํากับดูแลกลุมธุรกิจทางการเงิน (ตอ)
2.1 การกํากับดูแลเพ่ิมเติมตอเนื่อง

46



2. การกํากับดูแลความเสี่ยงของกลุมฯ 

 บริษัทแมของกลุมฯ ตองรับผิดชอบบริหาร ควบคุม และติดตามความเสี่ยงจากการดําเนินธรุกิจของทุกบริษัทในกลุมฯ รวมทั้ง กํากับดูแลใหปริมาณการทําธุรกรรม

ของแตละบริษัทในกลุมฯ และของกลุมฯ ทั้งระดับกลุม Solo Consolidation และกลุม Full Consolidation อยูภายใตอัตราสวนกับเงินกองทุนตาม

หลักเกณฑที่ ธปท. กําหนด เชน หลักเกณฑการกํากับดูแลความเสี่ยงของกลุมธุรกิจทางการเงิน ที่กําหนดปริมาณการลงทุนของสถาบันการเงินในบริษัทตาง ๆ 

การทําธุรกรรมภายในกลุมธุรกิจทางการเงิน การทําธุรกรรมกับผูที่มีผลประโยชนเก่ียวของกับกลุม Solo Consolidation และการทําธุรกรรมกับลูกหนี้รายใหญของ

กลุมธุรกิจทางการเงิน 

การกํากับดูแลกลุมธุรกิจทางการเงิน (ตอ)
2.1 การกํากับดูแลเพ่ิมเติมตอเนื่อง
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การกํากับดูแลกลุมธุรกิจทางการเงิน (ตอ)

สง. แหงอื่น
VB

 เม่ือ VB พนชวง phasing หาม สง. แหงอ่ืนที่อยูในกลุมฯ เดียวกัน 1/ ใหสินเชื่อ กอภาระผูกพัน หรือทําธุรกรรมที่มีลักษณะคลายการใหสินเชื่อกับ VB 2/

เวนแตเปนการกูยืมระหวาง ธพ. เพื่อการบริหารจัดการสภาพคลองระยะสั้น หรือการแกไขปญหาฐานะ หรือการดําเนินงานหรือปญหาสภาพคลองของ VB หรือ    

กรณีอ่ืนตามที่ ธปท. กําหนด หรือไดรับอนุญาตจาก ธปท. เปนรายกรณี  

3. การทําธุรกรรมของ สง. แหงอ่ืนที่ อยูในกลุมฯ เดียวกับ VB 

ชวง Phasing พนชวง Phasing

1/ รวมบริษัทลูกในกลุม Solo Consolidation ของ สง. แหงอ่ืนนั้น
2/ รวมบริษัทลูกในกลุม Solo Consolidation ของ VB นั้น

หลักการ: เพ่ือสงเสริมให VB สามารถประกอบธุรกิจอยางย่ังยืนไดดวยตนเอง ไมพึ่งพาความชวยเหลือหรือเงินทุนจาก สง. แหงอ่ืนที่อยูในกลุมฯ เดียวกัน

2.1 การกํากับดูแลเพ่ิมเติมตอเนื่อง
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เพ่ือการแกไขปญหา

ยกเวน เพ่ือบริหารจัดการสภาพคลองระยะสัน้ 



 โครงสรางการถือหุนใน VB อาจมีไดหลายรูปแบบ โดยกรณีที่โครงสรางการถือหุนใน VB สงผลใหเงินกองทุนในระบบ สง. เพ่ิมขึ้น แตเม่ือพิจารณาแลว

พบวาเม็ดเงินใหมที่เขามาจริงตํ่ากวาปริมาณเงนิกองทุนในระบบที่เพ่ิมขึ้น ธปท. อาจกําหนดหลักเกณฑเพ่ิมเติมเพ่ือดูแลเงินกองทุนของ VB และระบบ 

สง. ไมใหเกิด การนับซํ้า อันจะทําใหเงินกองทุนดังกลาวสามารถสะทอนฐานะความมั่นคงและรองรับความเสียหายในการดําเนนิธุรกิจไดตามเจตนารมณใน

การกํากับดูแลที่กําหนด

การกํากับดูแลโครงสรางการถือหุน
2.1 การกํากับดูแลเพ่ิมเติมตอเนื่อง
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 VB ตองไมใชชื่อ เคร่ืองหมายหรือสัญลักษณที่เหมือน ใกลเคียง หรือสื่อถึง สง. แหงอ่ืนหรือกลุมฯ ของ สง. แหงอ่ืน

การใชช่ือ เครื่องหมายและสัญลักษณ 

การกํากับดูแลความเสีย่งดานปฏิบัติการ

สง. แหงอื่น

ธนาคาร ซนั จาํกัด (มหาชน)

Sun Bank Plc.
Power by Sun Bank

ธนาคาร ดาว ไร้สาขา จาํกัด (มหาชน)

STaR VIRTual Bank Plc.
ธนาคาร ซนั ไร้สาขา จาํกัด (มหาชน)

Sun VIRTual Bank Plc.

VB

หลักการ: เพ่ือปองกันการเขาใจผิดวา สง. แหงอ่ืนหรือบริษัทแมของกลุมฯ ของ สง. แหงอ่ืน มีสวนรับผิดชอบในธุรกรรมของ VB ซึ่งอาจสงผลกระทบตอชื่อเสียง

หรือการดําเนินธุรกิจของ สง. แหงอ่ืนหรือบริษัทแมของกลุมฯ ดังกลาวนั้น ๆ ได

2.1 การกํากับดูแลเพ่ิมเติมตอเนื่อง
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การกํากับดูแลธุรกรรมกับผูถือหุนรายใหญ กิจการท่ีมีผลประโยชนเก่ียวของ (Related Lending)

 ตองไดรับอนุมัติจากคณะกรรมการของ VB ดวยมติ

เอกฉันททุกกรณี และไมสามารถมอบอํานาจได 

คณะกรรมการ

ของ VB

 ตองจัดทํารายงานเสนอตอคณะกรรมการของ VB 

ทุก 6 เดือน และจัดเก็บรายงานดังกลาวไว เพ่ือให 

ธปท. ตรวจสอบหรือจัดสงให ธปท. เมื่อมีการรองขอ

สินเชื่อ ลงทุน 
กอภาระผูกพัน
หรือทําธุรกรรม
คลายสินเชื่อ

ผูถือหุนรายใหญ 1/

กิจการท่ีมีผลประโยชนเกี่ยวของ 2/

1/ ผูถือหุนรายใหญ หมายถึง บุคคลที่ถือหรือมีไวซึ่งหุนของ สง. เกิน 5% ของหุนที่จําหนายไดแลวทั้งหมด และนับรวมหุนที่ถือโดยผูที่เก่ียวของดวย
2/ กิจการที่มีผลประโยชนเก่ียวของ หมายถึง บริษัทที่ สง. กรรมการของ สง. ผูมีอํานาจในการจัดการของ สง. หรือผูที่เกี่ยวของกับบุคคลเหลานี้ ถือหุนรวมกันเกิน 10% ของจํานวนหุนที่จําหนายไดแลวทั้งหมดของบริษัทนั้น

VB

หลักการ: - เพ่ือใหมีกระบวนการปองกันไมใหเกิดความขัดแยงทางผลประโยชนที่อาจเกิดข้ึนจากการทําธุรกรรมกับ related parties ที่อาจมาจากภาคธุรกิจที่หลากหลาย

- เพ่ือใหคณะกรรมการ VB ติดตามและรับทราบการทําธุรกรรมกับผูถือหุนรายใหญ หรือกิจการที่มีผลประโยชนเก่ียวของอยางใกลชิด

ถือหุน >5%

ผูท่ีเกี่ยวของก.

VB

ถือหุนรวมกัน >10%

ผูท่ีเกี่ยวของ

กรรมการ VB
ผูมีอํานาจ
จัดการ VB

2.1 การกํากับดูแลเพ่ิมเติมตอเนื่อง
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กรรมการอยางนอย 1 คน ผูบริหารระดับสูงในตําแหนงสูงสุดดานเทคโนโลยี

การกํากับดูแลดานธรรมาภิบาล

Full-time VB องคกรแหงอ่ืน

 ผูบริหารระดับสูงในตําแหนงสูงสุดดานเทคโนโลยี ตองปฏิบัติหนาท่ีใหกับ VB เต็มเวลา และตองไมเปนพนักงานในองคกรอ่ืน

 กรรมการอยางนอย 1 คน และผูบริหารระดับสูงในตําแหนงสูงสุดดานเทคโนโลยี ตองมีประสบการณในงานดาน IT หรือการใหบริการดาน Digital อยางนอย 3 ป

CTO งานดาน IT หรือ

ดาน Digital  

อยางนอย 3 ป

ตองมีประสบการณ

การปฏิบัติหนาที่

ผูบริหารระดับสูงในตําแหนงสูงสุดดานเทคโนโลยี

หลักการ: เน่ืองจาก VB มุงเนนการใหบริการทางการเงินผานชองทางดิจิทัลเปนสําคัญ จึงตองมีความรูความเชี่ยวชาญ เทาทันการเปลี่ยนแปลงและความเสี่ยงใหมๆ และ
เตรียมพรอมรับมือไดอยางทันทวงที รวมทั้งสามารถอุทิศเวลาในการปฏิบตัิหนาที่ใหกับ VB อยางเต็มที่

CTO

2.1 การกํากับดูแลเพ่ิมเติมตอเนื่อง
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การกํากับดูแลชองทางใหบริการและการใชบรกิารจากผูใหบริการภายนอก

 ตองใหบริการผานชองทางดิจิทัล 

 หากจะใหบริการผานชองทางอ่ืน เชน การใชสาขาอิเล็กทรอนิกสของ ธพ. แหงอ่ืนผานระบบ ATM POOL การใชตัวแทนทางการเงิน จะตองไดรับอนุญาตจาก ธปท. กอน  

BANK

LOG IN

หลักการ: - VB ดําเนินธุรกิจและใหบริการแกลูกคาผานชองทางดิจิทัลเปนหลัก 
- หากมีความจําเปนในการใหบริการผานชองทางอ่ืนในชวงท่ียังไมพรอมเขาสูชองทางดิจิทัลอยางเต็มรูปแบบ เชน การสนับสนุนลูกคาบางกลุมท่ี
ยังจําเปนตองใชเงินสด VB จะตองไมพ่ึงพาชองทางดังกลาวมากเกินสมควร

2.1 การกํากับดูแลเพ่ิมเติมตอเนื่อง
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การกํากับดูแลระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่รองรบัการใหบรกิารผานชองทางดิจิทัล

 ตองดูแลระบบเทคโนโลยีสารสนเทศใหหยุดชะงักไมเกิน 8 ชั่วโมงใน 1 รอบป

ปฏิทิน และในแตละคร้ังตองใชระยะเวลากูคืนระบบใหกลับมาใหบริการได

ภายในไมเกิน 2 ชั่วโมง 

 ตองไมใชระบบเงินฝาก ระบบสินเชื่อ ระบบงานการใหบริการทางอินเทอรเน็ต 

(Internet Banking) และระบบงานการใหบริการทางอุปกรณเคลื่อนที่ 

(Mobile Banking) รวมกับ สง. แหงอ่ืน ไมวาในประเทศไทยหรือตางประเทศ

กูคืนกลับมาภายในไมเกิน 2 ชั่วโมง 

VB VB สง. แหงอื่นสง. แหงอื่น

หลักการ: เพ่ือใหม่ันใจวาระบบงานของ VB มีความพรอมและสามารถรองรับการใหบริการไดอยางตอเนื่องและปลอดภัย เนื่องจาก VB ตองใหบริการผาน

ชองทางดิจิทัลเปนสําคัญ และลูกคาไมมีทางเลือกในการใชบริการผานสาขาไดเหมือน ธพ. ท่ัวไป

2.1 การกํากับดูแลเพ่ิมเติมตอเนื่อง
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การพิจารณาผอนผัน เฉพาะชวง Phasing

ผอนผันเฉพาะ กรณีบุคคลที่ไมไดเปนกรรมการ หรือผูบริหารระดับสูงของ สง. แหงอ่ืน และไดรับมอบหมายใหไปปฏิบตัิหนาที่แบบเตม็เวลาในลักษณะ secondment 

เปนผูบริหารระดับสูงใน VB เทานั้น

 กรรมการและผูบริหารระดับสูงของ VB ตองไมเปนกรรมการ ผูจัดการ ผูมีอํานาจในการจัดการ หรือพนักงานของ สง. แหงอื่นในเวลาเดียวกัน เวนแตไดรับการผอนผันจาก ธปท.

VB

กรรมการ

ผูบริหารระดับสูง 1/
สง. อ่ืน

พนักงานตาํแหนงตํา่กวา

ผูชวยผูจัดการ

กรรมการ

ผูบริหารระดับสูง 1/

การกํากับดูแลดานธรรมาภิบาล

หลักการ: กรรมการและผูบริหารระดับสูงของ VB คํานึงถึงผลประโยชนสูงสุดขององคกร และปองกันความขัดแยงทางผลประโยชนระหวาง VB และ สง. แหงอ่ืน รวมทั้ง
สามารถอุทิศเวลาในการปฏิบัติหนาที่ใหกับ VB อยางเต็มที่

2.2 หลักเกณฑกํากับดูแลที่ผอนปรนในชวงระยะแรกของการประกอบธุรกิจ

551/ ผูบริหารระดับสูง หมายถึง  ผูจัดการ รองผูจัดการ ผูชวยผูจัดการ และที่ปรึกษาของ สง. ที่ทําหนาที่เสมือนผูจัดการ รองผูจัดการ หรือผูชวยผูจัดการ แตเพียงใชชื่อวาที่ปรึกษาเทาน้ัน หรือผูที่มีตําแหนงเทียบเทากับตําแหนงทั้งหมดขางตนที่เรียกชื่ออยางอื่น



การทดสอบภาวะวิกฤต (stress test)

ทดสอบดวยสถานการณจําลอง
ที่กําหนดขึ้นเอง (Self-developed scenario) 

ทดสอบดวยสถานการณจําลอง
ที่ ธปท. กําหนด (Supervisory scenario) 

โดยแบงระดับความรุนแรงของสถานการณจําลองออกเปนอยางนอย 2 ระดับ ไดแก ระดับ Baseline และระดับ Adverse

 ตองพิจารณาประเมินความเส่ียงโดยครอบคลุมอยางนอย 3 ดาน ไดแก ความเส่ียงดานเครดิต ความเส่ียงดานตลาด และความเส่ียงดาน

สภาพคลอง โดยมีความถี่ในการทดสอบและชวงเวลาในการประเมินผลกระทบตามทีก่ําหนดในหลักเกณฑ Pillar 2

 กรณีท่ี VB มีขอมูลไมเพียงพอในการทําแบบจําลอง ใหกําหนดเกณฑเชิงคุณภาพหรือใชดุลยพินิจตามสมควร และอยูบนหลักความ

ระมัดระวัง

หรือ

 การทดสอบ stress test สามารถเลือกทดสอบโดย

 การทดสอบ stress test ตองพิจารณาจาก

2.2 หลักเกณฑกํากับดูแลที่ผอนปรนในชวงระยะแรกของการประกอบธุรกิจ
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การจัดทําแผนลวงหนารองรับการเสริมสรางความมั่นคงและแกไขปญหา (recovery plan)

ชวงระยะแรกของการประกอบธรุกิจ

 VB ตองจัดทํา recovery plan ใหเหมาะสมกับลักษณะโครงสรางและการดําเนินธุรกิจของ VB และนําสงภายในเดือนมิถุนายน

ของทุกป ตามที่กําหนดในประกาศ ธปท. ที่ สนส. 16/2561

 VB สามารถขอผอนผันระยะเวลาการนําสง recovery plan สําหรับคร้ังแรกได

  VB ยังไมตองจัดทํา recovery plan ในชวงระยะแรกของการประกอบธุรกิจ

เม่ือพนระยะแรกของการประกอบธุรกิจ

หลักการ: เพ่ือเปนการเตรียมความพรอมรองรับการแกไขปญหาท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคตไวลวงหนา เม่ือ VB พนระยะแรกของการประกอบธุรกิจแลว 
ตองจัดทํา recovery plan และนําสง ให ธปท. เชนเดียวกับ ธพ. ท่ัวไป

2.2 หลักเกณฑกํากับดูแลที่ผอนปรนในชวงระยะแรกของการประกอบธุรกิจ

57



ระยะเวลาที่เปดรับความเห็น: ตั้งแตวันที่ 19 มีนาคม ถึง 17 เมษายน 2567

3. กําหนดการรับฟงความคิดเห็น 

ธปท. จะรวบรวมผลจากการรับฟงความคิดเห็น และนํามาประกอบการพิจารณาออกหลักเกณฑ 

ขอใหติดตามความคืบหนาและศึกษาหลักเกณฑที่จะมีผลใชบังคับเพ่ิมเติมที่เว็บไซต ธปท. ตอไป 

1. สามารถดาวนโหลดแบบฟอรมแสดงความคิดเห็น ผานเว็บไซตธนาคารแหงประเทศไทย (การรับฟงความเห็นตอหลักเกณฑการกํากับดูแล Virtual 

Bank (bot.or.th)) และสงมายัง ฝายนโยบายการกาํกับสถาบันการเงิน สายนโยบายสถาบันการเงิน ธนาคารแหงประเทศไทย ผานทาง 

Email: Vblicensing-admin@bot.or.th

2. แสดงความคิดเห็นผานหนาเว็บไซตระบบกลางทางกฎหมาย (การรับฟงความเห็นตอหลักเกณฑการกํากับดูแล Virtual Bank (law.go.th))

ตัวอยางแบบฟอรมแสดงความคิดเห็น

ชองทางในการรบัฟงความคดิเห็น: 2 ชองทาง 

58
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คําถาม - คําตอบ
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หลักเกณฑสําคัญใน

การพิจารณาคําขอ

อนุญาตจัดตั้ง 

Virtual Bank

คูมือสําหรับประชาชน

เรื่อง การขออนุญาต

ประกอบธุรกิจ 

Virtual Bank

หลักเกณฑและ

การกํากับดูแล 

Virtual Bank และ

เง่ือนไขการประกอบ

ธุรกิจในชวง Phasing 

และระยะตอไป

วิธีการย่ืนคําขอ

อนุญาตจัดตั้ง 

Virtual Bank

พัก

ชวงเชา 09.30 - 12.00 น. ชวงบาย 13.30 - 15.00 น.

1 2 3 4 5

กําหนดการประชุมชี้แจงการขออนุญาตจัดตั้งธนาคารพาณิชยไรสาขา 

(Virtual Bank)

Q&A

คําถาม – 

คําตอบ

คําถาม – 

คําตอบ

Q&A

60

การรับฟงความคิดเห็น

ตอหลักเกณฑการกํากับ

ดูแล Virtual Bank



วิธีการยื่นคําขออนุญาตจัดต้ังธนาคารพาณิชยไรสาขา (Virtual Bank)5
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1. ผู�เกี่ยวข�องกับการยื่นคําขอ
2. ข้ันตอนการยื่นคําขอ

- ข้ันตอนการขอใบรับรองอิเล็กทรอนิกส�และสมัครเข�าใช�ระบบงาน
 - ข้ันตอนการยื่นคําขอและเอกสารประกอบ
3. วิธีการขอใบรับรองอิเล็กทรอนิกส�ในการลงลายมือชื่อดิจิทัล โดย TDID
4. วิธีการยื่นคําขอผ�านระบบ Microsoft Teams

- การกําหนดชื่อไฟล�
         - ตัวอย�าง File Plan
5. แหล�งศึกษาข�อมูลเพ่ิมเติม และช�องทางการติดต�อสอบถาม

Agenda
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Agenda
1. ผู�เกี่ยวข�องกับการยื่นคําขอ
2. ข้ันตอนการยื่นคําขอ

- ข้ันตอนการขอใบรับรองอิเล็กทรอนิกส�และสมัครเข�าใช�ระบบงาน
 - ข้ันตอนการยื่นคําขอและเอกสารประกอบ
3. วิธีการขอใบรับรองอิเล็กทรอนิกส�ในการลงลายมือชื่อดิจิทัล โดย TDID
4. วิธีการยื่นคําขอผ�านระบบ Microsoft Teams

- การกําหนดชื่อไฟล�
         - ตัวอย�าง File Plan
5. แหล�งศึกษาข�อมูลเพ่ิมเติม และช�องทางการติดต�อสอบถาม
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ผู�ที่เกีย่วข�องกบัยืน่คาํขออนญุาต

ผู�ขอ
อนุญาต
(ผู�มอบ
อํานาจ) กลุ�มบคุคลที่แสดงเจตนาร�วมกันว�าจะจัดต้ังธนาคารพาณิชย�ไร�สาขา (จะถือหุ�นรวมกัน 100% ของธนาคารพาณิชย�ไร�สาขา)

(1) ผู�ลงลายมือชือ่ดจิทิลั

มอบอํานาจ

(2) ผู�ยื่นคําขอ
(ผู�สมัครเข�าใช�ระบบ Microsoft Teams)

ลงลายมอืชือ่ดจิทิลัเพือ่รบัรองความถูกต�องครบถ�วนและความน�าเชือ่ถอืของ
เอกสารทีจ่ดัส�งทางอิเลก็ทรอนกิส� เพ่ือใช�ขออนุญาตจัดต้ังธนาคารพาณิชย�ไร�สาขา
กับ ธปท. โดยการลงลายมือช่ือดิจิทัลจะต�องได�รับใบรับรองอิเล็กทรอนิกส�จาก 
TDID และใช�งานร�วมกับระบบของ ธปท.1 ได� 

ยื่นเอกสารคาํขอ และเอกสารต�าง ๆ  ตาม file plan และเงื่อนไขที ่ธปท. กําหนด 
รวมทัง้ประสานงานกบั ธปท. ในการยื่นขออนุญาตจัดต้ังธนาคารพาณชิย�ไร�สาขา

อย�างน�อย 1 ราย (ไม�จํากัดจํานวน) จํากัดไม�เกิน 3 ราย

บทบาทหน�าที่

จํานวน

1 ผู�ขออนุญาตต�องลงทะเบียนใบรับรองอิเล็กทรอนิกส� ผ�าน BOT SecureNET กับ ธปท.

ระบบใช�งาน

Microsoft Teams (MST)BOT SecureNET

ผู�รับมอบ
อํานาจ

ทั้งนี้ (1) ผู�ลงลายมือชื่อดิจิทัล กับ (2) ผู�ย่ืนคําขออาจเป�นบุคคลเดียวกันได�
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Agenda
1. ผู�เกี่ยวข�องกับการยื่นคําขอ
2. ข้ันตอนการยื่นคําขอ

- ข้ันตอนการขอใบรับรองอิเล็กทรอนิกส�และสมัครเข�าใช�ระบบงาน
 - ข้ันตอนการยื่นคําขอและเอกสารประกอบ
3. วิธีการขอใบรับรองอิเล็กทรอนิกส�ในการลงลายมือชื่อดิจิทัล โดย TDID
4. วิธีการยื่นคําขอผ�านระบบ Microsoft Teams

- การกําหนดชื่อไฟล�
         - ตัวอย�าง File Plan
5. แหล�งศึกษาข�อมูลเพ่ิมเติม และช�องทางการติดต�อสอบถาม
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3. เมื่อได�รับอีเมลอนุมัติ
การสมัครใช�งานจาก ธปท. แล�ว 

ขั้นตอนการขอใบรบัรองอิเลก็ทรอนกิส�และสมคัรเข�าใช�ระบบงาน

1. ขอใบรับรองอิเล็กทรอนิกส�
ในการลงลายมือช่ือดิจิทัล
จาก TDID 1

[ประเภทองค�กร (สําหรับเจ�าหน�าที่
องค�กร) - Enterprise User 
Certificate]

2. สมัครเข�าใช�งานระบบ BOT 
SecureNET กับ ธปท.
พร�อมนําส�งเอกสารผ�านอเีมล 2

(ช�องทางส�งใบรับรองอิเล็กทรอนิกส�)

3.2 Verify ตัวตนผ�านระบบ 
Microsoft

3 วันทําการ

3.1 ลงทะเบียนใบรับรองอิเล็กทรอนิกส� 
ผ�าน BOT SecureNET กับ ธปท.

ระยะเวลาที่ธปท. ดําเนินการ 

ระยะเวลา ธปท. อนุมัติ : 1 วันทําการ 

4.1 ได�รับอีเมลอนุมัติให�ใช�ใบรับรอง
อิเล็กทรอนิกส�ผ�าน BOT SecureNET 
จาก ธปท. 

4.2 เข�าใช�งานระบบ Microsoft Teams 3

1 ข้ันตอนวิธีการและระยะเวลาในการขอใบรับรองฯ เป�นไปตามที่ 

TDID กําหนด

2 หากส�งเอกสารในวันทําการภายหลังเวลา 16.30 น. หรือในวันหยุด
ทําการของ ธปท. จะถือว�า ธปท. ได�รับคําขอในวันทําการถัดไป

3 ผู�สมัครต�องยืนยันการเข�าใช�ระบบภายใน 7 วัน

2. สมัครเข�าใช�งานระบบ 
Microsoft Teams กับ ธปท.
พร�อมนําส�งเอกสารผ�านอเีมล 2

(ช�องทางส�งคาํขอและเอกสาร)

Approved by ธปท. Approved by ระบบ

ภายในระยะเวลาเป�ดรับสมคัร
(20 มี.ค.67-19 ก.ย. 67)

ผู�ลงลายมอืชือ่ดจิิทลั

ผู�ยื่นคาํขอ (ผู�สมคัรเข�าใช�
ระบบ Microsoft Teams)

การเข�าใช�งาน ใบรับรอง
อิเล็กทรอนิกส�

การเข�าใช�งาน การยืนยันตัวตน

+ =
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ขั้นตอนการยื่นคาํขอและเอกสารประกอบ

ระยะเวลาที่ธปท. ดําเนินการ 

3. นําส�งเอกสาร
ผ�านระบบ 
Microsoft Teams

5. ตอบกลับอีเมลจาก ธปท. 
เพื่อยืนยัน1 2 

2. จัดเตรียม
เอกสารตาม 
File Plan ที่กําหนด

1. จัดเตรียมเอกสารและ
ตรวจสอบความครบถ�วน
ถูกต�องตามที่กําหนดใน
คู�มือสําหรับประชาชน

การยื่นเอกสาร
คําขอเสร็จสิ้น

3 วันทําการ

ธปท. ตอบกลับอีเมลภายใน 3 วันทําการ 
โดยแจ�งการตรวจสอบข�อมูล ดังนี้
1. ความครบถ�วนของเอกสาร
2. ความครบถ�วนถูกต�องของการลง
ลายมือช่ือดิจิทัล

ไม�ครบถ�วนถูกต�อง

ครบถ�วนและถูกต�อง
ยืนยัน

ไม�ยืนยัน

ธปท. คืนคําขอ 3

3 ผู�ยื่นคําขอสามารถยื่นคําขอใหม�ได� ภายในระยะเวลาเป�ดรับสมัคร

ส�งเอกสารเพิ่มเติม ไม�ส�งเอกสาร
เพิ่มเติม

1 หากส�งเอกสารในวันทําการภายหลังเวลา 16.30 น. หรือในวันหยุด
ทําการของ ธปท. จะถือว�า ธปท. ได�รับคําขอในวันทําการถัดไป 
2 หากเกินกําหนด 2 วันนับจากได�รับอีเมลจาก ธปท.  
ธปท. จะถือว�าผู�ยื่นคําขอยืนยันการส�งเอกสารครบถ�วนแล�ว 

ภายในระยะเวลาเป�ดรับสมคัร
(20 มี.ค.67-19 ก.ย. 67)

4. ส�งอีเมลแจ�ง
ยืนยันการส�ง
เอกสารมายัง 
ธปท. 1

ผู�ลงลายมอืชือ่ดจิิทลั

ผู�ยื่นคาํขอ (ผู�สมคัรเข�าใช�
ระบบ Microsoft Teams)

ผู�ยื่นคําขอต�องดําเนินการข้ันตอนที่ 5 และ 6 ภายใน 2 วัน
6. นําส�ง
เอกสารใน 
Folder เพิ่มเติม
ภายใน 2 วัน 2

2. ลงลายมือช่ือดิจิทัลบน
เอกสารทุกไฟล�ด�วยใบรับรอง
อิเล็กทรอนิกส�ที่ได�รับการอนุมัติ
จาก ธปท. แล�ว 

+ DA 

Preparation

=+

5. ตอบกลับอีเมลจาก ธปท. 
และนําส�งเอกสารใน Folder 
เพิ่มเติมภายใน 2 วัน
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ระยะเวลาที่ธปท. ดําเนินการ 

3. นําส�ง
เอกสาร
ผ�านระบบ 
Microsoft 
Teams

5. ตอบกลับอีเมลจาก 
ธปท. เพื่อยืนยัน1 2 

2. จัดเตรียม
เอกสารตาม 
File Plan ที่
กําหนด

1. จัดเตรียมเอกสารและ
ตรวจสอบความครบถ�วน
ถูกต�องตามที่กําหนดใน
คู�มือสําหรับประชาชน

การยื่นเอกสาร
คําขอเสร็จสิ้น

3 วันทําการ

ธปท. ตอบกลับอีเมลภายใน 3 วันทํา
การ โดยแจ�งการตรวจสอบข�อมูล ดังนี้
1. ความครบถ�วนของเอกสาร
2. ความครบถ�วนถูกต�องของการลง
ลายมือช่ือดิจิทัล

ครบถ�วนและถูกต�อง

ยืนยัน

ไม�ยืนยัน

6. นําส�ง
เอกสารใน 
Folder เพิ่มเติม
ภายใน 2 วัน 2

1 หากส�งเอกสารในวันทําการภายหลังเวลา 16.30 น. หรือในวันหยุด
ทําการของ ธปท. จะถือว�า ธปท. ได�รับคําขอในวันทําการถัดไป 

2 หากเกินกําหนด 2 วันนับจากได�รับอีเมลจาก ธปท.  
ธปท. จะถือว�าผู�ยื่นคําขอยืนยันการส�งเอกสารครบถ�วนแล�ว 

ภายในระยะเวลาเป�ดรับสมคัร
(20 มี.ค.67-19 ก.ย. 67)

4. ส�งอีเมล
แจ�งยืนยัน
การส�ง
เอกสาร
มายังธปท. 1

ประสงค�จะส�ง
เอกสารเพิ่มเติม

1. ส�งอีเมลแจ�ง ธปท. 
เพื่อให� ธปท. เป�ดสิทธิส�ง
เอกสารเพิ่มเติม และได�รับ
อีเมลอนุมัติสิทธิจาก ธปท.

ผู�ยื่นคาํขอ (ผู�สมคัรเข�าใช�
ระบบ Microsoft Teams)

2. ลงลายมือช่ือดิจิทัล
บนเอกสารทุกไฟล�ด�วย
ใบรับรองอิเล็กทรอนิกส�ที่
ได�รับการอนุมัติจาก 
ธปท. แล�ว 

+ DA 

Preparation

=+

ขั้นตอนการยื่นคาํขอและเอกสารประกอบเพิม่เติม (1 ครั้ง)

ผู�ยื่นคําขอต�องดําเนินการข้ันตอนที่ 5 และ 6 ภายใน 2 วัน

ส�งเอกสารเพิ่มเติม ไม�ส�งเอกสาร
เพิ่มเติม

5. ตอบกลับอีเมลจาก 
ธปท. และนําส�งเอกสาร
ใน Folder เพิ่มเติม
ภายใน 2 วัน

ไม�ครบถ�วนถูกต�อง

ธปท. รับพิจารณา
เอกสารที่ส�งในคร้ังที่ 1 
เท�านั้น

ผู�ลงลายมอืชือ่ดจิิทลั
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การสมคัรเข�าใช�ระบบงาน
• ผู�ขออนุญาตควรเผื่อเวลาสําหรับขั้นตอนการสมัครเข�าใช�งาน

ระบบต�าง ๆ และการขอใบรับรองอิเล็กทรอนิกส�จาก TDID 
การยืน่คาํขอ
• ผู�ขออนุญาตควรเผื่อเวลาสําหรับการตรวจสอบและยืนยัน

ความถูกต�องครบถ�วนของเอกสารระหว�าง ธปท. กับ ผู�ย่ืน
คําขอ

• ผู�ขออนุญาตควรตรวจสอบความถูกต�องของเอกสารอย�าง
รอบคอบก�อนส�ง ธปท. เนือ่งจากสามารถส�งเอกสารเพิ่มเติม
ได�เพียง 1 ครั้ง ภายในระยะเวลาเป�ดรับสมัคร 

• ผู�ขออนุญาตไม�ต�องนําส�งเอกสาร Hard Copy มายัง ธปท. 
• ธปท. จะพิจารณาเฉพาะเอกสารที่ส�งมายัง ธปท. ภายในวันที่ 

19 ก.ย. 67 เวลา 16.30 น. เท�านั้น

คําแนะนาํสาํหรบัสมคัรเข�าใช�ระบบงานและการยื่นคาํขอ

• อีเมลที่ใช�ในการติดต�อประสานงานกับ ธปท. ต�องใช�อีเมล
องค�กรเท�านั้น 

• การติดต�อกับ ธปท. ให�ใช�อีเมลตามรูปแบบมาตรฐานที่ 
ธปท. กําหนด

คําแนะนาํสาํหรบัการสมคัรเข�าใช�ระบบและการยืน่คาํขอ
คําแนะนาํสาํหรบัผู�ยืน่คาํขอ

(ผู�สมัครเข�าใช�ระบบ Microsoft Teams)

• การขอใบรบัรองอิเล็กทรอนิกส� ผู�ลงลายมือชื่อดิจิทัล
จะต�องได�รับมอบอํานาจตามที่ TDID กําหนด  

• ผู�ลงลายมือชื่อดิจิทัลจะต�องเป�นผู�สมัครใช�ระบบ BOT 
SecureNET

คําแนะนาํสาํหรบัผู�ลงลายมอืชือ่ดจิทิลั
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Agenda
1. ผู�เกี่ยวข�องกับการยื่นคําขอ
2. ข้ันตอนการยื่นคําขอ

- ข้ันตอนการขอใบรับรองอิเล็กทรอนิกส�และสมัครเข�าใช�ระบบงาน
 - ข้ันตอนการยื่นคําขอและเอกสารประกอบ
3. วิธีการขอใบรับรองอิเล็กทรอนิกส�ในการลงลายมือชื่อดิจิทัล โดย TDID
4. วิธีการยื่นคําขอผ�านระบบ Microsoft Teams

- การกําหนดชื่อไฟล�
         - ตัวอย�าง File Plan
5. แหล�งศึกษาข�อมูลเพ่ิมเติม และช�องทางการติดต�อสอบถาม
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ท�านสามารถดูเอกสารประกอบสําหรับ
วิธีการขอใบรับรองอิเลก็ทรอนิกส�ในการลงลายมือ
ชื่อดิจิทัล โดย TDID

วิธีการขอใบรับรองอเิลก็ทรอนกิส�ในการลงลายมอืชือ่ดจิิทลั 
โดย TDID 
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ใบรับรองอิเล็กทรอนิกส์ (Certificate)

ระบบงาน Electronic Financial Services (EFS) / บริการทางอิเล็กทรอนิกส์ของ ธปท.













1





Agenda

ใบรับรองอิเล็กทรอนิกส์ (Certificate)





ฮาร์ดแวร์จัดเก็บกุญแจเข้ารหัสลับ  (e-Token)





1

2

3











2



ถาม – ตอบ





เกี่ยวกับบริษัทไทยดิจิทัล ไอดี จำกัด (TDID)





การเตรียมความพร้อมสำหรับโครงการ ธปท.









บริษัท ไทยดิจิทัล ไอดี จำกัด (Thai Digital ID Co.,Ltd. – TDID) ก่อตั้งขึ้นเมื่อปี พ.ศ. 2543 
เป็นผู้ออกใบรับรองอิเล็กทรอนิกส์ CA (Certification Authority) รายแรกของประเทศไทย


เป็นผู้ออกใบรับรองอิเล็กทรอนิกส์ CA อยู่ภายใต้ Thailand National Root CA 
ที่ได้รับการรับรองจากสำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (ETDA) 
กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม


ได้รับการรับรองมาตรฐานความปลอดภัยสากล ISO27001 และ Webtrust for CA 
ในระดับเดียวกับ CA สากลทั่วโลก











เกี่ยวกับบริษัทไทยดิจิทัล ไอดี จำกัด (TDID)
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การเตรียมความพร้อมสำหรับโครงการ ธปท.





ใบรับรองอิเล็กทรอนิกส์ (Certificate)





ฮาร์ดแวร์จัดเก็บกุญแจเข้ารหัสลับ (e-Token)

ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ที่ออกโดยผู้ให้บริการออกใบรับรองฯ 
ใช้ในการยืนยันตัวบุคคลว่าบุคคลผู้ส่งข้อมูลเป็นผู้กระทำธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์นั้นจริง

อุปกรณ์จัดเก็บกุญแจเข้ารหัสลับแบบพกพา
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ขั้นตอนการขอใบรับรองฯ และ e-Token



TDID ตรวจสอบเอกสารและหลักฐานประกอบ

ส่งรหัสอนุมัติให้แก่ผู้ขอใบรับรองฯทางอีเมล 
ภายใน 3-5 วันทำการ







ผู้ขอใบรับรองฯ ได้รับรหัสอนุมัติ
พร้อมขั้นตอนการรับใบรับรองฯ ทางอีเมล







ผู้ขอใบรับรองฯ นำรหัสอนุมัติ Login เข้า Website 

เพื่อดาวน์โหลดใบรับรองฯ + ติดตั้งใส่อุปกรณ์ e-Token



กรอกใบเสนอราคา e-Token

กรอกใบคำขอใบรับรองฯ บน Website TDID





ลงนามและนำส่งเป็นตัวจริง (Hard Copy) 

หรือ 
ลงนามด้วยลายมือชื่อจากผู้ออกใบรับรองฯ (CA) ที่อยู่ภายใต้ NRCA (ETDA)

หรือ 
ส่งผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ (อยู่ในแผน Q3/2024)
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เข้า www.thaidigitalid.com กดที่ปุ่ม “ขอใบเสนอราคา” ที่หัวข้อ eToken



1. ขั้นตอนการขอ e-Token
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ตัวอย่างใบเสนอราคา e-Token
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เข้า www.thaidigitalid.com ด้วยบราวเซอร์ Google Chrome หรือ Microsoft Edge 

กดปุ่ม “กรอกใบคำขอและรับใบรับรองฯ (สำหรับใช้งานจริง)"



2. ขั้นตอนการขอใบรับรองอิเล็กทรอนิกส์ (Certificate)
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เลือก “สร้างใบคำขอฯ”



กรอกอีเมลและรหัสผ่าน และกด “เข้าสู่ระบบ”  เพื่อกรอกใบคำขอใบรับรองฯ
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เลือก ประเภทใบคำขอ โดยให้เลือก “ใบคำขอใบรับรองอิเล็กทรอนิกส์ (Registration)”

เลือกจำนวนใบคำขอฯ

เลือกระบบงาน เป็น “ระบบงาน Electronic Financial Services (EFS) / บริการทางอิเล็กทรอนิกส์ของ ธปท.”
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เลือกประเภทใบรับรองฯ และอายุใบรับรองฯ 

ทำการกรอกข้อมูลตามที่หน้า Website กำหนดให้ครบถ้วนและกดปุ่ม “สร้างรายการคำขอ”
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ระบบจะสร้างไฟล์ใบคำขอใบรับรองฯ รูปแบบไฟล์ PDF  


ผู้ขอใบรับรองฯ บันทึกไฟล์, สั่งพิมพ์ใบคำขอใบรับรองฯ 
และลงนาม พร้อมแนบเอกสารประกอบ ส่งให้ TDID

		เอกสารประกอบ

		1.ใบคำขอใบรับรองอิเล็กทรอนิกส์ 

		2. สำเนาบัตรประชาชน/Passport ของผู้ขอใบรับรองฯ

		3. หนังสือรับรองบริษัทที่มีอายุไม่เกิน 90 วัน

		4. เอกสารสำคัญของบริษัทฯ
กรณีมอบอำนาจ
 -  หนังสือมอบอำนาจ (Power of Attorney)
   -สำเนาบัตรประชาชน/Passport ของ ผู้มอบอำนาจ และผู้รับมอบอำนาจ 

		5. หลักฐานการชำระเงิน
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เมื่อเอกสารครบถ้วน ผู้ขอใบรับรองฯ จะได้รับรหัสอนุมัติและขั้นตอนการรับใบรับรองฯ ทางอีเมลที่ะบุไว้
ในใบคำขอใบรับรองฯ ภายใน 3-5 วันทำการ  
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ติดต่อสอบถามข้อมูลเพิ่มเติม



หน่วยงานรับลงทะเบียน

บริษัท ไทยดิจิทัล ไอดี จำกัด

อีเมล : ra@thaidigitalid.com

โทร. 02-0290290 ต่อ 4
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PROCESSING CENTER CO., LTD.

25TH FLOOR, CHAMCHURI SQUARE BUILDING, UNIT 9-12, 319 PHAYATHAI ROAD, PATHUMWAN,
BANGKOK 10330, Thailand
This is a multi-site certificate, additional sitels) are listed on the next page(s)
Bureau Veritas Certification Holding SAS - UK Branch certifies that the Management System of
the above organisation has been audited and found to be in accordance with the requirements
of the management system standards detailed below

ISO/IEC 27001:2013

Scope of certification

PROCESSING CENTER CO., LTD.:
INFORMATION SECURITY MANAGEMENT SYSTEM APPLIED TO THE FOLLOWING SERVICES;
- FRONT-END ATM SERVICE
- CROSS BORDER ATM SWITCHING SERVICE
- INTERNET BANKING ORFT SERVICE AND INTER BANK - DEPOSIT SERVICE
- NON-BANK SWITCHING SERVICE

- ICAS OUTSOURCING SERVICE

- MOBILE BANKING SERVICE

THAI DIGITAL ID €O, LTD.:
INFORMATION SECURITY MANAGEMENT SYSTEM APPLIED TO THE FOLLOWING SERVICE;
- CERTIFICATION AUTHORITY SERVICE
- AUTHORITY H
- DIGITAL SIGNATURE SIGNING SERVICE
SOA : STATEMENT OF APPLICABILITY (SD-RA-03-0S-ISMS-TDID) REV 03, RELEASED ON

19/1/18
Original Cycle Start Date: 01-04-2011
Expiry date of previous cycle: 31-03-2020
Certification / Recertification Audit date: 11-03-2020
Certification / Recertification cycle start date: 18-06-2020

Subject to the continued satisfactory operation of the organization’s 31.03.2023
Management System, this certificate expires on:

Certificate Number: ~ THO15310  Version: 1 Issue Date 18-06-2020

Certification Body Address: 5th Floor, 46 Prescot Street, London, E1 8HG, United Kingdom

Local Office: Bureau Veritas Certification (Thailand] Ltd. 16th Floor, Bangkok Tower, 2170 New Petchburi Road,
Bangkapi, Huaykwang, Bangkok 10310, Thailand
Further clarifications regarding the scope of this certificate and the applicability of the

To check this certificate validity please call: 66 2 670 4800
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Agenda
1. ผู�เกี่ยวข�องกับการยื่นคําขอ
2. ข้ันตอนการยื่นคําขอ

- ข้ันตอนการขอใบรับรองอิเล็กทรอนิกส�และสมัครเข�าใช�ระบบงาน
 - ข้ันตอนการยื่นคําขอและเอกสารประกอบ
3. วิธีการขอใบรับรองอิเล็กทรอนิกส�ในการลงลายมือชื่อดิจิทัล โดย TDID
4. วิธีการยื่นคําขอผ�านระบบ Microsoft Teams

- การกําหนดชื่อไฟล�
         - ตัวอย�าง File Plan
5. แหล�งศึกษาข�อมูลเพ่ิมเติม และช�องทางการติดต�อสอบถาม
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หมวด 1

02 ผู�ถือหุ�นมากกว�า 10% แต�ไม�
ถึง 20% ในช้ันแรก

04 ผู�ถือหุ�นมากกว�า 10% ใน
ลําดับช้ันถัดไป

05 ผู�ถือหุ�นที่เข�าข�ายเป�นบริษัทแม�

06 กรรมการของบริษัทแม�

SE01

SE03

ข�อมูลประกอบการขออนุญาตหมวด 1

SE05

A01-ช่ือบุคคล

SE23

SE20

SE21

SE22#

SE02

SE04#

SE06

SE07

SE08

SE09

A02-ช่ือบุคคล

A03-ช่ือบุคคล

AXX-ช่ือบุคคล

01 ผู�ถือหุ�นไม�เกิน 10% ในช้ันแรก

SE25#

SE24

SE26#

03 ผู�ถือหุ�นตั้งแต� 20% ในช้ันแรก

B01-ช่ือนิติบุคคล

B02-ช่ือนิติบุคคล

B03-ช่ือนิติบุคคล

BXX-ช่ือนิติบุคคล

SE24

SE20

SE21

SE22#

SE25#

SE26#

โจทย�ตามคู�มือประชาชน (ไฟล�)Optional TemplateAdditional

หมวด 1 ผู�ขออนญุาตประกอบธรุกจิ

วิธีการยืน่คาํขอผ�านระบบ Microsoft Teams : 
การกาํหนดชื่อไฟล�

Mandatory

File Code

File Code

Folder Code
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VB01_SE01ตัวอย�างกรณีข�อมูลภาพรวม VB :

VB01_04_รํ่ารวย_SE10_1
VB01_04_รํ่ารวย_SE10_2

ตัวอย�างการกําหนดชื่อไฟล� (ข�อมูลรายบุคคล) :
:

1 ไฟล�ท่ีเป�น Optional ไม�ต�องใส� # ในชื่อ

ชื่อไฟล� : VB code_File code1_เวอร�ชั่นหรือชิ้นที่
(กรณีข�อมูลมีหลายไฟล�)

วิธีการยืน่คาํขอผ�านระบบ Microsoft Teams : 
การกาํหนดชื่อไฟล�

ช่ือไฟล� : VB code_Folder code _ช่ือบุคคล / นิติบุคคล _File code1_เวอร�ช่ันหรือช้ินท่ี
(กรณีข�อมูลรายบุคคล/นิติบคุคล) (กรณีข�อมูลมีหลายไฟล�)

ข�อมูลภาพรวม VB

ข�อมูลรายบุคคล/
นิติบุคคล

ช่ือ subfolder :  AXX-ช่ือบุคคล / BXX-ช่ือนิติบุคคล

VB01_04_เงินเหลือ_SE11_2
VB01_04_เงินเหลือ_SE11_1:

:ตัวอย�างการกําหนดชื่อไฟล� (ข�อมูลรายนิติบุคคล)

A01-รํ่ารวย
A02-ประเสริฐ

:
:ตัวอย�างการกําหนดชื่อ Subfolder (ข�อมูลรายบุคคล)

B01-เงินเหลือ
B02-เงินมากมาย

:
:

ตัวอย�างการกําหนดชื่อ Subfolder (ข�อมูลรายนิติบุคคล)
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หมวด 0

CL01 หนังสือขออนุญาต

CL02 Statement of Purpose

โจทย�ตามคู�มือประชาชน (ไฟล�)Mandatory Optional TemplateAdditional

ตัวอย�าง File Plan

75



หมวด 1

02 ผู�ถือหุ�นมากกว�า 10% แต�ไม�
ถึง 20% ในช้ันแรก

03 ผู�ถือหุ�นตั้งแต� 20% ในช้ันแรก

04 ผู�ถือหุ�นมากกว�า 10% ใน
ลําดับช้ันถัดไป

05 ผู�ถือหุ�นที่เข�าข�ายเป�นบริษัทแม�

06 กรรมการของบริษัทแม�

SE01

SE03

ข�อมูลประกอบการขออนุญาตหมวด 1

SE05

A01-ช่ือบุคคล

SE13

SE10

SE11

SE12

SE02

SE04#

SE06

SE07

SE08

SE09

B01-ช่ือนิติบุคคล

SE10

SE11

SE12

SE13

SE14

A02-ช่ือบุคคล

A03-ช่ือบุคคล

AXX-ช่ือบุคคล

B02-ช่ือนิติบุคคล

B03-ช่ือนิติบุคคล

BXX-ช่ือนิติบุคคล

01 ผู�ถือหุ�นไม�เกิน 10% ในช้ันแรก

โจทย�ตามคู�มือประชาชน (ไฟล�)Optional TemplateAdditional

ตัวอย�าง File Plan
หมวด 1 ผู�ขออนญุาตประกอบธรุกจิ
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หมวด 1

02 ผู�ถือหุ�นมากกว�า 10% แต�ไม�
ถึง 20% ในช้ันแรก

03 ผู�ถือหุ�นตั้งแต� 20% ในช้ันแรก

04 ผู�ถือหุ�นมากกว�า 10% ใน
ลําดับช้ันถัดไป

05 ผู�ถือหุ�นที่เข�าข�ายเป�นบริษัทแม�

06 กรรมการของบริษัทแม�

SE01

SE03

ข�อมูลประกอบการขออนุญาตหมวด 1

SE05

A01-ช่ือบุคคล

SE13

SE10

SE11

SE12

SE02

SE04#

SE06

SE07

SE08

SE09

B01-ช่ือนิติบุคคล

A02-ช่ือบุคคล

A03-ช่ือบุคคล

AXX-ช่ือบุคคล

B02-ช่ือนิติบุคคล

B03-ช่ือนิติบุคคล

BXX-ช่ือนิติบุคคล

01 ผู�ถือหุ�นไม�เกิน 10% ในช้ันแรก

SE16

SE15

SE26#

SE23

SE21

SE22#

SE25#

SE24

SE13

SE10

SE11

SE12

SE15

SE14

SE26#

SE21

SE17#

SE18#

SE20

SE24

SE22#

SE16 SE25#

โจทย�ตามคู�มือประชาชน (ไฟล�)Optional TemplateAdditional

ตัวอย�าง File Plan
หมวด 1 ผู�ขออนญุาตประกอบธรุกจิ
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Mandatory



หมวด 1

02 ผู�ถือหุ�นมากกว�า 10% แต�ไม�
ถึง 20% ในช้ันแรก

04 ผู�ถือหุ�นมากกว�า 10% ใน
ลําดับช้ันถัดไป

05 ผู�ถือหุ�นที่เข�าข�ายเป�นบริษัทแม�

06 กรรมการของบริษัทแม�

SE01

SE03

ข�อมูลประกอบการขออนุญาตหมวด 1

SE05

A01-ช่ือบุคคล

SE13

SE10

SE11

SE12

SE02

SE04#

SE06

SE07

SE08

SE09

A02-ช่ือบุคคล

A03-ช่ือบุคคล

AXX-ช่ือบุคคล

01 ผู�ถือหุ�นไม�เกิน 10% ในช้ันแรก

SE16

SE15

SE19

SE23

SE21

SE22#

SE25#

SE24

SE26#

03 ผู�ถือหุ�นตั้งแต� 20% ในช้ันแรก

B01-ช่ือนิติบุคคล

B02-ช่ือนิติบุคคล

B03-ช่ือนิติบุคคล

BXX-ช่ือนิติบุคคล

SE13

SE10

SE11

SE12

SE15

SE14

SE26#

SE21

SE18#

SE19

SE20

SE24

SE22#

SE16 SE25#

SE17#

โจทย�ตามคู�มือประชาชน (ไฟล�)Optional TemplateAdditional

ตัวอย�าง File Plan
หมวด 1 ผู�ขออนญุาตประกอบธรุกจิ
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Mandatory



หมวด 1

02 ผู�ถือหุ�นมากกว�า 10% แต�ไม�
ถึง 20% ในช้ันแรก

04 ผู�ถือหุ�นมากกว�า 10% ใน
ลําดับช้ันถัดไป

05 ผู�ถือหุ�นที่เข�าข�ายเป�นบริษัทแม�

06 กรรมการของบริษัทแม�

SE01

SE03

ข�อมูลประกอบการขออนุญาตหมวด 1

SE05

A01-ช่ือบุคคล

SE23

SE21

SE22#

SE02

SE04#

SE06

SE07

SE08

SE09

A02-ช่ือบุคคล

A03-ช่ือบุคคล

AXX-ช่ือบุคคล

01 ผู�ถือหุ�นไม�เกิน 10% ในช้ันแรก

SE25#

SE24

SE26#

03 ผู�ถือหุ�นตั้งแต� 20% ในช้ันแรก

B01-ช่ือนิติบุคคล

B02-ช่ือนิติบุคคล

B03-ช่ือนิติบุคคล

BXX-ช่ือนิติบุคคล

SE24

SE20

SE21

SE22#

SE25#

SE26#

โจทย�ตามคู�มือประชาชน (ไฟล�)Optional TemplateAdditional

ตัวอย�าง File Plan
หมวด 1 ผู�ขออนญุาตประกอบธรุกจิ
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Mandatory



หมวด 1

02 ผู�ถือหุ�นมากกว�า 10% แต�ไม�
ถึง 20% ในช้ันแรก

04 ผู�ถือหุ�นมากกว�า 10% ใน
ลําดับช้ันถัดไป

06 กรรมการของบริษัทแม�

SE01

SE03

ข�อมูลประกอบการขออนุญาตหมวด 1

SE05

A01-ช่ือบุคคล SE13

SE10
SE11
SE12

SE02

SE04#

SE06

SE07

SE08

SE09

A02-ช่ือบุคคล

A03-ช่ือบุคคล

AXX-ช่ือบุคคล

01 ผู�ถือหุ�นไม�เกิน 10% ในช้ันแรก

SE16
SE15

SE19

SE24

SE21

SE22#
SE23

SE26#
SE25#

SE27

03 ผู�ถือหุ�นตั้งแต� 20% ในช้ันแรก

B01-ช่ือนิติบุคคล

B02-ช่ือนิติบุคคล

B03-ช่ือนิติบุคคล

BXX-ช่ือนิติบุคคล

SE13

SE10

SE11
SE12

SE15

SE14

SE28

SE24

SE20

SE21
SE22#

SE26#

SE25#

SE16 SE27

SE17#

SE28

SE30

SE29SE18#

SE30SE19

05 ผู�ถือหุ�นที่เข�าข�ายเป�นบริษัทแม�

โจทย�ตามคู�มือประชาชน (ไฟล�)Optional TemplateAdditional

ตัวอย�าง File Plan
หมวด 1 ผู�ขออนญุาตประกอบธรุกจิ

80

Mandatory



หมวด 1

02 ผู�ถือหุ�นมากกว�า 10% แต�ไม�
ถึง 20% ในช้ันแรก

04 ผู�ถือหุ�นมากกว�า 10% ใน
ลําดับช้ันถัดไป

05 ผู�ถือหุ�นที่เข�าข�ายเป�นบริษัทแม�

SE01

SE03

ข�อมูลประกอบการขออนุญาตหมวด 1

SE05

A01-ช่ือบุคคล
SE23

SE21

SE22#

SE02

SE04#

SE06

SE07

SE08

SE09

A02-ช่ือบุคคล

A03-ช่ือบุคคล

AXX-ช่ือบุคคล

01 ผู�ถือหุ�นไม�เกิน 10% ในช้ันแรก

SE25#

SE24

SE26#

03 ผู�ถือหุ�นตั้งแต� 20% ในช้ันแรก

06 กรรมการของบริษัทแม�

โจทย�ตามคู�มือประชาชน (ไฟล�)Optional TemplateAdditional

ตัวอย�าง File Plan
หมวด 1 ผู�ขออนญุาตประกอบธรุกจิ
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หมวด 2 โครงสร�างกลุ�มธรุกจิทางการเงนิและธรรมาภบิาล

โจทย�ตามคู�มือประชาชน (ไฟล�)Optional TemplateAdditional

หมวด 2

01 กรรมการและ
ผู�มีอํานาจในการจัดการ
ของ Virtual Bank

CG01

CG02

CG03

CG04

CG05

CG06

CG13

ข�อมูลประกอบการขออนุญาตหมวด 2

A01-ช่ือบุคคล

CG10

CG11#

CG12#

CG07

CG08#

CG09

A02-ช่ือบุคคล

A03-ช่ือบุคคล

AXX-ช่ือบุคคล

ตัวอย�าง File Plan
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หมวด 3 รูปแบบและแผนการประกอบธรุกจิ

หมวด 3

01 ผู�เช่ียวชาญภายนอก

BM01

BM02

BM03

BM04

BM05

BM06

BM07

ข�อมูลประกอบการขออนุญาตหมวด 3

BM08

BM09

BM10

A01-ช่ือบุคคล

BM11

BM15

BM16

BM17

BM12

BM13

BM14

A02-ช่ือบุคคล

A03-ช่ือบุคคล

AXX-ช่ือบุคคล

โจทย�ตามคู�มือประชาชน (ไฟล�)Optional TemplateAdditional

ตัวอย�าง File Plan
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หมวด 4 แผนการดาํเนนิงานด�านระบบ
เทคโนโลยสีารสนเทศ

หมวด 4

01 ผู�เช่ียวชาญภายนอก

IT01

IT02

IT03

IT04

IT05

IT06

IT07

ข�อมูลประกอบการขออนุญาตหมวด 4

IT08

IT09

IT10

A01-ช่ือบุคคล

IT11

IT12

IT13

IT14
A02-ช่ือบุคคล

A03-ช่ือบุคคล

AXX-ช่ือบุคคล

โจทย�ตามคู�มือประชาชน (ไฟล�)Optional TemplateAdditional

ตัวอย�าง File Plan
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หมวด 5 แผนงานการได�มา เข�าถงึ 
บริหารจดัการ และใช�ประโยชน�จากข�อมลู

หมวด 5

DA01

DA02

DA03

DA04

DA05

DA06

DA07

DA08

ข�อมูลประกอบการขออนุญาตหมวด 5

DA09

DA10

โจทย�ตามคู�มือประชาชน (ไฟล�)Optional TemplateAdditional

ตัวอย�าง File Plan
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หมวด 6 แผนบรหิารความเสีย่ง

หมวด 6

RM01

RM02

RM03

RM04

RM05

RM06

RM07

RM08

ข�อมูลประกอบการขออนุญาตหมวด 6

โจทย�ตามคู�มือประชาชน (ไฟล�)Optional TemplateAdditional

ตัวอย�าง File Plan
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คําแนะนาํสาํหรบัวธิกีารยืน่คาํขอ

• การอปัโหลดไฟล�ในระบบ Microsoft Teams จะต�องต้ังช่ือตามแนวทางท่ี ธปท. กําหนด และใส�ใน Folder ให�ถูกต�องตามท่ี ธปท. 
กําหนด

• ช่ือไฟล�ห�ามมีอักขระพเิศษนอกเหนือจากท่ีกําหนด (_) ห�ามต้ังช่ือไฟล�ซ้ํากัน และขนาดไฟล�ท้ังหมดรวมกันต�องไม�เกิน 10 GB
• ไฟล�ท่ีเป�น Template ไม�ต�องแปลงไฟล�เป�น .pdf ก�อนนําส�ง (ยกเว�น Template ท่ีมีการลงนาม) และทุกไฟล�ต�องลงลายมือช่ือดิจิทัล 
• สกุลไฟล�ท่ี ธปท. แนะนํา (.docx .xlsx .pptx .pdf .txt)
• ผู�ลงลายมือช่ือดิจิทัลสามารถจัดเตรียมไฟล�ให�อยู�ใน folder เดียวกันก�อนการลงลายมือช่ือดิจิทัลได�เพื่อให�การลงลายมือช่ือดิจิทัล

รวดเร็วขึ้น 
• ผู�ยื่นคําขอต�องนําส�งเอกสาร Mandatory ให�ครบถ�วนตามท่ีคู�มือสําหรับประชาชนกําหนด

คําแนะนําในการส�งเอกสารอเิลก็ทรอนิกส�

• ไม�ควรเพิ่ม Folder ทุกชนิด ยกเว�น Folder ข�อมูลของบุคคลธรรมดา / นิติบุคคล
• กรณีเอกสารชุดเดียวกันต�องการนําส�งมากกว�า 1 ท่ี สามารถเขียนข�อความอ�างอิงได�โดยต�องอัปโหลดไฟล�ข�อความดังกล�าวเป�น

อีก 1 ไฟล� (เช�น .docx) และต�องมีการลงลายมือช่ือดิจิทัลไว�ใน file plan น้ันด�วย

คําแนะนาํสาํหรบัการส�งเอกสารตาม File Plan
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1. ผู�เกี่ยวข�องกับการยื่นคําขอ
2. ข้ันตอนการยื่นคําขอ

- ข้ันตอนการขอใบรับรองอิเล็กทรอนิกส�และสมัครเข�าใช�ระบบงาน
 - ข้ันตอนการยื่นคําขอและเอกสารประกอบ
3. วิธีการขอใบรับรองอิเล็กทรอนิกส�ในการลงลายมือชื่อดิจิทัล โดย TDID
4. วิธีการยื่นคําขอผ�านระบบ Microsoft Teams

- การกําหนดชื่อไฟล�
         - ตัวอย�าง File Plan
5. แหล�งศึกษาข�อมูลเพ่ิมเติม และช�องทางการติดต�อสอบถาม

Agenda
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แหล�งศกึษาข�อมลู
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แหล�งศกึษาข�อมลู
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เล่ือนลง

แหล�งศกึษาข�อมลู
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เล่ือนลง

แหล�งศกึษาข�อมลู
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แหล�งศกึษาข�อมลู
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คําถาม-คาํตอบ
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สอบถามข�อมูลเกี่ยวกบัหลกัเกณฑ�
การขออนุญาตจดัตั้ง VB
(BOT Survey System)

รับฟ�งความคดิเห็นต�อ
หลักเกณฑ�การกาํกับดแูล VB

1. สามารถดาวน�โหลดแบบฟอร�มแสดงความคิดเห็น ผ�านเว็บไซต�
ธนาคารแห�งประเทศไทย (การรับฟ�งความเห็นต�อหลักเกณฑ�
การกํากับดูแล Virtual Bank (bot.or.th)) 
และส�งมายัง ฝ�ายนโยบายการกาํกับสถาบันการเงิน สายนโยบาย
สถาบันการเงิน ธนาคารแห�งประเทศไทย 
ผ�านทาง Email: Vblicensing-admin@bot.or.th

2. แสดงความคิดเห็นผ�านหน�าเว็บไซต�ระบบกลางทางกฎหมาย
(การรับฟ�งความเห็นต�อหลักเกณฑ�การกํากบัดูแล Virtual Bank 
(law.go.th))

ตัวอย�างแบบฟอร�ม
แสดงความคดิเห็น

Vblicensing-Admin@bot.or.th
0-2283-5931

สอบถามข�อมูลเกี่ยวกบัวธิกีารยืน่คาํขอ
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https://app.bot.or.th/BOTSurvey/SurveyResponse?SurveyID=zlG9sKBIRW5ds8xhoCe5VA==
https://www.bot.or.th/th/laws-and-rules/public-hearing/public-hearing-20240319-virtualbank-regulation.html
https://www.bot.or.th/th/laws-and-rules/public-hearing/public-hearing-20240319-virtualbank-regulation.html
mailto:Vblicensing-admin@bot.or.th
https://law.go.th/listeningDetail?survey_id=MzUyN0RHQV9MQVdfRlJPTlRFTkQ=
https://law.go.th/listeningDetail?survey_id=MzUyN0RHQV9MQVdfRlJPTlRFTkQ=
mailto:Vblicensing-Admin@bot.or.th

	Slide Number 1
	Slide Number 2
	Slide Number 3
	Slide Number 4
	Slide Number 5
	Slide Number 6
	Slide Number 7
	Slide Number 8
	Slide Number 9
	Slide Number 10
	Slide Number 11
	Slide Number 12
	Slide Number 13
	Slide Number 14
	Slide Number 15
	Slide Number 16
	Slide Number 17
	Slide Number 18
	Slide Number 19
	Slide Number 20
	Slide Number 21
	Slide Number 22
	Slide Number 23
	Slide Number 24
	Slide Number 25
	Slide Number 26
	Slide Number 27
	Slide Number 28
	Slide Number 29
	Slide Number 30
	Slide Number 31
	Slide Number 32
	Slide Number 33
	Slide Number 34
	Slide Number 35
	Slide Number 36
	Slide Number 37
	Slide Number 38
	Slide Number 39
	Slide Number 40
	Slide Number 41
	Slide Number 42
	Slide Number 43
	Slide Number 44
	Slide Number 45
	Slide Number 46
	Slide Number 47
	Slide Number 48
	Slide Number 49
	Slide Number 50
	Slide Number 51
	Slide Number 52
	Slide Number 53
	Slide Number 54
	Slide Number 55
	Slide Number 56
	Slide Number 57
	Slide Number 58
	Slide Number 59
	Slide Number 60
	Slide Number 61
	Slide Number 62
	Slide Number 63
	Slide Number 64
	Slide Number 65
	ขั้นตอนการขอใบรับรองอิเล็กทรอนิกส์และสมัครเข้าใช้ระบบงาน
	ขั้นตอนการยื่นคำขอและเอกสารประกอบ
	Slide Number 68
	Slide Number 69
	Slide Number 70
	Slide Number 71
	Slide Number 72
	Slide Number 73
	Slide Number 74
	Slide Number 75
	Slide Number 76
	Slide Number 77
	Slide Number 78
	Slide Number 79
	Slide Number 80
	Slide Number 81
	Slide Number 82
	Slide Number 83
	Slide Number 84
	Slide Number 85
	Slide Number 86
	Slide Number 87
	Slide Number 88
	Slide Number 89
	Slide Number 90
	Slide Number 91
	Slide Number 92
	Slide Number 93
	Slide Number 94
	Slide Number 95

