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1) ข้อมูลด้านผู้ใช้บริการ (Demand-side Data)

ช่ือตัวช้ีวัด 2563 2565 2567
การเปล่ียนแปลง

ปี 25671/

การใช้บริการทางการเงินในระบบของคนไทย

สัดส่วนคนไทยท่ีใช้บัญชีเงินฝากต่อคนไทยท้ังหมด 87.2 89.6 96.1 7.7

สัดส่วนคนไทยท่ีใช้บัญชีเงินฝากเพ่ือออมต่อคนไทยท้ังหมด - - 56.1

สัดส่วนคนไทยท่ีใช้สินเช่ือต่อคนไทยท้ังหมด 43.8 42.3 31.3 -11.8

สัดส่วนคนท่ีใช้อย่างน้อย 1 จาก 4 บริการพ้ืนฐานต่อคนไทยท้ังหมด (4 บริการพ้ืนฐาน ได้แก่ เงินฝาก สินเช่ือ โอนเงิน 

และช าระเงิน

93.8 96.4 98.1

3

สัดส่วนคนท่ีใช้บริการทางการเงินผ่านช่องทางดิจิตัลต่อคนไทยท้ังหมด (คิดจากคนท่ีใช้อย่างน้อย 1 จาก 4 บริการพ้ืนฐาน) 25.1 48.8 52.2 15.3

ทักษะทางการเงินและการออมของคนไทย

ระดับทักษะทางการเงินของคนไทย 67.4 71.4 72.6 3.2 60.4

ระดับความรู้ทางการเงินของคนไทย 62.2 69.7 70.3 4.3 62.6

ระดับพฤติกรรมทางการเงินของคนไทย 66.6 70.4 71.9 3.4 60.7

ระดับทัศนคติทางการเงินของคนไทย 77.8 76.8 78.2 0.9 55.7

สัดส่วนคนท่ีมีเงินออมฉุกเฉินเกิน 6 เดือน เม่ือต้องหยุดงานกะทันหันต่อคนไทยท้ังหมด 26.7 22.4 23.7 -0.8

สัดส่วนคนท่ีคิดวางแผนเกษียณแล้วและท าได้ตามแผนท่ีวางไว้ต่อคนไทยท้ังหมด 17.8 15.7 14.0 -2.8

1/ การเปล่ียนแปลงปี 2567 คิดจากตัวเลขการเปล่ียนแปลงจากปี 2567 เทียบค่าเฉล่ียปี 2563-2565

2/ คิดจากค่าเฉล่ียของประเทศท่ีรายงานข้อมูลต่อ OECD โดยประกอบด้วยประเทศท่ีเป็นสมาชิก OECD และไม่ได้เป็นสมาชิก ข้อมูลจาก OECD/INFE 2023 international Survey of Adult Financial Literacy 

ท่ีมาของข้อมูล: รายงานผลส ารวจทักษะทางการเงิน ระดับการออม และการใช้บริการทางการเงินของคนไทย พ.ศ. 2567

2) ข้อมูลด้านผู้ให้บริการ (Supply-side Data)

จ านวนจุดให้บริการของช่องทางส าคัญ (Financial Access Points: FAPs) 2563 2564 2565 2566 2567

จ านวนสาขาและจุดให้บริการในประเทศของธนาคารพาณิชย์ท้ังระบบท่ีต้ังในไทย 6,471 6,028 5,685 5,489 5,318

จ านวน ตู้ ATM/ CDM ของธนาคารพาณิชย์ไทย1/ - - 62,398 60,816 54,278

จ านวนแห่งของสถาบันการเงินท่ีส าคัญในประเทศไทย 2563 2564 2565 2566 2567

สถาบันการเงินท่ีรับฝากเงิน

ธนาคารพาณิชย์ 30 29 28 28 28

ธนาคารเฉพาะกิจ 6 6 6 6 6

สหกรณ์ออมทรัพย์2/ 1417 1413 1401 1391 1383

สหกรณ์เครดิตยูเน่ียน 578 579 578 582 587

บริษัทเงินทุนและบริษัทเครดิตฟองซิเอร์3/ 5 5 4 4 4

กองทุนรวมตลาดเงิน 48 48 51 50 53

สถาบันการเงินท่ีไม่รับฝากเงิน

กองทุนรวม (ไม่รวมกองทุนรวมตลาดเงิน) 1561 1755 1905 2112 2241

ธุรกิจประกัน (ครอบคลุมประกันชีวิตและประกันวินาศภัย) 79 76 74 72 70

บริษัทเช่าซ้ือ/ลิสซ่ิง4/ - - - - -

บัตรเครดิตและสินเช่ือส่วนบุคคลภายใต้การก ากับ 64 84 99 118 132

of which สินเช่ือนาโนไฟแนนซ์ (เฉพาะสินเช่ือ)5/ 36 40 45 51 54

กองทุนส ารองเล้ียงชีพและกองทุนบ าเหน็จบ านาญข้าราชการ 369 368 363 360 352

บริษัทบริหารสินทรัพย์ 64 65 76 76 85

บริษัทหลักทรัพย์ 48 48 49 50 48

สถาบันการเงินท่ีไม่รับฝากเงินอ่ืน6/ 762 804 829 843 846

1/ อ้างอิงข้อมูล FI_RT_003_S5 ข้อมูลอ่ืนๆ ของธนาคารพาณิชย์ไทยเฉล่ีย (Peer Group) โดยค านวณจากค่าเฉล่ียจ านวนเคร่ืองอิเล็กทรอนิกส์ (เคร่ือง) คูณจ านวนธนาคารพาณิชย์ไทย 14 แห่ง

2/ สหกรณ์การเกษตร จัดเป็น Non-financial corporations จึงตัดออกจากโครงสร้างระบบสถาบันการเงิน

3/ ข้อมูลเฉพาะสินเช่ือนาโนไฟแนนซ์ ของบริษัทผู้ประกอบธุรกิจสินเช่ือรายย่อยเพ่ือประกอบอาชีพภายใต้การก ากับ

4/ อยู่ระหว่างการปรับปรุงฐานข้อมูลให้ครอบคลุมผู้ให้บริการใต้การก ากับดูแลของ ธปท .

5/ ข้อมูลบริษัทเครดิตฟองซิเอร์เร่ิมรายงานในตารางโครงสร้างระบบสถาบันการเงินต้ังแต่ Q12563

6/ ประกอบด้วย โรงรับจ าน า บรรษัทตลาดรองสินเช่ือท่ีอยู่อาศัย (บตท.) และบรรษัทประกันสินเช่ืออุตสาหกรรมขนาดย่อม (บสย.)

ค่าเฉล่ีย OECD ปี

 25662/

สถิติท่ีน่าสนใจเก่ียวกับการเข้าถึงบริการทางการเงินของคนไทย (Financial Inclusion Dashboard)


