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เรียน  ผู้จัดการ 
บริษัทที่ประกอบธุรกิจบัตรเครดิตที่มิใช่สถาบันการเงินและมิได้เป็นบริษัทในกลุ่มธุรกิจทาง
การเงินของสถาบันการเงิน  
บริษัทที่ประกอบธุรกิจสินเชื่อส่วนบุคคลภายใต้การก ากับท่ีมิใช่สถาบันการเงินและมิได้เป็น
บริษัทในกลุ่มธุรกิจทางการเงินของสถาบันการเงิน 
บริษัทที่ประกอบธุรกิจสินเชื่อรายย่อยเพ่ือการประกอบอาชีพภายใต้การก ากับที่มิใช่สถาบัน
การเงินและมิได้เป็นบริษัทในกลุ่มธุรกิจทางการเงินของสถาบันการเงิน  

ที่ ธปท.ฝขอ.(ว) 3231/2568  เรื่อง การส่งรายงานข้อมูลการให้ความช่วยเหลือลูกหนี้ 
ตามแนวทางการให้ความช่วยเหลือลูกหนี้รายย่อย ส าหรับผู้ให้บริการทางการเงินที่มิใช่ 
สถาบันการเงินและมิได้เป็นบริษัทในกลุ่มธุรกิจทางการเงินของสถาบันการเงินต่อ 
ธนาคารแห่งประเทศไทย 

ตามท่ีธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) ได้ออกหนังสือเวียน ที่ ธปท.ว. 1348/2568  
เรื่อง แนวทางการให้ความช่วยเหลือลูกหนี้รายย่อยส าหรับผู้ให้บริการทางการเงินที่มิใช่สถาบันการเงิน 
และมิได้เป็นบริษัทในกลุ่มธุรกิจทางการเงินของสถาบันการเงิน ลงวันที่ 13 กุมภาพันธ์ 2568 เพ่ือก าหนด 
แนวทางให้กับผู้ประกอบธุรกิจตามนิยามที่ก าหนดในหนังสือเวียนดังกล่าวในการให้ความช่วยเหลือ
ลูกหนี้รายย่อย (โครงการ “คุณสู้ เราช่วย”) และก าหนดให้ผู้ประกอบธุรกิจนั้นจัดท ารายงานข้อมูลการ 
ให้ความช่วยเหลือลูกหนี้ตามโครงการ “คุณสู้ เราช่วย” และน าส่งในรูปแบบและความถี่ตามที่ ธปท.  
จะก าหนดต่อไป นั้น 

ในการนี้ ธปท. จึงได้ก าหนดให้ผู้ประกอบธุรกิจจัดท าแบบรายงานข้อมูลการให้ความ
ช่วยเหลือลูกหนี้ตามโครงการ “คุณสู้ เราช่วย” และน าส่งแบบรายงานข้อมูลดังกล่าวต่อ ธปท.  
โดยถือแนวปฏิบัติ ดังนี้   

1. รูปแบบและช่องทางการรายงาน

1.1 ก าหนดรูปแบบรายงานเป็น Excel file

1.2 ก าหนดช่องทางการจัดส่งข้อมูลแก่ ธปท. ผ่านระบบบริการรับส่งข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์ (Data Acquisition and Publication : DAP) 

2. แบบรายงาน ความถี่ งวดข้อมูลแรกที่ต้องรายงาน และก าหนดระยะเวลา
การส่งรายงาน 



2 

  แบบรายงาน ผู้น าส่งรายงาน 
ความถี่            

(งวดการ
รายงาน) 

งวดแรกที่ต้อง
รายงาน 

ก าหนด
ระยะเวลา 

การส่งรายงาน* 
ข้อมูลการให้ความ

ช่วยเหลือลูกหนี้รายย่อย
ตามโครงการ  

“คุณสู้ เราช่วย” 

ผู้ประกอบธุรกิจ
ตามหนังสือเวียน  

ธปท.ว. 
1348/2568 

รายไตรมาส ไตรมาสแรก 
ปี 2568  
(ข้อมูล ณ 

สิ้นเดือนมีนาคม 
2568) 

ภายใน 1 เดือน 
นับแต่วันสิ้นงวด 

ทั้งนี้ ให้ผู้
ประกอบธุรกิจ
จัดท าและส่ง
แบบรายงาน
ข้อมูลไตรมาส

แรกของปี 2568 
ภายในเดือน
พฤษภาคม 

2568  

กรณีจัดส่งแบบรายงานในวันครบก าหนดระยะเวลาการส่งรายงานของแต่ละงวด  
ให้จัดส่งได้ไม่เกินเวลา 16.30 น. ของวันครบก าหนดดังกล่าว และหากวันครบก าหนดระยะเวลา 
การส่งรายงานตรงกับวันหยุดท าการของผู้ประกอบธุรกิจ แล้วแต่กรณี ให้จัดส่งแบบรายงานดังกล่าว 
ภายในวันท าการแรกถัดจากวันหยุดท าการนั้น 

ทั้งนี้ ผู้ประกอบธุรกิจ สามารถศึกษารายละเอียดการรายงานข้อมูลดังกล่าวไดจ้ากรายงาน
ข้อมูลการให้ความช่วยเหลือลูกหนี้ และสามารถดาวน์โหลดรูปแบบการรายงาน Excel file ข้างต้น ได้ที ่
www.bot.or.th ภายใต้หัวข้อ บริการจาก ธปท. > บริการรับ-ส่งข้อมูล > แบบรายงานและเอกสารชี้แจง 
ข้อมูลสถาบันการเงิน > รายงานข้อมูลการให้ความช่วยเหลือลูกหนี้ตามโครงการ “คุณสู้ เราช่วย”  

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบและถือปฏิบัติ 

            ขอแสดงความนับถือ 

 

(นายวันประชา  เชาวลิตวงศ์) 
ผู้อ านวยการอาวุโส ฝ่ายบริหารข้อมูลและดาต้าอนาไลติกส์  

ผู้ว่าการแทน 

ส่วนจัดการข้อมูลภาคการเงิน 
ฝ่ายบริหารข้อมูลและดาต้าอนาไลติกส์ 
โทรศัพท ์0 2283 5993, 0 2283 6729 




