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ขอ คําถาม คําตอบ 

1. ขอบเขตของธรุกรรมโอนเงินดวยวิธกีารทางอิเล็กทรอนิกสที่เขาขายตองเกบ็รกัษาเงินรบัลวงหนา 
1.1 ลักษณะธุรกรรมการโอนเงินดวยวิธีการทาง

อิเล็กทรอนิกสใดท่ีไมตองเก็บรักษาเงินท่ีไดรับ
ลวงหนาจากผูใชบริการ 

ธุรกรรมการโอนเงินดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส 
ท่ีมีลักษณะดงัตอไปน้ี อาจพิจารณาไดวาไมเขาขาย 
ตองเก็บรักษาเงินรับลวงหนา เชน  

- ธุรกรรมการโอนเงินท่ีทําเพ่ือตนเอง ไมใชเพ่ือ 
การประกอบธุรกิจบริการโอนเงิน  

- ธุรกรรมการโอนเงินท่ีมีเหตุใหตองปฏบิัตติาม
กฎหมายอ่ืน เชน รายการโอนเงินท่ีตดิ Sanction list 
หรือถูกอายัดตามกฎหมาย 

ท้ังน้ี สําหรับลักษณะธุรกรรมการสงมอบเงินภายใต
การประกอบธุรกิจอ่ืน ๆ เชน การรับชําระเงินแทน 
เพ่ือชําระคาสาธารณูปโภค (Bill payment) ไมถือเปน
ธุรกรรมการโอนเงินดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสตาม
ประกาศฉบับน้ี จึงไมตองมีการเก็บรักษาเงินท่ีไดรับ
ลวงหนาจากผูใชบริการ 

1.2 กรณีท่ีผูประกอบธุรกิจบริการโอนเงินในประเทศ
ไดรับเงินโอนมาจากผูใหบริการโอนเงินใน
ตางประเทศ เพ่ือเขาบัญชผีูรับโอนปลายทางท่ีอยู
ในประเทศไทย จะตองเก็บรักษาเงินรับลวงหนา
หรือไม 

กรณีท่ีผูประกอบธุรกิจบริการโอนเงินในประเทศไดรับ
เงินโอนมาจากผูใหบริการในตางประเทศเพ่ือเขาบัญชี
ผูรับโอนปลายทางท่ีอยูในประเทศไทย ถือเปนธุรกรรม
ท่ีไมเขาขายตองเก็บรักษาเงินรับลวงหนาตามกฎหมาย
วาดวยระบบการชําระเงิน เน่ืองจากเปนการดําเนินการ
ตามคาํสัง่ของผูใหบริการโอนเงินในตางประเทศ ซ่ึงเปนไป
ตามขอตกลงหรือสัญญาในการใหบริการระหวางกัน
ของผูใหบริการโอนเงินในตางประเทศกับผูประกอบ
ธุรกิจบริการโอนเงิน 

2. หลักเกณฑการประกอบธุรกิจบรกิารโอนเงินดวยวธิีการทางอิเล็กทรอนิกส 
2.1 การเกบ็รกัษาเงินรบัลวงหนา 
2.1.1 ผูประกอบธุรกิจบริการโอนเงินตองเก็บรักษา  

เงินรับลวงหนาอยางไร กรณีลูกคาสัง่ใหทํารายการ
โอนเงินหรือโอนเงินไปตางประเทศ แตทํารายการ
ไมสําเร็จ จากกรณีตาง ๆ เชน  

กรณี 1 ขอมูล รายละเอียดผูรับเงินท่ีลูกคาแจงมา
ไมถูกตอง หรือไมครบถวน ไดแก  

- หมายเลขบญัชีผูรับเงินไมถูกตอง 
- ขอมูลธนาคารพาณิชยผูรับเงินตางประเทศ 

ไมถูกตอง เชน SWIFT CODE ผิด 
- ชื่อผูรับเงินไมถูกตอง 
- ชื่อบญัชีผูรับเงินไมถูกตอง 

กรณี 1 และกรณี 2 หากผูประกอบธุรกิจบริการ 
โอนเงินไดรับเงินมาจากลูกคาแลว แตไมสามารถโอนเงิน
จํานวนดังกลาวตอไปใหผูรับโอนหรือผูประกอบธุรกิจ
บริการโอนเงินรายอ่ืน หรือผูใหบริการโอนเงินใน
ตางประเทศได เน่ืองจากขอมูลหรือรายละเอียดผูรับเงิน
ท่ีลูกคาแจงมาไมถูกตองหรือไมครบถวน และผูประกอบ
ธุรกิจบริการโอนเงินไมสามารถคืนเงินใหกับผูโอนได
เน่ืองจากเปนการโอนเงินดวยเงินสด หรือผูโอนไมมี
บัญชีกับผูประกอบธุรกิจบริการโอนเงิน ผูประกอบ
ธุรกิจบริการโอนเงินท่ีมีเงินรับลวงหนาอยูในความ
รับผิดชอบดังกลาว ตองเก็บรักษาเงินรับลวงหนา 
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กรณี 2 ธนาคารพาณิชยผูสงไมสามารถสงคืนเงิน
ใหกับผูโอนได เน่ืองจากลูกคาทําการโอนเงินดวย
เงินสด หรือผูโอนไมมีบญัชีกับธนาคารพาณิชยผูสง  

กรณี 3 รายการท่ีอยูระหวางกระบวนการ
ตรวจสอบเก่ียวกับการปองกันและปราบปราม 
การฟอกเงินและการตอตานการสนับสนุนทาง
การเงินแกการกอการราย (Anti-Money 
Laundering and Combating the Financing 
of Terrorism: AML/CFT) ของธนาคารพาณิชย 
โดยธนาคารพาณิชยจําเปนตองตรวจสอบขอมูล
ของลูกคาเพ่ิมเติม ซ่ึงตองติดตอกับลูกคาเพ่ือ
สอบถามรายละเอียด รวมท้ังบางกรณีอาจติดตอ
ลูกคาไมได 

ตามจํานวนเงินท่ีไดรับ โดยตองแยกออกจากทรัพยสิน
ของผูประกอบธุรกิจบริการโอนเงิน และไมอาจนําไปใช   
เพ่ือการอ่ืนใดไดตามหลกัเกณฑท่ีกําหนด 

กรณี 3 หากผูประกอบธุรกิจบริการโอนเงินไดรับเงิน
มาจากลูกคาแลว แตไมสามารถโอนเงินจํานวนดงักลาว
ตอไปใหผูรับโอนหรือผูประกอบธุรกิจบริการโอนเงิน
รายอ่ืน หรือผูใหบริการโอนเงินในตางประเทศได 
เน่ืองจากผูประกอบธุรกิจบริการโอนเงินอยูในขั้นตอน
กระบวนการตรวจสอบขอมูลของผูโอนเงินหรือผูรับเงิน
ตามหลักเกณฑดาน AML/CFT  ใหแบงการพิจารณา
เก็บรักษาเงินรับลวงหนาไดเปน 2 กรณี  

 1) กรณีท่ีธุรกรรมอยูระหวางการตรวจสอบ
ตามหลักเกณฑดาน AML/CFT และขอขอมูลลูกคา
เพ่ิมเติม น้ัน ผูประกอบธุรกิจบริการโอนเงินตองเก็บ
รักษาเงินรับลวงหนาดงักลาว ดงัเชนในกรณี 1 และ
กรณี 2 ขางตน เน่ืองจากถือเปนกรณีท่ีผูประกอบธุรกิจ
บริการโอนเงินไดรับเงินมาจากลูกคาแลว แตไมสามารถ
โอนเงินจํานวนดงักลาวตอไปใหผูรับโอน หรือ 
ผูประกอบธุรกิจบริการโอนเงินรายอ่ืน หรือผูใหบริการ
โอนเงินในตางประเทศได  

 2) กรณีท่ีตรวจสอบธุรกรรมแลวเปนธุรกรรม
ท่ีมีเหตุใหตองปฏิบตัติามกฎหมายอ่ืน เชน ผูโอนติด 
Sanction list น้ัน ใหผูประกอบธุรกิจบริการโอนเงิน
ปฏิบตัิตามกฎหมายท่ีเก่ียวของ 

2.1.2 การโอนเงินออกไปตางประเทศของธนาคาร
พาณิชยหรือสถาบันการเงนิเฉพาะกิจ จะสิ้นสดุ
ภาระหนาท่ีในการเก็บรักษาเงินรับลวงหนาเม่ือใด 

กรณีการโอนเงินออกไปตางประเทศ ผูประกอบธุรกิจ
บริการโอนเงินท่ีเปนธนาคารพาณิชยหรือสถาบัน
การเงินเฉพาะกิจจะสิ้นสุดภาระหนาท่ีในการเก็บรักษา
เงินรับลวงหนาเม่ือดําเนินการโอนเงินเสร็จสิ้นแลว เชน 
ผูประกอบธุรกิจบริการโอนเงินท่ีเปนธนาคารพาณิชย
หรือสถาบันการเงินเฉพาะกิจผูสง ไดสงคาํสั่งโอนเงิน 
ไปยังธนาคารตัวแทนในตางประเทศสําเร็จ และไดรับ
การยืนยันคําสั่งโอนเงินดงักลาว 

อยางไรก็ด ีหากผูประกอบธุรกิจบริการโอนเงินท่ีเปน
ธนาคารพาณิชยหรือสถาบันการเงินเฉพาะกิจไมสามารถ
ดําเนินการโอนเงินใหเสร็จสิ้นได  ผูประกอบธุรกิจ
บริการโอนเงินท่ีเปนธนาคารพาณิชยหรือสถาบัน
การเงินเฉพาะกิจดงักลาวอาจเก็บรักษาเงินรับลวงหนา
ไวในบญัชเีงินฝากกับธนาคารตัวแทนในตางประเทศก็ได 

2.1.3 การทําธุรกรรมโอนเงิน หากเกิดขอผิดพลาด 
ในการสงคําสัง่โอนเงินในกรณีตอไปน้ี จะตองเก็บ
รักษาเงินรับลวงหนาอยางไร 

ในการเก็บรักษาเงินรับลวงหนาตองพิจารณาวา 
เงินรับลวงหนาดังกลาวอยูในความรับผิดชอบของ  
ผูประกอบธุรกิจบริการโอนเงินรายใด โดยผูประกอบ
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1) ระบบของธนาคารพาณิชยหรือสถาบันการเงิน
เฉพาะกิจผูสงไปยงัระบบกลางผดิพลาด 

2) ระบบกลางผดิพลาด 
3) ระบบกลางไปยังธนาคารพาณิชยหรือสถาบัน

การเงินเฉพาะกิจผูรับผดิพลาด 

ธุรกิจบริการโอนเงินรายน้ันตองเก็บรักษาเงินรับลวงหนา
ดังกลาวไวตลอดเวลาท่ีอยูในความรับผิดชอบของตน
จนกวาจะไดโอนเงนิจํานวนดงักลาวตอไปใหผูรับโอน 
หรือผูประกอบธุรกิจบริการโอนเงินรายอ่ืน หรือ 
ผูใหบริการโอนเงินในตางประเทศ 

อยางไรก็ตาม หากเปนกรณีท่ีระบบกลางเกิดขดัของ 
หรือหยุดใหบริการเปนการชั่วคราว เชน สงคําสัง่ 
โอนเงินไปแลว แตระบบกลางมีปญหาทําใหไมสามารถ
โอนเงินตอไปได ซ่ึงผูประกอบธุรกิจบริการโอนเงิน 
ท่ีเปนธนาคารพาณิชยและสถาบันการเงินเฉพาะกิจ  
จะทราบในวันทําการถัดไป ทําใหไมสามารถทราบและ
เก็บรักษาเงินรับลวงหนาได  กรณีน้ี ใหผูประกอบธุรกิจ
บริการโอนเงินท่ีเปนธนาคารพาณิชยหรือสถาบัน
การเงินเฉพาะกิจท่ีไดรับเงินไวในความรับผดิชอบของตน
และไมสามารถเก็บรักษาเงินรับลวงหนาไวไดตาม
หลักเกณฑท่ีกําหนดขอผอนผันการปฏบิัตติาม
หลักเกณฑตามขอ 5.3 ของประกาศฉบบัน้ี พรอมชี้แจง
เหตุจําเปนหรือพฤติการณพิเศษซ่ึงอาจสงผลกระทบ  
ในการใหบริการอยางตอเน่ืองหรือตอความนาเชื่อถือ
ของการใหบริการโอนเงิน 

2.2 การเริ่มเก็บรกัษาเงินรับลวงหนา 
2.2.1 การเร่ิมเก็บรักษาเงินรับลวงหนากรณีการโอนเงิน

ออกไปตางประเทศ มีแนวทางดําเนินการอยางไร 
ในกรณีดังตอไปน้ี  

1. ถาในวันท่ี T ธนาคารพาณิชยหรือสถาบัน
การเงินเฉพาะกิจไดสงคําสัง่โอนเงินไปแลว แต
เน่ืองจาก Time Zone difference ทําใหธนาคาร
พาณิชยหรือสถาบันการเงินเฉพาะกิจ ไดรับการ
ยืนยันคําสั่งโอนเงินในวันรุงขึ้น (T+1)  

2. ถาธนาคารพาณิชยหรือสถาบันการเงินเฉพาะกิจ
มีการโอนเงินสกุลตางประเทศท่ี Time Zone    
อยูหลงัประเทศไทย เชน เงินสกุล USD ธนาคาร
พาณิชยและสถาบันการเงินเฉพาะกิจจะไดรับ  
การยืนยันคําสั่งโอนเงินสกุล USD ในวันรุงขึ้น  

นอกจากน้ี ธปท. จะสามารถกําหนด Cut-off 
time เพ่ือรองรับกรณี Time Zone difference 
ไดหรือไม 

แนวทางในการพิจารณาเร่ืองการเร่ิมเก็บรักษา 
เงินรับลวงหนากรณีการโอนเงินออกไปตางประเทศ 
แบงเปน 2 ประเด็น กลาวคือ 

1. การพิจารณาจากขอตกลงท่ีผูประกอบธุรกิจ 
บริการโอนเงินท่ีเปนธนาคารพาณิชยหรือสถาบัน
การเงินเฉพาะกิจใหบริการกับลูกคา  

ผูประกอบธุรกิจบริการโอนเงินท่ีเปนธนาคาร
พาณิชยหรือสถาบันการเงินเฉพาะกิจตองพิจารณาจาก
ขอตกลงท่ีจะใหบริการโอนเงินกับลูกคาวาเปนธุรกรรม
โอนเงินลักษณะใด กลาวคือ เปนธุรกรรมบริการโอนเงิน
แบบทันที (Real time) หรือธุรกรรมบริการโอนเงิน
แบบวันเดียวกัน (Same day) หรือเปนธุรกรรมบริการ
โอนเงินในลักษณะอ่ืนท่ีมิใชธุรกรรมบริการโอนเงิน 
แบบ Real time หรือแบบ Same day  

ในกรณีท่ีผูประกอบธุรกิจบริการโอนเงินท่ีเปน
ธนาคารพาณิชยหรือสถาบันการเงินเฉพาะกิจตกลง
ใหบริการโอนเงินแบบ Real time หรือแบบ Same day 
โดยไดสงคําสัง่โอนเงินไปยงัธนาคารตัวแทนใน
ตางประเทศสาํเร็จ และไดรับการยืนยันคําสั่งโอนเงิน
ดังกลาวแลว ถือวาธุรกรรมโอนเงินดงักลาวเสร็จสิ้นแลว 
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และผูประกอบธุรกิจบริการโอนเงินสิ้นสุดภาระหนาท่ี 
ในการเก็บรักษาเงินรับลวงหนาแมมีเหตบุางประการ 
ท่ีทําใหการโอนเงิน ณ วันท่ี T ไมสําเร็จ และทราบวา
การโอนเงินไมสําเร็จในวันรุงขึ้น (T+1) หรือมีการโอนเงิน
สกุลตางประเทศท่ี Time Zone อยูหลงัประเทศไทย 
ทําใหทราบผลการโอนเงินในวันรุงขึ้น (T+1) ก็ตาม 

2. การพิจารณาเก่ียวกับเร่ืองของเวลา หรือ Time 
Zone 

ใหพิจารณาตามนโยบาย สัญญา หรือขอตกลง 
ท่ีผูประกอบธุรกิจบริการโอนเงินท่ีเปนธนาคารพาณิชย
หรือสถาบันการเงินเฉพาะกิจไดตกลงไวกับลูกคา  
ซ่ึงตองมีการชี้แจงและทําความเขาใจใหลูกคาทราบดวย 

2.3 วธิีการจัดเก็บเงินรบัลวงหนา 
2.3.1 กรณีผูประกอบธุรกิจบริการโอนเงินท่ีเปน

ธนาคารพาณิชยหรือสถาบันการเงินเฉพาะกิจ  
หากมีเงินรับลวงหนาเปนเงินสกุลตางประเทศ  
จะสามารถเก็บรักษาเงินรับลวงหนาดงักลาว 
เปนเงินสกุลบาทไดหรือไม และขอให ธปท. 
กําหนดอัตราแลกเปลี่ยนท่ีจะใชในการแปลงคา 
เงินสกุลตางประเทศเปนเงินสกุลบาท ใหเปน
มาตรฐานเดยีวกันใหชัดเจน 

ในกรณีท่ีเงินรับลวงหนาเปนเงินสกุลตางประเทศ  
ผูประกอบธุรกิจบริการโอนเงินท่ีเปนธนาคารพาณิชย
หรือสถาบันการเงินเฉพาะกิจ สามารถฝากเงินรับ
ลวงหนาในรูปเงินสกุลบาทไวท่ีธนาคารพาณิชยหรือ
สถาบันการเงินเฉพาะกิจอ่ืน หรือ ธปท. ณ เวลาใด 
เวลาหน่ึง ไมนอยกวายอดคงคางของเงินรับลวงหนาได 
รวมท้ังอาจเก็บรักษาเงินรับลวงหนาไวท่ีสถาบันตนเอง 
ก็ได โดยแยกออกจากทรัพยสินของตนซ่ึงตองปราศจาก
ภาระผูกพันและไมอาจนําไปใชเพ่ือการอ่ืนใดได และ 
ในกรณีของการใหบริการโอนเงินระหวางประเทศ 
ธนาคารพาณิชยหรือสถาบันการเงินเฉพาะกิจอาจเก็บ
รักษาเงินรับลวงหนาท่ีธนาคารตัวแทนในตางประเทศก็ได 

ท้ังน้ี อัตราแลกเปลี่ยนท่ีใชในการแปลงคาเงินตรา
ตางประเทศ ใหธนาคารพาณิชยหรือสถาบันการเงิน
เฉพาะกิจกําหนดไวในนโยบายและแนวปฏิบตัิใหชดัเจน 
เพ่ือใหการดําเนินการของธนาคารพาณิชยหรือสถาบัน
การเงินเฉพาะกิจเปนไปตามเจตนารมณของกฎหมาย  
ท่ีตองการคุมครองเงินท่ีธนาคารพาณิชยหรือสถาบัน
การเงินเฉพาะกิจไดรับลวงหนามาจากผูใชบริการ 

อยางไรก็ด ีนโยบายและแนวปฏิบตัิของธนาคาร
พาณิชยและสถาบันการเงินเฉพาะกิจจะตองคํานึงถงึ
การบริหารความเสี่ยงดานอัตราแลกเปลีย่นใหเหมาะสม
กับวิธีการเก็บรักษาเงินรับลวงหนา เพ่ือใหครอบคลุม
ความเสีย่งท่ีอาจเกิดจากการแปลงคาสกุลเงินดวย  
โดยอาจประมาณการจํานวนเงินท่ีเก็บรักษาเพ่ิมเติมใน
ลักษณะ buffer เพ่ือรองรับความผันผวนจากอัตรา
แลกเปลีย่นไวดวยตามความเหมาะสม 
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2.3.2 ในขอ 5.2 (5.3.2) ของประกาศฉบับน้ี กําหนดวา 
กรณีผูประกอบธุรกิจบริการโอนเงินเปนธนาคาร
พาณิชยหรือสถาบันการเงินเฉพาะกิจ อาจเก็บ
รักษาเงินรับลวงหนาไวท่ีสถาบันตนเองก็ได น้ัน  

1) หากผูประกอบธุรกิจบริการโอนเงินเปน
ธนาคารพาณิชยหรือสถาบันการเงินเฉพาะกิจ  
มีเงินสดในความครอบครอง เชน เงินสดท่ีสาขา
ธนาคารพาณิชยหรือสถาบันการเงินเฉพาะกิจ 
เปนจํานวนหน่ึง ธนาคารพาณิชยหรือสถาบัน
การเงินเฉพาะกิจจะสามารถใชเงินดังกลาว 
เปนเงินรับลวงหนาไดหรือไม 

ผูประกอบธุรกิจบริการโอนเงินท่ีเปนธนาคารพาณิชย
หรือสถาบันการเงินเฉพาะกิจ สามารถเก็บรักษา 
เงินรับลวงหนาไวท่ีสถาบันตนเองในรูปแบบของเงินสดได 
โดยผูประกอบธุรกิจบริการโอนเงินท่ีเปนธนาคารพาณิชย
หรือสถาบันการเงินเฉพาะกิจตองเก็บรักษาเงินสด
ดังกลาวแยกออกจากทรัพยสินของตน และตอง
ปราศจากภาระผูกพัน โดยใชสาํหรับการชาํระบัญช ี 
อันเน่ืองมาจากการใหบริการโอนเงินเทาน้ันและไมอาจ
นําไปใชเพ่ือการอ่ืนใดได เชน ไมสามารถนําไปใชเปน
เงินทุนหมุนเวียน ท้ังน้ี เพ่ือใหเปนไปตามเจตนารมณ
ของกฎหมายท่ีตองการคุมครองเงินรับลวงหนาของ
ผูใชบริการ 

 2) กรณีธนาคารพาณิชยเลือกเปดบญัชีเงินฝาก
กระแสรายวันท่ีธนาคารแหงประเทศไทย หรือ 
แยกเงินสดท่ีศูนยเงินสดของธนาคารพาณิชย    
เพ่ือเก็บรักษาเงินรับลวงหนา  เงินฝากหรือเงินสด
ขางตนสามารถนับเปนเงินฝากท่ีตองดาํรงตามเกณฑ
การดํารงเงินฝากของธนาคารพาณิชยท่ีธนาคาร
แหงประเทศไทย (Reserve requirement)  
ไดหรือไม 

เงินฝากในบัญชีกระแสรายวันเพ่ือเก็บรักษา 
เงินรับลวงหนาท่ีธนาคารพาณิชยเปดไวท่ีธนาคาร   
แหงประเทศไทย รวมถงึเงินสดท่ีศูนยเงินสดของ
ธนาคารพาณิชยท่ีแยกไวเพ่ือเก็บรักษาเปนเงินรับ
ลวงหนา ไมสามารถนับเปนเงินฝากท่ีตองดาํรง 
ตามเกณฑ Reserve requirement ได 

เน่ืองจากเงินฝากหรือเงินสดท่ีธนาคารพาณิชย    
ตองดํารงตามเกณฑ Reserve requirement  
มีวัตถุประสงคเพ่ือใชบริหารสภาพคลองของธนาคาร
พาณิชย  รวมท้ังเปนเคร่ืองมือท่ีสาํคญัเคร่ืองมือหน่ึง 
ของ ธปท. ในการชวยลดความผันผวนของอัตราดอกเบีย้
ระยะสั้นในตลาดเงิน  ดงัน้ัน การนับเงินรับลวงหนา 
เปนสวนหน่ึงของเงินฝากท่ีตองดํารงตามเกณฑ 
Reserve requirement อาจทําใหประสิทธิภาพ 
ของเคร่ืองมือถูกลดทอนลงได  

2.3.3 ในขอ 5.2 (5) (5.3) ของประกาศฉบับน้ี กําหนดวา 
ผูประกอบธุรกิจบริการโอนเงินตองจัดทําขอมูล 
การเก็บรักษาเงินรับลวงหนาใหมีความถูกตองและ
เปนปจจุบันอยูเสมอ และตองจัดทํารายละเอียด 
ในการเก็บรักษาเงินรับลวงหนาดงักลาวดวย น้ัน    

ผูประกอบธุรกิจบริการโอนเงินตองจัดทํา
รายละเอียดแยกแตละประเภทรายบริการหรือไม 
เชน ธุรกรรมโอนเงินผานตู ATM/ Counter/ 
สาขา  ธุรกรรมโอนเงินผานระบบ Bulk payment  
ธุรกรรมโอนเงินแบบปลายทางไมมีบญัช ีและแสดง
รายละเอียดผูใชบริการรายบคุคลดวยหรือไม หรือ
ผูประกอบธุรกิจบริการโอนเงินสามารถจัดทําเปน
ยอดรวมรายวันได 

เจตนารมณของหลักเกณฑในขอน้ี กําหนดให 
ผูประกอบธุรกิจบริการโอนเงินปรับปรุงขอมูลของ 
การเก็บรักษาเงินรับลวงหนาใหถูกตองและเปนปจจุบัน 
รวมท้ังกําหนดใหผูประกอบธุรกิจบริการโอนเงินระบุ
รายละเอียดวาเก็บรักษาเงินรับลวงหนาไวในทรัพยสนิ
รูปแบบใดบาง และทรัพยสินแตละรูปแบบเก็บไวจํานวน
เทาไร ท้ังน้ี จํานวนรวมของทรัพยสินท่ีเก็บรักษาไว
จะตองไมนอยกวาภาระหน้ีสินของเงินรับลวงหนาท่ี 
ผูประกอบธุรกิจบริการโอนเงินมีอยู  

อยางไรก็ด ีผูประกอบธุรกิจบริการโอนเงินตองจัดทํา
บัญชีเงินรับลวงหนาท่ีไดรับจากผูใชบริการแตละราย 
เพ่ือให ธปท. ตรวจสอบ หรือเม่ือ ธปท. รองขอ 
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2.3.4 ในขอ 5.2 (5) (5.3.2) ของประกาศฉบับน้ี 
กําหนดวา ในการใหบริการโอนเงินระหวางประเทศ 
ผูประกอบธุรกิจบริการโอนเงินท่ีเปนธนาคาร
พาณิชยหรือสถาบันการเงินเฉพาะกิจ อาจเก็บ
รักษาเงินรับลวงหนาไวท่ีธนาคารตัวแทนใน
ตางประเทศก็ได น้ัน   

ธนาคารพาณิชยหรือสถาบันการเงินเฉพาะกิจ
จําเปนตองเปดบญัชีกับธนาคารตัวแทนใน
ตางประเทศใหมหรือไม  

ในกรณีของการใหบริการโอนเงินระหวางประเทศ  
ผูประกอบธุรกิจบริการโอนเงินท่ีเปนธนาคารพาณิชย
หรือสถาบันการเงินเฉพาะกิจสามารถเก็บรักษา 
เงินรับลวงหนาไวในบัญชเีงินฝากท่ีเปดไวกับธนาคาร
ตัวแทนในตางประเทศโดยไมตองเปดบญัชีแยกตางหาก
เพ่ือการเก็บรักษาเงินรับลวงหนาได หากผูประกอบ
ธุรกิจบริการโอนเงินท่ีเปนธนาคารพาณิชยหรือสถาบัน
การเงินเฉพาะกิจมีกลไกในการดําเนินการจัดทําบัญชียอย 
(sub-account) เพ่ือแยกใหทราบอยางชดัเจนวา
จํานวนเงินสวนใดในบญัชีดงักลาวเปนเงนิรับลวงหนา 
ท่ีเก็บรักษาไว  

ท้ังน้ี หากผูประกอบธุรกิจบริการโอนเงินท่ีเปน
ธนาคารพาณิชยหรือสถาบันการเงินเฉพาะกิจไมสามารถ
ดําเนินการดงักลาวได ก็จําเปนตองแยกบญัชเีพ่ือการ
เก็บรักษาเงินรับลวงหนาใหชดัเจน 

2.3.5 ในการเก็บรักษาเงินรับลวงหนาของสาขา
ธนาคารพาณิชยตางประเทศ กรณีการเก็บรักษา
เงินรับลวงหนาจากการใหบริการโอนเงินระหวาง
ประเทศ ซ่ึงสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ  
มีการเปดบญัชเีงินฝากไวกับสาขาในตางประเทศ 
ท่ีมีสถานะเปนนิติบุคคลเดยีวกัน น้ัน เงินรับลวงหนา
ดังกลาวท่ีเก็บรักษาในบัญชีเงินฝากกับสาขา 
ในตางประเทศท่ีมีสถานะเปนนิติบคุคลเดยีวกัน 
ตองนํามาหักจากเงินกองทุนของสาขาธนาคาร
พาณิชยตางประเทศ หรือไม 

กรณีท่ีสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศ โอนเงิน
กลับไปยงัสํานักงานใหญหรือสาขาอ่ืนในตางประเทศ  
ท่ีเปนนิติบุคคลเดยีวกัน (รวมถึงกรณีนําเงินฝากเขา 
Nostro account ท่ีเปดไวกับสํานักงานใหญหรือ  
สาขาอ่ืนในตางประเทศท่ีเปนนิติบคุคลเดยีวกัน) น้ัน  
ถือวาสาขาธนาคารพาณิชยตางประเทศมีฐานะเปน
เจาหน้ีของสํานักงานใหญหรือสาขาอ่ืนท่ีเปนนิตบิุคคล
เดียวกันและเทียบเทาไดกับการนําเงินท่ีไดรับจาก
สํานักงานใหญหรือสาขาอ่ืนในตางประเทศกลับออก 
จากประเทศไทย ดังน้ันจึงตองหักจํานวนเงินดังกลาว
ออกจากเงินทุนนําเขาสทุธิดวย ท้ังน้ี ใหปฏิบตัติาม
ประกาศธนาคารแหงประเทศไทยเก่ียวกับหลักเกณฑ
การกํากับดูแลเงินกองทุนสําหรับธนาคารพาณิชย และ
กฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวของดวย 

2.3.6 หากผูประกอบธุรกิจใหบริการเงินอิเลก็ทรอนิกส 
(e-Money) และใหบริการโอนเงินดวย  ในการเก็บ
รักษาเงินรับลวงหนาจะสามารถเก็บรักษาเงินรับ
ลวงหนาจากบริการเงินอิเล็กทรอนิกสและเงินรับ
ลวงหนาจากบริการโอนเงิน โดยการเปดบญัช ี
เงนิฝากเพียงบญัชีเดียว ไดหรือไม 

การเก็บรักษาเงินรับลวงหนาจากการใหบริการ 
เงินอิเล็กทรอนิกส และเงินรับลวงหนาจากการ
ใหบริการโอนเงิน  ผูประกอบธุรกิจดงักลาวตองแยก
การเก็บรักษาเงินรับลวงหนาออกจากกัน เพ่ือประโยชน
ในการคุมครองผูใชบริการ เน่ืองจากในทางปฏิบตั ิ
หากผูประกอบธุรกิจเกิดปญหา ธปท. และเจาพนักงาน
พิทักษทรัพยซ่ึงเปนผูมีอํานาจในการจัดการเงินรับ
ลวงหนาดังกลาว จะไดทราบวาจํานวนเงินรับลวงหนา 
ท่ีเก็บรักษาไวเปนของบริการเงินอิเล็กทรอนิกสหรือ
บริการโอนเงิน เพ่ือจะไดแยกจัดการคืนใหแกผูใชบริการ
ตามแตละบริการ 
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3. การรายงาน 
3.1 ชองทางในการสงแบบรายงานยอดคงคางเงินรับ

ลวงหนาจากการใหบริการโอนเงินดวยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส คือชองทางใด 

ผูประกอบธุรกิจบริการโอนเงินสงรายงานตามแบบ
รายงานยอดคงคางเงินรับลวงหนาจากการใหบริการ
โอนเงินดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสผานชองทาง     
e-Application 

3.2 การรายงานตามแบบรายงานยอดคงคางเงินรับ
ลวงหนาจากการใหบริการโอนเงินดวยวิธีการ 
ทางอิเล็กทรอนิกส ใหรายงานเฉพาะยอดคงคาง
เงินรับลวงหนา หรือรายงานยอดรวมของสินทรัพย
ท่ีผูประกอบธุรกิจบริการโอนเงินเก็บรักษา 
เปนเงินรับลวงหนา 

ผูประกอบธุรกิจบริการโอนเงินรายงานยอดคงคาง 
เงินรับลวงหนา ณ วันสิ้นเดือนของเดือนท่ีรายงาน 

ท้ังน้ี ผูประกอบธุรกิจบริการโอนเงินตองเก็บรักษา 
เงินรับลวงหนา ณ เวลาใดเวลาหน่ึง ไมนอยกวา 
ยอดคงคางของเงินรับลวงหนาจากการใหบริการ 
โอนเงินดวย   

4. การบันทกึบัญชีเงินรบัลวงหนา 
4.1 การบันทึกบัญชีเงินรับลวงหนาท่ีไดรับจาก

ผูใชบริการแยกแตละราย และการจัดทํารายละเอียด
ในการเก็บรักษาเงินรับลวงหนา ตองเปดเผยใน
หมายเหตปุระกอบงบการเงินดวยหรือไม  
หรือสามารถเปดเผยเปนขอมูลสรุปก็ได  

การเปดเผยเก่ียวกับเงินรับลวงหนาในงบการเงินหรือ
หมายเหตปุระกอบงบการเงิน ผูประกอบธุรกิจบริการ
โอนเงินสามารถดําเนินการได ดงัน้ี 

1. ดานหน้ีสิน  ใหเปดเผยจํานวนรวมของยอดคงคาง
เงินรับลวงหนา  

ท้ังน้ี ผูประกอบธุรกิจบริการโอนเงินตองจัดทํา
บัญชีเงินรับลวงหนาท่ีไดรับจากผูใชบริการแยกแตละราย 
เพ่ือเปนรายละเอียดขอมูลในการตรวจพิสูจน 
ความถูกตองดวย 

2. ดานสินทรัพย  ใหเปดเผยจํานวนรวมของสินทรัพย
ท่ีเก็บรักษาไวสําหรับเงินรับลวงหนา  

ท้ังน้ี ผูประกอบธุรกิจบริการโอนเงินตองจัดทํา
รายละเอียดของสินทรัพยท่ีเก็บรักษาไวสาํหรับเงินรับ
ลวงหนา เพ่ือใหทราบวาไดเก็บรักษาเงินรับลวงหนา
ดังกลาวเปนสินทรัพยประเภทใดบาง และสินทรัพย  
แตละประเภทเปนจํานวนเทาไร  

โดยตองเปนไปตามนโยบายและแนวปฏบิัติท่ีไดรับ
ความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริษัทหรือ
คณะกรรมการท่ีไดรับมอบหมายจากคณะกรรมการ
บริษัทตามท่ีกําหนดในประกาศฉบบัน้ี เพ่ือให ธปท. 
ตรวจสอบ หรือเม่ือ ธปท. รองขอ  

4.2 ปจจุบันผูประกอบธุรกิจบริการโอนเงินท่ีเปน
ธนาคารพาณิชยหรือสถาบันการเงินเฉพาะกิจ  
มีการแยกเงินคงคางจากการใหบริการโอนเงิน  
ไวในบัญชีแยกประเภทอ่ืน เชน เจาหน้ีรอเคลยีร 
บัญชีพัก ซ่ึงมีการแยกรายการและมีรายละเอียด
ชัดเจน จึงอยากทราบวาธนาคารพาณิชยหรือ
สถาบันการเงินเฉพาะกิจจําเปนท่ีจะตองกําหนด 

หลักเกณฑกําหนดใหผูประกอบธุรกิจบริการโอนเงิน
ตองบันทึกบญัชเีงินรับลวงหนาท่ีไดรับจากการใหบริการ
โอนเงินแยกไวตางหากจากบญัชีอ่ืนของผูประกอบธุรกิจ
บริการโอนเงินตามท่ีกําหนดในขอ 5.2 (4) ของประกาศ
ฉบับน้ี  

ท้ังน้ี ผูประกอบธุรกิจบริการโอนเงินตองกําหนดใหมี
บัญชีเฉพาะในดานหน้ีสินเปนบัญชเีงินรับลวงหนา 
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หัวบัญชเีฉพาะในดานหน้ีสินเปนบญัชีเงินรับ
ลวงหนา หรือไม 

 

พรอมท้ังจัดทําบัญชีเงินรับลวงหนาท่ีไดรับจาก
ผูใชบริการแยกแตละราย เพ่ือเปนรายละเอียดขอมูล 
ในการตรวจพิสจูนความถกูตอง โดยใหแสดงจํานวนรวม
ของบญัชีเงินรับลวงหนาไวในงบการเงินแยกตางหาก 
ใหชัดเจน หรือแสดงไวในหมายเหตปุระกอบงบการเงิน
ใหชัดเจนก็ได 

4.3 ธนาคารพาณิชยและสถาบันการเงินเฉพาะกิจ
ตองเปดเผยขอมูลเงินรับลวงหนาในรายงานอ่ืน 
เชน แบบรายงานยอแสดงสินทรัพยและหน้ีสิน  
ธพ. 1.1  แบบรายงานยอแสดงสินทรัพยและ
หน้ีสิน ธพ. 1.2 หรือไม 

หลักเกณฑกําหนดใหผูประกอบธุรกิจบริการโอนเงิน
แสดงบญัชีเงินรับลวงหนาและการเก็บรักษาเงินรับ
ลวงหนาไวในงบการเงินแยกตางหากใหชดัเจน หรือ
แสดงไวในหมายเหตุประกอบงบการเงินใหชดัเจนก็ได 
โดยงบการเงินดงักลาว หมายถึงงบการเงินท่ีเปดเผยตอ
สาธารณะ 

5. การเปดบัญชีเงินฝาก 
5.1 ขอให ธปท. กําหนดชื่อบัญชีเงินฝากสําหรับ 

เก็บรักษาเงินรับลวงหนา 
- ชื่อบญัชภีาษาไทย : “… (ชื่อผูประกอบธุรกิจบริการ

โอนเงนิ) เพ่ือเงนิรับลวงหนาสาํหรับการโอนเงิน” 
- ชื่อบญัชภีาษาอังกฤษ : “ … (ชื่อผูประกอบธุรกิจ

บริการโอนเงิน) for Money transfer fund” 

 




