
คำถาม-คำตอบเกี่ยวกับแนวปฏบิัติธนาคารแห่งประเทศไทย 
เร่ือง มาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรับธนาคารพาณิชย์และสถาบันการเงินเฉพาะกิจในการนำส่งข้อมูลธุรกรรมเพ่ือการจัดทำ

อัตราดอกเบี้ยอ้างอิงตลาดซ้ือคืนพันธบัตรภาคเอกชนระยะข้ามคืน (Thai Overnight Repurchase Rate : THOR) 
ฉบับปรับปรุงคร้ังที่ 1 (มิถุนายน 2567) 

ประเด็นคำถาม สรุปคำตอบ 
1. ขอบเขตของการบังคับใช ้
1.1 กรณีธนาคารไม่มีการทำธุรกรรมซื้อคืนพันธบัตร
ภาคเอกชนจะต้องยดึถือแนวปฏิบตัินี้หรือไม่  

ธนาคารทีไ่มม่ีการทำธรุกรรมซื้อคนืพันธบัตรภาคเอกชนไม่
ต้องปฏิบัติตามแนวปฏิบตัินี้  

2. คำจำกัดความ 
2.1 ธนาคารจำเป็นต้องนำส่งข้อมลูธุรกรรมซื้อคืนพันธบัตร
ภาคเอกชนท่ีไม่เขา้เงื่อนไขในการนำมาคำนวณอตัรา
ดอกเบี้ยอ้างอิง THOR (Qualified Transaction) เข้า
ระบบการรายงานข้อมลูหรือไม่ เชน่ ธุรกรรมที่เกดิขึ้นนอก
กำหนดเวลานำส่งข้อมลู ธุรกรรมที่คู่สัญญาไม่ใช่ธนาคาร 
ธุรกรรมที่มีขนาดตำ่กว่า 100 ล้านบาท เป็นต้น 

ธนาคารต้องนำส่งข้อมลูธุรกรรมซือ้คืนพันธบัตรภาคเอกชน
ทุกธุรกรรมเข้าระบบการรายงานข้อมูล โดยสำหรับธุรกรรม
ที่เกิดขึ้นระหว่างเวลาที่กำหนดในแนวปฏิบัติธนาคารแห่ง
ประเทศไทย ให้นำส่งภายในเวลาที่กำหนดของวันทำการ
เดียวกัน และ Calculation Agent จะกรองข้อมลูที่ไม่ใช่ 
Qualified Transaction ออกจากการคำนวณอตัรา
ดอกเบี้ยอ้างอิง THOR  

2.2 Supervisor ควรเป็นเจ้าหนา้ที่ระดับใด และสามารถ
อยู่ภายใต้หน่วยงานท่ีรบัผิดชอบกระบวนการ Submission 
ได้หรือไม ่

- หาก Supervisor อยู่ภายใต้หนว่ยงานท่ีมีความเป็นอิสระ
จากหน่วยงานที่รับผดิชอบกระบวนการ Submission 
สามารถเป็นเจ้าหน้าท่ีระดับใดก็ได้  
- หาก Supervisor อยู่ภายใต้หนว่ยงานท่ีรับผิดชอบ
กระบวนการ Submission ต้องเป็นเจ้าหน้าท่ีอาวุโสที่
สามารถดูแลการปฏิบตัิงานของผูท้ี่ทำหน้าท่ีนำส่ง 
Submission ได ้

2.3 ผู้มีอำนาจควรเป็นผู้บริหารระดับใด ขึ้นกับดุลยพินิจของแตล่ะธนาคาร 
2.4 Supervisor และผูม้ีอำนาจสามารถเป็นบคุคลเดียวกัน
ได้หรือไม ่

Supervisor และผู้มีอำนาจสามารถเป็นบุคคลเดียวกันได้ 

2.5 หน่วยงานใดควรทำหน้าที่เป็น Control Function  ขึ้นอยู่กับโครงสร้างของแต่ละธนาคาร ตัวอย่างหน่วยงานที่
สามารถทำหน้าท่ีเป็น Control Function ได้แก่ 
Compliance และ Risk Management  
 
ทั้งนี้ นอกจาก Control Function แล้ว หน่วยงานที่
สามารถทำหน้าท่ีตรวจสอบตามทีร่ะบุไว้ในข้อ 3.2.3 ยัง
รวมถึงผู้ตรวจสอบภายใน หรือผู้ตรวจสอบภายนอกด้วย 

3. การนำส่ง Submission 
3.1 ตัวอย่างการดำเนินการเพื่อให้มั่นใจได้ว่า Submission 
ที่นำส่งให้ Calculation Agent มคีวามถูกต้องและครบถ้วน 

เช่น การดูแลให ้Supervisor และผู้ที่ทำหน้าท่ีนำส่ง 
Submission เข้าใจแนวปฏิบัตินี ้และคู่มือการนำส่ง 
Submission รวมทั้งปฏิบัตหิน้าท่ีด้วยความรอบคอบ 
ตรวจทานข้อมูลก่อนนำส่งทุกครั้ง  

3.2 ตัวอย่างแผนรองรับกรณีเกิดเหตุขัดข้อง เช่น การมี internet line backup หรือ server สำรอง
หรือมีแผนสำรองอื่น ๆ เพื่อให้สามารถนำส่ง Submission 
ให้แก่ Calculation Agent ได้ และการจัดให้มี backup 
site เพื่อรองรับกรณเีกิดเหตุฉุกเฉนิด้วย ซึ่งสอดคล้องกับ
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ประเด็นคำถาม สรุปคำตอบ 
แผนรองรับความเสีย่งจากการดำเนินธุรกิจ (Business 
Continuity Plan) ของแต่ละธนาคาร 

4. นโยบายการกำกับดูแล (Governance Policy) และ การจัดการกับความขัดแย้งทางผลประโยชน์ (Conflict of 
Interest) 
4.1 ใครมีหน้าที่แต่งตั้งผู้มีอำนาจ Supervisor และผู้ที่ทำ
หน้าท่ีนำส่ง Submission 

ขึ้นกับดุลยพินิจของแตล่ะธนาคาร 

4.2 ตัวอย่างการสื่อสารให้ผู้ที่ทำธรุกรรมที่เป็น 
Submission ผู้ที่ทำหน้าท่ีนำส่ง Submission และ 
Supervisor รับทราบขั้นตอนการปฏิบัติภายในท่ีเกี่ยวข้อง
กับกระบวนการ Submission) แนวทางการจัดการความ
ขัดแย้งทางผลประโยชน์ และขั้นตอนในการรายงานข้อมูล
หากพบพฤติกรรมทีต่้องสงสัย ตามที่ระบุในข้อ 3.2.2 (4) 
(5) และ (6) ตามลำดับ 

เช่น การส่ง email หรือการส่งเอกสารเวยีนให้ศึกษา  
พร้อมกับให้ลงช่ือรับทราบ หรือการจัดอบรมหรือการส่ง
เจ้าหน้าท่ีเข้ารับการอบรมจากหนว่ยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
 
 
 

4.3 ใครมีหน้าที่ดำเนินการเพื่อใหม้ั่นใจได้ว่าผู้ที่ทำธุรกรรมที่
เป็น Submission ผู้ที่ทำหน้าท่ีนำส่ง Submission และ 
Supervisor มีความเข้าใจในเรื่องที่ระบุไว้ในข้อ 3.2.2 (7) 

ขึ้นกับดุลยพินิจของแตล่ะธนาคาร 

4.4 ตัวอย่างการดำเนินการเพื่อให้มั่นใจได้ว่าผู้ที่ทำธุรกรรม
ที่เป็น Submission ผู้ที่ทำหน้าท่ีนำส่ง Submission และ 
Supervisor มีความเข้าใจในเรื่องที่ระบุไว้ในข้อ 3.2.2 (7) 

เช่น การส่ง email หรือการส่งเอกสารเวยีนให้ศึกษา  
พร้อมกับให้ลงช่ือรับรองว่าเข้าใจ หรือการจดัอบรมหรือการ
ส่งเจ้าหน้าท่ีเข้ารับการอบรมจากหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 

4.5 การสุ่มตรวจสอบการปฏิบตัิงานของผู้ที่มีหน้าท่ีนำส่ง  
Submission โดย Supervisor ตามที่ระบไุว้ในข้อ 3.2.2 
(2) 

Supervisor ควรสุม่ตรวจสอบการนำส่ง Submission 
ให้แก่ Calculation Agent ของผูท้ี่ทำหน้าท่ีนำส่ง 
Submission ว่าได้ปฏิบัติตามขั้นตอนการปฏิบตัิงานภายใน
ที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการ Submission และคู่มือการ
นำส่ง Submission หรือไม่ เช่น ตรวจสอบความถูกต้อง
ของข้อมูลที่นำส่งเทียบกับเอกสารการทำธุรกรรม ซึ่ง 
Supervisor สามารถใช้ดุลยพินิจในการเลือกจำนวน
ธุรกรรมหรือความถี่ในการสุม่ตรวจสอบได้ตามความ
เหมาะสม ท้ังนี้ การตรวจสอบข้างต้นมุ่งเน้นเพื่อให้ธนาคาร
นำส่ง Submission ทีม่ีความถูกตอ้งและครบถ้วน 

4.6 ธนาคารสามารถใช้แนวทางการจัดการกับความขัดแย้ง
ทางผลประโยชน์ (Conflict of Interest) ที่มีอยู่แล้วได้
หรือไม่  

หากมีแนวทางการจัดการกับความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
(Conflict of Interest) ที่มีอยู่แลว้ ครอบคลุมการ
ดำเนินการที่กำหนดไว้ในแนวปฏบิัตินี้ก็สามารถใช้ได้ แต่
ควรแยกให้ชัดเจนว่ารายละเอียดในส่วนใดบ้างท่ีเกี่ยวข้อง
กับเรื่องของอัตราดอกเบี้ยอ้างอิง THOR เพื่อความสะดวก
ในการใช้อ้างอิงของผู้เกี่ยวข้อง 

5. การตรวจสอบโดย Control Function หรือผู้ตรวจสอบภายใน หรือผู้ตรวจสอบภายนอก 
5.1 ความถี่ท่ีเหมาะสมในการตรวจสอบควรอยู่ที่เท่าใด 
 
 
 
 
 

ความถี่ท่ีเหมาะสมขึ้นกับดุลยพินิจของแต่ละธนาคาร 
อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง โดยอาจพิจารณาจากปริมาณการทำ
ธุรกรรมที่เป็น Submission ตลอดจนสถิติการนำส่งข้อมูลที่
ผิดพลาดประกอบด้วย 
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ประเด็นคำถาม สรุปคำตอบ 
 
 

นอกจากน้ี สาระสำคญัของการตรวจสอบโดย Control 
Function หรือผู้ตรวจสอบภายใน หรือผู้ตรวจสอบ
ภายนอก (แนวปฏิบัติ ข้อ 3.2.3) ครอบคลมุทั้งการตรวจ 
Submission รวมถึงข้อมูลการสื่อสาร และการสอบทาน
การปฏิบัตติามแนวปฏิบัติ ดังนั้น แม้ธนาคารมีกระบวนการ
นำส่ง Submission ที่เป็น Straight Through Process 
(STP) และมีระบบ Communication Surveillance แต่ก็
ยังต้องมีการสอบทานการปฏิบตัิตามแนวปฏิบัติในประเด็น
อื่น ๆ เช่น Governance Policy, Conflict of Interest 
และการจัดเก็บและการเข้าถึงข้อมูล ดังนั้นธนาคารยังคง
ต้องตรวจสอบตามแนวปฏิบัติ ข้อ 3.2.3 อย่างน้อย 1 ครั้ง
ในปีแรกนับจากวันท่ีแนวปฏิบัติบงัคับใช้ และหลังจากนั้นให้
พิจารณาตรวจสอบตามความถี่ที่เหมาะสม โดยพิจารณา
จากปริมาณการทำธรุกรรมที่เป็น Submission ตลอดจน
สถิติการนำส่งข้อมูลทีผ่ิดพลาดประกอบด้วย  

6. การจัดเก็บข้อมูลและเข้าถึงขอ้มูล 
6.1 ธนาคารจำเป็นต้องจัดเก็บข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับ
กระบวนการ Submission ในรปูแบบกระดาษหรือไม่  

ธนาคารสามารถจดัเก็บข้อมลูที่เกีย่วข้องกับกระบวนการ 
Submission ในรูปแบบใดก็ได้ แต่ต้องพร้อมใช้งานเมื่อมี
การตรวจสอบจาก Control Function หรือผู้ตรวจสอบ
ภายใน หรือผูต้รวจสอบภายนอก และต้องสามารถนำส่ง
ให้แก่ Administrator ภายใน 15 วันทำการ นับตั้งแต่วันท่ี
มีการร้องขอ 

6.2 หากปัจจุบันธนาคารจดัเก็บข้อมูลธุรกรรมอยู่แล้ว  
ถือเป็นการปฏิบตัิตามแนวปฏิบัตนิี้แล้วหรือไม ่

หากข้อมูลธุรกรรมที่จดัเก็บเป็น Submission อยู่แล้ว และ
ข้อมูลอยู่ในลักษณะพร้อมใช้งานเมื่อมีการตรวจสอบจาก 
Control Function หรือผูต้รวจสอบภายใน หรือผู้
ตรวจสอบภายนอก และสามารถนำส่งให้แก่ 
Administrator ภายใน 15 วันทำการ นับตั้งแต่วันท่ีมีการ
ร้องขอ รวมทั้งมีการจัดเก็บข้อมูลตามกรอบระยะเวลาที่
กำหนดไว้ในแนวปฏิบตัินี้ ก็ถือว่าเป็นการปฏิบตัิตามแนว
ปฏิบัตินี้แล้ว 

7. อื่น ๆ 
7.1 ทำไมต้องมีแนวปฏิบัตินี้ ท้ังทีป่ัจจุบันธนาคารส่วนใหญ่
รายงานข้อมูลธรุกรรมดังกล่าวใหก้ับ ThaiBMA ซึ่งเป็น 
Calculation Agent อยู่แล้ว 

แม้ว่าปัจจุบันธนาคารส่วนใหญจ่ะมีการนำส่งข้อมูลธุรกรรม
ดังกล่าวให้กับ ThaiBMA (Calculation Agent) อยู่แล้ว 
แต่ก็มีบางธนาคารที่ยังไมไ่ด้มีการนำส่งข้อมูลดังกล่าว 
รวมถึงเพื่อลดโอกาสที่จะเกิดความผิดพลาด และความเสีย่ง
ที่จะเกิดการบิดเบือนอัตราดอกเบีย้อ้างอิง จึงจำเป็นต้อง
จัดทำแนวปฏิบัตินี้ เพื่อให้ธนาคารทุกแห่งที่ทำธุรกรรมซื้อ
คืนพันธบัตรภาคเอกชนใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน  

7.2 หากต้องการสอบถามเกีย่วกับอัตราดอกเบีย้อ้างอิง 
THOR หรือแจ้งเรื่องต่าง ๆ ตามทีก่ำหนดในแนวปฏิบัตินี้ให้ 
Administrator ทราบ ต้องตดิต่อผ่านทางใด  

ส่ง email มายัง FMInfrastructure@bot.or.th  
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