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Fin. Trainer จะท ำยังไง ?
ถ้ำอยำกสร้ำงควำมเปลี่ยนแปลง

กำรสะกิดพฤติกรรม

การอบรมวิทยากรการเงินประจ าหน่วยงาน (Fin. Trainer) 
รุ่นที่ 3/65



มีเงินออมเผื่อฉุกเฉิน

มีเงินออมในระยะยำว

บริหำรจัดกำรหนี้
ให้อยู่ในระดับที่เหมำะสม

เพื่อนพนักงาน
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อาจมีสาเหตุที่ท าให้ไม่ส าเร็จได้มากมาย
เพราะแต่ละคนมีปัจจัยแวดล้อมในชีวิตต่างกัน

รวมถึง “ความเอนเอียง” 
ในกระบวนการคิดหรือการใช้สติปัญญา 

(Cognitive bias)
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พฤติกรรมจำกควำมเอนเอียง
รู้นะว่า “ด”ี แต่เลือกที่จะท าอย่างอื่นซะอย่างงั้น !
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ท าความรู้จักกับ...



สมองกับการคิด 2 ระบบ
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ความเอนเอียง
(Cognitive Bias)

175 ประเภท 
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ตัวอย่าง “ความเอนเอยีง” ที่เกีย่วเนือ่งกับพฤตกิรรมทางการเงนิ

ชอบความสุขที่มีได้ง่าย สุขได้ทันที (Present Bias)
• สนใจปัจจุบันมากกว่าอนาคต ชอบ “ความสุขวันนี้” มากกว่า

ไม่อยากเสียผลประโยชน์ (Loss Aversion)
• ไม่ชอบ/หลีกเลี่ยงความสูญเสีย ไม่ท าอะไรที่รู้สึกว่าจะเสียผลประโยชน์ไป

ยึดติดกับสิ่งที่เป็นอยู่ (Status quo bias)
• คิดว่าสิ่งที่เป็นอยู่ มีอยู่ ดีอยู่แล้ว ไม่อยากเปลี่ยนอะไร

6



ตัวอย่างงานวิจัยในประเทศไทย

เรื่อง “การออกแบบทางเลือกเพื่อการเพิ่มเงินออม”
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ตัวอย่างงานวิจัยในประเทศไทย

แบบสอบถามเกีย่วกบั “ความเปน็ไปไดใ้นดา้นการออม” 
หากเปลี่ยนอัตราการออม “จากเงินเดือนที่เพิ่มขึ้นในอนาคต” ท่านจะมีเงินออมเพิ่มมากขึ้น
ข้อมูลการออมเงิน
- เงินออมสามารถช่วยเพิ่มความมั่นคงหลังเกษียณอายุได้
- เงินออมสามารถน ามาใช้จ่ายในยามฉุกเฉินโดยไม่ก่อหนี้ได้ เช่น อุบัติเหตุ การเจ็บป่วย
- เงินออมสามารถน าไปช่วยเหลือคนในครอบครัวของคุณได้
- เงินออมสามารถกลายเป็นมรดกส่งต่อลูกหลาน
- เงินออมสามารถน าไปใช้จ่ายเพื่อความบันเทิงหลังเกษียณอายุได้

ข้าพเจ้ายินดีเปลี่ยนอัตราการออมจาก 10 % เป็น 15 %                   25 %          มากกว่า 30 %
20 %                  30 % 

ข้าพเจ้ามีความประสงค์ที่จะไม่เปลี่ยนแปลงอัตราการออม

ลด Loss Aversion
(ลดความไม่อยากเสียผลประโยชน์)

บอกข้อดี

ถามว่า “มีความตั้งใจ”
จะออมเพื่ออนาคตมากขึ้นหรือไม่
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อัตราการออม (เริ่มปี 2563) จ านวนเงินออมตอนเกษียณอายุ (บาท)
10 % 78,530.73
15 % 117,796.10
20 % 157,061.47
25 % 196,326.83
30 % 235,592.20ปัจจุบันออมอยู่ 10 %

*หากตัดสินใจออมเงินเพิ่มเพื่ออนาคต
ท่านจะมีเงินใช้จ่ายในปัจจุบันน้อยลง ดังนั้นโปรดพิจารณาถึงความสามารถทางการเงินของท่านในปัจจุบันและอนาคต”

ตารางแสดงเงินออมสมมติ จากเงินเดือนที่เพิ่มขึ้น (บาท) เมื่อเกษียณอายุในอัตราการออมต่าง ๆ

ให้ข้อมูลแผนการออมเงินเพิ่ม 
(Enhance active choice) 

เพื่อให้เห็นภาพในอนาคตชัดเจนขึ้น

ข้าพเจ้ายินดีเปลี่ยนอัตราการออมจาก 10 % เป็น 15 %                   25 %          มากกว่า 30 %
20 %                  30 % 

ข้าพเจ้ามีความประสงค์ที่จะไม่เปลี่ยนแปลงอัตราการออม

ตัวอย่างงานวิจัยในประเทศไทย
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การท าให้คนเห็นอนาคตชัดเจนขึ้น
สามารถจูงใจให้คนออมเพิ่มได้มากกว่า 

ผลการทดสอบพบว่า

มีแนวโน้มที่จะเพิ่มอัตราการออม 
(โดยมีอัตราการออมสูงกว่าโดยเฉล่ียร้อยละ 8.9 )

กลุ่มคนที่ได้รับข้อมูล
แผนการออมเงินเพิ่ม 10
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ท าอย่างไรให้พฤติกรรมเป้าหมายเกิดขึ้นได้จริง ?

ออกแบบ สร้างสรรค์
เทคนิควิธีการที่เหมาะสม

ความท้าทายของพวกเรา
เหล่า Fin. trainers 



การออมเงินหรือลดหนี้ เป็นสิ่งที่ท าแล้ว ไม่เห็นผลทันที 
จึงต้องสะกิดเพื่อให้ออมเงินหรือลดหนี้

ท ำไมต้องสะกิดพฤติกรรม
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ทุกคนรู้ว่าดี

ออม/ลดหนี้
สะกิด

ซื้อรองเท้า

ซื้อนาฬิกา

เริ่มออม/ลดหนี้
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สะกิดพฤติกรรม...ท ำยังไง

เข้าใจพฤติกรรมของเพื่อนพนักงาน

ก าหนดพฤติกรรมเป้าหมายที่เราต้องการให้ชัดเจน

ออกแบบและสะกิดพฤติกรรม

วัดผลการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม



ก าหนดพฤติกรรมเป้าหมายที่เราต้องการให้ชัดเจน
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สะกิดพฤติกรรม...ท ำยังไง

เข้าใจพฤติกรรมของเพื่อนพนักงาน

ออกแบบและสะกิดพฤติกรรม

วัดผลการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
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สะกิดพฤติกรรม...ท ำยังไง

ออม/ลดหนี้สะกิด

ซื้อรองเท้า

ซื้อนาฬิกา

1. พฤติกรรมเป้าหมาย
▪ มีเงินออมเผื่อฉุกเฉิน / ลดหนี้
▪ shopping online ลดลง

2. พนักงานกลุ่มเปา้หมาย
▪ ทั้งบริษัท / ฝ่าย / แผนก
▪ อาจระบุเป็นจ านวนคน

3. ระยะเวลาที่ใช้เพื่อเปลี่ยนพฤติกรรม
▪ ภายใน 3 / 6 / 12 เดือน

ก าหนดพฤติกรรมเป้าหมายที่เราต้องการให้ชัดเจน

พฤติกรรมทางการเงินที่ต้องการเปลี่ยนคืออะไร

พฤติกรรมเป้าหมาย



ก าหนดพฤติกรรมเป้าหมายที่เราต้องการให้ชัดเจน
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สะกิดพฤติกรรม...ท ำยังไง

เข้าใจพฤติกรรมของเพื่อนพนักงาน

ออกแบบและสะกิดพฤติกรรม

วัดผลการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
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สะกิดพฤติกรรม...ท ำยังไง

เข้าใจพฤติกรรมของเพื่อนพนักงาน เส้นไหนยำวกว่ำกัน...?

บน
กลาง
ล่าง
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สะกิดพฤติกรรม...ท ำยังไง

เข้าใจพฤติกรรมของเพื่อนพนักงาน

สิ่งที่ท าให้เอนเอียง
หัวลูกศรสามเหลี่ยม

เท่ำกันเห็น ๆ 



เท่ากัน
หัวลูกศรสามเหลี่ยม

เส้นกลางยาวกว่า

เส้นล่างยาวที่สุด
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สะกิดพฤติกรรม...ท ำยังไง

เข้าใจพฤติกรรมของเพื่อนพนักงาน
เส้นไหนยำวกว่ำกัน...?
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สะกิดพฤติกรรม...ท ำยังไง

เข้าใจพฤติกรรมของเพื่อนพนักงาน

ออมเงิน/ลดหนี้

ซื้อรองเท้าก่อน

ซื้อนาฬิกาดีกว่า???

พฤติกรรมเป้าหมาย



หาจุดที่ต้องสะกิด/อุปสรรคให้เจอ
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สะกิดพฤติกรรม...ท ำยังไง

เข้าใจพฤติกรรมของเพื่อนพนักงาน

ออม/ลดหนี้สะกิด

ซื้อรองเท้า

ซื้อนาฬิกา

• มีค่าใช้จ่ายเยอะ
• เอาเงินไปซื้อหวย

• รูดบัตรเพลินจนเป็นหนี้เพิ่มขึ้น
• ไม่รู้ว่าจ่ายแค่ขั้นต่ าต้องเสียดอกเบี้ย

ท าไมไม่มีเงินออมเผื่อฉุกเฉิน ?

ท าไมไม่สามารถลดหนี้บัตรเครดิตได้ ?



ออกแบบและสะกิดพฤติกรรม

เข้าใจพฤติกรรมของเพื่อนพนักงาน

ก าหนดพฤติกรรมเป้าหมายที่เราต้องการให้ชัดเจน
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สะกิดพฤติกรรม...ท ำยังไง

วัดผลการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
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สะกิดพฤติกรรม...ท ำยังไง

ออกแบบและสะกิดพฤติกรรม

สะกิดโดยท าให้พฤติกรรมน้ัน เป็น พฤติกรรมที่ EAST

ออม/ลดหนี้

ซื้อรองเท้า

ซื้อนาฬิกา

สะกิด

asyE
ttractiveA
ocialS
imelyT

ท าได้ง่าย

พฤติกรรมที่ EAST

มีเสน่ห์ดึงดูด

เป็นที่นิยม

ถูกเวลา

ท าให้เป็นพฤติกรรมที่ EAST
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สะกิดพฤติกรรม...ท ำยังไง

ออกแบบและสะกิดพฤติกรรม

A
S
T ใช้ power ของค่าเริ่มต้น

(ยึดติดกับสภาพที่เป็นอยู)่ ลดอุปสรรค สื่อสารให้เข้าใจได้ง่าย

E asy ท าได้ง่าย
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สะกิดพฤติกรรม...ท ำยังไง

ออกแบบและสะกิดพฤติกรรม

A
S
T ใช้ power ของค่าเริ่มต้น

(ยึดติดกับสภาพที่เป็นอยู)่

▪ คนเรามักเลือกอะไรท่ีใช้ความพยายามน้อยที่สุด
▪ ก าหนดพฤติกรรมท่ีต้องการให้เป็น “ค่าเริ่มต้น”

E asy ท าได้ง่าย
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สะกิดพฤติกรรม...ท ำยังไง

ออกแบบและสะกิดพฤติกรรม

A
S
T

E asy ท าได้ง่าย

ใช้ power ของค่าเริ่มต้น
(ยึดติดกับสภาพที่เป็นอยู)่

ชวนดูเรื่อง “ค่าเริ่มต้น” ใกล้ตัว



เราเลือกได้ 
ไม่ต้องท าตาม

ค่าเริ่มต้น

ยึดติดกับคา่เริม่ตน้

แต่ ! ต้อง
ใช้ความพยายาม
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ถ้าอยากใช้หลอด
ก็ต้องเพิ่มความพยายาม

ฝาแก้วพลาสติกที่ออกแบบให้ยกดื่มได้เลย

ค่าเริม่ต้น (Default) เพื่อลดพฤติกรรมการใช้หลอด
เสริมด้วยงานออกแบบ (Design)

นอกจากเปิดแล้ว 
ต้องขอหลอดจาก

พนักงาน/เดินไปหยิบ
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คุณลูกค้า
สามารถยกดื่ม
ได้เลยนะคะ ☺
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สะกิดพฤติกรรม...ท ำยังไง

ออกแบบและสะกิดพฤติกรรม

A
S
T

ตัวอย่าง: กระปุกออมสิน
(โครงการ Fin. ดี Happy Life!!! ปี 2562)E asy ท าได้ง่าย

ใช้ power ของค่าเริ่มต้น
(ยึดติดกับสภาพที่เป็นอยู)่
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สะกิดพฤติกรรม...ท ำยังไง

ออกแบบและสะกิดพฤติกรรม

A
S
T

ตัวอย่าง: การลงทุนแบบ DCAE asy ท าได้ง่าย

ใช้ power ของค่าเริ่มต้น
(ยึดติดกับสภาพที่เป็นอยู)่
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สะกิดพฤติกรรม...ท ำยังไง

ออกแบบและสะกิดพฤติกรรม

A
S
T

▪ คนเรามักจะยอมแพ้ ถ้าต้องใช้ความพยายามเยอะ
▪ ลดอุปสรรคที่ขัดขวางการเกิดพฤติกรรมท่ีต้องการ

E asy ท าได้ง่าย

ลดอุปสรรค

Google

กล้องถ่ายรูป

Ads  กล้องถ่ายรูป

THB 25,000
 View more

THB 24,950
 View more

THB 25,250
 View more

THB 19,000
 View more
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สะกิดพฤติกรรม...ท ำยังไง

ออกแบบและสะกิดพฤติกรรม

A
S
T

▪ อยากเปลี่ยนลายมือคนอื่นเป็นเรื่องยาก
▪ ลดอุปสรรคท่ีขัดขวางการเขียนให้อ่านออก ชัดเจน

E asy ท าได้ง่าย

ลดอุปสรรค
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สะกิดพฤติกรรม...ท ำยังไง

ออกแบบและสะกิดพฤติกรรม

A
S
T

E asy ท าได้ง่าย

ลดอุปสรรค
ธนาคารรับฝาก

ทุกวันเงินเดือนออก

50
0

1,0
001,0

00

50
0

ตัวอย่าง: ลดอุปสรรคการออม
โครงการ Fin. ดี Happy Life!!! ปี 2563



A
S
T
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สะกิดพฤติกรรม...ท ำยังไง

ออกแบบและสะกิดพฤติกรรม

E asy ท าได้ง่าย

ลดอุปสรรค

ตัวอย่าง: การส่ง link download แบบฟอร์มยื่น
ภาษีแทนการส่ง webpage ใน UK

19.2%

23.4 %

มีผู้ยื่นภาษี
เพิ่มขึ้น
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สะกิดพฤติกรรม...ท ำยังไง

ออกแบบและสะกิดพฤติกรรม

A
S
T

E asy ท าได้ง่าย

สื่อสารให้เข้าใจได้ง่าย

▪ บอกให้ชัดว่าต้องการให้ท าอะไร
▪ ตัดข้อความท่ีอาจท าให้สับสนออก
▪ ถ้ามีข้อมูลเยอะ ใจความหลักต้องมาก่อน 

(มาต้ังแต่บรรทัดหรือย่อหน้าแรก)

เริ่มต้นใช้งาน
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สะกิดพฤติกรรม...ท ำยังไง

ออกแบบและสะกิดพฤติกรรม

A
S
T

E asy ท าได้ง่าย

สื่อสารให้เข้าใจได้ง่าย

ตัวอย่าง: เตือนให้จ่ายภาษี / บอกว่าให้ท าอะไร
(Facebook  ศคง. 1213)



E
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สะกิดพฤติกรรม...ท ำยังไง

ออกแบบและสะกิดพฤติกรรม

S
T

ท าให้น่าสนใจ

ให้รางวัล / 
ยกย่องคนที่ท าดี

?A ttractive มีเสน่ห์ดึงดูด



E
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สะกิดพฤติกรรม...ท ำยังไง

ออกแบบและสะกิดพฤติกรรม

S
T ท าให้น่าสนใจ?

A ttractive มีเสน่ห์ดึงดูด

▪ คนเรามักจะสนใจอะไรที่เก่ียวข้องกับชีวิตตัวเอง
▪ ท าให้เกี่ยวข้องกับชีวิต หรือผลกระทบของพฤติกรรมนั้นต่อตัวเขา



E
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สะกิดพฤติกรรม...ท ำยังไง

ออกแบบและสะกิดพฤติกรรม

S
T ท าให้น่าสนใจ?

ตัวอย่าง: ผลตรวจสุขภาพการเงิน
(โครงการ First jobbers ปี 2561)

A ttractive มีเสน่ห์ดึงดูด
ภาระหนี้ต่อเดือน
ลดลงมากกว่า
กลุ่มท่ีไม่ได้รับ
ผลตรวจ
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สะกิดพฤติกรรม...ท ำยังไง

ออกแบบและสะกิดพฤติกรรม

S
T

A ttractive มีเสน่ห์ดึงดูด

ให้รางวัล /
ยกย่องคนที่ท าดี

▪ คนเราจะท าอะไรสักอย่างถ้ามีสิ่งกระตุ้นหรือดึงดูด
▪ สิ่งที่ดึงดูดคนส่วนใหญ่

▪ เงิน
▪ ความใหญ่ของรางวัล โดยไม่สนโอกาสท่ีจะได้
▪ ของที่มีจ านวนจ ากัด
▪ สิ่งที่ท าให้ตนเองดูดี

สลากออมทรัพย์
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สะกิดพฤติกรรม...ท ำยังไง

ออกแบบและสะกิดพฤติกรรม

S
T

A ttractive มีเสน่ห์ดึงดูด

ให้รางวัล /ยกย่อง
คนที่ท าพฤติกรรมดี

คนเราจะท าอะไรสักอย่างถ้ามีส่ิงกระตุ้นหรือดึงดูด
เช่น เงิน รางวัล ค าชมเชย สิ่งที่ท าให้ตนเองดูดี

ตัวอย่าง: หวยใบเสร็จที่ไต้หวัน

ที่มาของข่าว: https://bit.ly/3xPbATS

▪ ลุ้นโชคได้จากเลขใน
ใบเสร็จรับเงินรางวัล 

▪ รัฐบาลต้องการให้ร้านค้า
จดทะเบียนภาษีอย่าง
ถูกต้องตามกฎหมาย 

▪ สามารถเก็บภาษีได้เพิ่มขึ้น 
75% จากปี 1950-1951

https://bit.ly/3xPbATS
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สะกิดพฤติกรรม...ท ำยังไง

ออกแบบและสะกิดพฤติกรรม

S
T

(ไต้หวัน)
A ttractive มีเสน่ห์ดึงดูด

ให้รางวัล / ยกย่อง
คนที่ท าดี

ตัวอย่าง: ให้รางวัลคนท าดี
(จนต่อเนื่องไปกลายเป็นนิสัยใหม่)

ไต้หวัน : 
เก็บมูลสุนัขมาแลกล็อตเตอรี่ 

ลุ้นทองค า
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สะกิดพฤติกรรม...ท ำยังไง

ออกแบบและสะกิดพฤติกรรม

S
T

A ttractive มีเสน่ห์ดึงดูด

ให้รางวัล / ยกย่อง
คนที่ท าดี

ตัวอย่าง: ให้รางวัลคนท าดี
(โครงการ Fin. ดี Happy Life!!! ปี 2563)
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สะกิดพฤติกรรม...ท ำยังไง

ออกแบบและสะกิดพฤติกรรม

T

คนส่วนใหญ่ชอบท า

ใช้ความเป็นเครือข่าย

ใช้แรงกดดันทางสังคม
S ocial เป็นที่นิยม
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สะกิดพฤติกรรม...ท ำยังไง

ออกแบบและสะกิดพฤติกรรม

T

คนส่วนใหญ่ชอบท า

S ocial เป็นที่นิยม

▪ คนเรามักจะท าอะไรท่ีคนส่วนใหญ่ท า
▪ แค่บอกว่าคนส่วนใหญ่ชอบท า 

คนเยอะ cafe
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สะกิดพฤติกรรม...ท ำยังไง

ออกแบบและสะกิดพฤติกรรม

T

คนส่วนใหญ่ชอบท า

S ocial เป็นที่นิยม

ตัวอย่าง: การอัปเดตเป้าหมายเงินออม
(โครงการเกษตรคู่ขนาน ปี 2563 - 2564)

ความคืบหน้าการออม

Finish
10 
คน5 คน

3 คน

ออมได้
เกินเป้าหมาย

45%
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สะกิดพฤติกรรม...ท ำยังไง

ออกแบบและสะกิดพฤติกรรม

T

ใช้ความเป็นเครือข่าย

S ocial เป็นที่นิยม

▪ คนเรามีสัญชาตญาณในการพ่ึงพาอาศัยและ
ช่วยเหลือกันและกัน

▪ การรวมตัวกันจึงส่งผลต่อพฤติกรรม

คะแนนรีวิวโรงแรม
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สะกิดพฤติกรรม...ท ำยังไง

ออกแบบและสะกิดพฤติกรรม

T

ใช้ความเป็นเครือข่าย

S ocial เป็นที่นิยม

ตัวอย่าง: ไลฟ์เปิดกระปุกเงินออม
(โครงการ Fin. ดี Happy Life!!! ปี 2562)

101 live

ลองชวนกันนับเงินในกระปุกบ่อย ๆ 
ถึงยอดเงินจะเพิ่มน้อย แต่ก็สร้างความสุขเล็ก ๆ ได้ทุกวัน
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สะกิดพฤติกรรม...ท ำยังไง

ออกแบบและสะกิดพฤติกรรม

T

ใช้ความเป็นเครือข่าย

S ocial เป็นที่นิยม

ตัวอย่าง: แชร์สิ่งที่คิดว่าเป็นประโยชน์ในกรุ๊ป
(Facebook ศคง. 1213)
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สะกิดพฤติกรรม...ท ำยังไง

ออกแบบและสะกิดพฤติกรรม

T

ใช้ความเป็นเครือข่าย

S ocial เป็นที่นิยม

ตัวอย่าง: กลุ่มออมเงินใน Facebook

ออมเงนิ
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สะกิดพฤติกรรม...ท ำยังไง

ออกแบบและสะกิดพฤติกรรม

T

ใช้แรงกดดันทางสังคม

S ocial เป็นที่นิยม

▪ คนเรามักท าตามส่ิงที่ตั้งใจจะท าไม่ค่อยได้
▪ บอกสิ่งที่ตนเองจะท าหรือตั้งใจท า ให้คนอื่นฟัง
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สะกิดพฤติกรรม...ท ำยังไง

ออกแบบและสะกิดพฤติกรรม

T

ใช้แรงกดดันทางสังคม

ตัวอย่าง: ถุงเลิกเหล้า
(โครงการเกษตรคู่ขนาน 2563 – 2564)

S ocial เป็นที่นิยม
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สะกิดพฤติกรรม...ท ำยังไง

ออกแบบและสะกิดพฤติกรรม

สะกิดในเวลาที่ใช่ ฉายให้เห็นปลายทาง วางแผนทันทีเมื่อมีเป้าหมาย

T imely ถูกเวลา
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สะกิดพฤติกรรม...ท ำยังไง

ออกแบบและสะกิดพฤติกรรม

สะกิดในเวลาที่ใช่

T imely ถูกเวลา

▪ คนเรามักจะให้ความส าคัญสิ่งที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน
มากกว่าอนาคต

▪ ท าให้เป็นเรื่องที่สอดคล้องกับเหตุการณ์ในชีวิตตอนนั้น

เพื่อ
เกษียณ
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สะกิดพฤติกรรม...ท ำยังไง

ออกแบบและสะกิดพฤติกรรม

สะกิดในเวลาที่ใช่

T imely ถูกเวลา

ตัวอย่าง: เงินเดือนออกต้องวางแผนก่อนใช้
(โครงการ Fin. ดี Happy Life!!! ปี 2562)

หรือ ก่อนเปิดสลิปเงินเดือน เขียนโพสต์อิทใหญ่ ๆ แปะไว้ว่าจะหักออมกี่บาทดี
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สะกิดพฤติกรรม...ท ำยังไง

ออกแบบและสะกิดพฤติกรรม

ฉายให้เห็นปลายทาง

T imely ถูกเวลา

▪ คนเราสนใจแต่สิ่งที่เราจะได้หรือต้องจ่ายในปัจจุบัน  
▪ แสดงให้เห็นถึงสิ่งที่จะได้หรือเสียในอนาคต

▪ ผ่อนไม่ไหว
▪ ค่าน้ ามันไม่พอ
▪ ค่าบ ารุงรักษา
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สะกิดพฤติกรรม...ท ำยังไง

ออกแบบและสะกิดพฤติกรรม

ฉายให้เห็นปลายทาง

T imely ถูกเวลา

ตัวอย่าง: ฉายให้เห็นผลของการดาวน์ 0%
(Facebook ศคง. 1213)
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สะกิดพฤติกรรม...ท ำยังไง

ออกแบบและสะกิดพฤติกรรม

T imely ถูกเวลา

▪ คนเรามักไม่ชอบท าอะไรท่ีซับซ้อนยุ่งยาก
▪ ช่วยท าแผนให้ทันที เพื่อให้ผู้เข้าโครงการบรรลุ

เป้าหมายท่ีต้องการ (ตีเหล็กตอนร้อน) 
โดยแผนน้ันจะต้อง...
▪ เป็นขั้นตอนท่ีท าตามได้ง่าย
▪ มีการคาดการณ์อุปสรรคที่อาจเกิดข้ึน
▪ แนะน าวิธีชนะอุปสรรคน้ัน

วางแผนทันทีเมื่อมเีปา้หมาย



S
A
E

59

สะกิดพฤติกรรม...ท ำยังไง

ออกแบบและสะกิดพฤติกรรม

T imely ถูกเวลา

ตัวอย่าง: เก็บเงินส าหรับท าอาชีพเสริม
(โครงการเกษตรคู่ขนาน 2563 -2564)

มีเงินท าอาชีพเสริม
ตามเป้าหมาย

84%
วางแผนทันทีเมื่อมเีปา้หมาย

▪ ท าตามได้ง่าย
▪ บอกอุปสรรคที่อาจเกิดข้ึน (มี > 90  ช่อง)
▪ แนะน าวิธีชนะอุปสรรคนั้น(บางวันกามากกว่า 1 ช่อง)
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สะกิดพฤติกรรม...ท ำยังไง

ออกแบบและสะกิดพฤติกรรม

T imely ถูกเวลา

ตัวอย่าง: อดใจไม่ซื้อ
(โครงการ Fin. ดี Happy Life !!! ปี 2562)

วางแผนทันทีเมื่อมเีปา้หมาย
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สะกิดพฤติกรรม...ท ำยังไง

ออกแบบและสะกิดพฤติกรรม

สะกิดโดยท าให้พฤติกรรมน้ัน เป็น พฤติกรรมที่ EAST

ลดอุปสรรค สื่อสารให้เข้าใจได้ง่าย

ท าให้น่าสนใจ ให้รางวัล / ยกย่องคนที่ท าดี

คนส่วนใหญ่ชอบท า ใช้ความเป็นเครือข่าย ใช้แรงกดดันทางสังคม

สะกิดในเวลาท่ีใช่ ฉายให้เห็นปลายทาง วางแผนทันทีเมื่อมีเป้าหมาย

ใช้ power ของค่าเริ่มต้น



ออกแบบและสะกิดพฤติกรรม

เข้าใจพฤติกรรมของเพื่อนพนักงาน

ก าหนดพฤติกรรมเป้าหมายที่เราต้องการให้ชัดเจน
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สะกิดพฤติกรรม...ท ำยังไง

วัดผลการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม



▪ ใช้แบบสอบถามเพื่อถามพฤติกรรม
• เปรียบเทียบก่อนและหลัง

▪ นับจ านวนผู้ที่เกิดพฤติกรรมหลังเข้าร่วมกิจกรรม
• จ านวนผู้ที่ออมเงินได้
• จ านวนผู้ที่ลดหนี้ได้
• จ านวนผู้ที่ shopping online ลดลง

▪ นับจ านวนเงินหรือความถี่ที่เกิดข้ึน
• จ านวน – เงินออม / จ านวนหนี้ที่ลดได้
• ความถี่ – การออม / การซื้อหวย / shopping online
• ความถี่ของรถส่งของ / จ านวนพัสดุ / บิลเรียกเก็บ

▪ ถามความรู้สึกของผู้เข้าร่วมโครงการต่อพฤติกรรมที่เปลีย่นไป
• ระดับความสุข

ซื้อรองเท้า

ซื้อนาฬิกา

สะกิด
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สะกิดพฤติกรรม...ท ำยังไง

วัดผลการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม

วัดว่าพฤติกรรมเป้าหมายท่ีก าหนดไว้เกิดขึ้นหรือไม่

ออม / ลดหนี้

สามารถวัดการเปลี่ยนแปลงได้หลายแบบ เช่น

การเปลี่ยนแปลง



BJ Fogg, PhD
นักวิทยาศาสตรพ์ฤตกิรรม 
มหาวทิยาลัยสแตนฟอรด์

สร้างนิสัยใหม่ให้ตัวเองได้ด้วยการ...

เริ่มที่พฤตกิรรมเล็ก ๆ

พฤติกรรมที่มีใจอยากท าอยู่แล้ว

พฤติกรรมที่ท าได้แน่นอน
64



ลงมือปฏิบัติ

ออกแบบ

เลือก

ขั้นตอนกำรออกแบบพฤติกรรม
BJ Fogg

มองหาตวัเลอืกพฤตกิรรม

ระบคุวามปรารถนาให้ชดัเจน

เริ่มตน้จากเลก็ ๆ 

จับคู่ตัวเองกับพฤตกิรรม

หาสญัญาณทีด่ี

ฉลองความส าเร็จ

แก้ปัญหา ท าซ  า และขยายขอบเขต

65



ออกแบบ

เริ่มต้นจากเล็ก ๆ 

หาสัญญาณทีด่ี

66

ลงมือปฏิบัติ

ฉลองความส าเร็จ

โฟกัสที่ 3 ขั้นตอนนี้กันก่อน 
เพื่อสะสมนิสัยเล็ก ๆ ไปสู่การเกิดพฤติกรรมเป้าหมาย
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ออกแบบ

เริ่มต้นจากเล็ก ๆ 

หาสัญญาณทีด่ี

67ฉลอง !!!

YEAH ! You did it

อย่ามองข้ามพลงัของเป้าหมายเลก็ ๆ 
และยินดกีับความส าเร็จเสมอ ☺
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นับจ านวนเงินออมเผื่อฉุกเฉินตามที่แต่ละคนตั้งเป้าหมายไว้ 

เพื่อนพนักงานมีเงินออมเผ่ือฉุกเฉินตามเป้าหมายของแต่ละคน - ไม่จัดการรายจ่ายอย่างเหมาะสม เอาเงินไปซื้อหวย
- เผลอใจกับของที่อยากได้ จนไม่มีเงินเก็บ

แจกตารางออมเงินให้ทุกคน 
พร้อมกระปุกออมสิน

สร้างกิจกรรมแข่งขันการออม
พร้อมบอกเงื่อนไขรางวัล
เล็ก ๆ น้อย ๆ 

จัดกิจกรรมนับเงินในกระปุก
ร่วมกันทุกวันศุกร์

ก่อนเริ่มนับเงินทุกครั้ง
แบ่งปันเทคนิคเก็บออมกันอยู่เสมอ

แจกตารางออมเงิน พร้อมกระปุกออมสินหลังจากการบรรยาย
ทันที เพื่อให้รู้สึกอยากเริ่มต้นออมเลย ไม่ต้องรอ
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แนวทางการจดักิจกรรมกระตุน้
และส่งเสรมิพฤตกิรรมทางการเงินที่ดี



2

การออม การบรหิารจดัการหนี้ การสรา้งรายได้

9ต

สมบัติผลดักนัชม

น้ าตาจะไหล ขอแชร์นะคะ

ฝันไกล ใจหมดหนี้

ตลาดใจ :
ขายของได ้ใจอิ่มบญุ

ออม 3 เด้ง

ออมเลก็ ออมน้อย

รวยแน ่วันหวยออก !

ออมกับธนาคาร /สหกรณ ์ออมง่ายนดิเดยีว 

ฝันที่เปน็จรงิ

คนใจดี ชี้ช่องรวย

ออมด้วยสลากออมสนิ..ฟนิเวอร์

น้องออม พี่สมทบ

ว่างไว ้ไม่ว่างเวน้

รู้จักฉัน รู้จักเธอ 

เป็นหนี.้.เลอืกได ้
มากู้กบัพีด่กีวา่ 

คลินิกแก้หนี้

เงินทีไ่ดว้นันี ้คิดใหด้ ีจะมคีวามมัง่คัง่ 

ไมค์ปลดหนี้

เงินกอ้นนี ้ขอโปะหนี้

ปลดหนี ้x 2

สะกดรอยเงิน 

ในกระปกุตอนนี ้มีอยู่เทา่ไหร่

ออมก็ด ีลดหยอ่นภาษกีไ็ด ้

มีดี มาแชร์ 
มื้อนี้พีเ่ลีย้ง ! 

กองทุนกลุม่ออมทรพัย์ 



ท าไมเราตอ้งออมเงิน....
ฝึกวินัยทางการเงนิ
มีเงินออมใชจ้า่ยตามเป้าหมายมีเงินส ารองเผือ่ฉกุเฉนิ

ออมเงินน าไปต่อยอดลงทนุ

แนวทางการจัดกจิกรรมกระตุน้ และสง่เสรมิพฤติกรรมการออมเงิน

• สะกดรอยเงนิ : จดบันทึกรายรับ-รายจ่าย 
• ออมเลก็ ออมน้อย : แข่งขันออมเงินที่เหลือเก็บในแต่ละวัน
• ในกระปกุตอนนี ้มีอยู่เทา่ไหร่ : เปิดกระปุกนับเงินออมเดือนละ 1 ครั้ง 
• ออม 3 เด้ง : ออมเงิน 3 ครั้ง/เดือน ตามโอกาสพิเศษ 
(วันเงินเดือนออก วันเลขเบิ้ล วันเกิด )

• รวยแน่ วันหวยออก ! :  ออมเงินทุกครั้งที่หวยออก ทุกวันที่ 
1/16 ของเดือน หรือออมเงินเท่าซื้อหวย 

• ออมดว้ยสลากออมสนิ..ฟนิเวอร์ : ออมเงินผ่านสลากออมสิน
• มื้อนี้พี่เลีย้ง ! : จัดตั้งกลุ่มแข่งขันออมเงิน โดยผู้แพ้เลี้ยงข้าว
สมาชิกในกลุ่ม

• ออมกับธนาคาร/สหกรณ ์ออมง่ายนดิเดยีว : เชิญธนาคาร/สหกรณ์
ตั้งบูธรับฝากเงินทุกเดือน ช่วงวันเงินเดือนออก

• ออมก็ด ีลดหยอ่นภาษีกไ็ด ้: สะสมเงินกองทุนส ารองเล้ียงชีพ
เพ่ือลดหย่อนภาษี

• ฝันที่เป็นจริง : ตั้งเป้าหมายทางการเงินตามหลัก SMART 
• มีดี มาแชร์ : แข่งขันประกวดเรียงความเล่าความส าเร็จในการออม
• น้องออม พี่สมทบ : ผู้บริหารสมทบเงินเพิ่มเติมตามยอดเงินออม
ที่ถึงเป้าหมาย

• กองทุนกลุ่มออมทรัพย์ : จัดตั้งกองทุนกลุ่มออมทรัพย์ของหน่วยงาน

กิจกรรมการออมเงิน
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ชื่อชุดกิจกรรมที ่1: ออม 3 เด้ง
เป้าหมาย: ออมเงนิสม่ าเสมอ
กลุ่มเปา้หมาย:พนักงานทัว่ไป 
ระยะเวลาการด าเนนิกจิกรรม: 2- 3 เดือน หรือตามทีห่นว่ยงานก าหนด
กิจกรรม: จัดกิจกรรมแขง่ขนัการออมเงนิ 3 ครั้ง/เดือน ตามโอกาสพเิศษทีก่ าหนดไว้ ได้แก่

1. วันเงนิเดือนออก
2. วันที่เบิล้ในแตล่ะเดือน เช่น 9.9 10.10
3. เลขวนัเกดิ

การวัดผล: แต่ละหนว่ยงานสรา้ง Poll ผ่าน LINE Group เพื่อตดิตามผล เช่น
 ออม 3 ครั้ง/เดือน
 ออม 2 ครั้ง/เดือน
 ออม 1 ครั้ง/เดือน
 ไม่ออมเลย
 อยากออม แต่ยงัไมพ่รอ้ม...รอบหนา้ว่ากนัใหม่
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ชื่อชุดกิจกรรมที ่2: ออมเลก็ ออมน้อย
เป้าหมาย: ออมเงนิสม่ าเสมอ 
กลุ่มเปา้หมาย:พนักงานทัว่ไป 
ระยะเวลาการด าเนนิกจิกรรม: 2- 3 เดือน หรือตามทีห่นว่ยงานก าหนด
กิจกรรม: น าเงนิทีเ่หลอืเกบ็ในแตล่ะวนัมาออม โดยท าได้ 2 วิธี (แล้วแตค่วามสะดวกของแตล่ะคน)

วิธี่ที่ 1 : น าเงนิมาหยอดกระปกุ (เหมาะกบัคนทีใ่ชจ้า่ยดว้ยเงนิสด)
วิธีที่ 2 : เปิดบัญชแียก และโอนเงนิจ านวนหลกัสิบบาททีเ่หลือในแตล่ะวนั เช่น 23 บาท เข้าบญัช ี

(เหมาะกบัคนทีใ่ช้จา่ยผา่น Mobile App ไมพ่กเงนิสด)
ทั้งนี ้เมื่อจบระยะเวลาท ากจิกรรม ให้ผูเ้ขา้รว่มกจิกรรมแจง้เลขเงนิทีอ่อมได ้2 หลักสุดทา้ยแก ่
Fin. Trainer เพื่อลุ้นรางวัลจบัฉลาก ซึ่งจะท าใหท้ราบวา่มผีูร้ว่มเชน่กจิกรรมการออม
จนจบโครงการจ านวนกีค่น

การวัดผล: แต่ละหนว่ยงานสรา้ง Poll ผ่าน LINE Group เพื่อตดิตามความถีใ่นการออมเงนิแตล่ะเดือน และตลอด    
ระยะเวลารว่มโครงการ
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ชื่อชุดกิจกรรมที ่3: รวยแน ่วันหวยออก !
เป้าหมาย: ลดรายจา่ยไมจ่ าเปน็ ส่งเสรมิการออมและการลงทนุ
กลุ่มเปา้หมาย:พนักงานทัว่ไป 
ระยะเวลาการด าเนนิกจิกรรม: 6 เดือน  หรือตามทีห่นว่ยงานก าหนด
กิจกรรม:

▪ ออมเงนิทกุครัง้ทีห่วยออก เดือนละ 2 ครั้ง ทุกวันที ่1 และ 16 ของเดือน
▪ ออมเงนิตามเลขหวยทีอ่อกทีช่ื่นชอบ และก าลังทรพัยท์ีม่ ีเช่น เลขทา้ย 2 ตัว เลขหนา้ 3 ตัว เลขหลัง 3 ตัว
▪ ผู้เขา้รว่มกจิกรรมน าเงนิไปตอ่ยอดลงทนุ โดยเลอืกผลิตภณัฑท์างการเงนิตามแตค่วามสะดวก

ของแตล่ะคน เช่น ฝากออมทรพัย ์ซื้อหนว่ยลงทนุในกองทนุรวม ซื้อหุ้น
การวัดผล: แต่ละหนว่ยงานสรา้ง Poll ผ่าน LINE Group เพื่อตดิตามความถีใ่นการออมเงนิ เช่น

 ทุกเดือน เดือนละ 2 ครั้ง (12 ครั้ง)
 ทุกเดือน เดือนละ 1 ครั้ง (6 ครั้ง)
 ท าบ้างแตไ่มท่กุเดือน (3-5 ครั้ง)
 พยายามออมอยูน่ะ แต่ไหวเทา่นีก้อ่น (1-2 ครั้ง)
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ชื่อชุดกิจกรรมที ่4: ออมกับธนาคาร/สหกรณ ์ออมง่ายนดิเดยีว 
เป้าหมาย: ออมเงนิสม่ าเสมอ
กลุ่มเปา้หมาย:พนักงานทัว่ไป 
ระยะเวลาการด าเนนิกจิกรรม: 6-12 เดือน หรือตามทีห่นว่ยงานก าหนด
กิจกรรม :

▪ หน่วยงานเชญิธนาคารพาณชิย์/สหกรณม์าตัง้บธูเพือ่อ านวยความสะดวกในการเปดิบญัชี/รบัฝากเงนิใหก้บั
ผู้เขา้รว่มโครงการ โดยพนกังงานอาจเปดิบญัชแียกไว้ส าหรบัการออมเงนิโดยเฉพาะ 

▪ พนักงานออมเงนิด้วยจ านวนเงนิทีเ่ทา่กนัทกุงวด เช่น รายเดือน รายสปัดาห ์ ผ่าน Mobile App หรือบญัชเีงนิฝาก
การวัดผล : เมื่อจบระยะเวลาท ากจิกรรม ให้ผูเ้ขา้รว่มโครงการแสดงหลักฐานขอ้มลูฝากเงนิยอ้นหลัง 6-12 เดือน 

โดยปดิยอดเงนิไว ้เพื่อน ามาแลกรบัรางวลั
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ชื่อชุดกิจกรรมที ่5 (กิจกรรมกลุม่ 3 - 5 คน) :  มื้อนีพ้ีเ่ลีย้ง !
เป้าหมาย: ออมเงนิตามเปา้หมาย
กลุ่มเปา้หมาย:พนักงานทัว่ไป 
ระยะเวลาการด าเนนิกจิกรรม: 6-12 เดือน หรือตามแตส่มาชกิในทมีตกลงกนั
กิจกรรม:

▪ เพื่อนชวนเพือ่น มาเล่นกจิกรรมตัง้เปา้หมายออมเงนิ โดยมสีมาชกิกลุ่มละ 3-5 คน
▪ สมาชิกในทมีตัง้เปา้หมายว่าจะเกบ็เงนิเพือ่อะไร จ านวนเทา่ใด ภายในระยะเวลาทีส่มาชกิในทมีตกลงกนั 
เช่น 6 เดือน 1 ปี
▪ เก็บรวบรวมขอ้มลูสมาชิกแตล่ะราย โดยอาจจดัท าในรปูแบบตาราง excel เพื่อน าไปประเมนิผล
▪ เมื่อครบระยะเวลาตามเปา้หมาย เปรยีบเทยีบขอ้มลูสมาชกิแตล่ะรายกบัเปา้หมายทีต่ัง้ไว ้
▪ Ranking ข้อมลูสมาชกิ โดยรายใดทีท่ าได้ต่ ากวา่เปา้หมาย ถือว่าท าไมส่ าเรจ็และตอ้งเลีย้งขา้วเพือ่นสมาชิก

การวัดผล: 
▪ เปรยีบเทยีบขอ้มลูสมาชกิแตล่ะรายกบัเปา้หมายทีต่ัง้ไว้
▪ จ านวนสมาชกิทีส่ามารถด าเนนิการได้ตามเปา้หมายทีต่ัง้ไว้
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ชื่อชุดกิจกรรมที ่6 : ฝันทีเ่ปน็จรงิ
เป้าหมาย: ตั้งเปา้หมายทางการเงนิตามหลกั SMART ได้ + มี Positive feedback
กลุ่มเปา้หมาย:พนักงานทัว่ไป
ระยะเวลาการด าเนนิกจิกรรม: ช่วงแรกของโครงการ (หลังใหค้วามรูเ้รือ่งการบรหิารจดัการเงนิ) / 3 เดือน
กิจกรรม:

▪ ตั้งเปา้หมายทางการเงนิ ที่ส าเรจ็ได้ภายใน 3 เดือน ตามหลัก SMART
▪ เขียนความฝนัสั้น ๆ แสดงไวใ้นจดุทีท่กุคนในหนว่ยงานมองเหน็ได้ เช่น บอร์ดขา่ว / Announce ใน LINE group (ถ้าม)ี
▪ แจ้ง FT (นอกรอบ) เมื่อมคีวามคบืหนา้ (เริม่ลงมอืท าแลว้ / ท าได้เพิม่ขึน้แล้ว) 
▪ FT ส่งข้อความ / เขียนบนบอรด์ขา่ว ว่า “มีคนเริม่แล้ว....คน” หรือ “มีคนเริม่แล้วนะ”  เรื่อย ๆ สม่ าเสมอเพือ่สรา้ง 

awareness ให้กบัผูร้ว่มกจิกรรม
การวัดผล: สร้าง Poll ผ่าน Line Group เพื่อตดิตามความคบืหนา้ในการด าเนนิการตามเปา้หมาย 

 ฝันกย็งัเปน็แคฝ่นั  
 ท าจรงิแล้วไมน่า่จะได้ ขอตั้งเปา้หมายใหมไ่ดไ้หม
 ฝันยังอกีไกล ไม่มทีทีา่ว่าจะไปถงึ
 จากความฝนัเริม่เปน็ความจรงิ
 เป้าหมายส าเรจ็ ฝันเปน็จรงิแล้ว
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ท าไมเราตอ้งจัดการหนี.้...
รู้ศักยภาพในการช าระหนีข้องตนเอง ไม่กอ่หนีเ้กนิตัว
สามารถช าระหนีไ้ดต้รงเวลา

ประหยัดดอกเบีย้ทีต่้องจ่าย ปิดหนีไ้ดไ้วขึ้น

แนวทางการจัดกจิกรรมกระตุน้ และสง่เสรมิพฤติกรรมการบรหิารจัดการหนี้

กิจกรรมการบริหารจัดการหนี้
• รู้จักฉัน รู้จักเธอ : แบบส ารวจภาระหนี้ก่อนกู้หนี้เพ่ิม (ดาวน์โหลดตารางส ารวจภาระหนี้) / โปรแกรมค านวณเงินกู้ (คลิก Link) 
• เงินที่ไดว้ันนี้ คิดใหด้ ีจะมีความมัง่คัง่ : แนบ infographic เตือนเรื่องการออม/การก่อหนี้ไปกับ slip เงินเดือน
• ไมค์ปลดหนี้ : จัดกิจกรรมแข่งขันร้องเพลงเพ่ือชิงรางวัลไปปลดหนี้
• เป็นหนี้..เลือกได ้: สื่อสารให้ความรู้ทางเลือกในการกู้ในระบบพร้อมแนบ link สง. แต่ละแห่ง
• มากู้กับพีด่กีว่า : ร่วมกับสถาบันการเงินให้สินเชื่อสวัสดิการแก่พนักงาน
• คลินิกแกห้นี้ : เชิญชวนพนักงานที่มีปัญหาหนี้เข้าร่วมโครงการคลินิกแก้หนี้กับ SAM  
• ฝันไกล ใจหมดหนี ้: ตั้งเป้าหมายปลดหนี้ตามหลัก SMART 
• เงินก้อนนี ้ขอโปะหนี้ : จัดกิจกรรมแข่งขันออมเงินทุกวันตามเป้าหมายเพ่ือน าไปปลดหนี้
• น้ าตาจะไหล ขอแชร์นะคะ : แบ่งปันประสบการณ์การบริหารจัดการหนี้
• ปลดหนี ้x 2 : ผู้บริหารสมทบเงินเพ่ิมเติมหากออมเงินตามยอดเงินออมที่ถึงเป้าหมายเพื่อน าไปปลดหนี้
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ชื่อชุดกิจกรรมที ่1: น้ าตาจะไหล ขอแชร์นะคะ
เป้าหมาย: แบ่งปนัประสบการณก์ารบรหิารจดัการหนี้
กลุ่มเปา้หมาย:พนักงานทัว่ไป
ระยะเวลาการด าเนนิกจิกรรม: ช่วงแรกของโครงการ (หลังใหค้วามรูเ้รือ่งการบรหิารจดัการหนี้) / 3 เดือน
กิจกรรม: ส่งเรือ่งราวการปลดหนี ้ที่จะชว่ยส่งตอ่ความรู ้ประสบการณ ์และก าลังใจใหก้บัเพือ่นพนกังาน โดยอาจท าได้ 2 แบบ

1. จัดกิจกรรม Workshop เปิดพืน้ทีใ่หพ้ดูคยุ และแบง่ปนัเรือ่งราว
2. เขียนเรือ่งราวและสง่ตอ่ใหก้บั Fin. Trainer เพื่อน าเรือ่งราวดี ๆ ไปส่งตอ่

(โดยไมร่ะบชุื่อผูส้ง่) เช่น e-mail, LINE Group, บอรด์ขา่ว
การวัดผล: เชิญชวนใหผู้เ้ขา้รว่มกจิกรรมหรอืผูร้บัขอ้มลูให ้Feedback กลับ ภายหลังจากจดักจิกรรม Workshop หรือส่ง

ต่อเรือ่งราวดี ๆ เช่น 
- ตอบกลับ e-mail
- สร้าง Poll ผ่าน LINE Group เพื่อตดิตามผลหลังจบโครงการ
 พร้อมลุย จัดการหนีไ้ด้แนน่อน
 พยายามบรหิารจดัการหนีอ้ยู ่แต่ยงัตอ้งใช้เวลาอีกนดิ เพื่อบรรลเุปา้หมาย
 ยังไมแ่นใ่จวา่จะจดัการหนีไ้ดไ้หม อยากไดต้วัชว่ยเพิม่
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ชื่อชุดกิจกรรมที ่2 : ฝันไกล ใจหมดหนี้
เป้าหมาย: ตั้งเปา้หมายปลดหนีต้ามหลัก SMART ได้ + มี Positive feedback
กลุ่มเปา้หมาย:พนักงานทัว่ไป
ระยะเวลาการด าเนนิกจิกรรม: ช่วงแรกของโครงการ (หลังใหค้วามรูเ้รือ่งการบรหิารจดัการหนี้) / 3 เดือน
กิจกรรม:

▪ ตั้งเปา้หมายปลดหนี ้โดยล าดบัใหช้ัดเจนว่าจะปลดหนีก้อ้นไหนกอ่น / ท าอย่างไรถงึจะปลดหนีไ้ด้ ตามหลัก SMART
▪ เขียนความฝนัสั้น ๆ แสดงไวใ้นจดุทีท่กุคนในหนว่ยงานมองเหน็ได้ เช่น บอร์ดขา่ว / Announce ใน LINE group (ถ้าม)ี
▪ เมื่อมคีวามคบืหนา้ (เริ่มลงมอืท าแล้ว / ท าได้เพิม่ขึน้แล้ว) ให้แจง้ FT (นอกรอบ) 
▪ FT ส่งข้อความ / เขียนบนบอรด์ขา่ว ว่า “มีคนเริม่แล้ว....คน” หรือ “มีคนเริม่แล้วนะ”  เรื่อย ๆ สม่ าเสมอ

การวัดผล: เชิญชวนใหผู้เ้ขา้รว่มกจิกรรมหรอืผูร้บัขอ้มลูให ้Feedback กลับ ภายหลังจากจดักจิกรรม Workshop / ส่งต่อเรือ่งราวดี ๆ เช่น 
- ตอบกลับ e-mail
- สร้าง Poll ผ่าน LINE Group เพื่อตดิตามผลหลังจบโครงการ
 เดินหนา้ตามแผน เริ่มเหน็แสงแหง่ความอิสระ
 เรื่องหนีไ้มย่อมแพ ้เหลือแคช่นะใจตวัเอง 
 อยากสูใ้จจะขาด แต่ศตัรตูวัฉกาจ ชื่อ “ภาระ”
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แนวทางการจัดกจิกรรมกระตุน้ และสง่เสรมิพฤติกรรมการสรา้งรายได้

มีสุขภาพทางการเงินทีด่ ีสร้างความมัน่คงใหก้บัชวีติ

เพิ่มรายไดน้อกเหนอืจากรายไดจ้ากงานประจ าทีท่ าอยู่
แปลงทรพัย์สนิทีไ่มใ่ช้แลว้เป็นเงนิ

กิจกรรมการสร้างรายได้

กิจกรรมการสร้างรายได้

• คนใจด ีชี้ช่องรวย : แบ่งปันประสบการณ/์ทักษะการสร้างรายได้เสริม
• สมบัติผลดักนัชม : จัดสรรพื้นที่ให้พนักงานขายสินค้า เช่น ตั้งบูทในออฟฟิศ จัดตั้งกลุ่ม Facebook/ LINE Group
• ตลาดใจ ขายของได ้ใจอิ่มบุญ : ส่งต่อของใช้ที่ไม่ใช้แล้วให้เป็นเงิน พร้อมแบ่งเงินบางส่วนไปบริจาค
• ว่างไว้ไม่วา่งเวน้ : ใช้ประโยชน์จากพ้ืนที่ว่างเปล่าบริเวณสถานประกอบการ เช่น ปลูกพืชผักสวนครัว เลี้ยงสัตว์ เพ่ือน าไปบริโภคและจ าหน่าย



ชื่อชุดกิจกรรมที ่1 : สมบตัิผลดักนัชม
เป้าหมาย: แปลงทรพัยส์ินทีไ่มใ่ชแ้ล้ว ให้เปน็เงนิ 
กลุ่มเปา้หมาย:พนักงานทัว่ไป
ระยะเวลาการด าเนนิกจิกรรม: 1 - 2 เดือน หรือตามทีห่นว่ยงานก าหนด
กิจกรรม:

▪ จัดบูธ / ติดประกาศ / ส่ง e-mail / Announce ใน LINE group เพื่อประชาสมัพนัธก์จิกรรมภายในหนว่ยงาน
▪ รวบรวมสิ่งของ (สินค้ามอืหนึง่ หรือมอืสองสภาพดี) จากเพือ่นพนกังาน
▪ จัดใหม้พีืน้ทีใ่นการจ าหนา่ยสินคา้ภายในหนว่ยงาน โดยมตีวัแทนของหนว่ยงานเปน็ผูจ้ดัจ าหนา่ย 
▪ โอนเงนิทีไ่ดจ้ากการจ าหนา่ยใหก้บัเพือ่นพนกังานทีฝ่ากขายสินคา้

การวัดผล: เชิญชวนใหผู้เ้ขา้รว่มกจิกรรมใหข้อ้มลู Feedback (เช่น รายได ้จ านวนสิ้นคา้ทีซ่ือ้/ขาย) ผ่านช่องทางตา่ง ๆ เช่น 
e-mail, กล่องแสดงความคดิเหน็ ภายหลงัจากจดักจิกรรม 
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ชื่อชุดกิจกรรมที ่2 : ตลาดใจ : ขายของได ้ใจอิ่มบญุ
เป้าหมาย: ส่งต่อของใชท้ีไ่มใ่ชแ้ล้วใหเ้ปน็เงนิ พร้อมแบง่เงนิบางส่วนไปบรจิาค
กลุ่มเปา้หมาย:พนักงานทัว่ไป
ระยะเวลาการด าเนนิกจิกรรม: 1 - 2 เดือน หรือตามทีห่นว่ยงานก าหนด
กิจกรรม:

▪ จัดบูธ / ติดประกาศ / ส่ง e-mail / Announce ใน LINE group เพื่อประชาสมัพนัธก์จิกรรมภายในหนว่ยงาน
▪ รวบรวมสิ่งของ (สินค้ามอืหนึง่หรอืมอืสองสภาพดี) จากเพือ่นพนกังาน
▪ จัดใหม้พีืน้ทีใ่นการจ าหนา่ยสินคา้ภายในหนว่ยงาน โดยมตีวัแทนของหนว่ยงานเปน็ผูจ้ดัจ าหนา่ย 
▪ หักเงนิสว่นหนึง่เพือ่น าไปบรจิาคใหก้บัมลูนธิิ / องค์กรตา่ง ๆ 
▪ โอนเงนิหลงัหกัเงนิบรจิาคแลว้ใหก้บัเพือ่นพนกังานทีฝ่ากขายสินคา้

การวัดผล: เชิญชวนใหผู้เ้ขา้รว่มกจิกรรมใหข้อ้มลู Feedback (เช่น รายได ้จ านวนสิ้นคา้ทีซ่ือ้/ขาย) ผ่านช่องทางตา่ง ๆ เช่น 
e-mail, กล่องแสดงความคดิเหน็ ภายหลงัจากจดักจิกรรม 
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ชื่อชุดกิจกรรมที ่3 : คนใจด ีชี้ช่องรวย 
เป้าหมาย: แบ่งปนัประสบการณ ์/ ทักษะการสรา้งรายได้ ให้กบัเพือ่น ๆ ในหนว่ยงาน
กลุ่มเปา้หมาย:พนักงานทัว่ไป
ระยะเวลาการด าเนนิกจิกรรม: 1 - 3 เดือน หรือตามทีห่นว่ยงานก าหนด
กิจกรรม:

▪ ส่งเรือ่งราวการสรา้งรายไดใ้หม ่ๆ ที่จะช่วยสง่ตอ่ความรู ้ประสบการณ ์เพื่อเปน็แนวทางการหารายได้เสรมิใหแ้กเ่พือ่นพนกังาน โดยอาจท าได้ 2 แบบ
1. จัดกิจกรรม Workshop เปิดเปน็พืน้ทีใ่หพ้ดูคยุ และแบง่ปนัเรือ่งราว
2. เขียนเรือ่งราวและสง่ตอ่ใหก้บั Fin Trainer เพื่อน าเรือ่งราวดี ๆ ไปส่งตอ่ใหเ้พือ่นพนกังาน (โดยไมร่ะบชุือ่ผูส้่ง) เช่น e-mail, LINE Group, บอร์ดขา่ว

การวัดผล: เชิญชวนใหผู้เ้ขา้รว่มกจิกรรมหรอืผูร้บัขอ้มลูให ้Feedback กลับมาผา่นชอ่งทางตา่ง ๆ ภายหลงัจากจดักจิกรรม Workshop หรือส่งตอ่เรือ่งราวดี ๆ  เช่น 
- ตอบกลับ e-mail
- สร้าง Poll ผ่าน Line Group เพื่อติดตามผลหลังจบโครงการ
 ได้ไอเดียดี ๆ แบบนี้..เริม่ท าได้ทนัที !
 ฟังดูนา่สนใจ ขอไปเพิม่พนูทกัษะกอ่นนะ 
 ยังไมส่ะดวกตอนนี ้ไอเดียดีด๊ี แต่พีย่งัไมพ่รอ้ม
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เนื้อหา ข้อมูล และสื่อความรู้ทางการเงินที่จัดท าขึ้นนี้
เป็นลิขสิทธิ์ของธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.)

โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมความรู้ทางการเงินไปยังวงกว้าง
การน าเนื้อหาหรือสื่อตา่ง ๆ ไปใช้งาน โปรดอ้างอิงแหล่งที่มาให้ชัดเจน

ทั้งนี้ ธปท. ไม่อนุญาตให้น าไปจ าหน่ายหรือใช้เพื่อการแสวงหาประโยชน์ทางการค้า
กรณีน าเนื้อหาบางส่วนหรือทั้งหมดไปใช้งานเพื่อวัตถุประสงค์อื่น

ต้องได้รับอนุญาตเป็นลายลักษณ์อักษรจาก ธปท.

หากมีข้อสงสัยหรือประเด็นสอบถามเพิ่มเติมสามารถติดต่อได้ที่
อีเมล: FL@bot.or.th


