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ทักัษะทางการเงินิ (Financial Literacy) ไม่่ได้เ้ป็น็เพีียงทฤษฎีใีนตำรา แต่เ่ป็น็ทัักษะ
ชีีวิิตที่่�สำคััญไม่น่้้อยไปกว่่าทัักษะด้้านอ่ื่�น ๆ เพราะในชีีวิิตจริิง เราต้้องตััดสินใจเรื่่�องเงิิน
อยู่่�แทบทุุกวััน ตั้้�งแต่่เรื่่�องเล็็ก ๆ อย่่างการใช้้จ่่าย ไปจนถึึงเร่ื่�องใหญ่่ในอนาคต การมีี
ทัักษะทางการเงิินที่่�เข้้มแข็็งซ่ึ่�งประกอบไปด้้วยความรู้้�ทางการเงิินที่่�ถููกต้้อง พฤติิกรรม
ทางการเงิินที่่�เหมาะสม และทััศนคติทางการเงิินที่่�ดีี ไม่่เพีียงช่่วยให้้เรามีีความเป็็นอยู่่�
ทางการเงิินที่่�ดีี (Financial well-being) ในวัันนี้้� แต่ย่ัังเป็น็รากฐานในการสร้้างภููมิิคุ้้�มกััน 
เพื่่�อรัับมืือกัับความท้้าทายต่่าง ๆ ในอนาคตได้้อย่่างมั่่�นคง

ธนาคารแห่่งประเทศไทย (ธปท.) ตระหนัักถึึงความสำคััญของการสร้้างระบบนิิเวศ
แห่่งการเรีียนรู้้�ทางการเงิินที่่�ยั่่�งยืืน จึึงได้้จััดทำ คู่่�มืือความรู้้�ทางการเงิิน (Financial  

Literacy Handbook) ฉบัับนี้้�ขึ้้�น เพื่่�อให้้เป็็นเนื้้�อหามาตรฐานสำหรัับหน่่วยงานหรืือ
บุุคลากรที่่�มีีบทบาทหน้้าที่่�ในการถ่่ายทอดความรู้้� ตลอดจนประชาชนที่่�ต้้องการพััฒนา
ความรู้้�ทางการเงิินของตนเองให้้เท่่าทััน

เนื้้�อหาในคู่่�มืือฉบัับนี้้�ออกแบบมาให้้ใช้้ร่่วมกัับ กรอบสมรรถนะทางการเงิินเพ่ื่�อ 

การศึึกษาและการเรีียนรู้้� (Financial Competency Framework for Education and 

Learning: Fin. Comp.) โดยมุ่่�งหวัังให้้ผู้้�ใช้้งานสามารถนำไปพััฒนามาตรฐานความรู้้� 
เนื้้�อหาหลัักสููตร หรืือกิิจกรรมทางการเงิินให้้เหมาะสมกับกลุ่่�มเป้้าหมายแต่่ละช่่วงวััยได้้
อย่่างครบถ้้วน โดยครอบคลุมตั้้�งแต่่การเข้้าใจบทบาทและมููลค่าของเงิิน การจััดการรายได้้
และภาษีี การบริิหารการใช้้จ่่ายและจััดการหนี้้� การออมและการลงทุุน การจััดการ 
ความเสี่่�ยง ภััยทางการเงิิน และการประกัันภััย รวมถึึงการรัักษาสิิทธิิและรัับผิิดชอบ 
ต่่อหน้้าที่่�ผู้้�ใช้้บริิการทางการเงิิน

ธปท. หวัังว่่าคู่่�มืือฉบัับนี้้�จะเป็็นฟัันเฟืืองสำคััญที่่�ช่่วยขัับเคลื่่�อนการสร้้างความรู้้�ทาง 
การเงิินของไทยให้้เข้ม้แข็็ง และเป็น็จุุดเริ่่�มต้น้ที่่�สร้า้งแรงบัันดาลใจให้้ผู้้�อ่า่นลุกุขึ้้�นมาสำรวจ
สถานะทางการเงิินของตััวเองว่่าอยู่่�ตรงไหนในวัันนี้้� เพื่่�อลงมืือวางแผนการเงิินอย่่างเป็็น
ระบบ เพราะเราเชื่่�อว่า่ความรู้้�ทางการเงินิที่่�ถููกต้อ้งจะเป็น็กุญุแจที่่�จะช่ว่ยให้ค้นไทยทุกุคน
มีีชีีวิิตทางการเงิินที่่�ยั่่�งยืืนและมั่่�นคง

ธนาคารแห่่งประเทศไทย
มิิถุุนายน 2569
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คู่่�มืือความรู้้�ทางการเงิิน (Financial Literacy Handbook) เล่่มนี้้�แบ่่งเนื้้�อหาออกเป็็น 6 บท  
ตาม กรอบสมรรถนะทางการเงิินเพื่่�อการศึกึษาและการเรีียนรู้้� (Financial Competency Framework for 

Education and Learning: Fin. Comp.) เพื่่�อช่่วยให้้ผู้้�อ่่านทยอยสะสมความรู้้�ทางการเงิิน และนำไป 
ปรัับใช้้กัับการจััดการเงิินของตััวเองได้้อย่่างเป็็นขั้้�นตอน ดัังนี้้�

บทท่ี่�  1 เงิินและธุุรกรรมทางการเงิิน : เข้้าใจพ้ื้�นฐานของโลกการเงิิน
ทำความเข้้าใจเรื่่�องเงิิน ตั้้�งแต่่วิิวััฒนาการ รููปแบบ และหน้้าที่่�ของเงิิน ไปจนถึึงการทำธุุรกรรมทาง 

การเงิินในชีีวิิตประจำวัันที่่�สะดวกเพีียงปลายนิ้้�ว เรีียนรู้้�ผลกระทบของเงิินเฟ้้อ เงิินฝืืด และความผัันผวน
ของอััตราแลกเปลี่่�ยนที่่�ส่่งผลต่่อราคาสิินค้้าและค่่าครองชีีพ เพื่่�อให้้คุุณสามารถวางแผนรัับมืือกัับภาวะ
เศรษฐกิิจที่่�เปลี่่�ยนแปลงอยู่่�เสมอได้้อย่่างเข้้าใจ

บทท่ี่�  2 รายได้้กัับภาษีี : ของคู่่�กั นท่ี่� เล่ี่� ยงไม่่ได้้
ทำความรู้้�จัักแหล่่งที่่�มาและรููปแบบของรายได้้ เพื่่�อช่่วยในการตััดสิินใจเลืือกเส้้นทางอาชีีพในแบบที่่�

เหมาะกัับตััวเอง และเข้้าใจเรื่่�องภาษีีเงิินได้้บุุคคลธรรมดา ตั้้�งแต่่การแยกประเภทเงิินได้้ การหัักค่่าใช้้จ่่าย 
ไปจนถึงึการใช้้สิทิธิลิดหย่่อน เพ่ื่�อให้้สามารถทำหน้้าที่่�พลเมืืองได้อ้ย่่างถููกต้้องและใช้้สิทิธิปิระโยชน์ทางภาษีี
ได้้อย่่างคุ้้�มค่่า

บทท่ี่�  3 เงิินออมและรายจ่่าย : จััดการอย่่างไรไม่่ให้้มีีหนี้้ � เกิินตััว
เรีียนรู้้�การจััดการรายรัับ – รายจ่่ายผ่่านเครื่่�องมืือวางแผนการเงิินที่่�จะช่่วยให้้ใช้้ชีีวิิตได้้อย่่างราบรื่่�น 

ทั้้�งในวัันปกติิและในวัันที่่�ต้้องเผชิญมรสุุมทางเศรษฐกิิจ เดิินทางสู่่�เป้้าหมายและเติิมเต็็มความฝันตามที่่�
ตั้้�งใจ พร้อมเปิิดประตููสู่�โลกของหนี้้�ในหลากหลายมิิติิ ตั้้�งแต่่ประเภทหนี้้� อััตราดอกเบี้้�ย วิิธีีคิิดดอกเบี้้�ย  
ไปจนถึึงลัักษณะของสิินเชื่่�อแต่่ละประเภท เพื่่�อให้้สามารถใช้้หนี้้� เป็็นเครื่�องมืือสร้้างคุุณภาพชีีวิิตอย่่าง
เหมาะสม ชำระหนี้้�ได้้โดยไม่่แบกรัับภาระหนัักเกิินไป และรู้้�วิิธีีรัับมืือเมื่่�อเริ่่�มมีีสััญญาณว่่าจะจ่่ายไม่่ไหว

บทท่ี่�  4 การออมและการลงทุุน : เงิินก้้อนเดีี ยวกััน ใช้้ต่่างกััน ผลลััพธ์ก็็ต่่างกััน
เริ่่�มต้้นสร้้างอนาคตที่่�มั่่�นคงและมีีความสุุขด้้วยการออมอย่่างสม่่ำเสมอตั้้�งแต่่วัันนี้้� ทำความเข้้าใจพลััง

ของดอกเบี้้�ยทบต้้นที่่�ช่่วยเร่่งปฏิิกิิริิยาให้้เงิินเติิบโตได้้ในระยะยาว ก่่อนก้้าวเข้้าสู่่�โลกของการลงทุุนผ่่าน 
การเรีียนรู้้�เรื่่�องความเสี่่�ยง ผลตอบแทน และผลิิตภััณฑ์์การลงทุุนประเภทต่่าง ๆ  เพื่่�อให้้สามารถจััดพอร์์ต
การลงทุุนที่่�เหมาะสมกัับเป้้าหมายการเงิินและระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้

บทท่ี่�  5 ความเส่ี่� ยงทางการเงิิน : รู้้�ทัน ป้้องกััน และรัับมืื อได้้
สร้้างภููมิิคุ้้�มกันให้้เงิินของคุุณด้้วยการเรีียนรู้้�วิิธีีบริิหารความเสี่่�ยงที่่�เหมาะสมและเลืือกประกัันภััย 

ที่่�สอดคล้้องกัับความจำเป็็นของชีีวิิต พร้้อมทำความเข้้าใจกลโกงและภััยทางการเงิินรููปแบบต่่าง ๆ เพื่่�อให้้
สามารถปกป้้องตััวเองจากความเสีียหายที่่�อาจเกิิดขึ้้�น และลดโอกาสในการตกเป็็นเหยื่่�อของมิิจฉาชีีพ 
ในโลกยุุคดิิจิิทััล

บทท่ี่�  6 รู้้�สิทธิิ รัักษาหน้าท่ี่�  : สร้างความไว้้วางใจในระบบการเงิิน
ติิดอาวุุธให้้ตััวเองในฐานะที่่�เป็็นผู้้�บริิโภคและผู้้�ใช้้บริิการทางการเงิินด้้วยความรู้้�เร่ื่�องสิิทธิิและหน้้าที่่� 

พร้้อมทำความรู้้�จัักหน่่วยงานที่่�กำกัับดููแลและผู้้�ให้้บริิการทางการเงิินประเภทต่่าง ๆ  เพื่่�อให้้สามารถเข้้าถึึง
ข้้อมููลที่่�ถููกต้้อง ได้้รัับบริิการอย่่างเป็็นธรรม ลดความเสี่่�ยงจากการถููกเอาเปรียบ และรู้้�ช่่องทางติิดต่อ 
หรืือร้้องเรีียนได้้อย่่างเหมาะสมเมื่่�อเกิิดปััญหา
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บทท่ี่�  1 เงิินและธุุรกรรมทางการเงิิน : เข้้าใจพ้ื้�นฐานของโลกการเงิิน

•	 วิิวััฒนาการและบทบาทของเงิิน

•	 เส้้นทางเงิินไทย จากเหรีียญ กระดาษ สู่่�ตััวเลขบนอากาศ

•	 ฝาก ถอน โอน จ่่าย ทุุกการขยัับของเงิิน คืือการทำำ�ธุุรกรรมทาง 

การเงิิน

•	 เงิินเฟ้้อ VS เงิินฝืืด

•	 อััตราแลกเปลี่่ �ยน เข้้าใจความต่่างของค่่าเงิินในโลกที่่ � เช่ื่�อมถึึงกััน

บทท่ี่�  2 รายได้้กัับภาษีี : ของคู่่�กั นท่ี่� เล่ี่� ยงไม่่ได้้

•	 รายได้้ที่่ � เราออกแบบเองได้้

•	 ภาษีี ภาระที่่ �พาไปสู่่�ระบบที่่ � ดีีขึ้้ � น

•	 ภาษีีเงิินได้้บุุคคลธรรมดา : รู้้� โครงสร้าง คิิดเป็็น วางแผนได้้

•	 ภาษีีหััก ณ ที่่ � จ่่าย เรื่่ �องที่่ �คนมีีรายได้้ต้้องรู้้�

•	 ภาษีีมูู ลค่่าเพิ่่ �ม เมื่่ �อทุุกการจ่่ายเพิ่่ �มมีีมูู ลค่่า

•	 ภาษีีที่่ � ดิินและสิ่่ �งปลูู กสร้าง เมื่่ �อทรััพย์์สิินส่่วนตััวสร้างประโยชน์ 

ส่่วนรวม 

บทท่ี่�  3 เงิินออมและรายจ่่าย : จััดการอย่่างไรไม่่ให้้มีีหนี้้ � เกิินตััว

•	 แผนการเงิินในแต่่ ละช่่วงวััย

•	 5 ขั้้� นตอน สู่่�แผนการเงิินที่่ � ใครก็็ทำำ�ได้้

•	 ให้้ด้้วยใจ แต่่ถ้ ามีีเงื่่ �อนไขคืือยืืม

•	 หนี้้ � ดีีสร้างรายได้้ หนี้้ � ร้้ายให้้รีีบหนีี

•	 รู้้�อะไรไม่่สู้้�  …รู้้�หนี้้ �

•	 คงที่่ �หรืือลอยตััว ดอกเบี้้ �ยเงิินกู้้�ที่่  � บานไม่่ เท่่ากััน

•	 เข้้าใจวิิธีีการคิิดดอกเบี้้ �ย จากตััวเลขที่่ � เห็็นสู่่�ตััวเลขที่่ � จ่่ายจริิง

•	 จัักรวาลสิินเช่ื่�อ
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•	 เท่่าทัันหนี้้ � นอกระบบ วงจรไม่่สิ้้  �นสุุด

•	 ข้้อมูู ลเครดิิต สมุดพกลูู กหนี้้ �

•	 การค้ำำ��ประกััน อย่่ าให้้ความหวัังดีีทำำ�ร้ายตััวเอง

•	 4 ขั้้� นตอน จััดการหนี้้ � ทีีละขั้้� นอย่่ างเป็็นระบบ

•	 ทวงหนี้้ � ต้้องมีีลิิมิิต 

บทท่ี่�  4 การออมและการลงทุุน : เงิินก้้อนเดีี ยวกััน ใช้้ต่่างกััน 

ผลลััพธ์ก็็ต่่างกััน

•	 การออม ก้้าวแรกสู่่�ความมั่่� นคงทางการเงิิน
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KEY PREVIEW

วิิวััฒนาการและบทบาทของเงิน

เงิินที่่�เราใช้้กัันทุุกวัันนี้้�ผ่่านการเปลี่่�ยนแปลงและพััฒนามาอย่่างยาวนาน เริ่่�มจากยุุคที่่�ผู้้�คนแลกของกัันโดยตรง หรืือที่่� 
เรีียกว่่า “ระบบแลกเปลี่่�ยนสิ่่�งของ” (barter system) เช่่น นำไก่่ 1 ตััวไปแลกข้้าวสาร 1 ถุุง นำปลา 10 ตััวไปแลกถ้้วย 3 ใบ 
แม้้การแลกเปลี่่�ยนแบบนี้้�จะง่่ายไม่่ซัับซ้้อน แต่่ก็็มัักเกิิดปััญหา เช่่น ถ้้าต้้องการสิ่่�งของไม่่ตรงกัันก็็ไม่่สามารถแลกเปลี่่�ยนกัันได้้ 
ไม่่มีีมาตรฐานในการวััดมููลค่า ไม่่สามารถแบ่่งสิ่่�งของบางอย่่างเป็็นหน่่วยย่่อยได้้ เม่ื่�อสัังคมขยายใหญ่่ขึ้้�น ความต้องการที่่�จะ 
แลกเปลี่่�ยนสิินค้้าและบริิการก็็มีีมากขึ้้�น ต่่อมาจึึงมีีการนำวััตถุุที่่�มีีมููลค่าในตััวเองและเป็็นที่่�ยอมรับในการแลกเปลี่่�ยน เช่่น  
เปลืือกหอย ขนนก โลหะมีีค่่า มาใช้้เป็็นสื่่�อกลางในการแลกเปลี่่�ยน จึึงถืือเป็็นจุุดเริ่่�มต้้นของวิิวััฒนาการรููปแบบของเงิิน (form 
of money) ที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปตามแต่่ละยุุคสมััย ทำให้้การแลกเปลี่่�ยนสะดวกมากขึ้้�น

จากนั้้�นเข้้าสู่่�ยุุคที่่�นำโลหะมีีค่่าอย่่างทองคำและเงิินมาผลิตเป็็น “เหรีียญ” ที่่�ง่่ายต่่อการพกพาและมีีมููลค่าในตััวเอง ทำให้้
สามารถเปรีียบเทีียบราคาสิินค้้าแต่่ละประเภทได้้ง่่ายขึ้้�น นอกจากนี้้� การค้้าขายระหว่่างประเทศและการขยายอาณาเขตของ
ประเทศมหาอำนาจก็็เป็็นปััจจััยสำคััญที่่�ทำให้้เหรีียญกลายเป็็นสื่่�อกลางในการแลกเปลี่่�ยนที่่�แพร่่หลายอย่่างรวดเร็็ว และเมื่่�อ 
การค้้าขายขยายตััวมากขึ้้�น มููลค่าสิินค้้าและบริิการเพิ่่�มขึ้้�น การใช้้เหรีียญจำนวนมากก็็มีคีวามยุ่่�งยาก จึงึเริ่่�มมีการนำเงิินกระดาษ
รููปแบบต่่าง ๆ มาใช้้ และพััฒนามาเป็็น “ธนบััตร” ที่่�พกพาสะดวกมากขึ้้�น ซ่ึ่�งเราเรียีกการใช้้เหรียีญและธนบััตรในการใช้้จ่่ายว่่า
เป็็นยุุคของการใช้้เงิินสด (cash society)

•	 ไม่่ว่่าเงิินจะอยู่่�ในรููปแบบใด หน้้าที่่�ของเงิินยัังคงเหมืือนเดิิม คืือ เป็็นส่ื่�อกลางในการแลกเปลี่่�ยนสิินค้้าและบริิการ  

เป็็นหน่่วยวััดมููลค่่า เป็็นมาตรฐานในการชำระหนี้้� และเป็็นเครื่่�องรัักษามููลค่่า

•	 เมื่่�อรููปแบบของเงิินและช่่องทางการทำธุุรกรรมทางการเงิินพััฒนาไปสู่่�ยุุคดิิจิิทััล ชีีวิิตของเราก็็สะดวกขึ้้�นอย่่างมาก 

แต่่ในขณะเดีียวกันความเสี่่�ยงจากภััยออนไลน์ก็็เพิ่่�มสููงขึ้้�นตามไปด้้วย การเลืือกใช้้ช่่องทางที่่�เหมาะสมและใช้้อย่่าง

ระมััดระวัังเป็็นสิ่่�งสำคััญที่่�จะช่่วยให้้การทำธุุรกรรมทางการเงิินปลอดภััยยิ่่�งขึ้้�น

•	 ในอีีกด้้านหนึ่่�ง เงิินไม่่ได้้มีีมููลค่่าเท่่าเดิิมตลอดเวลา ภาวะเงิินเฟ้้อ (inflation) ทำให้้อำนาจซื้้�อของเงิินลดลงเมื่่�อเวลา

ผ่่านไป เพราะราคาสิินค้้าและบริิการปรัับตััวสููงขึ้้�น ดัังนั้้�น การวางแผนการเงิิน การออม และการลงทุุนตั้้�งแต่่วัันนี้้� 

จึึงเป็็นวิิธีีสำคััญที่่�ทำให้้เงิินเติิบโตได้้ทัันหรืือมากกว่่าอััตราเงิินเฟ้้อ เพื่่�อรัักษามููลค่่าและอำนาจซื้้�อในอนาคต

•	 นอกจากนี้้� อััตราแลกเปลี่่�ยนยัังเป็็นอีีกปััจจััยที่่�สะท้้อนความสััมพัันธ์์ของมููลค่่าเงิินระหว่่างประเทศ การเปลี่่�ยนแปลง

ของค่่าเงิิน ไม่่ว่่าจะเงิินแข็็งค่่าหรืืออ่่อนค่่าล้้วนส่่งผลต่อชีีวิิตประจำวััน ทั้้�งค่่าใช้้จ่่ายในการท่่องเที่่�ยว การซื้้�อสิินค้้า  

รวมถึึงมีีผลกัับมููลค่่าของเงิินออมและเงิินลงทุุนในต่่างประเทศ
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เมื่่�อเทคโนโลยีเข้้ามามีีบทบาทในชีวิีิตประจำวัันของเรามากขึ้้�น เงิินก็ถ็ููกพััฒนาจากรููปแบบเดิิมที่่�เป็น็เหรีียญและ
ธนบััตรสู่่�การเป็็นสื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์และดิิจิิทััล ทำให้้การชำระเงิินสะดวกและรวดเร็็ว ไม่่ว่่าจะเป็็นการชำระเงิินผ่่าน
บััตรเดบิิตและบััตรเครดิิต การโอนเงิินผ่่านระบบพร้้อมเพย์์ (PromptPay) การสแกน QR code ผ่่านระบบ mobile 
banking และ e-Money wallet นอกจากนี้้�ยัังมีีนวััตกรรมอย่่าง “สกุุลเงิินดิิจิิทััล” (digital currency) ที่่�ใช้้เทคโนโลยีี
เข้้ารหััส และอาจมีีการเก็็บข้้อมููลแบบกระจายศููนย์์บนเครืือข่่ายคอมพิวเตอร์์ ปััจจุุบัันทั้้�งธนาคารกลาง ธนาคาร
พาณิิชย์์ และภาคเอกชนในหลายประเทศ เริ่่�มทดลองใช้้สกุุลเงิินดิิจิิทััลเพื่่�อการใช้้งานในรููปแบบต่่าง ๆ มากขึ้้�น

แม้้เงิินจะพััฒนามาในหลายรููปแบบ แต่่หน้้าที่่�หลัักของเงิินยัังคงไม่่เปลี่่�ยนแปลง โดยเงิินทำหน้้าที่่�เป็็นสื่่�อกลาง
ในการแลกเปลี่่�ยน (medium of exchange) ช่่วยให้้การซื้้�อขายสิินค้้าและบริิการต่่าง ๆ เป็็นไปอย่่างสะดวก  
นอกจากนี้้� เงิินยัังเป็็นหน่่วยวััดมููลค่า (unit of account) ที่่�ช่่วยให้้การกำหนดราคาและการเปรียบเทีียบชััดเจน  
เป็็นมาตรฐานในการชำระหนี้้� (standard of deferred payments) ที่่�รัับรองตามกฎหมาย และที่่�สำคััญคืือเงิินยััง
เป็็นเครื่่�องรัักษามููลค่่า (store of value) หรืือมีีค่่าในตััวเอง ซ่ึ่�งหมายถึึงสามารถเก็็บเงิินไว้้ใช้้ในอนาคตโดยไม่ ่
สููญเสีียมููลค่่าอย่่างรวดเร็็ว

เส้้นทางเงิินไทย จากเหรีียญ กระดาษ สู่่� ตััวเลขบนอากาศ

ก่่อนที่่�เราจะเริ่่�มใช้้ “ธนบััตร” แบบทุุกวัันนี้้� ประเทศไทยเคยมีีสื่่�อกลางในการแลกเปลี่่�ยนหลายรููปแบบ ตั้้�งแต่่ 
หอยเบี้้�ย ประกัับ (ดิินเผาที่่�มีีตราประทัับ) เงิินพดด้้วง ปี้้�กระเบื้้�อง ไปจนถึึง “เหรีียญกษาปณ์์” เมื่่�อเศรษฐกิิจเริ่่�ม
ขยายตััวก็เริ่่�มมีการออกใช้้เงิินกระดาษ เช่่น หมาย อััฐกระดาษ บััตรธนาคาร (bank note) ซ่ึ่�งมีีลัักษณะคล้าย 
ตั๋๋�วสััญญาที่่�ใช้้จ่่ายหนี้้�ระหว่่างธนาคารกัับลููกค้้า แม้้การใช้้งานจะอยู่่�ในวงจำกััด แต่่ช่่วยให้้คนไทยเริ่่�มคุ้้�นเคยกัับเงิิน 
ที่่�เป็็นกระดาษมากขึ้้�นและเรียีกบัตัรธนาคารทับัศัพัท์ว่่า “แบงก์์โน้้ต” หรืือ “แบงก์์” ต่่อมาภายหลังัเมื่่�อรัฐับาลออกใช้้
ธนบััตร จึึงเรีียกธนบััตรของรััฐบาลว่่าแบงก์์จนติิดปากมาจนถึึงทุุกวัันนี้้�

ในปีี พ.ศ. 2445 รััชกาลที่่� 5 ได้้มีีพระบรมราชโองการให้้ตราพระราชบััญญััติิธนบััตรสยามขึ้้�น โดยนำแนวทาง
จากรััฐบาลประเทศอิินเดีียที่่�อิงิตามแบบฉบัับของประเทศอัังกฤษมาใช้้ และเปิิดให้ป้ระชาชนนำเงิินโลหะมาแลกเป็น็
ธนบัตัรได้ ้ต่อ่มาในสมัยัรัชักาลที่่� 7 ได้ม้ีกีารประกาศใช้พ้ระราชบัญัญัตัิเิงินิตรา พ.ศ. 2471 ซึ่่�งกฎหมายนี้้�มีกีารระบุุ
ชััดเจนว่่าธนบััตรและเหรีียญกษาปณ์์คืือเงิินตราของประเทศ สามารถใช้้ชำระหนี้้�ได้้ตามกฎหมาย ทำให้้ธนบััตร 
เปลี่่�ยนสถานะจากตั๋๋�วสััญญาใช้้เงิินเป็็นเงิินตราของชาติิอย่่างแท้้จริิง

จากนั้้�นในสมััยรััชกาลที่่� 9 ได้้มีีการปรับปรุงกฎหมายเงิินตราอีีกครั้้�งเป็็นพระราชบัญญััติิเงิินตรา พ.ศ. 2501 
โดยกำหนดให้้กระทรวงการคลังเป็น็ผู้้�รับัผิิดชอบการผลิต การบริิหารจััดการ และการนำเหรีียญกษาปณ์ ออกใช้้ ใน
ขณะที่่�ธนาคารแห่่งประเทศไทยมีีหน้้าที่่�ผลิิต ดููแลจััดการ และนำธนบััตรออกใช้้
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เหรีียญกษาปณ์์

หน่ว่ยงานที่่�รับัผิดิชอบการผลิต การบริิหารจััดการ และการนำเหรีียญกษาปณ์ออกใช้้ คืือ กรมธนารัักษ์์ กระทรวง
การคลัง โดยเหรีียญเหล่่านี้้�คืือ “เงิินย่่อย” ที่่�เราใช้้จ่่ายสิินค้้าหรืือบริิการที่่�มีีมููลค่่าไม่่มาก ซ่ึ่�งกรมธนารัักษ์์จะ 
ปรัับเปลี่่�ยนทั้้�งรููปร่่างหน้้าตา ลวดลาย รวมถึึงส่่วนผสมและวิิธีีการผลิิตอยู่่�เสมอ เพื่่�อให้้เหรีียญมีีน้้ำหนัักพอเหมาะ 
พกพาสะดวก จับัจ่า่ยใช้ส้อยง่า่ย และที่่�สำคัญัคืือต้อ้งปลอมแปลงได้ย้าก ปัจัจุบุันัเหรียีญกษาปณ์ที่่�เราใช้ก้ันัมี ี6 ชนิด
ราคา ได้้แก่่ 10 บาท 5 บาท 2 บาท 1 บาท 50 สตางค์์ และ 25 สตางค์์ ส่่วนเหรีียญ 10 สตางค์์ 5 สตางค์์ และ 
1 สตางค์์ ไม่่ได้้นำออกใช้้โดยทั่่�วไป แต่่ผลิิตขึ้้�นเพื่่�อใช้้ในระบบบััญชีีเท่่านั้้�น

ถึึงแม้้เหรีียญกษาปณ์์จะสามารถชำระหนี้้�ได้้ตามกฎหมาย แต่่ก็็มีีข้้อจำกััดเรื่่�องจำนวนเงิินที่่�สามารถใช้้จ่่ายด้้วย
เหรียีญในแต่ล่ะครั้้�ง ซึ่่�งไม่ใ่ช่ว่่า่จะนำเหรียีญเต็ม็กระปุกุไปจ่า่ยบิลิที่่�มีมีููลค่า่เยอะได้ท้ั้้�งหมด ที่่�มาของข้อ้จำกัดันี้้�ก็เ็พื่่�อ
ป้้องกัันไม่่ให้้มีีการกลั่่�นแกล้้งหรืือสร้้างความลำบากให้้แก่่ผู้้�รัับ ถ้้ามีีการใช้้เหรีียญชำระหนี้้�ในจำนวนที่่�เกิินจากที่่�
กฎหมายกำหนด ผู้้�รัับมีีสิิทธิ์์�จะปฏิิเสธโดยไม่่ผิิดกฎหมาย ซึ่่�งจำนวนสููงสุุดที่่�ใช้้ได้้ต่่อครั้้�งจะขึ้้�นอยู่่�กัับชนิิดราคาดัังนี้้�

ชนิดราคาของเหรีียญ จำำ�นวนเงิินในการชำำ�ระหนี้้� ต่่อครั้้�ง

เหรีียญ 1 สตางค์์ ชำระได้้ไม่่เกิิน 5 บาทต่่อครั้้�ง

เหรีียญ 5 10 25 50 สตางค์์ ชำระได้้ไม่่เกิิน 10 บาทต่่อครั้้�ง

เหรีียญ 1 2 และ 5 บาท ชำระได้้ไม่่เกิิน 500 บาทต่่อครั้้�ง

เหรีียญ 10 บาท ชำระได้้ไม่่เกิิน 1‚000 บาทต่่อครั้้�ง

ธนบััตร

ธนบััตรที่่�เราใช้้ทุุกวัันนี้้� ผลิิต นำออกมาใช้้ และดููแลจัดการโดยธนาคารแห่่งประเทศไทย (ธปท.) ซ่ึ่�งธนบััตร
เป็น็เงินิที่่�ใช้จ้่า่ยได้ต้ามกฎหมายโดยไม่จ่ำกัดัจำนวน ต่า่งจากเหรียีญกษาปณ์ท์ี่่�กฎหมายกำหนดจำนวนการใช้จ้่า่ยไว้้ 
การผลิตธนบััตรจะขึ้้�นอยู่่�กัับภาวะเศรษฐกิิจและความต้องการใช้้ของประชาชน โดยจะผลิตออกมาให้้พอเหมาะกัับ
การเติิบโตทางเศรษฐกิิจของประเทศ เพราะถ้้ามีีธนบััตรอยู่่�ในระบบเศรษฐกิิจมากเกิินไปอาจเป็็นสาเหตุุหนึ่่�งที่่�ทำให้้
เกิิดภาวะเงิินเฟ้้อ ข้้าวของราคาแพง แต่่ถ้้าน้้อยเกิินไปก็็อาจทำให้้เกิิดภาวะเงิินฝืืด เศรษฐกิิจชะลอตััว ดัังนั้้�นเพื่่�อให้้
ธนบัตัรน่า่เชื่่�อถืือและประชาชนมั่่�นใจว่า่ธนบัตัรมีคี่า่ การออกใช้ธ้นบัตัรจึงึต้อ้งมี ี“สินิทรัพัย์ห์นุนุหลังั” ตามที่่�กฎหมาย
กำหนดเสมอ เช่่น ทองคำ เงิินตราต่่างประเทศ หลัักทรััพย์์ต่่างประเทศ เรีียกว่่า ทุุนสำรองเงิินตรา1

1
 ทุุนสำรองเงิินตราคืือ สิินทรััพย์์ที่่�ใช้้หนุุนหลัังธนบััตรออกใช้้ ที่่� ธปท. จะต้้องรัักษาและแยกไว้้ต่่างหากจากทรััพย์์สิินอื่่�น ๆ 

โดยมีีสำนัักงานการตรวจเงิินแผ่่นดิินตรวจสอบเป็็นประจำทุุกปีี



1818

ประชาชน
ธปท.

ผลิตธนบัตรใหม่ธนาคารพาณิชย์

ฝากธนบัตรเก่า ส่งคืนธนบัตรเก่า

500

มูลค่า
เงินในระบบ

ไม่เปลี�ยนแปลง

=

รับธนบัตรใหม่ รับธนบัตรใหม่

500

500

500

500

500

500

ประชาชน

สินทรัพย์
(เช่น ทองคํา)

มูลค่า
100 ล้านบาท

ธนาคารพาณิชย์

จ่ายออก
สู่ระบบ

ส่งธนบัตรใหม่
มูลค่า 

100 ล้านบาท

มูลค่าเงิน
ที� หมุนเวียนในระบบ

เพิ�มขึ� น

บัญชีทุน
สํารองเงินตรา

ผลิตธนบัตรใหม่

ธปท.

BANK

+100 
ล้านบาท

ธนบััตรแบบแรกเริ่่�มใช้้ตั้้�งแต่่ พ.ศ. 2445 โดยปััจจุุบััน (พ.ศ. 2568) เป็็นธนบััตรแบบ 17 มีี 5 ชนิิดราคา 
ได้้แก่่ 20 บาท 50 บาท 100 บาท 500 บาท และ 1000 บาท ส่่วนที่่�เราเห็็นธนบััตรแบบเก่่า ๆ น้้อยลง  
เพราะเมื่่�อธนบััตรมีีสภาพเก่่าหรืือชำรุุด ไม่่เหมาะสมต่่อการใช้้งาน ธนาคารแห่่งประเทศไทยจะนำไปทำลาย

การออกใช้้ธนบััตรทำำ �ได้้แค่่ 2 วิิธีี เท่่านั้้� น คืื อ

1

2

แลกเปล่ี่� ยนทัันทีีกั บธนบััตรท่ี่� ออกใช้้ไปก่่อน 
โดยถอนธนบััตรที่่�ใช้้อยู่่�เดิิมคืืน แล้้วนำฉบัับใหม่่ออกใช้้ในมููลค่่าเท่่ากััน 
เช่่น แลกธนบััตรใหม่่ 500 บาทกัับธนบััตรเก่่า 500 บาท

แลกเปล่ี่� ยนทัันทีีกั บสิินทรััพย์ท่ี่� เป็็นทุุนสำำ �รองเงิินตราในมูู ลค่่าเท่่ากััน 
เช่่น นำทองคำมููลค่่า 100 ล้้านบาทเข้้าบััญชีีทุุนสำรองเงิินตรา แล้้วออกธนบััตรใหม่่มููลค่่า 
100 ล้้านบาท ซึ่่�งจะทำให้้มููลค่่าเงิินที่่�หมุุนเวีียนในระบบเพิ่่�มขึ้้�น 100 ล้้านบาท
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ธนบัตัรต้อ้งมีีลักัษณะพิเิศษที่่�ทำปลอมได้ย้าก แต่่ต้อ้งสังัเกตได้ง้่า่ย ซึ่่�งตรวจสอบได้ด้้ว้ยการสัมัผัสั ยกส่อ่ง 
พลิิกเอีียง 

เรื่่�องต้้องรู้้�

1. สััมผัส 

•	เนื้้�อกระดาษทำจากกระดาษ
และพอลิิเมอร์์ที่่�เหนีียวแกร่่ง
ต่่างจากวััสดุุทั่่�วไป

•	ลายเส้้นนููนที่่�ตัวัเลข ตัวัอักษร
บอกชนิดราคา และลายดอกไม้้
แทนอัักษรเบรลล์์

•	ตััวเลขชนิดราคาขนาดเล็็ก 
สากมืือบริิเวณช่่องใสด้้านบน
ของธนบััตรพอลิิเมอร์์

2. ยกส่่อง 

•	ลายน้้ำและภาพเงาในหลวง 
มองเห็็นได้้ชััดเจนทั้้�งสองด้้าน 
และในธนบััตรกระดาษมีีตััวเลข
ชนิดิราคาที่่�โปร่ง่แสงเป็น็พิเิศษ

•	ช่อ่งใสมองเห็็นทะลุุทั้้�งสองด้า้น
บนธนบััตรพอลิิเมอร์์

•	ภาพซ้อนทัับรููปพระครุฑพ่าห์์ 
ด้้านหน้้าและด้้านหลััง พิิมพ์์
ตรงกันั จะเห็น็ซ้้อนทัับกันัสนิทิ

•	แถบสีี มีีข้้อความบอกชนิิด
ราคาขนาดเล็ก็ ยกส่อ่งธนบัตัร
กระดาษจะเห็็นแถบสีีเป็็น 
เส้้นตรง 

3. พลิกเอีี ยง

•	ตััวเลขแฝงบอกชนิดราคา 
ซ่่อนไว้้ในลายประดิิษฐ์์

•	ลายดอกไม้้สีีทองทางด้้านขวา
ของธนบััตร 1000 และ 500 
บาทจะเปลี่่�ยนเป็็นสีี เขีียว 
และเคลื่่�อนไหวไปมาได้้

•	ช่่องใสบนธนบััตรพอลิิเมอร์์ 
และแถบสีบีนธนบัตัรกระดาษ
จะเปลี่่�ยนสีีได้้

ปััจจุุบััน ธนบััตรชนิิดราคา 20 บาท 50 บาท และ 100 บาทได้้เปลี่่�ยนวััสดุุการพิิมพ์์เป็็นพอลิิเมอร์์ เพื่่�อให้้มีี
ความทนทาน อยู่่�ในสภาพสะอาด มีีอายุุการใช้้งานนานกว่่าธนบััตรกระดาษ และปลอมแปลงได้้ยาก แม้้ว่่าธนบััตร
ที่่�ผลิตจากวััสดุุพอลิิเมอร์์จะมีีความทนทานมาก ๆ แต่่ถ้้าเราใช้้ธนบััตรอย่่างไม่่เหมาะสม เช่่น นำไปประดิิษฐ์์ พัับ 
ขีดีเขียีน ประทับัตรา ขยำ ใช้้ลวดเย็็บกระดาษเย็็บธนบััตร ทำให้ธ้นบััตรเป็น็รููหรืือฉีีกขาด ก็จ็ะทำให้้ธนบััตรเสีียหาย
เร็็วขึ้้�น
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นอกจากนี้้� เราควรสัังเกตทุุกครั้้�งก่่อนรัับธนบััตร หากพบว่่าเป็็นธนบััตรปลอม ต้้องไม่่นำไปใช้้ต่่อกัับผู้้�อื่่�น 
โดยเด็็ดขาด ให้้เขีียนคำว่่า “ปลอม” ลงบนธนบััตรฉบัับนั้้�นทัันทีี เพื่่�อแยกออกจากธนบััตรจริิง แล้้วรีีบนำไปมอบให้้
เจ้้าหน้้าที่่�ธนาคาร หรืือแจ้้งความกัับตำรวจ พร้้อมให้้ข้้อมููลของผู้้�ที่่�นำธนบััตรปลอมมาให้้เราให้้มากที่่�สุุด ถ้้าข้้อมููล 
ที่่�แจ้้งช่่วยให้้ตำรวจจัับผู้้�กระทำผิิดได้้ ทางการจะมีีเงิินสิินบนให้้แก่่ผู้้�แจ้้งความ แต่่หากนำธนบััตรปลอมไปใช้้ต่่อจะมีี
ความผิิดตามกฎหมาย ซึ่่�งอาจต้้องโทษจำคุุก ปรัับ หรืือทั้้�งจำและปรัับ

สื่่� ออิิเล็็กทรอนิิกส์์

เมื่่�อก่่อนเราอาจคุ้้�นเคยกัับการใช้้เงิินสดเป็็นหลััก ไม่่ว่่าจะเป็็นเหรีียญหรืือธนบััตร แต่่เมื่่�อเทคโนโลยีีเข้้ามามีี
บทบาทมากขึ้้�น ทั้้�งชีีวิิตประจำวััน การทำธุุรกิิจ และการติิดต่่อสื่่�อสาร โลกการเงิินก็็เปลี่่�ยนตามไปด้้วย

ปัจัจุบุันัมีชี่อ่งทางชำระเงิินที่่�เรีียกว่่าการชำระเงิินแบบอิิเล็ก็ทรอนิิกส์ ์หรืือ e-Payment ซ่ึ่�งอยู่่�ในรููปแบบของบััตร
หรืือระบบออนไลน์์ ช่่วยให้้การทำธุุรกรรมทางการเงิินเป็็นเรื่่�องง่่าย สะดวก รวดเร็็ว และทำได้้ทุุกที่่�ทุุกเวลา

บััตรอิิเล็็กทรอนิิกส์์
หลายคนอาจไม่่คุ้้�นเคยกัับคำว่่าบััตรอิิเล็็กทรอนิิกส์์ แต่่ถ้้าพููดถึึงบััตรเดบิตหรืือบััตรเครดิิต เช่ื่�อว่่าหลายคนคง

เคยเห็็นหรืือเคยใช้้กัันมาบ้้าง ซึ่่�งบััตรอิิเล็็กทรอนิิกส์์ก็็คืือบััตรพลาสติิกที่่�เราใช้้แทนเงิินสดเพื่่�อซื้้�อสิินค้้าและบริิการ 
โดยบนบัตัรจะมีชีิปิขนาดเล็ก็ใช้เ้ก็บ็ข้อ้มููลการทำธุรุกรรมที่่�สำคัญั บัตัรอิเิล็ก็ทรอนิกิส์แ์บ่ง่ตามลักัษณะการใช้ง้านได้้ 
2 รููปแบบ ได้้แก่่

แบบที่่� 1 บััตรที่่�ตััดเงิินจากบััญชีีทัันทีี
เป็็นบััตรที่่�ผููกกัับบััญชีีเงิินฝาก หรืือเรีียกว่่าบััตรเดบิิต (debit card) เมื่่�อใช้้ซื้้�อสิินค้้าหรืือบริิการ เงิินจะถููกตััด

จากบััญชีีทัันทีี
แบบที่่� 2 บััตรที่่�จ่่ายเงิินหลัังใช้้
เป็็นบััตรที่่�ให้้เราซื้้�อสิินค้้าและบริิการไปก่อน แล้้วจึงเรีียกเก็็บเงิินภายหลัังตามวันเวลาที่่�กำหนด โดยอาจมีี 

ค่่าธรรมเนีียมและ/หรืืออััตราดอกเบี้้�ยตามเงื่่�อนไขของแต่่ละบััตร
•	 บััตรเครดิิต ใช้้ซื้้�อสิินค้้าและบริิการได้้ตามวงเงิินที่่�ได้้รัับอนุุมััติิ โดยผู้้�ออกบััตร (card issuer) จะจ่่ายเงิิน

แทนเราไปก่่อน แล้้วเราค่่อยจ่่ายคืืนในภายหลััง และใช้้เบิิกถอนเงิินสดได้้ด้้วย แต่่ถ้้าเราจ่่ายคืืนไม่่เต็็ม
จำนวน จ่่ายล่่าช้้า หรืือเบิิกถอนเงิินสด จะถููกคิิดดอกเบี้้�ย ค่่าปรับ ค่่าบริิการ และค่่าธรรมเนีียมรวมกัน 
ไม่่เกิิน 16% ต่่อปีี

•	 บััตรกดเงิินสด ต่่างจากบััตรเครดิิตตรงที่่�ยอดใช้้จ่่ายจะถืือเป็็นหนี้้�ทัันทีีตั้้�งแต่่ที่่�ทำรายการ และเริ่่�มคิด
ดอกเบี้้�ย ค่่าปรัับ ค่่าบริิการ และค่่าธรรมเนีียม รวมกัันแล้้วไม่่เกิิน 25% ต่่อปีีทัันทีี ไม่่ว่่าจะเบิิกถอน
เงิินสดหรืือใช้้ซื้้�อสิินค้้าและบริิการจากร้้านค้้าที่่�ร่่วมรายการ

เงิินอิิเล็็กทรอนิิกส์์
เงิินอิิเล็็กทรอนิิกส์์ (e-Money) คืือ มููลค่่าของเงิินที่่�เราเติิมไว้้ในกระเป๋๋าเงิินอิิเล็็กทรอนิิกส์์ (e-Wallet) ก่่อนใช้้

ซื้้�อสิินค้้าและบริิการ โดยอาจอยู่่�ในรููปแบบเป็็นบััตรพลาสติิกหรืือรููปแบบดิิจิิทััล เช่่น แอปพลิิเคชััน
•	 รููปแบบบััตร (card-based) มููลค่่าเงิิน ข้้อมููลของบััตร และรายการใช้้จ่่ายจะถููกเก็็บไว้้ในชิิปขนาดเล็็ก 

บนบััตรพลาสติิก ซึ่่�งมีีหลายประเภทตามการใช้้งาน เช่่น
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•	 บััตรที่่�ใช้้จ่่ายได้้เฉพาะร้้านค้้าที่่�กำหนดเท่่านั้้�น อย่่างบััตรศููนย์์อาหาร บััตรของขวััญ (gift card) บััตร
เงิินสดเติิมน้้ำมััน หรืือบััตรโดยสารขนส่่งสาธารณะ เช่่น บััตรรถเมล์์ บััตรรถไฟฟ้้า บััตรทางด่่วน

•	 บัตัรที่่�ใช้้จ่่ายกับัร้้านค้้าที่่�ร่่วมรายการ ตามเงื่่�อนไขการรับัชำระของร้้านค้้าแต่่ละแห่่ง โดยต้้องเป็็นร้้านค้้า
ที่่�มีีเครื่่�องรัับบััตร (Electronic Data Capture: EDC) ที่่�รองรัับการใช้้งานบััตรประเภทนี้้�

•	 บััตรที่่�ใช้้จ่่ายค่่าสิินค้้าและบริิการเป็็นสกุุลเงิินต่่างประเทศหรืือที่่�เรีียกว่่า “Travel Card” เป็็นบััตรที่่�ใช้้
จ่่ายหรืือกดเงิินสดจากตู้้� ATM ในสกุุลเงิินต่่างประเทศตามวงเงิินที่่�เติิมไว้้ โดยมีีค่่าธรรมเนีียมหรืือ
อัตัราแลกเปลี่่�ยนในราคาพิเิศษ เหมาะสำหรับัคนที่่�ไม่ม่ีบีัตัรเครดิติ คนที่่�ไม่อ่ยากพกเงินิสดจำนวนมาก 
และคนที่่�ไม่่ต้้องเสีียเวลาแลกเงิินก่่อนเดิินทาง

•	 รูปูแบบแอปพลิเิคชันั (app-based) มููลค่าเงิิน ข้อ้มููลของบััตร และรายการใช้จ่้่ายจะถููกเก็บ็ในฐานข้้อมููล
ออนไลน์์ของผู้้�ให้้บริิการ โดยเราต้้องลงทะเบีียนเปิิดบััญชีีกัับผู้้�ให้้บริิการ จากนั้้�นเติิมเงิินเข้้าไปเพ่ื่�อใช้้จ่่าย
ผ่า่นแอปพลิเิคชันั นอกจากนี้้� ผู้้�ให้บ้ริกิารบางรายยังัรองรับัการเติมิเงินิผ่่านเคาน์์เตอร์ร์้า้นค้้าที่่�ร่ว่มรายการ
ด้้วย

แม้้การใช้้บััตรอิิเล็็กทรอนิิกส์์และเงิินอิิเล็็กทรอนิิกส์์ (e-Money) จะช่่วยให้้ชีีวิิตสะดวกรวดเร็็วขึ้้�น ไม่่ต้้องรอ 
เงิินทอน และไม่่ต้้องพกเงิินสดจำนวนมาก บััตรบางประเภทยังมาพร้อมสิิทธิประโยชน์์เพิ่่�มเติิม เช่่น ส่่วนลด  
การสะสมแต้้ม การสะสมไมล์เดิินทาง แต่่ยิ่่�งสะดวกก็็ยิ่่�งต้้องระวััง โดยเฉพาะภััยออนไลน์ที่่�อาจเกิิดขึ้้�นได้้ ดัังนั้้�น  
ทุุกครั้้�งที่่�ใช้้จ่่ายควรตรวจสอบความปลอดภััยของผู้้�ให้้บริิการ ความถููกต้้องของสลิิป และควรสมััครรัับการแจ้้งเตืือน
ความเคลื่่�อนไหวของบััญชีีผ่่าน SMS หรืือ LINE เพื่่�อให้้รู้้�ทัันทีีเมื่่�อมีีรายการผิิดปกติิ ถ้้าพบรายการผิิดปกติิ หรืือ
ทำบััตรหาย ควรรีีบโทรอายััดบััตรกัับ call center ของผู้้�ออกบััตร หรืือระงัับการใช้้บััตรผ่่านแอปพลิิเคชัันของผู้้�ให้้
บริิการทัันทีี

เทคนิิคการใช้้บััตรอิิเล็็กทรอนิิกส์์และเงิินอิิเล็็กทรอนิิกส์์ (e-Money) ให้้ได้้ประโยชน์์และปลอดภััย

เรื่่�องต้้องรู้้�

•	มีบีัตัรเท่า่ที่่�จำเป็น็ เลืือกสมัคัรกับัผู้้�ให้บ้ริิการที่่�ร่ว่ม
รายการกัับร้้านค้้าที่่�เราใช้้บ่่อย เก็็บรัักษาบััตร 
ให้้ปลอดภัย พร้้อมตั้้�งรหััส PIN หรืือ password 
ที่่�คาดเดายาก ห้้ามเปิิดเผยให้้ผู้้�อื่่�นรู้้� และควรหมั่่�น
เปลี่่�ยนรหััสเป็็นระยะเพื่่�อเพิ่่�มความปลอดภััย

•	ใช้้เท่่าที่่�จำเป็็น กำหนดวงเงิินแค่่เท่่าที่่�พอใช้้ ใช้้
บัตัรกัับร้้านค้้าที่่�น่า่เช่ื่�อถืือที่่�มีสีัญัลัักษณ์์ปลอดภัย
เท่่านั้้�น และถ้้าเป็็นบััตรที่่�แตะจ่่ายได้้ทัันทีี ต้้อง
ระวัังการใช้้จ่่ายให้้มากขึ้้�น เพราะอาจเผลอใช้้
โดยไม่่ตั้้�งใจ หรืือเสี่่�ยงถููกคนอื่่�นนำไปใช้้
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ฝาก ถอน โอน จ่่าย ทุุกการขยับของเงิิน คืื อการทำำ �ธุรกรรมทางการเงิิน

นอกจากการเปลี่่�ยนแปลงรููปแบบของเงิินแล้้ว การแลกเปลี่่�ยนสิินค้้าและบริิการยัังนำไปสู่่�การพััฒนาระบบ 
การจััดการเงิินที่่�ซัับซ้้อนขึ้้�น จากเดิิมที่่�มีีแค่่ผู้้�ซื้้�อกัับผู้้�ขายก็็เริ่่�มมีี “สถาบัันการเงิิน” เข้้ามาเป็็นตััวกลาง ทำหน้้าที่่� 
เชื่่�อมโยงระหว่่างคนที่่�มีีเงิินเหลืือกัับคนที่่�ต้้องการใช้้เงิิน การมีีตััวกลางช่่วยสร้้างความเชื่่�อมั่่�นและเพิ่่�มสภาพคล่่อง 
ให้้แก่่ระบบเศรษฐกิิจ กระบวนการเหล่่านี้้�เรีียกว่่า “ธุุรกรรมทางการเงิิน (financial transaction)” ซึ่่�งเกี่่�ยวข้้องกัับ
ชีีวิิตประจำวัันของเราทุุกคน เช่่น

•	 การฝาก (deposit) คืือ การนำเงิินสดไปเก็็บไว้้ในบััญชีีธนาคาร เพ่ื่�อความปลอดภัยและรอการนำไปใช้้ 
ในอนาคต เราสามารถฝากเงิินผ่่านหน้้าเคาน์์เตอร์์ธนาคารหรืือฝากผ่่านตู้้� ADM2

•	 การถอน (withdraw) คืือ การนำเงินิสดออกจากบัญัชีีธนาคารมาใช้จ่้่าย สามารถถอนจากหน้า้เคาน์เ์ตอร์์
ธนาคาร ถอนด้้วยบััตรเดบิิต หรืือ mobile banking ผ่่านตู้้� ATM3/ADM

•	 การโอน (transfer) คืือ การย้า้ยเงินิจากบัญัชีหีนึ่่�งไปยังัอีกีบัญัชีหีนึ่่�ง ซึ่่�งอาจเป็น็การโอนเงินิระหว่า่งบัญัชีี
ของเราเองหรืือโอนเงินิให้บุ้คุคลอื่่�น ผ่า่น mobile banking internet banking หรืือระบบพร้อ้มเพย์ ์(Prompt-
Pay)

•	 การชำระค่่าสิินค้้าและบริิการ (payment) คืือ การจ่่ายเงิินเพ่ื่�อแลกกัับสิินค้้าหรืือบริิการ เช่่น จ่่ายบิิล
ค่่าน้้ำค่่าไฟ ซื้้�อของออนไลน์์ หรืือสแกน QR code จ่่ายค่่าอาหาร

•	 การกู้้�ยืมหรืือขอสิินเชื่่�อ (borrowing) คืือ การนำเงิินในอนาคตมาใช้้ก่่อน ซ่ึ่�งจะมีีภาระในการชำระคืืน
ภายหลััง เช่่น การใช้้บััตรเครดิิต การขอสิินเชื่่�อส่่วนบุุคคล การกู้้�ซื้้�อบ้้าน

•	 การออมและการลงทุุน (saving and investing) คืือ การนำเงิินไปฝากในบััญชีีเงิินฝากประเภทต่่าง ๆ 
หรืือการลงทุุนในผลิิตภััณฑ์์การลงทุุน เช่่น ฝากเงิินในบััญชีีเงิินฝากประจำ ซื้้�อกองทุุนรวม เพื่่�อให้้ได้ ้
ผลตอบแทนในอนาคต

•	 การแลกเปล่ี่�ยนเงิินตราต่่างประเทศ (foreign exchange) คืือ ธุุรกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการนำเงิินบาท 
ไปแลกเป็็นเงิินของประเทศอื่่�น ๆ เพื่่�อวััตถุุประสงค์์ต่่าง ๆ เช่่น เพื่่�อใช้้จ่่ายระหว่่างเดิินทางไปต่่างประเทศ 
เพื่่�อซื้้�อขายสิินค้้ากัับต่่างประเทศ เพื่่�อการศึึกษา

การรู้้�จัักและเข้้าใจธุุรกรรมทางการเงิินไม่่ใช่่แค่่ช่่วยให้้เราทำธุุรกรรมได้้หรืือใช้้งานเป็็นเท่่านั้้�น แต่่ยัังช่่วยให้้เรา
บริิหารจััดการเงิินได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ เหมาะสม และปลอดภััยมากขึ้้�น นอกจากนี้้� ธุุรกรรมทางการเงิินยัังเป็็น
เสมืือนฟัันเฟืืองสำคััญที่่�ทำให้้ระบบเศรษฐกิิจของประเทศหมุุนไปได้้อย่่างต่่อเน่ื่�อง เพราะทุุกการเคลื่�อนไหวของเงิิน
ล้ว้นส่ง่ผลต่อการหมุุนเวียีนในระบบ ความรู้้�เร่ื่�องธุรุกรรมเหล่่านี้้�จึึงเป็น็พื้้�นฐานสำคััญในการทำความเข้า้ใจเร่ื่�อง “มููลค่า
ของเงิิน” และ “ภาวะเศรษฐกิิจ” เช่่น ภาวะเงิินฝืืดและภาวะเงิินเฟ้้อ ซ่ึ่�งส่่งผลโดยตรงต่่อกำลัังซื้้�อและการบริิหาร
จััดการเงิินในชีีวิิตประจำวัันของเรา

2 
ตู้้� ADM (automated deposit machine หรืือธนาคารบางแห่่งเรีียกว่่า cash deposit machine (CDM)) คืือ ตู้้�ที่่�ใช้้สำหรัับ 

ฝากเงิินสดเป็็นหลััก ปััจจุุบัันตู้้�ประเภทนี้้�มัักรวมการฝากและการถอนเงิินไว้้ในตู้้�เดีียวกััน
3 
ตู้้� ATM (automatic teller machine) คืือ ตู้้�ที่่�ใช้้ทำรายการถอนเงิินสดเป็็นหลััก
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ความต้องการซื�อ
สูงกว่ากําลังผลิต
(demand-pull)

ต้นทุนการผลิต
ที� แพงขึ�น

(cost-push)

การคาดการณ์ว่า
ราคาจะสูงขึ�นในอนาคต

(inflation 
expectation)

รายจ่ายเพิ�มขึ�น
เพราะสินค้า
ราคาสูงขึ�น

ต้องออม
และลงทุน
ให้มากขึ�น

RECIEPT

เงินเฟ� อ

อํานาจซื�อ
ของเงินลดลง

ตัวอย่างผลกระทบ

ก๋วยเตี� ยวชามละ 1 บาท
ซื�อได้ 50 ชาม

ก๋วยเตี� ยวชามละ 50 บาท
ซื�อได้ 1 ชาม

อดีต ป� จจุบัน

x10 x10 x10

x10 x10

1

1

50

มีเงิน
50 บาท

ภาวะที� ของแพงขึ� นทําให้
อํานาจซื�อของเงินลดลง

ของแพงขึ� น

สาเหตุหลัก ผลที� ตามมาและการรับมือ

เมื่่�อเกิิดเงิินเฟ้้อ สิ่่�งที่่�ตามมาคืือ รายจ่่ายของเราจะเพิ่่�มขึ้้�น เพราะราคาสิินค้้าสููงขึ้้�น หรืือมองอีีกด้้านหนึ่่�งก็็คืือ
อำนาจซื้้�อของเงิินลดลง เช่่น เมื่่�อปีี พ.ศ. 2505 ก๋๋วยเตี๋๋�ยวชามละ 1 บาท ถ้้าเรามีีเงิิน 50 บาทจะซื้้�อก๋๋วยเตี๋๋�ยวได้้  
50 ชาม แต่่ปััจจุุบัันเงิิน 50 บาท ซื้้�อก๋๋วยเตี๋๋�ยวได้้เพีียงชามเดีียวเท่่านั้้�น

ผลกระทบอีีกด้้านคืือ เราจำเป็็นต้้องออมและลงทุุนให้้มากขึ้้�น เพ่ื่�อให้้ผลตอบแทนที่่�ได้้รัับเติิบโตทัันกัับราคา
สิินค้้าที่่�แพงขึ้้�น เพราะถ้้าเงิินที่่�เราเก็็บไว้้โตไม่่ทัันกัับเงิินเฟ้้อ เงิินนั้้�นก็็จะมีีอำนาจซื้้�อลดลงในอนาคต ดัังนั้้�น  
การวางแผนการออมและการใช้้จ่่ายตั้้�งแต่่วัันนี้้� จะช่่วยให้้เรารัับมืือกัับเงิินเฟ้้อและลดผลกระทบจากภาวะเงิินเฟ้้อ 
ที่่�อาจเกิิดขึ้้�นได้้

เงิินเฟ้้อ VS เงิินฝืืด

เงิินเฟ้้อ คืือ ภาวะที่่�ของแพงขึ้้�น ทำให้้อำนาจซื้้�อ (purchasing power) ของเงิินลดลง สาเหตุุหลัักของเงิินเฟ้้อ
เกิิดจากหลายปััจจััย ไม่่ว่่าจะเป็็นความต้้องการซื้้�อที่่�สููงกว่่ากำลัังผลิิต (demand-pull) ต้้นทุุนการผลิิตที่่�แพงขึ้้�น  
(cost-push) หรืือแม้้แต่่การคาดการณ์์ว่่าราคาของสิินค้้าและบริิการจะสููงขึ้้�นอีีกในอนาคต (inflation expectation)
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คาดการณ์ว่าเศรษฐกิจ
จะไม่ดี�นอนาคต
คนไม่กล้าใช้เงิน

สินค้ามีปริมาณ
มากเกินความต้องการ

ขายของได้น้อย
ต้องลดราคา

หรือลดการผลิต

กระทบต่อการจ้างงาน
และอุตสาหกรรม

การผลิต

รายได้ของประชาชน
และธุรกิจลดลง

25

25

เงินฝ� ด

อํานาจซื�อ
ของเงินเพิ�มขึ� น

ตัวอย่างผลกระทบ

ก๋วยเตี� ยวชามละ 50 บาท
ซื�อได้ 1 ชาม

ก๋วยเตี� ยวชามละ 25 บาท
ซื�อได้ 2 ชาม

ภาวะปกติ ภาวะเงินฝ� ด

1

50

มีเงิน
50 บาท

ภาวะที� ของมีราคาถูกลงเรื�อย ๆ
ทําให้อํานาจซื�อของเงินเพิ�มขึ� น

ของถูกลง

สาเหตุหลัก ผลกระทบ

ส่่วนเงิินฝืืด คืือ ภาวะที่่�ของมีีราคาถููกลงเรื่่�อย ๆ  ทำให้้อำนาจซื้้�อ (purchasing power) ของเงิินเพิ่่�มขึ้้�น ดููแล้้ว
เหมืือนเป็็นเร่ื่�องดีี แต่่จริิง ๆ แล้้วเงิินฝืืดมัักเกิิดจากสััญญาณเชิิงลบของเศรษฐกิิจ ทำให้้ประชาชนไม่่กล้้าจัับจ่่าย
ใช้้สอยเพราะคาดการณ์์ว่่าเศรษฐกิิจจะไม่่ดีีในอนาคต หรืือเกิิดจากสิินค้้ามีปีริมิาณมากเกิินความต้องการ เม่ื่�อขายของ
ได้้น้้อย ธุุรกิิจก็็ต้้องลดราคาสิินค้้าหรืือลดการผลิิตลง ซึ่่�งกระทบต่่อการจ้้างงานและอุุตสาหกรรมการผลิิตทั้้�งหมด 
ส่่งผลให้้รายได้้ของประชาชนและธุุรกิิจลดลง

จะเห็น็ได้ว้่า่ ภาวะเงินิเฟ้อ้และภาวะเงินิฝืดืต่า่งส่ง่ผลกระทบกับัระบบเศรษฐกิจิและสังัคม และตัวับุคุคลโดยตรง 
ทั้้�งเร่ื่�องการใช้้จ่่าย การออม และการลงทุุน นี่่�จึึงเป็็นเหตุุผลที่่�ต้้องมีีธนาคารกลางเข้้ามาทำหน้้าที่่�ดููแลและควบคุุม
ภาวะเงิินเฟ้้อและเงินิฝืืด เพ่ื่�อลดผลกระทบทางลบที่่�อาจจะเกิดิขึ้้�นกัับระบบเศรษฐกิิจโดยรวม ส่่วนฝั่่�งผู้้�บริโิภคอย่่างเรา
ก็็หาทางที่่�จะปรัับตััวให้้ยืืดหยุ่่�นตามสถานการณ์์ควบคู่่�กัันไป ไม่่ว่่าจะกำลัังเผชิิญกัับภาวะเงิินเฟ้้อหรืือภาวะเงิินฝืืด
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อััตราแลกเปล่ี่� ยน เข้้าใจความต่างของค่่าเงิินในโลกท่ี่� เชื่่�อมถึงกััน

ในประเทศไทย เราใช้้เงิินบาท (THB) ในชีีวิิตประจำวััน แต่่เมื่่�อทำธุุรกรรมระหว่่างประเทศหรืือเดิินทางไป 
ต่่างประเทศ แต่่ละประเทศหรืือภููมิิภาคจะมีี “สกุุลเงิิน” ของตนเอง เช่่น ดอลลาร์์สหรััฐฯ (USD) เยน (JPY) และ
ยููโร (EUR)

ค่่าของเงิินแต่่ละสกุุลไม่่เท่่ากััน จึึงต้้องมีีอััตราแลกเปลี่่�ยน (exchange rate) เพื่่�อใช้้เปรีียบเทีียบมููลค่่า เช่่น  
หาก 1 ดอลลาร์์สหรััฐฯ เท่่ากัับ 35 บาท ก็็หมายความว่่าเงิิน 35 บาทแลกได้้ 1 ดอลลาร์์สหรััฐฯ

อััตราแลกเปลี่่�ยนไม่่ได้้คงที่่�เท่่าเดิิมเสมอไป บางช่่วงอาจแพงขึ้้�นหรืือถููกลง ซึ่่�งเรามัักได้้ยิินคำว่่า
•	 เงิินบาทแข็็งค่่าขึ้้�น หมายถึึง การที่่�เงิินบาทมีีค่่ามากขึ้้�นเมื่่�อเทีียบกัับเงิินสกุุลอื่่�น ทำให้้ใช้้เงิินบาทน้้อยลง

ในการแลกเงิินตราต่่างประเทศ หรืือได้้เงิินบาทน้้อยลงในการแลกเงิินตราต่่างประเทศเป็็นเงิินบาท
•	 เงิินบาทอ่่อนค่่าลง หมายถึึง การที่่�เงิินบาทมีีค่่าน้้อยลงเมื่่�อเทีียบกัับเงิินสกุุลอื่่�น ทำให้้ใช้้เงิินบาทมากขึ้้�น

ในการแลกเงิินตราต่่างประเทศ หรืือได้้เงิินบาทมากขึ้้�นในการแลกเงิินตราต่่างประเทศเป็็นเงิินบาท
การเปลี่่�ยนแปลงของอััตราแลกเปลี่่�ยนเกิิดจากหลายปััจจััย ทั้้�งปััจจััยพื้้�นฐานทางเศรษฐกิิจในประเทศ นโยบาย

การเงินิและการคลัง ภาวะเศรษฐกิจิโลก หรืือการคาดการณ์์และการเก็็งกำไร การเปลี่่�ยนแปลงนี้้�ส่ง่ผลกระทบโดยตรง
ต่่อการเงิินส่่วนบุุคคลของเรา

•	 ในด้้านรายจ่่าย เช่่น ถ้้าเราจะไปเที่่�ยว เรีียนต่่อ หรืือซื้้�อสิินค้้านำเข้้าจากต่่างประเทศแล้้วเงิินบาท 
อ่่อนค่่าลง เราจะต้้องใช้้เงิินบาทมากขึ้้�นเพื่่�อแลกเงิินต่่างประเทศ ทำให้้ค่่าใช้้จ่่ายสููงขึ้้�น

•	 ในด้้านรายรัับ เช่่น ถ้้าเราไปทำงานต่่างประเทศ หรืือมีีเงิินออมหรืือลงทุุนในสกุุลเงิินต่่างประเทศ แล้้ว 
เงิินบาทอ่่อนค่่าลง เมื่่�อนำเงิินตราต่่างประเทศมาแลกเป็็นเงิินบาท เราจะได้้เงิินบาทมากขึ้้�น

นอกจากนี้้� อััตราแลกเปลี่่�ยนยัังมีีผลต่่อภาคธุุรกิิจอย่่างมาก โดยเฉพาะธุุรกิิจที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการนำเข้้าและ 
ส่่งออกสิินค้้าและบริิการระหว่่างประเทศ เพราะเมื่่�อค่่าเงิินเปลี่่�ยน ต้้นทุุนและรายได้้ก็็เปลี่่�ยนตามไปด้้วย

•	 ถ้้าค่่าเงิินแข็็งขึ้้�น ผู้้�ที่่�นำเข้้าสิินค้้าอาจได้้ประโยชน์เพราะซื้้�อของจากต่่างประเทศได้้ถููกลง แต่่ผู้้�ส่่งออก 
อาจเสีียเปรีียบ เพราะสิินค้้าของตััวเองแพงขึ้้�นในสายตาชาวต่่างชาติิ

•	 ถ้้าค่่าเงิินอ่่อนลง ผู้้�ส่่งออกอาจได้้เปรีียบแต่่ผู้้�นำเข้้าต้้องจ่่ายแพงขึ้้�น
บุุคคลทั่่�วไปที่่�ต้้องการทำธุุรกรรมด้้วยสกุุลเงิินต่่างประเทศสามารถซื้้�อขายเงิินตราต่่างประเทศกัับผู้้�ให้้บริิการ 

ที่่�ได้้รัับอนุุญาต เช่่น ธนาคารพาณิิชย์์ ร้้านรัับแลกเปลี่่�ยนเงิินต่่าง ๆ ที่่�ได้้รัับอนุุญาตจาก ธปท. โดยพิิจารณาจาก
อััตรารัับซื้้�อหรืือขายของผู้้�ให้้บริิการแก่่เรา

•	 ถ้า้เราต้้องการแลกเงิินบาทเป็น็เงิินตราต่่างประเทศ เช่่น แลกเงิินเยนเพ่ื่�อไปเที่่�ยวประเทศญี่่�ปุ่่�น ผู้้�ให้บ้ริกิาร
จะขายเงิินสกุุลนั้้�นให้้เรา จึึงต้้องใช้้อััตราขาย (selling rate)

•	 ถ้้าเราต้้องการแลกเงิินตราต่่างประเทศเป็็นเงิินบาท เช่่น กลัับมาจากประเทศญี่่�ปุ่่�นแล้้วมีีเงิินเยนเหลืือ 
และต้้องการแลกกลัับเป็็นเงิินบาท ผู้้�ให้้บริิการจะรัับซื้้�อเงิินสกุุลนั้้�นจากเรา จึึงต้้องใช้อ้ััตรารัับซื้้�อ (buying 
rate)

โดยทั่่�วไปแล้ว้ อัตัราขายจะสููงกว่า่อัตัรารับัซื้้�อในช่ว่งเวลาเดียีวกัน ซ่ึ่�งส่ว่นต่า่งระหว่า่งสองอัตัรานี้้�คืือ ต้น้ทุนุและ
ค่่าธรรมเนีียมในการดำเนิินการของผู้้�ให้้บริิการแลกเปลี่่�ยนเงิินตราต่่างประเทศ

เพื่่�อให้้การแลกเงิินคุ้้�มค่่าที่่�สุุด เราควรเปรีียบเทีียบอััตราแลกเปลี่่�ยนจากผู้้�ให้้บริิการหลาย ๆ  แห่่งก่่อนตััดสิินใจ
และแลกเงิินเท่่าที่่�จำเป็็นเพื่่�อลดความเสี่่�ยงจากความผัันผวนของอััตราแลกเปลี่่�ยนในอนาคต เพราะการแลกกลัับมา
เป็็นเงิินบาทอีีกครั้้�ง อาจทำให้้ได้้กำไรหรืือขาดทุุนจากอััตราแลกเปลี่่�ยนได้้
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ตััวอย่่างชวนคิิด

ตััวอย่่างการคำำ�นวณการแลกเปล่ี่� ยนเงิินตราต่่างประเทศ

เมื่่�อต้้องการนำเงิินบาทไปแลกเป็็นเงิินตราต่่างประเทศ เราต้้องใช้้อััตราขาย ซึ่่�งเป็็นอััตราที่่�ผู้้�ให้้บริิการ
เสนอขายเงิินตราต่่างประเทศให้้เรา

ตััวอย่่าง : ต้้องการแลกเงิินบาทเป็็นเงิินเยนเพ่ื่�อไปเที่่�ยวญี่่�ปุ่่�น สมมติให้้อััตราขาย 100 เยนเท่่ากัับ 
21.7168 บาท ถ้้าต้้องการแลก 1‚000 เยน ต้้องใช้้เงิินบาท 217.17 บาท

วิิธีีคำนวณ
100 เยน = 21.7168 บาท
1‚000 เยน = [21.7168 x 1‚000] ÷ 100 = 217.17 บาท

ในทางตรงกัันข้้าม เมื่่�อต้้องการนำเงิินตราต่่างประเทศไปแลกเป็็นเงิินบาท เราต้้องใช้้อััตรารัับซื้้�อ ซึ่่�งเป็็น
อััตราที่่�ผู้้�ให้้บริิการเสนอซื้้�อเงิินตราต่่างประเทศจากเรา 

ตััวอย่่าง : เมื่่�อกลับัจากประเทศญี่่�ปุ่่�นแล้้ว ต้้องการแลกเงินิเยนเป็็นเงินิบาทสมมติใิห้้อัตัรารับัซื้้�อ 100 เยน 
เท่่ากัับ 21.0833 บาท ถ้้าเหลืือเงิิน 200 เยน จะได้้เงิินบาท 42.17 บาท

วิิธีีคำนวณ
100 เยน = 21.0833 บาท
200 เยน = [21.0833 x 200] ÷ 100 = 42.17 บาท

ตารางแสดงอััตราแลกเปล่ี่� ยนระหว่างเงิินบาทและเงิินต่่างประเทศ 

ประเทศ สกุลเงิิน อััตรารัับซ้ื้�อ อััตราขาย

สหรััฐอเมริิกา USD 32.4623 32.7891

สหราชอาณาจัักร GBP 43.1163 43.9433

ยูู โรโซน EUR 37.6470 38.3466

ญี่่ �ปุ่่� น JPY 21.0833 
(ต่่ อ 100 เยน)

21.7168 
(ต่่ อ 100 เยน)

4
อ้้างอิิงจากอััตราแลกเปลี่่�ยนถััวเฉลี่่�ยที่่�ธนาคารพาณิิชย์์ซื้้�อขายกัับลููกค้้า ณ วัันที่่� 29 ตุุลาคม พ.ศ. 2568

(เงิินบาทต่่อ 1 หน่วยเงิินตราต่่างประเทศ)4
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รายได้้กัับภาษีี : 
ของคู่่�กันท่ี่� เล่ี่�ยงไม่่ได้้

02

TAX
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KEY PREVIEW

รายได้้ท่ี่� เราออกแบบเองได้้

รายได้้ คืือ เงิินหรืือผลประโยชน์์ที่่�ได้้รัับ ซึ่่�งเราแต่่ละคนมีีแหล่่งของรายได้้แตกต่่างกััน บางคนมีีรายได้้ทางเดีียว บางคน 
มีรีายได้ห้ลายทางซ่ึ่�งจำนวนเงินิที่่�ได้ก็้็ไม่เ่ท่า่กันั ทั้้�งยังัเปลี่่�ยนแปลงได้ต้ามช่วงเวลาและสถานการณ์์ โดยทั่่�วไปรายได้จ้ะขึ้้�นอยู่่�กับั
ทัักษะและความเชี่่�ยวชาญในงานที่่�ทำ ดัังนั้้�นการพััฒนาทัักษะอยู่่�เสมอจึึงเป็็นสิ่่�งสำคััญ เพ่ื่�อให้้สามารถปรับตััวและพร้อมรับมืือ
กัับการเปลี่่�ยนแปลงในสายงานหรืืออาชีีพในอนาคต ซึ่่�งต้้องควบคู่่�กัับการประกอบอาชีีพสุุจริิต ทำอาชีีพที่่�ไม่่ผิิดกฎหมาย  
ไม่่เอาเปรีียบผู้้�อื่่�น และไม่่สร้้างความเดืือดร้้อนให้้คนรอบข้้าง

•	 รายได้้ คืือ เงินิหรืือผลตอบแทนที่่�เราได้้รับัจากการทำงานหรืือการลงทุุน ซึ่่�งแต่่ละคนมีีแหล่่งที่่�มาและจำนวนแตกต่่าง

กัันไป ขึ้้�นอยู่่�กัับอาชีีพ ความสามารถ และประสบการณ์์ โดยทั่่�วไปแบ่่งเป็็น 2 ประเภท คืือ รายได้้จากการทำงาน 

(active income) เช่่น เงิินเดืือน ค่่าจ้้าง และรายได้้จากการออมและการลงทุุน (passive income) เช่่น ดอกเบี้้�ย 

เงินิปัันผล การเข้้าใจโครงสร้้างและประเภทของรายได้จ้ะช่่วยให้้เราวางแผนและบริิหารจััดการเงิินได้อ้ย่่างมีีประสิิทธิภาพ

•	 ขณะเดีียวกัน ภาษีเีป็น็เร่ื่�องใกล้้ตัวัที่่�อยู่่�ในชีวีิติประจำวัันของเรามากกว่่าที่่�คิิด ไม่ว่่่าจะเป็น็ภาษีีเงินิได้ ้ภาษีมีููลค่าเพิ่่�ม 

(VAT) หรืือภาษีีที่่�ดิินและสิ่่�งปลููกสร้้าง การมีีความรู้้�เรื่่�องภาษีีไม่่เพีียงช่่วยให้้เราจััดการภาษีีได้้อย่่างถููกต้้อง 

ตามกฎหมาย แต่่ยัังช่่วยให้้วางแผนการเงิินได้้ดีีขึ้้�น เช่่น การเลืือกใช้้สิิทธิิประโยชน์์ทางภาษีีจากการลงทุุน

•	 ในภาพรวม หลัักการคำนวณภาษีีเงิินได้้บุุคคลธรรมดาเริ่่�มจากการนำเงิินได้้ทั้้�งหมด มาหัักด้้วยค่่าใช้้จ่่ายและ 

ค่่าลดหย่่อน จนได้้เงิินได้้สุุทธิิ จากนั้้�นนำไปคููณอััตราภาษีีตามขั้้�นบัันได ซึ่่�งเป็็นพื้้�นฐานสำคััญที่่�ช่่วยให้้เราเข้้าใจว่่า

ภาษีีที่่�ต้้องจ่่ายนั้้�นคำนวณจากอะไร
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1

2

ถ้้าแบ่่งรายได้้ตามความสัมพันธ์์ระหว่าง “การลงแรง” กัับ “ผลตอบแทน” ท่ี่� ได้้รัับ
จะสามารถแบ่่งออกเป็็น 2 ประเภท

รายได้้จากการทำำ �งาน (active income) 
รายได้ท้ี่่�เกิดิจากการลงแรงและใช้เ้วลาในการทำงานโดยตรง ไม่ว่่่าจะเป็น็งานประจำหรืืองานอิิสระ ถ้า้เราหยุดุ
ทำงาน รายได้้ส่่วนนี้้�ก็็จะหยุุดตามไปด้้วย เช่่น 

เงิินเดืือน
จากงานประจำำ�

รายได้้จาก
งานพาร์์ตไทม์์

รายได้้จากธุุรกิิจ
ท่ี่� ต้้องบริิหารเอง

รายได้้จาก 
การขายของออนไลน์์ท่ี่�

ต้้องจัดการด้้วย 
ตััวเอง

นอกจากนี้้� เรายัังสามารถทำงานประจำควบคู่่�กัับงานอิิสระหลายอย่่างได้้ เพ่ื่�อเพิ่่�มโอกาสและช่่องทางสร้้าง 
รายได้้ให้้มากขึ้้�น

รายได้้จากการออมหรืือลงทุุน (passive income) 
รายได้้ที่่�สามารถสร้้างกระแสเงิินสดให้้เราโดยที่่�ไม่่ต้้องลงแรงทำงานโดยตรง หรืือที่่�หลายคนบอกว่่า “ให้้เงิิน
ทำงานแทนเรา” ซึ่่�งหมายถึึงการมีีรายได้้เข้้ามาอย่่างต่่อเนื่่�องแม้้เราจะหยุุดทำงาน เช่่น 

การสร้า้งรายได้แ้บบนี้้�มักัเริ่่�มจากการออมและการลงทุนุ ซึ่่�งทุุกคนสามารถทำได้ ้เพื่่�อกระจายความเสี่่�ยงจาก

การพึ่่�งพารายได้้ที่่�มาจากการทำงานเพียีงอย่่างเดียีว และยัังเป็็นหนึ่่�งในแนวทางการสร้้างความมั่่�นคงทางการ

เงินิ ถ้้าวางแผนและบริิหารจััดการอย่่างเหมาะสม การมีีรายได้้จากการออมหรืือลงทุุนจะช่่วยให้้เราเข้้าใกล้้

เป้้าหมายของอิิสรภาพทางการเงิิน (financial freedom) ได้้เร็็วขึ้้�น

ดอกเบี้้ �ยจากเงิินฝาก
พัันธบัตร และหุ้้� นกู้้�  

ค่่าเช่่าจากอสัังหาริิมทรััพย์์
ที่่ �ปล่่ อยเช่่า 

เงิินปัันผลจากกองทุุนรวม
หรืือหุ้้� น 
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อิิสรภาพทางการเงิิน (financial freedom) คืือ สภาวะที่่�เรามีีรายได้้จากทรัพย์สิินหรืือการลงทุุน  

(passive income) เพีียงพอกัับค่่าใช้้จ่่ายในชีีวิิตประจำวััน โดยที่่�ไม่่จำเป็็นต้้องทำงานเพื่่�อแลกเงิินอีีกต่่อไป 

อิิสรภาพทางการเงิินไม่่ได้้หมายความว่าเราต้้องมีีเงิินมากมายมหาศาลหรืือใช้้ชีีวิิตที่่�หรููหรา แต่่หมายถึึง 

การที่่�เรามีีเงิินเพีียงพอให้้ใช้้ชีีวิิตในแบบที่่�ต้้องการได้้อย่่างสบายใจ ไม่่ต้้องเครีียดหรืือกัังวลเรื่่�องเงิินอยู่่� 

ตลอดเวลา และแน่่นอนว่่าการไปถึึงจุุดนี้้�ไม่่ได้้เกิิดขึ้้�นในชั่่�วข้้ามคืืน แต่่ต้้องอาศััยการวางแผนการเงิินที่่�ดีี 

วิินััยทางการเงิินที่่�สม่่ำเสมอ รวมถึึงความอดทนในการสร้้างรายได้้แบบต่่อเนื่่�องในระยะยาว

คำำ�สำำ �คัญชวนรู้้�

สำหรัับคนที่่�ทำงานในองค์์กร บริิษััท หรืือหน่่วยงานต่่าง ๆ  ที่่�เรีียกว่่า “มนุุษย์์เงิินเดืือน” นอกจากรายได้้ประจำ

แล้้ว นายจ้้างส่่วนใหญ่่มัักจะมีี “สวััสดิิการและสิิทธิิประโยชน์์” ให้้เพิ่่�มเติิม เพื่่�อเป็็นแรงจููงใจในการทำงานและช่่วย

ดููแลคุุณภาพชีีวิิตของพนัักงาน

สวััสดิิการและสิิทธิิประโยชน์์ถืือเป็็นส่่วนหนึ่่�งของรายได้้ที่่�ควรนำมาพิิจารณาร่่วมกันในการวางแผนการเงิิน  

เพราะสามารถช่วยลดภาระค่่าใช้้จ่า่ยบางอย่่างและเพิ่่�มโอกาสในการออมได้ ้โดยสวัสัดิกิารมีทีั้้�งแบบที่่�กฎหมายกำหนด

ให้้ต้้องมีี และแบบที่่�นายจ้้างหรืือที่่�ทำงานจััดให้้เพิ่่�มเติิม เช่่น

•	 ค่่ารัักษาพยาบาล ถ้้าที่่�ทำงานให้้สวััสดิิการนี้้�ก็็ถืือว่่าเป็็นตััวช่่วยที่่�ดีีในการบริิหารจััดการรายได้้ เพราะจะ

ช่่วยลดภาระค่่าใช้้จ่่ายเวลาต้้องไปพบแพทย์หรืือรัักษาอาการเจ็็บป่่วยต่่าง ๆ  เราสามารถนำเงิินที่่�ประหยััดได้้

ในส่่วนนี้้�ไปออมเพิ่่�ม หรืือใช้้กัับเป้้าหมายการเงิินอื่่�น ๆ ได้้

•	 แหล่่งเงิินออมเพื่่�อการเกษีียณ เช่่น กองทุุนบำเหน็็จบำนาญข้้าราชการ (กบข.) กองทุุนสำรองเลี้้�ยงชีีพ 

ซึ่่�งถืือเป็็นเครื่่�องมืือสำคััญในการวางแผนเกษีียณ เมื่่�อเราเป็็นสมาชิิกกองทุุน จะมีีการหัักเงิินสะสมจาก 

เงิินเดืือนหรืือค่่าจ้้างของเรา และรััฐบาลหรืือนายจ้้างก็็จะสมทบเงิินให้้อีีกส่่วนหนึ่่�ง เงิินทั้้�งสองส่่วนนี้้�จะถููก

นำไปลงทุุนตามนโยบายการลงทุุนที่่�เราเลืือก ซ่ึ่�งช่่วยให้้เงิินเติิบโตในระยะยาวและเป็็นเงิินที่่�เราไว้้ใช้้จ่่าย

เมื่่�อยามถึึงวััยเกษีียณ

ดัังนั้้�น ก่่อนที่่�เราจะตััดสิินใจเซ็็นสััญญาทำงานที่่�ไหน เราควรสอบถามรายละเอีียดให้้รอบด้้าน ทั้้�งเร่ื่�องหน้้าที่่�

ความรับผิิดชอบ ค่่าตอบแทน และรายละเอีียดของสวััสดิิการและสิิทธิประโยชน์ที่่�จะได้้รัับทั้้�งหมด เพ่ื่�อใช้้ข้้อมููล 

เหล่่านี้้�ในการเปรีียบเทีียบและตััดสิินใจให้้เราได้้เลืือกเส้้นทางอาชีีพที่่�เหมาะกัับตััวเรามากที่่�สุุด

การที่่�เราแยกประเภทรายได้้แบบนี้้�จะช่่วยให้้มองเห็็นภาพชััดขึ้้�นว่่า ถ้้าวัันหนึ่่�งเกิิดเหตุุไม่่คาดฝััน เช่่น เจ็็บป่่วย 

หรืือต้้องหยุุดทำงานกะทัันหััน เราจะยัังมีีรายได้้จากแหล่่งใดเข้้ามาในกระเป๋๋าเราอยู่่�บ้้าง มากน้้อยแค่่ไหน และ 

เพีียงพอที่่�จะรองรัับค่่าใช้้จ่่ายในช่่วงเวลานั้้�นหรืือไม่่
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ภาษีี5 ภาระท่ี่� พาไปสู่่� ระบบท่ี่� ดีีขึ้้ �น

“ไม่่มีอะไรที่่�แน่่นอนเท่่าความตายและการจ่่ายภาษีี” คำกล่่าวอมตะของ เบนจามิิน แฟรงคลิิน (Benjamin 
Franklin) หนึ่่�งในรััฐบุุรุุษผู้้�สร้้างชาติิสหรััฐอเมริกา สะท้้อนความจริิงที่่�ทุุกคนต้้องเจอ ไม่่ว่่าเราจะอายุุเท่่าไร หรืือ 
ทำอาชีีพอะไร การจ่่ายภาษีีเป็็นสิ่่�งที่่�หลีีกเลี่่�ยงไม่่ได้้ ไม่่ทางตรงก็็ทางอ้้อม ภาษีีคืือสิ่่�งสำคััญที่่�ช่่วยให้้ระบบเศรษฐกิิจ
ของประเทศดำเนิินไปได้้ผ่่านการใช้้จ่่ายของภาครััฐ และเป็็นหน้้าที่่�ของประชาชนทุุกคนที่่�จะร่่วมกัันรัับผิิดชอบ

ภาษีีถืือเป็็นรายได้้หลัักของรััฐบาล ซ่ึ่�งนำไปใช้้พััฒนาประเทศ จััดทำโครงสร้้างพื้้�นฐาน และสร้้างสวััสดิิการ 
ต่่าง ๆ เพ่ื่�อยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตของประชาชนในประเทศ โดยภาษีีแบ่่งออกเป็็น 4 ประเภทหลััก ตามฐาน 
การจััดเก็็บ ได้้แก่่

1.	 ฐานรายได้้ (income base) เป็็นภาษีีที่่�จััดเก็็บจากรายได้้ เช่่น ภาษีีเงิินได้้บุุคคลธรรมดา ภาษีีเงิินได้้
นิิติิบุุคคล

2.	 ฐานการบริิโภค (consumption base) เป็น็ภาษีีที่่�จัดัเก็บ็จากการบริิโภค จะจััดเก็บ็ภาษีีเมื่่�อมีกีารซื้้�อขาย
สิินค้้าหรืือการให้้บริิการ เช่่น ภาษีีมููลค่่าเพิ่่�ม (Value Added Tax: VAT) ภาษีีธุุรกิิจเฉพาะ ภาษี ี
สรรพสามิิต ภาษีีศุุลกากร

3.	 ฐานทรััพย์์สิิน (property tax) เป็็นภาษีีที่่�จััดเก็็บจากความมั่่�งคั่่�งหรืือทรััพย์์สิินที่่�บุุคคลนั้้�นมีีอยู่่� เช่่น  
ภาษีีที่่�ดิินและสิ่่�งปลููกสร้้าง ภาษีีมรดก ภาษีีรถยนต์์

4.	 ฐานอื่่�น ๆ (other base) เป็็นภาษีีที่่�จััดเก็็บจากสิ่่�งอื่่�นนอกเหนืือจากฐานภาษีีทั้้�ง 3 ฐานข้้างต้้น  
มีวีัตัถุุประสงค์์การจััดเก็็บเพ่ื่�อสนัับสนุุนเป้้าหมาย หรืือป้้องกัันพฤติิกรรมบางประการเพ่ื่�อประโยชน์โดยรวม
ของสัังคม เช่่น การจััดเก็็บภาษีีตามปริิมาณความหวานของเครื่่�องดื่่�ม พ.ศ. 2560 ของกรมสรรพสามิิต 
เพ่ื่�อลดการบริิโภคน้้ำตาลที่่�เป็็นผลเสีียต่่อสุุขภาพของประชาชน การจััดเก็็บภาษีีชายโสด พ.ศ. 2487 – 
2488 ที่่�กำหนดให้้ชายโสดที่่�เสีียภาษีีเงิินได้้บุุคคลธรรมดาต้้องเสีียภาษีีเพิ่่�มเติิมปีีละ 5 บาท เนื่่�องจาก
นโยบายของรััฐที่่�ต้้องการเพิ่่�มจำนวนประชากร

จะเห็น็ได้ว้่า่ ภาษีเีป็น็เรื่่�องใกล้้ตััวซึ่่�งอยู่่�ในชีวีิติประจำวันัของเรา ไม่ว่่า่จะมีรีายได้ก้็็ต้อ้งเสียีภาษีเีงินิได้ ้ซื้้�อสินิค้า้
หรืือใช้้บริิการก็็ต้้องจ่่ายภาษีีมููลค่าเพิ่่�ม (VAT) หรืือแม้้แต่่การถืือครองที่่�ดิินก็็ต้้องเสีียภาษีีที่่�ดิินและสิ่่�งปลููกสร้้าง  
การมีคีวามรู้้�และความเข้า้ใจเรื่่�องภาษีอีย่า่งถููกต้อ้ง ไม่เ่พียีงช่ว่ยให้ป้ฏิบิัตัิติามกฎหมายได้อ้ย่า่งถููกต้อ้ง แต่ย่ังัช่ว่ยให้้
เราวางแผนการเงิินได้้ดีีขึ้้�นและใช้้สิิทธิิประโยชน์์ทางภาษีีได้้อย่่างเต็็มที่่�อีีกด้้วย

5
 อ้้างอิิงข้้อมููลจากกรมสรรพากร

ภาษีีเงิินได้้บุุคคลธรรมดา : รู้้� โครงสร้าง คิิดเป็็น วางแผนได้้

การเสีียภาษีีเป็็นหน้้าที่่�ของพลเมืืองทุุกคน ไม่่ว่่าเราจะมีีรายได้้มากน้้อยแค่่ไหน สิ่่�งสำคััญคืือการยื่่�นภาษีี  
แม้้บางคนอาจยัังไม่่ถึึงเกณฑ์์ที่่�จะต้้องเสีียภาษีีก็็ตาม เช่่น คนที่่�มีีรายได้้ไม่่ถึึงฐานภาษีี ซึ่่�งภาษีีที่่�กำลัังพููดถึึงนี้้�คืือ 
“ภาษีเีงิินได้้บุคุคลธรรมดา” เป็็นภาษีทีี่่�จัดัเก็บ็จากคนทั่่�วไปที่่�มีรีายได้้ทุกุประเภท (ยกเว้้นที่่�กฎหมายระบุใุห้้ไม่่ต้้องเสียี) 
โดยผู้้�มีรายได้้ต้้องนำรายได้้ที่่�ได้้รัับตลอดปีีภาษีี (วัันที่่� 1 มกราคม – 31 ธัันวาคม) ไปยื่่�นแบบแสดงรายการและ
ชำระภาษีีภายในเดืือนมีีนาคมของปีีถััดไป

แบบฟอร์์มการยื่่�นภาษีีแบ่่งตามประเภทการได้้รัับเงิินได้้
•	 ถ้้ามีีรายได้้หลายประเภท ใช้้แบบ ภ.ง.ด. 90
•	 ถ้้ามีีรายได้้จากเงิินเดืือน/ค่่าจ้้างเพีียงอย่่างเดีียว ใช้้แบบ ภ.ง.ด. 91
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ใคร ยื�นแบบอะไร ช่วงรายได้ที� เกี� ยวข้อง ยื�นเมื� อไหร่

สรุป! ภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา ใคร ต้องยื�นอะไร เมื� อไร

ผู้ที� มีรายได้
หลายประเภท

ใช้แบบ

รายได้ตลอดป� ภาษี
1 ม.ค. - 31 ธ.ค.

รายได้ตลอดป� ภาษี
1 ม.ค. - 31 ธ.ค.

รายได้ครึ� งป� แรกของป� ภาษี
1 ม.ค. - 30 มิ.ย.

ภาษีที� ชําระครึ� งป�
จะถูกนําไปเป็นเครดิต
หักออกจากภาษีสิ�นป�

ผู้ที� มีรายได้จาก
เงินเดือน/ค่าจ้าง
เพียงอย่างเดียว

ผู้ที� มีรายได้จาก

ในช่วงครึ� งป� แรก

• ค่าเช่า

• วิชาชีพอิสระ

• รับเหมา

• การพาณิชย์
   

ภ.ง.ด. 
90

ใช้แบบ

ภ.ง.ด. 
91

ใช้แบบ

ยื�นครึ� งป�

ภ.ง.ด. 
94

ภายใน

31
มี.ค.

ของป� ถัดไป

ภายใน

31
มี.ค.

ของป� ถัดไป

ภายใน

30
ก.ย.

ของป� ภาษีนั� น

นอกจากนี้้� สำหรัับใครที่่�มีีเงิินได้้จากค่่าเช่่า เงิินได้้จากวิิชาชีีพอิิสระ เงิินได้้จากการรัับเหมา หรืือเงิินได้้จาก 
การพาณิิชย์์ในช่่วงครึ่่�งปีีแรก (วัันที่่� 1 มกราคม – 30 มิิถุุนายน) จะต้้องยื่่�นภาษีีครึ่่�งปีี (ภ.ง.ด. 94) ภายในเดืือน
กัันยายนของปีีภาษีีนั้้�นด้้วย ภาษีีที่่�เราชำระครึ่่�งปีีนี้้�จะถููกนำไปเป็็นเครดิิตหัักออกจากยอดภาษีีสิ้้�นปีี ช่่วยลดภาระ 
การจ่่ายในรอบสุุดท้้าย

การยื่่�นแบบสามารถทำได้้หลายช่่องทาง ได้้แก่่ สำนัักงานสรรพากรพื้้�นที่่�สาขา ที่่�ทำการไปรษณีีย์์ และ 
ทางเว็็บไซต์์ของกรมสรรพากร เมื่่�อยื่่�นแบบเรีียบร้้อยแล้้ว หากมีีภาษีีต้้องชำระ อย่่าลืืมจ่่ายให้้ทัันตามกำหนด  
กรณีีมีียอดภาษีีตั้้�งแต่่ 3‚000 บาทขึ้้�นไป (ทั้้�งภาษีีครึ่่�งปีีและสิ้้�นปีี) สามารถเลืือกผ่่อนชำระได้้ 3 งวดเท่่า ๆ กััน 
โดยไม่่ต้้องเสีียเงิินเพิ่่�ม

งวดที่่� 1 : ชำระพร้้อมกัับการยื่่�นแบบฯ ภายในวัันที่่� 30 กัันยายน (ครึ่่�งปีี) หรืือ 31 มีีนาคม (สิ้้�นปีี)
งวดที่่� 2 : ชำระภายใน 1 เดืือนนัับจากวัันครบกำหนดชำระงวดที่่� 1
งวดที่่� 3 : ชำระภายใน 1 เดืือนนัับจากวัันครบกำหนดชำระงวดที่่� 2
อย่่างไรก็็ตาม ถ้้าเราเลืือกวิิธีีผ่่อนชำระภาษีีแล้้วไม่่ชำระงวดใดงวดหนึ่่�งภายในเวลาที่่�กำหนด จะถืือว่่า 

หมดสิทิธิ์์�ผ่่อนทันัที ีและต้้องชำระยอดที่่�เหลืือทั้้�งหมดพร้อ้มเงินิเพิ่่�มในอัตัรา 1.5% ต่อ่เดือืน (เศษของเดืือนนัับเป็น็ 
1 เดืือน)
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ข้้อควรระวััง การยื่่�นภาษีีไม่่ครบถ้้วน ยื่่�นแบบช้้า หรืือจงใจหลีีกเล่ี่�ยง
การจ่่ายภาษีี อาจนำไปสู่่�การเสีียเงิินเพิ่่�ม เบี้้�ยปรัับ หรืือแม้้แต่่โทษ 
ทางอาญาได้้

เรื่่�องต้้องรู้้�

3 องค์์ประกอบท่ี่� ใช้้คำำ�นวณภาษีี

ก่่อนจะยื่่�นแบบเพื่่�อเสีียภาษีีเงิินได้้บุุคคลธรรมดา อยากชวนมาทำความเข้้าใจหลัักการคำนวณภาษีี โดยข้้อมููล
ที่่�ใช้้ในการคำนวณภาษีีเงิินได้้บุุคคลธรรมดามีี 3 องค์์ประกอบ ได้แ้ก่่ เงิินได้้พึึงประเมินิ ค่า่ใช้้จ่า่ย และค่่าลดหย่อน

เงิินได้้พึึงประเมิิน คืือ รายได้้ที่่�กฎหมายกำหนดว่าต้้องนำมาคำนวณภาษีีเงิินได้้บุุคคลธรรมดา โดยกฎหมาย
แบ่่งเงิินได้้ออกเป็็น 8 ประเภท

ค่่าใช้้จ่่าย คืือ สิิทธิประโยชน์ทางภาษีีที่่�กฎหมายอนุุญาตให้้หัักออกจากเงิินได้้พึึงประเมิิน เพื่่�อสะท้้อนต้้นทุุน 
ในการทำงานหรืือประกอบอาชีีพ มีีอััตราการหัักค่่าใช้้จ่่ายแตกต่่างกัันตามประเภทของเงิินได้้พึึงประเมิิน

ประเภทเงิินได้้ อััตราการหัักค่่าใช้้จ่่าย

1. เงิินได้้ประเภทที่่� 1
เงินิได้จ้ากการจ้้างแรงงาน งานที่่�มีกีารทำสััญญาจ้้างเป็น็งานประจำ ลููกจ้้าง
ต้อ้งปฏิบัิัติติามหลัักเกณฑ์แ์ละเง่ื่�อนไขที่่�นายจ้้างกำหนด มีรีะยะเวลาทำงาน
ที่่�แน่น่อน เช่น่ เงินิเดืือน ค่า่จ้า้ง เบี้้�ยเลี้้�ยง โบนัสั เบี้้�ยหวัดั บำเหน็จ็ บำนาญ 
เงิินค่่าเช่่าบ้้านที่่�ได้้รัับจากนายจ้้าง

หัักค่่าใช้้จ่่ายได้้ 50% ของเงิินได้้ แต่่ไม่่เกิิน 
100‚000 บาท 

ถ้้ามีีเงิินได้้ประเภทที่่� 1 และ 2 ให้้หัักค่่าใช้้
จ่่ายได้้ไม่่เกิิน 100‚000 บาท

2. เงิินได้้ประเภทที่่� 2
เงิินได้้จากหน้้าที่่�ที่่�ทำ ตำแหน่่งงานที่่�ทำ หรืือจากการรัับทำงานให้้ โดยรัับ
งานในฐานะผู้้�ว่่าจ้้างกัับผู้้�รัับจ้้าง ผู้้�รัับจ้้างมีีอิิสระในการทำงาน โดยทำงาน
ให้้เสร็็จภายในเวลาที่่�ตกลงกััน ผู้้�ว่่าจ้้างจะจ่่ายเงิินตามผลสำเร็็จของงาน 
ที่่�ทำ เช่่น ค่่าธรรมเนีียม ค่่านายหน้้า ค่่าคอมมิิชชััน

3. เงิินได้้ประเภทที่่� 3
เช่่น ค่่าแห่่งกู๊๊�ดวิิลล์์ ค่่าแห่่งลิิขสิิทธิ์์� ค่่าสิิทธิ์์�ในทรััพย์์สิินทางปััญญา

หัักค่่าใช้้จ่่ายได้้ 50% ของเงิินได้้ แต่่ไม่่เกิิน 
100‚000 บาท หรืือหัักค่่าใช้้จ่่ายได้้ตามจริิง

4. เงิินได้้ประเภทที่่� 4
เงิินได้้จากการลงทุุน เช่่น ดอกเบี้้�ย เงิินปัันผล เงิินส่่วนแบ่่งกำไร  
ผลประโยชน์ท์ี่่�ได้จ้ากการโอนหุ้้�น กำไรจากการขายหรืือได้ร้ับัผลประโยชน์์
หรืือส่่วนแบ่่งกำไรจากสิินทรัพย์ดิิจิิทััล หลาย ๆ กรณีี กฎหมายให้้สิิทธิ ิ
ที่่�จะเลืือกเสีียภาษีโีดยวิธิีหีักัภาษี ีณ ที่่�จ่่าย (หักัแล้้วจบ) แทนการนำเงิินได้้
ประเภทนี้้�ไปรวมคำนวณกัับเงิินได้ป้ระเภทอื่�น ซ่ึ่�งทำให้้ประหยััดภาษีีมากกว่่า
การคำนวณตามอััตราภาษีีเงิินได้้บุุคคลธรรมดา

หัักค่่าใช้้จ่่ายไม่่ได้้
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ประเภทเงิินได้้ อััตราการหัักค่่าใช้้จ่่าย

5. เงิินได้้ประเภทที่่� 5
เงิินได้้จากการให้้เช่่าทรััพย์์สิินต่่าง ๆ เช่่น ค่่าเช่่าบ้้าน ค่่าเช่่าที่่�ดิิน ค่่าเช่่า
ยานพาหนะ

หัักค่่าใช้้จ่่ายได้้ตามจริิงหรืืออััตราเหมาตาม
ประเภททรััพย์์สิิน
- บ้้าน โรงเรืือน สิ่่�งปลููกสร้้าง แพ 30% ของ
เงิินได้้

- ที่่�ดิินที่่�ใช้้ในการเกษตร 20% ของเงิินได้้
- ที่่�ดิินที่่�มิิได้้ใช้้ในการเกษตร 15% ของ 
เงิินได้้

- ยานพาหนะ 30% ของเงิินได้้
- ทรััพย์์สิินอื่่�น 10% ของเงิินได้้

6. เงิินได้้ประเภทที่่� 6
เงิินได้้จากวิิชาชีีพอิสระ ได้้แก่่ วิิชากฎหมาย การประกอบโรคศิลปะ 
วิิศวกรรม สถาปััตยกรรม การบััญชีี ประณีีตศิิลปกรรม

หัักค่่าใช้้จ่่ายได้้ตามจริิงหรืืออััตราเหมาตาม
ประเภทวิิชาชีีพอิิสระ
- การประกอบโรคศิิลปะ ประณีีตศิิลปกรรม 
60% ของเงิินได้้

- กฎหมาย วิิศวกรรม สถาปััตยกรรม บััญชีี 
30% ของเงิินได้้

7. เงิินได้้ประเภทที่่� 7
ได้แ้ก่่ เงิินได้จ้ากการรัับเหมาที่่�ผู้้�รับัเหมาต้้องลงทุุนด้ว้ยการจััดหาสััมภาระ
ในส่่วนสำคััญนอกจากเครื่่�องมืือ เช่่น ค่่ารัับเหมาก่่อสร้้างของผู้้�รัับเหมา

หักัค่า่ใช้จ้่า่ยได้ต้ามจริงิหรืืออัตัราเหมา 60% 
ของเงิินได้้

8. เงิินได้้ประเภทที่่� 8
ได้้แก่่ เงิินได้้จากการธุุรกิิจ การพาณิิชย์ การเกษตร การอุุตสาหกรรม 
การขนส่ง่ การขายอสังัหาริมิทรัพย์ ์หรืือการอื่่�นนอกจากที่่�ระบุไุว้้ในประเภท
ที่่� 1 - ประเภทที่่� 7

หักัค่า่ใช้้จ่า่ยได้ต้ามจริิงหรืืออััตราเหมา 40% 
และ 60% ของเงิินได้้

ตััวอย่่างการแยกประเภทเงิินได้้พึึงประเมิินกรณีีมีีเงิินได้้จากหลายแหล่่ง เช่่น คุุณชายเป็็นข้้าราชการได้้รัับ 
เงิินเดืือนเดืือนละ 30‚000 บาท (ปีีละ 360‚000 บาท) มีีรายได้้เสริิมจากการขายของออนไลน์์แบบซื้้�อมาขายไป
ประมาณเดืือนละ 10‚000 บาท (ปีีละ 120‚000 บาท) นอกจากนี้้� วันัหยุดุยังัหารายได้เ้พิ่่�มเติมิจากการเป็น็ตัวัแทน
ประกัันชีีวิิตเดืือนละ 10‚000 บาท (ปีีละ 120‚000 บาท)

จากข้้อมููลข้้างต้้น สามารถแยกประเภทเงิินได้้ได้้ดัังนี้้� เงิินเดืือนจากบริิษััทเอกชนถืือเป็็นเงิินได้้ประเภทที่่� 1  
เงิินได้จ้ากการขายของออนไลน์ถ์ืือเป็น็เงินิได้ป้ระเภทที่่� 8 และค่า่นายหน้า้จากการขายกรมธรรม์ป์ระกัันชีวีิติถืือเป็น็
เงิินได้้ประเภทที่่� 2 โดยเงิินได้้ประเภทที่่� 1 และเงิินได้้ประเภทที่่� 2 หัักค่่าใช้้จ่่ายได้้ 50% ไม่่เกิิน 100‚000 บาท 
ส่่วนเงิินได้้ประเภทที่่� 8 หัักค่่าใช้้จ่่ายได้้ 60% เท่่ากัับ 72‚000 บาท
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ค่่าลดหย่อน คืือ สิทิธิปิระโยชน์ทางภาษีทีี่่�กฎหมายกำหนดไว้้ให้้นำไปหักัออกจากเงินิได้้หลังัจากหักัค่่าใช้้จ่่ายแล้้ว 
ซึ่่�งจะช่่วยลดภาษีีที่่�ต้้องจ่่ายลงได้้อีีก ทั้้�งนี้้� ในแต่่ละปีีอาจมีีการเปลี่่�ยนแปลงรายการค่่าลดหย่่อนตามนโยบายของ 
ภาครััฐ ดัังนั้้�น ก่่อนวางแผนภาษีีควรศึึกษาข้้อมููลให้้ครบถ้้วนเพื่่�อใช้้สิิทธิ์์�ได้้อย่่างถููกต้้อง 

โดยแบ่่งค่่าลดหย่่อนออกเป็็น 5 กลุ่่�ม ดัังนี้้�

•	 กลุ่่�มที่่� 1 กลุ่่�มภาระส่่วนตััว เช่่น ค่่าลดหย่่อนส่่วนตััว ค่่าลดหย่่อนคู่่�สมรส 
ค่่าลดหย่่อนบุุตร ค่่าอุุปการะเลี้้�ยงดููบิิดามารดา ค่่าอุุปการะเลี้้�ยงดููคนพิิการ
หรืือคนทุุพพลภาพ ค่่าฝากครรภ์์ และค่่าคลอดบุุตร

•	 กลุ่่�มที่่� 2 กลุ่่�มป้้องกัันความเสี่่�ยง เช่่น ค่่าเบี้้�ยประกัันชีีวิิต ค่่าเบี้้�ยประกััน
สุขุภาพ ค่า่เบี้้�ยประกัันสุขุภาพบิดามารดา เงิินสมทบที่่�จ่่ายเข้้ากองทุุนประกััน
สัังคม

•	 กลุ่่�มที่่� 3 กลุ่่�มเพื่่�อการเกษีียณ เช่่น เงิินสะสมกองทุุนบำเหน็็จบำนาญ
ข้า้ราชการ (กบข.) เงินิสะสมที่่�จ่า่ยเข้า้กองทุนุสำรองเลี้้�ยงชีพี เงินิสะสมเข้า้
กองทุุนสงเคราะห์์ตามกฎหมายว่่าด้้วยโรงเรีียนเอกชน เงิินสะสมกองทุุน
การออมแห่่งชาติิ เงิินค่่าซื้้�อหน่่วยลงทุุนในกองทุุนรวมเพื่่�อการเลี้้�ยงชีีพ 
(Retirement Mutual Fund: RMF)

•	 กลุ่่�มที่� 4 กลุ่่�มเงิินบริิจาค เช่่น เงิินบริิจาคสนัับสนุุนการศึึกษา การกีีฬา 
การพััฒนาสัังคม โรงพยาบาลรััฐ และเงิินบริิจาคทั่่�วไปผ่านระบบบริิจาค
อิิเล็็กทรอนิิกส์์ (e-Donation) เงิินบริิจาคแก่่พรรคการเมืือง

•	 กลุ่่�มที่่� 5 ดอกเบี้้�ยของสิินเชื่่�อเพื่่�อที่่�อยู่่�อาศััย

จากตััวอย่่างข้้างต้้น คุุณชายมีีรายการค่่าลดหย่่อนดัังนี้้� เงิินสะสม กบข. เดืือนละ 3% ของเงิินเดืือน 
(ปีีละ 10‚800 บาท) ค่่าเบี้้�ยประกัันชีีวิิต 2‚430 บาท ค่่าเบี้้�ยประกัันสุุขภาพ 3‚840 บาท ดอกเบี้้�ยของสิิน
เชื่่�อเพื่่�อที่่�อยู่่�อาศััย 89‚085 บาท และเงิินบริิจาคทั่่�วไป 500 บาท
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เงิินได้้สุุทธิิ (บาท) อััตราภาษีี
ภาษีีสูู  งสุุด

ในแต่่ละขั้้�นภาษีี
ภาษีีส ะสมสูู งสุุด

0 – 150‚000 5% ยกเว้้น 0

เกิิน 150‚000 – 300‚000 5% 7‚500 7‚500

เกิิน 300‚000 – 500‚000 10% 20‚000 27‚500

เกิิน 500‚000 – 750‚000 15% 37‚500 65‚000

เกิิน 750‚000 – 1‚000‚000 20% 50‚000 115‚000

เกิิน 1‚000‚000 – 2‚000‚000 25% 250‚000 365‚000

เกิิน 2‚000‚000 – 5‚000‚000 30% 900‚000 1‚265‚000

เกิิน 5‚000‚000 35% คำนวณตามจริิง คำนวณตามจริิง

วิิธีีคำ ำ�นวณภาษีีเงิินได้้บุุคคลธรรมดา

เมื่่�อเรารวบรวมข้้อมููลทั้้�ง 3 องค์์ประกอบแล้้ว เราสามารถคำนวณภาษีีเงิินได้้บุุคคลธรรมดาได้้เองผ่่านตััวช่่วย
หลากหลาย ไม่่ว่่าจะเป็็นเว็บ็ไซต์ แอปพลิเคชันั หรืือไฟล์ Excel จากกรมสรรพากรและหน่่วยงานภาคเอกชนต่่าง ๆ

การคำนวณภาษีีเงิินได้้บุุคคลธรรมดามีีด้้วยกััน 2 วิิธีี ได้้แก่่

วิิธีีที่ �  1 การคำำ�นวณภาษีีจาก “เงิินได้้สุุทธิิ”
(อััตราภาษีีแบบขั้้�นบัันได)

เป็็นวิิธีีพื้้�นฐานที่่�ผู้้�มีีเงิินได้้ทุุกคนต้้องใช้้ในการคำนวณ โดยคำนวณจากเงิินได้้สุุทธิิ ซึ่่�งเกิิดจาก 3 องค์์ประกอบ
ดัังที่่�กล่่าวมาข้้างต้้น ได้้แก่่ เงิินได้้พึึงประเมิิน ค่่าใช้้จ่่าย และค่่าลดหย่่อน

เงิินได้้สุุทธิิ = เงิินได้้พึึงประเมิินทุุกประเภทรวมกันตลอดปีภาษีี – ค่่าใช้้จ่่าย – ค่่าลดหย่อน

เมื่่�อได้้เงิินได้้สุุทธิิแล้้ว นำไปคููณกัับอััตราภาษีีแบบขั้้�นบัันได ตามสููตรและตารางด้้านล่่างนี้้� ก็็จะได้้จำนวนภาษี ี
ที่่�ต้้องจ่่ายตามวิิธีีที่่� 1

ภาษีีที่ � ต้้องจ่่ายตามวิธีีที่ �  1 = เงิินได้้สุุทธิิ x อััตราภาษีีแบบขั้้�นบัันได

อััตราภาษีีเงิินได้้บุุคคลธรรมดาแบบขั้้�นบัันได
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การคำำ�นวณภาษีีเงิินได้้บุุคคลธรรมดาของคุุณชาย

เงิินได้้ประเภทที่่� 1 360‚000

เงิินได้้ประเภทที่่� 2 120‚000

เงิินได้้ประเภทที่่� 8 120‚000

รวมเงิินได้้พึึงประเมิิน 600,000 (1)

หััก ค่่าใช้้จ่่าย

เงิินได้้ประเภทที่่� 1 และเงิินได้้ประเภทที่่� 2 100‚000

เงิินได้้ประเภทที่่� 8 72‚000

รวมค่่าใช้้จ่่าย 172,000 (2)

(1)-(2) เหลืือเงิินได้้หลัังจากหัักค่่าใช้้จ่่าย 428,000 (3)

หััก ค่่าลดหย่่อนต่่าง ๆ

เงิินสะสม กบข. 10‚800

ค่่าเบี้้�ยประกัันชีีวิิต 2‚430

ค่่าเบี้้�ยประกัันสุุขภาพ 3‚840

ดอกเบี้้�ยของสิินเชื่่�อเพื่่�อที่่�อยู่่�อาศััย 89‚085

รวมค่่าลดหย่่อนต่่าง ๆ 106,155 (4)

(3)-(4) เหลืือเงิินได้้หลัังจากหัักค่่าลดหย่่อนต่่าง ๆ 321,845 (5)

หััก ค่่าลดหย่่อนเงิินบริิจาค ไม่่เกิินจำนวนที่่�กฎหมายกำหนด 500 (6)

(5-6) เหลืือเงิินได้้สุุทธิิ 321,345 (7)

นำเงิินได้้สุุทธิิตาม (7) ไปคำนวณภาษีีตามอััตราภาษีีเงิินได้้บุุคคลธรรมดา

0 – 150‚000 (อััตราภาษีี 5% แต่่ได้้รัับการยกเว้้น) -> 150‚000 แรก ยกเว้้น 0

เกิิน 150‚000 – 300‚000 (อััตราภาษีี 5%) -> 150‚000 x 5% 7‚500

เกิิน 300‚000 – 500‚000 (อััตราภาษีี 10%) -> (321‚345-300‚000) x 10% 2‚135

ขั้้�นตอนท่ี่�  1 คำำ�นวณภาษีีต ามวิธีีที่ �  1
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เกิิน 500‚000 – 750‚000 (อััตราภาษีี 15%) 0

เกิิน 750‚000 – 1‚000‚000 (อััตราภาษีี 20%) 0

เกิิน 1‚000‚000 – 2‚000‚000 (อััตราภาษีี 25%) 0

เกิิน 2‚000‚000 – 5‚000‚000 (อััตราภาษีี 30%) 0

เกิิน 5‚000‚000 (อััตราภาษีี 35%) 0

จำนวนภาษีีตามการคำนวณภาษีีวิิธีีที่่� 1 9,635 (8)

วิิธีีที่ �  2 การคำำ�นวณภาษีีจาก “เงิินได้้พึึงประเมิิน”
(อััตราเหมา 0.5%)

จะใช้้คำนวณเฉพาะกรณีีมีีเงิินได้้พึึงประเมิินหลายประเภท (แต่่ไม่่รวมเงิินได้้ประเภทที่่� 1) รวมกันตั้้�งแต่่  
120‚000 บาทขึ้้�นไปในปีีภาษีีนั้้�น โดยจะคำนวณเพิ่่�มเติิมจากวิิธีีแรกตามสููตรด้้านล่่างนี้้�

ภาษีีที่ � ต้้องจ่่ายตามวิธีีที่ �  2 = (เงิินได้้พึึงประเมิินทุุกประเภท - เงิินได้้ประเภทท่ี่�  1) x 0.5%

ขั้้�นตอนท่ี่�  2 คำำ�นวณภาษีีต ามวิธีีที่ �  2

เงิินได้้ประเภทที่่� 2 120‚000

เงิินได้้ประเภทที่่� 8 120‚000

รวมเงิินได้้พึึงประเมิิน 240,000 (9)

นำเงิินได้้พึึงประเมิิน คููณ 0.5%

จำนวนภาษีีตามการคำนวณภาษีีวิิธีีที่่� 2 1,200 (10)
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จำนวนภาษีีเงิินได้้สิ้้�นปีีที่่�ต้้องเสีีย เทีียบ (8) และ (10)จำนวนที่่�สููงกว่่า 9,635 (11)

หััก ภาษีีที่่�ถููกหััก ณ ที่่�จ่่ายแล้้ว 0

ภาษีีเงิินได้้ครึ่่�งปีีที่่�ชำระไว้้แล้้ว 0

ภาษีีเงิินได้้ชำระล่่วงหน้้า 0 0 (12)

เครดิิตภาษีีเงิินปัันผล 0

(11-12) เหลืือ ภาษีีเงิินได้้ที่่�ต้้องเสีีย (หรืือขอคืืน) 9,635

เครดิิตภาษีีเงิินปัันผล คืือ สิิทธิิประโยชน์์ของผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�สามารถขอคืืนภาษีีจากกรมสรรพากร ทั้้�งนี้้� เพื่่�อ
ขจััดความซ้้ำซ้้อนในการจััดเก็็บภาษีีเงิินได้้และให้้เกิิดความเป็็นธรรมต่่อผู้้�เสีียภาษีี

เงิินปัันผลมาจากกำไรสุุทธิของบริิษััทจดทะเบีียน แต่่กำไรสุุทธินี้้�ได้้เสีียภาษีีไปแล้้วครั้้�งหนึ่่�งในรููปของภาษีี
เงิินได้้นิิติิบุุคคล เมื่่�อนำมาจ่่ายเป็็นเงิินปัันผลให้้กัับผู้้�ถืือหุ้้�นยัังต้้องถููกหัักภาษีี ณ ที่่�จ่่ายอีีก ถืือว่่าเป็็นการ
เสีียภาษีีซ้้ำซ้้อน จึึงอนุุญาตให้้ขอเครดิิตภาษีีเงิินปัันผลได้้

คำำ�สำำ �คัญชวนรู้้�

เครดิิตภาษีีเงิินปัันผล = เงิินปัันผล × 
อััตราภาษีีเงิินได้้นิิติิบุุคคล

100 - อััตราภาษีีเงิินได้้นิิติิบุุคคล

เมื่่�อผู้้�มีีเงิินได้้เข้้าเง่ื่�อนไขต้องคำนวณทั้้�งวิิธีีที่่� 1 และวิิธีีที่่� 2 ให้้นำจำนวนภาษีีที่่�คำนวณได้้ของทั้้�ง 2 วิิธีี 
เปรีียบเทีียบกััน โดยจะใช้้จำนวนภาษีีที่่�สููงกว่่าเป็็นเงิินภาษีีที่่�ต้้องจ่่ายสำหรัับปีีภาษีีนั้้�นนั่่�นเอง

คุุณชายมีีจำนวนเงิินได้้หลายประเภท ทั้้�งเงิินได้้ประเภทที่่� 2 และเงิินได้้ประเภทที่่� 8 ยกเว้้นประเภทที่่� 1 แล้้ว 
เกิิน 120‚000 บาทจึึงต้้องคำนวณ 2 วิิธีี โดยวิิธีีที่่� 1 คุุณชายได้้จำนวนภาษีีที่่�ต้้องจ่่าย 9‚635 บาท ส่่วนวิิธีีที่่� 2  
ได้้จำนวนภาษีทีี่่�ต้อ้งจ่า่ย 1‚200 บาท เมื่่�อนำมาเปรียีบเทียีบกันั จะเห็น็ว่า่ จำนวนภาษีทีี่่�ต้อ้งจ่า่ยจากวิธิีทีี่่� 1 มากกว่า่
วิิธีีที่่� 2 เพราะฉะนั้้�นคุุณชายจะต้้องจ่่ายภาษีี 9‚635 บาทในปีีภาษีีนั้้�น หัักด้้วยรายการภาษีีอื่่�น ๆ ที่่�ได้้หัักไว้้ 
ก่่อนหน้้าแล้้ว เช่่น ภาษีีเงิินได้้ครึ่่�งปีีที่่�ชำระไว้้แล้้ว ซึ่่�งจะมีีรายการนี้้�เฉพาะผู้้�มีีเงิินได้้ประเภทที่่� 5 – 8

ภาษีีเงิินได้้ท่ี่� ต้้องจ่่าย (หรืือขอคืื น) = ภาษีีที่ � ต้้องจ่่ายตามวิธีีที่ � สูู งกว่่า - ภาษีีที่ � ถูู กหััก ณ ท่ี่� จ่่าย - ภาษีีเงิินได้้ครึ่่�งปีี
 

ท่ี่� ชำำ �ระไว้้แล้้ว – ภาษีีเงิินได้้ชำำ�ระล่่วงหน้า – เครดิิตภาษีีเงิินปัันผล

ขั้้�นตอนท่ี่�  3 สรุปจำำ�นวนภาษีีที่ � ต้้องเสีี ย
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ภาษีีหั ก ณ ท่ี่� จ่่าย เรื่่�องท่ี่� คนมีี รายได้้ต้้องรู้้�

หลายคนอาจเคยสงสััยว่่า ทำไมเงิินเดืือนหรืือค่่าจ้้างที่่�ได้้รัับจริิงนั้้�นไม่่ตรงกัับยอดที่่�ตกลงกัันไว้้ นั่่�นเป็็นเพราะ 
ผู้้�จ่่ายเงิินจะหััก “ภาษีีเงิินได้้หััก ณ ที่่�จ่่าย” จากเงิินที่่�จ่่ายให้้เราทุุกครั้้�ง ภาษีีนี้้�เป็็นภาษีีประเภทฐานรายได้้ และ 
ถืือเป็น็การ “ชำระภาษีลี่ว่งหน้า้” ให้แ้ก่ร่ัฐับาล ซึ่่�งมีปีระโยชน์ท์ั้้�งต่อ่รัฐับาลที่่�มีเีงินิไปบริหิารประเทศได้อ้ย่า่งต่อ่เนื่่�อง 
และต่่อตััวเราที่่�เหมืือนได้้ทยอยจ่่ายภาษีีไปตลอดทั้้�งปีี

ความเข้้าใจเรื่่�องภาษีหีักั ณ ที่่�จ่่ายจะช่่วยให้้เรารู้้�สิทิธิ์์�การ “ขอคืืนภาษี”ี ตอนยื่่�นแบบแสดงรายการภาษีีประจำปีี 
เพราะถ้้ายอดที่่�ถููกหัักไว้้มากกว่่าภาษีีที่่�ต้้องจ่่ายจริิง เราก็็สามารถขอคืืนเงิินส่่วนต่่างได้้ แต่่ถ้้าหัักไว้้น้้อยกว่่าที่่�ควร 
เราก็็ต้้องจ่่ายเพิ่่�มให้้ครบ อย่่างไรก็็ตาม ถึึงแม้้จะถููกหัักภาษีีหััก ณ ที่่�จ่่าย ไว้้แล้้ว เราก็็ยัังต้้องยื่่�นแบบแสดงรายการ
ภาษีีประจำปีีเพื่่�อแจ้้งรายได้้ทั้้�งหมดที่่�ได้้รัับ คำนวณภาษีีที่่�ต้้องจ่่ายจริิงตามกฎหมาย และยัังช่่วยให้้เราไม่่พลาดสิิทธิ์์�
การขอคืืนภาษีีในกรณีีที่่�ถููกหัักเกิินไว้้ด้้วย

ใบแจ้งเงินเดือน (Pay Slip)

รหัส
Code

ชื�อพนักงาน
Name

เงินเดือน
เงินประจําตําแหน่ง
ค่าเดินทาง
ทํางานล่วงเวลา

ภาษีหัก ณ ที� จ่าย
เงินสมทบประกันสังคม
เงินสมทบกองทุนสํารองเลี�ยงชีพ

2,200
750

1,400

28,000
5,000
3,500
4,200

รายได้
Earnings

รวมรายได้
Total Earnings

ค่าลดหย่อนอื� น ๆ ต่อป�
Other

40,700 4,350

จํานวนเงิน
Amount

จํานวนเงิน
Amount

วันที� จ่ายเงินเดือน
Date

มกราคม 25xx

ลงชื�อพนักงาน

วันที� จ่ายเงินเดือน
Date

36,350

รายการหัก
Deductions

รวมรายการหัก
Total Deductions

แผนก
Department

-ข้อมูลบริษัท-

บัญชี

รายได้สะสมต่อป�
YTD Income

ภาษีสะสมต่อป�
Tax

เงินประกันสังคมต่อป�
SSO

เงินลงทุนสะสมต่อป�
Provident Fund

-40,700 2,200 7501,400

ภาษีีมูู  ลค่่าเพิ่่�ม เมื่่� อทุุกการจ่่ายเพิ่่�มมีีมูู  ลค่่า 

ภาษีีมููลค่่าเพิ่่�ม (Value Added Tax: VAT) เป็็นภาษีีทางอ้้อมที่่�จััดเก็็บจากการบริิโภคสิินค้้าหรืือบริิการ ไม่่ว่่า
จะเป็็นสิินค้้าที่่�ผลิิตภายในประเทศหรืือนำเข้้าจากต่่างประเทศ กล่่าวคืือผู้้�บริิโภคเป็็นผู้้�จ่่ายภาษีี ส่่วนผู้้�ขายหรืือผู้้�ให้้
บริิการเป็็นผู้้�จััดเก็็บและนำส่่งให้้รััฐในแต่่ละขั้้�นตอนการผลิิตและการจำหน่่าย

หลัักการของภาษีีนี้้�คืือ “เก็็บภาษีีตามมููลค่่าเพิ่่�มในแต่่ละขั้้�นตอน” หากมีีการดำเนิินการกิิจการในประเทศและ
ใช้ท้รัพัยากรในประเทศ ผู้้�ใช้ท้รัพยากรจำเป็็นต้อ้งมีสี่ว่นร่ว่มในการเสียีภาษีเีพื่่�อตอบแทนการใช้ท้รัพัยากรของประเทศ 
ในประเทศไทย ผู้้�ประกอบการจะเก็บ็ภาษีมีููลค่าเพิ่่�มจากผู้้�บริโิภคในอััตรา 7% ขณะที่่�ประเทศอ่ื่�น ๆ มีอีัตัราที่่�ต่่างกันั 
โดยอยู่่�ที่่� 5-27% เช่่น ไต้้หวััน 5% สิิงคโปร์์ 9% ญี่่�ปุ่่�น 10% อัังกฤษ 20% อิิตาลีี 22% นอร์์เวย์์ 25% ฮัังการีี 
27%
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ภาษีีที่ � ดิินและสิ่่� งปลูู กสร้าง เมื่่� อทรััพย์สิินส่่วนตััวสร้างประโยชน์ส่่วนรวม 

ภาษีทีี่่�ดินิและสิ่่�งปลููกสร้า้งเป็น็ภาษีทีี่่�จัดัเก็บ็จากมููลค่าที่่�ดินิหรืือสิ่่�งปลููกสร้า้งที่่�ตั้้�งอยู่่�บนที่่�ดินินั้้�น โดยมีอีัตัราภาษีี
แตกต่่างกัันไปตามประเภทของทรััพย์์

กฎหมายกำหนดให้้องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น ไม่่ว่่าจะเป็็นเทศบาล องค์์การบริิหารส่่วนตำบล (อบต.) 
กรุุงเทพมหานคร หรืือเมืืองพััทยา และองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นอื่่�นตามที่่�มีีกฎหมายจััดตั้้�ง แต่่ไม่่รวมถึึงองค์์การ
บริหิารส่่วนจังัหวัดั มีอีำนาจจัดัเก็บ็ภาษีทีี่่�ดิินหรืือสิ่่�งปลููกสร้้างที่่�อยู่่�ในเขตองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น เพื่่�อเป็็นรายได้้
ขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นนำไปพััฒนาพื้้�นที่่�นั้้�น ๆ

ภาษีีมูู  ลค่่าเพิ่่�มในมุุมของผู้้� ประกอบการ

ผู้้�ประกอบการไม่่ว่่าจะประกอบกิิจการในรููปแบบของบุุคคลธรรมดา คณะบุุคคล หรืือห้้างหุ้้�นส่่วนสามััญที่่�มิิใช่่
นิติิบิุคุคล หรืือนิติิบิุคุคลใด ๆ  ที่่�มีรีายรับัจากการขายสินิค้า้หรืือให้บ้ริกิารเกินิกว่า่ 1.8 ล้า้นบาทต่อ่ปีี (ถ้า้ไม่ใ่ช่ส่ินิค้า้
ที่่�ได้้รัับการยกเว้้น) มีีหน้้าที่่�ต้้องยื่่�นจดทะเบีียนภาษีีมููลค่่าเพิ่่�ม และยื่่�นภาษีีมููลค่่าเพิ่่�มเป็็นรายเดืือน

ผู้้�ประกอบการจะนำ “ภาษีีขาย” ซ่ึ่�งเป็น็ภาษีีที่่�เก็็บจากลููกค้้ามาหักักัับ “ภาษีีซื้้�อ” ซึ่่�งเป็น็ภาษีีที่่�จ่่ายตอนซื้้�อสินิค้้า
หรืือบริิการมาใช้้ในกิิจการ ถ้้าภาษีีขายมากกว่่าภาษีีซื้้�อ ผู้้�ประกอบการต้้องจ่่ายส่่วนต่่างให้้รััฐ แต่่ถ้้าภาษีีซื้้�อมากกว่่า
ก็็สามารถขอคืืนภาษีีหรืือยกยอดไปใช้้ในเดืือนถััดไปได้้

การคำนวณ VAT แบบต้้องจ่่ายภาษีี (ภาษีีขายมากกว่่าภาษีีซื้้�อ) เช่่น บริิษััท ก ซื้้�อสิินค้้า 10‚000 บาท  
เพื่่�อนำมาขายต่่อ ถููกเรีียกเก็็บ VAT 7% เป็็นเงิิน 700 บาท (ภาษีีซื้้�อ) ทำให้้จ่่ายเงิินซื้้�อสิินค้้าไป 10‚700 บาท  
ต่่อมาบริิษััท ก นำสิินค้้าไปขายให้้ลููกค้้าในราคา 15‚000 บาทและเรีียกเก็็บ VAT 7% เป็็นเงิิน 1‚050 บาท (ภาษีี
ขาย) ทำให้้บริิษััท ก ได้้รัับเงิินจากลููกค้้า 16‚050 บาท ดัังนั้้�น บริิษััท ก สามารถคำนวณ VAT โดยนำภาษีีขาย 
1‚050 บาท หัักภาษีีซื้้�อ 700 บาท ทำให้้บริิษััท ก มีีภาษีีที่่�ต้้องนำส่่งให้้กัับกรมสรรพากรเพิ่่�มเติิม 350 บาท

ส่ว่นการคำนวณ VAT แบบขอคืนืภาษีีหรือได้เ้ครดิิตภาษีี (ภาษีีซื้้�อมากกว่า่ภาษีีขาย) บริษัิัท ข ซื้้�อเครื่่�องจักัร
เพื่่�อใช้้ในกิิจการ 100‚000 บาท ถููกเรีียกเก็็บ VAT 7% เป็็นเงิิน 7‚000 บาท (ภาษีีซื้้�อ) ทำให้้จ่่ายเงิินซื้้�อสิินค้้าไป 
107‚000 บาท ต่่อมาบริิษััท ข มีียอดขายสิินค้้า 60‚000 บาท และเรีียกเก็็บ VAT 7% เป็็นเงิิน 4‚200 บาท (ภาษีี
ขาย) ทำให้้บริิษััท ข ได้้รัับเงิินจากลููกค้้า 64‚200 บาท ดัังนั้้�น บริิษััท ข สามารถคำนวณ VAT โดยนำภาษีีขาย 
4‚200 บาท หัักภาษีีซื้้�อ 7‚000 บาท ทำให้้บริิษััท ข มีีเครดิิตภาษีี 2‚800 บาท ซึ่่�งสามารถเลืือกขอคืืนเป็็นเงิินสด
หรืือยกยอดไปใช้้หัักลบกัับภาษีีขายในเดืือนถััดไปได้้

ประเภทของทรััพย์ อััตราภาษีี

(1) ที่่�ดิินหรืือสิ่่�งปลููกสร้้างที่่�ใช้้ประโยชน์์ในการประกอบเกษตรกรรม อััตราภาษีีไม่่เกิิน 0.15% ของฐานภาษีี

(2) ที่่�ดิินหรืือสิ่่�งปลููกสร้้างที่่�ใช้้ประโยชน์์เป็็นที่่�อยู่่�อาศััย อััตราภาษีีไม่่เกิิน 0.3% ของฐานภาษีี

(3) ที่่�ดิินหรืือสิ่่�งปลููกสร้้างที่่�ใช้้ประโยชน์์อื่่�นนอกจาก (1) หรืือ (2) อััตราภาษีีไม่่เกิิน 1.2% ของฐานภาษีี

(4) ที่่�ดิินหรืือสิ่่�งปลููกสร้้างที่่�ทิ้้�งไว้้ว่่างเปล่่าหรืือไม่่ได้้ทำประโยชน์์
ตามควรแก่่สภาพ

อััตราภาษีีไม่่เกิิน 1.2% ของฐานภาษีี
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นอกจากนี้้� ยัังมีีการยกเว้้นภาษีีที่่�ดิินและสิ่่�งปลููกสร้้างให้้กัับทรััพย์์บางประเภท เช่่น ที่่�ดิินและสิ่่�งปลููกสร้้าง 
ที่่�เจ้้าของเป็็นบุุคคลธรรมดาใช้้เป็็นที่่�อยู่่�อาศััยและมีีช่ื่�ออยู่่�ในทะเบีียนบ้้าน ให้้ได้้รัับยกเว้้นมููลค่าของฐานภาษีีไม่่เกิิน 
50 ล้้านบาท รวมถึึงทรััพย์สิินที่่�เป็็นศาสนสมบััติิ ไม่่ว่่าของศาสนาใดที่่�ใช้้เพื่่�อการประกอบศาสนกิิจหรืือกิิจการ
สาธารณะ และอาจมีีการลดภาษีีสำหรัับที่่�ดิินหรืือสิ่่�งปลููกสร้้างบางประเภท เพื่่�อให้้เหมาะสมกัับสภาพเศรษฐกิิจ 
สัังคม เหตุุการณ์์ กิิจการ หรืือสภาพแห่่งท้้องที่่�

ในแต่่ละปีี องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นจะส่่งแบบประเมิินภาษีีให้้แก่่ผู้้�เสีียภาษีีภายในเดืือนกุุมภาพัันธ์์ ซึ่่�งผู้้�เสีีย
ภาษีีมีีหน้้าที่่�ต้้องชำระภาษีีภายในเดืือนเมษายนของทุุกปีี



เงิินออมและรายจ่่าย : 
จััดการอย่่างไรไม่่ให้้มีีหนี้้ � เกิินตััว

03



45

KEY PREVIEW

การวางแผนการเงินิก็เ็หมือืนการขัับรถทางไกล ก่อ่นออกเดินิทาง เราต้้องกำหนดจุุดหมายและเตรียีมตัวัให้พ้ร้อ้ม ทั้้�งวางแผน
เส้้นทาง เช็็กสภาพรถ และเตรีียมรัับมืือกัับเหตุุไม่่คาดฝััน เพื่่�อให้้ไปถึึงจุุดหมายอย่่างปลอดภััย 

เรื่่�องเงิินก็็เช่่นกััน หากเป้้าหมายคืือความมั่่�นคงทางการเงิิน เราต้้องจััดสรรรายจ่่ายอย่่างเหมาะสม มีีเงิินออมเผื่่�อฉุุกเฉิิน 
เก็็บออมและลงทุุนเพื่่�อสร้้างความมั่่�งคั่่�งในระยะยาว

•	 ไม่่ว่่าเราจะอายุุเท่่าไร อยู่่�ในช่่วงวััยใด การใช้้จ่่ายเงิินเป็็นส่่วนหนึ่่�งของชีีวิิตเสมอ โดยแต่่ละช่่วงวััยมีีความท้้าทาย

ทางการเงิินที่่�ต่า่งกััน วัยัเด็็กฝึึกออมและใช้้จ่า่ยอย่่างมีีเหตุุผล วัยัทำงานวางแผนการเงิิน ออมและลงทุุนตามเป้้าหมาย 

ใช้้จ่่ายและติิดตามควบคุุมรายจ่่ายให้้เป็็นไปตามแผน ขณะที่่�วััยเกษีียณคืือช่่วงเวลาของการบริิหารเงิินที่่�มีีอยู่่�ให้ ้

เพีียงพอต่่อการดำรงชีีวิิต

•	 เข้้าใจพฤติิกรรมการเงิินของตััวเองด้้วย 2 เครื่่�องมืือสำคััญ ได้้แก่่ 

1) บัันทึึกรายรัับ-รายจ่่าย เพื่่�อให้้เห็็นภาพการใช้้เงิินจริิงในชีีวิิตประจำวััน ประกอบด้้วย รายรัับ รายจ่่าย และ 

เงิินออม 

2) งบดุุลส่่วนบุุคคล เพื่่�อช่่วยให้้รู้้�ฐานะการเงิินและความมั่่�งคั่่�งสุุทธิิของตััวเองอย่่างชััดเจน

•	 เมื่่�อรู้้�จัักตััวเองแล้้ว การตั้้�งเป้้าหมายการเงิินที่่�ดีีควรยึึดตามหลััก SMART ได้้แก่่ ชััดเจน (S) วััดผลได้้ (M)  

ทำสำเร็็จได้้ (A) ทำได้้จริิง (R) และมีีกรอบระยะเวลา (T) เพื่่�อให้้เป็็นเป้้าหมาย ไม่่ใช่่แค่่ความตั้้�งใจ แต่่ลงมืือทำ 

ได้้จริิง

•	 จากนั้้�นจึึงต่่อยอดมาสู่่�การทำแผนใช้้เงิิน (budgeting) ด้้วยการประมาณการรายรัับและรายจ่่ายในแต่่ละเดืือน  

เพื่่�อประเมิินเบื้้�องต้้นว่่าเงิินที่่�มีีเพีียงพอหรืือไม่่ และหากไม่่พอจะได้้ปรัับรููปแบบการใช้้จ่่ายหรืือวางแผนรัับมืือเพื่่�อแก้้

ปััญหา 

•	 การเลืือกก่่อหนี้้�ควรพิิจารณาอย่่างรอบคอบ หนี้้�ที่่�ดี ีคือืหนี้้�ที่่�ช่ว่ยสร้างรายได้้หรืือเพิ่่�มโอกาสในอนาคต ควรหลีีกเลี่่�ยง

หนี้้�พึึงระวังัที่่�ไม่่ก่อ่ให้เ้กิิดรายได้ ้และละเว้น้หนี้้�อันัตรายที่่�มีคีวามเสี่่�ยงสููงที่่�จะไม่่ได้้รัับเงิินคืนืหรืือเป็น็สิ่่�งผิดิกฎหมาย

•	 ก่อ่นตัดัสินิใจเป็น็หนี้้�ต้อ้งถามตัวัเองให้ช้ัดัเจนว่า่จำเป็น็หรือืไม่ ่เปรียีบเทียีบเงื่่�อนไขของสินิเชื่่�อแต่ล่ะประเภท ประเมินิ

ความสามารถในการชำระหนี้้� เลืือกขอสิินเชื่่�อจากผู้้�ให้้บริิการในระบบที่่�มีีหน่่วยงานกำกัับดููแล และรู้้�จักเกณฑ์์ใน 

การพิิจารณาสิินเชื่่�อ

•	 สำหรัับผู้้�มีหนี้้� การจััดการหนี้้�สามารถเริ่่�มได้้จาก 3 ขั้้�นตอน คืือ 1) สำรวจหนี้้�ที่่�มีี และจััดลำดัับภาระหนี้้�ที่่�มีีว่่า 

จะจััดการหนี้้�ก้้อนใดก่่อน 2) ปรัับแผนการใช้้เงิินให้้สามารถชำระหนี้้�ในแต่่ละเดืือนได้้ โดยเริ่่�มที่่�ตััวเอง (ลดรายจ่่าย 

หารายได้้เพิ่่�ม ขายทรััพย์์สิินที่่�มีีอยู่่�) 3) ติิดต่อเจ้้าหนี้้� เพื่่�อขอเจรจาต่่อรองการชำระหนี้้� รวมถึงมองหามาตรการ 

ช่่วยเหลืือของรััฐที่่�เหมาะสม เพื่่�อให้้สามารถคลี่่�คลายภาระหนี้้�ได้้อย่่างเป็็นระบบและยั่่�งยืืน
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แผนการเงิินในแต่่ละช่่วงวััย 

ไม่่ว่่าจะอายุุเท่่าไร เรื่่�องเงิินก็็เป็็นส่่วนหนึ่่�งของชีีวิิตเสมอ
•	 วััยเด็็ก (วััยพึ่่�งพิิง) เป็็นช่่วงที่่�ยัังไม่่มีีรายได้้ แต่่เริ่่�มได้้รัับเงิินค่่าขนมหรืือเงิินของขวัญในโอกาสต่าง ๆ  

จากผู้้�ใหญ่่ ขณะที่่�รายจ่่ายส่่วนใหญ่่นั้้�นมีีผู้้�ปกครองดููแล จึึงเป็็นโอกาสดีีที่่�จะปลููกฝัังนิิสััยทางการเงิิน 
เพื่่�อวางรากฐานที่่�มั่่�นคงสำหรัับอนาคต เช่่น การเข้้าใจเรื่่�องคุุณค่่าของเงิิน การออมอย่่างสม่่ำเสมอ และ
การใช้้จ่่ายอย่่างมีีเหตุุผล อาทิิ แยกแยะระหว่่าง “ความจำเป็็น” และ “ความต้้องการ” และการเก็็บเงิิน
เพื่่�อซื้้�อของที่่�อยากได้้

•	 วัยัทำงาน (วัยัสร้า้งตัวั) เป็น็ช่ว่งที่่�เริ่่�มมีรีายได้เ้ป็น็ของตัวัเองและมีอิีิสระในการใช้จ่้่ายมากขึ้้�น จึงึมีโีอกาส
ใช้้เงิินเกิินตััวได้้ง่่าย สิ่่�งสำคััญในวััยนี้้�คืือการวางแผนการเงิินอย่่างรอบคอบ เริ่่�มจากการออมและลงทุุน 
ตามเป้้าหมาย เช่่น เงิินออมเผื่่�อฉุุกเฉิิน เงิินดาวน์์บ้้าน และเงิินเพื่่�อเกษีียณ พร้้อมวางแผนการใช้้จ่่าย  
โดยจััดลำดัับความสำคััญตามความจำเป็็นและความต้้องการ ยึึดหลััก “ใช้้น้้อยกว่่าที่่�หาได้้” ติิดตามการใช้้
เงิินให้้เป็็นไปตามแผน และหลีีกเลี่่�ยงการก่่อหนี้้�โดยไม่่จำเป็็น ทั้้�งหมดนี้้�คืือรากฐานของความมั่่�นคงในชีีวิิต

•	 วััยเกษีียณ (วััยเก็็บเกี่่�ยว) เป็็นช่่วงที่่�รายได้้หลัักลดลงหรืือหยุุดไปแล้้ว แม้้ภาระค่่าใช้้จ่่ายจะลดลง แต่่ 
รายจ่า่ยในชีวีิติประจำวัันยังัคงมีอียู่่�และค่า่รักัษาพยาบาลมีแีนวโน้ม้เพิ่่�มขึ้้�น การวางแผนการใช้จ่้่ายจึงึสำคััญ
มาก เพื่่�อให้้เงิินที่่�มีีอยู่่�หรืือรายได้้ที่่�อาจยัังหาได้้เพีียงพอต่่อการใช้้ชีีวิิตอย่่างมีีคุุณภาพ และสามารถดููแล 
ตััวเองได้้โดยไม่่ต้้องพึ่่�งพาผู้้�อื่่�น

หลายคนอาจคิิดว่่าไม่่จำเป็็นต้้องวางแผนล่่วงหน้้า รอให้้เกิิดปััญหาแล้้วค่่อยแก้้ก็็ได้้ ซึ่่�งแม้้จะทำได้้ แต่่การรอให้้
ปััญหาเกิิดก่่อนอาจทำให้้เรามีีทางเลืือกน้้อยลง เช่่น หากเกิิดเหตุุฉุุกเฉิินและต้้องใช้้เงิิน แต่่ไม่่มีีเงิินออมเผื่่�อฉุุกเฉิิน
ก็อ็าจต้อ้งหัันไปพึ่่�งหนี้้�นอกระบบที่่�มีดีอกเบี้้�ยสููง หรืือเสี่่�ยงถููกมิิจฉาชีีพออนไลน์์หลอกลวง แต่่หากวางแผนไว้้ล่ว่งหน้้า 
และรู้้�ว่่าเงิินอาจไม่่พอ เรายัังมีีเวลาปรัับตััว ออมเงิิน ลดรายจ่่าย หารายได้้เสริิม หรืือเลืือกทางที่่�ปลอดภััยกว่่า เช่่น 
การกู้้�ในระบบที่่�ดอกเบี้้�ยต่่ำกว่่า

วัยเด็ก 
(วัยพึ�งพิง)

รายได้

ค่าขนม
เงินของขวัญ

รายจ่าย

รายได้
จากการทํางาน

หรือธุรกิจ

ไม่ค่อยมี
(ผู้ปกครองดูแล)

สิ�งที� ควรทํา

เข้าใจคุณค่า
ของเงิน

ออมอย่าง
สมํ� าเสมอ

ใช้จ่าย
อย่างมีเหตุผล

ปูพื�นฐานนิสัยทางการเงินที� ดี
เพื�ออนาคตที� มั� นคง

วัยทํางาน
(วัยสร้างตัว)

รายจ่ายหลายด้าน
และค่อนข้างมาก

ออมฉุกเ ฉิน

ออมและลงทุน
ตามเป� าหมาย

วางแผนการใช้จ่าย
ยึดหลักใช้น้อยกว่าที� หาได้

วางแผนการเงินให้ดี
สร้างความมั� นคงในชีวิต

วัยเกษียณ
(วัยเก็บเกี� ยว)

รายได้หลักลดลง
หรือหยุดไปแล้ว

รายจ่ายประจําวัน
ค่ารักษาพยาบาล
แนวโน้มเพิ�มขึ� น

วางแผนการใช้จ่าย
ให้เหมาะสม

เตรียมพร้อม
ค่ารักษาพยาบาล

ใช้ชีวิตอย่างมีคุณภาพ
พึ�งพาตนเอง

บริหารเงินที� มี�ห้เพียงพอ
ใช้ชีวิตได้อย่างมีคุณภาพ 

สิ�งที� ควรทํา สิ�งที� ควรทํา

รายได้ รายจ่าย รายได้ รายจ่าย

RECIEPT
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5 ขั้้�นตอน สู่่� แผนการเงิินท่ี่� ใครก็็ทำำ �ได้้ 

รู้ 2 ตัวช่วย
1.บันทึกรายรับ-รายจ่าย
จดเงินเข้า-ออก แยกเป็นรายจ่ายจําเป็นและไม่จําเป็น

2.งบดุลส่วนบุคคล
สํารวจสินทรัพย์และหนี� สิน เพื�อรู้ความมั� งคั�งสุทธิที� แท้จริง

ความมั� งคั� งสุทธิ = สินทรัพย์-หนี� สิน

รู้จักพฤติกรรม
ทางการเงินของตัวเอง

ตั� ง ตั� งเป� าหมายการเงิน
ยึดหลัก SMART

วางแผนการเงิน
และแผนใช้เงิน • กําหนดเป� าหมาย (SMART) 

• ระบุจํานวนเงินและระยะเวลาที� �ช้
• คํานวณเงินที� ต้องออมต่อช่วงเวลา
• ทบทวนว่าแผนทําได้จริงหรือไม่

3. เปรียบเทียบ
     รายรับ-รายจ่าย

• เหลือเก็บ/ลงทุน
• พอใช้
• ไม่พอใช้

ทํา ลงมือทําตามแผน ลงมือทําอย่างจริงจังและต่อเนื� อง

ออมก่อนใช้

ใช้แผนใช้เงิน

บันทึกรายรับ-รายจ่าย

แยกบัญชี�ช้จ่าย

ซื�อของตามแผน

ใช้บัตรเครดิตอย่างมีวินัย

จ่ายหนี� ตรงเวลา

ทบทวนและปรับปรุง
แผนตามสถานการณ์

ปรับแผนให้เหมาะสม
เดินหน้าอย่างต่อเนื� อง

ตรวจสอบ
แผนการเงิน
และแผนใช้เงิน

เทียบกับบันทึก
รายรับ-รายจ่าย

หาสาเหตุ
หากไม่เป็นไปตามแผน

1

วาง แผนการเงิน

แผนใช้เงิน (Budget Planner)

3

4

ปรับ5

2

1

2

3

4

Specific
เป� าหมายชัดเจนS

Measurable
วัดผลได้M

Realistic
สอดคล้องกับ
ความเป็นจริง

R

Time Bound
มีกรอบเวลาT

Achievable
ทําได้จริงA

1. รายรับ
ประมาณการ
เงินเข้ากระเป๋า

2. รายจ่าย

 
ประมาณการ
เงินออกจาก
กระเป๋า
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ขั้้�นตอนท่ี่�  1 - รู้้�
รู้้�จั กพฤติิกรรมทางการเงิินของตัวเองผ่่าน 2 ตััวช่่วย

ตััวช่่วยท่ี่�  1 บัันทึึกรายรัับ-รายจ่่าย 
วิิธีีพื้้�นฐานที่่�หลายคนคุ้้�นเคย แม้้บางคนอาจเลิิกจดไปแล้้ว แต่่การบัันทึึกช่่วยให้้เห็็นภาพรวมการเงิินชััดขึ้้�น  

รู้้�ว่่าแต่่ละเดืือนมีีรายได้้จากทางไหน เท่่าไร ใช้้เงิินไปกัับอะไรบ้้าง ออมและลงทุุนต่่อเดืือนได้้มากน้้อยแค่่ไหน  
เมื่่�อเห็็นข้้อมููลจริิง เราจะควบคุุมการใช้้จ่่ายและปรัับพฤติิกรรมให้้สอดคล้้องกัับเป้้าหมายการเงิินของเราได้้ง่่ายขึ้้�น

วิิธีีทำ ำ �บันทึึกรายรัับ-รายจ่่าย
1) บันัทึึกรายรับั (เงิินเข้้ากระเป๋๋า) เช่่น เงิินเดือืน รายได้้พิิเศษ เงิินที่่�ครอบครััวให้้ โดยแบ่่งเป็็น 2 ประเภท คือื
•	 รายรัับจากการทำงาน คืือ เงิินที่่�ได้้จากการทำงาน ทั้้�งงานประจำและงานเสริิม
•	 รายรัับจากแหล่่งอื่่�น คืือ เงิินที่่�ได้้รัับแต่่ไม่่ได้้มาจากการทำงาน เช่่น เงิินที่่�ได้้จากการออมและลงทุุน  

เงิินที่่�คู่่�ชีีวิิตหรืือครอบครััวให้้
2) บัันทึึกรายจ่่าย (เงิินออกจากกระเป๋๋า) โดยแบ่่งเป็็น 2 ประเภท
•	 รายจ่่ายจำเป็็น คืือ เงิินที่่�จ่่ายออกไปสำหรัับกิิจกรรมหรืือสิ่่�งที่่�จำเป็็นต่่อการดำรงชีีวิิต เช่่น ค่่าอาหาร  

ค่่าผ่่อนบ้้าน ค่่าน้้ำ ค่่าไฟ ค่่าเดิินทาง ค่่าเล่่าเรีียน เงิินที่่�ส่่งให้้ครอบครััว รวมถึึงเงิินออมที่่�ควรแบ่่งเก็็บไว้้
ก่่อนใช้้จ่่าย

•	 รายจ่่ายไม่่จำเป็็น คืือ เงิินที่่�จ่่ายออกไปสำหรัับกิิจกรรมหรืือสิ่่�งที่่�หากไม่่ทำหรืือไม่่ได้้มา ก็็อาจมีีผลทาง 
ความรู้้�สึึก แต่่ยัังดำรงชีีวิิตต่่อไปได้้ เช่่น ค่่าหวย ค่่าสัังสรรค์์ ค่่าชอปปิิงที่่�มากเกิินความจำเป็็น หรืือค่่าใช้้
จ่่ายเพื่่�อความพึึงพอใจส่่วนตััว

การแยกรายจ่่ายจำเป็็นและไม่่จำเป็็นจะช่่วยให้้เห็็นสาเหตุุของปััญหาเงิินไม่่พอใช้้ ทั้้�งนี้้� รายจ่่ายแต่่ละประเภท
ขึ้้�นอยู่่�กัับวิิถีีชีีวิิตของแต่่ละคน สิ่่�งที่่�ไม่่จำเป็็นสำหรัับบางคนอาจเป็็นสิ่่�งจำเป็็นสำหรัับอีีกคนหนึ่่�ง เช่่น ค่่ากาแฟ 
อาจไม่่จำเป็็นสำหรัับบางคน แต่่จำเป็็นสำหรัับบางคนที่่�ต้้องใช้้สมาธิิในการทำงาน หากตััดไม่่ได้้ อาจปรัับวิิธีีใช้้จ่่าย 
เช่่น ชงกาแฟเองหรืือเลืือกร้้านที่่�ราคาเหมาะสม

3) นำรายรัับทั้้�งหมดหัักด้้วยรายจ่่ายทั้้�งหมด จะเห็็นว่่ามีีเงิินเหลืือ หรืือใช้้เงิินเกิิน จากนั้้�นดููรายละเอีียดและ
วิิเคราะห์์ว่่ารายรัับมาจากไหน ใช้้จ่่ายไปกัับอะไร และมีีรายจ่่ายใดที่่�สามารถลดหรืือตััดลงได้้เพื่่�อนำไปใช้้วางแผน 
การเงิินในขั้้�นตอนถััดไป
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บันทึกรายรับ-รายจ่ายประจําเดือน

บันทึกรายรับ แบ่งออม

เงินเดือน/รายได้

รายได้พิเศษ

รวม รายรับ   (1)

บาท

บาท

บาท

บาท

บาท

บาท

เงินฝาก

ลงทุน

รวม เงินออม / ลงทุน (2) 

คงเหลือเงินไว้�ช้จ่าย (1)-(2) =   (3)   บาท

(หน่วย : บาท)บันทึกรายจ่าย

วิเคราะห์รายจ่าย

ยอดรวมร่ายจ่ายจําเป็น

ยอดรวมร่ายจ่ายไม่จําเป็น

ยอดรวมรายจ่ายทั� งสิ�น (4)

บาท

บาท

บาท

บาท

บาท

สรุปการใช้จ่าย

คงเหลือ

ใช้เกิน

วันที� รายการ จําเป็น ไม่จําเป็น วันที� รายการ จําเป็น ไม่จําเป็น
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ตััวช่่วยท่ี่�  2 งบดุุลส่่วนบุุคคล 
งบดุุลส่่วนบุุคคลเปรีียบเสมืือนภาพถ่่ายทางการเงิินในช่่วงเวลาหนึ่่�งที่่�สะท้้อนฐานะทางการเงิินที่่�แท้้จริิงของเรา 

ไม่่ใช่่มองแค่่สิินทรััพย์์ที่่�มีี แต่่ต้้องพิิจารณาหนี้้�สิินควบคู่่�กัันไปด้้วย สิ่่�งที่่�เหลืือหลัังหัักหนี้้�ออกไป คืือสิ่่�งที่่�เป็็นของเรา
อย่่างแท้้จริิง เรีียกว่่า “ความมั่่�งคั่่�งสุุทธิิ”

ความมั่่� งคั่่� งสุุทธิิ = สิินทรััพย์ – หนี้้� สิิน

วิิธีีคำ ำ�นวณความมั่่� งคั่่� งสุุทธิิ
1) คำนวณมููลค่่าสิินทรััพย์์ทั้้�งหมด จดรายการสิินทรััพย์์พร้้อมบันทึึกราคาปััจจุุบัันที่่�คาดว่่าจะขายได้้ (ราคา

ตลาด) โดยแบ่่งสิินทรััพย์์เป็็น 3 ประเภท
•	 สิินทรััพย์์สภาพคล่่อง คืือ สิินทรััพย์์ที่่�เปลี่่�ยนเป็็นเงิินสดได้้ง่่าย เช่่น เงิินสด เงิินฝาก
•	 สิินทรััพย์์เพื่่�อการลงทุุน คืือ สิินทรััพย์์ที่่�ถืือครองเพื่่�อหวัังผลตอบแทนในอนาคต เช่่น สลากออมทรััพย์์ 

พัันธบััตรรััฐบาล หุ้้�นกู้้� กองทุุนรวม ทองคำแท่่งที่่�ซื้้�อเพื่่�อการลงทุุน
•	 สิินทรััพย์์ส่่วนตััว คืือ สิินทรััพย์์ที่่�มีีไว้้ใช้้ในชีีวิิตประจำวััน เช่่น ที่่�อยู่่�อาศััย รถยนต์์ เครื่่�องประดัับ
2) คำนวณมููลค่่าหนี้้�สิินทั้้�งหมด บัันทึึกยอดหนี้้�คงเหลืือปััจจุุบััน โดยแบ่่งเป็็น 2 ประเภท
•	 หนี้้�สิินระยะสั้้�น คืือ หนี้้�ที่่�ต้้องชำระภายใน 1 ปีี ซึ่่�งส่่วนใหญ่่เป็็นหนี้้�ที่่�เกิิดจากการอุุปโภคบริิโภค เช่่น  

หนี้้�บััตรเครดิิต หนี้้�บััตรกดเงิินสด หนี้้�นอกระบบ
•	 หนี้้�สิินระยะยาว คืือ หนี้้�ที่่�มีีเวลาผ่่อนชำระคืืนนานกว่่า 1 ปีี เช่่น หนี้้�บ้้าน หนี้้�รถยนต์์
3) คำนวณความมั่่�งคั่่�งสุุทธิ นำมููลค่่าสิินทรััพย์์ทั้้�งหมด หัักด้้วยมููลค่่าหนี้้�สิินทั้้�งหมด ส่่วนที่่�เหลืือคืือ 
ความมั่่�งคั่่�งสุุทธิิ
เราควรตรวจสอบงบดุุลส่่วนบุุคคลอย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง เพื่่�อดููว่าสิินทรััพย์์เพิ่่�มขึ้้�นหรืือไม่่ หรืือหนี้้�สิินน้้อยลง

เพีียงใดในแต่่ละปีี ช่่วยในการประเมิินสถานการณ์์การเงิินในปััจจุุบัันได้้

งบดุลส่วนบุคคล

สินทรัพย์

รวมสินทรัพย์

สินทรัพย์สภาพคล่อง

สินทรัพย์ลงทุน

สินทรัพย์ส่วนตัว

มูลค่า

ความมั� งคั� งสุทธิ = สินทรัพย์รวม - หนี� สินรวม

หนี� สิน

รวมหนี� สิน

หนี� สินระยะสั� น มูลค่า

หนี� สินระยะยาว
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ขั้้�นตอนท่ี่�  2 - ตั้้� ง
ตั้้� งเป้้าหมายการเงิิน

ในชีีวิิตคนเราย่่อมมีเป้้าหมายการเงิินหลายอย่่าง หากทำทุุกเป้้าหมายพร้้อมกันได้้แบบไม่่มีีข้้อจำกััดเรื่่�องเงิิน 
ก็็คงเป็็นเรื่่�องดีี แต่่ในความเป็็นจริิง เราจำเป็็นต้้องเลืือกและจััดลำดัับความสำคััญ เพื่่�อให้้ไปถึึงเป้้าหมายได้้อย่่างเป็็น
ขั้้�นเป็็นตอนและไม่่หลุุดจากแผนที่่�วางไว้้

การตั้้�งเป้้าหมายควรสอดคล้้องกัับความสามารถในการออม และไม่่สร้้างความกดดัันจนเกิินไป โดยยึึดหลััก 
SMART

•	 S (Specific) เป้้าหมายชััดเจนว่่าต้้องการอะไร
•	 M (Measurable) วััดผลได้้ เช่่น ต้้องการใช้้เงิินเท่่าไร 
•	 A (Achievable) รู้้�ว่่าต้้องทำอย่่างไร 
•	 R (Realistic) สอดคล้้องกัับความเป็็นจริิง ไม่่เพ้้อฝััน
•	 T (Time Bound) มีีกรอบเวลาที่่�เหมาะสม เช่่น ระยะสั้้�น (ไม่่เกิิน 1 ปีี) ระยะกลาง (1 - 3 ปีี) และระยะ

ยาว (3 ปีีขึ้้�นไป)
ตััวอย่่างเป้้าหมายสำคััญ สำหรัับใครที่่�ยัังไม่่แน่่ใจว่่าจะเริ่่�มจากอะไร ลองพิิจารณา 5 เป้้าหมายสำคััญ ต่่อไปนี้้� 

5 เป้้าหมายสำำ �คัญทางการเงิิน

เงิินเพื่่�อเกษีียณ 
เป็็นเงิินสำหรัับใช้้จ่่ายหลัังหยุุดทำงาน ยิ่่�งเริ่่�มออมเร็็ว
เท่่าไร ยิ่่�งมีีเวลาสะสมมากและไม่่ต้้องเร่่งเก็็บในช่่วงท้้าย 
จึึงควรเริ่่�มเก็็บเงิินตั้้�งแต่่วัันแรกที่่�ทำงาน เพื่่�อให้้มีีเงิิน 
เพีียงพอใช้้หลัังเกษีียณ

เป็็นเงิินที่่�เก็็บไว้้ไปจ่่ายหนี้้�เพิ่่�มเติิมจากค่่างวดปกติิ  
หรืือจััดการหนี้้�ดอกเบี้้�ยสููงก่่อน เช่่น หนี้้�บััตรเครดิิต  
หนี้้�บัตัรกดเงินิสด หรือืหนี้้�นอกระบบ ซึ่่�งจะช่ว่ยลดภาระ
ดอกเบี้้�ยและทำให้้ปลดหนี้้�ได้้เร็็วขึ้้�น

เป็็นเป้้าหมายที่่�ควรมีีอัันดัับแรก เพราะเหตุุไม่่คาดคิด 
เกิิดขึ้้�นได้้เสมอ เช่่น เจ็็บป่่วย อุุบััติิเหตุุ รายได้้ลดลง  
หรืือตกงาน ควรเก็็บอย่่างน้้อย 3 - 6 เท่่าของรายจ่่าย
จำเป็็นและภาระหนี้้�ต่อ่เดืือน โดยเก็็บไว้้ในบััญชีีที่่�ถอนง่า่ย 
และแยกจากบัญัชีอีื่่�นเพื่่�อป้อ้งกันัการนำไปใช้ผ้ิดิวัตถุปุระสงค์์ 
หากนำออกมาใช้้ ควรทยอยเติิมกลัับโดยเร็็ว

เงิินออมเผื่่� อฉุุกเฉิิน 

เงิินปลดหนี้้�

1

2

3 DEBT
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เป็็นเงินิที่่�เก็็บไว้้ใช้้จ่่ายในสิ่่�งที่่�ต้้องการในชีวีิติ เช่่น ท่่องเที่่�ยว 
ซื้้�อของชิ้้�นใหญ่่ หรืือเข้้าร่่วมกิิจกรรมต่่าง ๆ การวางแผน
ล่ว่งหน้้าช่ว่ยให้้ทยอยออมได้้ และไม่่กระทบค่่าใช้้จ่า่ยจำเป็็น
หรืือต้้องไปกู้้�ยืืม

เป็็นเงิินที่่�นำไปต่่อยอดให้้เติิบโต เช่่น ลงทุุนในธุุรกิิจหรืือ
ผลิิตภัณฑ์์ทางการเงิินต่่าง ๆ ทั้้�งนี้้� ก่่อนลงทุุนควรศึึกษา
ข้้อมููลให้้เข้้าใจ และเลือืกให้้เหมาะสมกับัความเสี่่�ยงที่่�รับัได้้
และเป้้าหมายที่่�ตั้้�งไว้้

เงิินเติิมฝัน 

เงิินลงทุุน 

ขั้้�นตอนท่ี่�  3 - วาง
วางแผนการเงิินและแผนใช้้เงิิน

แผนการเงิิน
เมื่่�อตั้้�งเป้้าหมายแล้้ว ขั้้�นตอนถััดไปคืือการจััดทำ “แผนการเงิิน” ซึ่่�งสามารถทำได้้หลายรููปแบบ ขึ้้�นอยู่่�กัับ 

ความถนััดของแต่่ละคน แต่่สิ่่�งสำคััญคืือการกำหนดเป้้าหมายให้้ชััดเจน โดยใช้้หลััก SMART จากนั้้�นระบุุว่่า ต้้องใช้้
เงิินเท่่าไร ใช้้ระยะเวลานานแค่่ไหน แล้้วคำนวณหาจำนวนเงิินที่่�ต้้องใช้้ หารด้้วยระยะเวลาในการออม (เช่่น  
วััน เดืือน) ก็็จะรู้้�ว่่าควรเก็็บเงิินเท่่าไรในแต่่ละช่่วงเวลา ซึ่่�งเป็็นการคำนวณอย่่างง่่าย โดยยัังไม่่คำนึึงถึึงปััจจััยอื่่�น ๆ 
เช่่น อััตราผลตอบแทน และเงิินเฟ้้อ สุุดท้้ายควรพิิจารณาว่่าแผนที่่�วางไว้้ทำได้้จริิงหรืือไม่่ หากยัังยากเกิินไป 
หรืือสร้้างความกดดััน ให้้ลองปรัับส่่วนต่่าง ๆ เช่่น ลดเป้้าหมาย ขยายเวลา หรืือเปลี่่�ยนวิิธีีการใหม่่

ตััวอย่่างแผนการเงิิน
เป้้าหมายการเงิิน : คอร์์สเรีียนร้้องเพลงและเต้้น

- จำนวนเงิิน : 6‚000 บาท
- ระยะเวลา : 12 เดืือน
- จำนวนเงิินออมต่่อเดืือน : 500 บาท
- วิิธีีการ : ออมก่่อนใช้้จากเงิินค่่าขนม

4

5
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แผนใช้้เงิิน (budget planner)
เมื่่�อมีแีผนการเงินิแล้ว้ ให้น้ำข้อ้มููลมาบันัทึกึใน “แผนใช้เ้งินิ” ซึ่่�งเป็น็การเขียีนประมาณการรายรับัและรายจ่า่ย

ในแต่่ละเดืือน เพื่่�อวางแผนล่่วงหน้้าและปรัับตััวได้้ทัันเวลา

แผนใช้เงิน (Budget Planner)
วางแผนรายรับ-รายจ่ายล่วงหน้า ปรับตัวได้ทันเวลา

บันทึกรายรับที� คาดว่าจะได้รับ
แล้วรวบยอดทั� งหมด

รายรับ
จากการทํางาน

รายรับ
จากแหล่งอื� น

บันทึกรายจ่ายที� คาดว่าจะเกิดขึ� น
แล้วรวมยอดทั� งหมด

รายจ่ายจําเป็น

รายจ่ายไม่จําเป็น

รวมรายจ่ายทั� งหมดรวมรายรับทั� งหมด

เปรียบเทียบรายรับ
และรายจ่าย

เป็นแผนใช้เงินได้
มีเงินเหลือ นําไปออม
หรือลงทุนเพิ�ม

เป็นแผนใช้เงินได้
ถ้ามีเงินออม
เผื� อฉุกเฉินแล้ว
ถ้ายังไม่มี ลดรายจ่าย
หรือหารายได้เพิ�ม

ไม่เหมาะสม
เป็นแผนใช้เงิน
ปรับแผนด่วน!

ประมาณการรายรับ 
(เงินเข้ากระเป๋า)

1

ประมาณการรายจ่าย 
(เงินออกจากกระเป๋า)

2 3

รายจ่าย

แนวทางปรับแผน

ทบทวนเป� าหมายการออม
ปรับลด / ขยายเวลา / 
เปลี�ยนวิธีออม

ลดหรือตัด
รายจ่ายไม่จําเป็น

หาทางเพิ�มรายได้
เช่น ทํางานเสริม
หรือขายของที� �ม่�ช้

รายรับ

รายจ่าย

รายรับ

รายจ่าย

รายรับ
RECIEPT

RECIEPT

 
เป้้าหมายการเงิิน : ดาวน์์รถจัักรยานยนต์์

- จำนวนเงิิน : 16‚000 บาท
- ระยะเวลา : 16 เดืือน
- จำนวนเงิินออมต่่อเดืือน : 1‚000 บาท
- วิิธีีการ : ตั้้�งหัักเงิินเข้้าบััญชีีอััตโนมััติิในวัันเงิินเดืือนออก
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1) ประมาณการรายรัับ (เงิินเข้้ากระเป๋๋า) บันัทึกึรายรัับที่่�คาดว่าจะได้้รับั พร้้อมจำนวนเงิิน แล้้วรวมยอดทั้้�งหมด
•	 รายรัับจากการทำงาน คืือ เงิินที่่�ได้้จากการทำงาน ทั้้�งงานประจำ และงานเสริิม
•	 รายรัับจากแหล่่งอื่่�น คืือ เงิินที่่�ได้้รัับแต่่ไม่่ได้้มาจากการทำงาน เช่่น เงิินที่่�ได้้จากการออมและการลงทุุน 

เงิินที่่�คู่่�ชีีวิิต หรืือครอบครััวให้้
2) ประมาณการรายจ่า่ย (เงินิออกจากกระเป๋า๋) บันัทึกึรายจ่า่ยที่่�คาดว่า่จะเกิดิขึ้้�น แล้ว้รวมยอดรายจ่า่ยทั้้�งหมด 

โดยอาจแบ่่งรายจ่่ายเป็็น 2 ประเภท คืือ
•	 รายจ่่ายจำเป็็น คืือ เงิินที่่�จ่่ายออกไปสำหรัับกิิจกรรมหรืือสิ่่�งที่่�จำเป็็นต่่อการดำรงชีีวิิต เช่่น ค่่าอาหาร  

ค่่าผ่่อนบ้้าน ค่่าน้้ำ ค่่าไฟ ค่่าเดิินทาง ค่่าเล่่าเรีียน เงิินส่่งให้้ครอบครััวที่่�ต่่างจัังหวััด รวมถึึงเงิินออม 
ตามเป้้าหมายและภาระผ่่อนหนี้้�

•	 รายจ่่ายไม่่จำเป็็น คืือ เงิินที่่�จ่่ายออกไปสำหรัับกิิจกรรมหรืือสิ่่�งที่่�หากไม่่ได้้ทำหรืือไม่่ได้้มาก็็อาจมีีผล 
ทางความรู้้�สึึก แต่่ยัังดำรงชีีวิิตต่่อไปได้้ เช่่น ค่่าหวย ค่่าสัังสรรค์์ ค่่าชอปปิิงเกิินความจำเป็็น

3) เปรีียบเทีียบรายรัับและรายจ่่าย
•	 รายรัับ > รายจ่่าย แปลว่่า รายการรายรัับ-รายจ่่ายนี้้�เป็น็แผนใช้เ้งิินได้้ เพราะนอกจากรายรัับจะครอบคลุุม

รายจ่่ายทั้้�งหมดแล้้ว ยัังมีีเงิินเหลืือที่่�จะนำไปออมหรืือลงทุุนเพิ่่�ม หากยัังไม่่มีีเงิินออมเผื่่�อฉุุกเฉิิน ควรตั้้�ง
เป็็นเป้้าหมายแรกและเริ่่�มเก็็บทัันทีี เพื่่�อให้้พร้้อมรัับมืือเหตุุการณ์์ไม่่คาดคิิดในอนาคต

•	 รายรัับ = รายจ่่าย แปลว่่า รายการรายรัับและรายจ่่ายนี้้�เป็็นแผนใช้้เงิินได้้ ถ้้าเรามีีเงิินออมเผื่่�อฉุุกเฉิิน 
ไว้้แล้้ว แต่่ถ้้ายังัไม่่มีีเงินิออมเผื่่�อฉุกุเฉิิน ต้้องหาทางลดรายจ่่ายบางรายการลงหรือืหารายได้้เสริมิ เพื่่�อนำ
มาเก็็บเป็็นเงิินออมเผื่่�อฉุุกเฉิิน

•	 รายรัับ < รายจ่่าย แปลว่่า รายการรายรัับ-รายจ่่ายนี้้�ไม่่เหมาะสมจะเป็็นแผนใช้้เงิินได้้ ลองกลัับไป
ทบทวนจำนวนเงิินที่่�ต้้องออมในแต่่ละเป้้าหมายว่่าตึึงเกิินไปหรืือไม่่ อาจจะลดขนาดเป้้าหมาย ขยายระยะ
เวลา ปรัับวิิธีีออม หรืือทำทั้้�งหลายอย่่างพร้้อมกััน รวมถึึงไล่่ดููรายจ่่ายต่่าง ๆ เพราะหากเรามีีรายจ่่าย
มากกว่่ารายรัับ เราอาจต้้องนำเงิินออมมาใช้้ เมื่่�อเงิินออมหมดอาจต้้องก่่อหนี้้�เพิ่่�ม จึึงควรรีีบปรัับแผนและ
จััดการค่่าใช้้จ่่าย เช่่น การลดหรืือตััดรายจ่่ายที่่�ไม่่จำเป็็นออกและจััดลำดัับความสำคััญใหม่่ หากยัังไม่่พอ 
อาจต้้องหาทางเพิ่่�มรายได้้ เช่่น ทำงานเสริิมหรืือขายของที่่�ไม่่ใช้้
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ขั้้�นตอนท่ี่�  4 - ทำำ �
ลงมือปฏิิบััติิตามแผน

แม้้จะวางแผนไว้้อย่่างดีี แต่่หากไม่่ลงมืือทำอย่่างจริงจัังและต่่อเนื่่�อง ก็็ยากที่่�จะไปถึึงเป้้าหมาย ระหว่่างทาง 
อาจมีีเผลอใช้้เงิินนอกแผนบ้้าง แต่่เมื่่�อรู้้�ตััว ให้้รีีบกลัับมาอยู่่�ในแผนที่่�ตั้้�งไว้้

วิิธีีช่ วยให้้ทำำ �ตามแผนการเงิินได้้อย่่างมีี ประสิิทธิิภาพ
•	 ออมก่่อนใช้้ ทัันทีีที่่�มีีรายรัับ
•	 ใช้้แผนใช้้เงิินเพื่่�อประมาณการรายรัับและรายจ่่ายในแต่่ละเดืือน
•	 บัันทึึกรายรัับ-รายจ่่ายเพื่่�อให้้เห็็นพฤติิกรรมการใช้้เงิินของตััวเอง
•	 ถืือเงิินสดเท่่าที่่�จำเป็็นหรืือแยกบััญชีีสำหรัับใช้้จ่่ายโดยเฉพาะ
•	 ซื้้�อของตามที่่�วางแผนไว้้
•	 ใช้้บััตรเครดิิตอย่่างมีีวิินััย โดยกัันเงิินไว้้จ่่าย เพื่่�อให้้จ่่ายได้้เต็็มจำนวนและไม่่ล่่าช้้า
•	 จ่่ายหนี้้�ให้้ครบตามจำนวนและตรงเวลา

เรื่่�องต้้องรู้้�

ขั้้�นตอนท่ี่�  5 - ปรัับ
ทบทวนและปรัับปรุุงแผนตามสถานการณ์์ 

หลัังจากลงมืือทำตามแผนแล้้ว ควรตรวจสอบแผนการเงิินและแผนใช้้เงิินเป็็นระยะว่่า ทำได้้ตามแผนหรืือไม่่  
โดยเปรีียบเทีียบแผนใช้้เงิินกัับบัันทึึกรายรัับ-รายจ่่ายที่่�เกิิดขึ้้�น เพื่่�อดููว่่าคลาดเคลื่่�อนมากน้้อยเพีียงใด หากไม่่เป็็นไป
ตามแผน ให้้หาสาเหตุุ เช่่น รายรัับน้้อยกว่่าที่่�คาด หรืือมีีรายจ่่ายนอกแผนเกิิดขึ้้�น จากนั้้�นจึึงปรัับแผนให้้เหมาะสม
กัับสถานการณ์์ในปััจจุุบััน เพื่่�อให้้สามารถเดิินต่่อไปอย่่างต่่อเนื่่�อง
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ให้้ด้้วยใจ แต่่ถ้้ามีี เงื่่�อนไขคืื อยืืม  

การให้
ให้ด้วยความเต็มใจ ไม่หวังสิ�งตอบแทน

กรณียืมเงิน
ไม่เกิน 2,000 บาท

กรณียืมเงิน
เกิน 2,000 บาท

กฎหมายไม่�ด้กําหนดให้ต้องมีหลักฐาน

เป็นลายลักษณ์อักษร แม้ตกลงกัน

ด้วยวาจา หากผู้ยืมไม่ชําระเงิน 

ผู้�ห้ยืมสามารถฟ� องร้องได้ตามกฎหมาย

ควรมีหลักฐานอื� นประกอบ 
เพื�อยืนยันว่ามีการยืมเงินจริง

ต้องทําหลักฐานเป็นหนังสือการยืมเงินเพื�อใช้เป็นหลักฐาน

ทางกฎหมายหากมีป� ญหาในภายหลัง

รายละเอียดที� สําคัญ

วันที� ยืมเงิน

ชื�อ-นามสกุล
ผู้ยืมและผู้�ห้ยืม

จํานวนเงินที� ยืม
(ควรเขียนเป็น
ตัวหนังสือกํากับ)

กําหนดวันชําระคืน

อัตราดอกเบี� ย
(ไม่เกิน 15% ต่อป�  
หรือ 1.25% ต่อเดือน)

ลายมือชื�อผู้ยืม

การยืม
มีข้อตกลง ต้องชําระคืนตามกําหนด

ยืม 10,000 บาท
ดอกเบี� ย 2% ต่อป�

ครบกําหนด 1 ป�
ต้องชําระคืน 10,200 บาท
เงินต้น 10,000 บาท
ดอกเบี�ย 200 บาท
รวม 10,200 บาท 

ไม่ต้องชําระคืน
ไม่มีดอกเบี� ย

ต้องชําระคืน
อาจมีดอกเบี� ยเป็นค่าตอบแทน

พ่อแม่�ห้เงิน
ค่าขนมลูก

บริจาคเงิน
ให้สถานสงเคราะห์

สัตว์

ข้อควรรู้ทางกฎหมาย

โอนเงินสําเร็จ
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การให � คืือ การส่่งมอบสิ่่�งของหรืือเงิินให้้แก่่ผู้้�อื่่�นด้้วยความเต็็มใจโดยไม่่หวัังสิ่่�งตอบแทน เช่่น พ่่อแม่่ให้้เงิิน 
ค่่าขนมลููก หรืือการบริิจาคเงิินให้้สถานสงเคราะห์์สััตว์์

การยืืมเงิิน คืือ การส่่งมอบเงิินให้้ผู้้�อื่่�น โดยมีีข้้อตกลงว่่าจะต้้องชำระคืืนภายในระยะเวลาที่่�กำหนดและอาจมี 
ดอกเบี้้�ยเป็็นค่่าตอบแทน เช่่น หากให้้เพื่่�อนยืืมเงิิน 10‚000 บาท คิิดดอกเบี้้�ย 2% ต่่อปีี เมื่่�อครบกำหนด 1 ปีี 
เพื่่�อนต้้องจ่่ายเงิิน 10‚200 บาท (เงิินต้้น 10‚000 บาท รวมกับดอกเบี้้�ย 200 บาท) คืืนแก่่เรา ดัังนั้้�น ก่่อนให้้ 
เงิินใครควรตกลงให้้ชััดเจนว่่าเป็็นการให้้หรืือการยืืม เพื่่�อป้้องกัันความเข้้าใจผิิดและปััญหาที่่�อาจเกิิดขึ้้�นภายหลััง

ข้้อควรรู้้�ทางกฎหมาย
กรณีียืืมเงิินไม่่เกิิน 2‚000 บาท กฎหมายไม่่ได้้กำหนดให้้ต้้องมีีหลัักฐานเป็็นลายลัักษณ์อัักษร แม้้ตกลงกััน

ด้้วยวาจา หากผู้้�ยืืมไม่่ชำระเงิินคืืน ผู้้�ให้้ยืืมยัังสามารถฟ้้องร้้องได้้ตามกฎหมาย อย่่างไรก็็ตาม ควรมีีหลัักฐานอื่่�น
ประกอบ เพื่่�อยืืนยัันว่่ามีีการยืืมเงิินจริิง

กรณีียืืมเงิินเกิิน 2,000 บาท ไม่่ว่่าจะเป็็นเพื่่�อน แฟน คนรู้้�จััก หรืือญาติิพี่่�น้้อง จำไว้้เสมอว่่า ต้้องทำหลัักฐาน
เป็็นหนัังสืือการยืืมเงิิน เพื่่�อใช้้เป็็นหลัักฐานทางกฎหมายหากมีีปััญหาในภายหลััง ซึ่่�งมีีรายละเอีียดที่่�สำคััญ เช่่น  
วันัที่่�ยืมืเงินิ ชื่่�อ - นามสกุลุของผู้้�ยืมืและผู้้�ให้้ยืมื จำนวนเงินิที่่�ยืมื (ควรเขียีนเป็็นตััวหนังัสือืกำกัับ) กำหนดวันัชำระคืนื 
อััตราดอกเบี้้�ย (ไม่่เกิิน 15% ต่่อปีี หรืือ 1.25% ต่่อเดืือน) พร้้อมลายมืือชื่่�อผู้้�ยืืม

หนี้้� ดีีสร้ างรายได้้ หนี้้� ร้้ายให้้รีีบหนีี  

การเป็็นหนี้้�ไม่่ใช่่เรื่่�องไม่่ดีีเสมอไป สิ่่�งสำคััญคืือเราต้้องรู้้�ว่าหนี้้�ที่่�มีีอยู่่�หรืือหนี้้�ที่่�กำลัังจะเกิิดเป็็นหนี้้�ประเภทใด 
เพื่่�อไม่่ให้้กลายเป็็นปััญหาในอนาคต

หนี้้�สามารถแบ่่งออกเป็็น 2 ประเภทหลััก
1.	 หนี้้�ที่่�สร้้างรายได� หรืือ “หนี้้�ดีี” คืือหนี้้�ที่่�ช่่วยสร้้างรายได้้ อนาคต หรืือความมั่่�นคง เช่่น หนี้้�เพื่่�อการศึึกษา 

หนี้้�เพื่่�อการประกอบอาชีีพ หนี้้�บ้้าน
2.	 หนี้้�ที่่�ไม่่สร้้างรายได้้ แบ่่งได้้เป็็น 2 ประเภทย่่อย 

2.1 หนี้้�พึึงระวััง คืือ หนี้้�ที่่�ให้้ความสุุขเพีียงชั่่�วคราว ส่่วนใหญ่่เป็็นของที่่�ใช้้แล้้วหมดไป และไม่่ช่่วยให้้้�เรามีี
รายได้เ้พิ่่�มขึ้้�น รวมถึงึหนี้้�ดีีที่่�เกินิกำลังัชำระ เช่น่ หนี้้�จากการใช้จ่้่ายฟุ่่�มเฟือืย หนี้้�บ้้านและหนี้้�รถที่่�เกินิ
ฐานะ

2.2 หนี้้�อัันตราย คืือ หนี้้�ที่่�ต้้องละเว้้นโดยเด็็ดขาด เพราะมีีความเสี่่�ยงสููงและไม่่ก่่อให้้เกิิดประโยชน์์ เช่่น 
หนี้้�พนััน หนี้้�จากการลงทุุนผิิดกฎหมาย

ไม่่ว่่าจะเป็็นหนี้้�ประเภทใด ควรจำไว้้เสมอว่่าหนี้้�ไม่่ใช่่ของฟรีี แต่่มีีราคาที่่�ต้้องจ่่ายในรููปของดอกเบี้้�ย ยิ่่�งกู้้�เยอะ 
ยิ่่�งกู้้�นาน ก็็ยิ่่�งจ่่ายดอกเบี้้�ยมาก
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รู้้�อะไรไม่่สู้้� …รู้้�หนี้้�
 

ก่อนเป็นหนี� ต้องรู้ 4 เรื�อง

จําเป็นหรือไม่ รอได้หรือไม่ 
ซ้อมผ่อนก่อนดีหรือไม่

รู้จักตัวเอง

หากรอได้ ออมเงินให้ครบ หรือ
เก็บเงินดาวน์เพื�อลดภาระดอกเบี�ย

ลองซ้อมผ่อนเก็บเงินเข้าบัญชี
ทุกเดือนเท่ากับค่างวด
เพื�อทดสอบว่าผ่อนไหวหรือไม่

• ธนาคารพาณิชย์

• สถาบันการเงินเฉพาะกิจของรัฐ

• Non-bank ที� อยู่ภายใต้การกํากับ

 ดูแลของหน่วยงานรัฐ

ศึกษาและเปรียบเทียบเงื�อนไข

อัตราดอกเบี� ย ค่าธรรมเนียม ค่าใช้จ่ายต่าง ๆ

1

เลือกผู้�ห้บริการในระบบที� มีหน่วยงานกํากับดูแล
และเลือกสินเชื�อที� ตรงกับความต้องการ

รู้จักผู้�ห้บริการทางการเงิน
และเงื�อนไขสินเชื�อ

3

มีภาระผ่อนหนี� เดือนละเท่าไรถึงไม่หนักเกินไป
รู้จักความสามารถในการชําระหนี�2

คุณสมบัติที� ช่วยให้ขอสินเชื�อผ่าน
รู้จักเกณฑ์�นการพิจารณาสินเชื�อ4

ภาระหนี� รวม
ต่อเดือน

รายได้ 21,000 บาท

ภาระผ่อนหนี� �ม่ควรเกิน 7,000 บาท/เดือน

21,000 x (1/3) = 7,000

ตัวอย่าง

รายได้และอาชีพ

วงเงินที� ขอกู้ ประวัติสินเชื�อ
และการชําระหนี�

แหล่งรายได้ วัตถุประสงค์
ในการขอกู้

RECIEPT

ไม่ควรเกิน 

1 ใน 3 
หรือ 33%
ของรายได้

แม้้หลายคนไม่่อยากเป็็นหนี้้� แต่่บางครั้้�งก็็หลีีกเลี่่�ยงไม่่ได้้ ไม่่ว่่าจะมาจากความจำเป็็นหรืือเผลอตามใจตัวเอง 
ก่่อนตััดสิินใจเป็็นหนี้้� ควรหยุุดคิิดและพิิจารณาให้้รอบด้้าน โดยเฉพาะเรื่่�องต่่อไปนี้้�

1.	 รู้้�จัักตััวเอง : จำเป็็นหรืือไม่่ รอได้้หรืือไม่่ ซ้้อมผ่่อนก่่อนดีีหรืือไม่่ ถามตััวเองให้้ชััดว่่าเป็็น “ความจำเป็็น” 
หรืือ “ความต้้องการ” และสามารถรอได้้หรืือไม่่

- หากรอได้้ อาจทยอยออมให้้ครบก่่อนซื้้�อ หรืือเก็็บเป็็นเงิินดาวน์์เพื่่�อลดภาระดอกเบี้้�ย
- ลองซ้้อมผ่อ่นโดยตั้้�งงบรายเดืือนเหมือืนค่่างวดจริง เพื่่�อทดลองว่่าผ่อ่นไหวหรืือไม่ ่เช่น่ ฝากเงิินเข้า้ในบััญชีี
ของตััวเองเท่่ากัับจำนวนเงิินที่่�จะผ่่อน เพราะถ้้าไม่่จ่่ายหนี้้�หรืือจ่่ายไม่่ครบจะส่่งผลเสีียต่่อประวััติิการ 
ชำระหนี้้� นอกจากโดนคิิดดอกเบี้้�ยผิิดนััดชำระหนี้้� ยัังต้้องจ่่ายค่่าทวงถามหนี้้� และอาจถููกฟ้้องร้้อง
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2.	 รู้้�จัักความสามารถในการชำระหนี้้� : มีีภาระผ่่อนหนี้้�เดืือนละเท่่าไรถึึงไม่่หนัักเกิินไป
ควรประเมิินภาระผ่่อนหนี้้�ต่่อเดืือน โดยรวมทั้้�งหนี้้�เดิิมและหนี้้�ใหม่่ที่่�กำลัังจะเกิิดขึ้้�น ซึ่่�งไม่่ควรเกิิน 1 ใน 3  

หรืือ 33% ของรายได้้ต่่อเดืือน เพื่่�อไม่่ให้้ภาระหนี้้�มากเกิินไปจนกระทบการใช้้จ่่ายในชีีวิิตประจำวััน เช่่น รายได้้ 
21‚000 บาท ภาระผ่่อนหนี้้�ไม่่ควรเกิินเกิิน 7‚000 บาท ต่่อเดืือน มาจาก 21‚000 x (1/3) = 7‚000

3.	 รู้้�จักัผู้้�ให้้บริกิารทางการเงิินและเง่ื่�อนไขผลิิตภัณฑ์์สิินเช่ื่�อ : เลืือกผู้้�ให้้บริกิารในระบบที่่�มีหีน่่วยงานกำกัับ
ดููแล พร้้อมทั้้�งศึึกษาเงื่่�อนไขและเลืือกสิินเชื่่�อที่่�ตรงกัับความต้้องการ

เมื่่�อพิิจารณาแล้้วว่่าจำเป็็นต้้องกู้้� และมั่่�นใจว่ามีีความสามารถในการชำระหนี้้� สิ่่�งที่่�ต้้องทำต่่อมาคืือ การเลืือก 
ผู้้�ให้้บริิการ ควรเลืือกกู้้�จาก “ผู้้�ให้้บริิการในระบบ” เช่่น ธนาคารพาณิิชย์์ สถาบัันการเงิินเฉพาะกิิจของรััฐ ผู้้�ให้้
บริกิารที่่�ไม่ใ่ช่ส่ถาบันัการเงินิ (non-bank) ที่่�อยู่่�ภายใต้ก้ารกำกับัดููแลของหน่ว่ยงานรัฐั เช่่น ธนาคารแห่ง่ประเทศไทย 
กระทรวงการคลััง โดยศึึกษาและเปรีียบเทีียบเงื่่�อนไขผลิิตภััณฑ์์สิินเชื่่�อ เช่่น อััตราดอกเบี้้�ย ค่่าธรรมเนีียม และ 
ค่่าใช้้ต่่าง ๆ ของผู้้�ให้้บริิการแต่่ละแห่่งก่่อนตััดสิินใจ ได้้ที่่�เว็็บไซต์์ของสถาบัันการเงิินและเว็็บไซต์์ธนาคารแห่่ง
ประเทศไทย

4.	 รู้้�จัักเกณฑ์์ในการพิิจารณาสิินเชื่่�อ : คุุณสมบััติิที่่�ช่่วยให้้ขอสิินเชื่่�อผ่่าน
ผู้้�ให้้สิินเชื่่�อจะกำหนดนโยบายการให้้กู้้�ยืืมแตกต่่างกัันไป โดยจะพิิจารณาจากหลายปััจจััยประกอบกััน เช่่น  

รายได้้ อาชีีพ แหล่่งรายได้้ วััตถุุประสงค์์ในการขอกู้้� วงเงิินที่่�ขอกู้้� ประวััติิการขอสิินเชื่่�อ และประวััติิการชำระหนี้้� 
ที่่�ผ่่านมา เพื่่�อประเมิิน “ความสามารถในการชำระหนี้้�ของลููกหนี้้�” ว่่าจะมีีโอกาสที่่�จะผิิดนััดชำระหรืือไม่่ ซึ่่�งขอยก
ตััวอย่่างสาเหตุุที่่�อาจทำให้้ไม่่ผ่่านการอนุุมััติิดัังนี้้�

สาเหตุที� อาจทําให้�ม่ผ่านการอนุมัติสินเชื�อ

รายได้�ม่แน่นอน ขอกู้เกินความสามารถ
ในการชําระหนี�

ควรทํา ควรทํา ควรทํา

มีหลักฐานรายได้ 
เช่น เป� ดบัญชีเงินฝาก
และนํารายได้เข้าบัญชี
สมํ� าเสมอ อย่างน้อย 

6 เดือน - 1 ป�

วงเงินที�ขอกู้

ความสามารถ
ในการชําระหนี�

หารายได้เพิ�ม
และมีหลักฐาน

หาหลักประกัน

หาผู้กู้ร่วม

ติดต่อเจ้าหน้าที� เพื�อป� ดหนี�
หรือปรับโครงสร้างหนี�

และสร้างประวัติที� ดี
ด้วยการชําระหนี� �ห้ครบถ้วน

ตรงเวลา

มีประวัติค้างชําระ
ในข้อมูลเครดิต

1 32
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•	 รายได้้ของผู้้�ขอสินเช่ื่�อมีความไม่่แน่่นอน ผู้้�ให้้สินิเชื่่�ออาจเห็็นว่่าการที่่�ผู้้�ขอสิินเชื่่�อประกอบอาชีีพอิิสระหรืือ
มีรีายได้ไ้ม่แ่น่น่อนจะส่่งผลต่อ่ความสามารถในการชำระหนี้้�คืนืในอนาคต ดังันั้้�นผู้้�ขอสินิเชื่่�อควรมีหีลักัฐาน
รายได้้ เช่่น เปิิดบััญชีีเงิินฝากกัับสถาบัันการเงิิน และนำรายได้้จากการทำงานเข้้าบััญชีีอย่่างสม่่ำเสมอ 
อย่่างน้้อย 6 เดืือนหรืือ 1 ปีี เพื่่�อแสดงให้้เห็็นว่่ามีีรายได้้ต่่อเนื่่�องและมีีความสามารถในการชำระหนี้้�

•	 วงเงิินที่่�ขอกู้้�สูงเกิินความสามารถในการชำระหนี้้� ผู้้�ให้้สิินเชื่่�ออาจเห็็นว่่าวงเงิินสิินเชื่่�อที่่�ขอกู้้�สููงเกิินกว่่า
ความสามารถในการชำระหนี้้� ผู้้�ขอสิินเชื่่�ออาจต้้องหารายได้้เพิ่่�มและนำหลัักฐานมาแสดง หาหลัักประกััน 
หรืือหาผู้้�กู้้�ร่่วม เพื่่�อให้้ได้้วงเงิินสิินเชื่่�อตามที่่�ต้้องการ

•	 มีีประวััติิค้้างชำระในรายงานข้้อมููลเครดิิต ผู้้�ให้้สิินเชื่่�ออาจเห็็นว่่ามีีความเสี่่�ยงที่่�จะไม่่ได้้รัับการชำระคืืน  
ผู้้�ขอสิินเชื่่�อควรติิดต่่อเจ้้าหนี้้�เพื่่�อปิิดหนี้้�เดิิมหรืือขอปรัับปรุุงโครงสร้้างหนี้้�และสร้้างประวััติิการชำระที่่�ดีี  
ด้้วยการจ่่ายหนี้้�ให้้เต็็มจำนวนและตรงเวลา เพื่่�อเพิ่่�มโอกาสการอนุุมััติิสิินเชื่่�อในอนาคต

คงท่ี่� หรืือลอยตััว ดอกเบี้้� ยเงิินกู้้�ที่ � บานไม่่เท่่ากััน
 

เมื่่�อพููดถึงการกู้้�เงิิน สิ่่�งสำคััญที่่�ต้้องเข้้าใจคือ “อััตราดอกเบี้้�ยเงิินกู้้�” ในฐานะผู้้�กู้้� เราต้้องจ่่ายดอกเบี้้�ยเป็็น 
ค่่าตอบแทนให้้แก่่ผู้้�ให้้กู้้� ยิ่่�งกู้้�มาก กู้้�นาน หรืืออััตราดอกเบี้้�ยสููง ดอกเบี้้�ยที่่�ต้้องจ่่ายก็็ยิ่่�งมากขึ้้�น โดยทั่่�วไป อััตรา
ดอกเบี้้�ยเงิินกู้้�แบ่่งได้้ 2 ประเภท ได้้แก่่

1.	 อััตราดอกเบี้้�ยเงิินกู้้�แบบคงที่่� (fixed rate) คืือ อััตราดอกเบี้้�ยเงิินกู้้�ที่่�กำหนดเป็็นตััวเลขคงที่่�ในช่่วงเวลา
ที่่�กำหนด ไม่่ขึ้้�นหรือืลงตามต้้นทุนุของสถาบันัการเงินิ หรือืสภาพเศรษฐกิจิที่่�อาจเปลี่่�ยนแปลงในช่่วงเวลานั้้�น 
ทำให้้รู้้�ต้้นทุุนการกู้้�ยืืมแน่่นอน เช่่น อััตราดอกเบี้้�ย 3% ต่่อปีีตลอดอายุุสััญญา หรืืออััตราดอกเบี้้�ย 3.5% 
ต่่อปีีในช่่วง 1 – 3 ปีีแรก

1.	 อััตราดอกเบี้้�ยเงิินกู้้�แบบลอยตััว (floating rate) คืือ อััตราดอกเบี้้�ยเงิินกู้้�ที่่�เปลี่่�ยนแปลงตามต้้นทุุนของ
สถาบัันการเงิิน ซึ่่�งจะมีีการปรัับขึ้้�นหรืือลงและประกาศเมื่่�อมีีการเปลี่่�ยนแปลง เมื่่�ออััตราดอกเบี้้�ยเงิินกู้้�
ลอยตััวเพิ่่�มขึ้้�น ค่่างวดที่่�จ่่ายจะถููกนำไปชำระดอกเบี้้�ยมากขึ้้�น ทำให้้เหลืือเงิินที่่�ไปตััดเงิินต้้นลดลง

อัตราดอกเบี� ยเงินกู้ 2 แบบ

แบบคงที�  (fixed rate)

อัตราดอกเบี� ย
(% ต่อป� )

เวลา

แบบลอยตัว (floating rate)

ค่างวดที� จ่าย
ไปตัดดอกเบี�ยมากขึ� น

เหลือเงินไปตัด
เงินต้นลดลง

ผลกระทบเมื� อดอกเบี� ยปรับขึ� น

ดอกเบี�ยคงที� ตลอดช่วงเวลาที� กําหนด
รู้ต้นทุนชัดเจนแน่นอน

ดอกเบี�ยเปลี�ยนแปลงตามต้นทุน
ของสถาบันทางการเงิน
มีการปรับขึ� นหรือลง
ตามสภาวะเศรษฐกิจ

อัตราดอกเบี� ย
(% ต่อป� )

เวลา

3% ต่อป� ตลอดอายุสัญญา
หรือ 3.5% ต่อป� ในช่วง 1 - 3 ป� แรก

ตัวอย่าง
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ดังันั้้�น เมื่่�ออัตัราดอกเบี้้�ยอยู่่�ในช่่วงขาขึ้้�น ลููกหนี้้�ที่่�ได้อั้ัตราดอกเบี้้�ยเงิินกู้้�แบบคงที่่�จะไม่่ได้ร้ับัผลกระทบ เนื่่�องจาก
ยัังคงถููกคิิดอัตราดอกเบี้้�ยเงิินกู้้�ตามที่่�สััญญากำหนด แต่่ลููกหนี้้�ที่่�ได้้อััตราดอกเบี้้�ยเงิินกู้้�แบบลอยตััว ค่่างวดที่่�ชำระ 
ในแต่่ละเดืือนมีีภาระดอกเบี้้�ยเพิ่่�มมากขึ้้�น เหลืือเงิินมาตััดชำระเงิินต้้นได้้น้้อยลง และหากเป็็นช่่วงที่่�อััตราดอกเบี้้�ย
อยู่่�ในช่่วงขาลงก็็จะส่่งผลกระทบในทางตรงกัันข้้าม

อััตราดอกเบี้้�ยเงิินกู้้�แบบลอยตััวที่่�พบบ่่อย คืือ อััตราดอกเบี้้�ยอ้้างอิิงของธนาคารต่่าง ๆ
•	 MLR (Minimum Loan Rate) ใช้้กัับลููกค้้ารายใหญ่่ชั้้�นดีีที่่�กู้้�เงิินระยะยาว มีีประวััติิการเงิินที่่�ดีี  

มีีหลัักทรััพย์์ค้้ำประกัันอย่่างเพีียงพอ และมีีความน่่าเชื่่�อถืือ เช่่น สิินเชื่่�อเพื่่�อการประกอบธุุรกิิจ
•	 MOR (Minimum Overdraft Rate) ใช้ก้ับัลููกค้า้สินิเชื่่�อรายใหญ่ช่ั้้�นดีสีำหรับัประเภทวงเงินิเบิกิเกินิบัญัชีี 

(Overdraft: O/D) ซึ่่�งเป็็นสิินเชื่่�อระยะสั้้�นที่่�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อเสริิมสภาพคล่่องให้้แก่่ธุุรกิิจ โดยลููกค้้าจะ
ถููกคิิดดอกเบี้้�ยจากยอดที่่�เบิิกใช้้จริิง และจะหยุุดคิิดดอกเบี้้�ยทัันทีีที่่�มีีการจ่่ายชำระเงิินคืืนส่่วนที่่�เบิิกใช้้แล้้ว

•	 MRR (Minimum Retail Rate) ใช้้กัับลููกค้้ารายย่่อยชั้้�นดีี เช่่น สิินเชื่่�อบ้้าน 
นอกจากนี้้� สถาบันัการเงินิอาจคิดิดอกเบี้้�ยสููงหรือืต่่ำกว่า่อัตัราดอกเบี้้�ยอ้า้งอิงิที่่�กำหนดขึ้้�นอยู่่�กับัประเภทสิินเชื่่�อ

และความเสี่่�ยงของผู้้�ขอสิินเชื่่�อแต่่ละราย เช่่น MRR ± x% 
ทั้้�งนี้้� สามารถหาข้้อมููลอััตราดอกเบี้้�ยเงิินกู้้�ของธนาคารได้้ที่่�เว็็บไซต์์ของธนาคารแต่่ละแห่่งและเว็็บไซต์์ธนาคาร

แห่่งประเทศไทย

เข้้าใจวิิธีี การคิิดดอกเบี้้� ย จากตััวเลขที่� เห็็น สู่่� ตััวเลขที่� จ่่ายจริิง
 

หลายคนอาจมองข้้ามวิธีกีารคิิดดอกเบี้้�ย ซึ่่�งในความเป็็นจริงเป็็นเรื่่�องที่่�สำคััญมาก เพราะ “ดอกเบี้้�ย” เป็็นต้้นทุุน
ที่่�เราต้อ้งจ่า่ยเมื่่�อก่อ่หนี้้� หรือือาจเข้า้ใจง่า่ย ๆ  ว่า่เป็น็ค่า่ตอบแทนที่่�เราจ่า่ยให้แ้ก่ผู่้้�ให้กู้้้� และยังัเป็น็ส่ว่นหนึ่่�งของภาระ
ผ่่อนในแต่่ละเดืือนด้้วย หากเรารู้้�ว่าถููกคิิดดอกเบี้้�ยแบบใดก็จะช่่วยให้้สามารถประเมิินภาระดอกเบี้้�ยทั้้�งหมด และ
วางแผนการผ่่อนชำระได้้ดีีขึ้้�น และอาจช่่วยประหยััดดอกเบี้้�ยที่่�ต้้องจ่่ายในระยะยาว โดยหลัักแล้้วการคิิดดอกเบี้้�ย 
มีี 2 วิิธีี ได้้แก่่

1.	 วิิธีีการคิิดดอกเบี้้�ยแบบลดต้้นลดดอก (effective rate) 
การคิิดดอกเบี้้�ยจาก “ยอดเงิินต้้นคงเหลืือ” ในแต่่ละงวด โดยค่่างวดจะถููกนำไปจ่่ายค่่าธรรมเนีียม (ถ้้ามี)ี 
และดอกเบี้้�ยก่่อน ส่่วนที่่�เหลือืจึงึนำไปตัดัเงินิต้้น เมื่่�อเงินิต้้นในแต่่ละงวดทยอยลดลง ดอกเบี้้�ยที่่�คิิดจากยอด
เงินิต้้นคงเหลือืก็จ็ะลดลงตามไปด้้วย จึงึเรียีกว่่า “ลดต้้นลดดอก” ในช่่วงงวดแรก ๆ ที่่�เงินิต้้นยัังสููง ทำให้้
ดอกเบี้้�ยที่่�ต้้องจ่่ายสููงตามไปด้้วย หากจ่่ายค่่างวดเท่่ากัันทุุกงวด จะพบว่่าเงิินที่่�จ่่ายไปส่่วนใหญ่่จะเป็็น
ดอกเบี้้�ย และมีีส่่วนที่่�นำไปตััดเงิินต้้นค่่อนข้้างน้้อย เมื่่�อเวลาผ่่านไปเงิินต้้นทยอยลดลง ทำให้้ดอกเบี้้�ย 
ที่่�ต้้องจ่่ายลดลงตาม ค่่างวดในงวดถัดั ๆ ไปจึงึถููกนำไปตััดเงินิต้้นเพิ่่�มขึ้้�นเรื่่�อย ๆ วิธิีกีารคิดิดอกเบี้้�ยแบบนี้้�
มัักใช้้กัับสิินเชื่่�อรายย่่อยเกืือบทุุกประเภท เช่่น สิินเชื่่�อบ้้าน บััตรเครดิิต และสิินเชื่่�อส่่วนบุุคคลที่่�ไม่่มีี 
หลัักประกััน

การคำนวณดอกเบี้้�ยแบบลดต้้นลดดอก ทำได้้ตามขั้้�นตอนดัังนี้้�
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จำำ�นวนวัันใน 1 ปีี

ขั้้�นตอนท่ี่�  2 คำำ�นวณเงิินต้้นท่ี่� ลดลงในงวดนั้้� น
เงิินต้้นท่ี่� ลดลง = ค่่างวดของงวดนั้้� น – ดอกเบี้้� ยท่ี่� ต้้องจ่่ายในงวดนั้้� น

ขั้้�นตอนท่ี่�  3 คำำ�นวณเงิินต้้นคงเหลืื อ
เพื่่�อใช้้ในการคำนวณดอกเบี้้�ยที่่�ต้้องจ่่ายในงวดถััดไป

เงิินต้้นคงเหลืื อ = เงิินต้้นคงเหลืื อจากงวดก่อน – เงิินต้้นท่ี่� ลดลง

ขั้้�นตอนท่ี่�  1 คำำ�นวณดอกเบี้้� ยท่ี่� ต้้องจ่่ายในงวดนั้้� น
ดอกเบี้้� ยท่ี่� ต้้องจ่่ายในงวดนั้้� น = เงิินต้้นคงเหลืื อ x อััตราดอกเบี้้� ยต่่อปีี x จำำ�นวนวัันในงวด

ตััวอย่่างชวนคิิด

ตััวอย่่างการคำำ�นวณดอกเบี้้� ยตััวอย่่างการคำำ�นวณดอกเบี้้� ยแบบลดต้นลดดอก

นาง ก กู้้�เงิินจากธนาคารจำนวน 40‚000 บาท ธนาคารกำหนดระยะเวลาผ่่อนชำระ 12 เดืือน อััตรา
ดอกเบี้้�ย 7.5% ต่่อปีี และคิิดดอกเบี้้�ยแบบลดต้้นลดดอก นาง ก ต้้องจ่่ายดอกเบี้้�ยเป็็นเงิินเท่่าใด โดย
ธนาคารกำหนดให้้ผ่่อนชำระงวดละ 3‚400 บาท ยกเว้้นเดืือนสุุดท้้ายให้้ผ่่อนชำระ 4‚267 บาท

ดอกเบี้้� ยท่ี่� ต้้องจ่่ายในงวดที่�  1 = 
365 

40,000 x 7.5% x 31 = 255 บาท

ขั้้� นตอนที่่ �  1 คำำ�นวณดอกเบี้้ �ยที่่ � ต้้องจ่่ายในงวดนั้้� น

ขั้้� นตอนที่่ �  2 คำำ�นวณเงิินต้้นที่่ � ลดลงในงวดนั้้� น
เงิินต้้นท่ี่� ลดลง = 3,400 – 255 = 3,145 บาท

ขั้้� นตอนที่่ �  3 คำำ�นวณเงิินต้้นคงเหลืือ เพื่่ �อใช้้ในการคำำ�นวณดอกเบี้้ �ยที่่ � ต้้องจ่่ายในงวดถััดไป
เงิินต้้นคงเหลืื อ = 40,000 – 3,145 = 36,855 บาท
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ข้้างต้้นเป็็นการคำนวณสำหรัับงวดที่่� 1 ซึ่่�งจะต้้องคำนวณงวดที่่� 2 – 12 ตามขั้้�นตอน (ขั้้�นตอนที่่� 1 - 3) 
จนครบทุุกงวด จะได้้ผลลััพธ์ต์ามตารางด้้านล่่าง ซึ่่�งจะเห็็นได้้ว่า่ดอกเบี้้�ยจ่า่ยในช่่วงงวดแรก ๆ  จะมากกว่่า
ดอกเบี้้�ยจ่่ายในงวดหลััง ๆ  นั่่�นเป็็นเพราะเงิินต้น้คงเหลืือในงวดแรก ๆ  ยังัคงสููง ดอกเบี้้�ยจึึงสููงตามไปด้้วย 
แต่่ดอกเบี้้�ยจะทยอยลดลงตามเงิินต้้นที่่�ลดลง

งวด
จำำ�นวนผ่่อนชำำ�ระ

ต่่องวด
 (1)

ชำำ�ระดอกเบี้้� ย
 (2)

ชำำ�ระเงิินต้้น
 (1) - (2)

เงิินต้้นคงเหลืื อ

0 - - - 40,000

1 3,400 255 3,145 36,855

2 3,400 212 3,188 33,667

3 3,400 214 3,186 30,481

4 3,400 188 3,212 27,269

5 3,400 174 3,226 24,043

6 3,400 148 3,252 20,791

7 3,400 132 3,268 17,523

8 3,400 112 3,288 14,235

9 3,400 88 3,312 10,923

10 3,400 70 3,330 7,593

11 3,400 47 3,353 4,240

12 4,267 27 4,240 0

รวม 1,667 40,000

จากการคำนวณข้้างต้้น นาง ก จะต้้องจ่่ายดอกเบี้้�ยรวมทั้้�งหมด 1‚667 บาท
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2.	 วิิธีีการคิิดดอกเบี้้�ยแบบเงิินต้้นคงที่่� (flat rate)
การคิิดดอกเบี้้�ยที่่�ต้้องจ่่ายทั้้�งหมดจากเงิินต้้นเต็็มจำนวน โดยหลัังจากนั้้�น จะนำดอกเบี้้�ยที่่�ต้้องจ่่ายทั้้�งหมด
มาบวกกับัเงินิต้น้ แล้ว้เฉลี่่�ยเป็น็ค่า่งวดเท่า่กัันทุกุเดือืน มักัใช้ใ้นการเสนอขายการเช่า่ซ้ื้�อรถยนต์ ์เช่า่ซ้ื้�อรถ
จัักรยานยนต์์

วิิธีีการคำนวณดอกเบี้้�ยแบบเงิินต้้นคงที่่�มีี 2 ขั้้�นตอน

จำำ�นวนเงิินท่ี่� ต้้องชำำ�ระในแต่่ละงวด = เงิินต้้น + ดอกเบี้้� ยท่ี่� ต้้องจ่่ายทั้้� งหมด

จำำ�นวนงวดที่� ต้้องผ่่อนชำำ�ระทั้้� งหมด 

ขั้้�นตอนท่ี่�  1 คำำ�นวณดอกเบี้้� ยท่ี่� ต้้องชำำ�ระทั้้� งหมด
ดอกเบี้้� ยท่ี่� ต้้องชำำ�ระทั้้� งหมด = เงิินต้้น x อััตราดอกเบี้้� ยต่่อปีี x ระยะเวลา (ปีี)

ขั้้�นตอนท่ี่�  2 คำำ�นวณจำำ�นวนเงิินท่ี่� ต้้องชำำ�ระในแต่่ละงวด

ลดต้นลดดอก
(Effective Rate)

คิดดอกเบี� ยจาก “ยอดเงินต้นคงเหลือ” ในแต่ละงวด

ค่างวดเท่ากันทุกงวด

ดอกเบี� ย (คิดจากเงินต้นคงเหลือ)

ตัดเงินต้น (ส่วนที� เหลือ)

เงินต้นคงเหลือลดลงเรื�อยๆ

1 

ดอกเบี� ยทั� งหมด

รวมเงินต้น

เฉลี� ยเป็นค่างวดเท่ากันทุกงวด

เงินต้นคงที�  
(Flat Rate)

คิดดอกเบี� ย “เงินต้นเต็มจํานวน” ตลอดระยะสัญญา

2 

คิดดอกเบี� ยจากเงินต้นเต็มจํานวน
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ตััวอย่่างชวนคิิด

ขั้้� นตอนที่่ �  1 คำำ�นวณดอกเบี้้ �ยที่่ � ต้้องชำำ�ระทั้้� งหมด
ดอกเบี้้� ยท่ี่� ต้้องชำำ�ระทั้้� งหมด= 100,000 x 3% x 2 = 6,000 บาท

จำำ�นวนเงิินท่ี่� ต้้องชำำ�ระในแต่่ละเดืื อน = = 4,416.67 บาทต่่องวด100,000 + 6,000
4

เมื่่� อมีี เงิินก้้อน ควรเอาไปโปะหนี้้� ท่ี่� มีี อยู่่�ดีี  ไหม?
เมื่่�อมีีเงิินก้้อน หลายคนอาจสงสััยว่่าควรนำไปจ่่ายหนี้้�เพิ่่�มดีีหรืือไม่่ คำตอบคืือ ควรนำไปโปะสิินเชื่่�อ 
ที่่�คิิดดอกเบี้้�ยแบบลดต้้นลดดอก เพราะเงิินที่่�จ่่ายเพิ่่�มจะถููกนำไปช่่วยลดเงิินต้้น ยิ่่�งเงิินต้้นลดเร็็ว 
ดอกเบี้้�ยที่่�คำนวณในงวดถััดไปก็็จะลดลงตาม ส่่งผลให้้ภาระดอกเบี้้�ยโดยรวมลดลง และช่่วยให้้สามารถ
ปิิดหนี้้�ได้้เร็็วขึ้้�นกว่่าการจ่่ายค่่างวดตามปกติิไปเรื่่�อย ๆ โดยที่่�ไม่่ได้้โปะ 

เรื่่�องต้้องรู้้�

3.	 การเปรีียบเทีียบอััตราดอกเบี้้�ยของสิินเชื่่�อที่่�ต่่างประเภทกััน
เราไม่่สามารถนำสิินเชื่่�อที่่�คิิดดอกเบี้้�ยแบบเงิินต้้นคงที่่� (flat rate) มาเปรีียบเทีียบโดยตรงกัับสิินเชื่่�อที่่�คิิด
ดอกเบี้้�ยแบบลดต้้นลดดอก (effective rate) เพราะวิิธีีการคิิดดอกเบี้้�ยแตกต่่างกััน แต่่หากต้้องการ 
เปรีียบเทีียบแบบคร่่าว ๆ สามารถแปลงอััตราดอกเบี้้�ยแบบ flat rate เป็็น effective rate ได้้ ด้้วยการนำ
อััตราดอกเบี้้�ยแบบ flat rate คููณด้้วย 1.8 จะได้้เป็็นตััวเลขประมาณการ แต่่ถ้้าต้้องการตััวเลขที่่�แม่่นยำ 
ควรใช้้โปรแกรมคำนวณ

ตััวอย่่างการคำำ�นวณดอกเบี้้� ยแบบเงิินต้้นคงท่ี่�

นาง ก กู้้�เงิินจำนวน 100‚000 บาท อััตราดอกเบี้้�ยแบบเงิินต้้นคงที่่� 3% ต่่อปีี (อััตราดอกเบี้้�ยที่่�แท้้จริิง 
5.4% ต่่อปีี) กำหนดระยะเวลาผ่่อน 2 ปีีหรืือ 24 เดืือน สััญญากำหนดให้้ต้้องชำระเงิินแก่่เจ้้าหนี้้� 
ทุุกเดืือน นาง ก จะต้้องชำระเงิินให้้แก่่เจ้้าหนี้้�เดืือนละเท่่าไร

ขั้้� นตอนที่่ �  2 คำำ�นวณจำำ�นวนเงิินที่่ � ต้้องชำำ�ระในแต่่ ละเดืือน
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เข้้าใจไว้้ก่่อน

โฆษณาดอกเบี้้� ยต่ำำ� � อาจไม่่ต่ำำ� �จริิง 
เวลาเห็็นโฆษณาสิินเชื่่�อที่่�ระบุุว่่าดอกเบี้้�ยต่่ำ ไม่่ควรรีีบตััดสิินใจ ควรสอบถามให้้ชััดเจนว่่าอััตราดอกเบี้้�ย
ที่่�ระบุุนั้้�นคิิดต่่อช่่วงเวลาใด เช่่น ต่่อวััน หรืือต่่อเดืือน เนื่่�องจากอััตราดอกเบี้้�ยสามารถแปลงเป็็น “ต่่อปีี” 
ได้้โดยใช้้ตััวคููณตามช่่วงเวลา

อััตราดอกเบี้้� ยต่่อปีี = อััตราดอกเบี้้� ยท่ี่� ระบุุในเอกสารเสนอขาย x ตััวคููณ เพื่่�อแปลงอััตราดอกเบี้้� ย6

เช่่น หากระบุุอััตราดอกเบี้้�ยในเอกสารเสนอขายเท่่ากัับ 2% ต่่อเดืือน เมื่่�อนำ 12 มาคููณ จะได้้อััตรา
ดอกเบี้้�ยสููงถึงึ 24% ต่อ่ปีี ดังันั้้�น ก่อ่นตััดสินิใจกู้้�ควรตรวจสอบรายละเอีียดให้ค้รบถ้ว้น และเปรีียบเทียีบ
อััตราดอกเบี้้�ยจากผู้้�ให้้บริิการหลาย ๆ ที่่�เสมอ

จัักรวาลสิินเชื่่�อ
 

สิินเชื่่�อมีีหลายประเภท แต่่ละประเภทถููกออกแบบให้้มีีคุุณลัักษณะที่่�แตกต่่างกััน ทั้้�งในด้้านวััตถุประสงค์์ใน 
การกู้้�และเงื่่�อนไขการชำระคืืน เพื่่�อให้้เราเลืือกใช้้ได้้ตรงกัับความต้้องการของตััวเอง เริ่่�มต้้นจากการทำความเข้้าใจ
รายละเอีียดของสิินเชื่่�อแต่่ละประเภท เช่่น ลัักษณะ ข้้อควรระวััง และเทคนิิคที่่�ควรรู้้�ก่่อนตััดสิินใจ

1. สิินเชื่่�อบ้้าน (สิินเชื่่�อเพื่่�อท่ี่� อยู่่� อาศััย)
สิินเชื่่�อที่่�ให้้ผู้้�กู้้�นำเงิินไปใช้้เพื่่�อจััดหาที่่�อยู่่�อาศััย เช่่น ซื้้�อที่่�ดิินและสร้้างบ้้าน ซื้้�อที่่�ดิินพร้้อมสิ่่�งปลููกสร้้าง ซื้้�อ 

ห้้องชุุด หรืือให้้กู้้�เพื่่�อนำเงิินไปปรัับปรุุง ต่่อเติิม หรืือซ่่อมแซมที่่�อยู่่�อาศััย รวมถึึงสิินเชื่่�อที่่�เกี่่�ยวเนื่่�องกัับสิินเชื่่�อเพื่่�อ 
ที่่�อยู่่�อาศััย (Top-up) เพื่่�อนำไปตกแต่่งบ้้าน และการรีีไฟแนนซ์์ โดยมีีที่่�อยู่่�อาศััยและ/หรืือที่่�ดิินเป็็นหลัักประกัันด้้วย

ผู้้�ให้้กู้้�ส่่วนใหญ่่มัักให้้วงเงิินสิินเชื่่�อประมาณ 70 – 100% ของราคาซื้้�อขายหรืือราคาประเมิิน โดยขึ้้�นอยู่่�กัับ
ประเภทสิินเชื่่�อ ประเภทที่่�อยู่่�อาศััย หรืือมููลค่่าทรััพย์์ที่่�ขอกู้้�

ส่ว่นระยะเวลาการผ่่อนชำระขึ้้�นอยู่่�กับันโยบายของผู้้�ให้กู้้้�แต่่ละราย ซึ่่�งผู้้�ให้้กู้้�บางแห่่งอาจกำหนดระยะเวลาผ่่อน
ร่่วมกัับอายุุของผู้้�กู้้� เช่่น กำหนดระยะเวลาสููงสุุดไม่่เกิิน 40 ปีี แต่่เมื่่�อรวมกัับอายุุของผู้้�กู้้�แล้้วต้้องไม่่เกิิน 70 ปีี

ผู้้�ให้้กู้้�แต่่ละแห่่งจะกำหนดอัตราดอกเบี้้�ยแตกต่่างกััน และอาจใช้้อััตราดอกเบี้้�ยแบบคงที่่� แบบลอยตััว หรืือ 
ใช้้ทั้้�ง 2 แบบผสมกััน โดยวิิธีีการคิิดดอกเบี้้�ยแบบลดต้้นลดดอก (effective rate) เช่่น ปีีที่่� 1 – 3 คิิดอััตราดอกเบี้้�ย
แบบคงที่่� 3% ต่่อปีี และตั้้�งแต่่ปีีที่่� 4 เป็็นต้้นไป คิิดอััตราดอกเบี้้�ยแบบลอยตััว MRR + 1% ต่่อปีี

6
 อััตราดอกเบี้้�ยที่่�ระบุุเป็็นต่่อวััน ต่่อเดืือน ต่่อไตรมาส ให้้ใช้้ตััวคููณเพื่่�อแปลงอััตราดอกเบี้้�ยเป็็นต่่อปีี ได้้แก่่ 365 12 และ 4  

ตามลำดัับ



676666

ก่่อนตััดสิินใจซื้้�อบ้้านต้้องคิิดให้้รอบคอบ  
1.	 ต้้องซื้้�อตอนนี้้�จริิงหรืือไม่่ ถ้้ายัังไม่่จำเป็็น อาจเลืือกเช่่าบ้้านหรืืออยู่่�กัับพ่่อแม่่ไปก่่อน
2.	 ถ้้าตััดสิินใจซื้้�อ ควรเลืือกราคาบ้้านที่่�ผ่่อนไหวได้้ตลอดรอดฝั่่�ง
3.	 อย่่าลืืมพิิจารณาค่่าใช้้จ่่ายอื่่�น ๆ ที่่�อาจตามมา เช่่น ค่่าตกแต่่ง ค่่าส่่วนกลาง ค่่าน้้ำ ค่่าไฟ
4.	 เปรีียบเทีียบเงื่่�อนไขของธนาคารแต่่ละแห่่งอย่่างละเอีียด ทั้้�งอััตราดอกเบี้้�ย ระยะเวลาผ่่อน และค่่าใช้้จ่่าย

ในการกู้้� เพื่่�อเลืือกข้้อเสนอที่่�เหมาะสมที่่�สุุด
5.	 ก่่อนซื้้�อ ควรเก็็บเงิินดาวน์์อย่่างน้้อย 20% ของราคาบ้้าน เพราะจะช่่วยให้้เป็็นหนี้้�น้้อยลงและประหยััด

ดอกเบี้้�ยที่่�ต้้องจ่่าย

เมื่่�อหมดช่ว่งโปรโมชันัที่่�ธนาคารเสนอให้ ้หรือืผ่่อนหนี้้�บ้า้นครบ 3 ปี ีอัตัราดอกเบี้้�ยมักัปรับัสููงขึ้้�น จึงึควรพิจิารณา
ทางเลืือก เช่่น ต่่อรองลดอััตราดอกเบี้้�ยกัับเจ้้าหนี้้�เดิิม (retention) หรืือย้้ายไปกู้้�กัับสถาบัันการเงิินอื่่�นที่่�ให้้เงื่่�อนไข
ดีกีว่่า (refinance) เพื่่�อลดภาระดอกเบี้้�ย อย่่างไรก็็ตาม ก่่อนรีีไฟแนนซ์์ควรเปรีียบเทียีบอััตราดอกเบี้้�ยที่่�ประหยัดัได้้
กัับค่่าใช้้จ่่ายที่่�จะเกิิดขึ้้�น เช่่น ค่่าจดจำนอง ค่่าธรรมเนีียมดำเนิินการ และค่่าประเมิินราคาหลัักประกััน ว่่าคุ้้�มค่่า 
หรืือไม่่ รวมถึึงต้้องพิิจารณาความสามารถในการชำระหนี้้�กัับเจ้้าหนี้้�รายใหม่่ด้้วย

นอกจากนี้้� หากรีีไฟแนนซ์์ภายใน 3 ปีีแรกนัับจากวัันทำสััญญา สถาบัันการเงิินอาจคิิดเบี้้�ยปรัับจากการไถ่่ถอน
สิินเชื่่�อเพื่่�อที่่�อยู่่�อาศััยก่่อนครบกำหนด (prepayment fee) ซึ่่�งคำนวณจากยอดเงิินต้้นคงเหลืือ (outstanding) ณ 
วัันที่่�ทำการไถ่่ถอนสิินเชื่่�อ

2. เช่่าซ้ื้�อรถ
มีลีักัษณะคล้้ายการให้้สินิเชื่่�อ โดยผู้้�เช่่าซื้้�อทำสััญญากับัผู้้�ให้้เช่่าซ้ื้�อว่่าจะชำระค่่าเช่่าซื้้�อเป็็นงวด ๆ ตามจำนวนเงิิน

และระยะเวลาที่่�กำหนด ผู้้�เช่่าซื้้�อจะได้้รถไปใช้้ก่่อน แต่่จะได้้กรรมสิิทธิ์์�ในรถเมื่่�อชำระหนี้้�ครบตามสััญญา
การเช่่าซื้้�อรถใหม่่จะได้้วงเงิินประมาณ 80 - 90% ของมููลค่่ารถ ส่่วนรถใช้้แล้้วจะขึ้้�นอยู่่�กัับสภาพรถและราคา

ประเมิินรถ ระยะเวลาการผ่่อนชำระโดยทั่่�วไปอยู่่�ที่่�ประมาณ 12 - 72 เดืือน และมัักใช้้อััั�ตราดอกเบี้้�ยแบบเงิินต้้น
คงที่่�ในช่่วงการเสนอขาย

ปััจจุุบัันประกาศคณะกรรมการว่่าด้้วยสััญญา เรื่่�อง ให้้ธุุรกิิจให้้เช่่าซื้้�อรถยนต์์และรถจัักรยานยนต์์เป็็นธุุรกิิจที่่�
ควบคุุมสััญญา กำหนดให้้ผู้้�ให้้เช่่าซื้้�อต้้องระบุุอััตราดอกเบี้้�ยคงที่่�ต่่อปีี (flat interest rate) ในสััญญา พร้้อมแสดง 
วิิธีีการคำนวณค่่างวดเช่่าซ้ื้�อให้้ผู้้�เช่่าซ้ื้�อทราบ และต้้องระบุุอััตราดอกเบี้้�ยที่่�แท้้จริงต่่อปีี (effective interest rate) 
ในลัักษณะลดต้น้ลดดอกด้ว้ย เพื่่�อให้ลูู้กหนี้้�สามารถเปรีียบเทียีบอัตัราดอกเบี้้�ยกัับสิินเชื่่�อประเภทอื่่�นได้ ้และไม่เ่ข้้าใจ
ผิิดว่่าดอกเบี้้�ยที่่�ถููกเรีียกเก็็บด้้วยวิิธีี flat rate ถููกกว่่าความเป็็นจริิง
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ชำำ�ระค่่างวด ส่่วนลดดอกเบี้้� ย

ไม่่เกิิน 1 ใน 3 ของค่่างวดเช่่าซื้้�อทั้้�งหมด ไม่่น้้อยกว่่า 60% ของดอกเบี้้�ยเช่่าซื้้�อที่่�ยัังไม่่ถึึงกำหนดชำระ

ไม่่น้้อยกว่่า 1 ใน 3 แต่่ไม่่เกิิน 2 ใน 3 ของค่่างวด 
เช่่าซื้้�อทั้้�งหมด

ไม่่น้้อยกว่่า 70% ของดอกเบี้้�ยเช่่าซื้้�อที่่�ยัังไม่่ถึึงกำหนดชำระ

เกิิน 2 ใน 3 ของค่่างวดเช่่าซื้้�อทั้้�งหมด ไม่่น้้อยกว่่า 100% ของดอกเบี้้�ยเช่่าซื้้�อที่่�ยัังไม่่ถึึงกำหนดชำระ

ก่่อนซื้้�อรถต้้องคิิดให้้รอบคอบ
หลายคนตััดสินใจซ้ื้�อรถโดยดููเพีียงว่่าจ่่ายค่่างวดไหวหรืือไม่่ แต่่ในความเป็็นจริง การมีีรถหนึ่่�งคัันมาพร้้อม 

ค่่าใช้้จ่่ายอีีกมากมาย ไม่่ว่่าจะเป็็นค่่าน้้ำมััน ค่่าบำรุุงรัักษา ค่่าต่่อ พ.ร.บ. ค่่าประกัันภััย ค่่าภาษีีรถยนต์์ และแม้้แต่่
ค่่าที่่�จอดรถ ซึ่่�งรวมกัันแล้้วเป็็นเงิินไม่่น้้อย ถ้้ายัังไม่่มั่่�นใจว่่าจะรัับมืือกัับค่่าใช้้จ่่ายเหล่่านี้้�ได้้ ควรชะลอการซื้้�อออกไป
ก่่อนเพื่่�อไม่่ให้้กลายเป็็นภาระระยะยาว

อีีกเรื่่�องที่่�สำคััญคืือ “เงิินดาวน์์” อย่่าให้้โปรโมชััน “ดาวน์์ 0%” มาหลอกล่่อ เพราะยิ่่�งดาวน์์น้้อยและผ่่อนนาน 
ดอกเบี้้�ยที่่�ต้้องจ่่ายก็็ยิ่่�งสููง ทางที่่�ดีีควรวางเงิินดาวน์์ให้้มากที่่�สุุดเท่่าที่่�ทำได้้ เพราะจะช่่วยลดค่่างวดและดอกเบี้้�ยลง 
และถ้้าเลืือกผ่่อนระยะสั้้�นก็็จะประหยััดดอกเบี้้�ยได้้มากขึ้้�นเช่่นกััน

นอกจากนี้้� ถ้า้ต่อ่มาผู้้�เช่า่ซื้้�อมีเีงินิพร้อ้มและต้อ้งการปิดิบัญชีีก่่อนครบกำหนด ก็ส็ามารถชำระค่า่เช่่าซ้ื้�อที่่�เหลืือ
ทั้้�งหมดในคราวเดีียวได้้ และผู้้�ให้้เช่่าซื้้�อต้้องให้้ส่่วนลดแก่่ผู้้�เช่่าซื้้�อด้้วย

เข้้าใจไว้้ก่่อน

ถ้้าผ่่อนไม่่ไหว เกิิดอะไรขึ้้�น
การซื้้�อรถด้้วยการเช่่าซื้้�อมีข้ี้อผููกพันัตามสัญัญา ถ้้าผู้้�เช่่าซ้ื้�อค้้างชำระค่่างวดครบ 3 งวดติดกันั ผู้้�ให้้เช่่าซ้ื้�อ
หรืือที่่�เรีียกกัันว่่า “ไฟแนนซ์์” จะส่่งหนัังสืือแจ้้งเตืือนให้้ชำระหนี้้�ที่่�ค้้างภายในอย่่างน้้อย 30 วััน ถ้้ายััง 
ไม่่ชำระ ผู้้�ให้้เช่่าซื้้�อมีีสิิทธิ์์�บอกเลิิกสััญญาและยึึดรถคืืนได้้ตามกฎหมาย

ถ้้ารถที่่�ถููกยึึดถููกนำไปขายทอดตลาดแล้้วได้้เงิินน้้อยกว่่ายอดหนี้้�ที่่�ค้้าง ผู้้�เช่่าซื้้�อยัังต้้องรัับผิิดชอบชำระ
ส่่วนต่่างที่่�เหลืืออยู่่� ซึ่่�งเรีียกกัันว่่า “ติ่่�งหนี้้�” จนกว่่าจะครบ หากไม่่จ่่ายจะถููกบัันทึึกประวััติิค้้างชำระใน
รายงานข้้อมููลเครดิิต ซึ่่�งส่่งผลต่่อการขอสิินเชื่่�อในอนาคต
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รายได้้ วงเงิิน

ตั้้�งแต่่ 15‚000 - น้้อยกว่่า 30‚000 บาทต่่อเดืือน ไม่่เกิิน 1.5 เท่่าของรายได้้

ตั้้�งแต่่ 30‚000 - น้้อยกว่่า 50‚000 บาทต่่อเดืือน ไม่่เกิิน 3 เท่่าของรายได้้

ตั้้�งแต่่ 50‚000 บาทต่่อเดืือนขึ้้�นไป ไม่่เกิิน 5 เท่่าของรายได้้

3. บััตรเครดิิต
บััตรเครดิิตช่่วยให้้ผู้้�ถืือบััตรใช้้ซื้้�อสิินค้้าและบริิการโดยไม่่ต้้องจ่่ายเงิินทัันทีี แต่่จ่่ายคืืนตามรอบบิิลในภายหลััง 

และยัังสามารถใช้้เบิิกถอนเงิินสดได้้
จุุดเด่่นของบััตรเครดิิตคืือสิิทธิิประโยชน์์ที่่�หลากหลาย เช่่น คะแนนสะสมเพื่่�อแลกรางวััล แลกไมล์์สายการบิิน 

เครดิติเงินิคืนื (cash back) หรืือสิทิธิิพิเิศษด้านที่่�จอดรถในห้้างสรรพสิินค้้า จึงึควรเลืือกบัตัรเครดิติที่่�เหมาะกับัรููปแบบ
การใช้้ชีีวิิตของเราเพื่่�อให้้ได้้ประโยชน์์สููงสุุด

ผู้้�ออกบััตรจะพิิจารณาอนุุมััติิวงเงิินตามรายได้้ของผู้้�สมััครหรืือทรััพย์์สิินที่่�ผู้้�สมััครมีี ตามหลัักเกณฑ์์ที่่�ธนาคาร
แห่่งประเทศไทยกำหนด

การชำำ�ระคืื นและดอกเบี้้� ยของบััตรเครดิิต

ปกติิบััตรเครดิิตจะกำหนดยอดผ่่อนชำระขั้้�นต่่ำไว้้ที่่� 10% ของยอดคงค้้าง และผู้้�ออกบััตรบางรายอาจกำหนด
จำนวนเงิินขั้้�นต่่ำด้้วย เช่่น ชำระขั้้�นต่่ำไม่่น้้อยกว่่า 10% ของยอดหนี้้�คงค้้างแต่่ต้้องไม่่น้้อยกว่่า 1‚000 บาท  
อย่่างไรก็็ตาม ถ้้าจ่่ายล่่าช้้า จ่่ายไม่่เต็็มจำนวน เช่่น จ่่ายขั้้�นต่่ำ หรืือเบิิกถอนเงิินสด จะถููกคิิดดอกเบี้้�ย ค่่าปรัับ  
ค่่าบริิการ และค่่าธรรมเนีียมรวมกัันไม่่เกิิน 16% ต่่อปีี โดยคิิดแบบลดต้้นลดดอก (Effective Rate) ซึ่่�งมี ี
รายละเอีียดที่่�สำคััญดัังนี้้�

หากเราใช้้บัตัรเครดิิตเพื่่�อซื้้�อสินิค้้าและบริกิาร โดยไม่่เบิิกถอนเงิินสด และเราจ่่ายเต็็มจำนวนไม่่ล่่าช้้า ก็จ็ะไม่่เสียี 
ดอกเบี้้�ย หรืือที่่�เรีียกว่่าได้้ระยะเวลาปลอดดอกเบี้้�ย ซึ่่�งนัับจากวัันแรกของรอบบััญชีีไปจนถึึงกำหนดวัันชำระเงิิน

แต่ห่ลายคนยังัเข้า้ใจผิดเกี่่�ยวกับัการคิดิดอกเบี้้�ยของบััตรเครดิติว่า่ ถ้า้เราใช้้บััตรเครดิติรููดซื้้�อสินิค้า้ และเมื่่�อถึงึ
กำหนดชำระ เราชำระเงิินเพีียงบางส่่วนจะถููกคิิดดอกเบี้้�ยจากยอดเงิินต้้นคงเหลืือเท่่านั้้�น ทั้้�งที่่�จริงแล้้ว หากชำระ 
ไม่่ครบตามใบแจ้้งหนี้้�หรืือล่่าช้้า ระยะเวลาปลอดดอกเบี้้�ยจะถููกยกเลิิก และจะถููกคิิดดอกเบี้้�ยจากยอดใช้้จ่า่ยทั้้�งหมด 
ย้้อนกลัับไปตั้้�งแต่่วัันที่่�รููดซื้้�อหรืือวัันที่่�บัันทึึกรายการ ไม่่ใช่่คิิดเฉพาะยอดคงเหลืือที่่�ยัังไม่่ได้้จ่่าย
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ตััวอย่่าง
สมมติิว่่า วัันที่่� 5 ต.ค. รููดบััตรเครดิิตซื้้�อของ 10‚000 บาท และไม่่ได้้ซื้้�ออะไรเพิ่่�มหรืือถอนเงิิน ผู้้�ออกบััตร

สรุุปยอดใช้้จ่่ายบััตรวัันที่่� 25 ต.ค. แต่่เมื่่�อครบกำหนดชำระเงิินในวัันที่่� 10 พ.ย. จ่่ายเงิินไปแค่่ 7‚000 บาท เราจะ
ถููกคิิดดอกเบี้้�ยจาก 2 ส่่วน โดยใช้้สููตรคำนวณดอกเบี้้�ย

ดอกเบี้้� ยต่่องวด =

ดอกเบี้้� ยส่่วนท่ี่�  1 =

ดอกเบี้้� ยส่่วนท่ี่�  2 =

ดอกเบี้้�ยส่่วนท่ี่�  เหลืื อ =

= 157.81 

= 21.04 

= 18.41 

เงิินต้้นคงเหลืือ x อััตราดอกเบี้้ �ยต่่ อปีี x จำำ�นวนวัันในงวด

จำำ�นวนวัันใน 1 ปีี 

10,000 x 16% x 36

365 

3,000 x 16% x 16

365 

3,000 X 16% X 14

365 

ส่่วนที่่� 1 คิิดดอกเบี้้�ยจากยอดเต็็มจำนวน 10‚000 บาท โดยคิิดดอกเบี้้�ยนัับตั้้�งแต่่วัันที่่�รููดบัตรเครดิิตซ้ื้�อของ
หรืือวัันที่่�บัันทึึกรายการ คืือ 5 ต.ค. จนถึึงวัันก่่อนหน้้าวัันที่่�ครบกำหนดชำระเงิิน คืือ 9 พ.ย. รวม 36 วััน

ส่่วนที่่� 2 คิดิดอกเบี้้�ยจากยอดค้าง 3‚000 บาท นับัจากวันัที่่�ชำระ คือื 10 พ.ย. จนถึงึวันัสรุปุยอดบัตัรครั้้�งถัดัไป 
คืือ 25 พ.ย. รวม 16 วััน

ดัังนั้้�น ในใบแจ้้งหนี้้�วัันที่่� 25 พ.ย. จะถููกเรีียกเก็็บเงิินทั้้�งหมด 3‚178.85 บาท ประกอบด้้วยเงิินต้้นจำนวน 
3‚000 บาท ดอกเบี้้�ยส่่วนที่่� 1 จำนวน 157.81 บาท และดอกเบี้้�ยส่่วนที่่� 2 จำนวน 21.04 บาท เมื่่�อถึึงครบกำหนด
ชำระเงิินวัันที่่� 10 ธ.ค. เราจ่่ายเงิินไปเต็็มจำนวน 3‚178.85 บาท และไม่่ได้้ใช้้บััตรเพิ่่�มหรืือถอนเงิินสด แต่่หนี้้�อาจ
ยังัไม่่หมด เพราะยัังมีีดอกเบี้้�ยในช่่วงวัันหลัังวัันสรุปยอดถึงวัันก่่อนครบกำหนดชำระเงิิน ซึ่่�งคิิดจากยอดคงค้้างตั้้�งแต่่ 
วัันถััดจากวัันสรุุปยอดบััตร 26 พ.ย. – 9 ธ.ค.รวม 14 วััน

ส่่วนการเบิิกถอนเงิินสดจะถููกคิิดดอกเบี้้�ยตั้้�งแต่่วัันที่่�ถอนเงิิน และยัังมีีค่่าธรรมเนีียมการเบิิกถอน 3% ของ
จำนวนเงิินสดที่่�ถอน รวมถึึง VAT บนค่่าธรรมเนีียมการเบิิกถอนด้้วย
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4. สิินเชื่่�อส่่วนบุุคคล7

ขอยกตััวอย่่าง 4 ประเภท ดัังนี้้�

1) บััตรกดเงิินสด
เป็็นสิินเชื่่�อหมุุนเวีียน (Revolving Loan) ใช้้เบิิกถอนเงิินสดภายในวงเงิินที่่�ได้้รัับอนุุมััติิจากผู้้�ออกบััตร โดย 

บััตรกดเงิินสดบางประเภทสามารถใช้้ซื้้�อสิินค้้าและบริิการจากร้้านค้้าที่่�ร่่วมรายการได้้ วงเงิินขึ้้�นอยู่่�กัับรายได้้ หรืือ
กระแสเงิินสดหมุุนเวีียนเข้้าในบััญชีีเงิินฝากเฉลี่่�ยต่่อเดืือนตามตารางด้้านล่่าง หรืือขึ้้�นอยู่่�กัับความสามารถใน 
การชำระหนี้้�ของธุรุกิจิที่่�ผู้้�ขอสินิเชื่่�อจะนำไปใช้ ้โดยต้อ้งชำระคืนืทุกุเดือืนอย่า่งน้อ้ยตามยอดขั้้�นต่่ำที่่�ผู้้�ออกบัตัรกำหนด

รายได้้ วงเงิิน

น้้อยกว่่า 30‚000 บาทต่่อเดืือน ไม่่เกิิน 1.5 เท่่าของรายได้้ (ขอกู้้�สููงสุุดได้้ไม่่เกิิน 3 แห่่ง)

ตั้้�งแต่่ 30‚000 บาทต่่อเดืือนขึ้้�นไป ไม่่เกิิน 5 เท่่าของรายได้้

การผ่่อน 0% เป็็นโปรโมชัันที่่�ไม่่คิิดดอกเบี้้�ย หากจ่่ายครบและไม่่ล่่าช้้า โดยแบ่่งยอดชำระออกเป็็นงวด เช่่น  
3 เดืือน 6 เดืือน หรืือ 10 เดืือน ทำให้้ไม่่ต้้องจ่่ายเงิินก้้อนและรู้้�ระยะเวลาผ่่อนชััดเจน แต่่ถ้้าจ่่ายช้้า จ่่ายไม่่ครบ 
หรือืไม่จ่่า่ยเลย ก็จ็ะต้อ้งเสียีดอกเบี้้�ย ซึ่่�งหลายคนมีีปัญัหาหนี้้�บัตัรเครดิติเพราะมียีอดผ่อน 0% รวมกันัแล้้วมากเกินิ
กว่่าจะชำระไหว และยอดผ่่อน 0% ต่่อเดืือนเป็็นยอดที่่�ต้้องจ่่ายตามที่่�ถููกเรีียกเก็็บ ไม่่สามารถนำไปรวมกัับยอดอื่่�น
นอกโปรโมชัันเพื่่�อจ่่ายขั้้�นต่่ำ ดัังนั้้�น เพื่่�อไม่่ให้้การผ่่อนสร้้างภาระจนเกิินไป ควรผ่่อนของทีีละอย่่าง หรืือถ้้าจำเป็็น
ต้้องผ่่อนหลายอย่่างพร้้อมกัน ต้้องคำนวณให้้ดีีว่่ายอดรวมที่่�ต้้องผ่่อนต่่อเดืือนนั้้�นเท่่าไร และถามตััวเองให้้แน่่ใจว่า
ผ่่อนไหวจริิง เพื่่�อที่่�จะไม่่ต้้องเสีียดอกเบี้้�ยหรืือมีีปััญหาหนี้้�ตามมาภายหลััง

ก่่อนใช้้บััตรเครดิิตต้องคิิดให้้รอบคอบ
ก่่อนตััดสิินใจใช้้บััตรเครดิิต ควรเปรีียบเทีียบค่่าธรรมเนีียมและสิิทธิิประโยชน์์ของการชำระด้้วยบััตรเครดิิต 

กัับช่่องทางอื่่�น ๆ ด้้วย เพราะบางครั้้�งจ่่ายด้้วยเงิินสดอาจได้้ส่่วนลดมากกว่่า หรืือจ่่ายด้้วย e-money อาจได้้คะแนน
สะสมจากร้้านค้้า และหากมีีบััตรเครดิิตหลายใบก็็ควรเปรีียบเทีียบสิิทธิิประโยชน์ของบััตรแต่่ละใบก่่อนใช้้ แต่่ 
สิ่่�งสำคััญที่่�สุดุคือื ถามตัวเองก่่อนเสมอว่่าจำเป็็นต้อ้งซ้ื้�อของชิ้้�นนี้้�จริงิหรือืไม่ ่ไม่ใ่ช่ช่ื้้�อเพียีงเพราะต้อ้งการสะสมคะแนน 
ได้้ส่่วนลด หรืือเห็็นโปรโมชััน เช่่น ผ่่อน 0%

7
 ในหนังสืือเล่ม่นี้้�จะขอกล่า่วถึงึเฉพาะสิินเชื่่�อส่ว่นบุคุคลที่่�อยู่่�ภายใต้้การกำกับัดูแูลของ ธปท. ซ่ึ่�งเป็น็สินิเชื่่�อที่่�ไม่ไ่ด้ร้ะบุวัุัตถุปุระสงค์์ 

หรืือมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อให้้ได้้มาซึ่่�งสิินค้้าหรืือบริิการและเพื่่�อการประกอบอาชีีพ เฉพาะที่่�ไม่่มีีหลัักประกััน มีีลัักษณะและช่่องทาง 

การใช้้ท่ี่�แตกต่่างกััน 4 ประเภท ได้้แก่่ บััตรกดเงิินสด สิินเชื่่�อส่่วนบุุคคลแบบเงิินก้้อน สิินเชื่่�อส่่วนบุุคคลท่ี่�มีีทะเบีียนรถ 

เป็็นประกััน และสิินเชื่่�อส่่วนบุุคคลดิิจิิทััล
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บััตรกดเงิินสดจะคิิดดอกเบี้้�ย ค่่าปรัับ ค่่าบริิการ และค่่าธรรมเนีียม รวมกัันแล้้วไม่่เกิิน 25% ต่่อปีี และใช้้วิิธีี
คิิดดอกเบี้้�ยแบบลดต้้นลดดอก (effective rate) ทัันทีีตั้้�งแต่่วัันที่่�กดเงิินสดออกมา โดยไม่่มีีช่่วงเวลาปลอดดอกเบี้้�ย
เหมือืนบััตรเครดิติ จึงึควรใช้เ้มื่่�อจำเป็็นเท่า่นั้้�น และควรชำระคืืนให้เ้ร็ว็ที่่�สุดุเพื่่�อลดภาระดอกเบี้้�ย ส่ว่นค่า่ธรรมเนีียม
การเบิิกถอนนั้้�นขึ้้�นอยู่่�กัับผู้้�ออกบััตรกำหนด

2) สิินเชื่่�อส่่วนบุุคคลแบบเงิินก้้อน
เมื่่�อได้้รัับอนุุมััติิ ผู้้�ขอสิินเชื่่�อจะได้้รัับเงิินกู้้�เป็็นเงิินก้้อนในคราวเดีียว จากนั้้�นทยอยชำระคืืนเป็็นงวด ๆ ตามที่่�

กำหนดในสััญญา ซึ่่�งวงเงิินที่่�ได้้รัับ อััตราดอกเบี้้�ย ค่่าปรัับ ค่่าบริิการ และค่่าธรรมเนีียม ใช้้หลัักเกณฑ์์เดีียวกััน 
กัับบััตรกดเงิินสด

3) สิินเชื่่�อส่่วนบุุคคลท่ี่� มีี ทะเบีี ยนรถเป็็นประกััน
เป็็นสิินเชื่่�อที่่�ผู้้�ขอสิินเชื่่�อต้้องเป็็นเจ้้าของกรรมสิิทธิ์์�ในรถที่่�ปลอดภาระแล้้ว และนำสมุุดคู่่�มืือจดทะเบีียนรถ 

มาวางไว้้กัับผู้้�ให้้สิินเชื่่�อ หรืือมีีสััญญา เอกสาร หรืือหลัักฐานอื่่�น เพื่่�อให้้เจ้้าของกรรมสิิทธิ์์�ในรถโอนทะเบีียนรถไว้้
ล่่วงหน้้าเพื่่�อเป็็นประกัันการชำระหนี้้� หรืือเพื่่�อให้้ผู้้�ประกอบธุุรกิิจสามารถนํํารถที่่�เป็็นกรรมสิทธิ์์�ของลููกหนี้้�ไปขาย
หรืือดำเนิินการเพื่่�อชํําระหนี้้�

ข้้อดีีของสิินเชื่่�อประเภทนี้้�คืือ ลููกหนี้้�ยัังคงครอบครองและใช้้รถได้้ตามปกติิ โดยผู้้�ให้้บริิการจะพิิจารณาวงเงิินกู้้�
ตามความสามารถในการชำระหนี้้�ของผู้้�กู้้�แต่่ละราย และคิิดอััตราดอกเบี้้�ย ค่่าปรัับ ค่่าบริิการ และค่่าธรรมเนีียม 
รวมกัันแล้้วไม่่เกิิน 24% ต่่อปีี โดยคำนวณดอกเบี้้�ยแบบลดต้้นลดดอก (effective rate)

4) สิินเชื่่�อส่่วนบุุคคลดิิจิิทััล
เป็็นสิินเชื่่�อทีี�ใช้เ้ทคโนโลยีดีิจิิทิัลัและข้้อมูลทางเลืือกในการประเมินิความสามารถในการชำระหนี้้� เช่่น ข้อ้มููล

การซื้้�อขายสิินค้้าออนไลน์์ หรืือประวััติิการชำระค่่าสิินค้้าและบริิการผ่่านช่่องทางออนไลน์์ โดยทุุกขั้้�นตอนทำผ่่าน
ช่่องทางออนไลน์์ทั้้�งหมด ตั้้�งแต่่การเบิิกจ่่ายจนถึึงการชำระคืืน วงเงิินอนุุมััติิไม่่สููงมาก ไม่่เกิินรายละ 20‚000 บาท 
และแต่่ละสััญญาจ่่ายเงินิคืนืภายใน 6 เดือืน โดยคิดิอัตัราดอกเบี้้�ย ค่่าปรับั ค่่าบริกิาร และค่่าธรรมเนีียม รวมกันแล้้ว
ไม่่เกิิน 25% ต่่อปีี และคิิดแบบลดต้้นลดดอก (effective rate)

นอกจากนี้้� ยัังมีีการให้้สิินเชื่่�อแบบ Buy Now Pay Later (ซื้้�อก่่อน-ผ่่อนทีีหลััง) ซึ่่�งเป็็นการให้้กู้้�ยืืมระยะสั้้�น
แบบไม่่มีีหลัักประกััน ในวงเงิินไม่่สููง ใช้้สำหรัับชำระค่่าสิินค้้าและบริิการ โดยผู้้�ใช้้สามารถรัับสิินค้้าและบริิการ 
มาใช้้ก่่อน แล้้วค่่อยจ่่ายเงิินทีีหลัังหรืือผ่่อนจ่่ายเป็็นงวด ๆ เช่่น 3 เดืือน 6 เดืือน สิินเชื่่�อประเภทนี้้�สมััครได้้ง่่าย 
ผ่่านผู้้�ให้้บริิการบนช่่องทางออนไลน์์ และผู้้�ให้้บริิการบางรายอาจมีีช่่วงเวลาปลอดดอกเบี้้�ยตามเงื่่�อนไขที่่�กำหนด  
แต่่ถ้้าชำระคืืนล่่าช้้าจะมีีค่่าธรรมเนีียมหรืือดอกเบี้้�ยผิิดนััด ทั้้�งนี้้� ผู้้�ให้้บริิการบางส่่วนอยู่่�นอกการกำกัับของธนาคาร
แห่่งประเทศไทย จึึงควรศึึกษาเงื่่�อนไขและอััตราดอกเบี้้�ยของผู้้�ให้้บริิการทุุกครั้้�งก่่อนตััดสิินใจ
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5. สิินเชื่่�อรายย่่อยเพื่่�อการประกอบอาชีีพภายใต้้การกำำ�กับ
เป็น็สิินเชื่่�อที่่�ช่ว่ยเพิ่่�มโอกาสในการเข้า้ถึึงแหล่ง่เงิินทุนุและการประกอบอาชีีพให้แ้ก่ป่ระชาชนรายย่อ่ยที่่�อาจ

จะเข้้าถึึงสิินเชื่่�อในระบบได้้ยาก เพราะไม่่มีีเอกสารแสดงรายได้้ที่่�แน่่นอน และไม่่มีีทรััพย์์สิินมาเป็็นหลัักประกััน
ผู้้�ให้้สิินเชื่่�อแต่่ละรายจะกำหนดคุุณสมบัติิของผู้้�กู้้� เช่่น อายุุ อาชีีพ รายได้้ โดยจะพิิจารณาอนุุมััติิสิินเชื่่�อให้้

เหมาะสมกัับความสามารถในการชำระหนี้้�ของผู้้�ขอสิินเชื่่�อ วงเงิินสููงสุุดไม่่เกิินรายละ 100‚000 บาท โดยคิิดอััตรา
ดอกเบี้้�ยรวมค่่าปรัับ ค่่าบริิการ และค่่าธรรมเนีียมทั้้�งหมด ไม่่เกิิน 33% ต่่อปีี และใช้้วิิธีีคิิดดอกเบี้้�ยแบบลดต้้น 
ลดดอก (effective rate)

6. สิินเชื่่�อรายย่่อยระดัับจัังหวัดภายใต้้การกำำ�กับ8

เป็็นสิินเชื่่�ออเนกประสงค์์ที่่�ช่่วยให้้ประชาชนมีีทางเลืือกสำหรัับจัับจ่่ายในชีีวิิตประจำวััน ประกอบอาชีีพ หรืือ
แก้้ไขปัญหาหนี้้�นอกระบบ โดยผู้้�กู้้�ต้้องมีีภููมิลำเนาหรืือถิ่่�นที่่�อยู่่�ในจัังหวััดที่่�สำนัักงานใหญ่่ของผู้้�ประกอบธุุรกิิจที่่�ให้้
บริิการตั้้�งอยู่่�เท่่านั้้�น แบ่่งออกเป็็น 2 ประเภท คืือ สิินเชื่่�อพิิโกไฟแนนซ์์และสิินเชื่่�อพิิโกพลััส

สิินเชื่่�อพิิโกไฟแนนซ์์ 
ให้้วงเงิินไม่่เกิินรายละ 50‚000 บาท
•	 ถ้้ามีีหลัักประกััน เช่่น บุุคคลค้้ำประกััน จดจำนองที่่�ดิิน และหลัักประกัันทางธุุรกิิจ จะคิิดอััตราดอกเบี้้�ย 

ค่่าปรัับ ค่่าบริิการ และค่่าธรรมเนีียม รวมกัันแล้้วไม่่เกิิน 33% ต่่อปีี แบบลดต้้นลดดอก (effective rate)
•	 ถ้้าไม่่มีีหลัักประกััน จะคิิดอััตราดอกเบี้้�ย ค่่าปรัับ ค่่าบริิการ และค่่าธรรมเนีียม รวมกัันแล้้วไม่่เกิิน 36% 

ต่่อปีี แบบลดต้้นลดดอก (effective rate)

สิินเชื่่�อพิิโกพลัส
เป็็นวงเงิินกู้้�ส่่วนเพิ่่�มต่่อจากพิิโกไฟแนนซ์์ โดยให้ว้งเงิินตั้้�งแต่่ 50,001 - 100,000 บาท มีีทั้้�งแบบมีีและไม่่มีี

หลัักประกััน และคิิดอััตราดอกเบี้้�ยรวมทั้้�งหมดไม่่เกิิน 28% ต่่อปีี แบบลดต้้นลดดอก
ตััวอย่่าง 
นาง ก กู้้�สิินเชื่่�อรายย่่อยระดัับจัังหวััดภายใต้้การกำกัับแบบมีีหลัักประกััน 80‚000 บาท ผู้้�ให้้กู้้�จะทำสััญญา

แยกจากกััน 2 สััญญา ได้้แก่่ สััญญาแรกเป็็นสิินเชื่่�อพิิโกไฟแนนซ์์วงเงิิน 50‚000 บาทแรก คิิดอััตราดอกเบี้้�ย 33% 
ต่่อปีี และสััญญาที่่� 2 เป็็นสิินเชื่่�อพิิโกไฟแนนซ์์พลััสวงเงิิน 30‚000 บาท (ส่่วนที่่�เกิินกว่่า 50‚000 บาท) คิิดอััตรา
คิิดดอกเบี้้�ย 28% ต่่อปีี 

8
 อยู่่�ภายใต้้การกำกัับดููแลของกระทรวงการคลััง
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เท่่าทัันหนี้้� นอกระบบ วงจรไม่่สิ้้� นสุุด
 

เมื่่�อพููดถึึงคำว่่า “หนี้้�นอกระบบ” หลายคนอาจนึึกถึึงภาพแก๊๊งทวงหนี้้�ที่่�น่่ากลััว แต่่ในความเป็็นจริิง หนี้้�นอก
ระบบหมายถึึง การกู้้�ยืืมเงิินที่่�ไม่่ผ่่านระบบสถาบัันการเงิิน หรืือผู้้�ให้้กู้้�ที่่�ได้้รัับอนุุญาตให้้ประกอบธุุรกิิจเงิินกู้้�ตาม
กฎหมาย จึึงไม่่อยู่่�ภายใต้้การกำกัับของหน่่วยงานภาครััฐ แม้้แต่่การยืืมเงิินจากเพื่่�อนก็็ถืือเป็็นหนี้้�นอกระบบ  
เช่่นเดีียวกัับเงิินกู้้�ที่่�โฆษณาว่่า ได้้เงิินไว ดอกเบี้้�ยถููก ไม่่ตรวจประวััติิ ซึ่่�งมัักดึึงดููดคนที่่�ต้้องการเงิินด่่วนให้้รีีบติิดต่่อ
ทัันทีี

สิ่่�งที่่�ต้้องระวัังคืือ อััตราดอกเบี้้�ย เพราะแม้้จะเห็็นตััวเลขดอกเบี้้�ยเป็็นเพีียงหลัักเดีียว แต่่ส่่วนใหญ่่มัักคิิดแบบ
รายวััน หรืือรายเดืือน ถ้้าลองแปลงเป็็นรายปีีจะพบว่่าดอกเบี้้�ยสููงจนน่่าตกใจ อาจเกิินกว่่าที่่�กฎหมายกำหนดไว้้ที่่� 
15% ต่่อปีี เช่่น

กู้้�เงิิน 10‚000 บาท แล้้วจ่่ายดอกเบี้้�ยวัันละ 100 บาท การคำนวณคร่่าว ๆ ทำได้้โดยหาอััตราดอกเบี้้�ยต่่อวััน 
แล้ว้แปลงเป็น็อััตราต่อ่ปี ีซึ่่�งจะช่ว่ยให้เ้ห็น็ภาพชัดัว่า่ลููกหนี้้�ของหนี้้�นอกระบบต้อ้งจ่า่ยดอกเบี้้�ยแพงแค่ไ่หน และทำไม
จึึงควรหลีีกเลี่่�ยง

คำำ�นวณหาอััตราดอกเบี้้� ยต่่อวััน =   (

คำำ�นวณหาอััตราดอกเบี้้� ยต่่อปีี = 365 x 1% = 365% ต่่อปีี

  ) x 100 = 1% ต่่อวััน100

10,000

ดัังนั้้�น อย่่าหลงเชื่่�อค่่างวดหรืือดอกเบี้้�ยลวงตาที่่�โฆษณา เช่่น “กู้้� 10,000 บาท ผ่่อนแค่่วัันละ 150 บาท” หรืือ 
“กู้้� 100 ดอกเบี้้�ยแค่่ 10 บาทต่่อเดืือน” ต้้องดููให้้ดีีว่่าอััตราดอกเบี้้�ยคิิดต่่อวััน ต่่อเดืือน หรืือต่่อปีี และต้้องระวััง 
การคิิด “ดอกลอย” ซึ่่�งหมายถึึงการจ่่ายแต่่ดอกเบี้้�ยไปเรื่่�อย ๆ โดยไม่่ตััดเงิินต้้นเลย ลููกหนี้้�จะปิิดหนี้้�ได้้ก็็ต่่อเมื่่�อมีี
เงิินก้้อนมาชำระคืืนทั้้�งหมด 

เรื่่�องต้้องรู้้�

แอปเงิินกู้้�  สะดวก แต่่ต้้องระวััง
นอกจากนี้้�ยัังมีีการให้้เงิินกู้้�ผ่่าน “แอปเงิินกู้้�” ซึ่่�งไม่่ได้้แปลว่่าทุุกแอปจะเป็็นแอปหลอกลวง ดัังนั้้�น  
ก่่อนกู้้�จึงควรหาข้้อมููลให้้ดีี โดยเริ่่�มจากแยกแยะว่่าเป็็นแอปประเภทไหน เพื่่�อไม่่ให้้ถููกเอาเปรีียบหรืือ
หลอกลวงได้้
•	 แอปเงินิกู้้�ถูกูกฎหมาย : ได้้รับัเงินิกู้้�จริงิและเต็ม็จำนวน ผู้้�ให้้บริกิารมีใีบอนุญุาตประกอบธุรุกิจิสินิ

เชื่่�อตามกฎหมาย สามารถตรวจสอบรายชื่่�อผู้้�ให้้บริิการที่่�ได้้รัับอนุุญาตในเว็็บไซต์์ “เช็็กแอปเงิินกู้้�” 
ของธนาคารแห่่งประเทศไทย

•	 แอปเงิินกู้้�นอกระบบ : ได้้เงิินกู้้�จริิงแต่่ไม่่เต็็มจำนวน ต้้องเสีียค่่าใช้้จ่่ายสููง หรืือถููกคิิดดอกเบี้้�ยเกิิน
อััตราที่่�กฎหมายกำหนด ไม่่มีีรายชื่่�อใน “เช็็กแอปเงิินกู้้�” ซึ่่�งเสี่่�ยงต่่อการถููกทวงหนี้้�โหด

•	 แอปเงิินกู้้�ปลอม (มิิจฉาชีีพ) : ไม่่ได้้รัับเงิินกู้้�จริิง แต่่ถููกหลอกให้้เสีียเงิิน เช่่น หลอกว่่าเป็็น 
ค่่าดำเนิินการ
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ถ้้าอยากให้้มั่่�นใจว่าจะได้้รัับเงิินกู้้�อย่่างปลอดภัย ไม่่ถููกคิิดดอกเบี้้�ยเกิินกฎหมาย และไม่่ต้้องเผชิิญการทวงหนี้้�โหด 
มีี 3 สิ่่�งสำคััญที่่�ควรทำเสมอ

•	 อย่า่คลิกิลิิงก์ห์รืือเข้า้ร่ว่มกลุ่่�มใน LINE ตามที่่�ถููกชวน หากไม่ม่ั่่�นใจว่า่เว็บ็ไซต์ห์รือืแอปนั้้�นปลอดภัยั เพราะ
อาจเป็็นแอปปลอมที่่�หลอกเอาข้้อมููล หรืือใช้้จิิตวิิทยาหมู่่�โน้้มน้้าวให้้เราเสีียเงิินได้้ง่่าย ๆ

•	 เลืือกดาวน์์โหลดแอปพลิิเคชัันจากแหล่่งที่่�เชื่่�อถืือได้้ เช่่น App Store หรืือ Google Play พร้้อมตรวจสอบ
รีวีิวิ และตรวจสอบรายชื่่�อผู้้�ให้บ้ริกิารที่่�ได้ร้ับัอนุญุาตในเว็บ็ไซต์ ์“เช็ก็แอปเงิินกู้้�” ของธนาคารแห่่งประเทศไทย

•	 ทำความเข้้าใจเงื่่�อนไขและรายละเอีียดก่่อนกู้้� เช่่น อััตราดอกเบี้้�ย ระยะเวลา ค่่างวด และต้้องคำนึึงถึึง 
ความสามารถในการผ่่อนชำระหนี้้�ทุุกก้้อนของเรารวมกันไม่่เกิิน 1 ใน 3 ของรายได้้ต่อ่เดืือน เพื่่�อไม่่ให้้เกิิน
กำลัังที่่�เราจ่่ายคืืนได้้

ข้้อมูู ลเครดิิต สมุดพกลูู กหนี้้�
 

คนที่่�เคยขอกู้้�เงิินธนาคาร สมััครบััตรเครดิิต ซื้้�อบ้้าน ซื้้�อรถ ผ่่อนเครื่่�องมืือเครื่่�องใช้้ต่่าง ๆ อาจเคยได้้ยิินคำว่่า 
“ข้้อมููลเครดิิต” และสงสััยว่่าคืืออะไร 

หากจะเปรียีบรายงานข้้อมููลเครดิิต ก็ค็งเหมือืนสมุดุพกของคนเป็็นหนี้้� ที่่�แสดงข้้อมููลตามความจริงว่่า บุคุคลนั้้�น
มีหีนี้้�ประเภทใด เป็น็หนี้้�กับัสถาบันัการเงินิใด และมีพีฤติกิรรมการชำระหนี้้�อย่า่งไร ซึ่่�งบริษัิัท ข้อ้มููลเครดิติแห่ง่ชาติิ 
จำกััด (NCB) เป็็นหน่่วยงานจััดเก็็บข้้อมููลเครดิิตของลููกค้้าของสถาบัันการเงิินที่่�เป็็นสมาชิิก โดยสมาชิิกจะส่่งข้้อมููล
สิินเชื่่�อของลููกหนี้้�แต่่ละรายให้้ NCB ทุุกเดืือน จนกว่่าสิินเชื่่�อนั้้�นจะได้้รัับการชำระเสร็็จสิ้้�น หรืือจนเข้้าเงื่่�อนไข 
การหยุุดส่่งข้้อมููลตามที่่�กฎหมายกำหนด ส่่วนระยะเวลาที่่� NCB จััดเก็็บข้้อมููลเครดิิต คืือไม่่เกิิน 3 ปีี นัับแต่่วัันที่่� 
NCB ได้้รัับข้้อมููลจากสมาชิกิ โดยเมื่่�อได้้รับัข้้อมููลของเดือืนใหม่่ ข้้อมููลของเดือืนเก่่าที่่�เก็บ็มาเกิิน 3 ปีีก็จ็ะถููกลบออก 

“ติิดแบล็็กลิิสต์” จริิงหรืือเข้้าใจผิิด

หลายคนมัักพููดว่่า “ติิดแบล็็กลิิสต์์” ทำให้้กู้้�สิินเชื่่�อไม่่ผ่่าน แม้้จะปิิดหนี้้�ไปนานแล้้วก็็ตาม แต่่ในความเป็็นจริิง 
NCB ไม่ไ่ด้้มีีการทำบััญชีีดำหรืือรายงานแบล็็กลิิสต� ข้อ้มููลที่่�จัดัเก็็บเป็็นเพีียงข้้อเท็็จจริงเกี่่�ยวกัับสิินเชื่่�อและพฤติิกรรม
การชำระหนี้้�ของลููกหนี้้�เท่่านั้้�น โดยข้้อมููลเครดิิตประกอบด้้วย 2 ส่่วน ได้้แก่่

1.	 ข้้อมููลบ่่งชี้้�ตััวตน เช่่น ชื่่�อ ที่่�อยู่่� วัันเดืือนปีีเกิิด สถานภาพการสมรส เลขที่่�บััตรประชาชน
2.	 ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับสิินเชื่่�อที่่�ได้้รัับอนุุมััติิ ประวััติิการชำระหนี้้� และสถานะบััญชีี
รหััสสถานะบััญชีีที่่�พบเห็็นบ่่อย เช่่น
•	 สถานะบััญชีี “10-ปกติิ” ชำระหนี้้�ได้้ ไม่่ค้้างชำระ
•	 สถานะบััญชีี “11-ปิิดบััญชีี”
•	 สถานะบััญชีี “20-หนี้้�ค้้างชำระเกิิน 90 วััน”
•	 สถานะบััญชีี “30-อยู่่�ในกระบวนการทางกฎหมาย”

ประวััติิการชำระหนี้้� สำคััญกว่่าที่่�คิิด ถ้้าลููกหนี้้�มีีประวััติิการชำระหนี้้�ดีี คืือ จ่่ายหนี้้�ตามกำหนด ก็็จะช่่วยเพิ่่�ม
ความน่าเชื่่�อถือื และทำให้ม้ีโีอกาสได้ร้ับัอนุมุัตัิสิินิเชื่่�อมากขึ้้�น เพราะผู้้�ให้ส้ินิเชื่่�อจะพิจิารณาข้อ้มููลเครดิติร่วมกับปัจัจัย
อื่่�น ๆ เช่่น อาชีีพ แหล่่งรายได้้ วงเงิินที่่�ขอกู้้� และวััตถุุประสงค์์ในการกู้้� เพื่่�อประเมิินความสามารถในการชำระหนี้้�
ของลููกหนี้้� ในทางกลัับกััน ถ้้ามีีประวััติิการชำระหนี้้�ไม่่ดีี เช่่น ค้้างชำระบ่่อย อาจถููกเรีียกหลัักประกัันเพิ่่�มเติิม  
ถููกคิิดอััตราดอกเบี้้�ยสููงกว่่า หรืือแม้้แต่่ถููกปฏิิเสธการอนุุมััติิสิินเชื่่�อได้้ ดัังนั้้�น การรัักษาวิินััยทางการเงิินจึึงเป็็น 
สิ่่�งสำคััญที่่�สุุดสำหรัับคนที่่�ต้้องการเข้้าถึึงสิินเชื่่�อ
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ถ้้ากู้้� ไม่่ผ่่านเพราะข้้อมูู ลเครดิิต หรืือพบว่่าประวััติิข้้อมูู ลเครดิิตไม่่ถูู กต้้อง ต้้องทำำ �อย่่างไร

กรณีีกู้้�ไม่่ผ่่านหรืือถููกปฏิิเสธสิินเชื่่�อ โดยสถาบัันการเงิินแจ้้งว่่าเป็็นเพราะข้้อมููลเครดิิต ผู้้�ขอสิินเชื่่�อมีีสิิทธิ์์�ที่่�จะ
ได้้รัับทราบเหตุุผลที่่�ถููกปฏิิเสธจากสถาบัันการเงิิน และสามารถนำหนัังสืือปฏิิเสธสิินเชื่่�อพร้้อมบััตรประชาชนไปยื่่�น
ตรวจสอบข้้อมููลเครดิิตได้้ฟรีีที่่�ศููนย์์ตรวจข้้อมููลเครดิิตทุุกแห่่ง หรืือส่่งเอกสารทางไปรษณีีย์์ ภายใน 30 วัันนัับจาก
วัันที่่�ได้้รัับหนัังสืือแจ้้งปฏิิเสธสิินเชื่่�อ

หากพบว่่าข้้อมููลเครดิิตไม่่ถููกต้้อง เจ้้าของข้้อมููลเครดิิตมีีสิิทธิิขอตรวจสอบและขอแก้้ไขข้้อมููลได้้ โดยจะได้้รัับ
แจ้้งผลการตรวจสอบหรืือแก้้ไขข้้อมููลภายใน 30 วัันนัับตั้้�งแต่่วัันที่่� NCB ได้้รัับคำขอ ถ้้ายัังพบว่่าข้้อมููลไม่่ถููกต้้อง 
เจ้้าของข้้อมููลมีีสิิทธิิที่่�จะแจ้้งให้้ NCB บัันทึึกข้้อโต้้แย้้งไว้้ในฐานข้้อมููลของ NCB และมีีสิิทธิ์์�ยื่่�นอุุทธรณ์์ข้้อโต้้แย้้ง 
ต่่อคณะกรรมการคุ้้�มครองข้้อมููลเครดิิตได้้

ทั้้�งนี้้� สามารถดููรายละเอีียดเกี่่�ยวกัับ NCB ได้้ที่่� www.ncb.co.th 

การค้ำำ��ประกััน อย่่าให้้ความหวังดีีทำ ำ �ร้ายตััวเอง
 

“การค้้ำประกััน” คืือการผูกพัันตััวเองเข้้ากัับหนี้้�ของผู้้�อื่่�น โดยเราซึ่่�งไม่่ใช่่ลููกหนี้้�ไปทำข้้อตกลงกัับเจ้้าหนี้้�ว่่า  
หากลููกหนี้้�ไม่่จ่่ายหนี้้�ให้้ครบถ้้วนตามกำหนดเวลา ผู้้�ค้้ำประกัันจะต้้องชำระหนี้้�แทนลููกหนี้้�ตามที่่�ระบุุไว้้ในสััญญา  
เมื่่�อทำสัญัญาเงิินกู้้�กับัสถาบัันการเงินิหรืือผู้้�ให้้กู้้�บางแห่่ง อาจมีการกำหนดให้้มีผีู้้�ค้้ำประกัันด้้วย เพื่่�อเพิ่่�มความมั่่�นใจ
ว่่าหนี้้�จะได้้รัับการชำระตามที่่�ตกลงไว้้

แม้้ว่่าการช่่วยเหลือืคนใกล้้ตัวั เช่่น ญาติิพี่่�น้้อง ลููกหลาน เพื่่�อน หรืือคนที่่�ทำงาน จะเป็็นเรื่่�องดี ีแต่่ก่่อนตััดสินิใจ
ช่่วยค้้ำประกัันเงิินกู้้� อยากชวนให้้นึึกถึึงผลกระทบที่่�จะตามมา และหาวิิธีีลดความเสี่่�ยงจากการค้้ำประกััน ดัังนี้้�

ลูกหนี�
(ผู้กู้)

เจ้าหนี�
(สถาบันการเงิน

/ผู้�ห้กู้)

ผู้คํ� าประกัน
(คุณ)

ความสัมพันธ์การคํ� าประกันการคํ�าประกัน
คิดให้รอบ
ก่อนตัดสินใจ
หากลูกหนี� �ม่จ่ายหนี�  ผู้คํ� าประกัน
ต้องชําระหนี� แทน ตามที� ระบุในสัญญา

ทําสัญญา
เงินกู้

ทําข้อสัญญา
คํ�าประกัน

หากลูกหนี�
ไม่จ่ายหนี�

ผู้คํ� าประกัน
ต้องชําระแทน

ถามให้ชัด

สอบถามวัตถุประสงค์และประเมิน
ความจําเป็น รวมถึงความสามารถ

ในการชําระหนี� ของผู้กู้

เช็กสถานะการเงินตัวเอง ไตร่ตรองผลกระทบอื�น

ประเมินรายรับ รายจ่าย หนี� สิน
และภาระในอนาคต ว่าเราจะรับภาระได้

หากต้องชําระหนี� แทน

พิจารณาผลกระทบต่อความสัมพันธ์
สุขภาพ และอารมณ์ หากต้องชําระหนี�

หรือทวงถามหนี�

ปรึกษาครอบครัว อ่านสัญญาให้เข้าใจ เก็บสําเนาสัญญาไว้

ประเมินผลกระทบต่อการเงิน
และความสัมพันธ์�นครอบครัว

และช่วยกันตัดสินใจ

อ่านและทําความเข้าใจเงื�อนไข
การคํ�าประกันก่อนลงชื�อในสัญญา

เก็บสําเนาสัญญาคํ�าประกันเงินกู้
ไว้เป็นหลักฐานเพื�อทราบสิทธิ�

และขอบเขตความรับผิดชอบของตนเอง

1 2 3

4 5 6

สัญญา
สัญญา
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1.	 สอบถามวััตถุประสงค์์ของการค้้ำประกัันเงิินกู้้�ให้้ชััดเจน และพิิจารณาว่่ามีีความจำเป็็นและน่่าเชื่่�อถืือ 
หรืือไม่่ รวมถึึงประเมิินความสามารถในการชำระหนี้้�ของผู้้�กู้้�

2.	 ตรวจสอบสถานะการเงิินของตััวเอง ทั้้�งในปััจจุุบัันและอนาคต ไม่่ว่่าจะเป็็นรายรัับ รายจ่่าย หนี้้�สิิน  
สภาพคล่่อง และภาระที่่�อาจเกิิดขึ้้�น โดยนำหนี้้�ที่่�จะค้้ำประกัันรวมเป็็นภาระหนี้้�ของตััวเอง แล้้วคิิดให้้ถี่่�ถ้้วน
ว่่าถ้้าลููกหนี้้�หนีีไปหรืือไม่่จ่่าย เราจะรัับภาระทั้้�งหมดไหวหรืือไม่่

3.	 ไตร่ต่รองเร่ื่�องอื่่�นนอกจากเร่ื่�องเงิิน เช่น่ ปัญัหาความสัมพันัธ์ก์ับัผู้้�กู้้� ถ้า้ต้อ้งชำระหนี้้�แทน หรืือต้อ้งทวงถาม
หนี้้�คืืน รวมถึึงผลกระทบด้้านสุุขภาพและอารมณ์์จากการต้้องแบกรัับภาระหนี้้�แทนผู้้�อื่่�น

4.	 ปรึึกษาครอบครััว เพื่่�อประเมิินผลกระทบต่่อทั้้�งการเงิินและความสัมพันัธ์ใ์นครอบครััว เช่่น ในกรณีีคู่่�สมรส 
เพราะอาจต้้องร่่วมรับภาระหนี้้� และอาจมีค่่าใช้้จ่่ายและเป้้าหมายของครอบครััวที่่�เรามองข้้ามไป รวมทั้้�ง 
มาช่่วยกัันคิิดเหตุุผลที่่�จะปฏิิเสธ หากประเมิินแล้้วว่่าช่่วยไม่่ไหวหรืือไม่่สมควรช่่วย

5.	 อ่่านและทำความเข้้าใจเงื่่�อนไขการค้้ำประกัันให้้ครบถ้้วนก่่อนลงชื่่�อในสััญญาค้้ำประกััน ว่่าเป็็นการค้้ำ
ประกัันหนี้้�ประเภทใด จำนวนเท่่าไร และมีีรายละเอีียดอย่่างไร

6.	 เก็บ็สำเนาสัญัญาหนังัสืือค้้ำประกันัเงินิกู้้�ไว้้เป็็นหลักัฐาน เพื่่�อให้้ทราบถึงึสิทิธิ์์�และขอบเขตความรับัผิดิชอบ
ของตััวเองตามสััญญา

นอกจากนี้้�ยัังมีีสิิทธิิที่่�ผู้้�ค้้ำประกัันควรรู้้� ไม่่ว่่าจะเป็็น
•	 ผู้้�ค้้ำประกัันสามารถกำหนดจำนวนเงิินสููงสุุดที่่�ยอมรับผิดิได้ ้ไม่จ่ำเป็็นต้้องรับัภาระหนี้้�ทั้้�งก้อ้น เพื่่�อจำกััด

ความเสีียหายให้้อยู่่�ในวงเงิินที่่�ยอมรัับได้้ เช่่น ค้้ำประกัันเงิินกู้้�ไม่่เกิิน 20‚000 บาท
•	 สัญัญาที่่�กำหนดให้ผู้้้�ค้้ำประกัันรับัผิิดเสมืือนลููกหนี้้�ร่ว่ม ถืือเป็็นโมฆะ ยกเว้น้กรณีผีู้้�ค้้ำประกันัเป็น็นิิติบิุคุคล
•	 ผู้้�ค้้ำประกัันมีีสิิทธิิขอให้้เจ้้าหนี้้�ไปเรีียกเก็็บจากลููกหนี้้�ก่่อน หรืือที่่�เรีียกว่่า ‘สิิทธิ์์�เกี่่�ยง’ เช่่น ถ้้าเจ้้าหนี้้�

ฟ้อ้งร้้องให้้ผู้้�ค้้ำประกัันชำระหนี้้� และผู้้�ค้้ำประกัันสามารถแสดงต่อ่ศาลได้ว้่า่ลููกหนี้้�ยังัมีทีรัพัย์ส์ินิและสามารถ
บัังคัับชำระได้้ไม่่ยาก เช่่น เงิินสด หรืือมีีที่่�ดิินที่่�ไม่่ได้้ใช้้เป็็นหลัักประกััน เจ้้าหนี้้�ต้้องไปบัังคัับชำระหนี้้�จาก
ทรััพย์์สิินของลููกหนี้้�ก่่อน

•	 ผู้้�ค้้ำประกัันมีีสิิทธิิได้้รัับการแจ้้งก่่อนที่่�จะต้้องชำระแทน หากลููกหนี้้�ผิิดนััด เจ้้าหนี้้�ต้้องส่่งหนัังสืือเรีียกให้้
ผู้้�ค้้ำประกัันชำระภายใน 60 วัันนัับจากวัันที่่�ผิิดนััด หากไม่่แจ้้งตามกำหนด ผู้้�ค้้ำประกัันไม่่ต้้องรัับผิิดชอบ
ดอกเบี้้�ยและค่่าสิินไหมทดแทน

•	 เมื่่�อผู้้�ค้้ำประกัันชำระหนี้้�แทนแล้้ว มีีสิิทธิิไล่่เบี้้�ยจากลููกหนีี� เพื่่�อเรีียกคืืนทั้้�งเงิินต้้นและดอกเบี้้�ย

4 ขั้้�นตอน จััดการหนี้้� ทีี ละขั้้�นอย่่างเป็็นระบบ
 

ขั้้�นตอนท่ี่�  1 สำำ �รวจและเรีียงลำำ�ดับภาระหนี้้�

สิ่่�งที่่�ต้้องทำเป็็นอัันดัับแรกคืือ สำรวจหนี้้�สิินที่่�เรามีีอยู่่�ในปััจจุุบััน เพื่่�อช่่วยให้้เห็็นภาพรวมหนี้้�สิินทั้้�งหมด และ
นำข้้อมููลไปกรอกลงในตารางสำรวจภาระหนี้้� พร้้อมเรีียงลำดัับตามเกณฑ์์ที่่�เหมาะสม เช่่น เรีียงตามอััตราดอกเบี้้�ย
จากมากไปน้้อย เพื่่�อลดภาระดอกเบี้้�ย เรีียงตามยอดคงเหลืือจากน้้อยไปมาก หากอััตราดอกเบี้้�ยเท่่ากัันหรืือใกล้้เคีียง
กััน และต้้องการกำลัังใจในการปลดหนี้้�
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ไม่ม่ีวีิธิีตีายตััวในการจััดการหนี้้� เพราะต้อ้งพิิจารณาจากความสามารถในการชำระหนี้้� ปัญัหา ความรุนแรง และ
ความเร่่งด่่วนของแต่่ละคน

รายละเอีียดที่่�เป็็นประโยชน์์เพื่่�อกรอกในตารางสำรวจภาระหนี้้� ได้้แก่่
•	 ประเภทหนี้้� : เช่่น บััตรเครดิิต สิินเชื่่�อส่่วนบุุคคล เช่่าซื้้�อรถ สิินเชื่่�อบ้้าน หนี้้�นอกระบบ รวมถึึงเงิินที่่�ยืืม

ญาติิหรืือเพื่่�อน หนี้้�สหกรณ์์ และหนี้้�สวััสดิิการ
•	 หลัักประกัันและสิินทรััพย์์เช่่าซื้้�อ : ถ้้ามีี ควรระบุุไว้้ด้้วย เช่่น บ้้าน ซึ่่�งถืือเป็็นหลัักประกัันของสิินเชื่่�อบ้้าน 

หรืือรถซึ่่�งถืือเป็็นสิินทรััพย์์เช่่าซื้้�อ
•	 เจ้้าหนี้้� : เช่่น ธนาคาร สถาบัันการเงิิน ผู้้�ให้้บริิการที่่�ไม่่ใช่่สถาบัันการเงิิน (non-bank) เจ้้าหนี้้�นอกระบบ 

ข้้อมููลนี้้�ช่่วยให้้ติิดต่่อเจรจาหาทางออกได้้ง่่าย และค้้นหามาตรการช่่วยเหลืือลููกหนี้้�ได้้สะดวกขึ้้�น
•	 อััตราดอกเบี้้�ยต่่อปีี : ควรดููจากสััญญาเงิินกู้้�หรืือใบแจ้้งหนี้้� และแปลงอััตราดอกเบี้้�ยของหนี้้�ทุุกก้้อนให้้อยู่่�

ในหน่ว่ยเดีียวกันัคือืเปอร์์เซ็น็ต์ต์่อ่ปี ีรวมทั้้�งหากหนี้้�แต่ล่ะก้อ้นใช้ว้ิธิีคิีิดอัตราดอกเบี้้�ยต่่างกัันก็ค็วรแปลงให้้
เป็็นวิิธีีคิิดเดีียวกัันก่่อน เพื่่�อให้้เปรีียบเทีียบและเรีียงได้้ง่่าย

•	 ยอดหนี้้�คงเหลืือ : หากเป็น็สินิเชื่่�อที่่�คิดิดอกเบี้้�ยแบบลดต้น้ลดดอกและลููกหนี้้�ไม่ค่้า้งชำระ ยอดหนี้้�คงเหลือื
คือืเงินิต้น้ที่่�ลููกหนี้้�ยังัไม่ไ่ด้จ้่า่ย หากเป็น็การเช่า่ซื้้�อรถที่่�ไม่ค่้า้งชำระ ยอดหนี้้�คงเหลือืคือืเงินิต้น้บวกดอกเบี้้�ย
ที่่�ยังัไม่ถ่ึงึกำหนดชำระ สำหรับักรณีหีนี้้�ค้า้งชำระ ยอดหนี้้�คงเหลือืจะรวมดอกเบี้้�ยค้า้งและ/หรือืค่า่ปรับัด้ว้ย

•	 ยอดผ่่อนชำระต่่อเดืือน : หากเป็็นวงเงิินหมุุนเวีียน หรืือมีีทางเลืือกให้้จ่่ายขั้้�นต่่ำเป็็นร้้อยละของยอดหนี้้�  
ยอดผ่่อนชำระต่่อเดืือนอาจจะไม่่เท่่ากัันทุุกเดืือนขึ้้�นอยู่่�กัับยอดหนี้้�คงเหลืือ

•	 วัันกำหนดชำระ : ควรจดไว้้เพื่่�อป้้องกัันการลืืม จะได้้ชำระหนี้้�ได้้ตรงเวลา ไม่่เสีียค่่าปรัับ 
•	 หมายเหตุุ : ใช้้บัันทึึกข้้อมููลเพิ่่�มเติิม เช่่น จำนวนงวดที่่�เหลืือ สถานะหนี้้� เช่่น จ่่ายไหว จ่่ายขั้้�นต่่ำ ค้้าง

ชำระ หรืืออยู่่�ระหว่่างการดำเนิินคดีีทางกฎหมาย
เมื่่�อบัันทึึกครบแล้้ว ให้้นำยอดหนี้้�คงเหลืือแต่่ละรายการมารวมกััน และรวมยอดผ่่อนชำระต่่อเดืือนทั้้�งหมด  

เพื่่�อให้้รู้้�ว่่ายอดหนี้้�รวมมีีเท่่าไหร่่ และต้้องเตรีียมเงิินจำนวนเท่่าไหร่่ในแต่่ละเดืือนจึึงจะจ่่ายหนี้้�ได้้เพีียงพอ

ขั้้�นตอนท่ี่�  2 ปรัับแผนใช้้เงิินและหาวิิธีี แก้้หนี้้� โดยเริ่่�มที่� ตััวเอง

ดููข้้อมููลรายรัับ-รายจ่่ายในแผนใช้้เงิินว่่ามีีเงิินเพีียงพอที่่�จะจ่่ายหนี้้�ในแต่่ละเดืือนได้้หรืือไม่่ หลัังหัักค่่าใช้้จ่่าย 
และภาระผ่่อนหนี้้�แล้้ว เหลืือเงิินเท่่าไร

หากพบว่า่รายรับัน้อ้ยกว่า่รายจ่า่ย ก็แ็สดงว่า่รายรับัไม่พ่อกับัรายจ่า่ยที่่�จะเกิดิขึ้้�น อาจนำไปสู่่�ปัญัหาทางการเงินิ 
จึึงต้้องเริ่่�มจััดการเงิินด้้วยการลดรายจ่่าย และหารายได้้เพิ่่�ม เพื่่�อให้้มีีเงิินเหลืือไปจ่่ายหนี้้� ถ้้ายัังไม่่พอ อาจต้้องขาย
ทรััพย์์สิินที่่�มีี โดยสำรวจทรััพย์์สิินที่่�มีีอยู่่�ในปััจจุุบัันเหมืือนการทำงบดุุลส่่วนบุุคคลว่่ามีีสิินทรััพย์์ใดที่่�สามารถนำไป
ขายเพื่่�อโปะหรืือปิิดหนี้้�ได้้ พร้้อมระบุุแหล่่งขายว่่าสามารถขายที่่�ใด

สิ่่�งสำคััญในการขายทรััพย์์สิินเพื่่�อนำมาแก้้หนี้้�คืือ ต้้องตััดใจขายเพื่่�อชำระหนี้้�จริิง ๆ และตั้้�งใจทำตามแผนอย่่าง
เคร่่งครััด ไม่่นำเงิินที่่�ได้้ไปทำอย่่างอื่่�น หรืือหากต้้องการรัักษาทรััพย์์สิินไว้้ อาจพิจารณานำทรััพย์์สิินนั้้�นไปเป็็น 
หลัักประกัันในการขอกู้้�เงิินดอกเบี้้�ยต่่ำ เพื่่�อนำมาปิิดหรืือโปะหนี้้�ดอกเบี้้�ยสููง
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ขั้้�นตอนท่ี่�  3  ติิดต่อเจ้้าหนี้้� และมองหาตััวช่่วยเพิ่่�ม

ถ้า้แก้ไ้ขปัญหาหนี้้�ด้ว้ยตัวัเองแล้้ว ทั้้�งลดรายจ่า่ย เพิ่่�มรายได้้ และขายทรัพัย์์สินิ แต่่เงิินก็็ยังัไม่พ่อจ่า่ยหนี้้� แนะนำ
ให้้รีีบติิดต่่อเจ้้าหนี้้�เพื่่�อขอเจรจาต่่อรองการชำระหนี้้� อย่่ารอให้้กลายเป็็นหนี้้�เสีีย10

แต่่ละสถาบัันการเงิินอาจมีีเงื่่�อนไขในการปรัับโครงสร้้างหนี้้�ที่่�แตกต่่างกััน ดัังนั้้�นก่่อนตััดสิินใจรัับข้้อเสนอ 
ควรคำนึึงถึึงความสามารถในการชำระหนี้้�ของตััวเองให้้ดีี ไม่่รีีบร้้อนตอบรัับเงื่่�อนไขที่่�ทำไม่่ได้้

วิิธีีปรัับโครงสร้้างหนี้้�มีีหลายวิิธีี ดัังต่่อไปนี้้�
- เปลี่่�ยนประเภทหนี้้�จากสิินเชื่่�อหมุุนเวีียน (Revolving Loan) เป็็นสิินเชื่่�อระยะยาว (Term Loan)
- ขอลดอััตราดอกเบี้้�ย
- ขยายระยะเวลาชำระหนี้้�
- ขอผ่่อนแบบขั้้�นบัันได (Step up) ช่่วงแรกผ่่อนค่่างวดน้้อย แล้้วทยอยจ่่ายมากขึ้้�น
- ขอส่่วนลดปิิดบััญชีีทัันทีี (Haircut) โดยนำเงิินก้้อนที่่�มีีจ่่ายชำระหนี้้�เพื่่�อขอปิิดบััญชีี
- วิิธีีอื่่�น ๆ ขึ้้�นอยู่่�กัับการเจรจาตกลงร่่วมกัันกัับเจ้้าหนี้้� เช่่น พัักชำระเงิินต้้น หรืือพัักทั้้�งเงิินต้้นและดอกเบี้้�ย  
นอกจากนี้้� ควรตรวจสอบมาตรการช่่วยเหลืือจากภาครััฐ ที่่�สามารถบรรเทาภาระหนี้้�ได้้ เช่่น มาตรการแก้้หนี้้�

ของธนาคารแห่ง่ประเทศไทย โครงการคลิินิกิแก้้หนี้้� By SAM ทางด่่วนแก้ห้นี้้� หรืือหากไม่่รู้้�ว่า่จะเริ่่�มต้น้แก้้หนี้้�อย่า่งไร 
สามารถลงทะเบีียนเพื่่�อขอคำแนะนำได้้ที่่�โครงการหมอหนี้้�เพื่่�อประชาชน

ขั้้�นตอนท่ี่�  4 เจรจาไม่่พอแต่่ต้้องรัักษาวิินััย

เมื่่�อได้้ข้้อสรุปุเกี่่�ยวกับัการปรัับโครงสร้างหนี้้�หรือืเงื่่�อนไขใหม่่แล้้ว สิ่่�งสำคััญที่่�สุดุคือ ต้้องทำตามแผนการชำระหนี้้�
ที่่�ตกลงไว้้ให้้ตรงเวลาและตามจำนวนที่่�เจรจากัับเจ้้าหนี้้� หากระหว่่างทางพบว่่าจ่่ายไม่่ไหว อย่่าปล่่อยให้้ค้้างชำระ  
ควรรีีบติิดต่่อเจ้้าหนี้้�ทัันทีีเพื่่�อขอเจรจาใหม่่

หากต้อ้งการคำแนะนำจากหน่ว่ยงานภาครัฐัเพื่่�อช่ว่ยหาทางออกจากปัญัหาหนี้้� สามารถติดิต่อ่ขอคำปรึกึษาหนี้้�
ในระบบได้้ที่่�

•	 ธนาคารแห่่งประเทศไทย โทร. 1213
•	 ศููนย์์รัับแจ้้งการเงิินนอกระบบและการแก้้ไขปัญหาหนี้้�สิินภาคประชาชน สำนัักงานเศรษฐกิิจการคลััง 

กระทรวงการคลััง โทร. 1359
•	 ศููนย์์รัับเรื่่�องราวร้้องทุุกข์์ของรััฐบาล สำนัักนายกรััฐมนตรีี โทร. 1111
•	 ศููนย์์ดำรงธรรม กระทรวงมหาดไทย โทร. 1567

10
 หนี้้�เสีีย หรืือ NPL (non-performing loan) คืือ หนี้้�ที่่�ลููกหนี้้�ค้้างชำระเกิิน 90 วััน
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ทวงหนี้้� ต้้องมีีลิ มิิต
 

ถ้้าลููกหนี้้�ไม่่สามารถจ่่ายหนี้้�ตามกำหนด เจ้้าหนี้้�ย่่อมต้้องติิดตามทวงถามหนี้้� ซึ่่�งเป็็นเรื่่�องปกติิ แต่่การทวงหนี้้�
ก็็ต้้องอยู่่�ในของเขตของกฎหมายด้้วย

ตามพระราชบัญัญัตัิกิารทวงถามหนี้้� พ.ศ. 2558 กำหนดไว้ว้่า่ เจ้า้หนี้้�ห้า้มทวงหนี้้�ในลักัษณะประจาน ดูหูมิ่่�น 
ข่่มขู่่� หรืือใช้้ความรุนแรงต่่อลูกหนี้้� และสามารถทวงหนี้้�ได้้เพีียงวัันละ 1 ครั้้�ง ในวัันจัันทร์์ – วัันศุุกร์์ เวลา  
08:00 – 20:00 น. วัันหยุุดราชการ เวลา 08:00 – 18:00 น.

ในส่่วนของค่่าติิดตามทวงถามหนี้้�
•	 หากค้้างชำระ 1 งวด เรีียกเก็็บได้้ไม่่เกิิน 50 บาทต่่อรอบการทวงหนี้้�
•	 หากค้้างชำระมากกว่่า 1 งวด เรีียกเก็็บได้้ไม่่เกิิน 100 บาทต่่อรอบการทวงหนี้้�
•	 หากยอดค้้างชำระไม่่เกิิน 1‚000 บาท ห้้ามเรีียกเก็็บค่่าธรรมเนีียมหรืือค่่าใช้้จ่่ายใด ๆ
หน่่วยงานที่่�รัับเรื่่�องร้้องเรีียนเกี่่�ยวกัับการทวงหนี้้�อย่่างไม่่เหมาะสม
•	 ที่่�ทำการปกครองจัังหวััด
•	 ที่่�ว่่าการอำเภอ
•	 สำนัักการสอบสวนและนิิติิการ กรมการปกครอง โทร. 0 2356 9548
•	 กองบััญชาการตำรวจนครบาล โทร. 0 2280 5189
•	 สถานีีตำรวจ
•	 สำนัักนโยบายพััฒนาระบบการเงิินภาคประชาชน สำนัักงานเศรษฐกิิจการคลััง โทร. 1359

เรื่่�องต้้องรู้้�

สุขภาพการเงินดีจริงไหม เช็กยังไง
มีเงินรองรับเหตุฉุกเฉิน มีเงินออมเพื�อเป� าหมายต่าง ๆ 
และมีภาระผ่อนหนี� ที� �ม่หนักเกินไป

มีเงินออมเผื�อฉุกเ ฉิน
อย่างน้อย

3 - 6 เท่า
ของรายจ่ายจําเป็น
และภาระผ่อนหนี� ต่อเดือน

ควรเก็บไว้�นที� ที� สามารถถอนออกมา
ใช้�ด้ง่ายและทันเวลา เช่น บัญชีเงินฝาก
ออมทรัพย์ที� แยกออกจากบัญชีอื� น

ได้ออมเงิน
อย่างน้อย

1 ใน 4
ของรายได้ต่อเดือน

25%
เพื�อเป� าหมายต่าง ๆ

(ถ้ายังไม่�หวเริ�มที�  10% ก่อน
แล้วค่อย ๆ เพิ�ม)

ภาระผ่อนหนี�
ไม่เกิน

1 ใน 3
ของรายได้ต่อเดือน

33%
สัดส่วนหนี�
ที� ถือว่ายังจ่ายไหว
และยังเหลือเงินไว้
ใช้จ่ายและออมได้

DEBT



838282

การมีีสุุขภาพร่่างกายที่่�ดีีต้้องกิินดีีและออกกำลัังกาย ส่่วนการมีีสุุขภาพการเงิินที่่�ดีีต้้องมีีเงิินรองรัับเหตุุฉุุกเฉิิน 
ที่่�อาจกระทบการใช้้ชีีวิิตในอนาคต มีีเงิินออมเพื่่�อเป้้าหมายต่่าง ๆ ในชีีวิิต และมีีภาระผ่่อนหนี้้�ที่่�ไม่่หนัักเกิินไป
เราสามารถเช็็กสุุขภาพการเงิินจากสััดส่่วนการเงิินดัังนี้้�

1.	 มีีเงิินออมเผื่่�อฉุุกเฉิินอย่่างน้้อย 3 - 6 เท่่าของรายจ่่ายจำเป็็นและภาระผ่่อนหนี้้�ต่่อเดืือน
เงิินก้้อนนี้้�ควรมีีไว้้ใช้้ยามเกิิดเหตุุการณ์์ไม่่คาดฝััน เช่่น อุุบััติิเหตุุ เจ็็บป่่วย รายได้้ลดกะทัันหััน หรืือ
ตกงาน และควรเก็็บไว้้ในที่่�ที่่�สามารถถอนออกมาใช้้ได้้ง่่ายและทัันเวลา เช่่น บััญชีีเงิินฝากออมทรััพย์์
ที่่�แยกออกจากบััญชีีอื่่�น

จำำ�นวนเท่่า ความหมาย สถานะ คำำ�แนะนำำ �

ไม่่มีีเลย (0 เท่่า) คุุณต้้องเริ่่�มออมแล้้ว สีีแดง เริ่่�มออมเงิินเผื่่�อฉุุกเฉิินให้้ได้้อย่่างน้้อย  
3 – 6 เท่่าของรายจ่่ายจำเป็็นและภาระ
ผ่อ่นหนี้้�ต่อ่เดือืน เพื่่�อที่่�หากเกิดิเหตุฉุุุกเฉินิ
จะได้้ไม่่ต้้องไปหยิิบยืืมผู้้�อื่่�น

น้้อยกว่่า 3 เท่่า คุณุต้อ้งออกแรงอีกีนิดิ สีีเหลืือง พยายามเก็็บให้้ได้้อย่่างน้้อย 3 – 6 เท่่า 
โดยแยกไว้้ในบััญชีีเงิินฝากออมทรััพย์์สำหรัับ
เงิินฉุุกเฉิินโดยเฉพาะ

3 – 6 เท่่า คุุณทำดีีแล้้ว สีีเขีียว หากเกิิดเหตุุไม่่คาดฝััน คุณุยัังพอพึ่่�งตััวเอง
ได้อ้ย่า่งสบายใจ (หากประกอบอาชีีพอิิสระ 
ควรมีีเงิินออมนี้้�ประมาณ 6 – 12 เท่่า
ของรายจ่่ายจำเป็็นและภาระผ่่อนหนี้้�ต่่อ
เดืือน)

มากกว่่า 6 เท่่า คุุณเยี่่�ยมยอดมาก สีีเขีียว อาจนำส่่วนที่่�เกิิน 6 เท่่าไปลงทุุน เพื่่�อให้้
ได้ผ้ลตอบแทนมากขึ้้�น แต่่ควรศึึกษาข้้อมููล
ก่่อนตััดสิินใจลงทุุน

ตััวอย่่ าง ถ้้า นาง ก มีีรายได้้เดืือนละ 15‚000 บาท มีีรายจ่่ายจำเป็็นและภาระผ่่อนหนี้้�รวมกันต่่อเดืือนละ 
7‚000 บาท ควรมีีเงิินออมเผื่่�อฉุุกเฉิินอย่่างน้้อยเท่่าไร

ควรมีีเงิินออมเผื่่�อฉุุกเฉิินอย่่างน้้อย = รายจ่่ายจำเป็็นและภาระผ่่อนหนี้้�ต่่อเดืือน x 3
= 7‚000 x 3
= 21‚000 บาท



8484

2.	 ได้้ออมเงินิอย่างน้้อย 1 ใน 4 ของรายได้้ต่่อเดืือน (25%) เพื่่�อเป้้าหมายต่่าง ๆ  (ถ้้ายังัไม่่ไหว เริ่่�มที่่� 
10% ก่่อนแล้้วค่่อย ๆ เพิ่่�ม)

สััดส่วน ความหมาย สถานะ คำำ�แนะนำำ �

น้้อยกว่่า 10% ต้้องพยายาม
อีีกนิิด

สีีแดง อย่่างน้้อยควรออมให้้ถึึง 10% ของรายได้้ 
และหาทางลดรายจ่่ายหรืือเพิ่่�มรายได้้

10% แต่่ ไม่่ถึึ ง 
25%

มาถููกทางแล้้ว สีีเหลืือง พยายามต่่อไปให้้ถึึง 1 ใน 4 ของรายได้้ 
โดยลดรายจ่่ายและหารายได้้เสริิม

มากกว่่า 25% ยอดเยี่่�ยมมาก สีีเขีียว แบ่่งเงิินออมเป็็นส่่วน ๆ ตามความจำเป็็น
และเป้้าหมายในชีีวิิต และหาความรู้้�เรื่่�อง
การลงทุุนที่่�ถููกต้้อง

ตััวอย่่ าง ถ้้า นาง ก มีรีายได้้เดือืนละ 15‚000 บาท ต้้องออมเงิินเดือืนละ 1 ใน 4 ของรายได้้ คิดิเป็็นเงินิกี่่�บาท
ควรออมเงิินอย่่างน้้อยเดืือนละ	 = รายได้้ ÷ 4

= 15‚000 ÷ 4
= 3‚750 บาท 

3.	 ภาระผ่่อนหนี้้�ไม่่เกิิน 1 ใน 3 ของรายได้้ต่่อเดืือน (33%) นี่่�คืือสััดส่่วนหนี้้�ที่่�ถืือว่่ายัังจ่่ายไหว และ
ยัังเหลืือเงิินไว้้ใช้้จ่่ายและออมได้้

สััดส่วน ความหมาย สถานะ คำำ�แนะนำำ �

มากกว่่า 50% ภาระผ่่อนหนี้้�
เริ่่�มหนัักอึ้้�ง

สีีแดง ต้้องหาทางปลดหนี้้� เปิิดใจคุยกัับคนใน
ครอบครััวหรืือหาที่่�ปรึึกษา และอย่่ากู้้�เพิ่่�ม

มากกว่่า 33% 
แต่่ไม่่เกิิน 50%

ภาระผ่่อนหนี้้�
เริ่่�มเยอะแล้้ว

สีีเหลืือง พยายามลดรายจ่่าย หารายได้้พิิเศษ และ
หากได้้รัับเงิินก้้อน เช่่น โบนััส ควรรีีบนำ
มาโปะหนี้้� หากเป็น็ไปได้ไ้ม่ค่วรก่อ่หนี้้�เพิ่่�ม

น้้อยกว่่า
หรือืเท่า่กับั 33%

ภาระผ่่อนหนี้้�
ยัังอยู่่�ในเกณฑ์์ดีี

สีีเขีียว ควรเป็็นหนี้้� เ ท่่าที่่�จำเป็็นและจ่่ายไหว  
จ่่ายให้้เต็็มจำนวนและตรงเวลา และไม่่ก่่อ
หนี้้�เพิ่่�มโดยไม่่จำเป็็น

ตััวอย่่ าง  ถ้้า นาง ก มีีรายได้้เดืือนละ 15‚000 บาท ภาระผ่่อนหนี้้�ต่่อเดืือนไม่่ควรเกิิน 1 ใน 3 ของรายได้้  
คิิดเป็็นเงิินกี่่�บาท
ภาระผ่่อนหนี้้�ในแต่่ละเดืือนไม่่ควรเกิิน	 = รายได้้ ÷ 3

= 15‚000 ÷ 3
= 5‚000 บาท 
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การออมและการลงทุุน :
เงิินก้้อนเดีียวกััน ใช้้ต่่างกััน 
ผลลััพธ์ก็็ต่่างกััน

04
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KEY PREVIEW

การออม ก้้าวแรกสู่่�ความมั่่� นคงทางการเงิิน

หลายคนมองว่่าการออมเป็็นเรื่่�องน่่าเบื่่�อ เพราะรู้้�สึึกว่่าเป็็นการจำกััดความสุุขในปััจจุุบััน ต้้องแบ่่งเงิินที่่�อยากใช้้วัันนี้้�ไปเก็็บ
ไว้้ก่่อน แต่่แท้้จริิงแล้้ว การออมคืือการให้้โอกาสตััวเองมีีอนาคตที่่�มั่่�นคงและมีีความสุุขที่่�ยั่่�งยืืน

การออมเงิินแบบ “เมื่่�อมีีเงิินเหลืือ” ส่่วนใหญ่่จะไม่่สำเร็็จ เพราะเงิินมัักไม่่เหลืืออย่่างที่่�คิิด ลองเปลี่่�ยนมาใช้้หลััก  
“ออมก่่อนใช้้” โดยแบ่่งเงิินอย่่างน้้อย 1 ใน 4 ของรายได้้เก็็บไว้้ทุุกครั้้�งที่่�ได้้รัับเงิิน แล้้วจึึงใช้้จ่่ายส่่วนที่่�เหลืือ แต่่ถ้้ารายได้้ยััง 
ไม่่มาก อย่่าเพิ่่�งท้้อ เพราะเราอาจเริ่่�มจาก 10% ก่่อน แล้้วค่่อย ๆ เพิ่่�มขึ้้�น วิธิีนีี้้�ไม่่เพีียงช่่วยให้้มีเีงินิเก็็บจริงิ แต่่ยังัเป็็นการปลููกฝััง
วิินััยทางการเงิิน ซึ่่�งเป็็นกุุญแจสำคััญสู่่�ความมั่่�นคงในอนาคต เมื่่�อทำอย่่างสม่่ำเสมอจนเป็็นนิิสััย เงิินก้้อนเล็็กจะค่่อย ๆ เติิบโต 
ช่ว่ยให้บ้รรลุเุป้า้หมายในชีวิีิต สร้า้งความมั่่�นคง และช่ว่ยผ่อ่นหนักัให้เ้ป็น็เบาในวันัที่่�เกิดิเหตุไุม่ค่าดคิดิ โดยไม่ต่้อ้งพึ่่�งพาขอความ
ช่่วยเหลืือจากผู้้�อื่่�น

เพราะชีีวิติมักมีีเป้้าหมายการออมหลายอย่่าง การวางแผนอย่่างเป็็นระบบจะช่่วยได้้ ลองแบ่ง่เงิินออมออกเป็็นส่่วน ๆ  ตาม
เป้้าหมาย เพื่่�อไม่่ให้้เงิินแต่่ละส่่วนปะปนกััน เช่่น เงิินออมเผื่่�อฉุุกเฉิิน เงิินออมเพื่่�อปลดหนี้้� หรืือเงิินออมเพื่่�อท่่องเที่่�ยว 

วิิธีีออมไม่่มีีสููตรตายตััว ขึ้้�นอยู่่�กัับความถนััดและไลฟ์์สไตล์์ของแต่่ละคน เช่่น หยอดกระปุุกทัันทีีเมื่่�อได้้ค่่าขนม ตั้้�งโอนเงิิน
อััตโนมััติิเข้้าบััญชีีสำหรัับออมทุุกต้้นเดืือน หรืือใช้้วิิธีีที่่�สนุุกและทำได้้ง่่าย เช่่น เก็็บเงิินทุุกครั้้�งที่่�เล่่นเกมเกิินเวลาที่่�ตั้้�งไว้้ เก็็บเศษ
เหรีียญ เงิินทอน หรืือสะสมธนบััตรใบละ 50 บาททุุกครั้้�งที่่�ได้้มา 

วิธิีเีล็ก็ ๆ เหล่่านี้้�อาจไม่่เห็น็ผลทันัที ีแต่่จะค่่อย ๆ สร้างวินิัยัและความภาคภููมิใจ และเมื่่�อออมจนเป็็นนิิสัยัแล้้ว ควรมองหา
ผลิิตภััณฑ์์การลงทุุนที่่�เหมาะสม เพื่่�อให้้เงิินออมเติิบโตและสร้้างผลตอบแทนได้้มากขึ้้�น

•	 ทุุกครั้้�งที่่�ได้้เงิินมาควรเริ่่�มต้้นด้้วยการ “ออมก่่อนใช้้” แล้้วจึึงค่่อยใช้้ส่่วนที่่�เหลืือ สิ่่�งสำคััญไม่่ได้้อยู่่�ที่่�จำนวนเงิิน แต่่
อยู่่�ที่่� “วิินััยและความสม่่ำเสมอ” เพราะเมื่่�อการออมกลายเป็็นนิิสััย เงิินก้้อนเล็็กจะค่่อย ๆ เติิบโตขึ้้�น ช่่วยผ่่อนหนััก
ให้้เป็็นเบาในยามฉุุกเฉิิน และทำให้้เป้้าหมายทางการเงิินค่่อย ๆ กลายเป็็นจริิง

•	 การลงทุุนเป็็นอีีกเครื่่�องมืือหนึ่่�งที่่�ช่่วยให้้เงิินออมเติิบโตและบรรลุุเป้้าหมายทางการเงิินได้้เร็็วขึ้้�น แต่่ในขณะเดีียวกััน
ต้้องไม่ล่ืืมว่่า “การลงทุนุมีีความเสี่่�ยง” ซึ่่�งการลงทุนุแต่่ละประเภทมีีระดัับความเสี่่�ยงแตกต่่างกัันไป การศึกึษาข้้อมููล
และทำความเข้า้ใจเรื่่�องระดับัความเสี่่�ยงที่่�ยอมรับัได้ ้จึงึเป็็นก้า้วแรกที่่�สำคััญก่่อนเริ่่�มลงทุนุ เพื่่�อให้ส้ามารถเลือืกลงทุนุ
ได้้อย่่างเหมาะสมและสอดคล้้องกัับเป้้าหมายของตััวเอง

•	 นอกจากนี้้� การวางแผนเกษีียณเป็็นเรื่่�องที่่�ควรเริ่่�มตั้้�งแต่่วัันนี้้� เพราะเวลาไม่่เคยรอให้้เราพร้้อม เริ่่�มจากกำหนดอายุุ
เกษีียณ คำนวณเงิินที่่�ต้้องใช้้ในอนาคต สำรวจเงิินออมที่่�มีีอยู่่� และประเมิินส่่วนที่่�ยัังขาด เพื่่�อวางแผนออมหรืือลงทุุน
เพิ่่�มเติิม จากนั้้�นบริิหารเงิินด้้วยการจััดพอร์ต์ลงทุุนให้้เหมาะสมกับระยะเวลาการใช้้เงิิน ยิ่่�งเริ่่�มต้น้เร็็วเท่า่ไร ก็ย็ิ่่�งเพิ่่�ม
โอกาสในการใช้้ชีีวิิตหลัังเกษีียณได้้อย่่างมั่่�นคงและสบายใจมากขึ้้�น
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หมายเหตุ: ตัวเลขอาจมีการป� ดเศษ

ดอกเบี�ยทบต้น
ทําให้เงินงอกเงยแบบก้าวกระโดด

การนําดอกเบี� ยที� �ด้รับมารวมกับเงินต้น
ทําให้เงินต้นก้อนใหญ่ขึ�น และสร้างดอกเบี� ย
เพิ�มขึ�นอีก เปรียบเหมือนก้อนหิมะที� กลิ� งไปเรื�อย ๆ
ยิ� งเวลาผ่านไปก็ยิ� งขยายใหญ่ขึ�น

เงินต้น + ดอกเบี� ยที� �ด้ = เงินต้นก้อนใหม่ (ใหญ่ขึ� น)

เงินจํานวนเท่ากันมีมูลค่าไม่เท่ากันในแต่ละช่วง

เงิน 1 บาทในวันนี�
มูลค่ามากกว่า

เงิน 1 บาทในอนาคต
มูลค่าน้อยกว่า

เพราะมูลค่าที� แท้จริงของเงิน
ลดลงตามเวลาและเงินเฟ� อ

ตัวอย่างพลังของดอกเบี� ยทบต้น (Future Value: FV)
สมมติลงทุน 100,000 บาท ฝากในบัญชีดอกเบี� ย 2% ต่อป�  (ไม่ถอนเงินออกมา)

สิ�นสุดป� ที�

เงินต้น ณ ต้นป�  (บาท)

ดอกเบี� ย 2% (บาท)

มูลค่าเงิน
ณ สิ�นป�  (บาท)

0
(เริ�มต้น)

100,000

�

100,000

1

100,000

+2,000

102,000
[1]

2

102,000

+2,040

104,040
[2]

10

118,528

+3,371

121,899
[3]

ดอกเบี� ยจะทบเข้า
กับเงินต้นต่อเนื� อง
ทําให้เงินเติบโต
อย่างก้าวกระโดด

ยิ� งมีเงินต้นมาก
ฐานในการคํานวณดอกเบี� ยยิ� งสูง

3 ป� จจัยสําคัญที� ทําให้เงินเติบโต

ยิ� งลงทุนนาน
ดอกเบี� ยยิ� งทบต้นได้หลายรอบ

ยิ� งอัตราผลตอบแทนสูง
เงินก็เติบโตเร็วขึ� น

ดอกเบี� ยทบต้น
(Compound Interest)

มูลค่าเงินตามเวลา
(Time Value of Money: TVM)

เงินต้น ระยะเวลา อัตราผลตอบแทน1 2 3

มหัศจรรย์์ดอกเบี้้� ยทบต้้น
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หนึ่่�งในกลไกที่่�ช่่วยให้้เงิินงอกเงยตามเวลาได้้อย่่างก้้าวกระโดด คืือ ดอกเบี้้�ยทบต้้น (compound interest) 
ซึ่่�งหมายถึึง การนำดอกเบี้้�ยที่่�ได้้รัับมารวมกัับเงิินต้้น เพื่่�อให้้กลายเป็็นเงิินต้้นก้้อนที่่�ใหญ่่ขึ้้�น และสร้้างดอกเบี้้�ย
เพิ่่�มขึ้้�นอีกี เปรียีบเหมือืนก้อ้นหิมิะที่่�กลิ้้�งไปเรื่่�อย ๆ  ยิ่่�งเวลาผ่า่นไปก็ย็ิ่่�งขยายใหญ่ข่ึ้้�น ซึ่่�งเป็น็หัวัใจสำคัญัของ “มููลค่า่
เงิินตามเวลา (Time Value of Money: TVM)” ที่่�อธิิบายว่่า เงิินจำนวนเท่่ากัันมีีมููลค่่าไม่่เท่่ากัันในแต่่ละช่่วง

เงิิน 1 บาทที่่�ได้้ในวัันนี้้�ย่่อมมีีมููลค่่ามากกว่่าเงิิน 1 บาทในอนาคต เพราะสามารถนำเงิินที่่�ได้้ไปลงทุุนต่่อยอดได้้ 
และมููลค่่าที่่�แท้้จริิงของเงิินยัังลดลงตามอััตราเงิินเฟ้้อ ซึ่่�งส่่งผลกระทบต่่ออำนาจซื้้�อโดยตรง

มููลค่่าในอนาคต (Future Value: FV) คืือ มููลค่่าปััจจุุบััน (เงิินต้้น) รวมกัับผลตอบแทนที่่�เกิิดขึ้้�นในช่่วงเวลา
หนึ่่�ง

มูู ลค่่าในอนาคต (FV) = มูู ลค่่าปััจจุุบััน x (1+อััตราผลตอบแทน) ระยะเวลา

มูู ลค่่าในปััจจุุบััน (PV) = มูู ลค่่าในอนาคต

(1+อััตราผลตอบแทน)ระยะเวลา

มููลค่่าปััจจุุบััน (Present Value: PV) คืือ มููลค่่า ณ วัันนี้้�ของเงิินจำนวนหนึ่่�งที่่�จะได้้รัับในอนาคต

ตััวอย่่างพลัังของดอกเบี้้�ยทบต้้นด้้วยสููตรมููลค่่าในอนาคต (Future Value: FV)

สมมติว่า่นำเงิิน 100‚000 บาทไปฝากในบััญชีีที่่�ให้้ดอกเบี้้�ย 2% ต่อ่ปีี เมื่่�อครบ 1 ปี ีเงิินจะเพิ่่�มขึ้้�นเป็็น 102‚000 
บาท11 (เงิินต้้น 100‚000 บาทบวกดอกเบี้้�ย 2‚000 บาท) ฝากเงิินทั้้�งจำนวนต่่อในปีีที่่� 2 เงิิน 102‚000 บาท 
จะกลายเป็็นเงิินต้้น และเมื่่�อครบ 2 ปีี เงิินจะเพิ่่�มขึ้้�นเป็็น 104‚040 บาท12 (เงิินต้้น 102‚000 บาทบวกดอกเบี้้�ย 
2‚040 บาท) หากไม่่ถอนเงิินออกมา ดอกเบี้้�ยจะทบเข้้ากัับเงิินต้้นต่่อเนื่่�อง เช่่น เมื่่�อครบ 10 ปีี จะได้้เงิินประมาณ 
121‚899 บาท13

จะเห็็นได้้ว่่า 3 ปััจจััยสำคััญที่่�ทำให้้เงิินเติิบโต คืือ 1) เงิินต้้น 2) ระยะเวลา และ 3) อััตราผลตอบแทน ยิ่่�งมีี
เงิินมากขึ้้�น ระยะเวลานานขึ้้�น อััตราผลตอบแทนสููงขึ้้�นก็็ยิ่่�งได้้รัับพลัังของดอกเบี้้�ยทบต้้นมากขึ้้�นเช่่นกััน

เข้้าใจไว้้ก่่อน

ให้้เงิินออมงอกเงยด้้วยการลงทุุนโดยไม่่ประมาท
นอกจากพลัังของดอกเบี้้�ยทบต้้นแล้้ว การลงทุุนก็็เป็็นอีีกวิิธีีที่่�ช่่วยให้้เงิินออมเติิบโตและพาเราไปถึึง 
เป้้าหมายการเงิินได้้เร็็วขึ้้�น อย่่างไรก็็ตาม “การลงทุุนมีีความเสี่่�ยง โปรดศึึกษาข้้อมููลก่่อนการตััดสิินใจ
ลงทุุน” เพราะความเสี่่�ยงและผลตอบแทนมัักมาคู่่�กััน การลงทุุนที่่�มีีโอกาสได้้รัับผลตอบแทนสููงมัักมา
พร้้อมโอกาสขาดทุนสููงด้้วยเช่่นกััน high risk‚ high (expected) return ดัังนั้้�น การเข้้าใจความเสี่่�ยง
และศึึกษาข้้อมููลให้้ดีีก่่อนลงทุุน คืือ ก้้าวแรกของการลงทุุนอย่่างชาญฉลาด

11
 100‚000 x (1+2%)

1

12
 100‚000 x (1+2%)

2

13
 100‚000 x (1+2%)

10
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ออม ลงทุุน เก็็งกำำ�ไร สามเส้้นทางของเงิินท่ี่� ให้้ผลต่่างกััน

การบริิหารเงิินสามารถแบ่่งออกได้้เป็็น 3 แนวทางหลััก ได้้แก่่ การออม การลงทุุน และการเก็็งกำไร ซึ่่�งแต่่ละ
รููปแบบมีีวััตถุุประสงค์์ วิิธีีการ ผลตอบแทน และระดัับความเสี่่�ยงที่่�แตกต่่างกััน

การออม มีีเป้้าหมายเพื่่�อเก็็บสะสมเงิินไว้้ใช้้จ่่ายในอนาคต วิิธีีการออมมัักเป็็นการเก็็บเงิินไว้้ในที่่�ปลอดภััย เช่่น 
หยอดกระปุกุ เก็บ็เงินิไว้ท้ี่่�บ้า้น หรือืฝากไว้ก้ับัธนาคาร ผลตอบแทนจากการออมโดยทั่่�วไปจะอยู่่�ที่่�ระดับั 0 (เท่า่ทุนุ) 
หากเก็็บเงิินไว้้เฉย ๆ หรืืออาจได้้รัับดอกเบี้้�ยเงิินฝากตามอััตราที่่�สถาบัันการเงิินกำหนด ซึ่่�งถืือว่่ามีีความเสี่่�ยงต่่ำ 
เหมาะสำหรัับผู้้�ที่่�ต้้องการรัักษาเงิินต้้นและสภาพคล่่อง

การลงทุุน มีีวััตถุประสงค์์เพื่่�อทำให้้เงิินออมเติิบโต โดยต้้องอาศััยการวิิเคราะห์์ทั้้�งปััจจัยพื้้�นฐานและปััจจัย 
ทางเทคนิิค รวมถึงการเลืือกสิินทรััพย์ใ์ห้เ้หมาะสมกับระดัับความเสี่่�ยงที่่�ตนเองยอมรับได้้ ผลตอบแทนจากการลงทุุน
อาจเป็็นบวกหรือืลบได้้ (กำไรหรือืขาดทุนุ) ขึ้้�นอยู่่�กับัผลลััพธ์์ของการลงทุุน จึงึมีคีวามเสี่่�ยงตั้้�งแต่่ระดับัต่่ำไปจนถึึงสููง

การพิิจารณาว่่าสิ่่�งใดเป็็นการลงทุุนมัักดููจาก 4 องค์์ประกอบหลััก ได้้แก่่
1.	 การลงทุุนต้้องมีีสิินทรััพย์ คืือ สิ่่�งที่่�ได้้รัับจากการนำเงิินไปแลกเปลี่่�ยน และสิินทรััพย์์นั้้�นสามารถสร้้าง 

ผลตอบแทนในอนาคตได้้
2.	 การลงทุุนต้้องมีีโอกาส คืือ โอกาสที่่�จะได้้รัับเงิินเพิ่่�ม ทั้้�งจากผลตอบแทนระหว่่างถืือครองสิินทรััพย์์และ

มููลค่่าที่่�เพิ่่�มขึ้้�นของสิินทรััพย์์
3.	 การลงทุุนต้้องมีีข้้อมููล คืือ ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับสิินทรััพย์์ที่่�ลงทุุน ทำให้้รู้้�ที่่�มาของผลตอบแทนที่่�คาดหวััง
4.	 การลงทุุนมีีความเสี่่�ยง คืือ ความไม่่แน่่นอนที่่�อาจเกิิดขึ้้�นกัับสิินทรััพย์์ในอนาคต ซึ่่�งทำให้้ผลตอบแทนที่่� 

ได้้รัับจริิงอาจแตกต่่างไปจากที่่�คาดหวัังไว้้

ดัังนั้้�น ก่่อนตััดสินใจลงทุุน สิ่่�งสำคััญที่่�สุุดคือการใช้้เวลาเรีียนรู้้�และศึึกษาข้้อมููลอย่่างละเอีียด ไม่่ควรรีีบร้้อน 
ตามกระแสหรือืทำตามคำแนะนำของผู้้�อื่่�น โดยเริ่่�มจากกำหนดเป้้าหมายการเงินิของตัวัเองให้้ชัดัเจน แล้้วพิจิารณาว่่า
เราสามารถรัับความเสี่่�ยงได้้มากน้้อยเพีียงใด

การเก็็งกำไร มุ่่�งเน้้นการสร้างกำไรในระยะสั้้�น โดยอาศััยการคาดการณ์์จากความเห็็นส่่วนตััว ผลตอบแทน
สามารถเป็็นได้้ทั้้�งกำไรหรืือขาดทุุนเช่่นเดีียวกัับการลงทุุน แต่่มีีความไม่่แน่่นอนสููงกว่่า และมีีความเสี่่�ยงในระดัับ 
สููงมาก
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เลือกให้เหมาะกับเป� าหมาย ผลตอบแทน และระดับความเสี�ยงของคุณ

เป� าหมาย : 
เก็บสะสมเงินไว้�ช้จ่ายในอนาคต

หยอดกระปุก

 เก็บที� บ้าน

ฝากธนาคาร

ตํ� า สูงมาก

ต้องอาศัยการวิเคราะห์
ทั� งป� จจัยพื�นฐานและป� จจัยเทคนิค

และเลือกสินทรัพย์�ห้เหมาะกับ
ระดับความเสี� ยงที� ยอมรับได้

เป� าหมาย : 
สร้างกําไรในระยะสั�น

อาศัยการคาดการณ์
จากความเห็นส่วนตัว

การพิจารณาว่าสิ�งใดเป็น "การลงทุน"
ต้องมี 4 องค์ประกอบหลัก

ก่อนตัดสินใจลงทุน สิ�งสําคัญที� สุดคือ

ใช้เวลาเรียนรู้
และศึกษาข้อมูล

อย่างละเอียด

ไม่รีบร้อนตามกระแส
หรือทําตามคําแนะนํา

ของผู้อื� น

เริ�มจากกําหนด
เป� าหมายการเงินของตัวเอง

และพิจารณาระดับความเสี� ยง
ที� ยอมรับได้

การบริหารเงิน 3 แนวทางหลัก

1. การออม 2. การลงทุน 3. การเก็งกําไร

3. มีข้อมูล 4. มีความเสี�ยง2. มี�อกาส1. มีสินทรัพย์

BUY SELL

SELL

ผลตอบแทน
เป็นบวกหรือลบได้

(กําไรหรือขาดทุน)

ความไม่แน่นอนสูงกว่า
ความเสี� ยงในระดับสูงมาก

ผลตอบแทน
เป็นบวกหรือลบได้

(กําไรหรือขาดทุน)

ผลลัพธ์ขึ�นอยู่กับการลงทุน
ความเสี� ยงตั� งแต่ระดับตํ� าไปจนถึงสูง

ความเสี�ยง
ตํ� า

เหมาะสําหรับผู้ที� ต้องการ
รักษาเงินต้นและสภาพคล่อง

ผลตอบแทน
0 (เท่าทุน)

หรือได้รับดอกเบี� ยตามอัตราที� ธนาคารกําหนด

ตํ� า สูงมาก ตํ� า สูงมาก

ความเสี�ยง
ตํ� า-สูง

ความเสี�ยง
สูงมาก

เป� าหมาย : 
ทําให้เงินออมเติบโต
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หััวข้้อ การออม การลงทุุน การเก็็งกำำ�ไร

วััตถุุประสงค์์ เก็็บสะสมไว้้ใช้้จ่่ายในอนาคต ทำให้้เงิินออมเติิบโต ทำกำไรระยะสั้้�น

วิิธีีการ หยอดกระปุุก 
เก็็บสะสมไว้้ที่่�บ้้าน 

ฝากธนาคาร

วิิเคราะห์์ปััจจััยพื้้�นฐานหรืือ
วิิเคราะห์์ปััจจััยทางเทคนิิค 
และเลืือกลงทุุนให้้เหมาะกัับ

ความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้

คาดเดาจากความเห็็น
ส่่วนตััว

ผลตอบแทน 0 (เท่่าทุุน) หากเก็็บสะสม
ไว้้ที่่�บ้้าน หรืือได้้รัับอััตรา
ดอกเบี้้�ยเงิินฝากตาม

ประกาศของสถาบัันการเงิิน

น้้อยกว่่าหรืือมากกว่่า 0 
(กำไรหรืือขาดทุุน)

น้้อยกว่่าหรืือมากกว่่า 0 
(กำไรหรืือขาดทุุน)

ความเสี่่�ยง ความเสี่่�ยงต่่ำ ความเสี่่�ยงต่่ำ 
ถึึงความเสี่่�ยงสููง 

ความเสี่่�ยงสููงมาก

รู้้�ระดัับความเส่ี่� ยงของตััวเอง ก่่อนเริ่่�มลงทุุน

เพราะความสามารถในการรับัความเสี่่�ยงของแต่่ละคนไม่่เหมือืนกััน การลงทุนุตามคนอื่่�นจึึงอาจไม่่เหมาะกัับเรา
เสมอไป ก่่อนเริ่่�มลงทุุนจึึงควรรู้้�ก่อนว่่า “เรารัับความเสี่่�ยงได้้แค่่ไหน” ด้้วยการทำแบบทดสอบระดัับความเสี่่�ยง 
ที่่�ยอมรับได้้ (suitability test) ซึ่่�งจะช่่วยให้้เราเข้้าใจขอบเขตความเสี่่�ยงของตััวเอง และวางแผนการลงทุุนได้้เหมาะ
กัับเป้้าหมายและนิิสััยทางการเงิินของเรา 

แม้ว้่า่โดยปกติจิะต้อ้งทำแบบทดสอบนี้้�ตอนเปิดิบัญัชีีลงทุนุ แต่จ่ริงิ ๆ  แล้ว้ไม่จ่ำเป็็นต้อ้งรอให้้ถึงึตอนนั้้�นก็็สามารถ
ประเมิินความเสี่่�ยงด้้วยตััวเองได้ท้ี่่�เว็บ็ไซต์ของตลาดหลัักทรัพัย์แ์ห่ง่ประเทศไทย (ตลท.) หรือืสำนัักงานคณะกรรมการ
กำกับัหลักัทรัพัย์แ์ละตลาดหลักัทรัพัย์ ์(ก.ล.ต.) โดยผลทดสอบจะแสดงระดับัความเสี่่�ยงที่่�เรารับัได้ ้พร้อ้มคำอธิบิาย
และแนวทางการจััดสรรเงิินลงทุุนเบื้้�องต้้น

หากเรารัับความเสี่่�ยงได้้ต่่ำ สััดส่่วนการลงทุุนส่่วนใหญ่่ควรเป็็นผลิิตภััณฑ์์การลงทุุนที่่�มีีความเสี่่�ยงต่่ำและ 
ปานกลาง (ไม่่น้้อยกว่่า 80 – 90% ของเงิินลงทุุนทั้้�งหมด) ส่่วนที่่�เหลืือค่่อยพิิจารณาการลงทุุนที่่�มีีความเสี่่�ยงสููงขึ้้�น 
แต่่หากยอมรัับความเสี่่�ยงได้้มากขึ้้�น สััดส่่วนการลงทุุนในสิินทรััพย์์เสี่่�ยงสููงก็็จะเพิ่่�มขึ้้�นได้้ตามไปด้้วย

อย่่างไรก็็ตาม ผลการประเมิินเป็็นเพีียงแนวทางเบื้้�องต้้น เมื่่�อลงทุุนจริิงเราอาจเลืือกต่่างจากผลทดสอบได้้  
โดยพิิจารณาเป้า้หมายการเงิินควบคู่่�ไปด้ว้ย แต่ส่ิ่่�งสำคัญัคืือ ต้อ้งตระหนัักเสมอว่า่ “การลงทุุนในสิินทรัพัย์ท์ี่่�มีโีอกาส
ได้้รัับผลตอบแทนสููงย่่อมมีีโอกาสขาดทุุนสููงด้้วยเช่่นกััน” 

นอกจากนี้้� ความสามารถในการรัับความเสี่่�ยงยัังเปลี่่�ยนได้้ตามช่่วงเวลาและสถานการณ์์ เช่่น รายได้้เพิ่่�มขึ้้�น 
ภาระหนี้้�ลดลง หรืือมีีเป้้าหมายใหม่่ จึึงควรประเมิินความเสี่่�ยงซ้้ำเป็็นระยะ เพื่่�อปรัับสััดส่่วนการลงทุุนให้้เหมาะสม 
อยู่่�เสมอ
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เพราะแต่ละคนรับความเสี�ยงไม่เท่ากัน 
การลงทุนตามคนอื� นอาจไม่เหมาะกับเราเสมอไป

เพื�อรู้ว่า "เรารับความเสี�ยงได้แค่�หน" ช่วยให้เข้าใจขอบเขตความเสี�ยง
และวางแผนการลงทุนให้เหมาะกับเป� าหมายและนิสัยทางการเงินของเรา

ประเมินความเสี�ยงได้ง่าย ๆ ด้วยตัวเอง

รู้ระดับความเสี� ยงของตัวเอง
ก่อนเริ�มลงทุน

1. ทําแบบทดสอบ

ผลทดสอบจะแสดง
ระดับความเสี�ยงที� คุณรับได้ 
พร้อมคําอธิบาย

ได้แนวทางการจัดสรรเงินลงทุน
เบื�องต้น ให้สอดคล้องกับระดับ
ความเสี�ยงของคุณ

SET
ตลาดหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทย (ตลท.)

SEC
สํานักงานคณะกรรมการ
กํากับหลักทรัพย์และ
ตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.)

ทําได้ที�

การลงทุนในสินทรัพย์ที� มี�อกาสได้รับ
ผลตอบแทนสูงย่อมมี�อกาสขาดทุนสูง
ด้วยเช่นกัน

ทบทวนและประเมินความเสี�ยงซํ�าเป็นระยะ

รายได้เพิ�มขึ� น ภาระหนี� ลดลง มีเป� าหมายใหม่ สถานการณ์
ชีวิตเปลี�ยน

ควรประเมินความเสี� ยงซํ� าเป็นระยะ 
เพื�อปรับสัดส่วนการลงทุนให้เหมาะสม
อยู่เสมอ

3. วางแผนการลงทุน
ให้เหมาะกับตัวเอง

2. รู้ผลระดับความเสี�ยง

ตอบคําถามเกี�ยวกับข้อมูล
ทางการเงินเป� าหมาย 
และพฤติกรรมการลงทุน

ทําแบบทดสอบระดับความเสี�ยงที� ยอมรับได้ 
(suitability test)

สิ�งสําคัญที� ต้องตระหนักเสมอ

ความสามารถในการรับความเสี�ยงเปลี� ยนแปลงได้ตามช่วงเวลาและสถานการณ์

DEBT
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กำำ�ไรและขาดทุน ของจริิงหรืือแค่่ตััวเลข

เมื่่�อพููดถึงึการลงทุนุ เราต้อ้งยอมรับัว่า่กำไรและขาดทุนุเป็น็เรื่่�องปกติทิี่่�เกิดิขึ้้�นตลอดเวลา สิ่่�งสำคัญัคือืการเข้า้ใจ
ว่่า “กำไร/ขาดทุุน” มีีอยู่่� 2 แบบ ได้้แก่่ กำไร/ขาดทุุนที่่�เกิิดขึ้้�นจริิง (realized) และกำไร/ขาดทุุนที่่�ยัังไม่่รัับรู้้�  
(unrealized) ซึ่่�งช่่วยให้้เราเห็็นภาพชััดขึ้้�นว่่า ณ ตอนนี้้� พอร์์ตการลงทุุนของเรามีีมููลค่่าเท่่าไร

กำไร/ขาดทุุนที่่�เกิิดขึ้้�นจริิง (realized) คืือ กำไรหรืือขาดทุุนที่่�เกิิดขึ้้�นหลัังจากการขายสิินทรััพย์์เรีียบร้้อยแล้้ว
•	 กำไรที่่�เกิิดขึ้้�นจริิง (realized gain) คืือ กำไรจากการขายสิินทรััพย์์ในราคาสููงกว่่าที่่�ซื้้�อมา
•	 ขาดทุุนที่่�เกิิดขึ้้�นจริิง (realized loss) คืือ ขาดทุุนจากการขายสิินทรััพย์์ในราคาต่่ำกว่่าที่่�ซื้้�อมา

กำไร/ขาดทุุนที่่�ยัังไม่่รัับรู้้� (unrealized) คืือ กำไรหรืือขาดทุุนที่่�เกิิดจากราคาสิินทรััพย์์เปลี่่�ยนแปลง แต่่เรายััง
ไม่่ได้้ขายสิินทรััพย์์นั้้�น

•	 กำไรที่่�ยัังไม่่รัับรู้้� (unrealized gain) คืือ กำไรจากราคาสิินทรััพย์์ปรัับตััวเพิ่่�มขึ้้�น แต่่ยัังไม่่ได้้ขาย
•	 ขาดทุุนที่่�ยัังไม่่รัับรู้้� (unrealized loss) คืือ ขาดทุุนจากราคาสิินทรััพย์์ปรัับตััวลดลง แต่่ยัังไม่่ได้้ขาย

การแยกสองแบบนี้้�ออกจากกันั จะช่ว่ยให้เ้ราประเมินิได้ช้ัดัว่า่ ส่ว่นไหนคือืกำไรจริงิในกระเป๋า๋ และส่ว่นไหนคือื
มููลค่่าที่่�ยัังเปลี่่�ยนแปลงได้ต้ามตลาด ซึ่่�งส่่งผลต่่อการตััดสิินใจว่่าจะขาย เก็็บเพิ่่�ม หรืือถืือยาวต่่อไป

พอร์์ตการลงทุุน (investment portfolio) คืือ การถืือสิินทรััพย์์
ลงทุุนตั้้�งแต่่ 2 ประเภทขึ้้�นไป เพื่่�อกระจายความเสี่่�ยงและลด 
ผลกระทบจากความผันผวนของสินิทรััพย์ใ์ดสินทรััพย์ห์นึ่่�งของผลิิตภัณฑ์์
การลงทุุน

คำำ�สำำ �คัญชวนรู้้�

สำำ �รวจโลกแห่่งการออมและการลงทุุน : 11 ทางเลืื อกท่ี่� เงิินเติิบโตได้้ 

ในโลกของการออมและการลงทุุน มีีผลิิตภัณฑ์์ให้้เลืือกหลากหลาย ซึ่่�งแต่่ละประเภทมีีระดัับความเสี่่�ยงและ 
ผลตอบแทนต่่างกััน การทำความเข้้าใจลัักษณะของผลิิตภััณฑ์์แต่่ละประเภทจะช่่วยให้้เราเลืือกได้้เหมาะสมกับ 
เป้้าหมายการเงิินและความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้ของตััวเอง โดยในที่่�นี้้�จะขอยกตััวอย่่างผลิิตภััณฑ์์ที่่�ได้้ยิินกัันบ่่อย ๆ

1. เงิินฝาก

เงิินฝากเป็็นผลิิตภััณฑ์์ทางการเงิินที่่�คนส่่วนใหญ่่รู้้�จัักดีี โดยทั่่�วไปแบ่่งออกเป็็น 3 ประเภทหลััก ได้้แก่่ เงิินฝาก
ออมทรััพย์์ เงิินฝากประจำ และเงิินฝากกระแสรายวััน ซึ่่�งแต่่ละธนาคารอาจมีชื่่�อเรีียกและรายละเอีียดปลีีกย่่อย 
ที่่�แตกต่่างกัันไป 



959494

เปรียบเทียบบัญชีเงินฝาก
เลือกบัญชี�ห้เหมาะกับเป� าหมายของคุณ

จํานวนฝากขั� นตํ� า

ฝาก-ถอน

ระยะเวลาฝาก

ดอกเบี� ย

ภาษีดอกเบี� ย
หัก ณ ที� จ่าย

จุดเด่น

1. บัญชีเงินฝากออมทรัพย์

ออมทรัพย์ 
(มีสมุดคู่ฝาก)

ตามเงื�อนไขของ
แต่ละธนาคาร

(มักไม่สูง)

ฝาก-ถอน
ได้ทุกเมื� อ

ไม่กําหนด ไม่กําหนด

ตํ� า
คํานวณจาก

ยอดคงเหลือรายวัน 
จ่ายป� ละ 2 ครั�ง
(มิ.ย. และ ธ.ค.)

หากดอกเบี� ยรวมจากทุกบัญชี
ในธนาคารเดียวกัน
เกิน 20,000 บาท/ป�

หักภาษี 15%

สภาพคล่องสูง
ฝาก-ถอนได้ทุกเมื� อ

ออมทรัพย์ (ดิจิทัล)

สูงกว่าแบบปกติ
คํานวณจาก

ยอดคงเหลือรายวัน
จ่ายป� ละ 2 ครั�ง
(มิ.ย. และ ธ.ค.)

ทําผ่านออนไลน์
สะดวก รวดเร็ว
ดอกเบี� ยสูงกว่า

2. บัญชีเงินฝากประจํา

ประจํา (ทั� วไป)

ตามเงื�อนไข
ของแต่ละธนาคาร

(มักสูงกว่า
ออมทรัพย์)

ประจํา (ปลอดภาษี)

ไม่เกิน 
25,000 บาท/เดือน

รวมไม่เกิน 600,000 บาท

ฝากได้ตามกําหนด
ถอนก่อนครบกําหนด

ไม่�ด้ดอกเบี� ย
ตามเงื�อนไข

ต้องฝากต่อเนื� อง 
24 เดือน

กําหนดชัดเจน
เช่น 3 เดือน 
6 เดือน 1 ป�

สูงกว่าออมทรัพย์
ขึ�นอยู่กับระยะเวลาฝาก

และเงื�อนไขบัญชี

หักภาษี 15%

ดอกเบี� ยสูงกว่า
ออมทรัพย์

เมื� อไม่ถอนก่อนกําหนด

ดอกเบี� ยปลอดภาษี
เหมาะสําหรับ

การออมระยะยาว

ต้องฝากต่อเนื� อง
อย่างน้อย 24 เดือน

อัตราดอกเบี� ย
ตามที� ธนาคารประกาศ

ได้รับยกเว้นภาษีดอกเบี� ย

ได้รับยกเว้นภาษีดอกเบี� ย
หากถอนก่อนครบกําหนด

อาจถูกหักภาษี 15%

ตามเงื�อนไข
ของแต่ละธนาคาร

(มักสูง)

ฝาก-ถอน
ได้ทุกเมื� อ

ไม่กําหนด

โดยทั� วไป
ไม่จ่ายดอกเบี� ย

-

เหมาะกับธุรกิจ/ร้านค้า
ทําธุรกรรมสะดวก

ใช้เช็ค และ O/D
เพิ�มสภาพคล่อง

3. บัญชีเงินฝาก
กระแสรายวัน

ประเภท
บัญชี

TAX

TAX
FREE

1.	 บััญชีีเงิินฝากออมทรััพย์์
บััญชีีที่่�มีีสภาพคล่่องสููง สามารถฝากหรืือถอนเงิินเมื่่�อใดก็็ได้้ กำหนดจำนวนเงิินฝากขั้้�นต่่ำไม่่สููง โดยทั่่�วไป

ธนาคารจะคิิดดอกเบี้้�ยจากยอดเงิินคงเหลืือรายวััน และจ่่ายดอกเบี้้�ยปีีละ 2 ครั้้�งคืือ เดืือนมิิถุุนายนและธัันวาคม
ดอกเบี้้�ยรวมจากทุุกบััญชีีในธนาคารเดีียวกัันเกิิน 20‚000 บาท ต่อ่ปีี ธนาคารจะหัักภาษีีเงิินได้้ ณ ที่่�จ่่าย 15% 

และนำส่่งให้้กรมสรรพากร
ปััจจุบุันัยังัมีเีงินิฝากออมทรัพัย์แบบดิจิิทิัลัที่่�ไม่่ต้้องใช้้สมุดบัญชี ีสามารถเปิิดบัญชีแีละทำธุุรกรรมผ่านช่่องทาง

ออนไลน์์ของธนาคารได้้อย่่างสะดวก โดยมัักให้้อัตัราดอกเบี้้�ยที่่�สููงกว่่าแบบปกติิ ทั้้�งนี้้� ธนาคารแต่่ละแห่่งอาจกำหนด
เงื่่�อนไขต่่างกััน เช่่น จำนวนเงิินฝากขั้้�นต่่ำ วงเงิินสููงสุุด หรืือจำนวนครั้้�งที่่�ถอนโดยไม่่เสีียค่่าธรรมเนีียม
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1 ม.ค. 2568	 30 มิิ.ย. 2568 31 ธ.ค. 2568

10,000

ดอกเบี้้�ย = 147.95 บาท ดอกเบี้้�ย = 153.47 บาท

เงินิต้น้บวกดอกเบี้้�ย ณ 30 มิ.ิย. 2568 เงินิต้้นบวกดอกเบี้้�ย ณ 31 ธ.ค. 2568

10,000 + 147.95 = 10,147.95 บาท 10,147.95 + 153.47 = 10,301.42 บาท

สิินทรััพย์์สภาพคล่่อง คืือ สิินทรััพย์์ที่่�สามารถเปลี่่�ยนเป็็นเงิินสดได้้ง่่าย
และรวดเร็็ว โดยไม่่เสีียมููลค่่ามากนััก ยิ่่�งเปลี่่�ยนเป็็นเงิินสดได้้เร็็ว ก็็ยิ่่�งมีี
สภาพคล่่องสููง ซึ่่�งเงิินสดหรืือเงิินฝากออมทรััพย์์ถืือว่่ามีีสภาพคล่่องสููง

คำำ�สำำ �คัญชวนรู้้�

จำำ�นวนดอกเบี้้� ยท่ี่� ได้้รัับ = เงิินต้้น x x อััตราดอกเบี้้� ย

100

ระยะเวลา (วััน) ท่ี่� ฝากจริิง

365

10‚000 x x 
3

100
180
365 10‚147.95 x x 

3
100

184
365

ตััวอย่่างการคำนวณดอกเบี้้�ย

สมมติเมื่่�อวัันที่่� 1 ม.ค. 2568 นาง ก เปิิดบัญชีีเงิินฝากออมทรััพย์์ 10‚000 บาท ได้้ดอกเบี้้�ย 3% ต่่อปีี 
ธนาคารจะจ่่ายดอกเบี้้�ยให้้ในวัันที่่� 30 มิิ.ย. และ 31 ธ.ค. ของทุุกปีี ถ้้าฝากเงิินไว้้ทั้้�งปีี โดยระหว่่างปีีไม่่ถอนเงิินออก
หรืือฝากเงิินเพิ่่�มเลย เมื่่�อครบ 1 ปีี นาง ก จะมีีเงิินในบััญชีีทั้้�งเงิินต้้นบวกดอกเบี้้�ย 10‚301.42 บาท

จำนวนวัันในการฝากเงิินจะนัับถึึงวัันก่่อนวัันที่่�จ่่ายดอกเบี้้�ย
•	 จ่่ายดอกเบี้้�ยวัันที่่� 30 มิิ.ย. 2568 จะนัับตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 ม.ค. 2568 – 29 มิิ.ย. 2568 = 180 วััน
•	 จ่่ายดอกเบี้้�ยวัันที่่� 31 ธ.ค. 2568 จะนัับตั้้�งแต่่วัันที่่� 30 มิิ.ย. 2568 – 30 ธ.ค. 2568 = 184 วััน (สำหรัับ

ดอกเบี้้�ยของวัันที่่� 31 ธ.ค. 2568 จะถููกนำไปคำนวณจำนวนวัันรวมกัับการคิิดดอกเบี้้�ยครั้้�งต่่อไป)
หากไม่่มีีการถอนเงิิน เงิินต้้นรวมดอกเบี้้�ยจะถููกนำไปคำนวณดอกเบี้้�ยในรอบถััดไป หรืือที่่�เรีียกว่่า “ดอกเบี้้�ย 

ทบต้้น” 
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2.	 บััญชีีเงิินฝากประจำ
บััญชีีที่่�กำหนดระยะเวลาฝากชััดเจน เช่่น 3 เดืือน 6 เดืือน หรืือ 1 ปีี จึึงมัักให้้ดอกเบี้้�ยสููงกว่่าเงิินฝาก 

ออมทรััพย์์ โดยผู้้�ฝากต้้องไม่่ถอนเงิินก่่อนครบกำหนดจึงจะได้้ดอกเบี้้�ยตามเงื่่�อนไข ส่่วนรููปแบบการจ่่ายดอกเบี้้�ย 
จะขึ้้�นอยู่่�กัับเงื่่�อนไขของบััญชีี บางบััญชีีจะรวมดอกเบี้้�ยเข้้ากัับเงิินต้้น หรืือโอนดอกเบี้้�ยเงิินฝากเข้้าบััญชีีออมทรััพย์์ 
โดยดอกเบี้้�ยจากบััญชีีเงิินฝากประจำจะถููกหัักภาษีี ณ ที่่�จ่่าย 15% 

นอกจากนี้้� ยัังมีีบััญชีีเงิินฝากแบบปลอดภาษี ซึ่่�งได้้รัับการยกเว้้นภาษีีดอกเบี้้�ยเงิินฝาก โดย 1 คนมีีสิิทธิิเปิิด
บััญชีีประเภทนี้้�ได้้ 1 บััญชีีเท่่านั้้�น ซึ่่�งกรมสรรพากรได้้กำหนดจำนวนเงิินฝากสููงสุุดไม่่เกิิน 25‚000 บาทต่่อเดืือน 
และรวมไม่เ่กินิ 600‚000 บาท ต้อ้งฝากต่อ่เนื่่�องอย่า่งน้อ้ย 24 เดือืน หากถอนเงินิก่อ่นครบกำหนดจะไม่ไ่ด้ร้ับัสิทิธิ์์�
ดอกเบี้้�ยตามที่่�ธนาคารประกาศ และอาจถููกหัักภาษีี ณ ที่่�จ่่าย 15% 

เมื่่�อครบกำหนด บางธนาคารจะโอนเงิินต้้นพร้้อมดอกเบี้้�ยเข้้าบััญชีีเงิินฝากออมทรััพย์์ หรืือเปลี่่�ยนเป็็นบััญชีี 
เงิินฝากประจำให้้อััตโนมััติิ 

3.	 บััญชีีเงิินฝากกระแสรายวััน
บัญัชีทีี่่�มักัใช้ใ้นธุรุกิจิหรือืร้า้นค้า้ เพื่่�อความสะดวกในการทำธุรุกรรม เช่่น การสั่่�งจ่่ายเงิินผ่า่นเช็ค็ หรืือใช้ว้งเงินิ

เบิกิเกิินบัญัชี ี(overdraft: O/D) เพื่่�อเพิ่่�มสภาพคล่่องในช่ว่งที่่�เงินิไม่่พอ ธนาคารจะคิดิดอกเบี้้�ยเฉพาะส่่วนที่่�เบิกิเกิิน 
และคิดิตามระยะเวลาที่่�ใช้้จริงิ โดยทั่่�วไปบัญัชีปีระเภทนี้้�จะไม่จ่่า่ยดอกเบี้้�ย เพราะออกแบบมาเพื่่�อการหมุนุเวียีนเงินิ
มากกว่่าการออม

ความคุ้้�ม ครองเงิินฝาก
หากวัันหนึ่่�ง สถาบัันการเงิินที่่�เราฝากเงิินไว้้ต้อ้งปิิดกิจการและถููกเพิิกถอนใบอนุุญาต14 ระบบคุ้้�มครองเงิินฝาก

จะช่่วยสร้้างความมั่่�นใจให้้แก่่ผู้้�ฝากเงิินกัับสถาบัันการเงิินที่่�อยู่่�ภายใต้้ความคุ้้�มครอง ว่่าจะได้้รัับเงิินฝากคืืนภายใน
เวลาที่่�กำหนด

ระบบนี้้�ดำเนินิการโดยสถาบันัคุ้้�มครองเงินิฝาก (Deposit Protection Agency: DPA) ซึ่่�งเป็็นหน่่วยงานของรัฐั
ที่่�จัดัตั้้�งขึ้้�นตั้้�งแต่ป่ี ี2551 ตามพระราชบัญัญัตัิสิถาบันัคุ้้�มครองเงินิฝาก พ.ศ. 2551  ทำหน้า้ที่่�รวบรวมเงินิสมทบจาก
สถาบัันการเงิินต่่าง ๆ สะสมไว้้ในกองทุุนคุ้้�มครองเงิินฝาก และนำเงิินกองทุุนนั้้�นมาชดเชยให้้ผู้้�ฝากเงิิน

ความคุ้้�มครองครอบคลุุมทั้้�งบุุคคลธรรมดาและนิิติิบุุคคลที่่�ฝากเงิินสกุุลบาทกัับสถาบัันการเงิินที่่�อยู่่�ภายใต้้ 
ความคุ้้�มครอง (เช่่น ธนาคารพาณิชิย์ บริษิัทัเงินิทุุน และบริษัิัทเครดิติฟองซิิเอร์์) แต่่จะไม่่ครอบคลุมุถึงึเงินิที่่�ฝากไว้้
กัับสถาบัันการเงิินเฉพาะกิิจของรััฐ ซึ่่�งอยู่่�ภายใต้้การดููแลจากรััฐบาลโดยตรงอยู่่�แล้้ว

ถ้้าสถาบัันการเงิินตามกฎหมายว่่าด้้วยธุุรกิิจสถาบัันการเงิินถููกเพิิกถอนใบอนุุญาต สถาบัันคุ้้�มครองเงิินฝาก 
จะจ่่ายเงิินต้้นและดอกเบี้้�ยในวงเงิินไม่่เกิิน 1 ล้้านบาทต่่อ 1 รายผู้้�ฝาก ต่่อ 1 สถาบัันการเงิิน ให้้แก่่ผู้้�ฝากเงิินภายใน 
30 วััน ส่่วนเงิินฝากที่่�เกิินวงเงิินคุ้้�มครองจะได้้รัับคืืนภายหลัังจากกระบวนการชำระบััญชีีเสร็็จสิ้้�น

14
 การเพิิกถอนใบอนุุญาต คืือ กระบวนการหลัังจากที่่�ธนาคารแห่่งประเทศไทยสั่่�งปิิดกิิจการสถาบัันการเงิิน และรััฐมนตรีีว่่าการ

กระทรวงการคลัังสั่่�งเพิิกถอนใบอนุุญาต ซึ่่�งหมายความว่่าสถาบัันการเงิินนั้้�นไม่่สามารถดำเนิินกิิจการได้้อีีกต่่อไป
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เงิินฝากท่ี่� ได้้รัับความคุ้้�ม ครอง
(เป็็นเงิินสกุลบาทและเป็็นบััญชีี

เงิินฝากภายในประเทศ)

ตััวอย่่างเงิินฝากและผลิิตภัณฑ์์ทางการเงิินอื่่� น ๆ
ท่ี่� ไม่่ได้้รัับความคุ้้�ม ครอง

•	เงิินฝากกระแสรายวััน

•	เงิินฝากออมทรััพย์์

•	เงิินฝากประจำ

•	บััตรเงิินฝาก

•	ใบรัับฝากเงิิน

⊘ เงิินฝากเงิินตราต่่างประเทศ
⊘ ตราสารการลงทุุนต่่าง ๆ เช่่น พัันธบััตร หุ้้�นกู้้� หน่่วย

ลงทุุน (SSF‚ RMF‚ ThaiESG)

⊘ เงิินฝากสหกรณ์์  

⊘ เงิินอิิเล็็กทรอนิิกส์์ (e-Money)

⊘ ประกัันชีีวิิตแบบสะสมทรััพย์์ 

⊘ สกุุลเงิินดิิจิิทััล
⊘ เช็็ค แคชเชีียร์์เช็็ค ตั๋๋�วแลกเงิิน ตั๋๋�วสััญญาใช้้เงิิน

⊘ หุ้้�นกู้้�ของสถาบัันการเงิิน
⊘ สลาก เช่่น สลากออมสิิน สลากออมทรััพย์์ ธ.ก.ส.

⊘ พัันธบััตรรััฐบาล

⊘ ตั๋๋�วสััญญาใช้้เงิิน (Promissory Note: P/N)

⊘ ตั๋๋�วแลกเงิิน (Bill of Exchange: B/E)

การชำระบััญชีี คืือ การสะสางกิิจการงานของสถาบัันการเงิินที่่�ถููกเพิิกถอนใบอนุุญาตให้้เสร็็จสิ้้�น โดย
ติิดตามทวงถามหนี้้�ของลููกหนี้้�และดำเนิินคดีีความต่าง ๆ รวมทั้้�งรวบรวมทรััพย์์สิินทั้้�งหมดของสถาบััน 
การเงิินนั้้�นออกจำหน่่าย และนำเงิินมาเฉลี่่�ยคืืนให้้แก่่เจ้้าหนี้้�ของสถาบัันการเงิินนั้้�นตามลำดัับกฎหมาย 
ต่่อไป

คำำ�สำำ �คัญชวนรู้้�

ตััวอย่่างการคำำ�นวณเงิินคุ้้�ม ครอง
ตััวอย่่างที่่� 1
นาง ก มีีบััญชีีเงิินฝากกัับธนาคาร A ดัังนี้้�
1.	 ประเภทบััญชีเีงินิฝากออมทรััพย์ ์สาขาจตุจัักร โดยยอดบัญชีีคงเหลืือ เงิินต้น้และดอกเบี้้�ย เป็็นเงิิน 10‚301 

บาท
2.	 ประเภทบััญชีีเงิินฝากประจำ 3 เดืือน สาขาอ่่อนนุุช โดยยอดบััญชีีคงเหลืือ เงิินต้้นและดอกเบี้้�ยเป็็นเงิิน 

10‚257 บาท
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3.	 นาง ก ไม่่มีีสิินเชื่่�อ เงิินกู้้� หรืือหนี้้�ค้้างชำระกัับธนาคาร A
ในกรณีทีี่่�ผู้้�ฝากเงินิมีบีัญัชีเีงินิฝากหลายบัญัชีีในสถาบัันการเงินิเดียีวกััน สถาบัันคุ้้�มครองเงินิฝากจะคำนวณจาก

การนำเงิินฝากของผู้้�ฝากเงิินในทุุกสาขาและทุุกบััญชีีของสถาบัันการเงิินแห่่งนั้้�นมารวมกััน และหัักหนี้้�ที่่�ถึึงกำหนด
ชำระก่่อนหรืือในวัันที่่�สถาบัันการเงิินถููกเพิิกถอนใบอนุุญาต 

นาง ก จะได้้รัับเงิินคุ้้�มครองเต็็มจำนวน 20‚558 บาท ผ่่านระบบพร้้อมเพย์์ (PromptPay) ที่่�ผููกกัับหมายเลข
ประจำตััวประชาชน หรืือผ่่านเช็็คที่่�ส่่งไปยัังที่่�อยู่่�ตามทะเบีียนบ้้าน

ตััวอย่่างที่่� 2

2. สลากออมทรััพย์

สำหรับัคนที่่�ชอบลุ้้�นและมีคีวามสุขุกับัการเสี่่�ยงโชคและลุ้้�นรวย สลากออมทรัพัย์อ์าจเป็น็ทางเลือืกที่่�น่่าสนใจกว่า่
การซื้้�อหวยหรืือลอตเตอรี่่� เพราะไม่่ได้้ลุ้้�นเพีียงครั้้�งเดีียว แต่่มีีสิิทธิ์์�ลุ้้�นรางวััลทุุกงวดตลอดอายุุสลาก ตั้้�งแต่่รางวััล
เล็็กที่่�ดีีต่่อใจไปจนถึึงรางวััลใหญ่่ที่่�เปลี่่�ยนชีีวิิตได้้ 

ที่่�สำคััญที่่�สุุด เงิินต้้นยัังอยู่่�ครบไม่่หายไปไหน และเมื่่�อครบกำหนดจะได้้รัับดอกเบี้้�ย โดยทั้้�งดอกเบี้้�ยและเงิิน
รางวััลได้้รัับการยกเว้้นภาษีีเงิินได้้บุุคคลธรรมดา ดููรวม ๆ แล้้ว จึึงถืือว่่าคุ้้�มค่่ากว่่าการเสี่่�ยงโชคทั่่�วไปอย่่างหวย
และลอตเตอรี่่� นอกจากนี้้� สลากออมทรััพย์์ยัังสามารถนำไปใช้้ค้้ำประกัันเงิินกู้้�ได้้อีีกด้้วย

สลากออมทรัพัย์จ์ะขายเป็น็จำนวนหน่ว่ย และมีอีายุสุลากกำหนดชัดัเจน เช่น่ อายุ ุ1 ปี ี2 ปี ีหรือื 3 ปี ีปัจัจุบุันั
ออกโดยสถาบัันการเงิินเฉพาะกิิจของรััฐ เช่่น ธนาคารอาคารสงเคราะห์์ ธนาคารเพื่่�อการเกษตรและสหกรณ์์
การเกษตร และธนาคารออมสิิน โดยทั่่�วไปธนาคารจะให้้เปิิดบััญชีีเงิินฝากออมทรััพย์์ควบคู่่�ไว้้ด้้วย เพื่่�อใช้้รัับเงิินเมื่่�อ
ถููกรางวััล

ผลตอบแทนจากสลากออมทรัพัย์์แบ่่งเป็็น 2 ส่่วน คือื ดอกเบี้้�ยและเงิินรางวัลั ซึ่่�งอัตัราผลตอบแทนขั้้�นต่่ำจะขึ้้�น
อยู่่�กัับประเภทและเงื่่�อนไขของสลากที่่�เลืือก

นาย ข มีีบััญชีีเงิินฝากกัับธนาคารต่่าง ๆ ดัังนี้้�
1.	 ประเภทบััญชีีเงิินฝากออมทรััพย์์ ธนาคาร B สาขาสยาม โดยยอดบัญชีีคงเหลืือ เงิินต้้นและดอกเบี้้�ย  

เป็็นเงิิน 1‚200‚000 บาท
2.	 ประเภทบััญชีีเงิินฝากออมทรััพย์์ ธนาคาร C สาขาปิ่่�นเกล้้า โดยยอดบััญชีีคงเหลืือ เงิินต้้นและดอกเบี้้�ย 

เป็็นเงิิน 50‚000 บาท
3.	 นาย ข ไม่่มีีสิินเชื่่�อ เงิินกู้้� หรืือหนี้้�ค้้างชำระกัับธนาคาร B และ ธนาคาร C
ในกรณีีที่่�ผู้้�ฝากเงิินมีีบััญชีีเงิินฝากหลายบััญชีีในหลายสถาบัันการเงิิน สถาบัันคุ้้�มครองเงิินฝากจะจ่่ายเงิินต้้น 

และดอกเบี้้�ยในวงเงิินไม่่เกิิน 1 ล้้านบาทต่่อ 1 รายผู้้�ฝาก ต่่อ 1 สถาบัันการเงิิน ให้้แก่่ผู้้�ฝากเงิิน
นาย ข จะได้้รัับเงิินคุ้้�มครองในธนาคาร B จำนวน 1‚000‚000 บาท และได้้รัับเงิินคุ้้�มครองในธนาคาร C  

เต็็มจำนวน 50‚000 บาทผ่่านระบบพร้้อมเพย์์ (PromptPay) ที่่�ผููกกัับหมายเลขประจำตััวประชาชน หรืือผ่่านเช็็ค
ที่่�ส่่งไปยัังที่่�อยู่่�ตามทะเบีียนบ้้าน
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จำำ�นวนเงิิน จำำ�นวนหน่วย เงิินรางวััล

ดอกเบี้้� ย
(เมื่่ �อครบ

กำำ�หนด 1 ปีี)

รวม
อััตราผลตอบแทน

ขั้้�นต่ำำ� �
(เงิินรางวััล + ดอกเบี้้ �ย)

100‚000 บาท 1‚000 หน่่วย 
(100‚000 ÷ 100)

600 บาท 
เลขท้้าย 3 ตััว 
50 บาท 
จำนวน 12 งวด 
(50 x 12)

200 บาท 
(100‚000 x 0.20%)

800 บาท
(200 + 600)
ผลตอบแทนขั้้�นต่่ำ 
0.80% ต่่อปีี

( x 100)

500‚000 บาท 5‚000 หน่่วย 
(500‚000 ÷ 100)

3‚000 บาท
เลขท้้าย 3 ตััว 
จำนวน 5 รางวััล 
รางวััลละ 50 บาท
จำนวน 12 งวด
(50 x 5 x 12)

1‚000 บาท 
(500‚000 x 0.20%)

4‚000 บาท
(3‚000 + 1‚000)
ผลตอบแทนขั้้�นต่่ำ 
0.80% ต่่อปีี

(        x 100)

1‚000‚000 บาท 10‚000 หน่่วย 
(1‚000‚000 ÷ 100)

8‚400 บาท
เลขท้้าย 3 ตััว 
จำนวน 10 รางวััล 
รางวััลละ 50 บาท 
และเลขท้้าย 4 ตััว 
200 บาท
จำนวน 12 งวด
((50 x 10 x 12) + 
(200 x 12))

2‚000 บาท 
(1‚000‚000 x 
0.20%)

10‚400 บาท
(8‚400 + 2‚000) 
ผลตอบแทนขั้้�นต่่ำ 
1.04% ต่่อปีี 

(        x 100)

800
100‚000

4‚000
500‚000

สมมติิว่่าสลากออมทรััพย์์อายุุ 1 ปีี (มีีสิิทธิ์์�ถููกรางวััล 12 งวด) ราคาหน่่วยละ 100 บาท อััตราดอกเบี้้�ย 0.20% 
ต่่อปีี (ฝากครบ 1 ปีี ได้้ดอกเบี้้�ย 0.20 บาทต่่อหน่่วย) โดยการัันตีีรางวััลรายเดืือนตามจำนวนเงิินที่่�ซื้้�อ ดัังนี้้�

•	 ฝาก 100‚000 บาท รัับรางวััล 50 บาทต่่อเดืือน (ถููกรางวััลเลขท้้าย 3 ตััว)
•	 ฝาก 500‚000 บาท รัับรางวััล 250 บาทต่่อเดืือน (ถููกรางวััลเลขท้้าย 3 ตััว จำนวน 5 รางวััล)
•	 ฝาก 1‚000‚000 บาท รัับรางวััล 700 บาทต่่อเดืือน (ถููกรางวััลเลขท้าย 3 ตััว จำนวน 10 รางวััล และ 

เลขท้้าย 4 ตััว ได้้ 200 บาท)
ถ้้าตััดสิินใจซื้้�อสลากออมทรััพย์์ 100‚000 บาท 500‚000 บาท หรืือ 1‚000‚000 บาท จะได้้ผลตอบแทนขั้้�นต่่ำ

จากการซื้้�อสลากออมทรััพย์์ตามตารางด้้านล่่าง โดยยัังไม่่รวมโอกาสถููกรางวััลใหญ่่หลัักล้้าน

อย่่างไรก็็ตาม หากถอนสลากก่่อนครบกำหนด อาจได้้รัับเงิินต้้นไม่่ครบถ้้วน หรืือไม่่ได้้รัับดอกเบี้้�ยตามที่่�กำหนด  
จึึงควรศึึกษารายละเอีียดในเอกสารเปิิดเผยข้้อมููลผลิิตภััณฑ์์ (Sales Sheet) ให้้ดีีก่่อนตััดสิินใจซื้้�อ 

10‚400
1‚000‚000



101100100

3. ตราสารหนี้้�

หลายคนอาจเคยได้้ยิินคำว่่า “ตั๋๋�วเงิินคลััง พัันธบััตร ตั๋๋�วแลกเงิิน หุ้้�นกู้้�” แต่่ยัังไม่่แน่่ใจว่่าสิ่่�งเหล่่านี้้�คืืออะไร  
หรืือแตกต่่างกัันอย่่างไร ความจริิงแล้้วสิ่่�งเหล่่านี้้�เรีียกรวมกัันว่่า “ตราสารหนี้้�”

ตราสารหนี้้�เป็็นเครื่่�องมือืทางการเงินิที่่�เปิิดโอกาสให้้ภาครัฐับาลและภาคเอกชนสามารถกู้้�ยืมืเงินิจากนักัลงทุนุได้้ 
โดยสััญญาว่่าจะคืืนเงิินต้้นพร้้อมดอกเบี้้�ยตามระยะเวลาที่่�กำหนด พููดง่่าย ๆ ก็็คืือ การลงทุุนในตราสารหนี้้�เปรีียบ
เสมืือนการเป็็นเจ้้าหนี้้�ของรััฐบาลหรืือบริิษััท 

เมื่่�อเราลงทุุน เราจะได้้รัับดอกเบี้้�ยเป็็นงวดตามเงื่่�อนไข และเมื่่�อครบกำหนด ผู้้�ออกตราสารจะคืืนเงิินต้้น แต่่
ถ้า้ต้อ้งการขายตราสารหนี้้�ก่อ่นครบกำหนดก็สามารถทำได้้ในตลาดรอง โดยอาจมีกำไรหรืือขาดทุนจากส่่วนต่า่งราคา 
ถ้้าแบ่่งตามผู้้�ออกตราสาร สามารถแบ่่งได้้เป็็น 2 กลุ่่�มตราสารหนี้้�ตามประเภทผู้้�ออกจะมีี 2 กลุ่่�ม คืือ ภาครััฐและ
ภาคเอกชน

ตราสารหนี�  
ผู้ออกตราสาร ผู้ลงทุน

การลงทุนในตราสารหนี�

ลงทุน รับดอกเบี� ย ถือจนครบกําหนด

หรือ

ขายก่อนครบกําหนด
ผู้ลงทุนซื�อ
ตราสารหนี�

ผู้ลงทุน 
ได้รับดอกเบี� ยเป็นงวด

ตามเงื�อนไข

ผู้ออกตราสาร
คืนเงินต้น

ผู้ลงทุนสามารถขายในตลาดรอง
อาจมีกําไรหรือขาดทุน

จากส่วนต่างราคา

เอกสารแสดงการกู้ยืมเงิน 
โดยผู้ออกตราสารเป็น "ผู้กู้" (ลูกหนี� ) 
ซึ�งอาจเป็นทั� งรัฐบาลหรือบริษัท 
ส่วนผู้ลงทุน คือ "ผู้�ห้กู้เงิน" (เจ้าหนี� )

ผู้กู้ (ลูกหนี� )
อาจเป็นรัฐบาลหรือบริษัท

ผู้�ห้กู้เงิน (เจ้าหนี� )

SELL
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โดยทั่่�วไป ตราสารหนี้้�ภาคเอกชนมัักให้้อััตราดอกเบี้้�ยสููงกว่่าตราสารหนี้้�ภาครััฐ เนื่่�องจากมีีความเสี่่�ยงจาก 
การผิิดนััดชำระหนี้้�สููงกว่่าภาครััฐ อย่่างไรก็็ตาม ตราสารหนี้้�ภาครััฐก็็ไม่่ได้้ปราศจากความเสี่่�ยง เพราะยัังได้้รัับ 
ผลกระทบจากปััจจััยเศรษฐกิิจ เช่่น เงิินเฟ้้อ หรืือภาวะเศรษฐกิิจโลก

ความเส่ี่� ยงของตราสารหนี้้�   
แม้้ตราสารหนี้้�จะถููกมองว่่าปลอดภัยกว่่าหุ้้�น แต่่ก็็ยัังมีีความเสี่่�ยงที่่�ต้้องพิิจารณา ไม่่ว่่าจะเป็็นความเสี่่�ยงจาก 

การผิดินัดัชำระหนี้้�15 ความเสี่่�ยงจากเงินิเฟ้อ้ ความเสี่่�ยงด้า้นสภาพคล่อ่งที่่�อาจขายตราสารหนี้้�ไม่ไ่ด้ใ้นราคาหรือืเวลา
ที่่�ต้้องการ หรืือความเสี่่�ยงจากการเปลี่่�ยนแปลงของอััตราดอกเบี้้�ย

โดยเฉพาะความเสี่่�ยงจากการผิิดนััดชำระหนี้้� ซึ่่�งเป็็นความเสี่่�ยงหลัักของการลงทุุนในตราสารหนี้้� จึึงมีีการจััด
อัันดัับเครดิิต (credit rating) เพื่่�อช่่วยประเมิินความเสี่่�ยงของผู้้�ออกตราสาร ในประเทศไทยหน่่วยงานจััดอัันดัับ
ความน่าเชื่่�อถืือที่่�ได้้รับัการรัับรองจากสำนัักงานคณะกรรมการกำกัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ (ก.ล.ต.) ปัจัจุบัุัน
มีีอยู่่� 2 แห่่ง คืือ บริิษััท ทริิสเรทติ้้�ง จำกััด (TRIS Rating) และบริิษััท ฟิิทช์์ เรทติ้้�งส์์ (ประเทศไทย) จำกััด (FITCH 
Ratings) โดยสถาบัันจััดอันดัับเครดิิตจะวิิเคราะห์์ผลการดำเนิินงานและความเสี่่�ยงของผู้้�ออกตราสารหนี้้� เพื่่�อให้้ 
นัักลงทุุนใช้้เป็็นข้้อมููลประกอบการตััดสิินใจก่่อนลงทุุน

การจััดอัันดัับเครดิิตแบ่่งออกเป็็น 2 กลุ่่�ม 
•	 Investment Grade (rating AAA ถึึง BBB-) ตราสารหนี้้�ที่่�มีีความน่าเชื่่�อถืืออยู่่�ในระดัับที่่�เหมาะสม 

แก่่การลงทุุน 
•	 Non-Investment Grade (rating BB+ ถึึง D) ตราสารหนี้้�ความเสี่่�ยงสููง ใช้้เพื่่�อเก็็งกำไร รวมถึึงตราสาร

หนี้้�ที่่�ไม่่มีีการจััดอัันดัับความน่่าเชื่่�อถืือ (unrated bond) ซึ่่�งมีีความเสี่่�ยงสููงที่่�สุุดอีีกด้้วย

15
 ความเสี่่�ยงด้้านเครดิิตหรืือความเสี่่�ยงจากการผิิดนััดชำระหนี้้� (Credit Risk หรืือ Default Risk) เป็็นความเสี่่�ยงที่่�ลููกหนี้้�จะไม่่

ชำระเงิินคืืนตามกำหนดเวลาที่่�สััญญาไว้้ ซึ่่�งเป็็นความเสี่่�ยงอัันดัับแรกที่่�เจ้้าหนี้้� (นัักลงทุุน) ให้้ความสนใจ

2. ตราสารหนี� ภาคเอกชน

ประเภทของตราสารหนี�  แบ่งตามผู้ออกตราสาร

1. ตราสารหนี� ภาครัฐ

ตั� วเงินคลัง
ตราสารหนี� ระยะสั�น
มีอายุไม่เกิน 365 วัน

พันธบัตรรัฐบาล
ตราสารหนี� ระยะยาว
มีอายุตั� งแต่ 365 วันขึ� นไป

หุ้นกู้
ตราสารหนี� ระยะยาว
มีอายุตั� งแต่ 270 วันขึ� นไป

ตั� วแลกเงิน
ตราสารหนี� ระยะสั�น
มีอายุไม่เกิน 270 วัน
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ส่่วนความเสี่่�ยงจากการเปลี่่�ยนแปลงของอััตราดอกเบี้้�ยในตลาด16 จะมีีผลกัับนัักลงทุุนที่่�ต้้องการขาย 
ตราสารหนี้้�ก่่อนครบกำหนดอายุุในตลาดรอง โดยราคาตราสารหนี้้�จะสวนทางกัับอััตราดอกเบี้้�ย เมื่่�ออััตราดอกเบี้้�ย
ในตลาดลดลง ราคาตราสารหนี้้�จะเพิ่่�มขึ้้�น และเมื่่�ออััตราดอกเบี้้�ยในตลาดเพิ่่�มขึ้้�น ราคาตราสารหนี้้�จะลดลง ตัวัอย่่าง 
เราถืือหุ้้�นกู้้�ดอกเบี้้�ย 3% แต่่อััตราดอกเบี้้�ยในตลาดปรัับตััวขึ้้�นเป็็น 4% ต่่อปีี ถ้้าเราจะขายหุ้้�นกู้้�ตััวนี้้�ก่่อนครบอายุุ 
5 ปีี เราต้้องยอมลดราคาหุ้้�นกู้้�ลงเพื่่�อชดเชยส่่วนต่่างอััตราดอกเบี้้�ย 1% ถึึงจะจููงใจให้้คนซื้้�อหุ้้�นกู้้�ของเรา แต่่ถ้้าเรา
ถืือตราสารหนี้้�จนครบกำหนดอายุุจะไม่่มีีความเสี่่�ยงจากการเปลี่่�ยนแปลงของอััตราดอกเบี้้�ย เพราะจะได้้รัับเงิินต้้น
และดอกเบี้้�ยตามสััญญา

ตลาดรองตราสารหนี้้�ไทย (secondary market) เป็็นตลาดซื้้�อขาย
ตราสารหนี้้�ที่่�ได้้ผ่่านการซื้้�อขายในตลาดแรกแล้้ว โดยนัักลงทุุนติิดต่่อ
สอบถามราคาตราสารหนี้้�จากผู้้�ค้้าตราสารหนี้้� (dealer) ผู้้�ทำหน้้าที่่�เป็็น
ตััวกลางในการซื้้�อขายตราสารหนี้้�ระหว่่างนัักลงทุุน

คำำ�สำำ �คัญชวนรู้้�  

16
 อััตราดอกเบี้้�ยนโยบาย (policy rate)

นัักลงทุุนสามารถลงทุุนในตราสารหนี้้�ได้้ทั้้�ง 
•	 ทางตรง ผ่า่นการซ้ื้�อขายในตลาดแรกจากผู้้�ออกตราสารหนี้้� หรือืติดิต่อสอบถามกับสถาบัันการเงิินเพื่่�อซื้้�อ

ขายเปลี่่�ยนมืือผ่่านตลาดรอง 
•	 ทางอ้้อม ผ่่านกองทุุนรวมตราสารหนี้้� ซึ่่�งมีีนโยบายการลงทุุนให้้เลืือกหลากหลายทั้้�งในประเทศและ 

ต่่างประเทศ
ไม่ว่่า่จะเลือืกลงทุนุในตราสารหนี้้�ทางตรงหรือืทางอ้อ้ม สิ่่�งสำคัญัคือืต้อ้งศึกึษาข้อ้มููลของตราสารหนี้้�ให้ค้รบถ้ว้น 

เช่่น ผ่่านเว็็บไซต์์สมาคมตลาดตราสารหนี้้�ไทย หรืือแอปพลิิเคชััน SEC Bond Check ก่่อนตััดสิินใจลงทุุน

4. ตราสารทุุน

ถ้า้อยากเป็น็เจ้า้ของกิจิการในฐานะผู้้�ถือืหุ้้�น ต้อ้งลงทุนุในตราสารทางการเงินิที่่�เรียีกว่า่ “ตราสารทุนุ” ซึ่่�งบริษิัทั
จดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์ออกเพื่่�อระดมเงิินทุุนไปใช้้ดำเนิินธุุรกิิจ ตััวอย่่างตราสารทุุน เช่่น หุ้้�นบุุริิมสิทธิิ  
หุ้้�นสามััญ และใบสำคััญแสดงสิิทธิิ

การลงทุุนในตราสารทุุนมัักมีีความเสี่่�ยงสููงกว่่าการลงทุุนในตราสารหนี้้� เนื่่�องจากผู้้�ถืือหุ้้�นมีีสิิทธิิเรีียกร้้องใน
ทรััพย์์สิินของกิิจการเป็็นลำดัับหลัังจากเจ้้าหนี้้� หากกิิจการประสบปััญหาทางการเงิิน ผู้้�ถืือหุ้้�นจะได้้รัับเงิินคืืนเป็็น
อัันดัับสุุดท้้าย

แต่่ในอีีกด้้านหนึ่่�ง ความเสี่่�ยงที่่�สููงก็็มาพร้้อมโอกาสในการสร้้างผลตอบแทนที่่�สููงขึ้้�นเช่่นกััน ผู้้�ถืือหุ้้�นจะได้้รัับ 
ผลตอบแทนจากทั้้�งส่่วนต่่างราคาที่่�ปรัับขึ้้�นตามการเติิบโตของธุุรกิิจและเงิินปัันผลที่่�จ่่ายให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นเมื่่�อบริิษััทมีีกำไร 
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หุ้้� นบุุริิมสิทธิิ
ผู้้�ถืือหุ้้�นบุุริิมสิิทธิิเป็็นเจ้้าของกิิจการเช่่นเดีียวกัับผู้้�ถือหุ้้�นสามััญ แต่่มีีสิิทธิิได้้รัับเงิินปัันผลในอััตราที่่�กำหนด 

แน่่นอน และได้้รับัเงินิปัันผลก่่อนผู้้�ถือืหุ้้�นสามัญั อย่่างไรก็ต็าม โดยทั่่�วไปผู้้�ถือืหุ้้�นบุรุิมิสิทิธิจิะไม่่มีีสิทิธิลิงคะแนนเสียีง
ในที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นเหมืือนกัับผู้้�ถืือหุ้้�นสามััญ

หุ้้� นสามััญ
หรืือที่่�เรีียกสั้้�น ๆ ว่่า หุ้้�น คืือ ตราสารทุุนที่่�บริิษััทออกเพื่่�อระดมทุุนเพิ่่�มเติิมนอกเหนืือจากการออกตราสารหนี้้� 

นัักลงทุุนสามารถซื้้�อหุ้้�นได้้ตั้้�งแต่่ช่่วงเสนอขายครั้้�งแรก (initial public offering: IPO) ผ่่านบริิษััทหลัักทรััพย์์ (บล.) 
ซึ่่�งทำหน้้าที่่�เป็็นผู้้�จััดจำหน่่ายหลัักทรััพย์์ (underwriter)  

หลัังจากนั้้�น นัักลงทุุนสามารถซื้้�อขายหุ้้�นได้้ในตลาดหลัักทรััพย์์ หรืือที่่�เรีียกว่่า เทรดหุ้้�น โดยนัักลงทุุนจะต้้อง
เปิิด “บััญชีีซื้้�อขายหลัักทรััพย์์” กัับบริิษััทหลัักทรััพย์์ และชำระค่่าธรรมเนีียมการซื้้�อขาย หรืือ “ค่่านายหน้้า  
(commission)” ตามมููลค่่าของการซื้้�อขาย โดยมีอีัตัราที่่�แตกต่่างกันัไปตามช่องทางการลงทุนุและประเภทบัญัชีซ้ีื้�อ
ขายหลัักทรััพย์์

ผู้ลงทุน

ตราสารทุน บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์
ออกตราสารทุนเพื�อระดมเงินทุนไปใช้ดําเนินธุรกิจ

ผู้ออกตราสารทุน
(บริษัทจดทะเบียน)

ระดมเงินทุนจากการออกหุ้น
เพื�อนําไปใช้ดําเนินธุรกิจ

ออกหุ้น เสนอขายให้ผู้ลงทุน

ผู้ลงทุนได้รับผลตอบแทน
(เงินป� นผล และ/หรือกําไรจากส่วนต่างราคา)

ซื�อหุ้นเพื�อเป็นเจ้าของกิจการ
และรับผลตอบแทน

ประเภทของตราสารทุน

1. หุ้นบุริมสิทธิ

ได้รับเงินป� นผลในอัตราที� กําหนดแน่นอน
และได้รับก่อนหุ้นสามัญ

เงินป� นผลแน่นอน
ได้รับก่อน

โดยทั� วไปไม่มีสิทธิ
ลงคะแนนเสียง

2. หุ้นสามัญ

บริษัทออกเพื�อระดมทุนเพิ�มเติม
นอกเหนือจากการออกตราสารหนี�

การซื�อ

ซื�อผ่านบริษัทหลักทรัพย์ (บล.) 
ซึ� งเป็นผู้จัดจําหน่ายหลักทรัพย์ (underwriter)

ซื�อขายหุ้นในตลาดหลักทรัพย์
หรือเทรดหุ้น

1. ซื�อหุ้นช่วง IPO

2. ซื�อขายในตลาดหลักทรัพย์

ต้องเป� ดบัญชีซื�อขายหลักทรัพย์
กับบริษัทหลักทรัพย์

ชําระค่าธรรมเนียมการซื�อขาย
หรือ "ค่านายหน้า (commission)" 

ตามมูลค่าการซื�อขาย (อัตราแตกต่างกันไป)

IPO
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คำำ�สำำ �คัญชวนรู้้�  

บััญชีีลงทุุน คืือ บััญชีีที่่�เปิิดกัับธนาคาร บริิษััทหลัักทรััพย์์ (บล.) บริิษััท
หลักัทรัพัย์จ์ัดัการกองทุนุ (บลจ.) หรือืบริษิัทัหลักัทรัพัย์น์ายหน้า้ซื้้�อขาย
หน่่วยลงทุุน (บลน.) เพื่่�อใช้้ซื้้�อขายหุ้้�นหรืือกองทุุนรวม

คำำ�สำำ �คัญชวนรู้้�  

การลงทุุนในหุ้้�นจะทำให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นมีีส่่วนได้้เสีียหรืือมีีสิิทธิิในทรััพย์์สิินและรายได้้ของกิิจการ โดยจะได้้รัับ 
ผลตอบแทน 2 รููปแบบ

•	 เงิินปัันผล จะได้้รัับเมื่่�อบริิษััทมีีกำไรและนโยบายจ่่ายเงิินปัันผล
•	 กำไรหรืือขาดทุนจากส่่วนต่่างราคา (Capital Gain/Capital Loss) เกิิดจากการซื้้�อขายหุ้้�นกัับนัักลงทุุน 

รายอื่่�น ราคาหุ้้�นจะปรับัตัวัขึ้้�นหรือืลดลงก็ข็ึ้้�นอยู่่�กับผลประกอบการของบริษัิัท ภาวะของอุตุสาหกรรม และ
ภาวะเศรษฐกิิจ

นอกจากนี้้� ผู้้�ถืือหุ้้�นยัังมีีสิิทธิิอื่่�น ๆ ไม่่ว่่าจะเป็็นสิิทธิิในการรัับทราบข้้อมููลและข่่าวสารต่่าง ๆ ของบริิษััท 
ผ่่านระบบของตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย สิิทธิิในการจองซ้ื้�อหุ้้�นออกใหม่่เมื่่�อบริิษััทเพิ่่�มทุุน และสิิทธิิใน 
การเข้้าร่่วมประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นและออกเสีียงลงคะแนนเรื่่�องสำคััญ ๆ ของบริิษััท

เงิินปัันผล (Dividend) คืือ ส่่วนแบ่่งกำไรที่่�บริิษััทจ่่ายให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�น
สามััญ ผู้้�ถืือหุ้้�นบุุริิมสิิทธิิ หรืือผู้้�ถืือหน่่วยลงทุุนให้้เป็็นผลตอบแทน 
การลงทุนุ เงิินปันัผลอาจจ่า่ยเป็น็เงินิหรือืหุ้้�นก็ไ็ด้ ้ขึ้้�นอยู่่�กับผลการดำเนินิ
งานในแต่่ละปีีและนโยบายของบริิษััท

ความเส่ี่� ยงจากการลงทุุนในหุ้้� น
การลงทุุนในหุ้้�นมีีความเสี่่�ยงจากความไม่่แน่่นอนของอััตราผลตอบแทนในการลงทุุน นักัลงทุุนอาจไม่่ได้้เงิินปัันผล 

ได้น้้อ้ยกว่า่ที่่�คาดหวังั หรือืราคาหุ้้�นอาจลดต่่ำกว่า่ต้น้ทุนุ ซึ่่�งปัจัจัยัที่่�อาจส่ง่ผลกระทบต่อ่ราคาหุ้้�น เช่น่ ความผันัผวน
ของภาวะเศรษฐกิิจโดยรวม อััตราเงิินเฟ้้อ อััตราดอกเบี้้�ย สภาพคล่่องของตลาด และปััจจััยเฉพาะของบริิษััท 
ผู้้�ออกหุ้้�นสามััญ ดัังนั้้�น ก่่อนลงทุุนควรศึึกษาข้้อมููลบริิษััทและภาวะตลาดให้้เข้้าใจ วิิเคราะห์์และเลืือกหุ้้�นอย่่าง
รอบคอบ เพื่่�อช่่วยลดความเสี่่�ยงและเพิ่่�มโอกาสให้้การลงทุุนมีีผลตอบแทนตรงตามที่่�คาดหวััง 



106106

5. ทองคำำ�

ทองคำเป็็นหนึ่่�งใน “สิินทรััพย์์ทางเลืือก” ที่่�ได้้รัับความนิิยม เพราะนอกจากจะซื้้�อขายง่่ายแล้้ว ยัังได้้รัับ 
ผลตอบแทนจากส่่วนต่่างราคาได้้ด้้วย เมื่่�อราคาทองคำปรัับตััวสููงขึ้้�น นัักลงทุุนจะได้้กำไร แต่่ถ้้าราคาปรัับลดลงก็็มีี
โอกาสขาดทุุนเช่่นกััน

การลงทุนุในทองคำแท่ง่สามารถทำได้้หลายช่อ่งทาง จะเลือืกไปที่่�หน้า้ร้า้นทอง ซื้้�อผ่า่นช่อ่งทางออนไลน์์ ลงทุนุ
ผ่่านกองทุุนรวมทองคำ หรืือซื้้�อขายสััญญาซื้้�อขายทองคำล่่วงหน้้า (Gold Futures) ก็็ได้้ การเลืือกช่่องทางขึ้้�นอยู่่�กัับ
เงิินลงทุุน วััตถุุประสงค์์ และระดัับความเสี่่�ยงที่่�รัับได้้

ทองคำำ�แท่่ง
การซ้ื้�อทองคำแท่่งที่่�ร้้านทองมีีข้้อดีีคืือ จะไม่่เสีียค่่ากำเหน็็จ17 เหมืือนทองรููปพรรณ บางกรณีีอาจมีค่่าบล็็อก  

แต่่โดยทั่่�วไปทองคำแท่่งขนาด 5 บาทขึ้้�นไปมัักไม่่คิิดค่่าบล็็อก จึึงเป็็นขนาดที่่�นิิยมในกลุ่่�มนัักลงทุุน
สำหรับัผู้้�ที่่�ไม่ต้่้องการใช้เ้งินิก้อ้นใหญ่ ่สามารถทยอยสะสมทองคำผ่า่นการเปิดิ “บัญัชีีซ้ื้�อขายในระบบออนไลน์”์ 

ของร้า้นทอง เริ่่�มต้น้ได้ต้ั้้�งแต่ห่ลัักร้อ้ยบาทขึ้้�นอยู่่�กับัผู้้�ให้บ้ริกิารแต่ล่ะราย เมื่่�อเก็บ็สะสมน้้ำหนักัทองครบตามเงื่่�อนไข 
ก็็สามารถเลืือกได้้ว่่าจะรัับเป็็นทองคำจริิงหรืือถอนเป็็นเงิินสดเมื่่�อครบตามเงื่่�อนไข สิ่่�งสำคััญคืือควรเลืือกร้้านทอง 
และระบบออนไลน์์ (แพลตฟอร์์ม) ที่่�น่่าเชื่่�อถืือ เพื่่�อความปลอดภััยและเพิ่่�มความสบายใจในการลงทุุนของเรา

กองทุุนรวมทองคำำ�
กองทุุนรวมทองคำ/กองทุุนรวมที่่�อ้้างอิิงดััชนีีทองคำ (Gold ETFs) เป็็นทางเลืือกสำหรัับผู้้�ที่่�ต้้องการลงทุุน 

ในทองคำโดยไม่่ต้อ้งถืือทองจริง เงิินจะถููกนำไปลงทุุนในทองคำหรืือกองทุุนทองคำในต่่างประเทศ ทำให้้ซ้ื้�อขายสะดวก
และไม่่ต้้องกัังวลเรื่่�องการเก็็บรัักษา

17
 ค่่ากำเหน็จ (Craftsmanship Fee) คืือ ค่่าบริการหรือค่าแรงท่ี่�ช่่างทองเรีียกเก็็บในการสร้้างสรรค์์ทองคำรููปพรรณให้้ออกมา

เป็็นชิ้้�นงานต่่าง ๆ ไม่่ว่่าจะเป็็นสร้้อยคอ กำไล แหวน หรืือเครื่่�องประดัับอื่่�น ๆ การขึ้้�นรููปทองคำดิิบให้้กลายเป็็นทองคำรููปพรรณ

ที่่�มีีลวดลายงดงามและประณีีตนั้้�นต้อ้งใช้ท้ักัษะและความเชี่่�ยวชาญของช่า่งทอง ค่า่กำเหน็จ็จึงึเป็น็ค่า่ตอบแทนสำหรับัความประณีีต

ของงาน โดยปกติิจะมีีราคาตั้้�งแต่่ 300 บาทถึึงหลัักพััน ขึ้้�นอยู่่�กัับความซัับซ้้อนและรายละเอีียดของชิ้้�นงาน

สินิทรััพย์ท์างเลืือก (Alternative Assets) คือื สินิทรััพย์์การลงทุุนประเภทอื่่�นที่่�ไม่ใ่ช่่สินิทรััพย์ก์ารลงทุุน
หลัักอย่่างตราสารหนี้้� หรืือหุ้้�น ตััวอย่่างสิินทรััพย์์ทางเลืือก เช่่น ทองคำ น้้ำมััน หรืืออสัังหาริิมทรััพย์์  
ซึ่่�งการลงทุุนในสินิทรััพย์ท์างเลืือกจะเพิ่่�มผลตอบแทนและช่่วยกระจายความเสี่่�ยง เพราะมููลค่า่มักัเคลื่่�อนไหว
ต่่างจากสิินทรััพย์์หลััก

คำำ�สำำ �คัญชวนรู้้�  
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6. สิินทรััพย์ดิิจิิทััล

ด้้วยความก้้าวหน้้าของเทคโนโลยีีทำให้้เกิิดการลงทุุนรููปแบบใหม่่ที่่�เรีียกว่่า สิินทรััพย์์ดิิจิิทััล ซึ่่�งหมายถึึง 
หน่่วยข้้อมููลอิิเล็็กทรอนิิกส์์ที่่�ถููกสร้้างขึ้้�นเพื่่�อใช้้เป็็นสื่่�อกลางในการเเลกเปลี่่�ยนสิินค้้าและบริิการ หรืือใช้้กำหนดสิิทธิิ
ในการลงทุุนในรููปแบบต่่าง ๆ

คริิปโทเคอร์์เรนซีี  (Cryptocurrency) 
หน่่วยข้้อมููลอิิเล็็กทรอนิิกส์์ที่่�สร้้างขึ้้�นเพื่่�อใช้้เป็็นสื่่�อกลางในการเเลกเปลี่่�ยนสิินค้้า บริิการ หรืือสิิทธิิอื่่�น ๆ โดย

มููลค่่าของคริิปโทเคอร์์เรนซีีขึ้้�นอยู่่�กัับความพึึงพอใจของผู้้�ซื้้�อและผู้้�ขาย จึึงทำให้้ราคามีีความผัันผวนสููง และยัังไม่่ใช่่
เงิินที่่�ธนาคารกลางใดในโลกรัับรองว่่าสามารถใช้้ชำระหนี้้�ได้้ตามกฎหมาย 

สกุุลเงิินดิิจิิทััลของคริิปโทเคอร์์เรนซีีมีีหลากหลาย ที่่�น่่าจะคุ้้�นชื่่�อมากที่่�สุุดคืือ Bitcoin ซึ่่�งถืือเป็็นสกุลแรก ๆ  
ที่่�ได้้รัับความนิิยมอย่่างแพร่่หลาย นอกจากนี้้�ยัังมีีสกุุลอื่่�น ๆ อีีกมาก เช่่น Ethereum และ Tether

โทเคนดิิจิิทััล (Digital Token) 
หน่่วยข้้อมููลอิิเล็็กทรอนิิกส์์ที่่�สร้้างขึ้้�นเพื่่�อกำหนดสิิทธิิของบุุคคลในการเข้้าร่่วมลงทุุนในโครงการ หรืือสิิทธิิ 

ในการเข้้าถึึงสิินค้้า บริิการ หรืือสิิทธิิอื่่�นที่่�ถููกกำหนดไว้้ โดยมููลค่่าของโทเคนดิิจิิทััลขึ้้�นอยู่่�กัับมููลค่่าของสิิทธิิที่่�ได้้รัับ 
จึึงทำให้้โทเคนดิิจิิทััลมีีความหลากหลายทั้้�งในด้้านรููปแบบและวััตถุุประสงค์์การใช้้งาน 

โทเคนดิิจิิทััลจะเสนอขายผ่่าน initial coin offering (ICO) คล้้ายกัับการเสนอขายหุ้้�นต่่อประชาชนครั้้�งแรก 
(IPO) ของบริิษััทในตลาดหลัักทรััพย์์ โดยแบ่่งออกเป็็น 2 ประเภทย่่อย

•	 โทเคนเพื่่�อการลงทุุน (Investment Token) ใช้้กํําหนดสิทิธิใินการเข้้าร่่วมลงทุนุ เช่่น สิทิธิไิด้้รับัส่่วนแบ่่ง
รายได้้ หรืือสิิทธิิในผลกำไรจากการลงทุุน

•	 โทเคนเพื่่�อการใช้้ประโยชน์์ (Utility Token) ใช้้กํําหนดสิิทธิิในการได้้รัับสิินค้้า บริิการ หรืือสิิทธิิอื่่�นใด
ที่่�ระบุุไว้้อย่่างเฉพาะเจาะจง เช่่น บััตรโดยสารรถไฟฟ้้า หรืือคููปองในศููนย์์อาหาร   

ความเส่ี่� ยงจากการลงทุุนในสิินทรััพย์ดิิจิิทััล
สินิทรัพัย์ด์ิจิิทิัลัเป็น็การลงทุนุที่่�มีรีายละเอียีดซับัซ้อ้น ราคาผันัผวนสููง และมีคีวามเสี่่�ยงสููงมาก นักัลงทุนุจำนวน

มากจึึงเข้้ามาลงทุุนเพื่่�อเก็็งกำไรจากส่่วนต่่างราคา 
ผู้้�ที่่�สนใจสามารถซื้้�อขายแลกเปลี่่�ยนในตลาดรองผ่า่นตัวักลางอย่า่งศููนย์ซ้์ื้�อขาย (Exchange) นายหน้า้ (Broker) 

หรืือผู้้�ค้า (Dealer) ที่่�ได้้รัับอนุุญาตจากสำนัักงานคณะกรรมการกำกัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ (ก.ล.ต.) 
โดยตรวจสอบรายชื่่�อผู้้�ได้้รัับอนุุญาตได้้จากเว็็บไซต์์ สำนัักงาน ก.ล.ต. หรืือแอปพลิิเคชััน SEC Check First 

แม้้การซื้้�อขายผ่่านผู้้�ได้้รัับอนุุญาตจะช่่วยลดความเสี่่�ยงจากการถููกหลอกลวง แต่่ก็็ไม่่ได้้รัับประกัันว่่าสิินทรััพย์์
นั้้�นจะปลอดภััยจากความผัันผวนของตลาด

การลงทุุนในสิินทรััพย์์ดิิจิิทััลยัังมีีความเสี่่�ยงหลายด้้าน เช่่น
•	 ความเสี่่�ยงจากการฉ้้อโกง มิิจฉาชีีพมัักใช้้ประโยชน์์จากความซัับซ้้อนของเทคโนโลยีี และความไม่่คุ้้�นเคย

ของนัักลงทุุนเป็็นช่่องทางในการหลอกลวง
•	 ความเสี่่�ยงจากการสูญหายของข้้อมูลสำคััญ เช่่น ทำรหััสผ่านหาย หรืือถููกผู้้�อื่่�นแฮก (เข้้าถึึงระบบ

คอมพิิวเตอร์์หรืือข้้อมููลโดยที่่�เจ้้าของข้้อมููลไม่่ได้้อนุุญาต) เพราะการถืือครองสิินทรััพย์์ขึ้้�นอยู่่�กับข้้อมููล 
การเข้้าถึึงสิินทรััพย์์ดิิจิิทััล และไม่่มีีหน่่วยงานกลางกู้้�คืืนข้้อมููลให้้

•	 ความเสี่่�ยงด้้านสภาพคล่่อง ทำให้้ไม่่สามารถขายคืืนได้้ในเวลาที่่�ต้้องการ เช่่น ในช่่วงที่่�ปริิมาณ 
การซื้้�อขายต่่ำ อาจขายไม่่ออก หรืือขายได้้ในราคาต่่ำกว่่าที่่�เราต้้องการ
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การนําเงินของนักลงทุนหลายคนมารวมกัน จากนั� น “บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน (บลจ.)”
จะนําเงินไปลงทุนในสินทรัพย์ต่าง ๆ  ตามนโยบายที� กองทุนรวมนั� น ๆ กําหนดไว้
โดยมีผู้จัดการกองทุนซึ�งมีความรู้และประสบการณ์เป็นผู้บริหารจัดการเงินของกองทุน

นําเงินมารวมกัน

ลงทุนโดย
ซื�อหน่วยลงทุน

รับผลตอบแทน

ผู้จัดการกองทุน
บริหารจัดการเงิน

ของกองทุน

นําเงินไปลงทุน

ผลตอบแทน
จากการลงทุน

หุ้น ตราสารหนี�

อสังหาริมทรัพย์ สินทรัพย์อื� น ๆ

ตามนโยบายของกองทุนรวมที� กําหนดไว้

กองทุนรวมแต่ละกองมีผลตอบแทนและความเสี� ยงที� แตกต่างกัน
ตามประเภทสินทรัพย์ที� ระบุไว้�น

หนังสือชี�ชวนเสนอขายหน่วยลงทุน (Fund Fact Sheet)

ผลตอบแทน

ความเสี�ยง

ประเภทสินทรัพย์

กองทุนรวม 

ลงทุนในสินทรัพย์ต่าง ๆบริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน (บลจ.)นักลงทุนหลายคน

FUND FACT SHEET

บลจ.

นอกจากนี้้� ผู้้�ประกอบธุุรกิิจต้้องระบุุคำเตืือนว่่า “คริิปโทเคอร์์เรนซีี และโทเคนดิิจิิทััลมีีความเสี่่�ยงสููง ท่่านอาจ
สููญเสีียเงิินลงทุุนได้้ทั้้�งจำนวน โปรดศึกษาและลงทุุนให้้เหมาะสมกับระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้” เพื่่�อแจ้้งให้ ้
นัักลงทุุนทราบความเสี่่�ยงก่่อนตััดสิินใจลงทุุน พร้้อมทั้้�งแจ้้งผลการประเมิินความเหมาะสมในการลงทุุน การจััดสรร
และกำหนดสััดส่่วนการลงทุุนที่่�เหมาะสม และการให้้ความยิินยอมรัับทราบความเสี่่�ยงก่่อนใช้้บริิการด้้วย

ก่่อนตััดสิินใจลงทุุนในสิินทรััพย์์ดิิจิิทััล สิ่่�งสำคััญคืือต้้องศึึกษาข้้อมููลให้้รอบด้้าน ทั้้�งเรื่่�องลัักษณะความเสี่่�ยงและ
ผลตอบแทน อย่่าหลงเชื่่�อคำโฆษณาชัักชวนลงทุุนที่่�อ้้างว่่าจะได้้ผลตอบแทนสููงผิิดปกติิ ควรจััดสััดส่่วนการลงทุุน
ให้เ้หมาะสมกับัระดับัความเสี่่�ยงที่่�ยอมรับัได้ ้ใช้ค้วามระมัดัระวังัเป็น็พิเิศษ หมั่่�นติดิตามบัญัชีซีื้้�อขาย และยอมรับัได้้
ว่่ามีีโอกาสสููญเสีียเงิินทั้้�งหมด 

กองทุุนรวมแต่่ละกองมีีผลตอบแทนและความเสี่่�ยงที่่�แตกต่่างกัันตามประเภทสิินทรััพย์์ที่่�ระบุุไว้้ใน “หนัังสืือ 
ชี้้�ชวนเสนอขายหน่่วยลงทุุน (Fund Fact Sheet)”

หนัังสืือชี้้�ชวนเปรีียบเสมืือนคััมภีีร์์ที่่�บอกรายละเอีียดทุุกอย่่างของกองทุุนรวมไว้้ครบถ้้วน ไม่่ว่่าจะเป็็นข้้อมููล 
การลงทุุน ความเสี่่�ยง ค่่าธรรมเนีียม การซื้้�อขาย ผลการดำเนิินงานย้้อนหลััง และพอร์์ตการลงทุุน ดัังนั้้�นก่่อน 
ตัดัสินิใจลงทุุน นักัลงทุนุควรอ่านและทำความเข้้าใจข้้อมูลจากหนัังสืือชี้้�ชวนที่่�เผยแพร่บนเว็บ็ไซต์ของ บลจ. นั้้�น ๆ  
ทุุกครั้้�ง เพื่่�อใช้้พิิจารณาว่่ากองทุุนนั้้�นเหมาะสมกัับเป้้าหมายและระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้หรืือไม่่

7. กองทุุนรวม
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สิ�งที� ควรพิจารณา
ในหนังสือชี�ชวน (Fund Fact Sheet)

1. นโยบายและกลยุทธ์การลงทุน

สร้างผลตอบแทน
ใกล้เคียงกับดัชนีอ้างอิง
ที� เลือกมา เช่น 
SET Index หรือ 
S&P 500

สร้างผลตอบแทน
ให้สูงกว่าดัชนีอ้างอิง

กองทุนนําเงินไปลงทุน
ในสินทรัพย์ประเภทใด

สัดส่วนเท่าไร

แนวทางการบริหารกองทุน

เชิงรุก
(active fund)

เชิงรับ
(passive fund)

2. ระดับความเสี�ยงของกองทุน

ตัวอย่าง
เสี� ยงตํ� าสุด

หากยอมรับความเสี�ยง
ได้ระดับ 4 ควรเลือกกองทุน

ที� มีคะแนนความเสี�ยง
ระดับ 1–4

ถ้าจะเลือกลงทุน
ที� มีความเสี�ยงระดับ 5 ขึ� นไป

ถือว่าลงทุนเสี�ยง
เกินกว่าที� รับได้

เสี� ยงสูงสุด

3. ผลการดําเนินงานและตัวชี� วัด

ช่วงเวลาแสดงผลการดําเนินงาน

YTD 3 เดือน  6 เดือน 1 ป�  3 ป�  5 ป�  10 ป�  ตั� งแต่จัดตั� ง

กองทุนรวม

ดัชนีชี� วัด (benchmark)

ค่าเฉลี� ยกองทุนประเภทเดียวกัน
(peer average)

เปรียบเทียบเฉพาะ
กองทุนที� มีนโยบาย
การลงทุนแบบเดียวกัน 
ในช่วงเวลาเดียวกัน

ผลการดําเนินงาน
ในอดีตมิ�ด้เป็นสิ� งยืนยัน
ถึงผลการดําเนินงาน
ในอนาคต

ใช้ข้อมูลย้อนหลัง
เป็นเพียงแนวทาง
ประกอบการตัดสินใจ

4. การซื�อขายหน่วยลงทุน

ระบุวัน ระบุเวลา ระบุจํานวน
เงินขั� นตํ� า

5. ค่าธรรมเนียม

ค่าธรรมเนียมที� เรียกเก็บจาก
กองทุนรวม (Total Expense 

Ratio)

ค่าใช้จ่ายคิดเป็น % ต่อป�
ของมูลค่าหน่วยลงทุน

เช่น ค่าธรรมเนียมการจัดการ
ค่าธรรมเนียมผู้ดูแลผลประโยชน์

(คํานวณแล้วหักออกทุกวัน
ก่อนแสดงเป็นมูลค่าหน่วยลงทุน)

ค่าธรรมเนียมที� เรียกเก็บ
จากผู้ลงทุนโดยตรง

ค่าธรรมเนียมจาก
การทํารายการต่าง ๆ

เช่น การขายหน่วยลงทุน
การรับซื�อคืน การสับเปลี� ยน

การโอนหน่วยลงทุน
คิดเป็น % ของมูลค่าซื�อขาย

6. สัดส่วนของสินทรัพย์ที� ลงทุน

ประเภทสินทรัพย์ สัดส่วน
ตามหมวด

อุตสาหกรรม

5 อันดับบริษัท
ที� ลงทุน

มูลค่าของกองทุนรวมสะท้อนผ่านมูลค่าทรัพย์สินสุทธิ (Net Asset Value: NAV)

บลจ. คํานวณ NAV
ตามราคาตลาดในแต่ละวัน
(mark to market)

ประกาศเป็น
NAV ต่อหน่วย

เพื�อแสดงมูลค่าที� แท้จริง
ของกองทุนตามสภาวะตลาด
ที� เปลี� ยนแปลงไป

1 2 3 4 5 6 7 8

FUND FACT SHEET

1
2

3
4

5
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1. นโยบายและกลยุุทธ์์การลงทุุน
อธิิบายว่่ากองทุุนนำเงิินไปลงทุุนในสิินทรััพย์์ประเภทใด สััดส่่วนเท่่าไร รวมถึึงแนวทางการบริิหารกองทุุนว่่า

เป็น็กองทุนุแบบเชิงิรุุก (active fund) ที่่�ผู้้�จัดัการกองทุุนบริหิารพอร์ต์การลงทุุนที่่�จะสร้า้งผลตอบแทนให้สูู้งกว่า่ดัชันีี
อ้้างอิิง หรืือเป็็นกองทุุนแบบเชิิงรัับ (passive fund) ที่่�มุ่่�งสร้างผลตอบแทนใกล้้เคีียงกัับดััชนีีอ้้างอิิงที่่�เลืือกมาเป็็น 
ตััววััดมากที่่�สุุด เช่่น SET Index หรืือ S&P 500

2. ระดัับความเส่ี่� ยง
แต่่ละกองทุุนจะมีีระดัับความเสี่่�ยงตั้้�งแต่่ 1 – 8 โดยระดัับ 1 คืือเสี่่�ยงต่่ำสุุด และระดัับ 8 คืือเสี่่�ยงสููงสุุด  

หากนัักลงทุุนมีีระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรับได้้อยู่่�ที่่�ระดัับ 4 ก็็ควรเลืือกกองทุุนที่่�มีีคะแนนความเสี่่�ยงระหว่่าง 1 – 4 
เพื่่�อให้้เหมาะสมกัับตััวเอง และถ้้าต้้องการลงทุุนความเสี่่�ยงระดัับ 5 ขึ้้�นไป ถืือเป็็นการลงทุุนในสิินทรััพย์์ที่่�เสี่่�ยงเกิิน
กว่่าระดัับความเสี่่�ยงของตััวเองที่่�รัับได้้

3. ผลการดำำ�เนิินงานและตััวชี้้� วััด
แสดงผลการดำเนิินงานของกองทุุนในช่่วงเวลาต่่าง ๆ เช่่น YTD (Year to Date)18 3 เดืือน 6 เดืือน 1 ปีี  

3 ปีี 5 ปีี 10 ปีี และตั้้�งแต่่จััดตั้้�งกองทุุน พร้้อมเปรีียบเทีียบกัับดััชนีีชี้้�วััด (benchmark) และค่่าเฉลี่่�ยของกองทุุน
รวมประเภทเดีียวกััน (peer average) เพื่่�อช่่วยให้้เห็็นว่่ากองทุุนนั้้�นทำผลงานได้้ดีีเพีียงใด

เมื่่�อเปรีียบเทีียบผลการดำเนิินงานของกองทุุนรวม ควรเปรีียบเทีียบเฉพาะกองทุุนที่่�มีีนโยบายการลงทุุน 
แบบเดียีวกันั ในช่ว่งเวลาเดียีวกันั เพราะแต่ล่ะกองทุนุนั้้�นลงทุนุในสินิทรัพัย์ต์่า่งกันั จึงึมีคีวามเสี่่�ยงและผลตอบแทน
ไม่่เท่่ากััน

นอกจากนี้้� เรามัักจะได้้ยิินประโยคที่่�ว่่า “ผลการดำเนิินงานในอดีีตของกองทุุนรวมมิิได้้เป็็นสิ่่�งยืืนยัันถึึง 
ผลการดำเนิินงานในอนาคต” ซึ่่�งหมายถึึงว่่า แม้้กองทุุนจะเคยทำผลตอบแทนได้้ดีีในอดีีต ก็็ไม่่ได้้แปลว่่าในอนาคต
จะทำได้้ดีีเหมืือนเดิิม ลงทุุนแล้้วได้้กำไรมากหรืือราคาอยู่่�ในช่่วงขาขึ้้�น นัักลงทุุนจึึงควรใช้้ข้้อมููลย้้อนหลัังเป็็นเพีียง
แนวทางประกอบการตััดสิินใจเท่่านั้้�น

4. การซ้ื้�อขายหน่วยลงทุุน
ระบุุวััน เวลา และจำนวนเงิินขั้้�นต่่ำในการซื้้�อขาย

5. ค่่าธรรมเนีี ยม
แสดงค่่าใช้้จ่่ายที่่�เกี่่�ยวข้้องในการบริิหารกองทุุนรวมทั้้�งหมด แบ่่งเป็็น
•	 ค่่าธรรมเนีียมที่่�เรียีกเก็บ็จากกองทุุนรวม (Total Expense Ratio) เป็็นค่่าใช้้จ่่ายคิดิเป็็นเปอร์์เซ็น็ต์์ต่่อปีี

ของมููลค่่าหน่่วยลงทุุน เช่น่ ค่า่ธรรมเนีียมการจััดการ หรืือค่่าธรรมเนีียมผู้้�ดููแลผลประโยชน์ โดยจะคำนวณ
แล้้วหัักออกทุุกวััน ก่่อนแสดงเป็็นมููลค่่าหน่่วยลงทุุน 

•	 ค่่าธรรมเนีียมที่่�เรีียกเก็็บจากผู้้�ลงทุุนโดยตรง เป็็นค่่าธรรมเนีียมที่่�เกิิดจากการทำรายการต่่าง ๆ ของ 
ผู้้�ถืือหน่่วยลงทุุน เช่่น ค่่าธรรมเนีียมจากการขายหน่่วยลงทุุน ค่่าธรรมเนีียมการรัับซื้้�อคืืน ค่่าธรรมเนีียม
การสัับเปลี่่�ยน ค่่าธรรมเนีียมการโอนหน่่วยลงทุุน โดยจะคิิดเป็็นเปอร์์เซ็็นต์์ของมููลค่่าซื้้�อขาย

6. สััดส่วนของสิินทรััพย์ท่ี่� ลงทุุน
แสดงข้้อมููลกองทุุนว่่านำเงิินไปลงทุุนในตราสารทางการเงิินประเภทใด รวมถึึงสััดส่่วนการลงทุุนตามกลุ่่�ม

อุุตสาหกรรม และรายชื่่�อบริิษััท 5 อัันดัับแรกที่่�กองทุุนรวมลงทุุน
มููลค่่าของกองทุุนรวมจะสะท้้อนผ่่าน มููลค่่าทรััพย์์สิินสุุทธิิ (Net Asset Value: NAV) โดย บลจ. จะคำนวณ 

NAV ตามราคาตลาดในแต่่ละวััน (mark to market) และประกาศเป็็น NAV ต่่อหน่่วย เพื่่�อแสดงมููลค่่าที่่�แท้้จริิง
ของกองทุุนตามสภาวะตลาดที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป

นอกจากนี้้� NAV ต่อ่หน่ว่ยยังัใช้เ้ป็น็ราคาซ้ื้�อหรือืราคาขายคืืนของกองทุุนรวมด้วย หากต้อ้งการซ้ื้�อให้ดูู้ที่่� “ราคา
ขาย” แต่่หากต้อ้งการขายคืืนให้้ดููที่่� “ราคารัับซ้ื้�อคืืน” ซึ่่�งโดยทั่่�วไป ราคาขายจะสููงกว่่าราคารัับซ้ื้�อคืืนประมาณ 0.0001 
บาท

18
 ผลตอบแทนนัับจากต้้นปีีถึึงช่่วงเวลาปััจจุุบััน
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มูู ลค่่าทรััพย์สิินสุุทธิิ (NAV) = มูู ลค่่าสิินทรััพย์รวมตามราคาตลาด + ผลตอบแทนสะสมและเงิินสด 
- ค่่าใช้้จ่่ายและหนี้้� สิินของกองทุุนรวม

มูู ลค่่าหน่วยลงทุุน (NAV ต่่อหน่วย) = NAV ÷ จำำ�นวนหน่วยลงทุุน

นัักลงทุุนจะได้้รัับผลตอบแทนจากกองทุุนรวมใน 2 รููปแบบหลััก คืือ 
•	 ส่่วนต่่างราคา เมื่่�อขายคืืนหน่่วยลงทุุนในราคาที่่�สููงกว่่าที่่�ซื้้�อ 
•	 เงิินปัันผล สำหรัับกองทุุนมีีนโยบายจ่่ายเงิินปัันผล
กองทุุนรวมแต่่ละประเภทมีีระดัับความเสี่่�ยงแตกต่่างกัันตามสินทรััพย์์ที่่�ลงทุุน ซึ่่�งสามารถแบ่่งตามระดัับ 

ความเสี่่�ยง (Risk Spectrum) ได้้ 8 ระดัับจากน้้อยไปมาก การเข้้าใจประเภทกองทุุนและระดับัความเสี่่�ยงจะช่่วยให้้
นัักลงทุุนเลืือกกองทุุนที่่�เหมาะกัับเป้้าหมายการเงิินและความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้

Risk Profile ระดัับ
ความเส่ี่� ยง

ประเภท คำำ�อธิิบาย

เสี่่�ยงต่่ำ 1 กองทุนุรวมตลาดเงินิที่่�ลงทุนุเฉพาะ
ในประเทศ

ลงทุุนในเงิินฝาก ตั๋๋�วเงิิน รวมถึึง
ตราสารหนี้้�ที่่�มีอีายุเุฉลี่่�ยไม่เ่กินิ 1 ปีี

เสี่่�ยงปานกลาง
ค่่อนข้้างต่่ำ

2 กองทุุนรวมตลาดเงิิน ลงทุุนในเงิินฝาก ตั๋๋�วเงิิน รวมถึึง
ตราสารหนี้้�ที่่�มีอีายุเุฉลี่่�ยไม่เ่กินิ 1 ปีี 
แต่่อาจมีีการลงทุุนในต่่างประเทศ
บางส่่วน

เสี่่�ยงปานกลาง
ค่่อนข้้างต่่ำ

3 กองทุุนรวมพัันธบััตรรััฐบาล ลงทุุนในตราสารหนี้้�ภาครััฐที่่�มีีอายุุ
เฉลี่่�ยมากกว่่า 1 ปีีขึ้้�นไป

เสี่่�ยงปานกลาง
ค่่อนข้้างต่่ำ

4 กองทุุนรวมตราสารหนี้้� ลงทุุนในตราสารหนี้้�ภาครััฐและ
ภาคเอกชน ซึ่่�งมีีทั้้�งกองที่่�ลงทุุน
ในตราสารหนี้้�ระยะสั้้�น (อายุุเฉลี่่�ย
ไม่่เกิิน 1 ปีี) และตราสารหนี้้�
ระยะยาว (อายุุเฉลี่่�ยมากกว่่า 1 ปีี)

เสี่่�ยงปานกลาง
ค่่อนข้้างสููง

5 กองทุุนรวมผสม ลงทุุนในสิินทรััพย์์ใดก็็ได้้ ไม่่ว่่าจะ
เป็็นเงิินฝาก ตราสารหนี้้� หุ้้�น 
หรืืออื่่�น ๆ  ซึ่่�งจะมีีสััดส่่วนการลงทุุน
เท่่าไรบ้้าง ขึ้้�นอยู่่�กัับนโยบาย
การลงทุุนของกองทุุน

เสี่่�ยงสููง 6 กองทุุนรวมตราสารทุุน ลงทุุนในหุ้้�นทั้้�งในประเทศ
และต่่างประเทศ 

เสี่่�ยงสููง 7 กองทุุนรวมหมวดอุุตสาหกรรม ลงทุุนในหุ้้�น แต่่เจาะจงบาง
อุุตสาหกรรม เช่่น หุ้้�นธนาคาร 
หุ้้�นสื่่�อสาร หุ้้�นโรงพยาบาล

เสี่่�ยงสููงมาก 8 กองทุุนรวมทรััพย์์สิินทางเลืือก ลงทุุนในทรััพย์์สิินทางเลืือก เช่่น
อสัังหาริิมทรััพย์์ ทองคำ น้้ำมััน
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นอกจากนี้้� ภาครััฐยัังมีีนโยบายส่่งเสริิมการออมระยะยาว พร้้อมกับการรัักษาเสถีียรภาพของตลาดทุุน จึึงมีี
การจััดตั้้�งกองทุุนรวมเพื่่�อการเลี้้�ยงชีีพ (Retirement Mutual Fund: RMF) โดยให้้สิิทธิิประโยชน์์ทางภาษีี 
เป็็นแรงจููงใจ เหมาะสำหรัับผู้้�ที่่�มีีรายได้้ถึึงเกณฑ์์ต้้องเสีียภาษีี เพราะเป็็นทางเลืือกที่่�ช่่วยทั้้�งสร้างผลตอบแทนและ 
ลดหย่่อนภาษีีไปพร้้อมกััน

อย่่างไรก็็ตาม ก่่อนตััดสิินใจลงทุุน ควรศึึกษาข้้อกำหนดเรื่่�องสิิทธิิลดหย่่อนภาษีีให้้ชััดเจน เพราะหากไม่่ปฏิิบััติิ
ตามเงื่่�อนไข อาจต้้องคืืนเงิินภาษีทีี่่�เคยได้้รัับสิทิธิ์์�ลดหย่่อนไป และกำไรจากการขายคืืนอาจถููกนำไปคำนวณเป็็นเงิินได้้
เพื่่�อเสีียภาษีี

RMF มีีหลัักเกณฑ์์ ดัังนี้้�
•	 มีีนโยบายการลงทุุนหลากหลาย ครอบคลุุมสิินทรััพย์์ตั้้�งแต่่ความเสี่่�ยงต่่ำถึึงความเสี่่�ยงสููง
•	 ซื้้�อหน่่วยลงทุุนได้้ไม่่เกิิน 30% ของเงิินได้้ที่่�ต้้องเสีียภาษีี แต่่ไม่่เกิิน 500‚000 บาท โดยเมื่่�อนำไปรวมกัับ

การออมเพื่่�อเกษีียณในรููปแบบอื่่�น เช่่น กองทุุนสำรองเลี้้�ยงชีีพ กองทุุนบำเหน็็จบำนาญข้้าราชการ (กบข.) 
กองทุุนสงเคราะห์์ตามกฎหมายว่่าด้้วยโรงเรีียนเอกชน กองทุุนการออมแห่่งชาติิ และเบี้้�ยประกัันชีีวิิต 
แบบบำนาญ ต้้องไม่่เกิิน 500‚000 บาทต่่อปีี

•	 ไม่่มีีกำหนดจำนวนเงิินลงทุุนขั้้�นต่่ำ และหยุุดการซื้้�อได้้ไม่่เกิิน 1 ปีี แต่่เมื่่�อเริ่่�มลงทุุนใน RMF แล้้วให้้จำว่่า
ต้้องซื้้�อต่่อเนื่่�องทุุกปีี

•	 ต้้องถืือหน่่วยลงทุุนไม่่น้้อยกว่่า 5 ปีี (นัับวัันชนวัันจากวัันที่่�ซื้้�อ) และขายคืืนได้้เมื่่�ออายุุ 55 ปีีบริิบููรณ์์
นักัลงทุุนสามารถเปิดิบัญัชีซีื้้�อขายกองทุุนรวมได้ท้ั้้�งกัับ บลจ. ที่่�เป็น็ผู้้�ออกกองทุนุรวมนั้้�นโดยตรง หรือืเปิดิบัญชีี

ผ่่านตััวแทนจำหน่่าย เช่่น ธนาคาร บริิษััทหลัักทรััพย์์ (บล.) บริิษััทหลัักทรััพย์์นายหน้้าซื้้�อขายหน่่วยลงทุุน (บลน.) 
หรือืตััวแทนจำหน่่ายอิสิระที่่�เป็น็บุคุคล จากนั้้�นสามารถส่ง่คำสั่่�งซ้ื้�อขายผ่า่นเจ้้าหน้้าที่่� หรือืทำผ่า่นออนไลน์ ์ทั้้�งเว็บ็ไซต์์
หรืือแอปพลิิเคชัันได้้อย่่างสะดวก

ในฐานะนัักลงทุุน เราควรติิดตามมาตรการส่่งเสริมการออมระยะยาวของภาครััฐอย่่างใกล้้ชิิด เพื่่�อโอกาสใน 
การสร้้างผลตอบแทนและได้้รัับสิิทธิิประโยชน์์ทางภาษีีเพิ่่�มเติิม เช่่น ในช่่วง พ.ศ. 2566 – 2575 มีีกองทุุนรวมไทย
เพื่่�อความยั่่�งยืืน (Thailand ESG Fund: ThaiESG) ซึ่่�งเน้้นลงทุุนในหุ้้�นหรืือตราสารหนี้้�ไทยที่่�ผ่่านเกณฑ์์ด้้าน 
สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และธรรมาภิิบาล (Environmental Social and Governance: ESG) 

8. กองทุุนประกัันสัังคม (สปส.)

กองทุุนประกัันสังัคมจัดตั้้�งขึ้้�นเพื่่�อเป็็นสวัสดิกิารขั้้�นพื้้�นฐานในการดำรงชีีวิติให้้แก่ลูู่กจ้้าง โดยจ่่ายเป็็นผลประโยชน์
ทดแทนหรืือให้้ความคุ้้�มครองความเสี่่�ยงที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�น เช่่น การเจ็็บป่่วย ทุุพพลภาพ ตาย คลอดบุุตร สงเคราะห์์
บุุตร ชราภาพ และว่่างงาน

สำหรับัสถานประกอบการที่่�มีลีููกจ้้างตั้้�งแต่ ่1 คนขึ้้�นไป นายจ้า้งและลููกจ้า้งซึ่่�งเป็น็ผู้้�ประกันัตนต้อ้งส่ง่เงิินสมทบ
เข้้ากองทุุนประกัันสัังคมทุกเดืือนตามที่่�ภาครััฐกำหนด โดยนายจ้้างจะหัักเงิินสมทบจากเงิินเดืือนหรืือค่่าจ้้าง และ 
เงิินสมทบดัังกล่่าวสามารถนำไปหัักลดหย่่อนภาษีีประจำปีีตามที่่�จ่่ายจริิงได้้ แต่่ไม่่เกิินอััตราที่่�กำหนด  

ผู้้�ประกัันตนแบ่่งออกเป็็น 3 มาตรา ได้้แก่่

1. ผู้้� ประกัันตนมาตรา 33 
คืือพนัักงานเอกชนหรืือลููกจ้้าง ซึ่่�งจะถููกหัักเงิินสมทบจากเงิินเดืือน และได้้รัับความคุ้้�มครอง 7 กรณีี ได้้แก่่
1)	 กรณีีประสบอัันตรายหรืือเจ็็บป่่วยที่่�ไม่่ได้้เกิิดจากการทำงาน เข้้ารัับการรัักษาพยาบาลตามสิิทธิิ โดย 

ไม่่เสีียค่่าใช้้จ่่าย
2)	 กรณีีคลอดบุตร เบิิกค่่าคลอดบุตร ค่่าตรวจและรัับฝากครรภ์์ รวมถึงรัับเงิินสงเคราะห์์การหยุุดงานเพื่่�อ

การคลอดบุุตร สำหรัับผู้้�ประกัันตนเพศหญิิง
3)	 กรณีีทุุพพลภาพ รัับเงิินทดแทนการขาดรายได้้ เบิิกค่่าบริิการทางการแพทย์์ และหากถึึงแก่่ความตายก็็มีี

เงิินค่่าทำศพ
4)	 กรณีีเสีียชีีวิิต รัับเงิินค่่าทำศพ และเงิินสงเคราะห์์กรณีีตาย
5)	 กรณีีสงเคราะห์์บุุตร รัับเงิินสงเคราะห์์บุุตรตั้้�งแต่่แรกเกิิดถึึงอายุุ 6 ปีี



113112112

6)	 กรณีีชราภาพ รัับเงิินคืืน 2 รููปแบบ คืือ บำเหน็็จหรืือบำนาญ ขึ้้�นอยู่่�กัับเงื่่�อนไขการส่่งเงิินสมทบ โดยจะ
ได้้รัับเงิินบำเหน็็จเมื่่�อจ่่ายเงิินสมทบไม่่ครบ 180 เดืือน แต่่รัับเงิินบำนาญเมื่่�อจ่่ายเงิินสมทบไม่่น้้อยกว่่า  
180 เดืือน ทั้้�งนี้้� ผู้้�ประกัันตนต้้องอายุุครบ 55 ปีีและสิ้้�นสุุดความเป็็นผู้้�ประกัันตน

7)	 กรณีีว่่างงาน รัับเงิินทดแทนระหว่่างการว่่างงาน

2. ผู้้� ประกัันตนโดยสมัครใจมาตรา 39 
คืือ ผู้้�ที่่�เคยเป็็นผู้้�ประกัันตนมาตรา 33 มาแล้้วอย่่างน้้อย 12 เดืือน และกลัับมาเป็็นผู้้�ประกัันตนภายใน  

6 เดืือนนัับจากวัันที่่�ออกจากงาน โดยจะได้้รัับความคุ้้�มครอง 6 กรณีีแบบมาตรา 33 แต่่ไม่่รวมกรณีีว่่างงาน

3. ผู้้� ประกัันตนนอกระบบมาตรา 40 
คืือ ผู้้�ประกอบอาชีีพอิิสระหรืือแรงงานนอกระบบที่่�ไม่่เป็็นผู้้�ประกัันตนมาตรา 33 และมาตรา 39 ซึ่่�งสามารถ

เลืือกส่่งเงิินสมทบ 3 ทางเลืือก โดยแต่่ละทางเลืือกจะได้้รัับความคุ้้�มครองที่่�แตกต่่างกััน ดัังนี้้�
•	 ทางเลือืกที่่� 1 จ่า่ยเงินิสมทบ 70 บาทต่อ่เดือืน มีสีิทิธิปิระโยชน์ค์ุ้้�มครอง 3 กรณี ีคือื กรณีีประสบอันัตราย

หรืือเจ็็บป่่วย กรณีีทุุพพลภาพ กรณีีเสีียชีีวิิต
•	 ทางเลืือกที่่� 2 จ่่ายเงิินสมทบ 100 บาทต่่อเดืือน มีีสิิทธิิประโยชน์์คุ้้�มครอง 4 กรณีี คืือ กรณีีประสบ

อัันตรายหรืือเจ็็บป่่วย กรณีีทุุพพลภาพ กรณีีเสีียชีีวิิต และกรณีีชราภาพ
•	 ทางเลืือกที่่� 3 จ่่ายเงิินสมทบ 300 บาทต่่อเดืือน มีีสิิทธิิประโยชน์คุ้้�มครอง 5 กรณีี คืือ กรณีีประสบ

อัันตรายหรืือเจ็็บป่่วย กรณีีทุุพพลภาพ กรณีีเสีียชีีวิิต กรณีีชราภาพ และกรณีีสงเคราะห์์บุุตร
ผู้้�ประกันัตนทางเลืือกที่่� 2 และทางเลืือกที่่� 3 สามารถจ่่ายเงินิสมทบเพิ่่�มเติมิหรือืออมเพิ่่�ม ได้้ไม่่เกินิ 1‚000 บาท

ต่่อเดืือน ทั้้�งนี้้� อััตราเงิินสมทบและความคุ้้�มครองต่่าง ๆ อาจมีีการเปลี่่�ยนแปลงในอนาคต

9. กองทุุนบำำ �เหน็จบำำ �นาญข้้าราชการ (กบข.)

กองทุุนบำเหน็็จบำนาญข้้าราชการ (กบข.) จัดัตั้้�งขึ้้�นเพื่่�อช่่วยให้้ข้้าราชการมีีความมั่่�นคงทางการเงิินหลัังออกจาก
ราชการ และเพื่่�อส่ง่เสริมิการออมระยะยาวของข้า้ราชการโดยเฉพาะ ถือืเป็น็ระบบออมเพื่่�อเกษียีณภาคบังัคับัสำหรับั
ข้้าราชการ 

สมาชิิกจะจ่่ายเงิินสะสมเข้้ากองทุุนในอััตรา 3 – 30% ของเงิินเดืือน ขณะที่่�รััฐบาลจะจ่่ายเงิินสมทบให้้ 3% 
ของเงิินเดืือน พร้้อมเงิินชดเชยอีีก 2%19 ของเงิินเดืือน กบข. จึึงเป็็นแหล่่งเงิินออมสำคััญสำหรัับชีีวิิตหลัังเกษีียณ

เงิินสะสมทั้้�งหมดจะถููกนำไปลงทุุนในผลิิตภััณฑ์์การลงทุุนต่่าง ๆ ตามแผนการลงทุุนที่่�สมาชิิกเลืือกไว้้ ซึ่่�งควร
เลืือกให้้สอดคล้้องกัับระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้ของตััวเอง

สมาชิิก กบข. จะได้้รัับเงิินในกองทุุนเมื่่�อเกษีียณอายุุราชการ ลาออก ทุุพพลภาพ หรืือเสีียชีีวิิต โดยเงิินที่่� 
ได้้รัับจะประกอบด้้วยเงิินสะสม ผลประโยชน์ของเงิินสะสม เงิินสมทบ และผลประโยชน์ของเงิินสมทบจาก กบข. 
ส่่วนการได้้รัับเงิินบำเหน็็จหรืือบำนาญจากกระทรวงการคลัังนั้้�น ขึ้้�นอยู่่�กัับสาเหตุุของการออกจากราชการ 

นอกจากนี้้� เงิินสะสมที่่�จ่่ายเข้้า กบข. ยัังสามารถนำไปหัักลดหย่่อนภาษีีเงิินได้้ประจำปีีตามที่่�จ่่ายจริิงได้้ สููงสุุด
ไม่่เกิิน 500‚000 บาท โดยเมื่่�อนำไปรวมกัับการออมเพื่่�อเกษีียณในรููปแบบอื่่�น เช่่น กองทุุนสำรองเลี้้�ยงชีีพ กองทุุน
สงเคราะห์์ตามกฎหมายว่่าด้้วยโรงเรีียนเอกชน กองทุุนการออมแห่่งชาติิ RMF และเบี้้�ยประกัันชีีวิิตแบบบำนาญ 
ต้้องไม่่เกิิน 500‚000 บาท

เมื่่�อเกษีียณอายุุราชการแล้้ว เงิินที่่�ได้้รัับจาก กบข. จะได้้รัับการยกเว้้นภาษีี โดยสามารถเลืือกจััดการเงิินได้้
หลายวิิธีี ไม่่ว่่าจะรัับทั้้�งหมดเป็็นเงิินก้้อนเดีียว ทยอยรัับเงิินเป็็นงวดตามระยะเวลาที่่�กำหนด รัับเงิินบางส่่วนและ
ทยอยรัับส่่วนที่่�เหลืือเป็็นงวดตามที่่�กำหนด หรืือรัับเงิินบางส่่วนและปล่่อยให้้ส่่วนที่่�เหลืือออมต่่อไป 

19
 เงิินชดเชย คืือ เงิินที่่�รััฐจ่่ายจากเงิินงบประมาณรายจ่่ายของรััฐเข้้าบััญชีีรายบุุคคลของสมาชิิกทุุกครั้้�งที่่�มีีการจ่่ายเงิินเดืือน
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10. กองทุุนสำำ �รองเลี้้� ยงชีีพ (Provident fund: PVD)

กองทุุนสำรองเลี้้�ยงชีีพเป็็นหนึ่่�งในสวัสดิกิารที่่�บริษิัทัหลายแห่่งมีใีห้ลูู้กจ้้าง เพื่่�อให้้เป็น็เงิินออมสำหรัับวัยัเกษียีณ 
โดยเป็็นการออมร่่วมกัันระหว่่าง “ลููกจ้้าง” และ “นายจ้้าง” และยัังเป็็นเครื่่�องมืือหนึ่่�งที่่�ช่่วยสร้้างแรงจููงใจให้้ลููกจ้้าง
ทำงานกัับองค์์กรในระยะยาว

เงื่่�อนไขการจ่่ายเงิินสะสม
ลููกจ้้างที่่�สมััครเป็็นสมาชิิกสามารถเลืือกจ่่ายเงิินสะสมได้้ตั้้�งแต่่ 2 – 15% ของเงิินเดืือน โดยนายจ้้างจะหัักจาก

เงินิเดืือนที่่�ได้้รัับทุุกเดืือนแบบอััตโนมััติ ิและในขณะเดีียวกััน นายจ้้างก็็จะสมทบเงิินให้้อีีกส่่วนหนึ่่�งในอััตราใกล้้เคีียงกััน 
คืือ 2 – 15% ของเงิินเดืือน ซึ่่�งถืือเป็็นเหมืือน “โบนััสพิิเศษ” ที่่�ช่่วยให้้ออมได้้มากขึ้้�น ทั้้�งนี้้� อััตราการสมทบจะขึ้้�น
อยู่่�กัับข้้อบัังคัับของบริิษััทแต่่ละแห่่ง

เงิินทั้้�งสองส่่วนนี้้�จะถููกรวมกัันและส่่งให้้บริิษััทหลัักทรััพย์์จััดการกองทุุน (บลจ.) ที่่�นายจ้้างคััดเลืือกไว้้เป็็น 
ผู้้�บริิหารจััดการ เพื่่�อนำไปลงทุุนตามนโยบายที่่�กำหนด เช่่น เงิินฝาก พัันธบัตร หุ้้�นกู้้� หรืือหุ้้�น เพื่่�อให้้เงิินก้้อนนี้้�
เติิบโตงอกเงยตามแผนหรืือนโยบายการลงทุุนที่่�สมาชิิกเลืือกไว้้

สมาชิิกกองทุุนสำรองเลี้้�ยงชีีพจะได้้รัับเงิินในกองทุุนเมื่่�อเกษีียณอายุุ ออกจากงาน ทุุพพลภาพ หรืือเสีียชีีวิิต 
โดยจะได้้รัับ “เงิินสะสม” และ “ผลประโยชน์์ของเงิินสะสม” ทั้้�งหมด ส่่วน “เงิินสมทบ” และ “ผลประโยชน์์ของ
เงิินสมทบ” จะได้้รัับตามเงื่่�อนไขที่่�บริิษััทกำหนด

นโยบายการลงทุุน
กองทุุนสำรองเลี้้�ยงชีีพมีีทางเลืือกการลงทุุนที่่�หลากหลาย ตั้้�งแต่่ผลิิตภััณฑ์์ที่่�มีีความเสี่่�ยงต่่ำ เช่่น เงิินฝากและ

ตราสารหนี้้� ไปจนถึึงผลิิตภััณฑ์์ที่่�มีีความเสี่่�ยงสููง เช่่น หุ้้�น เพื่่�อเปิิดโอกาสให้้สมาชิิกเลืือกลงทุุนได้้ตามระดัับ 
ความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้ ภายใต้้นโยบายและกองทุุนที่่�คณะกรรมการกองทุุนคััดสรรไว้้

นอกจากนี้้� บางบริิษััทอาจมีีนโยบายการลงทุุนแบบสมดุุลตามอายุุ (life path/target date) ให้้เลืือก ซึ่่�งจะ
ช่ว่ยจัดัสรรสััดส่ว่นการลงทุุนอัตัโนมััติติามช่วงอายุุของสมาชิิก เช่่น ในวััยทำงานตอนต้น้อาจให้้น้้ำหนัักกับัผลิติภัณัฑ์์
การลงทุุนที่่�มีีความเสี่่�ยงสููงมากกว่่า เพื่่�อเปิิดโอกาสให้้เงิินเติิบโต ส่่วนเมื่่�อใกล้้เกษีียณก็็จะค่่อย ๆ ลดสััดส่่วน 
การลงทุุนในผลิิตภััณฑ์์การลงทุุนที่่�มีีความเสี่่�ยงสููงลง

นอกจากช่่วยสร้้างหลัักประกัันทางการเงิินในวััยเกษีียณแล้้ว กองทุุนสำรองเลี้้�ยงชีีพยัังให้้สิิทธิิประโยชน์ ์
ทางภาษีเีช่น่เดียีวกับัการออมเงินิเพื่่�อการเกษียีณอายุปุระเภทอื่่�น ๆ  โดยสมาชิกิสามารถนำเงินิสะสมไปหักัลดหย่อ่น
ภาษีีได้้ตามที่่�จ่่ายจริงไม่่เกิิน 15% ของเงิินเดืือน และเมื่่�อรวมกับการออมเพื่่�อการเกษีียณประเภทอื่่�น เช่่น กบข. 
กองทุุนสงเคราะห์์โรงเรีียนเอกชน กองทุุนการออมแห่่งชาติิ RMF และเบี้้�ยประกัันชีีวิิตแบบบำนาญ ต้้องไม่่เกิิน 
500‚000 บาทต่่อปีี

ออกจากงานก่่อนเกษีียณ วางแผนจััดการเงิินกองทุุนสำำ �รองเลี้้� ยงชีีพอย่่างไรดีี
เมื่่�อสมาชิิกออกจากงานก่่อนเกษีียณอายุุ หรืือก่่อนอายุุครบ 55 ปีี สิ่่�งสำคััญคืือ การวางแผนว่่าจะจััดการเงิิน 

ในกองทุุนอย่่างไรต่่อไป เพื่่�อรัักษาสิิทธิิประโยชน์์ทางภาษีีและบริิหารเงิินให้้อย่่างคุ้้�มค่่า

•	 โอนเงิินไปกองทุุนสำรองเลี้้�ยงชีีพของนายจ้้างรายใหม่่
ถ้้านายจ้้างใหม่่มีีกองทุุนสำรองเลี้้�ยงชีีพ สมาชิิกสามารถโอนเงิินทั้้�งหมดจากกองทุุนเดิิมไปยัังกองทุุนใหม่่ได้้  

วิิธีีนี้้�ช่่วยให้้สิิทธิิประโยชน์ทางภาษีียัังคงอยู่่�ครบ และสามารถนัับอายุุงานต่่อเนื่่�องจากนายจ้้างรายเดิิมได้้ โดยจะ 
ถอนเงิินได้้เมื่่�อสมาชิิกมีีอายุุครบ 55 ปีีบริิบููรณ์์ และเป็็นสมาชิิกกองทุุนต่่อเนื่่�องไม่่น้้อยกว่่า 5 ปีี
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•	 โอนเงิินไปยัังกองทุุนรวมเพื่่�อการเลี้้�ยงชีีพที่่�รัับโอนเงิินจากกองทุุนสำรองเลี้้�ยงชีีพ (RMF for PVD)
หากนายจ้้างรายใหม่่ไม่่มีีกองทุุนสำรองเลี้้�ยงชีีพ หรืือสมาชิิกเปลี่่�ยนไปประกอบอาชีีพอิิสระ ก็็สามารถรัักษา 

สิิทธิิประโยชน์์ทางภาษีี ด้้วยการโอนเงิินที่่�มีีสิิทธิิได้้รัับทั้้�งหมดไปยััง RMF for PVD โดยเงื่่�อนไขการลงทุุนใน RMF 
for PVD คล้้ายกัับการลงทุุนกองทุุนสำรองเลี้้�ยงชีีพ (RMF) คืือ ต้้องลงทุุนอย่่างน้้อย 5 ปีี (นัับต่่อเนื่่�องจากช่่วงที่่�
เป็็นสมาชิิก PVD) และสามารถขายคืืนได้้เมื่่�ออายุุครบ 55 ปีีขึ้้�นไป หลัังจากโอนย้้ายเงิินไป RMF for PVD แล้้ว 
จะไม่ส่ามารถย้้ายเงินิกลัับมากองทุุนสำรองเลี้้�ยงชีีพได้อี้ีก แต่ส่ามารถสัับเปลี่่�ยนกองทุุนภายใน บลจ. หรืือย้า้ยไปยััง 
บลจ. อื่่�นได้้ และไม่่จำเป็็นต้้องซื้้�อหน่่วยลงทุุนเพิ่่�มตามเงื่่�อนไขของ RMF ปกติิ

•	 คงเงิินไว้้ในกองทุุนเดิิม
หากยัังไม่่สามารถหางานใหม่่หรืือนายจ้้างใหม่่ไม่่มีีกองทุุนสำรองเลี้้�ยงชีีพ สามารถคงเงิินไว้้ในกองทุุนสำรอง

เลี้้�ยงชีีพเช่่นเดิิมเพื่่�อรัักษาสิิทธิิประโยชน์์ทางภาษีีได้้ โดยสมาชิิกและนายจ้้างไม่่ต้้องนำส่่งเงิินสะสมและเงิินสมทบ
เพิ่่�มเติิม แต่่สมาชิิกยัังสามารถปรัับเปลี่่�ยนนโยบายการลงทุุนได้้ตามความต้้องการ ทั้้�งนี้้�ควรศึึกษาระยะเวลาและ 
ค่่าใช้้จ่่ายในการคงเงิินก่่อนตััดสิินใจ

•	 ถอนเงิินทั้้�งหมด
หากสมาชิิกมีีความจำเป็็นต้้องการนำเงิินออกจากกองทุุนพร้้อมการออกจากงาน โดยไม่่รอให้้อายุุครบ 55 ปีี 

แต่่เป็็นสมาชิิกกองทุุนครบ 5 ปีีตามเงื่่�อนไขแล้้ว จะต้้องนำเงิิน 3 ส่่วน ได้้แก่่ ผลประโยชน์์ของเงิินสะสม เงิินสมทบ 
และผลประโยชน์ข์องเงินิสมทบไปรวมคำนวณเพื่่�อเสียีภาษีเีงินิได้บุ้คุคลธรรมดาประจำปี ีส่ว่นเงินิสะสมไม่ต่้อ้งนำไป
รวมคำนวณภาษีี

ออกจากงานเมื่่� อเกษีียณ วางแผนจััดการเงิินกองทุุนสำำ �รองเลี้้� ยงชีีพอย่่างไรดีี
สำหรัับกรณีีลาออกจากงานเมื่่�อเกษีียณอายุุ คืือมีีอายุุครบ 55 ปีีบริิบููรณ์์ขึ้้�นไป และเป็็นสมาชิิกกองทุุนครบ  

5 ปีีต่่อเนื่่�อง สมาชิิกจะได้้รัับการยกเว้้นภาษีีทั้้�ง 4 ส่่วน ได้้แก่่ เงิินสะสม ผลประโยชน์ของเงิินสะสม เงิินสมทบ 
และผลประโยชน์ของเงิินสมทบ เนื่่�องจากตรงตามเงื่่�อนไขภาษีีที่่�ต้้องการส่่งเสริมการออมเพื่่�อเกษีียณ โดยสมาชิิก
สามารถเลืือกจััดการเงิินเกษีียณได้้ ดัังนี้้�

•	 คงเงิินไว้้ในกองทุุน
สมาชิิกสามารถคงเงิินทั้้�งหมดไว้้ในกองทุุนสำรองเลี้้�ยงชีีพและเป็็นสมาชิิกต่่อไปได้้ โดยไม่่ต้้องส่่งเงิินสะสมและ

เงิินสมทบเข้้ากองทุุนเพิ่่�ม แต่่ยัังสามารถปรัับเปลี่่�ยนนโยบายการลงทุุนภายหลัังได้้ และหากสมาชิิกต้้องการนำเงิิน
ออกจากกองทุุนในภายหลัังก็จ็ะได้้รับัการยกเว้้นภาษีทีั้้�งหมด ทั้้�งนี้้�ควรศึึกษาเงื่่�อนไขและค่่าใช้้จ่า่ยในการคงเงิินไว้้ใน
กองทุุนด้้วย

•	 ถอนเงิินบางส่่วน
หากสมาชิิกต้้องการมีีเงิินสดจากกองทุุนสำรองเลี้้�ยงชีีพไว้้ใช้้จ่่าย ก็็สามารถทยอยถอนเป็็นงวด ๆ ตามความ

ต้้องการได้้ แต่่ควรสอบถามเงื่่�อนไขการขอรัับเงิินและค่่าใช้้จ่่ายที่่�เกี่่�ยวข้้องก่่อน
•	 ถอนเงิินทั้้�งหมด
หากสมาชิิกต้อ้งการถอนเงิินทั้้�งหมดเพื่่�อนำไปบริิหารจััดการเอง จะได้ร้ับัเงินิภายใน 30 วันัหลังัสิ้้�นสมาชิิกภาพ 

และควรวางแผนดููแลเงิินก้้อนนี้้�อย่่างระมััดระวััง เพื่่�อไม่่ให้้ขาดทุนหรืือถููกหลอกลวง และเพื่่�อให้้เงิินก้้อนนี้้�เพีียงพอ
สำหรัับใช้้จ่่ายตลอดชีีวิิตหลัังเกษีียณ 
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11. กองทุุนการออมแห่่งชาติิ (กอช.)

หลายคนที่่�ทำงานนอกระบบหรืือประกอบอาชีีพอิสระ อาจไม่่มีีสวัสดิกิารรองรัับเหมืือนพนัักงานบริิษััท กองทุุน
การออมแห่่งชาติิ (กอช.) จึึงเป็็นทางเลืือกการออมเพ่ื่�อเกษีียณที่่�ช่่วยให้้คนกลุ่่�มนี้้�มีีเงิินบำเหน็็จบำนาญของตััวเอง
ผ่่านการออมอย่่างสม่่ำเสมอ พร้้อมได้้รัับสิิทธิิประโยชน์์ทางภาษีี 

ผู้้�ที่่�มีีสิิทธิิสมััครเข้้า กอช. ได้้แก่่
•	 มีีสััญชาติิไทย อายุุ 15 – 60 ปีี
•	 ไม่่เป็็นข้้าราชการประจำหรืือสมาชิิก กบข. ไม่่เป็็นสมาชิิกกองทุุนสำรองเลี้้�ยงชีีพ ไม่่เป็็นผู้้�ประกัันตน 

ตามกฎหมายประกัันสัังคม แต่่ถ้้าเป็็นผู้้�ประกัันตนมาตรา 40 ทางเลืือกที่่� 1 จ่่ายเงิินสมทบ 70 บาท 
ต่่อเดืือนสามารถสมััครได้้

•	 ประกอบอาชีีพอิิสระหรืือยัังไม่่ได้้ประกอบอาชีีพ เช่่น พ่อ่ค้้า แม่่ค้้า เกษตรกร ค้า้ขาย รับัจ้้างทั่่�วไป นักัเรีียน 
นัักศึึกษา

หลัักการออมใน กอช. คล้้ายกัับ กบข. และกองทุุนสำรองเลี้้�ยงชีีพ คืือจะแบ่่งเงิินออกเป็็น 2 ส่่วนแล้้วนำไป
ลงทุุนให้้ได้้ผลตอบแทน

ส่่วนแรกคืือ เงิินสะสม สมาชิิกเริ่่�มต้้นออม 50 บาทต่่อครั้้�ง สููงสุุดไม่่เกิิน 30‚000 บาทต่่อปีี และสามารถ 
นำไปลดหย่่อนภาษีีได้้ตามที่่�จ่่ายจริิง เมื่่�อรวมกัับการออมเพื่่�อการเกษีียณประเภทอื่่�น เช่่น กองทุุนสำรองเลี้้�ยงชีีพ  
กบข. กองทุุนสงเคราะห์์โรงเรีียนเอกชน RMF และเบี้้�ยประกัันชีีวิิตแบบบำนาญ ต้้องไม่่เกิิน 500‚000 บาทต่่อปีี

ส่่วนที่่�สองคืือ เงิินสมทบจากรััฐที่่�จ่่ายให้้ตามช่่วงอายุุ แต่่ถ้้าเดืือนใดสมาชิิกไม่่ได้้ส่่งเงิินสะสม รััฐก็็จะไม่่จ่่าย
เงิินสมทบในเดืือนนั้้�นเช่่นกััน

•	 อายุุ 15 – 30 ปีี รััฐสมทบ 50% ของเงิินสะสม (ไม่่เกิิน 1‚800 บาทต่่อปีี)
•	 อายุุมากกว่่า 30 – 50 ปีี รััฐสมทบ 80% ของเงิินสะสม (ไม่่เกิิน 1‚800 บาทต่่อปีี)
•	 อายุุมากกว่่า 50 – 60 ปีี รััฐสมทบ 100% ของเงิินสะสม (ไม่่เกิิน 1‚800 บาทต่่อปีี)
นอกจากจะได้้รัับเงิินสมทบจากรััฐแล้้ว กอช. ยัังรัับประกัันผลตอบแทนไม่่น้้อยกว่่าเงิินฝากประจำ 12 เดืือน 

เมื่่�อสมาชิิกอายุุครบ 60 ปีี และสิ้้�นสุุดจากการเป็็นสมาชิิก สมาชิิกสามารถรัับเงิินได้้ 2 กรณีี
•	 กรณีีเงิินบำนาญตลอดชีีพ เมื่่�อ กอช. นำเงิินในบััญชีีสมาชิิกไปคำนวณแล้้วได้้ไม่่น้้อยกว่่า 600 บาท 

ต่่อเดืือน กอช. ก็็จะจ่่ายเงิินบำนาญคืืนให้้ทุุกเดืือนจนกว่่าจะเสีียชีีวิิต
•	 กรณีีเงิินดำรงชีีพ เมื่่�อ กอช. นำเงิินในบััญชีีสมาชิิกไปคำนวณแล้้วได้้น้้อยกว่่า 600 บาทต่่อเดืือน กอช.  

ก็็จะจ่่ายเงิินเดืือนละ 600 บาท จนกว่่าเงิินในบััญชีีพร้้อมผลประโยชน์์ของสมาชิิกจะหมด เมื่่�อเงิินหมด 
ก็็จะยุุติิการจ่่ายเงิินดำรงชีีพ

หากพิิจารณาแล้้ว สมาชิิกต้้องการรัับเงิินบำนาญตลอดชีีพ ก็็ควรส่่งเงิินสะสมอย่่างสม่่ำเสมอให้้ถึึงเงื่่�อนไขของ
การรับัเงินิบำนาญตลอดชีพีตามที่่�กำหนด โดยสามารถใช้โ้ปรแกรมคำนวณเงินิบำนาญของ กอช. เพื่่�อประเมินิจำนวน
เงิินที่่�คาดว่่าจะได้้รัับได้้
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จััดส่วนผสมการลงทุุนให้้เหมาะกัับเป้้าหมายการเงิิน

หลังัจากรู้้�จักัตัวัเองผ่า่นการตั้้�งเป้า้หมายการเงินิ ประเมินิความเสี่่�ยงที่่�ยอมรับัได้ ้และศึกึษาข้อ้มููลของผลิติภัณัฑ์์
การลงทุุนต่่าง ๆ อย่่างละเอีียดรอบคอบแล้้ว อย่่าเพิ่่�งรีีบลงทุุนทัันทีี เพราะยัังมีีอีีกขั้้�นตอนสำคััญ คืือ การจััดพอร์์ต
การลงทุุน (asset allocation)

การจัดัพอร์ต์การลงทุนุ คือื การแบ่ง่เงินิไปลงทุนุในผลิติภัณัฑ์ห์ลายประเภท ว่า่จะลงทุนุอะไรบ้า้ง และในสัดัส่ว่น
เท่่าไร เพื่่�อช่่วยกระจายความเสี่่�ยงและลดความเสียีหาย หากผลิิตภัณัฑ์์ใดผลิติภัณัฑ์์หนึ่่�งขาดทุนุ เช่่น ถ้้าราคาหุ้้�นลง 
ก็็ยัังมีีผลตอบแทนจากการลงทุุนประเภทอื่่�นมาช่่วยชดเชยได้้ เปรีียบเหมืือนกัับการไม่่ใส่่ไข่่ทั้้�งหมดที่่�มีีไว้้ในตระกร้้า
ใบเดีียว (don’t put all eggs in one basket) เพราะถ้้าเกิิดเดิินสะดุุดหกล้้มหรืือถ้้าตะกร้้าใบนั้้�นหล่่น ก็็ยัังมีีไข่่ 
ในตะกร้้าใบอื่่�นเหลืืออยู่่�

การจััดพอร์์ตการลงทุุนไม่่มีีสููตรตายตััว แต่่ควรจััดสรรการลงทุุนให้้สอดคล้้องกัับเป้้าหมายและระดัับความเสี่่�ยง
ที่่�ยอมรัับได้้ของตััวเอง และหากเป็็นไปได้้ ควรแยกการลงทุุนเป็็น 1 พอร์์ตการลงทุุน ต่่อ 1 เป้้าหมายการเงิิน  
เพื่่�อไม่่ให้้เงิินลงทุุนปะปนกััน และช่่วยให้้มีีโอกาสบรรลุุเป้้าหมายได้้ง่่ายขึ้้�น

การจัดพอร์ตการลงทุน

จัดสรรการลงทุนให้สอดคล้องกับ
เป� าหมายและระดับความเสี� ยง
ที� ยอมรับได้

แยกการลงทุนเป็น
1 พอร์ตการลงทุน
ต่อ 1 เป� าหมายการเงิน

ช่วยให้เงินไม่ปะปน
และมี�อกาสบรรลุ
เป� าหมายให้ง่ายขึ�น

เป� าหมายระยะสั�น (ไม่เกิน 1 ป� )

เน้นความปลอดภัยของเงินลงทุน
รักษาเงินต้นไว้�ห้�ด้

ตัวอย่างเป� าหมาย ตัวอย่างเป� าหมาย ตัวอย่างเป� าหมาย

ซ่อมแซมบ้าน แต่งงาน ซื�อรถ

ตัวอย่างการจัดพอร์ตการลงทุน

เป� าหมายระยะกลาง (1 - 3 ป� )

เพิ�มโอกาสรับผลตอบแทน
แต่ยังระวังไม่�ห้เงินต้นลดลง
มากเกินไป

ซื�อบ้าน ศึกษาของบุตร

เป� าหมายระยะยาว (มากกว่า 3 ป� ขึ� นไป)

เก็บเงินไว้�ช้
หลังเกษียณ

เน้นการเติบโตของเงินลงทุน
ในระยะยาว

ติดตามและทบทวน
แผนการลงทุนอย่างสมํ� าเสมอ

เช่น ทุก 6 เดือน 
หรืออย่างน้อยป� ละครั�ง

ความเสี�ยงตํ� า ความเสี�ยงตํ� า - ปานกลาง ความเสี�ยงปานกลาง - สูง

50%

20% 30%

5%

50%

45%

5%

15%

80%

มูลค่าสินทรัพย์
ที� ถืออยู่ป� จจุบัน

มีมูลค่าเท่าไร

เป� าหมายและระดับ
ความเสี� ยงที� ยอมรับได้
ยังคงเหมือนเดิมไหม

ผลตอบแทนที� เกิดขึ�นจริง
ใกล้เคียงกับที� คาดหวัง

หรือไม่

สถานะทางการเงิน
ของเราเปลี� ยนแปลง

ไปอย่างไร
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ตััวอย่่างการจััดพอร์์ตการลงทุุน
•	 เป้้าหมายระยะสั้้�น (ไม่่เกิิน 1 ปีี) เช่่น การซ่่อมแซมบ้้าน การแต่่งงาน หรืือการซื้้�อรถ ควรมุ่่�งเน้้นความ

ปลอดภัยของเงินิลงทุนุเป็น็หลักั นั่่�นคือืรักัษาเงินิต้น้ไว้ใ้ห้ไ้ด้ ้จึงึควรจัดัพอร์ต์การลงทุนุที่่�มีสีัดัส่ว่นผลิติภัณฑ์์
ความเสี่่�ยงต่่ำเป็็นหลััก เพื่่�อปกป้้องเงิินต้้นไม่่ให้้ลดลง

•	 เป้้าหมายระยะกลาง (1 – 3 ปีี) เช่่น การซื้้�อบ้้าน หรืือการศึึกษาของบุุตร สามารถคาดหวัังให้้เงิินลงทุุน
บางส่่วนเติิบโตได้้มากขึ้้�นได้้ จึงึอาจเพิ่่�มสัดส่วนการลงทุุนในผลิิตภัณฑ์ท์ี่่�มีคีวามเสี่่�ยงสููงขึ้้�นได้้บ้้าง เพื่่�อเพิ่่�ม
โอกาสรัับผลตอบแทนที่่�สููงขึ้้�น แต่่ก็็ยัังต้้องระวัังไม่่ให้้เงิินต้้นลดลงมากเกิินไป

•	 เป้้าหมายระยะยาว (มากกว่่า 3 ปีีขึ้้�นไป) เช่่น การเก็็บเงิินไว้้ใช้้หลัังเกษีียณ ซึ่่�งเป็็นเป้้าหมายที่่�ต้้องการ
การเติิบโตของเงิินลงทุุนในระยะยาว จึึงสามารถจััดพอร์์ตการลงทุุนที่่�มีีผลิิตภััณฑ์์การลงทุุนเสี่่�ยงสููงได้้ 
มากขึ้้�น

เมื่่�อเริ่่�มลงทุุนไปแล้้ว ควรติิดตามและทบทวนแผนการลงทุุนอย่่างสม่่ำเสมอ เช่่น ทุุก 6 เดืือน หรืืออย่่างน้้อย
ปีีละครั้้�ง โดยทบทวนว่่าผลิิตภััณฑ์์การลงทุุนที่่�ถืืออยู่่�ในปััจจุุบัันมีีมููลค่่าเท่่าไร ผลตอบแทนที่่�เกิิดขึ้้�นจริิงใกล้้เคีียงกัับ
ที่่�คาดหวัังหรืือไม่่ เป้้าหมายและระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรับได้้ยัังเหมืือนเดิิมไหม รวมถึงสถานะทางการเงิินของเรา
เปลี่่�ยนแปลงไปอย่่างไร 

ข้้อมููลเหล่่านี้้�จะช่่วยให้้เราตััดสิินใจได้้ว่่า ควรปรัับแผนการลงทุุนหรืือไม่่ เพื่่�อให้้พอร์์ตการลงทุุนยัังสร้้าง 
ผลตอบแทนได้้ตามที่่�คาดหวััง และอยู่่�ในระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้

ออกแบบชีีวิตหลังเกษีียณ ตั้้� งแต่่วัันท่ี่� ยัังทำำ �งาน

เมื่่�อเราเข้้าใจการลงทุุนและสามารถบริิหารเงิินให้้เติิบโตได้้แล้้ว อีีกหนึ่่�งเป้้าหมายสำคััญที่่�ควรขยัับเข้้ามาคิิดต่่อ 
คืือ การเตรีียมความพร้้อมสำหรัับชีีวิิตหลัังหยุุดทำงาน เพราะต่่อให้้เงิินลงทุุนงอกเงยมากเพีียงใด ถ้้าไม่่มีี 
การวางแผนเกษียีณรองรัับ ก็อ็าจไม่่เพีียงพอสำหรัับการใช้้ชีีวิติในระยะยาว การวางแผนเกษีียณจึึงเป็็นขั้้�นตอนสำคััญ
ที่่�ช่่วยให้้เรานำผลจากการออมและการลงทุุนมาใช้้ได้้อย่่างเหมาะสม เพื่่�อให้้ชีีวิิตในวัันที่่�ไม่่มีีรายได้้ยัังคงมั่่�นคง 
และสบายใจ

หลายคนมักัมองว่่า “การเกษียีณ” เป็็นเรื่่�องไกลตัวั คิดิว่ารอให้้อายุมุากกว่่านี้้�ค่่อยเริ่่�มเตรียีมตัวัเก็บ็ออมก็ยั็ังทันั 
แต่่ในความจริิงแล้้ว ชีีวิิตหลัังการเกษีียณที่่�สุุขกายสบายใจไม่่ได้้เกิิดขึ้้�นเอง หากต้้องอาศััยการวางแผน การออม 
และลงทุุนอย่่างต่่อเนื่่�องตั้้�งแต่่เนิ่่�น ๆ ยิ่่�งเริ่่�มต้้นเร็็ว เงิินก็็ยิ่่�งมีีเวลาเติิบโตมากขึ้้�น และยิ่่�งเพิ่่�มโอกาสให้้เรามีีชีีวิิต 
ในบั้้�นปลายอย่่างที่่�ต้้องการ
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5 ขั� นตอนเตรียมเงินเผื� อเกษียณ

1. กําหนดอายุเกษียณและอายุขัย ตัวอย่าง : คาดว่าจะมีอายุ 80 ป�  เกษียณที�  60 ป�
ต้องมีเงินสําหรับใช้ชีวิต 20 ป�

อายุขัย อายุเกษียณ จํานวนป� ที� คาดว่า
จะมีชีวิตอยู่หลังเกษียณ

80 ป� 60 ป� 20 ป�

2. คํานวณเงินที� จะใช้หลังเกษียณ

3. สํารวจเงินออมเพื�อเกษียณที� มีอยู่ เงินออมภาคบังคับ

• กองทุนประกันสังคม
• กองทุนบําเหน็จบํานาญข้าราชการ (กบข.)
• เบี� ยยังชีพผู้สูงอายุ 
• เงินชดเชยตามกฎหมาย

• กองทุนสํารองเลี� ยงชีพ 
• RMF
• ประกันชีวิตแบบบํานาญ 
• หุ้นสหกรณ์ออมทรัพย์
• กองทุนรวม พันธบัตร หุ้น และอื� น ๆ

เงินออมภาคสมัครใจ

4. คํานวณเงินออมเพื�อเกษียณ
     ที� ยังขาด

5. วางแผนออมเงินเกษียณเพิ�ม

กําหนดจํานวน
เงินออม
ต่อเดือน

ศึกษาข้อมูลผลิตภัณฑ์
เลือกให้เหมาะกับระยะเวลา
และความเสี� ยงที� ยอมรับได้

ลงมือออมและลงทุน
ตามแผนอย่าง

สมํ� าเสมอ

ติดตาม
และปรับแผน

ให้ถึงเป� าหมาย

ระยะเวลาในการออมเงิน
= (อายุที� คาดว่าจะเกษียณ − อายุป� จจุบัน) × 12 เดือน

จํานวนเงินเกษียณที� ต้องออมต่อเดือน
= จํานวนเงินออมเพื�อเกษียณที� ยังขาดอยู่ (ขั�นตอนที�  4) ÷ ระยะเวลาในการออมเงิน

หมายเหตุ: การคํานวณยังไม่�ด้คํานึงถึงอัตราเงินเฟ� อ

RECIEPT

รายจ่าย
ต่อเดือน

12 เดือน

จํานวนป�
ที� คาดว่า

จะมีชีวิตอยู่
หลังเกษียณ

จํานวนเงิน
ที� ต้องมี 

ณ วันเกษียณ

× × 

= -

RECIEPT

จํานวนเงินออม
เพื�อเกษียณ
ที� ยังขาดอยู่

จํานวนเงิน
ที� ต้องมี ณ วันเกษียณ

(ขั� นตอนที�  2)

จํานวนเงินออม
เพื�อเกษียณที� มีอยู่

(ขั� นตอนที�  3)
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ขั้้�นตอนท่ี่�  1 กำำ�หนดอายุุเกษีียณและอายุุขััย

เริ่่�มต้น้ด้ว้ยการตั้้�งคำถามกับัตัวัเองว่่าอยากหยุดุทำงานเมื่่�ออายุเุท่า่ไร และคาดว่าจะมีชีีวีิติยืนืยาวอีกีกี่่�ปี ีซึ่่�งอาจ
อ้า้งอิิงจากอายุุของคนในครอบครััว หรืือข้้อมููลอายุุขัยัเฉลี่่�ยของคนไทยจากสถาบัันวิิจัยัประชากรและสัังคม มหาวิิทยาลััย
มหิิดล (ใน พ.ศ. 2569 ผู้้�ชาย 77.5 ปีี ผู้้�หญิิง 83.3 ปีี)

เมื่่�อนำอายุุขััยลบออกด้้วยอายุุเกษีียณหรืือหยุุดทำงาน ก็็จะได้้จำนวนปีีที่่�คาดว่่าจะมีีชีีวิิตอยู่่�หลัังเกษีียณ เช่่น 
หากคาดว่่าจะมีีอายุุถึึง 80 ปีี และเกษีียณที่่�อายุุ 60 ปีี เท่่ากัับว่่าต้้องมีีเงิินสำหรัับชีีวิิตอีีก 20 ปีี

20
 การคำนวณนี้้�ยัังไม่่ได้้คำนึึงถึึงอััตราเงิินเฟ้้อ

ขั้้�นตอนท่ี่�  3 สำำ �รวจเงิินออมเพื่่�อเกษีียณที่� มีี อยู่่�

รวบรวมข้อมููลว่่าปััจจุุบัันมีีเงิินออมหรืือลงทุุนเพื่่�อเกษีียณเก็็บไว้้ที่่�ไหนบ้้าง และเมื่่�อถึึงเวลานั้้�นจะมีีเงิินออมอยู่่�
เท่่าไร เงิินออมเพื่่�อเกษีียณแบ่่งได้้ 2 ประเภท คืือ

•	 เงิินออมภาคบัังคัับ ได้้แก่่ กองทุุนประกัันสัังคม ในส่่วนของสิิทธิิประโยชน์์กรณีีชราภาพ กองทุุนบำเหน็็จ
บำนาญข้้าราชการ (กบข.) เบี้้�ยยัังชีีพผู้้�สููงอายุุ เงิินชดเชยตามกฎหมาย

•	 เงิินออมภาคสมััครใจ เช่่น กองทุุนสำรองเลี้้�ยงชีีพ RMF ประกัันชีีวิิตแบบบำนาญ หุ้้�นสหกรณ์์ออมทรััพย์์ 
และผลิิตภััณฑ์์การลงทุุนอื่่�น ๆ เช่่น กองทุุนรวม พัันธบััตร หุ้้�น

ขั้้�นตอนท่ี่�  2 คำำ�นวณเงิินท่ี่� จะใช้้หลังเกษีียณ

ประเมิินค่่าใช้้จ่่ายต่่อเดืือน ทั้้�งค่่าใช้้จ่่ายประจำและค่่าใช้้จ่่ายพิิเศษ เช่่น ค่่ารัักษาพยาบาล ค่่าทำบุุญ ค่่าท่่องเที่่�ยว 
ค่่าซ่่อมรถยนต์์ ค่่าซ่่อมบ้้าน จากนั้้�นนำรายจ่่ายต่่อเดืือน คููณ 12 ให้้เป็็นรายจ่่ายต่่อปีี แล้้วคููณกัับจำนวนปีีหลััง
เกษีียณ เพื่่�อหาว่่าจำเป็็นต้้องมีีเงิินก้้อนเท่่าไร ซึ่่�งในหลายกรณีีอาจเป็็นตััวเลขระดัับหลัักล้้านหรืือมากกว่่านั้้�น และ
ยัังไม่่รวมผลของเงิินเฟ้้อที่่�อาจทำให้้ค่่าใช้้จ่่ายสููงขึ้้�นในอนาคต

จำำ�นวนเงิินท่ี่� ต้้องมีี  ณ วัันเกษีียณ20 = จำำ�นวนเงิินท่ี่� คาดว่าจะใช้้ต่่อเดืื อน x 12 เดืื อน 
x จำำ�นวนปีีท่ี่� คาดว่าจะอยู่่�หลั งเกษีียณ
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21
 ไม่่เป็็นผู้้�รัับเงิินบำนาญ เบี้้�ยหวััด บำนาญพิิเศษ ไม่่เป็็นผู้้�สููงอายุุที่่�อยู่่�ในสถานสงเคราะห์์ของรััฐหรืือองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น 

และไม่่เป็็นผู้้�รัับผลประโยชน์์จากรััฐหรืือที่่�องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นจััดให้้เป็็นประจำ

เข้้าใจไว้้ก่่อน

เบี้้�ยยัังชีีพผู้้�สููงอาย ุ  คืือเงิินช่่วยเหลืือรายเดืือนจากภาครััฐที่่�จััดสรรให้้ผู้้�สููงอายุุ เพื่่�อช่่วยแบ่่งเบาภาระ 
ค่่าใช้้จ่่ายในการดำรงชีีวิิตประจำวััน เมื่่�อคนไทยอายุุครบ 60 ปีีบริิบููรณ์์ และไม่่ได้้รัับสวััสดิิการจาก 
หน่่วยงานรััฐ21 จะต้้องลงทะเบีียนขอรัับเบี้้�ยยัังชีีพผู้้�สููงอายุุรายเดืือนจากรััฐบาล โดยเบี้้�ยยัังชีีพจะคำนวณ
อายุุตามปีีงบประมาณ และจะจ่่ายแบบขั้้�นบัันไดตามช่่วงอายุุภายในวัันที่่� 10 ของทุุกเดืือน
•	อายุุ 60 – 69 ปีี ได้้รัับเดืือนละ 600 บาท
•	อายุุ 70 – 79 ปีี ได้้รัับเดืือนละ 700 บาท
•	อายุุ 80 – 89 ปีี ได้้รัับเดืือนละ 800 บาท
•	อายุุ 90 ปีีขึ้้�นไป ได้้รัับเดืือนละ 1‚000 บาท
สอบถามข้้อมููลเพิ่่�มเติิมได้้ที่่�สำนัักงานเขตของกรุุงเทพมหานคร เทศบาลและองค์์การบริิหารส่่วนตำบล
ในท้อ้งถิ่่�นของต่า่งจังัหวััด หรืือติดิต่อ่กรมส่ง่เสริมิการปกครองท้อ้งถิ่่�น หมายเลขโทรศัพัท์ ์0 2241 9000

ขั้้�นตอนท่ี่�  4 คำำ�นวณเงิินออมเพื่่�อเกษีียณที่� ยัังขาด

โดยเปรีียบเทีียบระหว่่างเงิินที่่�จะใช้้หลัังเกษีียณ (ขั้้�นตอนที่่� 2) กัับเงิินออมเพื่่�อเกษีียณ (ขั้้�นตอนที่่� 3) ว่่า 
เพีียงพอหรืือไม่่ ยัังขาดอีีกเท่่าไร ซึ่่�งจะเป็็นตััวตั้้�งต้้นสำคััญในการวางแผนต่่อไป

จำำ�นวนเงิินออมเพื่่�อเกษีียณที่� ยัังขาดอยู่่�  = 
จำำ�นวนเงิินท่ี่� ต้้องมีี  ณ วัันเกษีียณ - จำำ�นวนเงิินออมเพื่่�อการเกษีียณที่� มีี อยู่่�

ขั้้�นตอนท่ี่�  5 วางแผนออมเงิินเกษีียณเพิ่่�ม

เริ่่�มจากกำหนดจำนวนเงิินออมต่อเดืือนอย่่างชััดเจน บัันทึึกไว้้ในแผนใช้้เงิิน ศึึกษาข้้อมููลเกี่่�ยวกัับผลิิตภััณฑ์์ 
การออมและการลงทุุนให้้รอบคอบก่่อนตััดสินใจลงทุุน เลืือกลงทุุนให้้เหมาะกัับระยะเวลาในการออมและระดัับ 
ความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้ จากนั้้�นลงมืือออมและลงทุุนตามแผนอย่่างสม่่ำเสมอ พร้้อมติิดตามและปรัับแผนตาม
สถานการณ์์ เพื่่�อให้้เงิินเติิบโตไปถึึงเป้้าหมายเมื่่�อถึึงวัันเกษีียณจริิง

ระยะเวลาในการออมเงิิน = (อายุุท่ี่� คาดว่าจะเกษีียณ – อายุุปััจจุุบััน) x 12 เดืื อน
จำำ�นวนเงิินเกษีียณที่� ต้้องออมต่อเดืื อน = จำำ�นวนเงิินออมเพื่่�อเกษีียณที่� ยัังขาดอยู่่�  ÷ ระยะเวลาในการออมเงิิน
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ตััวอย่่าง
มาดููตััวอย่่างการคำนวณเงิินที่่�ต้้องออมเพื่่�อเกษีียณของนาย ข อายุุ 23 ปีี เกษีียณอายุุตอน 60 ปีี และคาดว่่า

จะมีีชีีวิิตอยู่่�ถึึง 80 ปีี ตอนเกษีียณอยากใช้้เงิินเดืือนละ 20‚000 บาท 

จำนวนเงิินที่่�ต้้องมีี ณ วัันเกษีียณ = 20‚000 x 12 x (80 - 60)

= 20‚000 x 12 x 20

= 4‚800‚000 บาท

จำนวนเงิินออมเพื่่�อเกษีียณที่่�ยัังขาดอยู่่� = 4‚800‚000 – 0

= 4‚800‚000 บาท

ระยะเวลาในการออมเงิิน = (60 – 23) x 12

= 37 x 12

= 444 เดืือน

จำนวนเงิินเกษีียณที่่�ต้้องออมต่่อเดืือน = 4‚800‚000 ÷ 444

= 10‚811 บาทต่่อเดืือน

แม้้ว่่าการคำนวณเงิินเกษีียณทั้้�ง 5 ขั้้�นตอนข้้างต้้น จะยัังไม่่ได้้คำนึึงถึึงผลตอบแทนจากการลงทุุนและผลกระ
ทบจากเงิินเฟ้้อ แต่่ก็็เป็็นจุุดเริ่่�มต้้นที่่�ช่่วยให้้เห็็นภาพรวมชัดขึ้้�น และเมื่่�อรู้้�ว่่าต้้องออมเท่่าไร สิ่่�งสำคััญที่่�สุุดคืือ 
การลงมือืทันัที ีและยึดึมั่่�นในวินัิัย ไม่่ว่่าตอนนี้้�จะอยู่่�ในวัยัไหน ทุกุวันัคืือเวลาที่่�หายไป อย่่าปล่่อยให้้วันัที่่�เกษีียณมาถึงึ
ก่่อนวัันที่่�คุุณจะพร้้อม 

ถ้้าต้้องการตััวเลขที่่�แม่่นยำขึ้้�นสามารถใช้้โปรแกรม “ออมเท่่าไหร่่พอใช้้เกษีียณ” ของตลาดหลัักทรััพย์์แห่่ง
ประเทศไทย 

3,414,108
บาท

ยิ� งเริ�มออมเร็ว เงินยิ� งเติบโตมาก

ออมเดือนละ 3,000 บาท ผลตอบแทนเฉลี� ย 5% ต่อป�  (ทบต้น)

เงินสะสม (บาท)

4,000,000

3,000,000

2,000,000

1,000,000

25 30 35 40 45 50 55 60 65

เริ�มออมอายุ 25 ป�
เริ�มออมอายุ 35 ป�
เริ�มออมอายุ 45 ป� เงินสะสมเมื� ออายุ 60 ป�

เริ�มออมอายุ

45 ป�
815,670 บาท

เริ�มออมเร็ว แม้จํานวนเงินเท่ากัน แต่เวลาที� มากกว่าจะช่วยให้เงินเติบโตได้มากกว่าอย่างชัดเจน

เริ�มออมอายุ

35 ป�
1,804,084 บาท

เริ�มออมอายุ

25 ป�
3,414,108 บาท

1,804,084
บาท

815,670
บาท



124124

ชีีวิตหลังเกษีียณอาจไม่่ได้้ราบรื่่�นเสมอไป
ในความเป็็นจริิง ชีีวิิตหลัังเกษีียณอาจต้้องเผชิิญความเสี่่�ยงหลายด้้านที่่�ทำให้้แผนการใช้้ชีีวิิตไม่่เป็็นไป 
ตามที่่�คิิดไว้้ เช่่น ความเสี่่�ยงจากการมีีอายุุยืืนกว่่าที่่�คาดไว้้ อััตราเงิินเฟ้้อที่่�ทำให้้ค่่าครองชีีพสููงขึ้้�น การใช้้
เงิินเร็็วเกิินไป ค่่ารัักษาพยาบาลที่่�เพิ่่�มขึ้้�น หรืือแม้้แต่่ความเสี่่�ยงจากมิิจฉาชีีพ การเข้้าใจและเตรีียมรัับมืือ
กัับความเสี่่�ยงเหล่่านี้้�อย่่างรอบคอบจะช่่วยให้้แผนชีีวิิตหลัังเกษีียณไม่่สะดุุดระหว่่างทาง มีีความสุุขและ 
เป็็นไปตามแผน

เรื่่�องต้้องรู้้�

บริิหารเงิินหลังเกษีียณให้้พอใช้้

เมื่่�อถึงึวัยัเกษียีณ เงินิก้อ้นใหญ่ท่ี่่�สะสมมาทั้้�งชีวีิติจะกลายเป็น็ทรัพัยากรหลักัในการดำเนินิชีวีิติ การจัดัสรรเงินิ
จึึงต้้องคิิดอย่่างรอบคอบ โดยแบ่่งเงิินออกเป็็นส่่วนสำหรัับใช้้จ่่าย และส่่วนสำหรัับลงทุุนต่่อเพื่่�อให้้เงิินงอกเงย 
เพีียงพอให้้ทยอยนำไปใช้้

ตััวอย่่างการจััดพอร์์ตการลงทุุนหลัังเกษีียณสามารถแบ่่งออกเป็็น 3 พอร์์ต โดยแต่่ละพอร์์ตมีีวััตถุุประสงค์์และ
ลักัษณะการลงทุนุที่่�แตกต่า่งกันั การจัดัสรรพอร์ต์อย่า่งเหมาะสมจะช่ว่ยให้เ้รามีเีงินิใช้ไ้ด้อ้ย่า่งเพียีงพอ และสอดคล้อ้ง
กัับแผนชีีวิิตหลัังเกษีียณ

พอร์ต์การลงทุุนที่่� 1 สำหรัับใช้จ่้่ายในระยะเวลา 1 ปี ีหรืือพอร์ตเผื่่�อฉุกุเฉินิ (Emergency Fund) ใช้ส้ำหรับั
ค่่าใช้้จ่่ายในชีีวิิตประจำวัันหรืือยามฉุุกเฉิิน จึึงควรเน้้นลงทุุนในผลิิตภััณฑ์์การลงทุุนที่่�มีีความเสี่่�ยงต่่ำ เช่่น บััญชีี 
เงิินฝากออมทรััพย์์ หรืือตราสารในตลาดเงิิน

พอร์ตการลงทุุนที่่� 2 สำหรัับใช้้จ่่ายในช่่วง 1 - 7 ปีี หรืือพอร์ตการลงทุุนระมััดระวััง (Conservative  
Investment) สำหรัับค่่าใช้้จ่่ายระยะปานกลาง ควรเน้้นลงทุุนในผลิิตภััณฑ์์การลงทุุนที่่�มีีความเสี่่�ยงปานกลาง เช่่น 
พัันธบััตร หรืือหุ้้�นกู้้�

พอร์์ตการลงทุุนที่่� 3 สำหรัับใช้้จ่่ายในระยะยาวเกิิน 7 ปีี หรืือพอร์์ตการลงทุุนสร้้างความเติิบโต (Growth 
Investment) เพื่่�อเพิ่่�มโอกาสในการสร้างผลตอบแทนในระยะยาว ควรเน้้นลงทุุนในผลิิตภัณฑ์์การลงทุุนที่่�มีี 
ความเสี่่�ยงสููง เช่่น หุ้้�น

เพื่่�อให้้ชีีวิิตหลัังเกษีียณราบรื่่�นและสบายใจ ควรควบคุุมการใช้้จ่่ายให้้สอดคล้้องกัับแผนที่่�วางไว้้ มองหาโอกาส
สร้้างรายได้้เพิ่่�มจากงานหรืือกิิจกรรมที่่�ชอบ และติิดตามผลการลงทุุนอย่่างสม่่ำเสมอ เพื่่�อให้้มีีเงิินใช้้เพีียงพอและ
สามารถใช้้ชีีวิิตหลัังเกษีียณได้้อย่่างสบายใจ โดยคำนึึงถึึงระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้ของตััวเองเป็็นองค์์ประกอบ
สำคััญ
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ส่่งมอบทรััพย์ให้้คนข้้างหลัง ของขวัญชิ้้�นสุุดท้ายจากคุุณ

เป้้าหมายการเงิินในชีีวิิตอย่่างหนึ่่�งของใครหลายคน คืือการส่่งต่่อเงิินและทรััพย์์สิินให้้คนที่่�รััก แต่่บางคน
อาจมองเรื่่�องพิินััยกรรมเป็็นเรื่่�องไม่่เป็็นมงคล หรืือรู้้�สึกว่่ายัังไม่่ถึึงเวลา ทั้้�งที่่�จริงแล้้ว การวางแผนมรดก 
ไม่่มีีคำว่่าเร็็วเกิินไป

เริ่่�มจากการตรวจสอบทรััพย์์สิินและหนี้้�สิิน ว่่ามีีอะไรบ้้าง อยู่่�ที่่�ไหน และมีีจำนวนเท่่าไร โดยต้้องไม่่ลืืมว่่า
หนี้้�สิินก็็ถืือเป็็นส่่วนหนึ่่�งของมรดก ซึ่่�งต้้องชำระก่่อนการแบ่่งทรััพย์์สิินตามพิินััยกรรม

จากนั้้�นจึึงจััดทำพิินััยกรรม ซึ่่�งเป็็นการระบุุเจตนาว่่าใครจะได้้รัับทรััพย์์สิินของเรา โดยสามารถกำหนดให้้
บุุคคลหรืือองค์์กรใดก็ได้้ ไม่่จำเป็็นต้้องเป็็นญาติิหรืือสายเลืือดเดีียวกััน พิินััยกรรมควรระบุุข้้อมููลสำคััญ 
เช่่น ชื่่�อ-นามสกุุล อายุุ รายการทรััพย์์สิิน ชื่่�อผู้้�รัับมรดก ผู้้�จััดการมรดก สััดส่่วนการแบ่่งทรััพย์์สิิน ลายมืือ
ชื่่�อ และวัันเดืือนปีีที่่�ทำพิินััยกรรม (หากไม่่มีีพิินััยกรรม ทรััพย์์สิินจะถููกแบ่่งตามลำดัับทายาทโดยธรรม 
ตามกฎหมาย)

หลัังทำพิินััยกรรมแล้้ว ควรทบทวนและปรัับปรุุงข้้อมููลให้้ทัันสมััยอยู่่�เสมอ อย่่างน้้อยทุุก 3-5 ปีี เพื่่�อให้้
มั่่�นใจว่ายัังคงเป็็นไปตามความตั้้�งใจ และอย่่าลืืมแจ้้งคนใกล้้ชิิดที่่�ไว้้ใจได้้ว่่าพิินััยกรรมฉบับล่่าสุุดอยู่่�ที่่�ไหน 
พร้้อมเอกสารสำคััญ เช่่น สมุดบัญชีีเงิินฝาก โฉนดที่่�ดิิน หรืือกรมธรรม์์ประกัันชีีวิิต เพื่่�อให้้คนข้้างหลััง
สามารถจััดการต่่อได้้ง่่ายและราบรื่่�น

เรื่่�องต้้องรู้้�



ความเส่ี่� ยงทางการเงิิน :  
รู้้�ทัน ป้้องกััน และรัับมืื อได้้

05
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KEY PREVIEW

ความเส่ี่� ยงเป็็นเรื่่�องปกติิในชีีวิต

ความเสี่่�ยง คือื เหตุกุารณ์์ที่่�อาจเกิดิขึ้้�นในอนาคตโดยที่่�เราไม่่สามารถคาดเดาได้้แน่่นอน และผลลัพัธ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นอาจไม่่เป็็นไป
ตามที่่�คาดไว้้ รวมถึึงอาจก่่อให้้เกิิดความเสีียหายหรืือความสููญเสีียได้้

ในชีีวิิตประจำวััน เราทุุกคนต่่างต้้องเผชิิญกัับความเส่ี่�ยงท่ี่�อาจกระทบกัับชีีวิิตและทรัพย์์สิิน โดยสามารถแบ่่งความเส่ี่�ยง 
ออกเป็็น 2 กลุ่่�มหลััก คืือ

•	 ความเสี่่�ยงด้้านชีีวิิต คืือ ความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสุุขภาพและความเป็็นอยู่่� เช่่น การเจ็็บป่่วย โรคร้้ายแรง อุุบััติิเหตุุ 
ทุุพพลภาพ หรืือการเสีียชีีวิิตกะทัันหััน

•	 ความเสี่่�ยงด้้านทรััพย์์สิิน คืือ ความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับทรััพย์์สิินที่่�เราครอบครอง เช่่น ไฟไหม้้บ้้าน รถถููกชน หรืือ 
ภััยธรรมชาติิ อย่่างแผ่่นดิินไหว น้้ำท่่วม ลููกเห็็บ และลมพายุุ รวมถึึงความรัับผิิดต่่อบุุคคลอื่่�นในกรณีีที่่�เราเป็็นต้้นเหตุุ
ของความเสีียหาย ตลอดจนความรัับผิิดทางวิิชาชีีพของอาชีีพเฉพาะทาง เช่่น แพทย์์ ทนายความ หรืือวิิศวกรที่่�ต้้อง
รัับผิิดชอบต่่อผลลััพธ์์จากการงานของตน

•	 ความเส่ี่�ยงเป็็นส่่วนหนึ่่�งของชีีวิิตที่่�หลีีกเล่ี่�ยงไม่่ได้้ และอาจส่่งผลกระทบต่่อร่่างกาย จิิตใจ และการเงิินของเรา  
ความเข้้าใจและการประเมิินความเสี่่�ยงอย่่างรอบด้้านจะช่่วยให้้เราวางแผนรัับมืือกัับเหตุุไม่่คาดคิิดได้้อย่่างมีีสติิ  
และลดความเสีียหายที่่�อาจเกิิดขึ้้�นในอนาคต

•	 หนึ่่�งในเครื่่�องมืือสำคััญในการจััดการความเสี่่�ยงคืือ ประกัันภััย ซึ่่�งช่่วยแบ่่งเบาภาระด้้วยการโอนความเสี่่�ยงให้้ผู้้�อื่่�น
ร่่วมรัับผิิดชอบเมื่่�อเกิิดเหตุุการณ์์ไม่่คาดฝััน เช่่น การเจ็็บป่่วย อุุบััติิเหตุุ หรืือความเสีียหายต่่อทรััพย์์สิิน ประกัันภััย
จะช่ว่ยลดแรงกระแทกทางการเงินิ ทำให้ช้ีีวิติไม่ส่ะดุดุมากเกินิไป อย่า่งไรก็ต็าม การเลือืกทำประกันัภัยัควรพิจิารณา
ให้้เหมาะกัับความต้้องการ ความคุ้้�มค่่า และความสามารถในการจ่่ายเบี้้�ยได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง

•	 การรู้้�เท่่าทัันภััยทางการเงิินก็็เป็็นอีีกเกราะป้้องกัันสำคััญในยุุคปััจจุุบััน และเนื่่�องจากกลลวงของมิิจฉาชีีพมีีการ
เปลี่�ยนแปลงอยู่่�เสมอ การยึึดหลััก “มีีสติิ อย่่าโลภ สงสััยให้้ถาม และติิดตามข่าวสารอยู่่�เสมอ” จะช่่วยลดโอกาส
การตกเป็็นเหยื่่�อ และปกป้้องเงิินของเราได้้

•	 ในขณะเดีียวกัน ข้้อมููลส่่วนบุุคคลก็็เป็็นสิ่่�งที่่�ต้้องให้้ความสำคััญ เพราะข้้อมููลเหล่่านี้้�สามารถระบุุตััวตนของเราได้้
โดยตรง จึึงต้้องเก็็บและใช้้ด้้วยความระมััดระวััง หากข้้อมููลรั่่�วไหลถููกนำไปใช้้โดยไม่่ได้้รัับอนุุญาต อาจก่่อให้้เกิิด 
ความเสีียหาย เช่่น การสวมรอยตััวตน หรืือนำไปใช้้ในทางที่่�ไม่่เหมาะสม ผู้้�ใช้้จึึงควรระวัังการเปิิดเผยข้้อมููล ตั้้�งค่่า
ความเป็็นส่่วนตััวอย่่างเหมาะสม และใช้้สิิทธิิในการปฏิิเสธหรืือถอนความยิินยอมเมื่่�อจำเป็็น
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เล่ี่� ยง - ลด - รัับ - โอน ศิิลปะการจััดการความเส่ี่� ยง

แม้้ความเสี่่�ยงจะเป็็นสิ่่�งที่่�ทำให้้เรารู้้�สึึกกัังวล แต่่สิ่่�งที่่�ช่่วยให้้เราสบายใจขึ้้�นได้้คืือ ความเสี่่�ยงเป็็นสิ่่�งที่่�สามารถ
บริิหารจััดการได้้ การจััดการความเส่ี่�ยงจึึงไม่่ใช่่การหลีีกหนีี แต่่คืือการเรีียนรู้้�ท่ี่�จะอยู่่�กับมัันอย่่างเข้้าใจ เพราะ 
ความเสี่่�ยงบางอย่่างสามารถหลีีกเลี่่�ยงได้้ บางอย่่างสามารถลดหรืือควบคุุมได้้ และบางเหตุุการณ์์จำเป็็นต้้อง 
เตรีียมรัับมืือ พร้้อมวางแผนสำรองไว้้ให้้รััดกุุม

การจััดการความเส่ี่�ยงเริ่่�มจากการประเมิิน 2 สิ่่�งที่่�สำคััญ ได้้แก่่ “โอกาสที่่�จะเกิิด” ซ่ึ่�งหมายถึึงความถี่� 
หรืือความเป็็นไปได้้ของเหตุุการณ์์นั้้�น และ “ความเสีียหาย” ซ่ึ่�งหมายถึึงความรุนแรงของผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�น  
เมื่่�อเข้้าใจทั้้�งสองมิิติินี้้�แล้้ว เราจะสามารถเลืือกวิิธีีการจััดการความเสี่่�ยงได้้อย่่างเหมาะสม โดยสามารถแบ่่งออกเป็็น 
4 แนวทาง ดัังนี้้�

ความเสีี ยหาย โอกาสเกิิด วิิธีีจั ดการความเส่ี่� ยง ตััวอย่่างสถานการณ์์

มาก มาก เลี่่�ยง
หลีีกเลี่่�ยงเหตุุการณ์์ที่่�ก่่อให้้เกิิด
ความเสี่่�ยง

เมาแล้้วขัับ
ขัับรถในสภาพถนนลื่่�น

น้้อย มาก ลดหรืือควบคุุม
ลดโอกาสในการเกิิด หรืือบรรเทา
ผลกระทบ

ตากฝนจนเป็็นไข้้หวััด
รัับประทานอาหารมาก
จนน้้ำหนัักเกิิน

น้้อย น้้อย รัับไว้้เอง
ยอมรัับผลที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจากความ
เสี่่�ยงนั้้�น

วิ่่�งแล้้วหกล้้ม

มาก น้้อย โอนให้้ผู้้�อื่่�น
ให้้ผู้้�อื่่�นร่่วมรัับภาระความเสี่่�ยง

การเสีียชีีวิิตกะทัันหััน 
การเป็็นโรคร้้ายแรง
หรืือไฟไหม้้บ้้าน
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ประกัันภััย เครื่่�องมืื อจััดการความเส่ี่� ยงท่ี่� ควรรู้้�จัก

การทำประกัันภััยเป็็นหนึ่่�งในเครื่่�องมืือสำคััญในการจััดการความเสี่่�ยง เพราะช่่วย “โอนความเสี่่�ยง” ไปให้้ 
บริิษััทประกัันภััยเป็็นผู้้�รัับผิิดชอบแทน โดยผู้้�เอาประกัันภััยจะจ่่ายเบี้้�ยประกัันตามที่่�กำหนด และเมื่่�อเกิิดเหตุุตามที่่�
ระบุไุว้ใ้นกรมธรรม์ ์บริษิัทัประกันัภัยัจะชดใช้ค้่า่สินิไหมทดแทน จะเห็น็ว่า่ประกันัภัยัช่ว่ยคลายความกังัวลต่อ่เหตุกุารณ์์
ที่่�คาดเดาได้้ยาก และช่่วยบรรเทาภาระทางการเงิินเมื่่�อเกิิดความเสีียหายขึ้้�นจริิง

บุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้องในการประกัันภััยมีี 3 ฝ่่าย ได้้แก่่
•	 ผู้้�รัับประกัันภััย คืือ บริิษััทที่่�ประกอบธุุรกิิจประกัันภััย
•	 ผู้้�เอาประกัันภััย คืือ บุุคคลที่่�ต้้องการทำประกัันภััยและมีีหน้้าที่่�จ่่ายเบี้้�ยประกัันภััยให้้แก่่ผู้้�รัับประกัันภััย
•	 ผู้้�รัับผลประโยชน์์ คืือ คนที่่�จะได้้รัับสิินไหมทดแทนตามที่่�ผู้้�เอาประกัันภััยระบุุไว้้ ซึ่่�งอาจจะเป็็นคนเดีียวกัับ

ผู้้�เอาประกัันภััยก็็ได้้
ประกัันภััยสามารถแบ่่งออกเป็็น 2 ประเภทหลััก ได้้แก่่
1)	 ประกัันชีีวิิต คืือ การชดเชยรายได้้ท่ี่�สููญเสีียไปจากการเสีียชีีวิิต ทุุพพลภาพถาวรสิ้้�นเชิิง หรืือชราภาพ  

ซึ่่�งจะช่่วยแบ่่งเบาภาระของคนที่่�อยู่่�ข้้างหลััง
2)	 ประกันัวินิาศภัยั คือื การคุ้้�มครองความเสีียหายจากภััยที่่�เกิดิขึ้้�นกับัทรัพัย์์สินิ วัตัถุ ุหรืือความรับัผิิดต่่าง ๆ 

ซึ่่�งความเสีียหายนั้้�นสามารถประเมิินค่่าเป็็นตััวเงิินได้้ จะช่่วยลดค่่าใช้้จ่่ายเมื่่�อเกิิดความเสีียหายขึ้้�น
ตััวอย่่างประกัันภััยที่่�พบได้้บ่่อย
•	 ประกัันชีีวิิต คุ้้�มครองความเสี่่�ยงจากการเสีียชีีวิิต
•	 ประกัันสุุขภาพ คุ้้�มครองค่่ารัักษาพยาบาล เช่่น ค่่าบริิการทางการแพทย์์ ค่่าบริิการพยาบาล ค่่าห้้อง  

ค่่าอาหาร ค่่าห้้องผ่่าตััด
•	 ประกัันอััคคีีภััยบ้้าน คุ้้�มครองความเสีียหายจากไฟไหม้้และภััยธรรมชาติิ
•	 ประกัันรถยนต์ ์คุ้้�มครองความเสีียหายต่่อตััวรถและความรัับผิิดต่่อบุุคคลภายนอก

ตากฝนจนเป็นไข้หวัด/กินจนอ้วน

โอกาสเกิด

ความสูญเสียน้อย

โอกาสมาก

สรุปแนวทาง ลด/ควบคุม

น้อย

มาก

ความสูญเสีย
มาก

ความสูญเสียน้อย

โอกาสน้อย

สรุปแนวทาง รับไว้เอง

ความสูญเสียมาก

โอกาสน้อย

สรุปแนวทาง โอนให้ผู้อื� น

ความสูญเสียมาก

โอกาสมาก

สรุปแนวทาง หลีกเลี�ยง

ตกงาน/วิ� งแล้วหกล้ม

เมาแล้วขับ/ขับรถตอนถนนลื�น

เสียชีวิตกะทันหัน/ไฟไหม้บ้าน
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ประกัันชีีวิต ประกัันวิินาศภััย เกราะป้้องกัันวัันท่ี่� ชีีวิตไม่่เป็็นไปตามแผน

ประกันัภัยัเป็็นหนึ่่�งในเครื่่�องมือืสำคัญัท่ี่�ช่่วยให้้เรารับัมือืกับัความไม่่แน่่นอนของชีีวิติได้้ดีีขึ้้�น โดยสามารถแบ่ง่ออก
ได้้เป็็น 2 ประเภทหลััก คืือ ประกัันชีีวิิตและประกัันวิินาศภััย ซึ่่�งมีีจุุดประสงค์์และลัักษณะความคุ้้�มครองที่่�แตกต่่าง
กััน

ประกัันชีีวิต

ประกัันชีีวิิตเป็็นการคุ้้�มครองที่่�อิิงกัับชีีวิตของผู้้�เอาประกััน ไม่่ว่่าจะเป็็นกรณีีมีีชีีวิิตอยู่่�ครบตามสัญญา หรืือ 
เสีียชีีวิิตภายในระยะเวลาคุ้้�มครอง โดยบริิษััทประกัันจะจ่่ายทุุนประกัันภััยให้้แก่่ผู้้�เอาประกัันหรืือผู้้�รัับผลประโยชน์์
ตามเงื่่�อนไขที่่�ระบุุไว้้

ประกัันชีีวิิตมีีหลายรููปแบบ ซึ่่�งออกแบบมาให้้ตอบโจทย์์ความต้้องการที่่�แตกต่่างกััน

1. ประกัันชีีวิตแบบชั่่�วระยะเวลา (term insurance) 
เป็็นประกัันแบบที่่�ให้้ความคุ้้�มครองชีีวิิตในช่่วงเวลาหนึ่่�ง เช่่น 5 ปีี 10 ปีี 15 ปีี 20 ปีี โดยบริิษััทประกัันชีีวิิต

จะจ่่ายทุุนประกัันภััยให้้แก่่ผู้้�รัับผลประโยชน์์ เมื่่�อผู้้�เอาประกัันภััยเสีียชีีวิิตในระยะเวลาคุ้้�มครอง 
จุุดเด่่นของประกัันแบบนี้้� คืือ เบี้้�ยประกัันภััยต่่ำ แต่่ให้้ความคุ้้�มครองสููง เหมาะกัับคนที่่�ต้้องการคุ้้�มครองชีีวิต

เป็น็หลักัโดยไม่เ่น้น้การออม อย่่างไรก็ต็าม จะไม่่มีีเงินิเหลืือคืืนหากมีีชีีวิติอยู่่�ครบกำหนดสัญัญา เพราะไม่ม่ีีส่วนของ
การออมทรััพย์์

นอกจากนี้้�ยัังมีี “ประกัันคุ้้�มครองสิินเชื่่�อ (mortgage reducing term assurance: MRTA)” ซึ่่�งถืือเป็็น 
ประกัันชีีวิิตแบบชั่่�วระยะเวลาที่่�ให้้ความคุ้้�มครองกรณีีผู้้�เอาประกัันภััยที่่�มีีภาระหนี้้� เช่่น สิินเชื่่�อที่่�อยู่่�อาศััย ถ้้าผู้้�เอา
ประกัันเสีียชีีวิิตหรืือทุุพพลภาพถาวรสิ้้�นเชิิง บริิษััทประกัันจะชำระหนี้้�แทนตามวงเงิินคุ้้�มครองที่่�ระบุุไว้้ในกรมธรรม์์ 
ธนาคารจึึงมัักเสนอประกัันประเภทนี้้�ให้้ลููกค้้าที่่�ขอสิินเชื่่�อ เพื่่�อคุ้้�มครองวงเงิินกู้้�ไม่่ต่่ำกว่่า 70% ของยอดสิินเชื่่�อ
ทั้้�งหมด ประกัันนี้้�จะช่่วยลดภาระหนี้้�ของครอบครัว ถ้้าเกิิดเหตุุไม่่คาดฝัันก็็ไม่่ต้้องกัังวลว่่าบ้้านจะถููกยึึดไปขาย 
ทอดตลาด

ประกััน MRTA จะต่่างกัับประกัันอื่่�นตรงที่่�ทุุนประกัันภััยลดลงทุุกปีีตามยอดหนี้้�ที่่�ทยอยชำระไป และความ
คุ้้�มครองสิ้้�นสุดุเมื่่�อภาระหนี้้�หมด ถ้า้ผู้้�เอาประกันัชำระหนี้้�หมดก่อ่นกำหนดระยะเวลาคุ้้�มครอง ยังัสามารถขอยกเลิกิ
กรมธรรม์์ เพื่่�อรัับเงิินตามมููลค่่าเวนคืืนกรมธรรม์์ได้้

2. ประกัันชีีวิตแบบตลอดชีีพ (whole life) 
เป็็นประกัันแบบที่่�ให้้ความคุ้้�มครองระยะยาวจนผู้้�เอาประกัันภััยอายุุครบ 90 ปีีขึ้้�นไป โดยบริิษััทประกัันชีีวิิต 

จะจ่่ายทุุนประกัันภััยให้้แก่่ผู้้�รับผลประโยชน์์ เมื่่�อผู้้�เอาประกัันภััยเสีียชีีวิิตภายในระยะเวลาคุ้้�มครอง หรืือผู้้�เอา 
ประกัันภััยมีีอายุุจนครบกำหนดสััญญา 

จุุดเด่่นของประกัันชีีวิิตแบบตลอดชีีพ คืือ เบี้้�ยประกัันภััยค่่อนข้้างต่่ำ ให้้ความคุ้้�มครองยาว และเหมาะกัับ 
การซื้้�อสััญญาเพิ่่�มเติิม เช่่น การประกัันสุุขภาพ ทำให้้ความคุ้้�มครองของสััญญาเพิ่่�มเติิมจะอยู่่�ได้้ต่่อเนื่่�องตราบเท่่าที่่�
ประกัันชีีวิิตแบบตลอดชีีพมีีผลบัังคัับใช้้และสามารถซื้้�อสััญญาเพิ่่�มเติิมต่่อได้้นานตามเงื่่�อนไขของแต่่ละสััญญา 
เพิ่่�มเติิม
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3. ประกัันชีีวิตแบบสะสมทรััพย์ (endowment) 
เป็น็ประกัันชีีวิติที่่�ผสมระหว่่างความคุ้้�มครองและการออมเงิินเข้้าด้ว้ยกััน โดยให้้ความคุ้้�มครองชีีวิติในช่่วงระยะ

เวลาที่่�กำหนด หากผู้้�เอาประกัันมีีชีีวิิตอยู่่�จนครบสััญญา บริิษััทประกัันจะจ่่ายทุุนประกัันภััยให้้ตามที่่�ระบุุไว้้ แต่่หาก
เสีียชีีวิิตในระหว่่างสััญญา ผู้้�รัับผลประโยชน์์ก็็จะได้้ทุุนประกัันภััยเช่่นกััน

จุุดเด่่นของประกัันประเภทนี้้�คืือ มัักมีีเงิินคืืนระหว่่างสััญญาหรืือเมื่่�อครบกำหนดสััญญา ทำให้้เหมาะกัับคนที่่�
ต้้องการวางแผนออมเงิินไปพร้้อมกัับการมีีความคุ้้�มครอง อย่่างไรก็็ตาม เบี้้�ยประกัันมัักสููงกว่่าประกัันชีีวิิตแบบอื่่�น 
เนื่่�องจากมีีส่่วนของการออมรวมอยู่่�ด้้วย

4. ประกัันชีีวิตแบบบำำ �นาญ (annuity) 
เป็็นประกัันชีีวิิตที่่�ออกแบบมาเพื่่�อให้้ความคุ้้�มครองรายได้้หลัังเกษีียณ โดยบริิษััทประกัันชีีวิิตจะจ่่ายเงิิน 

ผลประโยชน์์บำนาญตามที่่�ระบุุในสััญญาให้้ผู้้�เอาประกัันภััยเป็็นรายปีีหรืือรายเดืือน เมื่่�อถึึงอายุุที่่�กำหนด เช่่น 55 ปีี 
60 ปีี หรืือ 65 ปีี

ในช่่วงก่่อนเกษีียณ ผู้้�เอาประกันัจะจ่่ายเบี้้�ยตามระยะเวลาที่่�กำหนด ซึ่่�งอาจจ่่ายเป็็นช่่วงเวลาหนึ่่�งหรือืจ่่ายต่่อเนื่่�อง
จนถึึงอายุุที่่�ระบุุไว้้ในสััญญา แม้้เบี้้�ยประกัันจะค่่อนข้้างสููง และความคุ้้�มครองชีีวิิตอาจน้้อยกว่่าประกัันประเภทอื่่�น 
แต่่เหมาะกัับคนที่่�ต้้องการมีีเงิินใช้้สม่่ำเสมอหลัังเกษีียณ โดยเฉพาะผู้้�ที่่�คาดว่่าจะมีีอายุุยืืนยาว

แบบประกัันชีีวิต ความคุ้้�ม ครอง จุุดเด่่น

•	แบบชั่่�วระยะเวลา •	คุ้้�มครองในช่่วงเวลาหนึ่่�ง เช่่น 5 ปีี 10 ปีี 
15 ปีี 20 ปีี

•	จ่า่ยผลประโยชน์เ์มื่่�อเสีียชีีวิติภายในระยะ
เวลาคุ้้�มครอง

•	เบี้้�ยประกัันต่่ำ ให้้ความคุ้้�มครองสููงกว่่า
เมื่่�อเทีียบกัับประกัันชีีวิิตรููปแบบอื่่�น

•	ไม่ม่ีีเงิินเหลืือคืนืเหมืือนแบบอื่่�น ถ้าผู้้�เอา
ประกัันยัังมีีชีีวิิตอยู่่�ครบกำหนดสััญญา

•	แบบตลอดชีีพ •	คุ้้�มครองจนถึึงอายุุ 90 ปีีขึ้้�นไป
•	จ่่ายผลประโยชน์์เมื่่�อเสีียชีีวิตหรืืออยู่่�จน

ครบสััญญา

•	เบี้้�ยประกัันค่อ่นข้้างต่่ำ ให้้ความคุ้้�มครอง
ยาว

•	เหมาะกัับการซื้้�อประกัันสััญญาเพิ่่�มเติิม
การประกัันสุุขภาพ

•	แบบสะสมทรััพย์์ •	คุ้้�มครองในช่่วงเวลาหนึ่่�งและออมเงิิน  
(มัักมีีเงิินคืืน/เงิินปัันผลระหว่่างสััญญา)

•	จ่่ายผลประโยชน์์เมื่่�อเสีียชีีวิตหรืืออยู่่�จน
ครบสััญญา

•	เบี้้�ยประกัันสููงเมื่่�อเทีียบกัับแบบชั่่�วระยะ
เวลาและแบบตลอดชีีพ

•	ส่ว่นใหญ่่มีีเงิินคืนื หรืือเงิินปันัผลระหว่่าง
สััญญา

•	แบบบำนาญ •	คุ้้�มครองรายได้้หลัังเกษีียณ
•	จ่า่ยผลประโยชน์เ์งินิบำนาญเมื่่�ออายุ ุ55 

ปีี 60 ปีี หรืือ 65 ปีี

•	เบี้้�ยประกัันสููง ให้้ความคุ้้�มครองน้้อยกว่่า
เมื่่�อเทีียบกัับแบบประกัันชีีวิิตอื่่�น

•	เหมาะกัับคนที่่�คาดว่่ามีีอายุุยืืนยาว และ
ต้อ้งการให้ม้ีีเงินิได้ป้ระจำหลังัเกษีียณอายุุ
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เข้้าใจไว้้ก่่อน

การเวนคืื นกรมธรรม์์
การขอยกเลิิกกรมธรรม์์เพื่่�อขอรัับเงิินค่่าเวนคืืนจากบริิษััทประกััน โดยเมื่่�อเวนคืืนแล้้วความคุ้้�มครอง
ทั้้�งหมดจะสิ้้�นสุุดลงทัันทีี โดยทั่่�วไป กรมธรรม์์ที่่�มีีการชำระเบี้้�ยประกัันมาแล้้วตั้้�งแต่่ 2 ปีีขึ้้�นไปมัักจะมีี
มูลูค่า่เวนคืนืเป็น็จำนวนเงินิตามที่่�กำหนดไว้ใ้นตารางมูลูค่า่กรมธรรม์ ์(คำนวณตามตารางทุนุประกันัภัยั 
เช่่น ต่่อ 1‚000 บาทของทุุนประกัันภััย) นอกจากนี้้� ผู้้�เอาประกัันยัังสามารถขอกู้้�เงิินตามมููลค่่าเวนคืืน
เพื่่�อนำเงิินออกมาหรืือเพื่่�อจ่่ายเบี้้�ยอััตโนมััติิ ซ่ึ่�งจะถููกคิิดดอกเบี้้�ยทบต้้น ตามอััตราดอกเบี้้�ยที่่�ระบุุใน 
กรมธรรม์์ และบวกเพิ่่�มดอกเบี้้�ยอีีก 2% ต่่อปีี ในกรณีีที่่�ต้้องการชำระคืืนเงิินกู้้�นั้้�น สามารถนำเงิินมา
จ่่ายคืืนภายหลััง พร้้อมดอกเบี้้�ยตามเงื่่�อนไขที่่�กำหนดไว้้ในกรมธรรม์์

ประกัันชีีวิตยุคใหม่ เมื่่� อการคุ้้�ม ครองมาพร้อมกับการลงทุุน

นอกจากประกัันชีีวิิตแบบทั่่�วไปแล้้ว ปััจจุุบัันยัังมีีประกัันชีีวิิตท่ี่�ออกแบบมาเพื่่�อให้้ความคุ้้�มครองการเสีียชีีวิิต 
และลงทุุนควบคู่่�กััน โดยเบี้้�ยประกัันภััยจะแบ่่งออกเป็็น 3 ส่่วน ได้้แก่่ ส่่วนของความคุ้้�มครอง ส่่วนของค่่าใช้้จ่่าย 
และส่่วนของการลงทุุน ซึ่่�งเงิินในส่่วนของการลงทุุนจะเติิบโตมากหรืือน้้อยขึ้้�นอยู่่�กัับผลตอบแทนที่่�ได้้รัับ

ประกันัชีีวิติแบบยููนิเิวอร์แ์ซลไลฟ์ ์(universal life) เป็น็การประกันัชีีวิติท่ี่�ให้ค้วามคุ้้�มครองการเสีียชีีวิติควบคู่่�
การสร้้างผลตอบแทนจากการลงทุุน โดยบริิษััทประกัันชีีวิิตเป็็นผู้้�บริิหารพอร์์ตการลงทุุนให้้ทั้้�งหมด ผลตอบแทน 
ที่่�ได้้รัับจะขึ้้�นอยู่่�กัับผลดำเนิินงานของบริิษััท แต่่มีีการรัับประกัันผลตอบแทนขั้้�นต่่ำ เช่่น 1% ต่่อปีี

•	 กรณีีผู้้�เอาประกัันภััยเสีียชีีวิต ผู้้�รับัผลประโยชน์จะได้ร้ับัทุนุประกัันภัยัรวมกับเงินิผลประโยชน์จากการลงทุนุ
•	 กรณีีมีีชีีวิิตอยู่่�ครบกำหนดสััญญา จะได้้รัับเฉพาะเงิินผลประโยชน์์จากการลงทุุน
ประกัันชีีวิิตแบบควบการลงทุุน (unit link) เป็็นการประกัันชีีวิิตที่่�ให้้ความคุ้้�มครองการเสีียชีีวิิตและสร้้าง 

ผลตอบแทนการลงทุุนในกองทุุนรวม โดยส่่วนหนึ่่�งของเบี้้�ยจะถููกนำไปลงทุุนในกองทุุนรวมที่่�บริิษััทประกัันจััดไว้้ให้้
เลืือกตามระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรับได้้ ผลตอบแทนจากการลงทุุนจะขึ้้�นอยู่่�กัับผลการดำเนิินงานของกองทุุนรวม 
ที่่�เลืือก อาจมากกว่่าหรืือน้้อยกว่่าเบี้้�ยประกัันภััยที่่�จ่่ายไป จึึงต้้องศึึกษาข้้อมููลการลงทุุนและความเสี่่�ยงท่ี่�จะเกิิดขึ้้�น
จากการลงทุุนก่่อนตััดสิินใจ

•	 กรณีีผู้้�เอาประกัันภััยเสีียชีีวิิต จะได้้รัับทุุนประกัันภััยรวมกัับเงิินผลประโยชน์์จากลงทุุนในกองทุุนรวม
•	 กรณีีมีีชีีวิิตอยู่่�ครบกำหนดสััญญา จะได้้รัับเฉพาะเงิินผลประโยชน์์ในส่่วนของการลงทุุนในกองทุุนรวม

ประกัันผู้้�สูู  งวััย สร้างความอุ่่� นใจให้้คนข้้างหลัง

ประกัันชีีวิิตแบบเฉพาะผู้้�สููงอายุุ เป็็นแบบประกัันที่่�ออกแบบสำหรัับผู้้�มีีอายุุ 50 หรืือ 60 ปีีขึ้้�นไป โดยให้้ 
ความคุ้้�มครองกรณีีเสีียชีีวิิตในช่่วงระยะเวลาที่่�กำหนด จุุดเด่่นคืือไม่่ต้้องตอบคำถามสุขภาพ จึึงเหมาะกัับผู้้�สูงวััย 
ที่่�ต้้องการทุุนประกัันภััยโดยไม่่ต้้องผ่่านขั้้�นตอนคััดกรองที่่�ซัับซ้้อน

อย่่างไรก็็ตาม แบบประกัันประเภทนี้้�มัักมีีเงื่่�อนไขเรื่่�องการจ่่ายผลประโยชน์์ เช่่น หากเสีียชีีวิิตจากโรคภายใน
ช่่วง 1 – 2 ปีีแรก บริิษััทจะคืืนเบี้้�ยประกัันที่่�ชำระพร้้อมเงิินเพิ่่�มเติิมตามท่ี่�ระบุุในกรมธรรม์์ แต่่ถ้้าเสีียชีีวิิตจาก 
สาเหตุุใดก็็ตามตั้้�งแต่่ปีีที่่� 3 เป็็นต้้นไป ผู้้�รัับผลประโยชน์์จะได้้รัับทุุนประกัันภััยเต็็มจำนวน
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สััญญาเพิ่่�มเติิมที่� ต่่อยอดความคุ้้�ม ครอง
ผู้้�เอาประกันัภัยัสามารถเลือืกเพิ่่�มความคุ้้�มครองผ่่านสััญญาเพิ่่�มเติมิที่่�แนบมากัับกรมธรรม์์หลักั เพื่่�อให้้เหมาะกับั

ความต้้องการเฉพาะบุุคคล เช่่น
1.	 สััญญาเพิ่่�มเติิมความคุ้้�มครองความทุุพพลภาพถาวรสิ้้�นเชิิง ให้้ความคุ้้�มครองและจ่่ายทุุนประกัันภััยเมื่่�อผู้้�เอา

ประกัันภััยทุุพพลภาพ ซึ่่�งเป็็นผลมาจากการเจ็็บป่่วยหรืืออุุบััติิเหตุุทำให้้ไม่่สามารถทำงาน รวมถึึงกรณีีสููญเสีีย
อวััยวะสำคััญ เช่่น สายตา มืือ หรืือเท้้า หรืือทั้้�ง 2 ข้้าง หรืืออย่่างใดอย่่างหนึ่่�งรวมกัันตั้้�งแต่่ 2 อย่่างขึ้้�นไป

2.	 สััญญาเพิ่่�มเติิมการประกัันสุุขภาพ ให้้ความคุ้้�มครองและจ่่ายทุุนประกัันภััยเมื่่�อผู้้�เอาประกัันภััยเข้้ารัับการรัักษา
พยาบาลในโรงพยาบาล ตามรายการผลประโยชน์ที่่�ระบุุไว้้ในสััญญา เช่่น ค่่าบริิการทางการแพทย์ ค่่าบริิการ
พยาบาล ค่่าห้้อง ค่่าอาหาร ค่่าห้้องผ่่าตััด

3.	 สััญญาเพิ่่�มเติิมความคุ้้�มครองโรคร้้ายแรง ให้้ความคุ้้�มครองและจ่่ายทุุนประกัันภััยเมื่่�อผู้้�เอาประกัันภััยป่่วยด้้วย
โรคร้ายแรง ตามคำนิิยามโรคร้ายแรงที่่�กำหนดไว้้ในเงื่่�อนไขกรมธรรม์์ประกันัภััย เช่่น โรคมะเร็็ง โรคหลอดเลือืด
สมอง โรคหััวใจขาดเลืือด โรคไตวาย โรคตัับวาย

4.	 สัญัญาเพิ่่�มเติมิการประกัันอุบุัตัิเิหตุ ให้ค้วามคุ้้�มครองและจ่่ายทุนุประกันัภัยัเมื่่�อผู้้�เอาประกัันภัยัประสบอุุบัตัิเิหตุุ 
เสีียชีีวิิต ทุุพพลภาพ สููญเสีียอวััยวะ และจ่่ายค่่ารัักษาพยาบาลที่่�เกิิดจากอุุบััติิเหตุุเท่่านั้้�น

เบี้้� ยประกัันชีีวิต

จำนวนเงิินที่่�ผู้้�เอาประกัันภััยต้้องชำระให้้แก่่บริิษััทประกัันชีีวิิตตามระยะเวลาที่่�กำหนดไว้้ในสััญญา เพื่่�อแลกกัับ
ความคุ้้�มครองชีีวิติตามเงื่่�อนไขในสัญัญา สามารถเลืือกชำระเป็็นรายปีี ราย 6 เดืือน ราย 3 เดืือน หรืือรายเดือืนได้้ 
ขึ้้�นอยู่่�กัับข้้อตกลงในสััญญาประกัันภััย แต่่ยิ่่�งแบ่่งงวดการชำระมากเท่่าไร ค่่าเบี้้�ยประกัันโดยรวมทั้้�งปีียิ่่�งสููงขึ้้�น

นอกจากนี้้� จำนวนของเบี้้�ยประกันัชีีวิติจะมากหรือืน้อ้ยขึ้้�นอยู่่�กัับข้อ้มููลของผู้้�เอาประกััน เช่่น เพศ อายุ ุสุุขภาพ 
อาชีพี และประเภทของแบบประกันั ถ้า้ทุนุประกันัภัยัเท่า่กันั เบี้้�ยประกันัชีีวิติเพศหญิงิมักัสูงูกว่า่เพศชาย เบี้้�ยประกันั
ชีีวิิตผู้้�ใหญ่่มัักสููงกว่่าเด็็ก และเบี้้�ยประกัันชีีวิิตแบบสะสมทรััพย์์มัักสููงกว่่าแบบชั่่�วระยะเวลาและแบบตลอดชีีพ
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ประกัันวิินาศภััย

ประกัันวิินาศภััยเป็็นการประกัันความสููญเสีียหรืือความเสีียหายที่่�เกิิดขึ้้�นกัับชีีวิิตและทรััพย์์สิินของเรา รวมถึึง
ความรับผิิดชอบต่่อบุุคคลภายนอกจากอุุบััติิเหตุุ พููดง่่าย ๆ คืือ “ประกัันที่่�ให้้ความคุ้้�มครองสิ่่�งของและเหตุุการณ์ ์
รอบตััว” ไม่่ว่่าจะเป็็นบ้้าน รถ หรืือทรััพย์์สิินมีีค่่า

ประกันวินาศภัย

ประกันที� �ห้ความคุ้มครองสิ� งของและเหตุการณ์
รอบตัวคุ้มครองความสูญเสียหรือความเสียหาย
ต่อชีวิตและทรัพย์สินรวมถึงความรับผิดชอบ
ต่อบุคคลภายนอกจากอุบัติเหตุ

คุ้มครองอะไรบ้าง?

บ้าน รถ สถาน
ประกอบการ

สินค้า
ระหว่างขนส่ง

ทางทะเล

ความรับผิด
ต่อบุคคล
ภายนอก

ทรัพย์สิน
อื� น ๆ

ประกันอัคคีภัย
(fire insurance)

คุ้มครองความเสียหายจาก

ไฟไหม้ การระเบิด
ของแก๊ส

แบ่งออกเป็น 2 ประเภท

สําหรับสถาน
ประกอบการ

คุ้มครองอาคารและ
ทรัพย์สินภายใน

ที� �ช้�นการประกอบกิจการ

สําหรับที� อยู่อาศัย

คุ้มครองบ้านและทรัพย์สิน
ภายใน รวมถึงภัยพื�นฐาน

6 ประเภท และภัยธรรมชาติ 
4 ประเภท

การประกันภัยรถยนต์
(automobile 

insurance)

คุ้มครองความเสียหาย
จากการใช้รถยนต์

ทั� งต่อตัวรถ และต่อชีวิต 
ร่างกายและทรัพย์สิน
ของบุคคลภายนอก

กฎหมายกําหนดให้
เจ้าของรถทุกประเภทต้องมี

เพื�อคุ้มครองชีวิตและร่างกาย
ของผู้ประสบภัย

สมัครใจทําเพิ�มเติม
เพื�อคุ้มครองความเสียหาย
ต่อตัวรถ หรือความรับผิด

ต่อบุคคลภายนอก

ประกันภัยทางทะเล
และขนส่ง

(marine and transpor-
tation insurance)

คุ้มครองความเสียหาย
ของเรือและสินค้าที� อยู่

ระหว่างการขนส่ง
ทั� งทางทะเล ทางบก และ
ทางอากาศที� ต่อเนื� องกับ

การขนส่งทางทะเล

ตัวอย่างความคุ้มครอง

ประกันภัย
ของผู้ประกอบ
การขนส่งต่อเนื� อง

ประกันภัย
สินค้าขนส่ง
ภายในประเทศ

ประกันภัย
ความรับผิด
ของผู้ขนส่ง

ประกันภัย
ความรับผิด
ของผู้�ห้บริการ
โลจิสติกส์

ประกันภัยเบ็ดเตล็ด
(miscellaneous

insurance)

คุ้มครองความสูญเสีย
หรือความเสียหาย

ที� อยู่นอกเหนือ
จากประกันภัยหลัก

ความเสี� ยงภัย
ทรัพย์สิน

ความรับผิดต่อ
บุคคลภายนอก

ประกันภัย
อุบัติเหตุ
ส่วนบุคคล

ประกันภัย
อุบัติเหตุ
การเดินทาง

ประกันภัย
โจรกรรม

ประกันภัยสําหรับรายย่อย
หรือไมโครอินชัวรันส์
(micro insurance)

ออกแบบมาเพื�อให้
ผู้มีรายได้น้อย

เข้าถึงความคุ้มครองได้ง่าย

ภาษาเข้าใจง่าย
เงื�อนไขไม่ซับซ้อน

ซื�อได้หลายช่องทาง

ขั�นตอนการเรียกร้อง
ค่าสินไหมทดแทนสะดวก

ประกันภัย
อุบัติเหตุ

ส่วนบุคคล

ประกันภัย
กลุ่มอุบัติเหตุ
ช่วงเทศกาล

ประกันภัย
อุบัติเหตุ

เพื�อคนพิการ

ประกันภัย
ข้าวนาป�

เบี� ยประกันวินาศภัย
จะแตกต่างกันไปตามระดับความเสี�ยงภัยระยะเวลาคุ้มครองและทุนประกันภัย

ป� จจัยอื� น ๆ ที� นํามาพิจารณา (ตัวอย่าง)

สถานที� ตั� งของ
สิ�งปลูกสร้าง

ลักษณะของอาคาร
และระดับความเสี�ยง

ของพื�นที�

อายุและรุ่นของรถ ประเภทและขนาด
ของเครื�องยนต์

อายุและเพศของ
ผู้เอาประกันภัย

"เบี� ยประกันวินาศภัย"
จะมากหรือน้อยแค่�หน

ขึ�นอยู่กับความเสี� ยงเฉพาะ
ของแต่ละคนและทรัพย์สิน

แบ่งออกเป็น 2 ประเภท ตัวอย่าง

ตัวอย่าง

จุดเด่น

1

1

2

1

2

2 3 4 5

ประกันภัยรถภาคบังคับ
(ประกันภัย พ.ร.บ.)

ประกันภัยรถภาคสมัครใจ

ฟ� าผ่า
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1. ประกัันอััคคีีภั ย (fire insurance) 
ให้้ความคุ้้�มครองความเสีียหายที่่�เกิิดจากไฟไหม้้ ฟ้้าผ่่า หรืือการระเบิิดของแก๊๊สที่่�ใช้้ในชีีวิิตประจำวััน 
โดยแบ่่งออกได้้เป็็น 2 ประเภทหลััก ๆ ดัังนี้้�
1.	 ประกัันอััคคีีภััยสํําหรัับสถานประกอบการ ให้้ความคุ้้�มครองอาคารและสิ่่�งปลููกสร้้าง (ไม่่รวมฐานราก)  

ที่่�ใช้้ในการประกอบกิิจการ เช่่น ร้้านค้้า โรงงาน โรงภาพยนตร์ ศููนย์์การค้้า รวมถึึงทรัพย์์สิินภายใน 
ที่่�ได้้รัับความเสีียหายจากไฟไหม้้ ฟ้้าผ่่า การระเบิิดของแก๊๊ส ทั้้�งนี้้� ผู้้�ประกอบการสามารถเลืือกขยายความ
คุ้้�มครองเพิ่่�มเติมิได้ ้เช่่น ภัยัจากแผ่น่ดินิไหว น้้ำท่ว่ม ลูกูเห็บ็ โดยจ่า่ยเบี้้�ยเพิ่่�มเพื่่�อให้ค้รอบคลุมุความเสี่่�ยง
มากขึ้้�น

2.	 ประกัันอััคคีีภััยสำหรัับที่่�อยู่่�อาศััย ให้้ความคุ้้�มครองสิ่่�งปลููกสร้้าง (ไม่่รวมฐานราก) ที่่�ใช้้เป็็นที่่�อยู่่�อาศััย 
เช่่น บ้้าน ทาวน์์เฮ้้าส์์ ตึึกแถวสำหรัับอยู่่�อาศััย โรงรถ และอาคารย่่อย (อาทิิ เรืือนคนรัับใช้้ เรืือนครััว) 
กำแพง รั้้�ว ประตูู รวมทั้้�งส่่วนปรับปรุุงต่่อเติิม ห้้องชุุดสำหรัับอยู่่�อาศััยในแฟลต คอนโดมิิเนีียม และ
ทรััพย์์สิินภายในสิ่่�งปลููกสร้้าง เช่่น เฟอร์์นิิเจอร์์ เครื่่�องตกแต่่ง สิ่่�งติิดตั้้�งตรึึงตรา เครื่่�องมืือ เครื่่�องใช้้ 
ภายในบ้้าน เครื่่�องใช้้ไฟฟ้้าและอุปุกรณ์์ไฟฟ้้าภายในบ้้าน เครื่่�องดนตรีี เครื่่�องเสีียง เครื่่�องครัวั เครื่่�องนุ่่�งห่่ม 
และทรััพย์์สิินอื่่�น ๆ (ที่่�มิิได้้ระบุุอยู่่�ในข้้อยกเว้้นทั่่�วไป) รวมถึึงทรััพย์์สิินท่ี่�อยู่่�ภายในสถานท่ี่�ตั้้�งหรืือ 
เก็็บทรััพย์์สิินเอาประกัันภััยตามที่่�ได้้ระบุุไว้้ในกรมธรรม์์ประกัันภััย โดยคุ้้�มครองภััยพื้้�นฐาน 6 ประเภท 
ได้้แก่่ ไฟไหม้้ ฟ้้าผ่่า (รวมถึึงความเสีียหายต่่อเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้าที่่�เกิิดจากการลััดวงจรจากฟ้้าผ่่า) ระเบิิด  
การเฉี่่�ยวและหรืือการชนของยานพาหนะหรืือสััตว์์ อากาศยานหรืือวััตถุุที่่�ตกจากอากาศยาน และภััยน้้ำ 
(ไม่่รวมอุทกภััยขนาดใหญ่่ที่่�เป็็นภััยธรรมชาติิ) และยัังให้้ความคุ้้�มครองภััยธรรมชาติิ 4 ประเภท ได้้แก่่ 
ลมพายุุ น้้ำท่่วม แผ่่นดิินไหวหรืือภููเขาไฟระเบิิดหรืือคลื่่�นใต้้น้้ำหรืือสึึนามิิ และลููกเห็็บ โดยภััยธรรมชาติิ
จะชดใช้้ค่่าสิินไหมทดแทนตามความเสีียหายที่่�เกิิดขึ้้�นจริิง ทุุกภััยรวมกันไม่่เกิิน 20‚000 บาทต่่อปีี  
ทั้้�งนี้้� มีีการขยายความคุ้้�มครองค่่าเช่่าที่่�อยู่่�อาศััยชั่่�วคราวในกรณีีที่่�ทรัพย์์สิินที่่�เอาประกัันภััยที่่�เป็็น 
สิ่่�งปลููกสร้้างได้้รัับความเสีียหายอัันเนื่่�องจาก 6 ภััยพื้้�นฐาน

2. การประกัันภััยรถยนต์์ (automobile insurance) 
ให้คุ้้้�มครองความสูญเสีียหรืือความเสีียหายอัันเกิิดจากการใช้้รถยนต์์ ได้้แก่่ ความสูญเสีียหรืือเสีียหายท่ี่�เกิิดข้ึ้�น

กัับรถยนต์์ และความสููญเสีียหรืือเสีียหายที่่�รถยนต์์ก่่อให้้เกิิดขึ้้�นแก่่ชีีวิิต ร่่างกายและทรััพย์์สิินของบุุคคลภายนอก 
รวมทั้้�งบุุคคลที่่�โดยสารอยู่่�ในรถยนต์์ แบ่่งออกเป็็น 2 ประเภท ได้้แก่่ ประกัันภััยรถภาคบัังคัับ (ประกัันภััย พ.ร.บ.) 
และประกัันภััยรถภาคสมััครใจ

ประกัันภััยรถภาคบัังคัับ (ประกัันภััย พ.ร.บ.) เป็็นประกัันที่่�กฎหมายกำหนดให้้เจ้้าของรถทุุกประเภท 
ต้้องมีี ไม่่ว่่าจะเป็็นรถส่่วนบุุคคลหรืือรถรัับจ้้าง เช่่น รถยนต์์ รถจัักรยานยนต์์ รถโดยสาร รถสามล้้อเครื่่�อง  
รถบรรทุุก รถหััวลากจููง รถพ่่วง รถบดถนน รถอีีแต๋๋น ตาม พ.ร.บ. คุ้้�มครองผู้้�ประสบภััยจากรถ พ.ศ. 2535  
เพื่่�อคุ้้�มครองความสููญเสีียหรืือความเสีียหายต่่อชีีวิิตและร่่างกายท่ี่�ประสบภััยจากรถ ไม่่ว่่าจะเป็็นผู้้�ขัับขี่่� ผู้้�โดยสาร 
หรืือคนที่่�อยู่่�นอกตััวรถ ซึ่่�งอััตราเบี้้�ยประกัันภััย พ.ร.บ. จะแตกต่่างกัันออกไปตามประเภทรถและขนาดเครื่่�องยนต์์ 
ส่่วนโทษของการไม่่ทำประกัันภััย พ.ร.บ. นั้้�น เจ้้าของรถต้้องระวางโทษปรัับไม่่เกิิน 10,000 บาท ผู้้�ใช้้รถต้้อง
ระวางโทษปรัับไม่่เกิิน 10,000 บาท แต่่ถ้้าเป็็นเจ้้าของรถและใช้้รถต้้องระวางโทษปรัับไม่่เกิิน 20,000 บาท
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(1) ค่่ารัักษาพยาบาลตามที่่�จ่่ายจริิง รายละไม่่เกิิน 30‚000 บาท

(2) ค่่าปลงศพหรืือค่่าชดเชยกรณีีสููญเสีียอวััยวะ รายละ 35‚000 บาท

ถ้้าได้้รัับบาดเจ็็บแล้้วต่่อมาเสีียชีีวิิตหรืือสููญเสีียอวััยวะจะได้้รัับสููงสุุด ไม่่เกิินรายละ 65‚000 บาท

•	 ส่่วนที่่� 2 ค่่าสิินไหมทดแทน (ต้้องพิิสููจน์์ความรัับผิิด) จ่่ายให้้ผู้้�ประสบภััยจากรถที่่�ไม่่ได้้เป็็นฝ่่ายผิิด

(1) กรณีีบาดเจ็็บ ไม่่เกิิน 80‚000 บาท (รวมกัับค่่าเสีียหายเบื้้�องต้้น)

(2) กรณีีสููญเสีียอวััยวะหรืือทุุพพลภาพถาวร 200‚000 บาท – 500‚000 บาท แล้้วแต่่กรณีี (รวมกัับ 

ค่่าเสีียหายเบื้้�องต้้น)

(3) กรณีีเสีียชีีวิิตหรืือทุุพพลภาพถาวรสิ้้�นเชิิง 500‚000 บาท (รวมค่่าเสีียหายเบื้้�องต้้น)

(4) ค่่าชดเชยกรณีีเข้้ารัักษาในสถานพยาบาลในฐานะคนไข้้ใน 200 บาทต่่อวััน รวมกัันไม่่เกิิน 20 วััน

ประกัันภััยรถภาคสมััครใจ เป็็นประกัันที่่�เจ้้าของรถ ผู้้�ครอบครอง หรืือผู้้�ขัับขี่่�สมััครใจทำเพิ่่�มเติิม เพื่่�อคุ้้�มครอง

ความเสีียหายต่่อตััวรถหรืือความรัับผิิดต่่อบุุคคลภายนอก

•	 ประกัันภััยรถยนต์์ประเภท 1 (ประกัันชั้้�น 1) ให้้ความคุ้้�มครองสููงสุุดเมื่่�อเทีียบกัับประเภทอื่่�น โดยให้้

ความคุ้้�มครองชีีวิิต ร่่างกายและทรัพย์์สิินของบุุคคลภายนอก คุ้้�มครองการสููญหายและไฟไหม้้ตััวรถยนต์์

ของผู้้�เอาประกัันภััย และคุ้้�มครองความเสีียหายของตััวรถ

•	 ประกัันภััยรถยนต์์ประเภท 2 (ประกัันชั้้�น 2) ให้้ความคุ้้�มครองชีีวิิต ร่่างกายและทรััพย์์สิินของบุุคคล

ภายนอก และคุ้้�มครองการสููญหายและไฟไหม้้ตััวรถยนต์์ของผู้้�เอาประกัันภััย

•	 ประกัันภััยรถยนต์์ประเภท 3 (ประกัันชั้้�น 3) ให้้ความคุ้้�มครองชีีวิิต ร่่างกายและทรััพย์์สิินของบุุคคล

ภายนอกเท่่านั้้�น

•	 ประกัันภััยรถยนต์์ประเภท 4 ให้้ความคุ้้�มครองชีีวิิต ร่่างกายและทรััพย์์สิินของบุุคคลภายนอก แต่่จํํากััด

จํํานวนเงิินไว้้ไม่่เกิิน 100‚000 บาทต่่ออุุบััติิเหตุุแต่่ละครั้้�ง

•	 ประกัันภััยรถยนต์์ประเภท 5 (ประกัันรถแบบคุ้้�มครองเฉพาะภััย) เป็็นประกัันชั้้�น 2 หรืือประกัันชั้้�น 3 

ที่่�เพิ่่�มความคุ้้�มครองความเสีียหายของตััวรถที่่�เกิิดจากการชนกัับยานพาหนะทางบก (ประกัันชั้้�น 2+ หรืือ

ประกัันชั้้�น 3+)

ความคุ้้�ม ครองของประกัันภััย พ.ร.บ.
แบ่่งการจ่่ายค่่าสิินไหมออกเป็็น 2 ส่่วนหลััก เพื่่�อให้้ผู้้�ประสบภััยได้้รัับการดููแลอย่่างรวดเร็็วและเป็็นธรรม

•	 ส่่วนที่่� 1 ค่่าเสีียหายเบื้้�องต้้น (ไม่่ต้้องพิิสููจน์์ถููกผิิด) จ่่ายให้้ผู้้�ประสบภััยจากรถทุุกคนภายใน 7 วััน 

นัับแต่่วัันที่่�บริิษััทประกัันภััยได้้รัับเอกสารครบถ้้วน เพื่่�อให้้ผู้้�ประสบภััยจากรถได้้รัับการรัักษาและเยีียวยา

อย่่างทัันท่่วงทีี 
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3. ประกัันภััยทางทะเลและขนส่่ง (marine and transportation insurance) 
ให้้ความคุ้้�มครองความเสีียหายของตัวัเรือืและทรัพัย์ส์ินิ หรือืสินิค้า้ที่่�อยู่่�ระหว่า่งการขนส่ง่ทางทะเล แต่ข่อบเขต

ความคุ้้�มครองไม่่ได้้จำกััดอยู่่�แค่่การขนส่่งทางน้้ำเท่่านั้้�น ยัังครอบคลุุมไปถึึงการขนส่่งสิินค้้าทางบกและทางอากาศ 

ที่่�ต่อ่เนื่่�องกัับการขนส่ง่ทางทะเลด้้วย เช่่น ประกัันภัยัของผู้้�ประกอบการขนส่ง่ต่อ่เนื่่�อง ประกัันภัยัสินิค้า้ท่ี่�ขนส่ง่ภายใน

ประเทศ ประกัันภััยความรัับผิิดของผู้้�ขนส่่ง ประกัันภััยความรัับผิิดของผู้้�ให้้บริิการโลจิิสติิกส์์ ซึ่่�งช่่วยให้้ธุุรกิิจขนส่่ง

มั่่�นใจได้้ว่่าสิินค้้าที่่�อยู่่�ระหว่่างทางจะได้้รัับการคุ้้�มครองตลอดเส้้นทางการขนส่่ง

4. ประกัันภััยเบ็็ดเตล็ด (miscellaneous insurance)
เป็็นประกัันที่่�ให้้ความคุ้้�มครองต่่อความสูญเสีียหรืือความเสีียหายที่่�อยู่่�นอกเหนืือจากการคุ้้�มครองของประกััน

อััคคีีภััย ประกัันภััยรถยนต์์ และประกัันภััยทางทะเลและขนส่่ง ซึ่่�งเป็็นการคุ้้�มครองความเสี่่�ยงรููปแบบอื่่�น ๆ ที่่�อาจ

เกิิดขึ้้�นในชีีวิติหรืือการดำเนิินธุุรกิิจ เช่่น ประกัันภััยความเส่ี่�ยงภััยทรัพย์์สินิ ประกัันภััยความรับผิิดต่่อบุุคคลภายนอก 

ประกัันภััยอุุบััติิเหตุุส่่วนบุุคคล ประกัันภััยอุุบััติิเหตุุการเดิินทาง ประกัันภััยโจรกรรม

5. ประกัันภััยสำำ �หรับรายย่่อย หรืือไมโครอิินชััวรัันส์์ (micro insurance) 
ออกแบบมาเพื่่�อให้้ผู้้�มีีรายได้้น้้อยสามารถเข้้าถึึงความคุ้้�มครองได้้ง่่าย ใช้้ภาษาที่่�เข้้าใจง่่าย เงื่่�อนไขไม่่ซัับซ้้อน 

และมีีขั้้�นตอนการเรีียกร้้องค่่าสิินไหมทดแทนท่ี่�สะดวก สามารถซื้้�อได้้หลายช่่องทาง ทั้้�งบริิษััทประกัันวิินาศภััย  

บริิษััทประกัันชีีวิิต ตััวแทนประกัันภััย และนายหน้้าประกัันภััย รวมถึึงร้้านสะดวกซื้้�อที่่�ได้้รัับใบอนุุญาตเป็็นนายหน้้า

นิิติิบุุคคล 

ตััวอย่่างประกัันภััยสำหรัับรายย่่อยที่่�น่่าสนใจ เช่่น ประกัันภััยอุุบััติิเหตุุส่่วนบุุคคลสำหรัับรายย่่อย (ประกัันภััย 

100 ประกัันภััย 200 และประกัันภััย 222) ประกัันภััยกลุ่่�มอุุบััติิเหตุุส่่วนบุุคคลช่่วงเทศกาลต่่าง ๆ (ปีีใหม่่และ

สงกรานต์์) ประกัันภััยอุุบััติิเหตุุเพื่่�อคนพิิการ ประกัันภััยข้้าวนาปีี

เบี้้� ยประกัันวิินาศภััย

เบี้้�ยประกัันวิินาศภััยจะแตกต่่างกัันไปตามระดัับความเส่ี่�ยงภััย ระยะเวลาคุ้้�มครอง และทุุนประกัันภััย  

นอกจากนี้้�ยังัมีีปัจัจัยัอื่่�น ๆ  ที่่�ต้อ้งนำมาพิจิารณาร่ว่มด้ว้ย เช่น่ ในกรณีีของประกันัอัคัคีีภัยัจะพิจิารณาจากสถานที่่�ตั้้�ง

ของสิ่่�งปลููกสร้้าง ลัักษณะของอาคาร และระดัับความเสี่่�ยงของพื้้�นที่่� ส่่วนประกัันภััยรถยนต์์จะคำนึึงถึึงอายุุและ 

รุ่่�นของรถ ประเภทและขนาดของเครื่่�องยนต์์ รวมถึึงอายุแุละเพศของผู้้�เอาประกันัภััยด้้วย ทั้้�งหมดนี้้�สะท้้อนให้้เห็็นว่่า 

“เบี้้�ยประกัันวิินาศภััย” จะมากหรืือน้้อยแค่่ไหนขึ้้�นอยู่่�กัับความเสี่่�ยงเฉพาะของแต่่ละคนและทรััพย์์สิิน
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วางแผนก่่อนซ้ื้�อประกัันใน 5 ขั้้�นตอน

ทําประกันอย่างพอดี ความคุ้มครองครอบคลุม จ่ายเบี� ยไหวในระยะยาว

ประเมินความจําเป็น
และทุนประกันภัย

รายจ่ายในครอบครัว
เงินไว้�ห้ครอบครัวปรับตัว

ทุนการศึกษาของลูก

ภาระหนี� ที� ยังผ่อนไม่หมด

หักสวัสดิการ
และสินทรัพย์ที� มี

หักทุนประกันชีวิต
ที� มีอยู่แล้ว

คํานวณทุนที� ต้องมีและส่วนที� ยังขาด

เลือกประกันที� ตอบโจทย์เป� าหมายของเรา

การเลือกทําประกันระยะสั� นแล้วต่ออายุ
ในภายหลัง มักต้องจ่ายเบี� ยประกันภัยแพงขึ�น
ตามอายุที� มากขึ�น เพราะความเสี� ยงที� เพิ�มขึ�น

เป� ดเผยข้อมูลตามความเป็นจริง

ตรวจสอบข้อมูลสําคัญ
เมื� อได้รับกรมธรรม์

1

ศึกษาและเลือก
ประเภทประกันให้
ตรงกับวัตถุประสงค์

ป� องกันความเสี� ยง

ออมเงินควบคู่

สร้างหลักประกัน
ให้ครอบครัว

พิจารณาความคุ้มครอง

พิจารณาระยะเวลา

พิจารณาเบี� ยประกันภัย
และเปรียบเทียบหลายบริษัท

2

อ่านสาระสําคัญและตรวจสอบรายละเอียดในกรมธรรม์�ห้ครบถ้วน

เป� ดเผยข้อมูลตาม
ความเป็นจริงและ
ตรวจสอบกรมธรรม์

4

ปรับทุนประกันภัยให้เหมาะสมครอบคลุม
และเพียงพอกับสถานการณ์ชีวิต
ลดส่วนที� เกิน และเติมส่วนที� ขาด
ให้สอดคล้องกับความสามารถ
ในการจ่ายเบี� ย

ทบทวนอย่างน้อยป� ละ 1 ครั�ง

ทบทวนแผนประกัน
อย่างสมํ� าเสมอ

4

เลือกระยะเวลาสอดคล้องกับภาระ

กําหนดระยะเวลา
คุ้มครองให้เหมาะสม

3

DEBT
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แม้้ว่่าเราจะสามารถบริิหารจััดการความเสี่่�ยงได้้ด้้วยตััวเองหรืือมีีแผนรัับมืือท่ี่�ดีีเพีียงพอจนไม่่จำเป็็นต้้องทำ 
ประกัันภััย แต่่ในบางเหตุุการณ์์ แม้้มีีโอกาสเกิิดไม่่มาก แต่่ความเสีียหายที่่�เกิิดขึ้้�นอาจสููงจนกระทบต่่อสถานะทาง 
การเงิิน การประกัันภััยจึึงเป็็นเครื่่�องมืือที่่�ช่่วยแบ่่งเบาความเส่ี่�ยงได้้ อย่่างไรก็็ตาม การทำประกัันควรอยู่่�ในระดัับ
พอดีี คืือ ไม่่ทำน้้อยเกิินไป (underinsured) จนไม่่ครอบคลุุมความเสี่่�ยง และไม่่ทำมากเกิินไป (overinsured)  
จนจ่า่ยเบี้้�ยประกันัไม่ไ่หว หากต้อ้งการความคุ้้�มครองแต่ม่ีีข้อจำกัดัด้า้นงบประมาณ อาจเลือืกทุนุประกันัภัยัในระดับั
ที่่�เหมาะสม เพื่่�อที่่�อย่่างน้้อยจะได้้ช่่วยแบ่่งเบาภาระบางส่่วนหากเกิิดเหตุุไม่่คาดคิิด

ขั้้�นตอนท่ี่�  1 ประเมิินความจำำ�เป็็นและทุุนประกัันภััย
ขอยกตััวอย่่างกรณีีซื้้�อประกัันชีีวิต ให้้เริ่่�มจากพิิจารณาว่่า หากเกิิดเหตุุรุุนแรงจนไม่่สามารถทำงานได้้หรืือ 

เสีียชีีวิิต จะสร้้างภาระให้้คนข้้างหลัังมากน้้อยเพีียงใด จากนั้้�นแจกแจงภาระทั้้�งหมดที่่�มีีอยู่่� ทั้้�งรายจ่่ายในครอบครััว 
จำนวนเงิินไว้้ให้้คนในครอบครััวปรัับตััว ทุุนการศึึกษาของลููก และภาระหนี้้�ที่่�ยัังผ่่อนไม่่หมด พร้้อมสำรวจสวััสดิิการ
และสิินทรััพย์์ที่่�มีีอยู่่�ควบคู่่�กัันไป (เสมืือนงบดุุลส่่วนบุุคคล) รวมถึึงทุุนประกัันชีีวิิตท่ี่�มีีอยู่่�แล้้วว่าเพีียงพอหรืือไม่่  
หากยัังมีีส่วนที่่�ขาดจึึงค่่อยพิิจารณาซื้้�อประกัันเพิ่่�ม โดยไม่่ลืืมคำนึึงถึึงความเส่ี่�ยงด้้านสุุขภาพและทรัพย์์สิินต่่าง ๆ 
ควบคู่่�กัันไป     

ขั้้�นตอนท่ี่�  2 ศึึกษาและเลืื อกประเภทประกัันให้้ตรงกัับวััตถุุประสงค์์
ทำความเข้้าใจและเปรีียบเทีียบประเภทประกัันที่่�ตอบโจทย์์ความเสี่่�ยง โดยพิิจารณาความคุ้้�มครอง ระยะเวลา 

และเบี้้�ยประกัันภััยของบริิษััทหลาย ๆ แห่่ง

วััตถุุประสงค์์ของการทำประกัันภััย คืือสิ่่�งท่ี่�ต้้องพิิจารณาเป็็นอัันดัับแรก ต้้องตอบให้้ได้้ว่่า “เราต้้องการทำ
ประกัันภััยเพื่่�ออะไร” เช่่น

•	 หากต้้องการป้้องกัันความเสี่่�ยง ควรจะเลืือกประกัันภััยโดยดููที่�การคุ้้�มครองเป็็นหลััก เช่่น ถ้้ากัังวลว่่า
ครอบครััวจะผ่่อนบ้้านต่่อไม่่ไหว หากเราซึ่่�งเป็็นผู้้�หารายได้้หลัักของครอบครััวเสีียชีีวิิตไปก่่อน ก็็ควรเลืือก
ทำประกัันคุ้้�มครองวงเงิินสิินเชื่่�อ (MRTA) ถ้้ากัังวลว่่าจะไม่่มีีเงิินซื้้�อรถใหม่่ถ้้ารถหาย ก็็ควรเลืือกทำ 
ประกัันภััยรถยนต์์ประเภท 1 หรืือ 2

•	 หากต้้องการออมเงิินควบคู่่�ไปด้้วย อาจเลืือกทำประกัันภััยแบบสะสมทรััพย์์ที่่�จะจ่่ายคืืนเงิินก้้อนเมื่่�อครบ
กำหนดสััญญาหรืือแบบบำนาญที่่�ทยอยคืืนเงิินอย่่างสม่่ำเสมอหลัังเกษีียณ

•	 หากต้้องการสร้างหลัักประกัันให้้ครอบครัวั อาจเลืือกทำประกัันชีีวิติแบบชั่่�วระยะเวลา (term insurance)  
หรือืประกันัชีีวิติแบบตลอดชีพี (whole life) ซึ่่�งจะให้้ความคุ้้�มครองชีีวิติสูงูในขณะท่ี่�จ่่ายเบี้้�ยประกันัน้้อยกว่่า
หากเปรีียบเทีียบกัับประกัันภััยแบบสะสมทรััพย์์ในกรณีีที่่�จ่่ายค่่าเบี้้�ยประกัันภััยเท่่ากััน

ขั้้�นตอนท่ี่�  3 กำำ�หนดระยะเวลาคุ้้�ม ครองให้้เหมาะสม
การเลืือกทำประกัันระยะสั้้�นแล้้วต่่ออายุุในภายหลััง มัักต้้องจ่่ายเบี้้�ยประกัันภััยแพงขึ้้�นตามอายุุที่่�มากข้ึ้�น 

เพราะความเสี่่�ยงที่่�เพิ่่�มขึ้้�น ดัังนั้้�น หากต้้องการความคุ้้�มครองที่่�ต่่อเนื่่�อง ควรเลืือกระยะเวลาที่่�สอดคล้องกัับภาระ 
นอกจากนี้้� ในกรณีีของประกัันคุ้้�มครองวงเงิินสิินเชื่่�อ หากระยะเวลาความคุ้้�มครองสั้้�นกว่่าระยะเวลาผ่่อนหนี้้�  
เมื่่�อประกัันหมดอายุุแล้้วเกิิดเหตุุไม่่คาดฝัันขึ้้�น ผู้้�ขอสิินเชื่่�อหรืือครอบครััวก็็ยัังต้้องรัับภาระหนี้้�ที่่�เหลืือเอง
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เข้้าใจไว้้ก่่อน

สิิทธิิในการยกเลิิกกรมธรรม์์ (Free Look Period)
ผู้้�เอาประกัันภััยมีีสิิทธิิขอยกเลิิกกรมธรรม์์ประกัันภััยตามระยะเวลาที่่�กำหนด
•	ซื้้�อผ่่านตััวแทนหรืือนายหน้้า สามารถยกเลิิกได้้ภายใน 15 วัันนัับจากวัันที่่�ได้้รัับกรมธรรม์์ประกัันภััย
จากบริิษััท

•	ซื้้�อผ่่านโทรศััพท์์หรืือช่่องทางออนไลน์์ สามารถยกเลิิกได้้ภายใน 30 วัันนัับจากวัันท่ี่�ได้้รัับกรมธรรม์์
ประกัันภััยจากบริิษััท

ขั้้�นตอนท่ี่�  4 เปิิดเผยข้้อความตามความเป็็นจริิงและตรวจสอบกรมธรรม์์
เมื่่�อตััดสินิใจทำประกันัภัยัแล้้ว สิ่่�งสำคัญัคือื ต้้องเปิิดเผยข้้อความตามความเป็็นจริิง เพราะการแถลงข้้อความเท็จ็

อาจทำให้้สัญัญาไม่ม่ีีผลบัังคัับตามกฎหมายย้้อนไปถึึงตอนเริ่่�มทำประกััน และบริิษััทประกัันภััยมีีสิทธิปฏิเิสธการชดใช้้
ค่่าสิินไหมทดแทนและไม่่คืืนเบี้้�ยประกัันภััยให้้

เมื่่�อได้้รัับกรมธรรม์ประกัันภััยควรอ่านสาระสำคััญและตรวจสอบรายละเอีียดให้้ครบถ้้วน ทั้้�งข้้อมููลส่่วนตััว 
ข้้อมููลของสิ่่�งที่่�เอาประกัันภััย ทุุนประกัันภััย ระยะเวลา เบี้้�ยประกัันภััยที่่�ต้้องจ่่าย ผู้้�รัับประโยชน์์ รวมถึึงเงื่่�อนไข 
และข้้อยกเว้้นต่่าง ๆ

ขั้้�นตอนท่ี่�  5 ทบทวนแผนประกัันอย่่างสม่ำำ� �เสมอ
แม้จ้ะมีีแผนบริิหารความเสี่่�ยงแล้ว้ ก็ควรประเมินิความเสี่่�ยงและทบทวนกรมธรรม์ป์ระกัันภัยัที่่�มีีอยู่่�อย่า่งน้อ้ย

ปีีละ 1 ครั้้�ง เพื่่�อปรัับทุุนประกัันภััยให้้เหมาะสม ครอบคลุมและเพีียงพอกัับสถานการณ์์ชีีวิิต ลดส่่วนที่่�เกิิน และ 
เติิมส่วนที่่�ขาดให้้สอดคล้องกัับความสามารถในการจ่่ายเบี้้�ย เมื่่�อเราจััดการความเสี่่�ยงในชีีวิิตอย่่างเหมาะสม ก็็จะ
ช่่วยให้้เราใช้้ชีีวิิตอย่่างไม่่ต้้องกัังวลกัับภาระทางการเงิินที่่�อาจเกิิดขึ้้�นในอนาคต
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ความเส่ี่� ยงจากภััยทางการเงิิน เข้้าใจให้้ทััน ป้้องกัันให้้เป็็น

อีีกหนึ่่�งความเส่ี่�ยงสำคััญในโลกปััจจุุบัันคืือ ความเส่ี่�ยงในรููปแบบของภััยทางการเงิินที่่�มิิจฉาชีีพพััฒนากลโกง
และเทคนิคใหม่่ ๆ อยู่่�ตลอด ทำให้้ผู้้�คนตกเป็็นเหยื่่�อได้้ง่่าย ไม่่ว่่าจะเป็็นกลโกงออนไลน์์ แก๊๊งคอลเซนเตอร์์  
แชร์์ลููกโซ่่ หรืือเครืือข่่ายฟอกเงิิน

เมื่่�อเทคโนโลยีีก้้าวหน้้า กลโกงก็็ยิ่่�งซัับซ้้อนและเข้้าถึึงเหยื่่�อได้้ง่่ายขึ้้�น ผ่่านช่่องทางต่่าง ๆ เช่่น SMS  
สายโทรศััพท์์เรีียกเข้้า แอปพลิิเคชัันแชท หรืือโซเชีียลมีีเดีีย โดยมีีเป้้าหมายเดีียวคืือการเอา “เงิิน” จากเหยื่่�อ  
ไม่่ว่่าจะด้้วยวิิธีีการใดก็็ตาม ดัังนั้้�น การรู้้�เท่่าทัันภััยทางการเงิินจึึงเป็็นเกราะป้้องกัันที่่�ช่่วยให้้เราสัังเกตสััญญาณ
อัันตราย แยกแยะกลลวง รอดพ้้นจากมิิจฉาชีีพหรืือลดความเสีียหายที่่�อาจเกิิดขึ้้�น โดยเริ่่�มต้้นด้้วยหลัักการง่่าย ๆ 
คืือ “มีีสติิ อย่่าโลภ สงสััยให้้ถาม และติิดตามข่่าวสารอยู่่�เสมอ”

ภััยออนไลน์์ท่ี่� เข้้ามาทางหน้าจอ แต่่กระทบเงิินจริิง

ทุกุวันันี้้� เราใช้ช้ีีวิตบนโลกดิจิิทิัลัมากข้ึ้�นเรื่่�อย ๆ  ไม่ว่่า่จะเป็น็การสื่่�อสาร การชอปปิง การทำธุรุกรรม หรือืแม้แ้ต่่
การทำงาน ทุุกอย่่างเกิิดขึ้้�นง่่ายเพีียงปลายนิ้้�ว แม้้จะช่่วยทำให้้ชีีวิิตสะดวกมากขึ้้�น แต่่ในขณะเดีียวกัันก็็เปิิดช่่องว่่าง
ให้้มิิจฉาชีีพเข้้ามาใกล้้ตััวเราได้้ง่่ายกว่่าเดิิม

ไม่่ว่่าจะมาในรููปแบบ “ภััยออนไลน์์” หรืือ “แก๊๊งคอลเซนเตอร์์” กลโกงเหล่่านี้้�มัักใช้้ความรู้้�สึึกของเหยื่่�อ 
เป็็นเครื่่�องมืือหลััก ไม่่ว่่าจะเป็็นความโลภ ความหวััง ความกลััว ความเหงา หรืือความสงสาร เพื่่�อให้้เหยื่่�อเชื่่�อ 
และยอมทำตาม แม้้บางครั้้�งจะเป็็นสิ่่�งที่่�ไม่่สมเหตุุสมผล เช่่น การคลิิกลิิงก์์ การสร้้างสถานการณ์ว์่่าถููกเรีียกค่่าไถ่่ 
และนำไปสู่่�การโอนหรืือส่่งเงิินให้้มิิจฉาชีีพในที่่�สุุด

ซ้ื้�อประกัันได้้ท่ี่� ไหน และควรเลืื อกผ่่านใครดีี

การซื้้�อประกันัสามารถทำได้ห้ลายช่อ่งทาง ทั้้�งการซื้้�อโดยตรงจาก “บริษิัทัประกันัภัยั” หรือืเลือืกซื้้�อผ่า่นคนกลาง
ประกัันภััยอย่่าง “ตััวแทนประกัันภััย (insurance agent)” หรืือ “นายหน้้าประกัันภััย (insurance broker)”

“ตััวแทนประกัันภััย” ทำหน้้าที่่�ชัักชวนและเสนอขายกรมธรรม์์ให้้แก่่ผู้้�สนใจ โดยจะเป็็นตััวแทนของบริิษััท 
ประกัันภััยที่่�สัังกััดอยู่่�เพีียงแห่่งเดีียว ตััวแทนทุุกคนต้้องมีีคุุณสมบััติิตามที่่�กฎหมายกำหนด ผ่่านการอบรมและ 
สอบความรู้้� เพื่่�อขอรัับใบอนุุญาตเป็็นตััวแทนจากสำนัักงานคณะกรรมการกำกัับและส่่งเสริิมการประกอบธุุรกิิจ 
ประกัันภััย (คปภ.)

ส่่วน “นายหน้้าประกัันภััย” ทำหน้้าที่่�เป็็นผู้้�ให้้คำแนะนำ ชี้้�ช่่อง และช่่วยเปรีียบเทีียบแบบประกัันจากบริิษััท 
ทั้้�งหลายอย่่างอิิสระ เพื่่�อหาทางเลืือกที่่�เหมาะสมกับผู้้�เอาประกัันภััยมากที่่�สุุด โดยต้้องมีีคุณสมบัติิตามที่่�กฎหมาย
กำหนด ผ่่านการอบรมและสอบความรู้้�เช่่นเดีียวกััน เพื่่�อขอรัับใบอนุุญาตเป็็นนายหน้้าจาก คปภ.
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หลอกให้้กลััวหรืือหลอกว่่ามีีปั ญหาเกิิดขึ้้�น

มิจิฉาชีีพมักัสร้้างสถานการณ์ใ์ห้้เหยื่่�อรู้้�สึึกว่่ากำลัังมีีปัญหา กระทำความผิด หรืือเกิิดความผิดพลาดที่่�ต้้อง
รีีบแก้้ไข

กลลวงท่ี่� พบได้้บ่่อย

หลอกให้้กลััวหรืือหลอกว่่ามีีปััญหาเกิิดขึ้้�น มิิจฉาชีีพมัักสร้้างสถานการณ์์ให้้เหยื่่�อรู้้�สึึกว่่ากำลัังมีีปััญหา กระทำ 
ความผิิด หรืือเกิิดความผิิดพลาดที่่�ต้้องรีีบแก้้ไข

อ้า้งเป็น็เจ้า้หน้า้ท่ี่�หน่ว่ยงานรัฐัอย่า่งตำรวจ อัยัการ เจ้า้หน้า้ท่ี่�คดีีพิเิศษ (ดีีเอสไอ) 
แล้้วขอให้้จ่่ายค่่าธรรมเนีียมหรืือค่่าปรัับ หรืือโอนเงิิน เพื่่�อตรวจสอบประวััติิทาง 
การเงิิน

อ้้างว่่าเป็็นเจ้้าหน้้าที่่�ธนาคาร ขอให้้โอนเงิินมาเพื่่�อจ่่ายหนี้้�ที่่�ค้้างชำระ

หลอกว่่าบััญชีีถูู กอายััดหรืือมีีหนี้้ � ค้้างชำำ�ระ 

คำำ�แนะนำำ � : 
อย่่าให้้ข้้อมููลหรืือโอนเงิิน ควรโทรกลัับไปยัังหมายเลขทางการของธนาคารนั้้�น 
อย่่าติิดต่่อไปตามหมายเลขที่่�ปลายสายให้้มา

หลอกว่่ามีี คดีี การเงิินหรืือถูู กออกหมายจัับ 

คำำ�แนะนำำ � : 
หน่่วยงานรััฐจะไม่่เรีียกเก็็บค่่าธรรมเนีียมหรืือค่่าปรัับทางโทรศััพท์์ ควรติิดต่่อ
หน่่วยงานนั้้�นด้้วยตััวเองก่่อนเสมอเพื่่�อยืืนยััน
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โอนเงินสําเร็จ

หลอกว่่ามีีพั สดุตกค้้างหรืือถูู กตีี กลัับ หรืือพััสดุมีี ภาษีีค้ างชำำ�ระ 
ให้้จ่่ายเงิินผ่่านลิิงก์์หรืือ QR Code

คำำ�แนะนำำ � : 
บริิษััทขนส่่งมีีระบบติิดตามพัสดุุอย่่างเป็็นทางการ ให้้ตรวจสอบ 
ในระบบหรืือสอบถามกัับบริิษััทขนส่่งโดยตรง อย่่าคลิิกลิิงก์์หรืือสแกน QR 
code ที่่�ได้้จากผู้้�ติิดต่่อมา

อ้้างว่่าโทรมาจากห้้องฉุุกเฉิินของโรงพยาบาล ตอนนี้้�มีีญาติิหรืือคนรู้้�จักของเรา
ประสบอุุบััติิเหตุุต้้องโอนค่่ารัักษาด่่วน ถ้้าเหยื่่�อปฏิิเสธว่่าไม่่รู้้�จัักคนไข้้ มิิจฉาชีีพ 
จะอ้้างเหตุุผลข่่มขู่่�ว่่าต้้องรัับผิิดชอบถ้้าคนไข้้เป็็นอะไรไป

คำำ�แนะนำำ � : 
หากพบความผิดปกติ ิควรติดิต่อ่ธนาคารให้้ตรวจสอบรายละเอีียด แก้้ไขรายการ 
และโอนเงิินคืืนไปยัังบััญชีีต้้นทาง อย่่าโอนเงิินคืืนด้้วยตััวเอง

คำำ�แนะนำำ � :
ติิดต่่อหาญาติิหรืือคนใกล้้ตััวจากช่่องทางปกติิเพื่่�อตรวจสอบก่่อน

หลอกว่่าโอนเงิินผิิด
ทำให้้มีีเงิินเข้้าบััญชีีแล้้วขอให้้โอนคืืนเพราะโอนเงิินผิิด แต่่เงิินนั้้�นอาจเป็็นของ
มิจิฉาชีีพ เป็น็เงิินกู้้�ในชื่่�อเรา หรืือเป็น็การดึึงให้้เราเข้้าไปอยู่่�ในเส้้นเงิินทุุจริิตของ
มิิจฉาชีีพ

หลอกว่่าญาติิประสบอุุบััติิเหตุ ต้้องใช้้เงิินด่่วน 
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หลอกว่่าเป็็นคนรู้้�จัก 
มิิจฉาชีีพจะแฮกอีีเมลหรืือบััญชีีโซเชีียลมีีเดีียของเหยื่่�อ เช่่น LINE เฟซบุ๊๊�ก หรืือ
อาจจะสร้า้งบัญัชีีปลอมเป็น็เหยื่่�อ แล้ว้สวมรอยทัักคนใกล้ช้ิดิหรือืคนรู้้�จักัของเหยื่่�อ 
เพื่่�อขอยืืมเงิินแบบเร่่งด่่วนและเรีียกร้้องความเห็็นใจ (ผู้้�ท่ี่�โอนเงิินให้้ก็็กลายเป็็น
เหยื่่�อของมิิจฉาชีีพไปด้้วย)

คำำ�แนะนำำ � :  
ควรติิดต่่อยืืนยัันตััวตนผ่่านช่่องทางอื่่�นก่่อนทุุกครั้้�ง เช่่น โทรศััพท์์หาคนท่ี่� 
ทัักมา

หลอกให้้ตื่่� นเต้้นดีี ใจ

มิิจฉาชีีพจะใช้้ความดีีใจหรืือความคาดหวัังทำให้้เหยื่่�อขาดสติิ ตััดสิินใจเร็็ว ลืืมคิิดให้้รอบคอบ

อ้้างเป็็นเจ้้าหน้้าที่่�กรมสรรพากรว่่าเหยื่่�อได้้เงิินคืืนภาษีี อ้้างว่่าเป็็นพนัักงานบริิษััท
เอกชนว่่าเหยื่่�อได้้รัับรางวััลใหญ่่จากการชิิงโชค แต่่มีีเงื่่�อนไขต้องโอนเงิินให้้ก่่อน 
โดยอ้้างว่่าเป็็นค่่าดำเนิินการ ค่่าส่่งเอกสาร ค่่าภาษีีจากการรัับรางวััล จากนั้้�น 
จะคืืนภาษีีหรืือส่่งรางวััลให้้ทัันทีี

บอกให้้โอนมััดจำก่่อน แต่่ในที่่�สุุดไม่่ส่่งของให้้ หรืือถ้้าเหยื่่�อเป็็นผู้้�ขาย อาจใช้้ 
การส่่งสลิิปปลอมมาเป็็นหลัักฐาน

หลอกว่่าได้้เงิินคืื นภาษีีหรืื อได้้รัับรางวััล 

หลอกขายของออนไลน์์ราคาถูู กหรืือของหายาก 

คำำ�แนะนำำ � : 
ตรวจสอบความจริิงกัับกรมสรรพากร โทร. 1161 หรืือบริิษััทเจ้้าของกิจิกรรม
การตลาดนั้้�นโดยตรง โดยหลีีกเลี่่�ยงการคลิกิลิิงก์์ หรือืให้้ข้้อมูลูส่่วนตัวั

คำำ�แนะนำำ � : 
ให้ร้ะวังัข้อ้เสนอที่่� “ดีีเกินิจริงิ” หรือืผู้้�ขายเร่ง่ให้โ้อนเงินิทันัทีี และควรตรวจสอบ
รีีวิิวและประวััติิร้้าน
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มิิจฉาชีีพมัักหาคู่่�ผ่่านเว็็บไซต์์หรืือโซเชีียลมีีเดีีย เริ่่�มจากพููดคุุยสัักระยะจนเหยื่่�อ
ไว้ใ้จ สร้้างความหวังัว่า่จะแต่ง่งานด้ว้ยหรือืส่ง่ของขวัญมาให้้ จากนั้้�นขอให้้โอนเงินิ
จ่่ายค่่าตรวจเอกสาร ค่่าส่่งของ หรืือค่่าใช้้จ่่ายฉุุกเฉิิน พอได้้เงิินแล้้วคนร้้ายจะ
ตััดขาดการติิดต่่อ

หลอกให้้รััก (Romance scam)

คำำ�แนะนำำ � :  
ตรวจสอบตััวตนเสมอ หากความสัมพันธ์์พััฒนาเร็็วผิดปกติิให้้ตั้้�งข้้อสงสััย 
ไว้้ก่่อนและปรึึกษาคนใกล้้ตััวเพื่่�อช่่วยให้้ความเห็็นอย่่างเป็็นกลาง

มิจิฉาชีีพสวมรอยเป็น็พนัักงานธนาคาร โดยเสนอเงิินกู้้�ผ่า่นข้อ้ความ เว็็บไซต์ หรือื
แอปพลิิเคชัันเลีียนแบบของจริิง “กู้้�ง่่าย โอนไว ไม่่ใช้้เอกสารเยอะ” บางครั้้�งให้้
โอนเงิินก่่อนเพื่่�อปลดล็็อกระบบหรืือรัับโบนััส แต่่สุุดท้้ายไม่่ได้้รัับเงิินตามสััญญา 
และอาจถููกเรีียกดอกเบี้้�ยสููงอย่่างไม่่เป็็นธรรม

หลอกให้้กู้้� เงิิน

คำำ�แนะนำำ � :  
เมื่่�อเจอข้้อเสนอเงิินกู้้�ที่่�ดููดีีเกิินจริิงให้้ตรวจสอบข้้อมููลจากช่่องทางของธนาคาร
นั้้�นโดยตรง หากมีีการเร่ง่ให้้โอนเงินิหรือืทำขั้้�นตอนผิดิปกติ ิให้ถ้ือืเป็น็สัญัญาณ
อัันตราย

หลอกให้้มีี ความหวัง

มิิจฉาชีีพใช้้วิิธีีการหลอกลวงเงิินของเหยื่่�อด้้วยคำว่่า “โอกาสรวย” โดยโฆษณา
จููงใจว่่าจะได้้รัับผลตอบแทนสููง สร้้างความน่่าเชื่่�อถืือและชัักจููงให้้ร่่วมลงทุุนหรืือ
หาสมาชิิกเพิ่่�มเรื่่�อย ๆ แต่่แท้้จริิงแล้้วใช้้เงิินของสมาชิิกใหม่่หมุุนเงิินจ่่ายเป็็น 
ผลตอบแทนให้้สมาชิิกเดิิม ไม่่ได้้นำเงิินไปลงทุุนให้้ได้้ผลตอบแทนตามที่่�อ้้าง

หลอกลงทุุนแชร์ลูู กโซ่่

คำำ�แนะนำำ �:  
เริ่่�มจากไม่่ให้้ข้้อมููลส่่วนตััวในเว็็บไซต์หรืืออีีเมลกัับคนท่ี่�ไม่่รู้้�จััก ไม่่น่่าไว้้ใจ ไม่่
เข้า้ร่ว่มกิจิกรรมกับกลุ่่�มธุรุกิจิที่่�อาจถูกูหว่า่นล้อ้มให้ร้่ว่มลงทุนุในธุรุกิจิแชร์ลูกูโซ่่ 
(ถ้า้มีีแรงกดดัันหรือืถููกเร่ง่รัดัให้้ตั้้�งข้อ้สงสััยไว้ก่้่อนว่า่มีีความเป็น็ไปได้้ว่า่จะเป็น็
มจฉาชีพี) หากพลาดลงทุุนกัับแชร์ลููกโซ่่แล้้ว ให้้รวบรวมเอกสาร เช่่น แผ่่นพัับ 
สััญญา หลัักฐานการโอนเงิินข้้อมููลท่ี่�ตั้้�งและเบอร์์โทรสำนัักงาน และรููปถ่าย 
ที่่�มีีไปแจ้้งความออนไลน์์ที่่� www.thaipoliceonline.go.th
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โลกของมิิจฉาชีีพไม่่เคยหยุุดพััฒนา เมื่่�อช่่องทางเก่่าถููกจัับได้้ ก็็จะผสมหลาย
เทคนิิคเข้้าด้้วยกัันทำให้้เรื่่�องดููจริิงยิ่่�งขึ้้�น เราอาจได้้รัับ SMS หรืือข้้อความในแชท
พร้้อมแนบลิิงก์์ จากนั้้�นจะมีีคนโทรมาย้้ำข้้อความที่่�ส่่งอีีกครั้้�ง ยิ่่�งเพิ่่�มความน่่าเชื่่�อ
ถืือ เพราะพููดเหมืือนกัันทุุกช่่องทาง

คำำ�แนะนำำ � :  
หลีีกเลี่่�ยงการคลิิกลิิงก์์ทุุกกรณีี และตรวจสอบข้้อมููลผ่่านช่่องทางทางการของ
คนหรืือหน่่วยงานที่่�ถููกอ้้างถึึงโดยตรงเสมอ

หลอกด้้วยเทคนิิคผสม

เทคนิิคใหม่ ๆ ท่ี่� มิิจฉาชีีพใช้้

AI Voice Cloning 
เสีี ยงปลอมที่� เหมืื อนคนใกล้้ตััว 

การใช้เ้ทคโนโลยีีปรับัแต่ง่เสีียงด้้วย AI จนสามารถ
เลีียนแบบเสีียงของคนได้้อย่่างแนบเนีียน ไม่่ว่่า
จะเป็น็เจ้า้หน้า้ที่่�รัฐัหรือืคนใกล้ต้ัวัของเรา โดยมักั
ใช้้โทนเสีียงจริิงจัังและเร่่งรีีบ เพื่่�อทำให้้เราตกใจ 
รู้้�สึึกกดดััน และทำตามคำสั่่�งโดยไม่่ทัันตั้้�งต้้ว

AI Deepfake 
วิิดีี โอปลอมที่� หลอกตาได้้ 

การใช้้เทคโนโลยีี Deepfake สร้้างวิิดีีโอที่่�ดูู
เหมืือนบุุคคลจริิง เพื่่�อแอบอ้้างเป็็นเจ้้าหน้้าที่่�
หน่ว่ยงานรัฐัหรือืคนใกล้ต้ัวั พร้อ้มแสดงเอกสาร
หรืือบััตรประชาชนผ่่านกล้้อง เพื่่�อสร้้างความ
น่่าเชื่่�อถืือและกดดัันให้้เราทำในสิ่่�งที่่�ต้้องการ 
เช่่น โอนเงิิน ส่่งข้้อมููลส่่วนตััว

ในยุุคที่่�เทคโนโลยีีพัฒนาอย่า่งรวดเร็็ว มิจิฉาชีพีเองก็ป็รับัตัวัและใช้้เครื่่�องมือืที่่�ซัับซ้อ้นมากขึ้้�นในการหลอกลวง 
ทำให้้หลายครั้้�งสิ่่�งที่่�เห็็นหรืือได้้ยิินอาจไม่่ใช่่ความจริิงเสมอไป
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เมื่่�อเห็็นหรือืได้้ยินิภาพ เสีียง หรือืวิดิีีโอที่่�มีีคนหน้้าตาเหมือืนคนรู้้�จัก อย่่าเพิ่่�งเชื่่�อทัันทีีว่าเป็็นตัวัจริงิเสมอไป 
และต้้องจำไว้้ว่่าหน่่วยงานของรััฐจะไม่่ติิดต่่อขอข้้อมููลหรืือให้้โอนเงิินผ่่านทางโทรศััพท์์ SMS หรืือแอป- 
พลิิเคชัันแชทส่่วนตััว

เรื่่�องต้้องรู้้�

รู้้� เท่่าทัันก่่อนจะตกเป็็นเหยื่่� อโดยไม่่รู้้� ตััว

การป้อ้งกันัภัยัออนไลน์แ์ละแก๊ง๊คอลเซนเตอร์ ์เริ่่�มต้น้จากสิ่่�งที่่�ง่า่ยที่่�สุดุคือื ตั้้�งสติทิุกุครั้้�งก่อ่นตัดัสินิใจ ลองถาม
ตััวเองว่่าเรื่่�องที่่�เกิิดขึ้้�น “น่่าเชื่่�อถืือจริิงไหม” และตรวจสอบข้้อมููลจากแหล่่งที่่�ถููกอ้้างถึึงโดยตรง ควรหลีีกเลี่่�ยง 
การเปิิดเผยข้้อมููลส่่วนตััว การคลิิกลิิงก์์ หรืือการดาวน์์โหลดแอปพลิิเคชัันจากแหล่่งที่่�ไม่่น่่าไว้้ใจ ก่่อนโอนเงิินให้้ใคร 
ควรตรวจสอบข้้อมููลให้้รอบคอบ หากมีีการชวนให้้ติิดตั้้�งแอปพลิิเคชันหรืือทำขั้้�นตอนที่่�ผิิดปกติิ ควรติิดต่่อ call 
center ของหน่่วยงานนั้้�นทัันทีี รวมทั้้�งติิดตามข่่าวสารเกี่่�ยวกัับกลโกงรููปแบบใหม่่อยู่่�เสมอ เพราะมิิจฉาชีีพพััฒนา
เทคนิิคและเล่่ห์์เหลี่่�ยมตลอด ยิ่่�งเรารู้้�เท่่าทัันมากเท่่าไรก็็ยิ่่�งปกป้้องทั้้�ง “เงิิน” และ “ความปลอดภััย” ของตััวเองได้้
มากขึ้้�น

วิิธีีป้ องกัันตััวเอง
•	 หากถููกเร่่งเร้้าให้้ตััดสิินใจหรืือโอนเงิินอย่่างเร่่งด่่วนผิิดปกติิ ให้้ตััดสายทัันทีี แล้้วโทรกลัับผ่่านหมายเลข

ทางการที่่�ตรวจสอบได้้จากเว็็บไซต์์ของหน่่วยงานนั้้�น
•	 ควรตั้้�ง “รหััสครอบครััว” สั้้�น ๆ ร่่วมกัับคนใกล้้ตััวไว้้ล่่วงหน้้า เพื่่�อใช้้ยืืนยัันในกรณีีฉุุกเฉิิน
•	 อย่่าเปิิดเผยรหััส OTP รหััสผ่่าน หรืือสิิทธิ์์�การเข้้าถึึงโทรศััพท์์กัับใคร ไม่่ว่่าเสีียงจะฟัังดููคุ้้�นเคยแค่่ไหน  

หากรู้้�สึึกไม่่แน่่ใจ

หากตกเป็็นเหยื่่� อแล้้ว ต้้องรีีบตั้้� งสติและแก้้ไขปัญหา

หากถููกแอบอ้้างใช้้อีีเมลหรืือโซเชีียลมีีเดีียส่่วนตััวให้้รีีบเปลี่�ยนรหััสผ่่านหรืือปิิดบััญชีีทันทีี เพื่่�อหยุุดการเข้้าถึึง
ข้้อมููลอื่่�นเพิ่่�มเติิม หากถููกหลอกให้้โอนเงิิน ควรรีีบโทรแจ้้งสายด่่วน AOC 1441 ซึ่่�งเป็็นศููนย์์ปฏิิบััติิการเพื่่�อป้้องกััน
และปราบปรามอาชญากรรมทางเทคโนโลยีี (ศปอท.) และทำตามคำแนะนำของเจ้้าหน้้าท่ี่� ซึ่่�งประกอบด้้วย  
เจ้า้หน้า้ที่่�ตำรวจรับัแจ้ง้ความออนไลน์ ์และเจ้า้หน้า้ท่ี่�ธนาคาร รวมศูนย์อ์ยู่่�ด้วยกันั จึึงทำให้ก้ารดำเนิินการรวดเร็ว็ข้ึ้�น 
ยิ่่�งแจ้ง้เร็ว็ยิ่่�งเพิ่่�มโอกาสในการติิดตามเงิินคืืน และสามารถสกััดการโอนต่่อไปยังบััญชีีม้าได้้ทันัท่่วงทีี หากเผลอให้้ข้้อมููล
ส่่วนตัวั รหััสผ่า่น OTP หรือืข้อ้มูลูสำคัญัอื่่�น ๆ  ที่่�ผูกูกับับัญัชีหีรือืบัตัรต่า่ง ๆ  ที่่�มีีอยู่่� ควรรีีบติดิต่อ่ธนาคารหรือืบริษัิัท
บัตัรฯ เพื่่�อระงัับการใช้้งานทัันทีี และหากพบว่่าเกิิดความเสีียหายแล้้วให้้รีีบโทรไปที่่�เบอร์์ 1441 เพื่่�อแจ้้งความดำเนิิน
คดีี หรืือไปสถานีีตำรวจที่่�ใกล้้ที่่�สุุด หรืือแจ้้งความออนไลน์์ที่่� www.thaipoliceonline.go.th

นอกจากนี้้� หากต้้องการคำแนะนำเพิ่่�มเติิมสามารถโทรปรึึกษาสายด่่วนธนาคารแห่่งประเทศไทยได้้ที่่� 1213
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จากบััญชีีธรรมดา สู่่� เครื่่�องมืื ออาชญากรรม22

การฟอกเงินิ คือืการนำเงินิหรือืทรัพย์ส์ินิที่่�ได้้จากการกระทำผิดิกฎหมายไปผ่า่นกระบวนการต่า่ง ๆ  เพื่่�อปกปิดิ
แหล่่งที่่�มาที่่�แท้้จริิง อาชญากรมัักแปรสภาพเงิินสดให้้ดููเหมืือนมีีแหล่่งท่ี่�มาถููกต้้อง เช่่น นำเงิินไปแลกเปลี่่�ยนใน 
ต่่างประเทศ ลงทุุนในธุุรกิิจ หรืือซื้้�อทรััพย์์สิินมีีค่่า รวมถึึงโอนผ่่านบััญชีีที่่�เรีียกว่่า “บััญชีีม้้า” เพื่่�อพรางเส้้นทางเงิิน

บััญชีีม้้า คืือบััญชีีเงิินฝากของบุุคคลอื่่�นที่่�ถููกนำไปใช้้ทำธุุรกรรมแทนตััวผู้้�กระทำผิิด เพื่่�อปกปิิดตััวตนและทำให้้
ตรวจสอบได้้ยากขึ้้�น เพราะตามหาพยานหลัักฐานเชื่่�อมโยงมาถึึงตััวผู้้�กระทำผิิดได้้ยาก บััญชีีลัักษณะนี้้�มัักถููกใช้้ 
ในอาชญากรรมหลายประเภท ไม่่ว่่าจะเป็็นการฉ้้อโกง การพนััน หรืือยาเสพติิด และยัังเป็็นช่่องทางสำคััญที่่�แก๊๊ง 
คอลเซนเตอร์์ใช้้รัับเงิินจากเหยื่่�อ ก่่อนจะโอนต่่อไปยัังบััญชีีอื่่�นหลายทอดเพื่่�อหลบเลี่่�ยงการตรวจสอบ

การเปิิดบััญชีีม้้ามัักเกิิดจากการจ้้างให้้ผู้้�อื่่�นเปิิดบััญชีีแทน หรืือการรัับซื้้�อบััญชีีเงิินฝากจากบุุคคลทั่่�วไป ซึ่่�งใน
อดีีตเคยมีีการขายบัญัชีีกันัอย่า่งเปิดิเผย โดยผู้้�ขายบัญัชีีม้า้ต้อ้งส่ง่มอบเอกสารสำคัญัส่ว่นตัวั เช่น่ สำเนาบัตัรประจำ
ตััวประชาชน หรืือซิิมการ์์ดโทรศััพท์์ เพื่่�อให้้สามารถนำข้้อมููลไปผููกกัับ mobile banking ได้้ อย่่างไรก็็ตาม ปััจจุุบััน
กฎหมายได้้เพิ่่�มบทลงโทษให้้รุุนแรงขึ้้�นอย่่างชััดเจนทั้้�งผู้้�ซื้้�อและผู้้�ขาย

ตามพระราชกำหนดมาตรการป้้องกัันและปราบปรามอาชญากรรมทางเทคโนโลยีี พ.ศ. 2566 กำหนดว่่า 
เจ้้าของบััญชีีม้้าหรืือเบอร์์ม้้าต้้องระวางโทษจำคุุกไม่่เกิิน 3 ปีี หรืือปรับไม่่เกิิน 300‚000 บาท หรืือทั้้�งจำทั้้�งปรับ 
ส่่วนผู้้�ท่ี่�จััดหาให้้มีีการซื้้�อ ขาย ให้้เช่่า หรืือให้้ยืืม บััญชีีเงิินฝาก บััตรอิิเล็็กทรอนิิกส์์ บััญชีีเงิินอิิเล็็กทรอนิิกส์์  
ตลอดจนเบอร์ม์ือืถือื ซึ่่�งลงทะเบีียนผู้้�ใช้บ้ริกิารแล้ว้ แต่ไ่ม่ส่ามารถระบุตุัวัผู้้�ใช้บ้ริกิารได้ ้จะต้อ้งระวางโทษจำคุกุตั้้�งแต่่ 
2 - 5 ปีี หรืือปรัับตั้้�งแต่่ 200‚000 – 500‚000 บาท หรืือทั้้�งจำทั้้�งปรัับ

22
 อ่่านรายละเอีียดเพิ่่�มเติมิเกี่่�ยวกับัการจัดัการ ป้้องกััน ตรวจจับั และรัับมือืกับัภัยัทุจุริิตทางการเงิินของ ธปท. ได้้ที่่�ภาคผนวก 1
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วิิธีี การป้้องกัันไม่่ให้้ตกเป็็นเหยื่่� อของการเปิิดบัญชีีม้า
•	 ไม่่เปิิดบััญชีีธนาคารให้้ผู้้�อื่่�นใช้้ ไม่่ว่่าด้้วยเหตุุผลใด เพราะการเปิิดบััญชีีแทนผู้้�อื่่�นอาจทำให้้ชื่่�อของคุุณ 

ถููกนำไปใช้้ในธุุรกรรมผิิดกฎหมายโดยไม่่รู้้�ตััว ควรปฏิิเสธทัันทีีไม่่ว่่าใครจะขอให้้ช่่วยหรืือให้้เงิินตอบแทน
•	 รัักษาข้้อมููลส่่วนตััวให้้ปลอดภััย ไม่่ส่่งต่่อข้้อมููลสำคััญ เช่่น บััตรประชาชน ข้้อมููลทางการเงิิน สมุุดบััญชีี

ธนาคารให้้แก่่บุุคคลที่่�ไม่่น่่าเชื่่�อถืือหรืือสงสััยว่่าเป็็นอาชญากร
•	 ตรวจสอบความปลอดภัยทุุกครั้้�งก่่อนทำธุุรกรรมออนไลน์ โดยเฉพาะเว็็บไซต์หรืือแอปพลิิเคชันท่ี่�เก่ี่�ยวข้อง

กัับการเงิิน
•	 แจ้้งเจ้้าหน้้าที่่�เมื่่�อพบสิ่่�งน่่าสงสััย เช่่น มีีคนชวนเปิิดบััญชีีแทน หรืือขอข้้อมููลในลัักษณะน่่าสงสััย ควรรีีบ

แจ้้งธนาคารหรืือหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องทัันทีี

หากถูู กหลอกให้้เปิิดบัญชีีม้า ต้้องทำำ �อย่่างไร

ควรรีีบติิดต่่อสายด่่วน AOC 1441 หรืือแจ้้งธนาคารทัันทีี เพื่่�อดำเนิินการปิิดหรืืออายััดบััญชีีโดยเร็็ว พร้้อม
รวบรวมหลักัฐานทั้้�งหมด เช่น่ ข้อ้ความสนทนา หลักัฐานการทำธุรุกรรม หรือืข้อ้มูลูของผู้้�ท่ี่�เกี่่�ยวข้อ้ง เพื่่�อใช้ป้ระกอบ
การแจ้้งเจ้้าหน้้าที่่�

ข้้อมูู ลส่่วนบุุคคล สิิทธิิท่ี่� ควรรู้้�และใช้้ให้้เป็็น

ข้้อมููลส่่วนบุุคคลคืือ ข้้อมููลที่่�สามารถระบุุตััวบุุคคลได้้ ไม่่ว่่าทางตรงหรืือทางอ้้อม เช่่น เลขประจำตััวประชาชน 
ชื่่�อ-นามสกุุล ที่่�อยู่่� เบอร์์โทรศััพท์์ อีีเมล รููปถ่่าย บััญชีีเงิินฝาก เชื้้�อชาติิ ศาสนา ข้้อมููลสุุขภาพ ข้้อมููลบััตรเครดิิต 
ข้้อมููลธุุรกรรมทางการเงิิน ทั้้�งหมดนี้้�คืือเป็็นข้้อมููลส่่วนบุุคคล

ในยุุคดิิจิิทััล ข้้อมููลส่่วนบุุคคลเปรีียบเสมืือนทรััพย์์สิินสำคััญที่่�ต้้องดููแลไม่่ต่่างจากเงิินในบััญชีี เพราะหากข้้อมููล
ของเราหลุุดไปอยู่่�ในมืือมิิจฉาชีีพ อาจก่่อให้้เกิิดความเสีียหายตามมา ไม่่ว่่าจะเป็็น การถููกสวมรอยตััวตนไปใช้้ก่่อ
อาชญากรรม การถููกนำข้้อมูลูไปใช้้ด้้านการตลาดโดยไม่่ได้้ยินิยอม หรือืแม้้แต่่การถููกก่่อกวน ติดิตาม หรือืสะกดรอย 
จนสร้้างความไม่่สบายใจในชีีวิิตประจำวััน

คำำ�แนะนำำ �ในการดูู แลข้้อมูู ลส่่วนบุุคคล
1)	 การเปิิดเผยและแชร์์ข้้อมููล

•	 ควรระมััดระวัังในการเปิิดเผยข้้อมููลส่่วนบุุคคล แม้้แต่่ข้้อมููลพื้้�นฐาน เช่่น ชื่่�อ หรืือเลขประจำตััว
ประชาชน ก็็อาจถููกนำไปผููกโยงและใช้้ก่่ออาชญากรรมได้้ จึึงควรคิิดให้้รอบคอบก่่อนให้้ข้้อมููลทุุกครั้้�ง

•	 ควรตระหนักัไว้ว้่า่ “ทุกุอย่า่งที่่�โพสต์บ์นโซเชียีลมีีเดีีย ไม่ไ่ด้เ้ป็น็ส่ว่นตัวัอีีกต่อ่ไป” ข้อ้ความ รูปูภาพ 
หรือืข้อ้มูลูส่ว่นตัวัที่่�เผยแพร่บ่นโลกออนไลน์ ์โดยเฉพาะบนพื้้�นที่่�สาธารณะ สามารถถูกูคัดัลอก ส่ง่ต่อ่ 
หรืือดััดแปลงได้้เสมอ

•	 ไม่่ควรแชร์์ข้้อมููลสำคััญกัับผู้้�อื่่�น เช่่น ชื่่�อบััญชีีผู้้�ใช้้ (username) รหััสผ่่าน (password) หรืือรหััส 
PIN และไม่่ควรจดข้้อมููลเหล่่านี้้�ไว้้ในที่่�ที่่�ผู้้�อื่่�นพบเห็็นได้้ง่่าย เช่่น กระเป๋๋าสตางค์์ หรืือสมุุดจดงาน

2)	 การให้้ข้้อมููลและการยิินยอม
•	 อ่่านรายละเอีียดให้้ครบถ้้วนก่่อนให้้ข้้อมููล ไม่่ว่่าจะเป็็นแบบฟอร์์มหรืือข้้อความขอความยิินยอม  

โดยพิิจารณาว่่าข้้อมููลถููกขอไปเพื่่�อวััตถุประสงค์์อะไร และมีีการอธิิบายอย่่างชััดเจนหรืือไม่่ หากไม่่
เข้้าใจหรืือไม่่แน่่ใจ ควรสอบถามก่่อนกดปุ่่�มหรืือเซ็็นยิินยอม โดยข้้อความขอความยิินยอมต้้องแยก
ออกจากข้้อความส่วนอื่่�นอย่่างชััดเจน และต้้องไม่่อยู่่�ในเงื่่�อนไขการให้้บริิการหรืือสััญญา เพื่่�อให้้เรา
สามารถตััดสิินใจได้้อย่่างรอบคอบและปลอดภััย
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•	 ใช้สิ้ิทธิ ิ“ไม่ใ่ห้ข้้อ้มููล” เมื่่�อถููกขอข้อ้มููลที่่�ไม่จ่ำเป็น็ สำหรับัทำการตลาดหรือืการวิเิคราะห์พ์ฤติกิรรม 
และสามารถปฏิิเสธได้้โดยไม่่กระทบต่่อการใช้้บริิการหลััก

•	 ใช้้สิิทธิิถอนความยิินยอมได้้เสมอ หากเคยยิินยอมให้้ใช้้ข้้อมููลเพื่่�อทำการตลาด แต่่รู้้�สึึกถููกรบกวน 
สามารถยกเลิิกการใช้้ข้้อมููลนั้้�นได้้ โดยการถอนความยินยอมควรทำได้้โดยไม่่สร้้างภาระ ไม่่มีีค่าใช้้จ่่าย 
ไม่่เพิ่่�มขั้้�นตอนมากกว่่าการให้้ความยิินยอม และไม่่มีีผลทำให้้การให้้บริิการแย่่ลง

3)	 การปกป้้องสิิทธิิเมื่่�อข้้อมููลถููกใช้้ผิิดวััตถุุประสงค์์
•	 ร้้องเรีียนได้้เมื่่�อข้้อมููลถููกนำไปใช้้ผิิดวััตถุุประสงค์์ หากพบว่่าข้้อมููลส่่วนบุุคคลถููกนำไปใช้้โดยไม่่ได้้

รัับอนุุญาต เจ้้าของข้้อมููลมีีสิิทธิิร้้องเรีียนและขอให้้มีีการตรวจสอบได้้ ยกเว้้นบางกรณีีที่่�กฎหมาย
อนุุญาต เช่่น การใช้้เพื่่�อปฏิิบััติิตามหน้้าที่่�ของรััฐหรืือเพื่่�อรัักษาชีีวิิต

เราสามารถขอคำปรึึกษาเกี่่�ยวกัับการดููแลและการใช้้งานข้้อมููลส่่วนบุุคคลในรููปแบบต่่าง ๆ รวมถึึงร้้องเรีียน 
เมื่่�อถููกละเมิิดข้้อมููลส่่วนบุุคคลได้้โดยตรงที่่�สำนัักงานคณะกรรมการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล (สคส.) กระทรวง
ดิิจิิทััลเพื่่�อเศรษฐกิิจและสัังคม

บทบาทของหน่วยงานท่ี่� เก็็บรัักษาข้้อมูู ลส่่วนบุุคคล
ไม่่ใช่่แค่่ผู้้�ใช้้บริิการเท่่านั้้�นที่่�ต้้องระวััง หน่่วยงานท่ี่�เก็็บรัักษาข้้อมููลก็็มีีหน้้าท่ี่�รัับผิิดชอบเช่่นกััน โดยต้้องแจ้้ง

วััตถุุประสงค์์ให้้ชััดเจน เก็็บข้้อมููลเท่่าท่ี่�จำเป็็น และต้้องได้้รัับความยิินยอมจากเจ้้าของข้้อมููลก่่อน เว้้นแต่่เป็็นกรณีี 
ที่่�กฎหมายกำหนดข้้อยกเว้้น เช่่น การใช้้ข้้อมููลเพื่่�อรัักษาชีีวิิต การวิิจััย หรืือเพื่่�อประโยชน์์สาธารณะ

อย่่ากดตกลงโดยไม่่อ่่าน เพราะข้้อมูู ลส่่วนบุุคคลของคุุณก็สำำ �คัญ

ทุุกครั้้�งท่ี่�ติิดตั้้�งหรืือใช้้งานแอปพลิิเคชัันบนมืือถืือ แอปพลิิเคชัันจะขออนุุญาตเข้้าถึึงข้้อมููลส่่วนบุุคคลของเรา  
เช่่น ชื่่�อ-นามสกุุล อีีเมล เบอร์์โทรศััพท์์ ข้้อมููลตำแหน่่งท่ี่�อยู่่� หรืือแม้้แต่่ข้้อมููลสุุขภาพและพฤติิกรรมการใช้้งาน  
ซึ่่�งตามกฎหมาย PDPA แอปพลิเิคชันัต้้องแจ้้งวัตัถุปุระสงค์์การเก็็บข้้อมููลให้้ชัดัเจน และต้้องขอความยินิยอมจากเรา
อย่่างเปิิดเผย

ก่่อนกด “ตกลง” หรืือ “ยอมรับ” ควรอ่่านรายละเอีียดให้้เข้้าใจว่่าข้้อมููลของเราจะถููกใช้้เพื่่�ออะไร เช่่น เพื่่�อ 
การยืืนยัันตััวตน เสนอสิินค้้าหรืือบริิการ ติิดตามพฤติิกรรมการใช้้งาน หรืือทำวิิจััย ข้้อมููลขอความยินยอมต้อง 
เข้้าถึึงง่่าย แยกออกจากข้้อความอื่่�น ๆ และไม่่มีีเงื่่�อนไขที่่�ซ่่อนไว้้ที่่�ทำให้้เราเสีียเปรีียบ

เรามีีสิิทธิิที่่�จะเลืือกไม่่ให้้ความยิินยอมในส่่วนท่ี่�ไม่่จำเป็็นต่่อการใช้้งานแอปพลิิเคชััน และยัังสามารถยกเลิิก 
ความยิินยอมภายหลัังได้้ หากพบว่่าข้้อมููลถููกนำไปใช้้เกิินกว่่าท่ี่�ตกลง หรืือมีีการติิดต่่อทางการตลาดบ่่อยเกิินไป 
แอปพลิิเคชัันที่่�ดีีควรมีีตััวเลืือกให้้ยกเลิิกการเปิิดเผยข้้อมููลได้้โดยไม่่สร้้างภาระหรืือค่่าใช้้จ่่ายเพิ่่�มเติิม

นอกจากนี้้� การดููแลข้้อมููลส่่วนบุุคคลบนมืือถืือยัังรวมถึึงการตั้้�งค่่าความเป็็นส่่วนตััว เช่่น การปิิดการเข้้าถึึง
ตำแหน่่งที่่�อยู่่� กล้้อง ไมโครโฟน หรืือการแจ้้งเตืือนที่่�ไม่่จำเป็็น การระมััดระวัังนี้้�ช่่วยให้้เราใช้้แอปพลิิเคชัันได้้อย่่าง
ปลอดภััย ลดความเสี่่�ยงที่่�ข้้อมููลส่่วนตััวจะตกไปอยู่่�ในมืือผู้้�ไม่่หวัังดีี รวมถึึงการอ่่านและทำความเข้้าใจข้้อความ 
ขอความยิินยอมตาม PDPA ไม่่ใช่่เรื่่�องยุ่่�งยาก แต่่เป็็นการปกป้้องสิิทธิิและความปลอดภััยของเราในโลกดิิจิิทััล
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KEY PREVIEW

•	 ความรู้้�และความเข้้าใจเรื่่�องสิิทธิิของผู้้�ใช้้บริิการทางการเงิิน ไม่่ว่่าจะเป็็นสิิทธิิที่่�จะได้้รัับข้้อมููลที่่�ถููกต้้อง สิิทธิิที่่�จะ 
เลืือกใช้้ผลิิตภััณฑ์์และบริิการได้้อย่่างอิิสระ สิิทธิิที่่�จะร้้องเรีียนเพื่่�อความเป็็นธรรม และสิิทธิิที่่�จะได้้รัับการพิิจารณา
ค่่าชดเชยเมื่่�อเกิิดความเสีียหาย จะช่่วยให้้เราใช้้บริิการทางการเงิินได้้อย่่างมั่่�นใจและได้้รัับประโยชน์์สููงสุุด

•	 การใช้้บริิการทางการเงิินอย่่างมีีความรับผิิดชอบจะลดความเส่ี่�ยงและความเสีียหายที่่�อาจเกิิดขึ้้�น โดยผู้้�ใช้้บริิการ 
ควรวางแผนการเงิิน ศึึกษาและเปรีียบเทีียบข้้อมููลก่่อนตััดสิินใจ ติดิตามข่าวสาร ตรวจสอบความถูกต้้องของธุุรกรรม
ทุุกครั้้�ง เก็็บรัักษาเอกสารสำคััญ และชำระหนี้้�ตามกำหนด

•	 ธนาคารกลางมีีบทบาทสำคัญัคือื การกำหนดนโยบายการเงินิ เพื่่�อสร้า้งระบบการเงินิที่่�มีีเสถีียรภาพ และรักัษาระดับั
ราคาของสินิค้า้และบริกิารไม่ใ่ห้้เปลี่�ยนแปลงอย่า่งเร็็วและมากจนเกินิไปจนส่ง่ผลกระทบต่อ่ภาคธุรุกิิจและประชาชน
ได้้

•	 ผู้้�ให้้บริิการทางการเงิินอยู่่�ภายใต้้การกำกัับดููแลของธนาคารแห่่งประเทศไทย (ธปท.) หรืือหน่่วยงานอื่่�น ๆ อย่่าง
สำนัักงานเศรษฐกิิจการคลััง (สศค.) สำนัักงานคณะกรรมการกำกัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ (ก.ล.ต.) และ
สำนัักงานคณะกรรมการกำกัับและส่่งเสริิมการประกอบธุุรกิิจประกัันภััย (คปภ.) ขึ้้�นอยู่่�กัับประเภทของบริิการ

ในชีีวิิตประจำวััน เราทุุกคนล้้วนต้้องซื้้�อสิินค้้าและบริิการอยู่่�เสมอ ตั้้�งแต่่การใช้้จ่่ายซื้้�อของเล็็ก ๆ น้้อย ๆ ไปจนถึึงการทำ
สััญญาที่่�มีีมููลค่่าสููง ในฐานะผู้้�บริิโภค การตระหนัักถึึงสิิทธิิและหน้้าที่่�ของตััวเองจึึงเป็็นเครื่่�องมืือสำคััญที่่�ช่่วยให้้เราสามารถเลืือก
ซื้้�อสิินค้้าและบริิการได้้อย่่างเหมาะสมตรงกัับความต้้องการ และการรัักษาหน้้าที่่�ของผู้้�บริิโภคก็็มีีส่่วนในการสร้้างความสมดุุล
และความเป็็นธรรมระหว่่าง “ผู้้�ซื้้�อ” และ “ผู้้�ขาย” อีีกด้้วย

สิิทธิิพ้ื้�นฐานของผู้้� บริิโภค

ตามพระราชบััญญััติิคุ้้�มครองผู้้�บริิโภค พ.ศ. 2522 ได้้กำหนด “สิิทธิิของผู้้�บริิโภค” เพื่่�อเป็็นหลัักประกัันให้้ประชาชนได้้รัับ
ความคุ้้�มครองอย่่างเป็็นธรรม และสามารถใช้้สิิทธิินั้้�นได้้อย่่างเหมาะสม ได้้แก่่

1.	 สิิทธิิที่่�จะได้้รัับข่่าวสาร รวมทั้้�งคำพรรณนาคุุณภาพที่่�ถููกต้้องและเพีียงพอเกี่่�ยวกัับสิินค้้าหรืือบริิการ
2.	 สิิทธิิที่่�จะมีีอิิสระในการเลืือกหาสิินค้้าหรืือบริิการ
3.	 สิิทธิิที่่�จะได้้รัับความปลอดภััยจากการใช้้สิินค้้าหรืือบริิการ
4.	 สิิทธิิที่่�จะได้้รัับความเป็็นธรรมในการทำสััญญา
5.	 สิิทธิิที่่�จะได้้รัับการพิิจารณาและชดเชยความเสีียหาย
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ก่่อนซ้ื้�อและหลังซ้ื้�อ : ความรอบคอบท่ี่� ช่่วยปกป้้องสิิทธิิ

ก่่อนซ้ื้�อสิินค้้าหรืือบริิการ
1.	 ผู้้�บริโิภคควรใช้้ความระมัดัระวัังในการตัดัสินิใจ โดยตรวจสอบฉลาก ปริมิาณ และราคา ว่่ามีีความเหมาะสม

และเป็็นธรรมหรืือไม่่ ไม่่ควรเชื่่�อถืือโฆษณาโดยทัันทีี และหาข้้อมููลเพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกัับสิินค้้าหรืือบริิการนั้้�น
ว่่าเป็็นไปตามที่่�กล่่าวอ้้างหรืือไม่่

2.	 ในกรณีีที่่�ต้้องทำสััญญา ซึ่่�งเป็็นข้้อตกลงท่ี่�มีีผลผููกพัันกัันตามกฎหมาย ควรตรวจสอบความชััดเจนของ
ข้้อความในสััญญาว่่ามีีความรััดกุุมและให้้สิิทธิิแก่่ผู้้�บริิโภคครบถ้้วนตามที่่�ตกลงหรืือไม่่

3.	 หากมีีข้้อตกลงสำคััญ ควรจััดทำเป็็นลายลัักษณ์์อัักษร พร้้อมลงลายมืือชื่่�อผู้้�ประกอบธุุรกิิจ เพื่่�อใช้้เป็็น 
หลัักฐานได้้ในภายหลััง

หลังซ้ื้�อสิินค้้าหรืือบริิการ
1.	 ผู้้�บริิโภคควรเก็็บรัักษาพยานหลัักฐานต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง เช่่น เอกสารสััญญา ใบเสร็็จรัับเงิิน หรืือเอกสาร

โฆษณาเพื่่�อใช้้ประกอบการเรีียกร้้องสิิทธิิในกรณีีที่่�เกิิดปััญหา
2.	 ในกรณีีที่่�มีีการทำสััญญาเป็็นลายลัักษณ์์อัักษรกัับผู้้�ประกอบธุุรกิิจ ต้้องเก็็บเอกสารสััญญาต่่าง ๆ รวมทั้้�ง

เอกสารโฆษณาและใบเสร็็จรัับเงิิน
3.	 หากพบว่า่มีีการละเมิดิสิทิธิ ิผู้้�บริโิภคมีีหน้า้ที่่�ในการดำเนินิการร้อ้งเรีียนหรือืใช้ส้ิทิธิติามที่่�กฎหมายกำหนด 

เพื่่�อให้้ได้้รัับการพิิจารณาและชดเชยความเสีียหายอย่่างเป็็นธรรม

สิิทธิิของเราในโลกการเงิิน 

“สิิทธิิของผู้้�ใช้้บริิการทางการเงิิน” ถููกกำหนดขึ้้�นเพื่่�อคุ้้�มครองผู้้�ใช้้บริิการในโลกการเงิินที่่�มีีความหลากหลาย  
ซัับซ้้อน และเปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็วตามเทคโนโลยีี โดยสิิทธิิพื้้�นฐานมีี 4 ประการ ได้้แก่่ 

1

ได้รับข้อมูล
ที� ถูกต้อง

ข้อมูลครบถ้วน
ไม่บิดเบือน

2

เลือกใช้บริการได้
อย่างอิสระ

เลือกสิ�งที� จําเป็น
และเหมาะกับตัวเอง

ไม่ถูกบังคับ

3

ร้องเรียนเพื�อ
ความเป็นธรรม

ไม่�ด้รับความเป็นธรรม
ร้องเรียนผู้�ห้บริการ

หรือ ธปท. 1213

4

ได้รับการพิจารณา
ค่าชดเชยเมื� อเกิด

ความเสียหาย

หากเป็นความผิดของ
ผู้�ห้บริการ

มีสิทธิ�ด้รับชดเชย

ตัวอย่าง

ถูกบังคับซื�อประกัน
หรือผลิตภัณฑ์ทางการเงิน
(เช่น MRTA)

ร้องเรียน
ผู้�ห้บริการก่อน

หากไม่�ด้รับการแก้�ข
ร้องเรียน ธปท.
www.bot.or.th
โทร. 1213

1 2 3 4
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1.	 สิิทธิิที่่�จะได้้รัับข้้อมููลที่�ถููกต้้อง (right to be informed) เจ้้าหน้้าท่ี่�ของสถาบัันการเงิินต้้องอธิิบาย 
รายละเอีียด เงื่่�อนไข และข้้อกำหนดต่่าง ๆ ให้้ลููกค้้าทราบอย่่างถููกต้้อง ครบถ้้วน และไม่่บิิดเบือืนข้้อเท็็จจริงิ 
รวมถึึงการสื่่�อสารทางการตลาดที่่�ต้้องไม่่ชวนเชื่่�อเกิินจริิง ไม่่ทำให้้ลููกค้้าเข้้าใจผิิด

2.	 สิิทธิิที่่�จะเลืือกใช้้ผลิตภััณฑ์์และบริิการได้้อย่่างอิิสระ (right to choose) ในฐานะเจ้้าของเงิินซ่ึ่�งเป็็น 
ทั้้�งผู้้�รับัและเสีียผลประโยชน์โดยตรง เราควรเลือืกใช้้บริิการทางการเงินิเฉพาะที่่�จำเป็็นและเหมาะกัับตัวัเอง 
ไม่่ควรตััดสิินใจเพราะถููกบัังคัับ หรืือจากความรู้้�สึึกสงสารหรืือเกรงใจพนัักงาน 

3.	 สิิทธิิที่่�จะร้้องเรีียนเพื่่�อความเป็็นธรรม (right to be heard) หากพบว่่าสถาบัันการเงิินปฏิิบััติิกัับเรา 
ไม่่ถููกต้้องหรืือไม่่เป็็นธรรม เช่่น ให้้ข้้อมููลไม่่ถููกต้้อง ไม่่ครบถ้้วน บัังคัับขายผลิิตภััณฑ์์ทางการเงิิน หรืือ
เกิดิความผิดปกติใินบัญัชี ีควรรีีบแจ้้งหน่่วยงานรับัเรื่่�องร้้องเรีียนของสถาบันัการเงินิแห่่งนั้้�นทัันทีี หากไม่่ได้้
รับัการติดิตามแก้ไ้ขปัญัหาหรือืยังัไม่ไ่ด้ร้ับัความเป็น็ธรรม สามารถร้อ้งเรีียนหรือืแจ้ง้เบาะแสการให้บ้ริกิาร
ทางการเงิินที่่�ธนาคารแห่่งประเทศไทย โทร. 121323

4.	 สิทิธิทิี่่�จะได้ร้ับัการพิจารณาค่า่ชดเชยถ้า้เกิดิความเสีียหาย (right to redress) หากได้ร้ับัความเสีียหาย
จากความผิิดพลาดของสถาบัันการเงิิน เช่่น กดเงิินจากตู้้�เอทีีเอ็็มแล้้วไม่่ได้้รัับเงิิน เมื่่�อมีีการตรวจสอบแล้้ว
พบว่า่เป็น็ความผิดพลาดของสถาบันัการเงินิหรือืเจ้า้หน้า้ที่่�ของสถาบันัการเงินิ เรามีีสิทธิที่่�จะได้ร้ับัค่า่ชดเชย
ความเสีียหายนั้้�น และต้้องแจ้้งผลการดำเนิินงานและกระบวนการพิิจารณาการชดเชยความเสีียหายให้้เรา
ทราบด้้วย อย่่างไรก็็ตาม หากเป็็นความผิิดพลาดของเราเอง เช่่น โอนเงิินจากตู้้�เอทีีเอ็็มไปผิิดบััญชีีหรืือ 
ใส่่จำนวนเงิินผิิด สถาบัันการเงิินไม่่จำเป็็นต้้องชดใช้้ความเสีียหายดัังกล่่าว

ตััวอย่่างเหตุุการณ์์เกี่่�ยวกัับสิิทธิิของผู้้�ใช้้บริิการทางการเงิิน
ถ้้าเราโดนบัังคัับให้้ทำบััตรเดบิิตที่่�มีีประกัันหรืือบัังคัับให้้ซื้้�อประกัันชีีวิิตคุ้้�มครองวงเงิินสิินเชื่่�อเพื่่�อที่่�อยู่่�อาศััย 
(MRTA) เมื่่�อขอสิินเชื่่�อบ้้าน สามารถร้้องเรีียนได้้ที่่�ช่่องทางร้้องเรีียนของผู้้�ให้้บริิการรายนั้้�น หากไม่่ได้้รัับ 
การแก้้ไขปัญหาสามารถร้้องเรีียนได้้ที่่�ช่่องทางร้้องเรีียนของ ธปท. ท่ี่� www.bot.or.th หรืือโทร. ปรึึกษาที่่�
หมายเลข 1213

23
 ดููประเภทของผู้้�ให้้บริิการทางการเงิินที่่�อยู่่�ภายใต้้การกำกัับดููแลของ ธปท. ได้้ที่่�ภาคผนวก 2

ลููกหนี้้�ที่่�เป็็นหนี้้�สิินเชื่่�อรายย่่อย ได้้แก่่ สิินเชื่่�อบ้้าน บััตรเครดิิต สิินเชื่่�อส่่วนบุุคคล สิินเชื่่�อเพื่่�อประกอบ
อาชีีพ (Nano Finance) และสิินเชื่่�อจำนำทะเบีียนรถ มีีสิิทธิิได้้รัับข้้อเสนอในการปรัับโครงสร้้างหนี้้�
จากเจ้า้หนี้้�ตั้้�งแต่ย่ังัไม่เ่ป็็นหนี้้�เสีีย (ยังัไม่เ่ป็น็ NPL) อย่า่งน้อ้ย 1 ครั้้�ง และหากกลายเป็น็หนี้้�เสีีย (NPL) 
แล้้ว ก็็ยัังสามารถขอปรับโครงสร้้างหนี้้�ได้้อย่่างน้้อย 1 ครั้้�ง ตามหลัักเกณฑ์์เรื่่�องการให้้สิินเชื่่�ออย่่าง 
รัับผิิดชอบและเป็็นธรรม (Responsible Lending) ของธนาคารแห่่งประเทศไทย

เข้้าใจไว้้ก่่อน



156156

1.	 วางแผนการเงิิน เพื่่�อให้้รู้้�สถานะการเงิิน บริิหารจััดการรายรัับ-รายจ่่าย ตั้้�งเป้้าหมายการเงิิน และเตรีียม
พร้้อมรัับมืือกัับปััญหาทางการเงิินที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�นกัับตััวเองในอนาคต

2.	 ติิดตามข้้อมููลข่่าวสารทางการเงิินอย่่างสม่่ำเสมอ เพื่่�อใช้้ประกอบการตััดสิินใจเลืือกใช้้ผลิิตภััณฑ์์ 
และบริิการทางการเงิินให้้เหมาะสมกับความต้องการ พร้้อมทั้้�งรู้้�เท่่าทัันกลโกงรููปแบบต่่าง ๆ เพื่่�อลด 
ความเสี่่�ยงในการตกเป็็นเหยื่่�อของมิิจฉาชีีพ

3.	 ศึึกษารายละเอีียดและเปรีียบเทีียบข้้อมููลก่่อนเลืือกใช้้บริิการ ควรทำความเข้้าใจลัักษณะ เงื่่�อนไข  
ผลประโยชน์์ และความเสี่่�ยงของผลิิตภััณฑ์์และบริิการทางการเงิิน ก่่อนตััดสิินใจเลืือกใช้้ผลิิตภััณฑ์์และ
บริิการทางการเงิินที่่�เหมาะสมกัับความต้้องการของตััวเองมากที่่�สุุด และก่่อนลงลายมืือชื่่�อในสััญญาควร
อ่า่นรายละเอีียดให้ถ้ี่่�ถ้ว้น หากไม่เ่ข้า้ใจควรสอบถามเจ้า้หน้า้ท่ี่� เพื่่�อหลีีกเลี่่�ยงปัญัหาท่ี่�อาจเกิดิขึ้้�นในภายหลังั

4.	 ตรวจทานความถููกต้้องของธุุรกรรมทางการเงิินทุุกครั้้�ง เพื่่�อรัักษาผลประโยชน์ของตััวเอง โดยเฉพาะ
ข้้อมููลสำคััญ เช่่น ชื่่�อบััญชีี เลขที่่�บััญชีี จำนวนเงิิน หากพบความผิิดพลาด ควรรีีบติิดต่่อผู้้�ให้้บริิการ 
เพื่่�อแก้้ไขความถููกต้้องทัันทีี

ใช้้บริิการทางการเงิินอย่่างเข้้าใจและรัับผิิดชอบ

นอกจากผู้้�ให้้บริิการทางการเงิินต้้องให้้บริิการด้้วยความรัับผิิดชอบ ผู้้�ใช้้บริิการทางการเงิินก็็ต้้องใช้้บริิการด้้วย
ความรัับผิิดชอบเช่่นกััน เพื่่�อลดความเสี่่�ยงและความเสีียหายที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจากการใช้้บริิการทางการเงิิน ซึ่่�งหน้้าที่่� 
ในฐานะผู้้�ใช้้บริิการทางการเงิินมีีดัังนี้้�

รู้สถานะการเงิน
บริหารรายรับ-รายจ่าย

ตั� งเป� าหมาย และเตรียมพร้อม
รับมือกับป� ญหา

ประกอบการตัดสินใจ
รู้เท่าทันกลโกง
ลดความเสี�ยง

เข้าใจเงื�อนไข ผลประโยชน์
และความเสี�ยงก่อนตัดสินใจ

ตรวจทานทุกครั�ง

ตรวจทานความถูกต้อง
ของธุรกรรม

เพื�อรักษาผลประโยชน์

เก็บเอกสารอย่างเป็นระบบ

เป็นหลักฐานยืนยัน
ความถูกต้อง

และใช้เรียกร้องสิทธิ�

ชําระหนี� อย่างมีวินัย

ก่อหนี� เท่าที� จําเป็นและจ่ายไหว
หากมีป� ญหารีบติดต่อเจ้าหนี�

วางแผนการเงิน

1 2 3

4 5 6

ติดตามข้อมูลข่าวสาร ศึกษารายละเอียด
และเปรียบเทียบข้อมูล

โอนเงินสําเร็จ
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เข้้าใจไว้้ก่่อน

ก่่อนลงทุุน ทำำ �ไมต้องประเมิินความเส่ี่� ยง

สำหรัับการลงทุุน นัักลงทุุนต้้องเปิิดเผยข้้อมููลส่่วนตััวอย่่างถููกต้้องและครบถ้้วนก่่อนลงทุุน พร้้อมทั้้�งทำ
แบบประเมินิระดับัความเสี่่�ยงที่่�สามารถยอมรับัได้ ้เพื่่�อให้ผู้้้�ประกอบธุรุกิิจหลักัทรัพัย์ส์ามารถให้ค้ำแนะนำ
เกี่่�ยวกับัการจัดัสรรการลงทุนุ (asset allocation) และนำเสนอผลิิตภัณฑ์์การลงทุนุท่ี่�เหมาะสมแก่่ลููกค้้า

หากผู้้�ประกอบธุรุกิจิหลักัทรัพย์ไ์ด้ร้ับัข้อ้มูลูของลูกูค้า้ไม่เ่พีียงพอหรือืพบว่า่ข้อ้มูลูน่า่สงสัยั ทำให้ไ้ม่ส่ามารถ
ระบุุตััวตนที่่�แท้้จริิงของลููกค้้าหรืือผู้้�รัับประโยชน์์ที่่�แท้้จริิงได้้ ผู้้�ประกอบธุุรกิิจจะปฏิิเสธการให้้บริิการเมื่่�อ
มีีการเสนอขาย สำหรัับผลิิตภััณฑ์์การลงทุุนที่่�มีีความเสี่่�ยงสููงหรืือมีีความซัับซ้้อน นัักลงทุุนต้้องประเมิิน
ความรู้้�ความสามารถในการลงทุุน (knowledge assessment) เพิ่่�มเติิม

การประเมิินความรู้้�ความสามารถในการลงทุุน (knowledge assessment) คืือ การประเมิินความรู้้� 
ความเข้้าใจ และประสบการณ์์ของนัักลงทุุนต่่อผลิิตภััณฑ์์การลงทุุนที่่�มีีความเสี่่�ยงสููงหรืือมีีความซัับซ้้อน 
เช่่น หุ้้�นกู้้�ที่่�มีีอัันดัับความน่าเชื่่�อถืือต่่ำกว่่าอัันดัับที่่�สามารถลงทุุนได้้ (non-investment grade bond) 
สััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้า หรืือหุ้้�นกู้้�ที่่�มีีอนุุพัันธ์์แฝง เพื่่�อช่่วยให้้นัักลงทุุนเข้้าใจว่่่�าตนเองเหมาะสมกับ 
การลงทุุนประเภทนั้้�นหรืือไม่่ และสามารถตััดสิินใจได้้อย่่างรอบคอบมากขึ้้�น

5.	 เก็็บรัักษาเอกสารทางการเงิินอย่่างเป็็นระบบ เพื่่�อใช้้เป็็นหลัักฐานในการทำธุุรกรรมทางการเงิินระหว่่าง
บุคุคลหรือืกับัสถาบันัการเงินิ ซ่ึ่�งช่่วยยืนืยันัความถูกูต้้อง เป็็นหลักัฐานทางกฎหมาย และใช้้ในการเรีียกร้้อง
สิิทธิ์์� โดยควรตรวจสอบความถููกต้้องทัันทีีที่่�ได้้รัับเอกสาร หากพบว่่าไม่่ถููกต้้องต้้องรีีบดำเนิินการแก้้ไข 
โดยด่่วน
ตััวอย่่างเอกสารทางการเงิินที่่�พบได้้บ่่อย
•	 สลิิปเงิินเดืือน เอกสารที่่�แสดงรายได้้และรายการหัักค่่าใช้้จ่่ายต่่าง ๆ ในแต่่ละเดืือน เช่่น เงิินเดืือน 

ค่่าล่่วงเวลา ค่่าเบี้้�ยเลี้้�ยง โบนััส รวมถึึงการหัักค่่าใช้้จ่่ายต่่าง ๆ เช่่น ภาษีีหััก ณ ที่่�จ่่าย เงิินสมทบ
กองทุนุประกันัสังัคม เงินิสะสมกองทุนุสำรองเลี้้�ยงชีพีหรือืเงินิสะสมกองทุนุบำเหน็จ็บำนาญข้า้ราชการ 
(กบข.) ทำให้้รู้้�รายได้้สุุทธิิ นอกจากจะใช้้เป็็นเอกสารยืืนยัันแหล่่งที่่�มาของรายได้้แล้้ว สลิิปเงิินเดืือน
ยัังเป็็นเอกสารสำคััญที่่�สามารถใช้้ในการทำธุุรกรรมทางการเงิินต่่าง ๆ เช่่น ยื่่�นขอสิินเชื่่�อ ยื่่�นภาษีี 
เงิินได้้บุุคคลธรรมดา ยื่่�นสมััครงาน

•	 ใบเสร็็จรัับเงิิน เป็็นเอกสารที่่�ผู้้�รัับเงิินออกให้้ไว้้เพื่่�อยืืนยัันว่่าได้้รัับชำระเงิินแล้้ว โดยจะระบุุวัันเดืือนปีี
ที่่�ออกใบเสร็็จรัับเงิิน รายการสิินค้้าและบริิการ มููลค่่าของสิินค้้าและบริิการ ภาษีีมูลค่่าเพิ่่�ม และ 
ยอดรวมที่่�ต้้องจ่่ายทั้้�งหมดและเงิินทอน

•	 ใบแจ้้งยอดหนี้้� เอกสารที่่�แสดงรายละเอีียดสิินเชื่่�อ เช่่น ยอดหนี้้�คงเหลืือ ยอดที่่�ต้้องชำระ ยอดชำระ
ขั้้�นต่่ำ วัันครบกำหนดชำระ และรายละเอีียดของรายการเคลื่่�อนไหว หากมีียอดค้้างชำระก็็จะแสดง
ดอกเบี้้�ยที่่�ต้้องชำระเพิ่่�มเติิมด้้วย

•	 สมุุดบััญชีีเงิินฝากธนาคาร เป็็นเอกสารที่่�รวบรวมรายการเคลื่่�อนไหวของบััญชีีเงิินฝาก ทั้้�งเงิินเข้้า- 
เงิินออก พร้้อมวัันที่่�ทำรายการ ประเภทธุุรกรรม ช่่องทางในการทำธุุรกรรม จำนวนเงิิน และยอดเงิิน
คงเหลืือ

6.	 ชำระหนี้้�อย่่างมีีวิินััย ก่่อหนี้้�เท่่าท่ี่�จำเป็็นและจ่่ายไหว โดยประเมิินความสามารถในการชำระหนี้้�ว่่า 
ผ่่อนชำระไหวหรืือไม่่ เพราะการกู้้�เกิินตััวจนจ่่ายไม่่ไหว นอกจากจะทำให้้หนี้้�เพิ่่�มขึ้้�นจากดอกเบี้้�ยแล้้ว  
ยังัส่ง่ผลเสีียกับัประวัตัิเิครดิติ และอาจถูกูฟ้อ้งร้อ้งดำเนินิคดีี หากเริ่่�มมีีปัญัหาในการชำระหนี้้� ควรรีีบติดิต่อ่
เจ้้าหนี้้�เพื่่�อหาแนวทางแก้้ไขร่่วมกััน
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ธนาคารกลางทําหน้าที� อะไรบ้าง

ดูแลเศรษฐกิจและการเงินของประเทศ
ให้มั� นคงและเติบโตอย่างยั� งยืน

กําหนดนโยบายการเงิน

ดูแลเงินเฟ� อด้วย
อัตราดอกเบี� ยนโยบาย

ดูแลอัตราแลกเปลี� ยน

ใช้ระบบอัตราแลกเปลี� ยนลอยตัว
แบบมีการจัดการ

บริหารเงินสํารอง
ระหว่างประเทศ

รักษาเสถียรภาพระบบการเงิน
และลดผลกระทบจากภายนอก

กํากับดูแล
ระบบสถาบันการเงิน

ให้สถาบันการเงินและผู้�ห้บริการ
ดําเนินธุรกิจอย่างมั� นคง เป็นธรรม

พัฒนาและกํากับดูแล
ระบบการชําระเงิน

เป็นนายธนาคารและ
นายทะเบียนหลักทรัพย์
ของรัฐบาล

ให้การชําระเงินสะดวก รวดเร็ว
ปลอดภัย และมีประสิทธิภาพ

รับจ่ายเงินบัญชีเงินฝากของ
กระทรวงการคลัง เก็บรักษาเงิน หลักทรัพย์ 

หรือของมีค่าอย่างอื� น เพื�อประโยชน์ของรัฐบาล

ผลิตและนําธนบัตร
ออกใช้หมุนเวียน

ธนบัตรมีมาตรฐาน ปลอดภัย
เพียงพอและทั� วถึง

1

2

5

3

6

4

7

ใครบ้้างท่ี่� ช่่วยกำำ�กับดูู แลโลกการเงิิน

ธนาคารกลางทำำ �หน้าท่ี่� อะไรบ้้าง

ธนาคารกลางถืือเป็็นกลไกสำคััญในการขัับเคลื่่�อนและรัักษาเสถีียรภาพของระบบเศรษฐกิิจและการเงิินของ
ประเทศ สำหรัับประเทศไทย ธนาคารแห่่งประเทศไทย (Bank of Thailand) หรืือที่่�เรามัักเรีียกว่่า “แบงก์์ชาติิ 
(ธปท.)” ทำหน้้าที่่�เป็น็ “ธนาคารกลาง” มีีบทบาทหลัักในการบริิหารจััดการให้้ระบบเศรษฐกิิจและการเงิินของประเทศ
ดำเนิินไปด้วยความเรีียบร้้อย มั่่�นคง ซ่ึ่�งจะช่่วยสนัับสนุุนให้้เศรษฐกิิจของประเทศเติิบโตได้้อย่่างมีีเสถีียรภาพและ
ยั่่�งยืืน
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บทบาทหน้าท่ี่� ของธนาคารแห่่งประเทศไทย

1.	 กำหนดนโยบายการเงิิน ธปท. มีีหน้้าที่่�ดููแลอััตราเงิินเฟ้้อให้้อยู่่�ในระดัับเป้้าหมายที่่�กำหนด ผ่า่นการดำเนิิน
นโยบายการเงิินภายใต้้กรอบเป้้าหมายอััตราเงิินเฟ้้อ (inflation targeting) โดยใช้้อััตราดอกเบี้้�ยนโยบาย 
(policy interest rate) หรืืออััตราดอกเบี้้�ยธุุรกรรมซื้้�อคืืนพัันธบัตรแบบทวิิภาคีี (Bilateral Repurchase 
Transactions) ระยะ 1 วันั ทั้้�งนี้้� คณะกรรมการนโยบายการเงิิน (กนง.) จะประเมิินสถานการณ์เ์ศรษฐกิจิ
และการเงิิน เพื่่�อพิิจารณาปรัับอััตราดอกเบี้้�ยนโยบาย และเมื่่�อมีีการเปลี่่�ยนแปลง ธปท. จะสื่่�อสารเหตุุผล
ให้้ประชาชนเข้้าใจการขึ้้�นหรืือลดอััตราดอกเบี้้�ยแต่่ละครั้้�งอย่่างชััดเจน (สามารถติิดตามอััตราดอกเบี้้�ย
นโยบายได้้ผ่่านเว็็บไซต์์ของ ธปท.)

2.	 ดููแลอัตราแลกเปลี่่�ยน ค่่าเงิินบาทเคลื่่�อนไหวตามกลไกตลาดและสะท้้อนภาวะเศรษฐกิิจในขณะนั้้�น  
ในการดูแูลค่่าเงินิบาท ธปท. ไม่่ได้้กำหนดอัตัราแลกเปลี่่�ยนไว้้ที่่�ค่่าใดค่่าหนึ่่�งหรือืผูกูค่่าเงินิบาทไว้้กับัเงินิตรา
ต่่างประเทศสกุุลใดสกุุลหนึ่่�ง แต่่จะเข้้ามาดููแลเงิินบาทในบางช่่วงเวลา เพื่่�อไม่่ให้้ผัันผวนมากเกิินไปและ 
ไม่่เป็็นอุุปสรรคต่อการปรับตััวของเศรษฐกิิจ ระบบนี้้�เรีียกว่่าอััตราแลกเปลี่�ยนลอยตััวแบบมีีการจััดการ 
(managed floating exchange rate)

3.	 บริิหารเงิินสำรองระหว่่างประเทศ (เงิินสำรองทางการ) ซึ่่�งเป็็นเงิินตราหรืือสิินทรััพย์์ต่่างประเทศที่่�ใช้้
รัักษาเสถีียรภาพของระบบการเงิิน ช่่วยให้้ธุุรกรรมทางการเงิิน การลงทุุน และการระดมทุุนของภาค
เศรษฐกิิจดำเนิินไปอย่่างราบรื่่�น อีีกทั้้�งยัังทำหน้้าที่่�เสมืือนเป็็น “กัันชน” ลดผลกระทบจากความผัันผวน
จากภายนอก และเป็น็ตัวัชี้้�วัดัสำคัญัท่ี่�นักัลงทุนุต่า่งชาติใิช้ป้ระเมินิความมั่่�นคงและเสถีียรภาพทางเศรษฐกิจิ
ของประเทศ

4.	 กำกัับดููแลระบบสถาบัันการเงิิน ทั้้�งสถาบัันการเงิินและและผู้้�ให้้บริิการทางการเงิินซ่ึ่�งมีีบทบาทสำคััญ 
ในการขัับเคลื่่�อนเศรษฐกิิจการเงิินของประเทศให้้ดำเนิินธุุรกิิจอย่่างมั่่�นคง มีีประสิิทธิิภาพ มีีธรรมาภิิบาล 
และเป็น็ธรรมต่อประชาชน โดยมีีคณะกรรมการนโยบายสถาบัันการเงิิน (กนส.) เป็น็ผู้้�กำหนดหลัักเกณฑ์์
และนโยบายการกำกัับดููแลสถาบัันการเงิินและผู้้�ให้้บริิการทางการเงิิน

5.	 พััฒนาและกำกัับดููแลระบบการชำระเงิิน ให้้การชำระเงิินหรืือโอนเงิินระหว่่างสถาบัันการเงิิน ภาครัฐ 
ภาคเอกชน และประชาชนทำได้้อย่่างสะดวก รวดเร็็ว มีีประสิิทธิิภาพ และปลอดภััย เพื่่�อให้้กิิจกรรมทาง
เศรษฐกิจิดำเนินิได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง โดยมีีคณะกรรมการระบบการชำระเงิิน (กรช.) กำหนดนโยบายเก่ี่�ยวกับั
ระบบการชำระเงิิน และระบบการหัักบััญชีีระหว่่างสถาบัันการเงิิน รวมถึึงสนัับสนุุนการจััดตั้้�งระบบ 
การชำระเงิิน

6.	 เป็็นนายธนาคารและนายทะเบีียนหลัักทรััพย์์ของรััฐบาล ธปท. ทำหน้้าที่่�ในการรัับจ่่ายเงิินบััญชีีเงิินฝาก
ของกระทรวงการคลััง เก็็บรัักษาเงิิน หลัักทรััพย์์ หรืือของมีีค่่าอย่่างอื่่�นเพื่่�อประโยชน์ของรััฐบาล รวมถึึง
เป็็นตััวแทนของรััฐบาลในการซื้้�อขายโลหะทองคำและเงิิน ตั๋๋�วแลกเงิิน หลัักทรััพย์์ และใบหุ้้�น นอกจากนั้้�น 
ยัังมีีอำนาจในการจััดจำหน่่ายหลัักทรััพย์์ของรััฐบาล จ่่ายเงิินต้้นและดอกเบี้้�ย หรืือเป็็นนายทะเบีียน 
หลัักทรััพย์์ของรััฐวิิสาหกิิจ สถาบัันการเงิินที่่�มีีกฎหมายเฉพาะจััดตั้้�งขึ้้�น หรืือหน่่วยงานอื่่�นของรััฐ

7.	 ผลิิตและนำธนบััตรออกใช้้หมุุนเวีียน ธปท. เป็็นหน่่วยงานเดีียวที่่�มีีสิทธิิจััดพิิมพ์์ ออกใช้้ และจััดการ
ธนบัตัรให้้กระจายอย่่างทั่่�วถึึงและเพีียงพอต่อ่ความต้อ้งการของคนในประเทศไทย โดยมีีการวิจิัยัและพััฒนา
เทคนิิคใหม่่ ๆ เพื่่�อให้้ธนบััตรยากต่่อการปลอมแปลงและลอกเลีียนแบบ รวมทั้้�งมีีกระบวนการตรวจสอบ
คุุณภาพอย่่างเข้้มงวด
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สศค. เป็น็หน่ว่ยงานของรัฐัในสังักัดักระทรวงการคลังั ทำหน้้าที่่�ประสานกิจิกรรมด้า้นเศรษฐกิจิและการคลังัของ
ประเทศ พร้้อมให้้ความช่่วยเหลืือทางวิิชาการในการวางนโยบายการคลัังและเศรษฐกิิจ รวมถึึงมีีบทบาทสำคััญใน 
การขับัเคลื่่�อนการแก้ไ้ขปัญัหาหนี้้�นอกระบบ นอกจากนี้้� สศค. ยังัเป็น็ผู้้�กำกับัดูแูลการประกอบธุรุกิจิสินิเชื่่�อรายย่อ่ย
ระดัับจัังหวััดภายใต้้การกำกัับ (สิินเชื่่�อพิิโกไฟแนนซ์์) เพื่่�อเปิิดโอกาสให้้ประชาชนเข้้าถึึงแหล่่งเงิินทุุนในระบบ 
และลดปััญหาหนี้้�นอกระบบ

หน่วยงานกำำ�กับดูู แลอื่่� น ๆ ท่ี่� ควรรู้้�

นอกจากธนาคารแห่ง่ประเทศไทย (ธปท.) ซึ่่�งทำหน้า้ท่ี่�กำกับัดูแูลระบบการเงินิของประเทศแล้ว้ ยังัมีีหน่ว่ยงาน
สำคัญัอื่่�น ๆ  ที่่�รัับผิดิชอบตามประเภทของบริกิารทางการเงินิ ได้้แก่ ่สำนัักงานเศรษฐกิิจการคลังั (สศค.) สำนัักงาน
คณะกรรมการกำกัับหลัักทรัพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ (ก.ล.ต.) และสำนัักงานคณะกรรมการกำกัับและส่่งเสริิม 
การประกอบธุุรกิิจประกัันภััย (คปภ.)

สศค.
สํานักงานเศรษฐกิจการคลัง

บทบาทหลัก

ประสานกิจกรรมด้านเศรษฐกิจ
และการคลังของประเทศ

ให้ความช่วยเหลือทางวิชาการ
ในการวางนโยบายการคลัง

และเศรษฐกิจ

ขับเคลื�อนการแก้�ขป� ญหา
หนี�นอกระบบ

กํากับดูแลสินเชื�อรายย่อย
ระดับจังหวัดภายใต้การกํากับ
(สินเชื�อพิ�กไฟแนนซ์)

เพิ�มโอกาสเข้าถึง
แหล่งเงินทุนในระบบ
ลดป� ญหาหนี�นอกระบบ

1
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ก.ล.ต. เป็็นหน่่วยงานของรััฐที่่�จััดตั้้�งขึ้้�นตามพระราชบััญญััติิหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ พ.ศ. 2535  
มีีบทบาทสำคััญในการการส่่งเสริิมให้้ตลาดทุุนมีีความน่่าเชื่่�อถืือ โปร่งใส และเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน พร้้อมทั้้�งพััฒนา 
ตลาดทุุนให้้เอื้้�อต่่อทั้้�งการระดมทุนของภาคธุรกิจิและการลงทุุนของประชาชน รวมถึึงกำกัับดูแูลให้้ตลาดทุุนดำเนิินไป
อย่่างมีีมาตรฐานและเป็็นธรรม

หน่่วยงานและบุุคคลที่่�อยู่่�ภายใต้้การกำกัับดููแลของ ก.ล.ต. ได้้แก่่
1.	 ผู้้�ประกอบธุุรกิิจตััวกลาง ได้้แก่่ บริิษััทหลัักทรััพย์์ บริิษััทหลัักทรััพย์์จััดการกองทุุน และตััวแทนซื้้�อขาย

สััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้า
2.	 ตลาดหลัักทรััพย์์ ศููนย์์รัับฝากหลัักทรััพย์์ และสำนัักหัักบััญชีี
3.	 บริิษััทที่่�ออกและเสนอขายหลัักทรััพย์์
4.	 ผู้้�ประกอบวิิชาชีีพในตลาดทุุน อาทิิ ผู้้�แนะนำการลงทุุน นัักวิิเคราะห์์ ที่่�ปรึึกษาทางการเงิิน 
5.	 ผู้้�สอบบััญชีี ICO portal24

6.	 ผู้้�ประกอบธุุรกิิจสิินทรััพย์์ดิิจิิทััล
7.	 กิิจการที่่�เสนอขาย Token Digital

บทบาทหน้้าที่่�ของ ก.ล.ต.
•	 อนุุญาตการออกและเสนอขายหลัักทรัพย์์หรืือสิินทรัพย์์ดิจิิทิัลั พร้้อมทั้้�งกำกัับดููแลให้้มีีการเปิิดเผยข้้อมููล

ที่่�สำคััญต่่อการตััดสิินใจของนัักลงทุุนอย่่างครบถ้้วน ถููกต้้อง และทัันเหตุุการณ์์ รวมถึึงกำกัับดููแล 
ผู้้�ประกอบวิิชาชีีพในตลาดทุุนให้้ปฏิิบััติิตามมาตรฐานที่่�กำหนด

•	 ออกใบอนุุญาตและกำกับัดููแลการประกอบธุรุกิจิของผู้้�ประกอบธุรุกิจิหลักัทรัพัย์ ์สัญัญาซื้้�อขายล่ว่งหน้า้ 
หรืือสิินทรััพย์์ดิิจิิทััล เช่่น บริิษััทหลัักทรััพย์์ บริิษััทหลัักทรััพย์์จััดการกองทุุน และศููนย์์ซื้้�อขายสิินทรััพย์์
ดิิจิิทััล

•	 กำกับัดูแูลตลาดหลักัทรัพัย์์และตลาดรอง เพื่่�อให้ร้ะบบการซื้้�อขายหลักัทรัพัย์แ์ละสัญัญาซื้้�อขายล่่วงหน้า้
ดำเนิินไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ โปร่งใส และเป็็นธรรม พร้้อมทั้้�งติิดตามและป้้องกัันการกระทำอััน 
ไม่่เป็็นธรรมในการซื้้�อขาย

24
 ICO Portal (ผู้้�ให้้บริิการระบบเสนอขายโทเคนดิิจิิทััล) เป็็นที่่�ปรึึกษาในกระบวนการเสนอขายโทเคนดิิจิิทััลต่่อประชาชน

ผู้ประกอบธุรกิจ
ตัวกลาง

ตลาดหลักทรัพย์
ศูนย์รับฝากฯ

และสํานักหักบัญชี

บริษัทที� ออกและ
เสนอขายหลักทรัพย์

ผู้ประกอบวิชาชีพ
ในตลาดทุน

ผู้ประกอบธุรกิจ
สินทรัพย์ดิจิทัล

กิจการที� เสนอขาย
Token Digital

อนุญาตและกํากับดูแล
การออก/เสนอขายหลักทรัพย์
หรือสินทรัพย์ดิจิทัล

ออกใบอนุญาตและกํากับดูแล
ผู้ประกอบธุรกิจหลักทรัพย์ 
สัญญาซื�อขายล่วงหน้า 
หรือสินทรัพย์ดิจิทัล

กํากับดูแลตลาดให้�ปร่งใส เป็นธรรม
และป� องกันการกระทําไม่เป็นธรรม

กํากับดูแล บทบาทหน้าที�

2
ก.ล.ต.
สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์

1 2 3

4 5 6
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คปภ. เป็น็หน่่วยงานของรััฐที่่�ทำหน้้าที่่�กำกัับดููแลและพััฒนาธุุรกิิจประกัันภััยให้้มีีความเข้้มแข็็ง พร้้อมทั้้�งส่่งเสริิม
ให้้ธุุรกิิจประกัันภััยมีีส่่วนช่่วยสร้้างความมั่่�นคงให้้แก่่ระบบเศรษฐกิิจและสัังคม นอกจากนี้้� ยัังมุ่่�งเน้้นการคุ้้�มครอง
สิิทธิิประโยชน์์ของประชาชน และยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตผ่่านบริิการประกัันภััย

หน่่วยงานและบุุคคลที่่�อยู่่�ภายใต้้การกำกัับดููแลของ คปภ. 
•	 บริิษััทประกัันชีีวิิต
•	 บริิษััทประกัันวิินาศภััย
•	 คนกลางประกัันภััย ได้้แก่่ ตััวแทนประกัันภััย (agent) และนายหน้้าประกัันภััย (broker)

สำหรัับประชาชนที่่�มีีข้้อสงสััยหรืือคำถามเกี่่�ยวกัับประกัันภััย สามารถติิดต่่อสายด่่วน คปภ. 1186 เพื่่�อรัับ 
คำแนะนำและคำปรึึกษาได้้ตลอด 24 ชั่่�วโมง นอกจากนี้้� คปภ. ยัังมีีบริิการ LINE Official “คปภ. รอบรู้้�”  
(@OICConnect) ซึ่่�งเป็็น Chatbot อััตโนมััติิที่่�ช่่วยให้้ข้้อมููลด้้านการประกัันภััยได้้อย่่างสะดวก ไม่่ว่่าจะตรวจสอบ
กรมธรรม์์ที่่�ถืือครอง วางแผนความคุ้้�มครองเฉพาะบุุคคล ดููประวััติิการเคลมประกัันรถยนต์์ภาคสมััครใจ คำนวณ
สิิทธิิประโยชน์์ทางภาษีีจากประกัันภััยที่่�ทำไว้้ รวมถึึงตรวจสอบสถานะใบอนุุญาตตััวแทนและนายหน้้าประกัันภััย

สายด่วน คปภ.
1186
(24 ชั�วโมง)

กํากับดูแล

3
คปภ.
สํานักงานคณะกรรมการกํากับ
และส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย

บริษัทประกันชีวิต

บริษัทประกันวินาศภัย

คนกลางประกันภัย
(ตัวแทน/นายหน้า)

LINE Official
"คปภ. รอบรู้"
@OICConnect

บริการแชทบอทอัตโนมัติ 
ให้ข้อมูลด้านประกันภัย
สะดวก ครบ จบในที� เดียว
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ภาคผนวก 1
เบ้ื้�องหลังความปลอดภัยในโลกการเงิิน
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ธนาคารแห่่งประเทศไทย (ธปท.) ให้้ความสำคััญกัับการจััดการ ป้้องกััน ตรวจจัับ และรัับมืือกัับภััยทุุจริิตทาง 
การเงินิอย่า่งต่อ่เนื่่�อง เพื่่�อช่ว่ยปกป้อ้งประชาชนจากการหลอกลวงของมิจิฉาชีพี โดยมีีแนวทางดำเนินิการหลายด้า้น 
ดัังนี้้�

•	 ออกหลัักเกณฑ์์และมาตรการต่่าง ๆ เพื่่�อป้้องกัันและลดความเสี่่�ยง เช่่น การจััดการบััญชีีม้้า การกัันเงิิน
เข้้า-ออกบััญชีี การปฏิิเสธการเปิิดบััญชีีใหม่่สำหรัับผู้้�ที่่�มีีพฤติิกรรมการเงิินผิิดปกติิ เพิ่่�มบริิการล็็อกวงเงิิน
และกำหนดให้้ธุุรกรรมบางประเภทต้้องยืืนยัันตััวตนด้้วยการสแกนใบหน้้าเมื่่�อทำธุุรกรรมออนไลน์์

•	 ออกมาตรการร่่วมกัับสมาคมธนาคารไทย (TBA) และสถาบัันการเงิินในการกำหนดวงเงิินการโอนเงิิน 
หรืือชำระเงิินให้้เหมาะสมกัับการใช้้งานของลููกค้้า (Customer Profiling) เพื่่�อป้้องกัันความเสีียหายจาก
การใช้้งาน mobile banking และ internet banking ที่่�ผิิดปกติิและมีีแนวโน้้มเป็็นการก่่ออาชญากรรม

•	 สื่่�อสารและแจ้้งเตืือนภััยประชาชนอย่่างสม่่ำเสมอผ่่านช่่องทางของ ธปท. และหน่่วยงานพัันธมิิตร เพื่่�อ 
เสริิมสร้้างความรู้้�ความเข้้าใจ ให้้มีีภูมิคิุ้้�มกันและสามารถรัับมืือกัับรููปแบบภััยทางการเงิินท่ี่�เปลี่�ยนแปลงอยู่่�
ตลอดเวลา
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หน่วยงานและผู้้� ให้้บริิการ
ในระบบการเงิิน

ภาคผนวก 2
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ผู้้� ให้้บริิการทางการเงิินท่ี่� อยู่่� ภายใต้้การกำำ�กับดูู แลของ ธปท.

สถาบัันการเงิินและผู้้�ให้้บริิการทางการเงิินท่ี่�อยู่่�ภายใต้้การกำกัับและตรวจสอบของธนาคารแห่่งประเทศไทย 
(ธปท.) ได้้แก่่ ธนาคารพาณิิชย์์ บริิษััทเงิินทุุน บริิษััทเครดิิตฟองซิิเอร์์ สถาบัันการเงิินเฉพาะกิิจ สำนัักงานผู้้�แทน 
บริษิัทับริิหารสินิทรัพัย์์ และผู้้�ให้้บริิการทางการเงินิที่่�ไม่่ใช่่สถาบัันการเงินิ (non-bank) นอกจากนี้้� ธปท. ยังัมีีหน้้าที่่�
ตรวจสอบบริิษััทข้้อมููลเครดิิตแห่่งชาติิ ตามที่่�ได้้รัับมอบหมายจากกระทรวงการคลัังด้้วย

1. ธนาคารพาณิิชย์ (ธพ.) 
เป็็นตััวกลางหลัักในการระดมเงิินฝากจากประชาชน และนำเงิินไปปล่่อยสิินเชื่่�อให้้ภาคครััวเรืือนและภาคธุุรกิิจ 

ได้้แก่่ ธนาคารพาณิิชย์์จดทะเบีียนในประเทศ ธนาคารพาณิิชย์์เพื่่�อรายย่่อย ธนาคารพาณิิชย์์ที่่�เป็็นบริิษััทลููกของ
ธนาคารต่า่งประเทศ และสาขาธนาคารพาณิชิย์ต์่า่งประเทศ ซึ่่�ง ธปท. ได้พ้ิจิารณาอนุญุาตให้ธ้นาคารพาณิชิย์ส์ามารถ
ดำเนิินธุุรกิิจอื่่�นเพิ่่�มเติิม เช่่น ธุุรกิิจที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับหลัักทรััพย์์หรืือประกัันภััย เพื่่�อส่่งเสริิมให้้สามารถประกอบธุุรกิิจ
ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ สนัับสนุุนการพััฒนาระบบเศรษฐกิิจการเงิินและตลาดทุุน

2. บริิษััทเงิินทุุน (บง.) 
เป็็นตััวกลางในการระดมเงิินทุุนจากประชาชนในรููปของตั๋๋�วสััญญาใช้้เงิิน และใช้้เงิินนั้้�นในการประกอบกิิจการ

เงิินทุุนเพื่่�อการพาณิิชย์์ กิิจการเงิินทุุนเพื่่�อการพััฒนา กิิจการเงิินทุุนเพื่่�อการจำหน่่ายและการบริิโภค และกิิจการ 
เงิินทุุนเพื่่�อการเคหะ

3. บริิษััทเครดิิตฟองซิิเอร์์ (บค.) 
เป็น็ตัวักลางในการระดมเงิินทุนุจากประชาชนในรููปของตั๋๋�วสัญัญาใช้้เงินิและใช้้เงินินั้้�นเพื่่�อประกอบธุุรกิจิให้กู้้้�ยืมื

โดยวิิธีีรัับจำนองอสัังหาริิมทรััพย์์ รัับซื้้�ออสัังหาริิมทรััพย์์ตามสััญญาขายฝาก

4. สถาบัันการเงิินเฉพาะกิิจ 
เป็น็สถาบันัการเงินิของรัฐัที่่�จัดัข้ึ้�นตามกฎหมายเฉพาะ เพื่่�อดำเนินิกิจิการตามที่่�กฎหมายกำหนดและตอบสนอง

นโยบายของรััฐในการให้้บริิการทางการเงิินแก่่ประชาชน
แบ่่งออกเป็็น 2 ประเภท
•	 สถาบัันการเงิินเฉพาะกิิจที่่�ให้้บริิการรัับฝากเงิินและให้้สิินเชื่่�อ มีี 4 แห่่ง ได้้แก่่ ธนาคารออมสิิน ธนาคาร

เพื่่�อการเกษตรและสหกรณ์์การเกษตร ธนาคารอาคารสงเคราะห์์ และธนาคารอิิสลามแห่่งประเทศไทย
•	 สถาบัันการเงิินเฉพาะกิิจที่่�ประกอบธุุรกิิจตามขอบเขตที่่�กำหนด เช่่น ให้ส้ินิเชื่่�อหรือืรับัประกัันสินิเชื่่�อให้แ้ก่่

ลููกค้้าเฉพาะกลุ่่�ม โดยไม่่รัับเงิินฝากจากประชาชนทั่่�วไป มีี 3 แห่่ง ได้้แก่่ ธนาคารเพื่่�อการส่่งออกและ 
นำเข้้าแห่่งประเทศไทย ธนาคารพััฒนาวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อมแห่่งประเทศไทย และบรรษััท
ประกัันสิินเชื่่�ออุุตสาหกรรมขนาดย่่อม



170170

5. สำำ �นักงานผู้้� แทน 
ทั้้�งสำนักังานในต่า่งประเทศของธนาคารพาณิชิย์ไ์ทยหรือืสำนักังานในประเทศไทยของสถาบันัการเงินิต่า่งประเทศ 

จัดัตั้้�งขึ้้�นเพื่่�อสนับัสนุนุกิจิการของสถาบันัการเงินิหรือืธนาคารพาณิชิย์ ์เช่น่ การรวบรวมข้อ้มูลูข่า่วสารเกี่่�ยวกับัฐานะ
การเงิินของลููกค้้าหรืือสถานการณ์์เศรษฐกิิจและการเงิิน โดยไม่่สามารถรัับเงิินฝากหรืือรัับเงิินจากประชาชนได้้

6. บริิษััทบริิหารสิินทรััพย์ (บบส.) 
เป็็นสถาบัันการเงิินที่่�ทำหน้้าที่่�บริิหารสิินทรััพย์์ด้้อยคุุณภาพของสถาบัันการเงิินและผู้้�ให้้บริิการทางการเงิิน  

โดยรัับซื้้�อรัับโอนสิินทรััพย์์ด้้อยคุุณภาพ รวมถึึงหลัักประกัันของสิินทรััพย์์นั้้�น เพื่่�อนำมาบริิหารหรืือจำหน่่ายต่่อไป

7. ผู้้� ประกอบธุุรกิิจท่ี่� ไม่่ใช่่สถาบัันการเงิิน (non-bank)
•	 ผู้้�ประกอบธุุรกิิจบััตรเครดิิต ให้้ผู้้�ถืือบััตรนำไปใช้้ชำระค่่าสิินค้้า ค่่าบริิการ หรืือค่่าอื่่�นใดแทนการชำระด้้วย

เงิินสด รวมถึึงเบิิกถอนเงิินสด โดยผู้้�ประกอบธุุรกิิจจะจ่่ายเงิินแทนผู้้�ถืือบััตรไปก่่อนและจะได้้รัับชำระคืืน
จากผู้้�ถืือบััตรในภายหลััง

•	 ผู้้�ประกอบธุุรกิิจสิินเชื่่�อส่่วนบุุคคลภายใต้้การกำกัับ ให้้กู้้�ยืมเงิินแก่่บุุคคลธรรมดาโดยไม่่มีีทรัพย์์สิินเป็็น 
หลัักประกััน เพื่่�อนำเงิินไปใช้้จ่่ายหรืือประกอบอาชีีพ ได้้แก่่ สิินเชื่่�อส่่วนบุุคคลที่่�ไม่่มีีทรัพย์์หรืือทรัพย์์สิิน
เป็็นหลักัประกััน สินิเชื่่�อที่่�เกิดิจากการให้้เช่่าซื้้�อและการให้้เช่่าแบบลีีสซิ่่�ง (ยกเว้้นการให้้เช่่าซื้้�อและการให้้เช่่า
แบบลีีสซิ่่�งในสิินค้้าประเภทรถและเครื่่�องจัักร) และสิินเชื่่�อที่่�มีีทะเบีียนรถเป็็นประกััน ทั้้�งนี้้� ไม่่รวมสิินเชื่่�อ
เพื่่�อการศึึกษา สิินเชื่่�อเพื่่�อการเดิินทางไปทำงานในต่่างประเทศ สิินเชื่่�อเพื่่�อรัักษาพยาบาล สิินเชื่่�อเพื่่�อ
สวััสดิิการพนัักงาน

•	 ผู้้�ประกอบธุุรกิิจสิินเชื่่�อรายย่่อยเพื่่�อการประกอบอาชีีพภายใต้้การกำกัับ (สิินเชื่่�อนาโนไฟแนนซ์์) ให้้กู้้�ยืืม
แก่่บุุคคลธรรมดานำไปใช้้ในการประกอบอาชีีพ

•	 ผู้้�ประกอบธุุรกิิจสิินเชื่่�อส่่วนบุุคคลดิิจิิทััล การให้้สิินเชื่่�อส่่วนบุุคคลภายใต้้การกำกัับที่่�ผู้้�ประกอบธุุรกิิจ 
นำเทคโนโลยีีและข้้อมููลทางเลืือกมาใช้้ในการให้้บริิการสิินเชื่่�อ ทั้้�งการวิิเคราะห์์ความสามารถหรืือความ
เต็็มใจในการชำระหนี้้� การเบิิกจ่่ายและรัับชำระคืืนสิินเชื่่�อ และการเปิิดเผยข้้อมููลท่ี่�เก่ี่�ยวข้องกัับการให้้
บริิการ

•	 ผู้้�ประกอบธุรุกิจิระบบการชำระเงินิและบริกิารการชำระเงิินภายใต้้การกำกัับ เช่่น ผู้้�ให้้บริกิารระบบโอนเงิิน
รายย่่อย ผู้้�ให้้บริิการรัับชำระเงิินด้้วยวิิธีีการทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ ผู้้�ให้้บริิการบััตรเครดิิต บััตรเดบิิต หรืือ 
บััตรเอทีีเอ็็ม ผู้้�ให้้บริิการเงิินอิิเล็็กทรอนิิกส์์ ผู้้�ให้้บริิการโอนเงิินด้้วยวิิธีีการทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์

•	 ผู้้�ประกอบธุุรกิิจปััจจััยชำระเงิินต่่างประเทศ ทำการซื้้�อ ขาย ฝาก ถอน แลกเปลี่่�ยน โอน ให้้บริิการหรืือ
ปฏิิบััติิกิิจการใด ๆ เกี่่�ยวกัับเงิินตราต่่างประเทศ เช่่น ตััวแทนโอนเงิินระหว่่างประเทศ ผู้้�ประกอบธุุรกิิจ 
เงิินอิิเล็็กทรอนิิกส์์รัับอนุุญาต บุุคคลรัับอนุุญาต (Authorized Money Changer)

•	 ผู้้�ประกอบธุุรกิิจให้้เช่่าซื้้�อและให้้เช่่าแบบลีีสซิ่่�งรถยนต์์และรถจัักรยานยนต์์ตามกฎหมายว่่าด้้วยรถยนต์์  
โดยให้เ้ช่า่ซื้้�อและให้เ้ช่า่แบบลีีสซิ่่�งรถยนต์ห์รือืรถจัักรยานยนต์แ์ก่บุ่คุคลธรรมดาและนิติิบิุคุคล มีีวัตัถุปุระสงค์์
ใช้้รถเพื่่�อการส่่วนตััว เพื่่�อการค้้าหรืือธุุรกิิจ
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ผู้้� ให้้บริิการทางการเงิินประเภทอื่่� น ๆ

นอกจากผู้้�ให้้บริิการที่่�อยู่่�ภายใต้้การกำกัับของ ธปท. แล้้ว ยังัมีีผู้้�ให้้บริิการทางการเงิินประเภทอื่่�น ๆ  ไม่่ว่่าจะเป็็น
หน่่วยงานที่่�ไม่่ใช่่สถาบัันการเงิินอย่่างสหกรณ์์และโรงรัับจำนำ รวมถึึงผู้้�ให้้บริิการทางการเงิินที่่�ไม่่มีีหน่่วยงานกำกัับ
ดููแลอย่่างองค์์กรการเงิินชุุมชน

สหกรณ์์

สหกรณ์เ์ป็น็องค์ก์รที่่�สมาชิกิร่ว่มกันจัดัตั้้�งขึ้้�นด้ว้ยการลงหุ้้�นร่ว่มกันและจดทะเบีียนตามกฎหมายว่า่ด้ว้ยสหกรณ์์ 
เพื่่�อส่่งเสริิมอาชีีพและให้้บริิการตามความต้องการของสมาชิิก โดยมีีกรมส่งเสริิมสหกรณ์ก์ำกัับดููแลส่่งเสริิมคุณภาพ
และมาตรฐานในการให้้บริิการของสหกรณ์์ และมีีกรมตรวจบััญชีีสหกรณ์์เป็็นผู้้�ตรวจสอบบััญชีี

สหกรณ์ม์ีีทั้้�งหมด 7 ประเภท ได้้แก่่ สหกรณ์ก์ารเกษตร สหกรณ์ป์ระมง สหกรณ์นิ์ิคม สหกรณ์ร้์้านค้้า สหกรณ์์
บริิการ สหกรณ์เ์ครดิติยูเูนี่่�ยน และสหกรณ์อ์อมทรัพัย์ ์ซึ่่�งสมาชิกิมีีการซื้้�อหุ้้�นสหกรณ์เ์ป็น็ประจำและได้ร้ับัเงินิปันัผล
ทุุกปีี สมาชิิกแต่่ละคนมีีสิิทธิ์์�ออกเสีียงในการบริิหารสหกรณ์์ได้้ 1 เสีียง โดยไม่่ขึ้้�นกัับจำนวนหุ้้�นที่่�ถืืออยู่่�

โรงรัับจำำ�นำำ �

โรงรับัจำนำเป็็นองค์์กรที่่�ให้้บริกิารเงินิกู้้�แก่่ประชาชนในวงเงิินไม่่เกิิน 1 แสนบาทต่อราย ผู้้�จำนำต้้องมีีอายุุ 15 ปีี
ขึ้้�นไป และต้้องส่่งมอบสิ่่�งของเป็็นหลัักประกััน เช่่น เครื่่�องใช้้ไฟฟ้้า เครื่่�องประดัับ หรืือทองคำ ให้้แก่่โรงรัับจำนำ 
เพื่่�อใช้้ค้้ำประกัันการชำระหนี้้�โรงรัับจำนำแบ่่งเป็็น 2 ประเภท คืือ โรงรัับจำนำเอกชน และโรงรัับจำนำของรััฐบาล 
โดยโรงรัับจำนำของรััฐบาลสามารถแบ่่งย่่อยเป็็นสถานธนานุุเคราะห์์อยู่่�ในความดููแลของกระทรวงพััฒนาสัังคมและ
ความมั่่�นคงของมนุุษย์์ และสถานธนานุุบาลอยู่่�ในความดููแลของกรุุงเทพมหานครหรืือเทศบาล

องค์์กรการเงิินชุุมชน

องค์์กรการเงิินชุุมชนเป็็นองค์์กรหรืือกลุ่่�มบุคคลที่่�ไม่่มีีสถานะทางกฎหมาย มีีวััตถุประสงค์์ในการส่่งเสริิม 
การออมทรัพย์์และให้้บริิการทางการเงิินแก่่สมาชิิก รวมทั้้�งส่่งเสริิมหรืือสนัับสนุุนการพััฒนาองค์์ความรู้้� คุุณภาพ
ชีีวิติ และสวััสดิิการของสมาชิิกและประชาชนในพื้้�นท่ี่� เช่่น กลุ่่�มสัจจะออมทรัพย์ ์กลุ่่�มฌาปนกิิจสงเคราะห์์ วิสิาหกิิจ
ชุุมชนที่่�ให้้บริิการทางการเงิิน

องค์์กรการเงิินชุุมชนสามารถยื่่�นคำขอจดทะเบีียนเป็็นสถาบัันการเงิินประชาชนได้้ เพื่่�อทำหน้้าท่ี่�เป็็นธนาคาร
ของชุุมชน ให้้บริิการรัับฝากเงิิน ให้้สิินเชื่่�อ รัับชำระเงิิน และรัับโอนเงิิน โดยดำเนิินงานไม่่เกิินเขตตำบลหรืือแขวง
ท่ี่�ตั้้�งของสถาบันัการเงินิประชาชน และเขตหมู่่�บ้า้นที่่�ติดิกับัตำบลหรือืแขวงอันัเป็น็ที่่�ตั้้�งของสถาบันัการเงินิประชาชน
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ตารางออมเงิิน
ภาคผนวก 3
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    1. เลืื อกยอดเงิินท่ี่� ต้้องการเก็็บ
    2. เขีี ยนเป้้าหมายไว้้ว่่าเราต้้องการเก็็บเงิินเพื่่�ออะไร เห็็นเมื่่� อไหร่จะได้้มีีกำ ำ�ลังใจเก็็บ
    3. ไม่่ได้้ต้้องกาตารางทุุกวััน วัันไหนเก็็บไหวเท่่าไหร่ ก่ี่� ช่่องก็็กาไปท่ี่� ช่่องนั้้� น
    4. กาครบทั้้� งแผ่่นได้้เงิินตามเป้้าหมายท่ี่� วางไว้้

วิิธีี ใช้้

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

10 10 10 10 10 5 10 10 10 10

ตารางออมเงิน

ออมเงินเพื�อ
เก็บครบจะได้เงินทั�งหมด

500
บาท



174174

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

10 10 10 10 10 10 10 10 10 10

10 10 10 10 10 10 10 10 10 10

10 10 10 10 10 10 10 10 10 10

10 10 10 10 10 10 10 10 10 10

10 10 10 10 10 10 10 10 10 10

10 10 10 10 10 10 10 10 10 10

10 10 10 10 10 10 10 10 10 10

10 10 10 10 10 10 10 10 10 10

10 10 10 10 10 10 10 10 10 10

ตารางออมเงิน

ออมเงินเพื�อ
เก็บครบจะได้เงินทั�งหมด

1000
บาท
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5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

10 10 10 10 10 10 10 10 10 10

20 20 20 20 20 20 20 20 20 20

20 20 20 20 20 20 20 20 20 20

30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

40 40 40 40 40 40 40 40 40 40

40 40 40 40 40 40 40 40 40 40

50 50 50 50 50 50 50 50 50 50

50 50 50 50 50 50 50 50 50 50

ตารางออมเงิน

ออมเงินเพื�อ
เก็บครบจะได้เงินทั�งหมด

3000
บาท
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5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

15 15 15 15 15 15 15 15 15 15

10 10 10 10 10 10 10 10 10 10

20 20 20 20 20 20 20 20 20 20

30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

60 60 60 60 60 60 60 60 60 60

40 40 40 40 40 40 40 40 40 40

80 80 80 80 80 80 80 80 80 80

90 90 90 90 90 90 90 90 90 90

50 50 50 50 50 50 50 50 50 50

100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

ตารางออมเงิน

ออมเงินเพื�อ
เก็บครบจะได้เงินทั�งหมด

5000
บาท
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ภาคผนวก 4
รวมเว็็บไซต์์และแหล่งข้้อมูู ลท่ี่� เก่ี่�ยวข้้อง
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บทท่ี่�  2 ของคู่่�กั นอย่่างรายได้้และภาษีี

เว็็บไซต์์กรมสรรพากร
โทร. 1161

https://www.rd.go.th/ 

https://www.rd.go.th/
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บทท่ี่�  3 จััดการรายจ่่ายและหนี้้� ไม่่ให้้เกิินตััว

บันัทึึกรายรัับ-รายจ่่ายจากธนาคารแห่่งประเทศไทย 
(ธปท.)

https://www.bot.or.th/content/dam/bot/
satang-s to r ies /downloads/worksheet /
wsincomeandexpense.pdf

แผนใช้้เงิินจากธนาคารแห่่งประเทศไทย (ธปท.) https://www.bot.or.th/content/dam/bot/satang-
stories/downloads/worksheet/wsbudgeting.pdf

โปรแกรมเปรีียบเทีียบผลิิตภััณฑ์์
จากธนาคารแห่่งประเทศไทย (ธปท.)

https://app.bot.or.th/1213/MCPD/ProductApp

อััตราดอกเบี้้�ยประจำวัันของธนาคารพาณิิชย์์
จากธนาคารแห่่งประเทศไทย (ธปท.)

https://www.bot.or.th/th/statistics/interest-rate.
html

เช็ก็แอปเงินิกู้้�จากธนาคารแห่ง่ประเทศไทย (ธปท.) https://www.bot.or.th/th/license-loan.html

เว็บ็ไซต์บริิษัทั ข้อ้มููลเครดิิตแห่่งชาติิ จำกััด (เครดิิต
บููโร) โทร. 0 2643 1250

https://www.ncb.co.th/

ตารางสำรวจภาระหนี้้�สิินจากธนาคารแห่่งประเทศไทย 
(ธปท.)

https://www.bot.or.th/content/dam/bot/satang-
stories/managing-debt/wsmgtdebt.pdf

มาตรการแก้้หนี้้�ยั่่�งยืืน https://www.bot.or.th/th/debtsolution/debtsolution-
measure.html

โครงการคลิินิิกแก้้หนี้้� By SAM https://www.debtclinicbysam.com/

ทางด่่วนแก้้หนี้้� https://services.bot.or.th/cpm?id=smp_debt_info

หมอหนี้้�เพื่่�อประชาชน https://services.bot.or.th/cpm?id=smp_dct_dbt_
info

https://www.bot.or.th/content/dam/bot/satang-stories/downloads/worksheet/wsincomeandexpense.pdf
https://www.bot.or.th/content/dam/bot/satang-stories/downloads/worksheet/wsincomeandexpense.pdf
https://www.bot.or.th/content/dam/bot/satang-stories/downloads/worksheet/wsincomeandexpense.pdf
https://www.bot.or.th/content/dam/bot/satang-stories/downloads/worksheet/wsbudgeting.pdf
https://www.bot.or.th/content/dam/bot/satang-stories/downloads/worksheet/wsbudgeting.pdf
https://app.bot.or.th/1213/MCPD/ProductApp
https://www.bot.or.th/th/statistics/interest-rate.html
https://www.bot.or.th/th/statistics/interest-rate.html
https://www.bot.or.th/th/license-loan.html
https://www.ncb.co.th/ 
https://www.debtclinicbysam.com/
https://services.bot.or.th/cpm?id=smp_debt_info 
https://services.bot.or.th/cpm?id=smp_dct_dbt_info
https://services.bot.or.th/cpm?id=smp_dct_dbt_info
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บทท่ี่�  4 การออมและการลงทุุน

แบบทดสอบระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้
จากตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย (ตลท.)

https://www.set.or.th/project/caltools/risk.html

แบบประเมินิความเสี่่�ยงจากสำนักังานคณะกรรมการ
กำกัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ (ก.ล.ต.)

https://www.smarttoinvest.com/Pages/Know%20
Investment/Money%20Calculation%20Tool/
InvestmentPortfolio.aspx

อััตราดอกเบี้้�ยประจำวัันของธนาคารพาณิิชย์์
จากธนาคารแห่่งประเทศไทย (ธปท.)

https://www.bot.or.th/th/statistics/interest-rate.
html

โปรแกรมเปรีียบเทีียบผลิิตภััณฑ์์
จากธนาคารแห่่งประเทศไทย (ธปท.)

https://app.bot.or.th/1213/MCPD/ProductApp

เว็็บไซต์์สถาบัันคุ้้�มครองเงิินฝาก
โทร. 1158

https://www.dpa.or.th/

ความรู้้�เรื่่�องตราสารหนี้้�
จากสมาคมตลาดตราสารหนี้้�ไทย (ThaiBMA)

http://www.thaibma.or.th/EN/Investors/Individual/
home.aspx

ความรู้้�เรื่่�องตราสารหนี้้�
จากตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย (ตลท.)

https://www.setinvestnow.com/th/bond

E-book เรื่่�องน่่ารู้้�เมื่่�อลงทุุนตราสารหนี้้�/หุ้้�นกู้้� 
โดยสำนัักงานคณะกรรมการกำกัับหลัักทรััพย์์
และตลาดหลัักทรััพย์์ (ก.ล.ต.)

https://www.smarttoinvest.com/PublishingImages/
Pages/bond%20investment%20handout.pdf

แอปพลิิเคชััน SEC Bond Check 
โดยสำนัักงานคณะกรรมการกำกัับหลัักทรััพย์์
และตลาดหลัักทรััพย์์ (ก.ล.ต.)

https://apps.apple.com/th/app/sec-bond-check/
id1482589481

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.
sec.bondmart&hl=th&pli=1

ความรู้้�เรื่่�องตราสารทุุนจากตลาดหลัักทรััพย์์
แห่่งประเทศไทย (ตลท.)

https://www.setinvestnow.com/th/stock

ความรู้้�เรื่่�องสิินทรััพย์์ดิิจิิทััล
จากสำนัักงานคณะกรรมการกำกัับหลัักทรััพย์์
และตลาดหลัักทรััพย์์ (ก.ล.ต.)

https://www.sec.or.th/digitalasset

https://www.set.or.th/project/caltools/risk.html
https://www.smarttoinvest.com/Pages/Know%20Investment/Money%20Calculation%20Tool/InvestmentPortfolio.aspx
https://www.smarttoinvest.com/Pages/Know%20Investment/Money%20Calculation%20Tool/InvestmentPortfolio.aspx
https://www.smarttoinvest.com/Pages/Know%20Investment/Money%20Calculation%20Tool/InvestmentPortfolio.aspx
https://www.bot.or.th/th/statistics/interest-rate.html
https://www.bot.or.th/th/statistics/interest-rate.html
https://app.bot.or.th/1213/MCPD/ProductApp
https://www.dpa.or.th/
http://www.thaibma.or.th/EN/Investors/Individual/home.aspx
http://www.thaibma.or.th/EN/Investors/Individual/home.aspx
https://www.setinvestnow.com/th/bond
https://www.smarttoinvest.com/PublishingImages/Pages/bond%20investment%20handout.pdf
https://www.smarttoinvest.com/PublishingImages/Pages/bond%20investment%20handout.pdf
https://apps.apple.com/th/app/sec-bond-check/id1482589481
https://apps.apple.com/th/app/sec-bond-check/id1482589481
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.sec.bondmart&hl=th&pli=1
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.sec.bondmart&hl=th&pli=1
https://www.setinvestnow.com/th/stock
https://www.sec.or.th/digitalasset
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บริิษััท ศููนย์์ซื้้�อขายสิินทรััพย์์ดิิจิิทััลไทย จำกััด 
จากตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย (ตลท.)

https://www.set.or.th/th/tdx/about

ความรู้้�เรื่่�องกองทุุนรวม
จากตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย (ตลท.)

https://www.setinvestnow.com/th/mutualfund

E-book เรื่่�องกองทุนุรวม ประตูบูานแรกสู่่�การลงทุุน 
โดยสำนักังานคณะกรรมการกำกับัหลักัทรัพัย์แ์ละ
ตลาดหลัักทรััพย์์ (ก.ล.ต.)

https://www.smarttoinvest.com/
PublishingImages/Pages/E-book_mutual_fund_
for_all.pdf

เว็็บไซต์์กองทุุนประกัันสัังคม (สปส.)
โทร. 1506

https://www.sso.go.th/wpr/

ตรวจสอบสิิทธิิและเงื่่�อนไขการคุ้้�มครอง
ที่่�เว็็บไซต์์สำนัักงานประกัันสัังคม (สปส.)

https://www.sso.go.th/wpr/main/login

เว็บ็ไซต์กองทุุนบำเหน็็จบำนาญข้้าราชการ (กบข.) 
โทร. 0 2636 1000

ศููนย์์ข้้อมููลสมาชิิก โทร. 1179

https://www.gpf.or.th/thai2019/Index/
index.php?lang=th

เว็็บไซต์์กองทุุนสำรองเลี้้�ยงชีีพไทย
โทร. 1207

https://www.thaipvd.com/Home/Index

เว็็บไซต์์กองทุุนการออมแห่่งชาติิ (กอช.)
โทร. 0 2049 9000

https://www.nsf.or.th/

คำนวณบำนาญของกองทุนุการออมแห่ง่ชาติิ (กอช.) https://eservice.nsf.or.th/pension/calculation

ออมเท่่าไหร่่พอใช้้เกษีียณ
ของตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย (ตลท.)

https://www.set.or.th/project/caltools/www/
html/retirement.html

วางแผนคำนวณเป้้าหมายเก็็บเงิินหลัังเกษีียณ
ของสำนัักงานคณะกรรมการกำกัับหลัักทรััพย์์
และตลาดหลัักทรััพย์์ (ก.ล.ต.)

https://retirement-checkup.smarttoinvest.com/

https://www.set.or.th/th/tdx/about
https://www.setinvestnow.com/th/mutualfund
https://www.smarttoinvest.com/ PublishingImages/Pages/E-book_mutual_fund_for_all.pdf
https://www.smarttoinvest.com/ PublishingImages/Pages/E-book_mutual_fund_for_all.pdf
https://www.smarttoinvest.com/ PublishingImages/Pages/E-book_mutual_fund_for_all.pdf
https://www.sso.go.th/wpr/
https://www.sso.go.th/wpr/main/login
https://www.gpf.or.th/thai2019/Index/ index.php?lang=th
https://www.gpf.or.th/thai2019/Index/ index.php?lang=th
https://www.thaipvd.com/Home/Index
https://www.nsf.or.th/
https://eservice.nsf.or.th/pension/calculation
https://www.set.or.th/project/caltools/www/html/retirement.html
https://www.set.or.th/project/caltools/www/html/retirement.html
https://retirement-checkup.smarttoinvest.com/
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บทท่ี่�  5 ความเส่ี่� ยงทางการเงิิน เพื่่�อนหรืือศััตรููที่� เราควรรู้้�จัก

เว็็บไซต์์สำนัักงานคณะกรรมการกำกัับ
และส่่งเสริิมการประกอบธุุรกิิจประกัันภััย (คปภ.)
โทร. 0 2515 3999 
สายด่่วน คปภ. 1186

https://www.oic.or.th/th/consumer

สำนักังานคณะกรรมการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล 
(PDPC)
โทร. 02 142 1033 
02 141 6993

https://www.pdpc.or.th/

https://www.oic.or.th/th/consumer
https://www.pdpc.or.th/
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บทท่ี่�  6 รู้้� ไว้้ไม่่เสีี ยสิิทธิิ พร้อมรักษาหน้าท่ี่� ให้้ดีี

เว็็บไซต์์ธนาคารแห่่งประเทศไทย (ธปท.)
โทร. 1213

https://www.bot.or.th/th/home.html

BOT License Check ระบบการตรวจสอบข้้อมููล
ใบอนุุญาตหรืือใบขึ้้�นทะเบีียนให้้ประกอบธุุรกิจิที่่�อยู่่�
ภายใต้้การกำกัับของธนาคารแห่่งประเทศไทย

https://app.bot.or.th/BotLicenseCheck

เว็็บไซต์์สำนัักงานเศรษฐกิิจการคลััง (สศค.)
โทร. 1359

http://www.1359.go.th/picodoc/

เว็็บไซต์์สำนัักงานคณะกรรมการกำกัับหลัักทรััพย์์
และตลาดหลัักทรััพย์์ (ก.ล.ต.)
โทร. 1207

https://www.sec.or.th/th/pages/home.aspx

SEC Check First ระบบค้้นหารายชื่่�อผู้้�ให้้บริิการ
ในตลาดทุุนที่่�อยู่่�ภายใต้้การกำกัับดููแลของ ก.ล.ต. 
และผลิติภัณฑ์์ที่่�ได้ร้ับัอนุุญาต (หลักัทรัพย์์/สินิทรัพัย์์
ดิิจิิทััล)

https://market.sec.or.th/LicenseCheck/Search

เว็บ็ไซต์สำนัักงานคณะกรรมการกำกัับและส่่งเสริิม
การประกอบธุุรกิิจประกัันภััย (คปภ.)
โทร. 0 2515 3999

https://www.oic.or.th/th/consumer

บริกิารออนไลน์ ์(E-Service) ระบบตรวจสอบข้อ้มูลู
ต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวกัับ สำนัักงานคณะกรรมการกำกัับ
และส่ง่เสริมิการประกอบธุรุกิจิประกันัภัยั (คปภ.)

https://smart.oic.or.th/EService/Home

หน่่วยงานที่่�รัับเรื่่�องร้้องเรีียนเกี่่�ยวกัับสหกรณ์์
ของสำนัักเลขานุุการ กรมส่่งเสริิมสหกรณ์์
โทร. 0 2281 2862

https://secretary.office.cpd.go.th/

หน่่วยงานที่่�รัับเรื่่�องร้้องเรีียนเกี่่�ยวกัับโรงรัับจำนำ
1) เว็็บไซต์์สำนัักงานธนานุุเคราะห์์ (สธค.) 
กระทรวงพััฒนาสัังคมและความมั่่�นคงของมนุุษย์์
โทร. 0 2281 7500

2) เว็็บไซต์์สำนัักงาน
สถานธนานุุบาลกรุุงเทพมหานคร (สธก.)
โทร. 0 2158 0042 ถึึง 44

https://www.tgp.go.th/

http://pawnshop.bangkok.go.th/

เว็บ็ไซต์สตางค์์ Story ของธนาคารแห่่งประเทศไทย https://www.bot.or.th/th/satang-story.html

https://www.bot.or.th/th/home.html
https://app.bot.or.th/BotLicenseCheck
http://www.1359.go.th/picodoc/
https://www.sec.or.th/th/pages/home.aspx
https://market.sec.or.th/LicenseCheck/Search 
https://www.oic.or.th/th/consumer
https://smart.oic.or.th/EService/Home
https://secretary.office.cpd.go.th/
https://www.tgp.go.th/
http://pawnshop.bangkok.go.th/
https://www.bot.or.th/th/satang-story.html
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เฟซบุ๊๊�ก สตางค์ ์Story ของธนาคารแห่ง่ประเทศไทย https://www.facebook.com/BOTsatangstory

เครื่่�องมืือทางการเงิินในเว็็บไซต์์สตางค์์ Story 
ของธนาคารแห่่งประเทศไทย

https://www.bot.or.th/th/satang-story/financial-
tools.html

YouTube สตางค์ ์Story ของธนาคารแห่ง่ประเทศไทย https://www.youtube.com/@BOTsatangstory

คลังัความรู้้�ในเว็บ็ไซต์ต์ลาดหลักัทรัพัย์แ์ห่ง่ประเทศไทย https://www.set.or.th/th/education-research/
education/happymoney/knowledge/main-page

เว็็บไซต์์ SET investnow 
ของตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย

https://www.setinvestnow.com/th/home

เฟซบุ๊๊�ก Start to Invest 
ของสำนัักงานคณะกรรมการกำกัับหลัักทรััพย์์
และตลาดหลัักทรััพย์์ (ก.ล.ต.)

https://www.facebook.com/StartToInvest/

เว็็บไซต์์ Crypto Academy 
ของสำนัักงานคณะกรรมการกำกัับหลัักทรััพย์์
และตลาดหลัักทรััพย์์ (ก.ล.ต.)

https://www.seccryptoacademy.com/

เว็็บไซต์์รู้้�เรื่่�องเงิิน https://www.รู้้�เรื่่�องเงิิน.com/home

https://www.facebook.com/BOTsatangstory
https://www.bot.or.th/th/satang-story/financial-tools.html
https://www.bot.or.th/th/satang-story/financial-tools.html
https://www.youtube.com/@BOTsatangstory
https://www.set.or.th/th/education-research/education/happymoney/knowledge/main-page
https://www.set.or.th/th/education-research/education/happymoney/knowledge/main-page
https://www.setinvestnow.com/th/home
https://www.facebook.com/StartToInvest/
https://www.seccryptoacademy.com/
https://www.รู้เรื่องเงิน.com/home
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Financial Literacy Handbook
คู่่�มืื  อความรู้้�ทางการเงิิน

ผู้้�เขีียน
ธนาคารแห่่งประเทศไทย
จััดทำโดย
ธนาคารแห่่งประเทศไทย
273 ถนนสามเสน แขวงวััดสามพระยา เขตพระนคร กทม. 10200
website: https://www.bot.or.th/th/satang-story/BOT-satang-school.html 

ISBN: 978-616-7220-45-1
พิิมพ์์ครั้้�งที่่� 1: พ.ศ. 2569
พิิมพ์์ที่่�: บริิษััท อมริินทร์์ คอร์์เปอเรชั่่�นส์์ จำกััด (มหาชน)
378 ถนนชััยพฤกษ์์ แขวงตลิ่่�งชััน เขตตลิ่่�งชััน กรุุงเทพฯ 10170

เนื้้�อหา ข้อ้มูลู และสื่่�อความรู้้�ทางการเงิินที่่�จััดทำขึ้้�นนี้้�เป็น็ลิิขสิทิธิ์์�ของธนาคารแห่่งประเทศไทย (ธปท.) 
โดยมีีวัตัถุปุระสงค์เ์พื่่�อส่ง่เสริมิความรู้้�ทางการเงินิไปยังัวงกว้า้ง การนำเนื้้�อหาหรือืสื่่�อต่า่ง ๆ  ไปใช้ง้าน 
โปรดอ้้างอิิงแหล่่งที่่�มาให้้ชััดเจน 

ไม่่อนุุญาตให้้นำไปจำหน่่ายหรืือใช้้เพื่่�อการแสวงหาประโยชน์ทางการค้้า กรณีีนำเนื้้�อหาบางส่่วน 
หรืือทั้้�งหมดไปใช้้งานเพื่่�อวััตถุุประสงค์์อื่่�น ต้้องได้้รัับอนุุญาตเป็็นลายลัักษณ์์อัักษรจาก ธปท.
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คู่มือความรูท้างการเงิน  Financial Literacy Handbook นาคารแหง่ประเทศไทย

ทักษะทางการเงิน คือทักษะชวิีตที�จําเป�นสําหรบัทุกคน
คู่มือเล่มนี�รวบรวมความรูท้างการเงินที�สําคัญเพื�อชว่ยใหเ้ข้าใจ 
ตัดสินใจและจัดการเรื�องเงินได้อย่างเหมาะสม พรอ้มเป�นพื�นฐาน

ในการถ่ายทอดความรูเ้พื�อสรา้งชวิีตทางการเงินที�มั�นคงและยั�งยืน

ธนาคารแหง่ประเทศไทย
ธนาคารแหง่ประเทศไทย - Bank of Thailand




